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شكر و عرفان 

 {ولئن شكرتم لأزيدنكم  }: قال الله تعالى

 {من لم يشكر الناس لم يشكر الله  }: قال رسول الله صمى الله عميو وسمم

 ،رنبدأ بشكر الله و بحمده، فالحمد لله الذي جعل الحمد مفتاح رحمتو و خمق الظممات و النو

 ىدى من أحبيم إلى صراط مستقيم، حمدا لك يا ربي عمى ما منحتنا من قوة و أليمتنا الصبر

. و تحمل عناء ىذا المشوار حتى أتممنا ىذا العمل بيذه الصورة

صانع رابح " أولا و قبل كل شيء نتقدم بالشكر الجزيل لأستاذنا الفاضل المشرف عمى ىذا العمل 

. فكان لنا خير موجو و ناصح طيمة إنجاز ىذه الدراسة" 

كما لا ننسى بالشكر لمن كان لنا السند و الدعم من الأساتذة الذين لم يبخمو عمينا بمساعدتيم لنا 

كل من الأستاذ عبد القادر قندوز، الأستاذة أمينة طرابمسي و الأستاذة فضيمة التومي، إذ بعثو فينا روح 

. التفائل و حب الوصول لمنجاح، كما لا ننسى جميع أساتذة قسم العموم الإجتماعية و الإنسانية

و نتقدم بشكرنا إلى من ساعدنا من قريب أو من بعيد بخالص الشكر و التقدير حفظيم الله جميعا 

. و رعاىم

. مريم، نيى
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 :ملخص الدراسة

تهدؼ ىذه الدراسة إلى الكشف عن دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية، من خلاؿ دراسة عينة من 
عتمدنا على أداة الاستبياف ك الدلاحظة لجمع البيانات إأساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت، ك قد 

ستخدـ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في إمن الدبحوثتُ، حيث تم تقسيم الإستمارة إلى ثلاثة لزاكر المحور الأكؿ يتضمن دكافع 
التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت لوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية، ك المحور الثاني يتضمن على أبرز الوسائل 

التكنولوجية الدستخدمة من طرؼ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت في العملية التعليمية، أما 
فيما يخص المحور الثالث يحتوم على تأثتَ إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية من طرؼ أساتذة الدعهد الوطتٍ 

 الدركبة  الجداكؿعتمدنا في دراستنا ىذه في التحليل على الجداكؿ البسيطة كإالدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت، ك قد 
كتشاؼ دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية لدل الأستاذ في الدعهد، ك قد توصلنا إلى لرموعة إفي لزاكلة منا في 
أف أغلب أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت يستخدموف تكنولوجيا الإتصاؿ :  من النتائج أهمها

ستخدامهم لذذه التكنولوجيا على جهاز العرض الدرئي، الحاسوب، الانتًنيت، لكن كجدنا أف إفي العملية التعليمية، ك يعتمدكف في 
بنسبة كبتَة في الأغلب في  ستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿإأغلب الأساتذة يعتمدكف أكثرعلى جهاز العرض الدرئي، ك يفضلوف 

  ، التواصل مع الدتًبصتُ لأنها سهلت من العملية التعليمية لديهم ك زادت من تحستُ أدائهم الدهتٍ بنسب متوسطة على العموـ
ستخدامها في الدعهد منها العراقيل الإدارية بنسبة كبتَة ك منها أيضا إك على الرغم من ىذا كلو إلا أف ىناؾ صعوبات تواجههم في 

صعوبة الإستخداـ، التفاعل، الإقتناء، لكن لضن نرل أف  بالإستخداـ الدائم لذذه التكنولوجيا تتلاشى ىذه الصعوبات من طرؼ 
 .ك من طرؼ الدتًبصتُة الأساتذ

 .تكنولوجيا، الإتصاؿ، تكنولوجيا الإتصاؿ، تفعيل، العملية التعليمية :   الكلمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

: Summary 

This study aims to reveal the role of communication technology in the 
activation of the educational process, through a sample of professors specializing 
National Institute on vocational training and apprenticeship 'fans in Touggourt 
study, and have adopted the questionnaire tool and observation to collect data 
from respondents, where the questionnaire was divided into three axes the first 
axis includes the motives of use professors specialist of the National Institute on 
vocational training and apprenticeship 'fans in Touggourt means of 
communication technology in the educational process, and the second axis that 
includes the most prominent technological means used by the professors who 
specializes in vocational training, the National Institute and apprenticeship' fans in 
Touggourt in the educational process, regarding the third axis contain the impact 
of the use of communication technology in the activation of the educational 
process by professors specializing in vocational training and apprenticeship 'fans in 
Touggourt National Institute, and has been adopted in this study in the analysis 
simple and complex tables to try us in the discovery of the role of communication 
technology in the activation of the educational process when a professor at the 
Institute, and has reached a set of results including: that most of the professors of 
the National Institute specializes in vocational training and apprenticeship 'fans in 
Touggourt use communication technology in the educational process, and rely on 
their use of this technology on a visual display, computer, the Internet, but we 
found that most teachers rely Oktheraly a visual display, and prefer to use 
communication technology by a large margin mostly in communication with 
predators because they facilitated the educational process they have and increased 
to improve their professional performance ratios medium on the whole, and in 
spite of all this, however, there are difficulties they face in use at the institute, 
including administrative obstacles and a large proportion of which are also difficult 
to use, interactivity, acquisition, but we see that the permanent use of the 
technology fade these difficulties by professors and critics of the party. 

Key words: technology, communication, communication technology, 

activating, the educational process 
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: مقدمة

منذ أف بدأ الإنساف بعمليّة الإتصاؿ مع الآخرين، حاكؿ بقدر الإمكاف توصيل ما يفكر فيو أك يشعر بو بطريقة 

تصاؿ قاـ بها الإنساف البدائي مع الآخرين عن طريق الإشارة، إصحيحة كسليمة يفهمها الآخركف،  كمن الدعركؼ أف أكؿ طريقة 

ستخداـ ما يدكنو من الإشارات للدلالة عما يفكر فيو، كلكن مع الوقت أدرؾ الإنساف أف ىذه اللغة لا تكفي لتوصيل إفحاكؿ 

ختًاع كلمات منطوقة ذات دلالة على شيء معتُ، كبدأت ىذه الكلمات تتطور كتتعدد حتى أصبحت إالدعلومة أك الفكرة، فبدأ ب

تلقي الآخركف ذلك بكل سهولة مقتًاحات بكل سهولة، كإلغة كاملة يتحدث بها الناس كيوصلوف ما يريدكف من أفكار ك

قفزة  ستيعاب كفهم ما يريده الدتحدث من ىذا تطورت العملية الإتصالية حيث أصبحت تعتمد على تكنولوجيات حديثة أفرزتإك

 الإنفجار الدعرفي الذائل كالثورة الدعرفية ختَ دليل على ذلك، حيث شهد المجتمع الدعاصر ثورة علمية  كنوعية في المجتمعات الدعاصرة،

في لستلف لرالات الحياة، بحيث أصبح الإنساف يعتمد على تكنولوجيا الإتصاؿ التي أصبحت ضركرة قصول لا غتٌ ة تكنولوجي

عنها كصلت لتشمل المجاؿ التعليمي عموما كالعملية التعليمية خصوصا كقد أفرزت تكنولوجيا الإتصاؿ تحديات أماـ العملية 

. التعليمية دعت إلى إعادة النظر في كل عناصرىا كمكوناتها

عتباره ضركرة حتمية لدواكبة التطور العلمي ك التكنولوجي كلدواجهة التحديات الكبتَة التي إكمن ىنا يأتي تطوير التعليم ب

أحدثها التقدـ العلمي كالتكنولوجي أخذت التًبية على عاتقها ضركرة مواجهة ىذه التحديات فظهرت مفاىيم جديدة أخذت 

. تتعلق بجوانب لرالات متعددة للتًبية حتى تواكب ىذا التقدـ العلمي كالتكنولوجي

كتعد طرؽ التدريس أحد المجالات الذامة للتًبية التي تأثرت بتلك الإتجاىات الحديثة سواء على الدستول الفكرم أك 

الدستول التطبيقي، ك إتخد ذلك على لزورين أساسيتُ، المحور الأكؿ، كيرتبط بالجانب الفكرم،  كالمحور الثاني يرتبط بالجانب 

. التطبيقي في الدواقف التعليمية

لستلف الدؤسسات ك الدراكز التعليمية، ك حتى الجامعات ك الدعاىد تعتمد على تقنيات ككسائل جديدة،  بحيث أصبحت 

. فتحت أفاؽ جديدة ذات مردكدية أحسن على العملية التعليمية

 



 مقدمة 
 

 
 

 
 ب

ختيارنا لذذه الدراسة التي ىي تحت عنواف دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية، دراسة إك من ىنا جاء            

حالة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت، لزاكلتُ الكشف عن دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في لراؿ التعليم 

ك لدعالجة .العملية التعليمية، ك التعرؼ على ما حققتو تكنولوجيا الإتصاؿ في لراؿ التعليم ك الوسائل التكنولوجية الدعتمدة في تفعيل

: ىذا الدوضوع كضعنا الخطة التالية

بحيث تناكلنا فيو إشكالية الدراسة لزتوية على التساؤؿ الرئيسي، بالإضافة إلى التساؤلات الفرعية  : الإطار الدنهجي

ك فرضيات الدراسة ك أسبابها ك أهميتها ك أىدافها ك منهج الدراسة، أدكات جمع البيانات ك مصطلحات الدراسة ك لراؿ الدراسة 

. ك الدراسات السابقة

ك يحتوم على عرض الدراسة الديدانية، ك نتائجها بداية من عرض خصائص لرتمع البحث ك الدراحل : الإطار التطبيقي

 الدركبة طبقا لدتغتَات الدراسة ك قد تضمنت  الجداكؿستعادتها ثم تحليلها بالجداكؿ البسيطة كإالدختلفة للإستمارة ك توزيعها ك 

ستخداـ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت إثلاث لزاكر، بحيث المحور الأكؿ يحتوم على دكافع 

لوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية، المحور الثاني يحتوم على أبرز الوسائل التكنولوجية الدستخدمة من طرؼ أساتذة 

الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت في العملية التعليمية، أما فيما يخص المحور الثالث فهو يحتوم على 

ستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية من طرؼ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ إتأثتَ 

.  ك التمهتُ بتقرت، كصولا إلى نتائج الدراسة ك أختَا الخاتدة
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: الإشكالية

يعتبر ظهور التكنولوجيا ك تطورىا في عالدنا اليوـ سببا في دخوؿ الإنساف مرحلة جديد مغايرة للمراحل السابقة  التي مر بها 

حدل أىم سمات العصر الحالي لأنها أحدثت أثر كبتَ في شتى لرالات الحياة  ك لتوفرىا بتقنيات حديثة إطوؿ حياتو بحيث شكلت 

ستخداماتو لذا، ك التي ظهرت في إصاؿ الحديثة  ك تجعلت الإنساف يدخل في عالم تكنولوجي  متطور بتعاملاتو مع تكنولوجيا الإ

حتلت مساحة كبتَة في حياتنا كىذه حقيقة لا يستطيع إطرؽ التواصل ك الإتصاؿ بينو ك بتُ الأخرين في المجتمعات الأخرل، بحيث 

. أحد أف ينكرىا، نظران لدا تدتلكو من إمكانات لا حدكد لذا

كما نلاحظ أف المجتمع الجزائرم ىو الأخر ليس بمعزؿ عن ىذه التكنولوجيات، ك التي أصبحت تلعب دكرا ىاما في 

 لستلف لرالات حياة الإنساف ك خاصة التعليم ك الذم يأخذ الحيز الأكبر من الإىتماـ، ك ىذا ما نلاحظو في الأكنة الأختَة بحيث

تطور التعليم تطورا ملحوظا ساهمت فيو تكنولوجيا الإتصاؿ كل الدساهمة من حيث الإستخداـ ك النتائج، ك بهذا تحوؿ التعليم من 

كىذا . التي زادت من فاعليتو لكتًكني مستخدما فيو كسائل لستلفة مثل الحاسوب ك الأنتًنيت ك جهاز العرض الدرئيإلى إتقليدم 

كاضح اليوـ بحيث بدأت العملية التعلمية بالتطور شيأ فشيأ لإعتمادىا على تقنيات ككسائل جديدة  التي يتم إستخدامها بمختلف 

الدؤسسات ك الدراكز التعليمية، ك حتى الجامعات ك الدعاىد، بحيث فتحت  ىذه التكنولوجيا أفاؽ جديدة ذات مردكدية أحسن 

. على العملية التعليمية

لقد تطورت إستخدمات ىذه الوسائل من طرؼ العديد من الدؤسسات التعليمية كأصبحت كتقنية متاحة لكل الدستخدمتُ،          

الرفع من  ك بحيث تعمل على زيادة  فاعلية التعليم ك تسهيل العملية التعليمية على الددرستُ ك الدعلمتُ  في طريقة الإتصاؿ  مع الطلبة

الإستجابة من طرؼ الدتلقتُ،  ك ىذه الوسائل كاف لذا كل الدكر في تسهيل العملية التعليمية ك الإرتقاء بها للأحسن، ك تحستُ الأداء 

 من الإستيعاب من طرؼ الدتلقي، ك من ىنا جاءت دراستنا ساعية للتعرؼ على دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية رلتحقيق أكبر قد

 .التعليمية على تحستُ الأداء التعليمي  من طرؼ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في  التكوين الدهتٍ ك التمهتُ  بتقرت

في الدعهد الوطتٍ كيف تساىم تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية  : كمن ىذا الدنطلق نطرح التساؤؿ الأتي      

 ؟الدتخصص في التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت 



 الفصل الأول                                                                              الإطار المنهجي

 

 
6 

: الأسئلة الفرعية

  ستخداـ أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في  التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت لوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ فيإماىو دافع  

العملية التعليمية؟ 

  أساتذة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في  التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت في كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ التي يوظفهاماىي 

العملية التعليمية؟ 

  الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت فعّل في  لتكنولوجيا الإتصاؿ في ةذ الأساتستخداـإ ىل

 ؟العملية التعليمية لديهم

: ختيار الموضوعإأسباب 

ختيار الدواضيع  التي يريدكف دراستها، إفي كل بحث من البحوث العلمية توجد ىناؾ دكافع ك أسباب التي تدفع بالباحثتُ الى 

 .ختيارنا ىذا الدوضوع منها أسباب ذاتية ك موضوعيةإلضن من الباحثتُ التي كانت لدينا أسباب ب

: الأسباب الذاتية

 الديل الشخصي لذذه الدراسة .

 الفضوؿ ىو أحد الأسباب التي دفعتنا الى لزاكلة معرفة دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية .

: الأسباب الموضوعية

. ستخدامها الذائل في لرتمعاتنا اليوـ ىذا ما دفعنا للبحث في ىذا الدوضوعإنظرا لأهمية تكنولوجيا الإتصاؿ ك 

 عهد الوطتٍ الدتخصص في المتزايد الاىتماـ في الأكنة الأختَة بتكنولوجيا الإتصاؿ ك الوسائل التكنولوجية الدختلفة الدستخدمة ب

. التكوين الدهتٍ كالتمهتُ  بتقرت

 ؿمساهمة منا بتزكيد رصيد معرفي بالدواضيع التي تدس تكنولوجيا الإتصا.
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: أهمية الدراسة

 في  تبياف مدل تطور تكنولوجيا الإتصاؿ في حياة البشرية ك بالأخص في لراؿ التعليم ك دكرىا تكمن أهمية ىذه الدراسة 

من ستَكرة تلعب دكرا أساسيا في إدارة الدعارؼ ك تسهيل فيو ك أهمية الإعتماد على كسائلها في العملية التعليمية بحيث أنها أصبحت 

.  ك إستثمار الجهد ك الوقتالمجاؿ التعليمي

: أهداف الدراسة

 الوطتٍ الدتخصص في  عهدالم  الأساتذة لتكنولوجيا الإتصاؿ في إستخداـ تفعيل العملية التعليمية من خلاؿمعرفة مدل

  .التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت

  ٍالتعرؼ على كيفية إستخداـ كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ من طرؼ الأساتذة بمعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهت

 .كالتمهتُ بتقرت في العملية التعليمية

: تحديد مفاهيم الدراسة

" .            دار يدكر ك الدكر ىنا بمعتٌ الدهمة ك الوظيفة أم قاـ بدكر، لعب دكرا  " :لغة :الدور

جتماعية معينة مثل دكر التلميذ ك دكر إتعريفو من خلاؿ معجم الدصطلحات ىو تصرفات سلوكية مألوفة في مواقف  " :صطلاحاإ 

 1. "لأستاذا

 .  يهدؼ الى معرفة دكر كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية:التعريف الإجرائي

لوجيا ك تعتٍ الأكلى مهارة ك فيما تعتٍ الثانية فن أك حرفة،  ك بناء على  ك مشتقة من الكلمتتُ الإغريقيتن تكنو  " :لغة: التكنولوجيا 

 ".ف كلمة تكنولوجيا تعتٍ علم الدهارة أك فن الصنعةإذلك ؼ

 2. " عرفها جلبريت بأنها التطبيق النظامي للمعرفة العلمية أك أية معرفة منظمة من أجل أغراض علمية " :صطلاحا  إ

                                                           

 . 600ص ـ،2009 عالم الكتاب، لقاىرة، ،ا1ط معجم الدصطلحات كمفاىيم التعليم كالعلم،  إبراىيم لردل عزيز، 1- 

  .21ـ، ص2007 عماف، دار الدناىج ،1لزسن علي عطية، تكنولوجيا الإتصاؿ في التعليم الفعاؿ، ط 2-
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 تعتٍ التطبيق العلمي على نطاؽ تجارم ك صناعي للإكتشافات العلمية ك الإختًاعات الدختلفة التي يتمخض عنها :التعريف الإجرائي 

 .البحث العلمي

تصل بو كلم يهجره أكصلو الشي  إ:في الدعجم الوجيز كصل الشي بالشئ يصلو كصلا كصلة ضمو إليو كجمعو ككصلو " :لغة: الإتصال

 1."كإليو أنهاه كأبلغو إياه

ياه كما تعتٍ أيضا ربط الشيء إتصاؿ تعتٍ بلاغ، فنحن نقوؿ أكصلو الشيء أك أكصل اليو الشيء أم أبلغو إ ةفكلم"في اللغة العربية 

 2".بالشيء

على أنو العملية التي يتم بمقتضاىا تكوين العلاقات بتُ أعضاء المجتمع بصرؼ النظر " أحمد بوزيد " عرفها الباحث " : صطلاحاإ

 3.فيما بينهم حجم المجتمع ك طبيعة تكوينو ك تبادؿ الأفكار ك الدعلومات

ستخداـ إختزانها ك نقلها بإيعرفها سويلمر بأنها الوسائل الدختلفة للحصوؿ على الدعلومات ك  " :إصطلاحا: تكنولوجيا الإتصال

 4. " الحاسبات ك الإتصالات ك الإلكتًكنيات الدصغرة

. ىي لرموعة من الوسائل التي توظف لدعالجة الدضموف الدراد توصيلو من خلاؿ عملية الإتصاؿ:التعريف الإجرائي

                                                           
. 165ق، ص1426 ـ، 2005 كالطباعة، ، عماف، دارالدستَة للنشر كالتوزيع1فاركؽ عبده فليو، السيد عبد المجيد، السلوؾ التنظيمي في الدؤسسات التعليمية، ط  1-

 .31ق، ص 1433ـ،2012، عماف، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، 1 ط نظريات الإتصاؿ، مناؿ ىلاؿ الدزاىرة،  2-

. 12ق، ص1429 ـ،2008 دط، بكنج مريوط، دار الدعرفة الجامعية، كالإعلاـ الدفاعيم الددخل النظرية القضايا، جمل لزمد أبوشنب، نظريات الإتصاؿ 3- 

. 15 ـ، ص2012 ، الجزائر، دار الألدعية،1منصر ىاركف، تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة، الدسائل النظريةكالتطبيقية، ط 4- 
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يسحره سحرا،  ك الفعل بالفتح . لا سحرهإفعلا مصدر ك لا نظتَ لو . يفعلو. فعلا ك فعلا ك قيل فعلو. يفعل. فعل " لغة: تفعيل

  1.نكسرإك فعلت الشيء فانفعل كقولو كسرتو ؼ. " يفعل ك كتٍ ابن جتٍ بالتفعيل عن تقطيع البيت الشعرم. مصدر فعل

 .  نقوؿ تفعيل الشيء بمعتٌ حسنو ك زاد في تطويره:التعريف الإجرائي

 2. لى تغيتَ الكيفية التي يسلك كفقها الأخرإ  ىي كل تأثتَ يحدث بتُ الأشخاص ك يهدؼ :إصطلاحا: العملية التعليمية

  ىي عملية تنظيمية للإجراءات التي يقوـ بها الدعلم داخل غرفة الصف ك خاصة لدل عرضو للمادة الدراسية :التعريف الإجرائي

.  ك تسلسلو في الشرح

: مجالات الدراسة

.  أجريت الدراسة الديدانية في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في تكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت:المجال المكاني

  الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ  أساتذة من الدعهدعينة من أخذنا بعتُ الإعتبار في موضوع دراستنا ىذه :المجال البشري

.  أستاذ44، حيث قمنا بأخذ عينة قصدية مكونة من ك التمهتُ بتقرت

 30، حيث  قمنا في الجانب التطبيقي بتقسيم كجمع الإستمارة في ـ2016-ـ2015 كالتي كانت خلاؿ السنة :المجال الزماني 

 .نتائج النهائية كالتي تجيب عن تساؤلات الدراسةاؿمارس، ثم تحليل بيانات الإستبياف لنصل إلى 

 :منهج وأدوات جمع البيانات

: منهج الدراسة

على أنو أسلوب فتٍ يتبع في تقصي الحقائق ك " ستخدامها للمنهج ك الذم يعرؼإمن أىم ما يديز الدراسة عن غتَىا 

 3. " تباينها ك يحتوم على عناصر التشويق التي تحفز القراء على البحث ك تدكنهم من التعرؼ على أسراره

دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل "ك تتعدد مناىج البحث ك يختلف تبعا لطبيعة الدوضوع الددركس بما أف دراستنا ىي 

. دراسة حالة الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت" العملية التعليمية 
                                                           

. 631كص630كص629 ـ، ص 2003، بتَكت لبناف، دار الكتب العلمية ،1ب، ط.جماؿ الدين، إبن منظور لساف العرب المجلد الأكؿ أ  1-

 .54ـ، ص2003 ق، 1423 ، العتُ، الإمارات العربية الدتحدة، دار الكتاب الجامعي،1لزمد الدريج، علم التدريس، ط  2-

. 64، ص1427 ،ـ2007، عماف، دار الدستَة للنشر كالتوزيع،1ساسيات البحث العلمي، طأمنذرعبد الحميد الضامن،  3- 
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عهد الوطتٍ الدتخصص في  التكوين المستخداـ أساتذة إستخداـ منهج دراسة حالة من خلاؿ دراسة حالة إيتطلب ذلك 

. الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت لوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية

 1. " منهج قائم بذاتو يتضمن بحثية لزددة ترسم بدقة الطريقة الدوصولة الى الغرض العلمي الدطلوب" فمنهج دراسة حالة ىو 

: أدوات جمع البيانات

يتوقف لصاح أم بحث في تحقيق أىدافو على الإختيار الدناسب لأدكات البحث من أجل الحصوؿ على البيانات ك 

. دراستنا  فيىا أدكات البحث التي أعتمدنا، ك من بتُالدعلومات الدناسبة

: الإستبيان

ك ىو عبارة عن لرموعة من الأسئلة ك الإستفسارات الدتنوعة ك الدرتبطة " كما يحلو لبعض الكتاب تسميتو بالإستفتاء 

بعضها بالبعض الأخر بشكل يحقق الذدؼ أك الأىداؼ التي يسعى اليها الباحث، ك ذلك في ضوء موضوع البحث ك الدشكلة 

 2. "ختارىاأالتي 

 سؤاؿ ك 23بحيث تطرقنا فيو إلى ثلاث لزاكر ك ستبياف كأداة  لجمع البيانات الدتعلقة بهذه الدراسة لإ اإعتمدنا على

 توصلنا ك ردت جميع الإستبيانات ك بها الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت منذ  أستا44كزعناه على 

 .لى نتائج الدراد تحقيقها في دراستناإ

 

 

 

 

 

 
                                                           

. 305، ص ـ2010 ، الجزائر، ديواف الدطبوعات الجامعية،1أحمد بن مرسلي، منهج البحث العلمي في علوـ الإعلاـ كالإتصاؿ، ط1- 

ق، 1430ـ، 2010  ق،1428 ـ،2008 ، عماف، دار أ للنشر كالتوزيع،2كط1عامر القندلجي، البحث العلمي كإستخداـ مصادر الدعلومات التقليدية كالإلكتًكنية، ط2-

 . 165ص
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: الملاحظة

  كحضورنا لحصة في إعلاـ ألي يستخدموف الحاسوب الدلاحظة ك ذلك من خلاؿ تواجدنا في الدعهدك إعمدنا أيضا على

 ك ىذا ما ،ة للوسائل التكنولوجية في العملية التعليميةذستخداـ الأساتإلاحظنا ا ذك حصة في إستخداـ جهاز العرض الدرئي ك بو

 .ستخداـ ىذه الأداةإسمح لنا ب

لى طائفة خاصة من الظواىر لكي يحاكؿ الوقوؼ على إأنو يوجو الباحث حواسو ك عقلو "ك تعرّؼ الدلاحظة على أنها 

 1 " .لى بعض الجهدإصفاتها ك خواصها سواء كانت ىذه الصفات ك الخواص شديدة الظهور أـ خفية يحتاج الوقوؼ عليها 

: عينة الدراسة

ختيار فئة إستنتاجات سليمة عن المجتمع الأصلي التي نبعت منو الدشكلة ك يتم إلى إف ىدؼ كل باحث ىو التوصل إ

 2. لشثلة لذذا المجتمع تدثيلا صحيحا ىذا ما يسمى بالعينة

 3. "ذف ذلك الجزء من لرتمع البحث الذم سنجمع من خلالو الدعطياتإفهي 

عتمدنا على العينة إعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ كالتمهتُ بتقرت، ك قد المك ىذا المجتمع متمثل في أساتذة 

 .القصدية في بحثنا

 

 

 

 

 

                                                           

. 176كص175، صـ2000، مؤسسة اكراؽ، 1سس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية، طأمركاف عبد المجيد إبراىيم،   1-

. 139 ـ، ص2009، عماف، دار الثقافة للنشر كالتوزيع،1كامل لزمد الدغربي، أساليب البحث العلمي في العلوـ الإنسانية كالإجتماعية، ط 2-

 .301 ـ، ص2004، الجزائر، دار القصبة للنشر،2موريس ألصرس، منهجية البحث العلمي في العلوـ الإنسانية، ط  3-
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: الدراسات السابقة

من الدهم جدا لأم باحث أف يطلع على البحوث التي سبقت بحثو، لكي يتجنب التكرار ك يتفادل خطأ الأخرين ك قد 

. ختيار الطرؽ ك الإجراءات الدنهجية الدناسبة لدراستوإيسمح لو ذلك بفهم موضوع بحثو أكثر ك 

:  الدراسة الأولى

ستخداـ الأستاذ الجامعي لتكنولوجيا الدعلومات ك الإتصاؿ في إكاقع "  بعنواف ،أماؿ باديجة ك سعاد خرفيمن إعداد 

، مذكرة لنيل شهادة الداستً في علوـ الإعلاـ ك الإتصاؿ بجامعة قاصدم مرباح دراسة جامعة كرقلة نموذجا" العملية التعليمية 

 . ـ2015/ـ2014،ذلك في سنةكرقلة، 

ستخداـ الأستاذ الجامعي لتكنولوجيا الدعلومات ك الإتصاؿ في العملية إشكالية ىذه الدراسة حوؿ مدل إحيث تدكر 

ستخداـ أساتذة جامعة كرقلة لتكنولوجيا إماىو كاقع : التعليمة ك على ضوء ىذا صاغت الباحثتتُ الإشكالية في التساؤؿ التالي 

الدعلومات ك الإتصاؿ في العملية التعليمية ؟ 

: عتمدت في ىذه الدراسة على فرضيتتُ هماإلشا 

. يستخدـ الأستاذ الجامعي تكنولوجيا الدعلومات ك الإتصاؿ في العملية التعليمية الجامعية حسب العادات ك الأنماط الخاصة بو

 .ىناؾ دكافع الأستاذ الجامعي يستخدـ لتكنولوجيا الدعلومات ك الإتصاؿ في العملية التعليمية الجامعية

 ك قد إستعانت الباحثتتُ في دراستهن بالدنهج الوصفي التحليلي ك ذلك من خلاؿ كصفهن لتكنولوجيا الدعلومات

ستخداـ الأستاذ الجامعي للتكنولوجيا في العملية التعليمية ك قد غطت ىذه الدراسة العينة العنقودية حيث تم إ ك الإتصاؿ ك 

: لى النتائج التاليةإك قد توصلن في ىذه الدراسة . ختيار ثلاث كليات عشوائياإ

. ف أغلب أساتذة جامعة كرقلة يستخدموف تكنولوجيا الدعلومات ك الإتصاؿ في العملية التعليميةأ

 .ستخدامهم لذذه التكنولوجيا على الحاسب الألي ك شبكة الأنتًنيت ك جهاز العرضإيعتمدكف الأساتذة في 

 1.ستخداـ الأساتذة لتكنولوجيا للتواصل مع الطلبة في العملية التعليميةإيفضلوف 

                                                           
الجامعي لتكنولوجيا الدعلومات كالإتصاؿ في العميلة التعليمية جامعة كرقلة نموذجا، مذكرة لنيل شهادة ماستً أكاديدي، علوـ  أماؿ بديجةكسعاد خرفي، كاقع إستخداـ الأستاذ 1-

   .  ـ2015 ،ـ2014 ، تخصص تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة، كرقلة،الإعلاـ كالإتصاؿ
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الطالبتاف عالجن في دراستهن كاقع استخداـ أساتذة جامعة كرقلة لتكنولوجيا الدعلومات في العملية التعليمية الجامعية لشا  

ختلاؼ في العينة إيتضح لنا أنها تتعلق بدراستنا في الجانب الخاص بالعملية التعليمية التي تعد دراستنا جزء منها ك يوجد ىناؾ 

.  على العينة العنقودية أما في دراستنا أعتمدنا على العينة القصديةاعتمدفإبحيث الطالبتتُ 

: الدراسة الثانية

أمنا أمينة جارم ك فاطمة الزىراء سعداكم، دراسة الددكنات التعليمية ك دكرىا في تنمية التحصيل العلمي من إعداد 

، مذكرة لنيل شهادة الداستً في علوـ ستكشافية بجامعة قاصدم مرباح كرقلةإ دراسة ،لدل طلاب جامعة قاصدم مرباح كرقلة

. ـ2015/ ـ2014 سنةالإعلاـ ك الإتصاؿ، ذلك

ستفادة طلاب جامعة قاصدم مرباح من الددكنات الإلكتًكنية التعليمية في تنمية إعتمدت الإشكالية التالية ما مدل إك التي 

تحصيلهم العلمي؟ 

: بحيث طرحن جملة من التساؤلات ك ىي 

ىل يشكل التحصيل العلمي دافعا أساسيا لإستخداـ الطالب الجامعي للمدكنات الإلكتًكنية ؟ 

ما ىي عادات إستخداـ الطالب الجامعي للمدكنات الإلكتًكنية؟ 

ما ىي الإشباعات التي يحققها الطالب الجامعي من تصفحو للمدكنات الإلكتًكنية؟ 

: ك إعتمدف على الدنهج الوصفي التحليلي في دراستهن ك إستخلصن النتائج التالية

عتبارىا مصدر جديد للمعلومات بكل أشكالذا الدختلفة، خاصة بعدما أصبحت إأف للمدكنات الإلكتًكنية دكر مهم ب

كة الأنتًنيت متاحة للجميع، فإمكاف الطالب الجامعي الولوج إليها في أم كقت ك في أم مكاف، لدا تقدمو من معلومات، بش

 ليها ك بمختلف اللغات، زيد على ذلك لذا لشيزات إمقالات، ك كتب ك أخبار ك حتى فيديوىات يدكن تحميلها ك الرجوع 

. الثقة ك خصائص تدنحها صفة الدصداقية ك
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كما توصلن في دراستهن أف للمدكنات الإلكتًكنية التعليمية أهمية بالغة ك دكر فعاؿ في خدمة العملية التعليمية، لا سيما 

زيادة التحصيل العلمي ك الرصيد الدعرفي ك ىي كذلك تدثل نمطا جديدا من أنماط الإعلاـ ك تتخد إتجاىا متصاعدا من حيث 

 1.عددىا ك معدلات الإقباؿ عليها خاصة من جانب جمهور الشباب الجامعي

في ىذه الدراسة عالجنا دكر الددكنات الإلكتًكنية في التحصيل العلمي لدل طلاب جامعة قاصدم مرباح كرقلة ك دكرىا 

أيضا في العملية التعليمية أما في دراستنا سنعالج دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في تفعيل العملية التعليمية من طرؼ أساتذة معهد 

. التكوين الدهتٍ بتقرت

                                                           
مذكرة لنيل  نموذجا، الددكنات التعليمية كدكرىا في تنمية التحصيل العلمي لدل طلاب جامعة قاصدم مرباح كرقلة دارسة إستكشافية، أمنا أمينة جارم كفاطمة الزىراء سعداكم، 1-

  .ـ2015،ـ 2014 ،  تخصص تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة كرقلة،الإعلاـ ك الإتصاؿعلوـ  شهادة ماستً أكاديدي،
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 : التميين بتقرت بطاقة فنية لممعيد الوطني المتخصص في التكوين الميني و

: دلمحة تاريخية عن المعو

 يكوف أف قبل مركزا كاف تقرت، بدائرة القادر عبد الامتَ بحي بتقرت الدهتٍ التكوين في الدتخصص الوطتٍ الدعهد يقػع
  .كلوب باتي فرنسيػة شػركة اشراؼ تحت 1985 سنػة إلصػازه مشركع بدأ حيث معهدا
 الدشػركع بمتابعػػة بوايج تدعى أخرل فرنسية شركة قامت بعدىا الشركة، ىذه لإفلاس الدشركع بداية في الأعماؿ فيو توقفت حيث
 كػاف أف بعد كمػركز رسميػػا تدشينػػو ثم السنػة، نفػس من سبتمبر شهػػر في أبوابػو ليفتػػح 1987 سنة الأشغػػاؿ فيو بدأت حيث

 مصطفػى، عمػار بن السيد كالتكػوين التًبيػة كزيػر طػرؼ من 1988 اكتػوبر 25 في 01 رقم الدهتٍ التكػوين لدػركز تابعػػة ملحقػػة
 ،1988 أكتػوبر 01 يػػوـ أساتػذة 06 ك متػػربص 250 انػػاذاؾ عػددىػم بلػػغ كالػػذم الدتػػربصتُ لاستقبػػاؿ الرسمػي الافتػػتاح ككاف
 جبػارة لرهػودات بذلػوا الذيػن كعمػاؿ أساتػذة ، مػن الدػوظفتُ قليػل بعػدد كىذا الدهنػي، التكػوين مديػر إشػراؼ تحػت ذلك ككاف
 ثم ( راقنة آلة سكريتارية، نسيج، خياطة، السيارات، كهرباء ) فػركع 05 ب ذلك ككاف الدتػربصتُ، من دفعة أكؿ دخػوؿ أثنػاء

 الى تػوسعت ذلك كبعد. الخ ....ميكانيػك، كالتلفػزيوف، الراديو أجهزة تصليح السيارات، تبطتُ كالمحاسبة، أخرل فركع أضيفت
. جديػدة أخػرل فػركع

 إتاحػة أجػل من كىػذا الػدكائر كافػة عبر الدهنػي التكػوين مراكػز بتعميػم الدكلػة سياستة إطػار في الدػركز أنشئ كلقد
 الذين من كبػتَ عػدد لامتصاص ككذا الاختصاصػات، لستلػف في كمهػارات ككفػاءات شهػادات على للحصػوؿ للشبػػاب الفػرص

. العمليػػػة الحيػػػػاة في الاندمػاج لذم يتسنػى حتى دراستهػم مػواصلػػة في الحػظ يسعفهػم لم

 الجػػريد في ذلك ككضػح الدهنػػػي التكػػوين في متخصص كطتٍ معهػد إلى تحػػوؿ كمستػمرة جيػػػدة بصػػورة الدػػػركز تداشػػي بعد
 مػرسوـ بقػػرار كىػذا 47 العػدد ـ 28/07/2004 لػ الدػوافق 1425 عػػاـ الثاني جمادم 10 بتاريخ الجػزائرية للجمهورية الرسميػة

 التكػوين مراكػز كتحػويل الدهنػػي، التكػوين في متخػصصتُ كطنييػن معهػػدين إنشػػاء الدػرسوـ ىػذا كيتضمػن ،4/206 رقم تنفيػػذم
 1.الدهنػػي التكػػوين في متخػػػصصة كطنيػة معػػاىد الى كالتمهيػػن الدهنػي

 

 

 

                                                           
1 - http://touggourt.kalamfikalam.com/t507-topic, (17-05-2016), 18:13. 

        

http://touggourt.kalamfikalam.com/t507-topic
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: التعريف بالمؤسسة
 305010: الرمز

  تقرت الدهتٍ التكوين في الدتخصص الوطتٍ الدعهد: التسمية

 2004 جويلية 26 بتاريخ 04/206 التنفيذم الدرسوـ : النشأة تاريخ

 كلم 160: الولاية مقر عن الدسافة

 تقرت 30207 القادر عبد الأمتَ 62 ب ص: العنواف

        029 68 13 88: الذاتف

 029 68 22 37: الفاكس

cfpatggt2 a mfep.gov.dz : الاكتًكني البريد  

: الاستيعاب طاقة- 

 2ـ 16000: الاجمالية الدساحة

 2ـ 9000: الدغطاة الدساحة

: البيداغوجية المحلات- 

 13: دراسة قاعة

 02: متخصصة قاعة

 05: كرشة

 01: مكتبة

 01: ندكات قاعة

 01: كالتوجيو الاعلاـ الاستقباؿ مكتب

: الادارية المحلات- 

  01: مطعم

 01: لسزف

 01: الدتلربصتُ نادم
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 12 (: مكاتب ) أخرل لزلات

. عرض وتحميل البيانات

 .عرض وتحميل البيانات الشخصية

. ساس الجنسأيمثل توزيع العينة عمى  :01الجدول رقم

 

 

 

. يدثل توزيع العينة على أساس الجنس: 01الشكل رقم 

 لشثلتُ بنسبة 44 من لرموع 24 أف نسبة الذكور تفوؽ نسبة الإناث في عينتنا بحيث بلغ عددىم  أعلاه  يبتُ لنا الجدكؿ

، ك ىذا يوضح أف في الدعهد الوطتٍ %45.45  لشثلتُ بنسبة44 من لرموع 20، ك في الدقابل لصد عدد الإناث 54.55%

الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التكوين بتقرت أف نسبة الرجاؿ عندىم فرص عمل أكثر من النساء، ك أيضا لصدىا حسب 

 .الددينة الدتواجدكف فيها لأف في مناطق الجنوب النساء ليس لديهم فرص عمل بنسبة كبتَة

 .ساس السنأيمثل توزيع العينة عمى  :02الجدول رقم 

 

يدثل توزيع العينة على أساس : 02الشكل رقم 
 .السن

34%

36%

25%

5%
30أقل من 

40-30

50-41

50أكبر من 

النسبة     الجنس التكرار

 ذكور 24 %54.55

 إناث 20 %45.45

 المجموع 44 %100

النسبة التكرار السن 
 %34.1 15 30أقل من

30] - [40 16 36.36% 
41]- [50 11 %25 

 %4.5 2 50أكبر من 
 100% 44المجموع 

55%

45% ذكور

إناث
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الذين يتًاكح   ك% 34.1 سنة بنسبة 30يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه سن أساتذة الدعهد فوجدنا أساتذة سنهم أقل من 

 % 25 سنة كجدنا نسبتهم 50 ك 41 ك الذين يتًكاح سنهم مابتُ % 36.36 سنة كجدنا نسبتهم 40 ك 30سنهم مابتُ 

 40 ك 30، فأكبر نسبة ىم الذين يتًاكح سنهم مابتُ % 4.5 سنة ك ذلك بنسبة 50كأقل نسبة كجدنا سنهم أكبر من 

، حيث توضح لنا أنو كل ما قلّ سن الأستاذ كلما زاد إستخداـ التكنولوجيا لأف كلما كاف الأستاذ أقل سنا لصده قريب سنة

 .  للمتًبصتُ لأنو لشكن يكوف ليس بعيد عن سنهم ك يكوف ىناؾ تفعيل في العملية التعليمية لديو

. ساس الخبرة المينيةأيمثل توزيع العينة عمى  :03الجدول رقم

         

. يدثل توزيع العينة على أساس الخبرةالدهنية: 03  الشكل رقم 

 سنوات ك ذلك بنسة 5يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه الخبرة الدهنية لأساتذة الدعهد فوجدنا ىناؾ أساتذة لديهم خبرة أكثر من 

، ك ىنا توضح لنا أف  الأساتذة الذين لديهم % 43.18 سنوات بنسبة 5 ك ىناؾ أساتذة لديهم خبرة أقل من % 56.82

 سنوات لديهم مدة كبتَة ك ىم مدرستُ في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك تكوف لديهم تفاعل 5خبرة أكثر من 

 سنوات بحيث تكوف فتًة دخولذم للتعليم 5مع الدتًبصتُ الدتواجدين في الدعهد على غرار الأساتذة الذين لديهم خبرة أقل من 

 . قصتَة لذذا لا تكوف لديهم الخبرة الكافية

 

 

 

 

 

57%

43%

أكثر من 
سنوات5

أقل من 
سنوات5

النسبة التكرار الخبرة الدهنية 
 %56.82 25 سنوات 5أكثر من
 %43.18 19 سنوات 5أقل من 

 %100 44المجموع 
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. عرض وتحميل بيانات المحور الأول

 يمثل توزيع العينة عمى أساس دافع إستخدام وسائل تكنولوجيا الإتصال :04الجدول رقم 

 .في العممية التعميمية

 

دافع توزيع العينة على أساس يدثل : 04الشكل رقم 

  .إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف الدافع لإستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية أكبر نسبة لصدىا في التواصل مع 
 ،ستخدامهم للتكنولوجيا ىو التواصل مع الدتًبصتُإذف نرل أف دافعهم الأساسي في إ ،% 63.64الدتًبصتُ ك ذلك بنسبة 

تكنولوجيا الإتصاؿ بأنها تختص بجمع ك تخزين ك إستًجاع ك إرساؿ ك عرض الدعلومات ك البيانات "كما يرل عبد الوىاب لزمد 
سواء كانت مرئية أـ مصورة أـ بيانية أـ مكتوبة أـ مسموعة أـ مرسومة ليستفيد منها الفرد أك المجتمع ك ذلك في اختياره لشا 

 1".ختيارالإتتضمنو من الدعلومات ك بيانات يحتاج إليها ك تسهل عليها ذلك 

 

 

 

 

 

                                                           
- .26، صق1431، ـ2010، عماف، دار الثقافة للنشر ك التوزيع 1 فضيل ديليو، التكنولوجيا الجديدة الإعلاـ ك الإتصاؿ، ط 

1
  

64%

36%

0%
التواصل مع 

المتربصٌن

مساٌرة العصر

التواصل مع 
الزملاء ولإدارة

 النسبةالتكرار البدائل 

 %63.64 28التواصل مع الدتًبصتُ 

 %36.36 16مسايرة العصر 

 %0 0التواصل مع الزملاء كالإدارة 

 100% 44المجموع 
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 العممية تكنولوجيا الإتصال في توزيع العينة عمى أساس إستخدام يمثل :05 الجدول رقم

 .التعميمية من طرف الأساتذة

  
تكنولوجيا  توزيع العينة على أساس إستخداـ ؿيدث :05الشكل رقم 

 . من طرؼ الأساتذةالإتصاؿ في العملية التعليمية

 ستخداـ الأساتذة لتكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية يكوف ضركرم إيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف أكبر نسبة في 

 ك عند دخولذا في لراؿ التعليم في لستلف لرالات الحياة ضركرية  لأف تكنولوجيا الإتصاؿ أصبحت% 72.73ك ذلك بنسبة 

 لأف كل أستاذ ك كيفية تحكمو في ستَكرة الحصة ختيارمإ يقولوف % 27.27ك لصد أقل نسبة أصبح إستخدامها ضركرم 

لأف العالم شهد ثورة معلوماتية كبتَة، في ما يخص تكنولوجيا الإتصاؿ أثرت في كل " التعليمية  في إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ،

 1 ".مناحي الحياة الإجتماعية ك غتَىا عدة لرالات في المجتمعات الدعاصرة فيما بينها العملية التعليمية

ك لذذا كجدنا أف بعض الأساتذة يقولوف أف إستخدامهم للتكنولوجيا ضركرم ك ىناؾ من يرل أنها إختيارم لأف كل أستاذ ك 

 .كيفية إستخدامو لتكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية

 

 

 

 

 

                                                           
.119ـ، ص2012 ق، 1433، دار الكتابة الحديثة،1،  ط إبراىيم بعزبز، تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة كتأثتَتها   الإجتماعية كالثقافية   -1  

73%

27% ضروري

إختٌاري

 النسبةالتكرار البدائل 

 %72.73 32ضركرم 

 %27.27 12إختيارم 

 100% 44المجموع 
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تكنولوجيا الإتصال  يمثل توزيع العينة عمى أساس رأي الأساتذة في عمل :06الجدول رقم 

.  المتربصينىم و بين ة بينيالعممية التعميمفي تفعيل 

 

 

 

 

 رأم الأساتذة في عمل  توزيع العينة على أساسيدثل: 06الشكل رقم 

 .تكنولوجيا الإتصاؿ في تسريع العملية التعليمية بينو ك بتُ الدتًبصتُ

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف أكبر نسبة من أساتذة الدعهد يقولوف أف تكنولوجيا الإتصاؿ تعمل على تسريع العملية 

ا ذ، ك ق يقولوف أنها لم تسرع من العملية التعليمية لديهم%4.55 ك بنسبة أقل %95.45التعليمية لديهم ك ذلك بنسبة 

 . في قاعة الدرسذعائد حسب طريقة التدريس ك الوسيلة التكنولوجية التي يعتمدىا الأستا

المعتمدة من ا الإتصال تكنولوجيمساعدة    توزيع العينة عمى أساس كيفيةيمثل :07الجدول رقم

 .طرف الأساتذة في العممية التعميمية

 

 

 

 مساعدة  توزيع العينة على أساس كيفيةيدثل: 07الشكل رقم 

. تكنولوجيا الإتصاؿ الدعتمدة من طرؼ الأساتذة في العملية التعليمية

 يجاد تفاعل من طرؼ الدتًبصتُ إيبتُ الجدكؿ أعلاه أف أكبر نسبة من الأساتذة ساعدتهم تكنولوجيا الإتصاؿ على 

 النسبةالتكرار البدائل 

 %95.45 42نعم 

 %4.55 2لا 

 100% 44المجموع 

النسبة التكرار البدائل 

 %40.91 18سهولة عرض الدعلومات 

إيجاد تفاعل من طرؼ 

الدتًبصتُ 

23 52.27% 

 %6.82 3تقليص الجهد 

 100% 44المجموع 

95%

5%

نعم

لا

41%

52%

7%
سهولة عرض 

المعلومات

إٌجاد تفاعل من 
طرف المتربصٌن

تقلٌص الجهد
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 من الأساتذة يقولوف أنها %40.91 لأف تكنولوجيا الإتصاؿ عملت دكرىا في ىذه الحالة ك بنسبة % 52.27ك ذلك بنسبة 

 لأف حسب  من الأساتذة يقولوف أنها عملت على تقليص الجهد في التعليم،% 6.82سهلت عليهم عرض الدعلومات ك بنسبة 

 كسائل تكنولوجيا أف"كما يرل ىاني شحادة الخورم  رأيهم أف كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ ساعدتهم في لرالذم التعليمي،

الإتصاؿ ساعدت على تطوير البحوث العلمية ك البحوث التمهيدية في لراؿ تطوير تكنولوجيا ك تقنيات الإتصاؿ، ك كذلك 

حماية موارد الدعلومات الدتوفرة في الشبكات الدعلوماتية ك توسيع إمكانيات إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في كافة المجالات 

 1".العلمية

إعتماد الأساتذة عمى تكنولوجيا الإتصال في  توزيع العينة عمى أساس يمثل:08الجدول رقم 

. العممية التعميمية

 
 إعتماد الأساتذة على  توزيع العينة على أساسيدثل: 08الشكل رقم 

. التعليمية   ةتكنولوجيا الإتصاؿ في العملي

عتماد إيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أنو نسبة كبتَة من الأساتذة يعتمدكف على تكنولوجيا الاتصاؿ في العملية التعليمية 

 لأف ىناؾ مواد علمية لا تحتاج إلى كسيلة تكنولوجية"عتماد كلي، إ %22.73 ك بنسبة % 77.27جزئي ك ذلك بنسبة 

 ك لأف كظيفة تكنولوجيا الإتصاؿ تساعد على نقل ك نشر ك توزيع الدعلومات ك كذلك معالجة الدعلومات رقميا سواء كانت 

 2 ".تلك الدعلومات مادة مكتوبة أك مصورة أك مرسومة ك كذالك كظيفتها تخزين الدعلومات ك إستًجاعها

 

 

                                                           
.212، صـ1998 مركز الرضا للكمبيوتر، ،، دمشق1، ط21ىاني شحادة الخورم، تكنولوجيا الدعلومات أعتاب القرف   -

1
  

-   .36، ص ـ2005، عماف، دار الشركؽ للنشر، 1عبد الأمتَ فيصل، الصحافة الإلكتًكنية في الوطن العربي، ط
2
 

23%

77%

إعتماد كلً

إعتماد جزئً

النسبة التكرار البدائل 

 %22.73 10إعتماد كلي 

 %77.27 34إعتماد جزئي 

 100% 44المجموع 
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. عرض وتحميل بيانات المحور الثاني

 توزيع العينة عمى أساس رأي الأساتدة في إستخدام وسائل تكنولوجيا يمثل :09الجدول رقم 

  .الإتصال بغرض تسييل العممية التعميمية

 
  الأساتذةتوزيع العينة على أساس رأميدثل : 09الشكل رقم 

من العملية  ؿمسوت  بغرض كسائل تكنولوجيا الإتصاؿإستخداـ

. التعليمية

 الإتصاؿ يقولوف أنها تسهل من عمليتهم يستخدموف تكنولوجيايبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف نسبة الأساتذة الذين 

ا راجع ذ ك ق،% 4.55 لا تسهل ك ذلك بنسبة  أنها ك نسبة أقل يقولوف% 95.45كبتَة ك ذلك بنسبة  بنسبة التعليمية 

لأف من بتُ سمات تكنولوجيا الإتصاؿ الشيوع ك الإنتشار "  ك طريقتو في إستخداـ التكنولوجيا في لراؿ التعليم،ذلكل أستا

بحيث يتمثل الدنهجي لوسائل الإتصاؿ حوؿ العالم ك في الطبقات الدختلفة للمجتمع، إذا كلما تظهر كسيلة لتناقل الدعلومات 

 1".تعد في البداية ترفا ك لكنها في النهاية تصبح بعد حتُ تقليدية يدكن إستعمالذا من فئات ك طبقات لستلفة في المجتمع

 

 

 

 
                                                           

.507، ص ـ2009إيداف علي عوف، أبحاث الدؤتدر الدكلي للإعلاـ الجديد، دط، البحرين، جامعة البحرين،    -1   

95%

5%

نعم

لا

النسبة التكرار البدائل 

 %95.45 42نعم 

 %4.55 2لا 

 100% 44المجموع 
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الوسيمة الأكثر مساىمة في تسييل العممية  توزيع العينة عمى أساس يمثل :10الجدول رقم 

. التعميمية

 

 

 

 

الوسيلة الأكثر مساهمة في  توزيع العينة على أساس يدثل: 10الشكل رقم 

. تسهيل العملية التعليمية

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه الوسيلة الأكثر مساهمة في تسهيل العملية التعليمية لدل أساتذة الدعهد فوجدنا أكبر نسبة ىي 

 بأنو ىو جهاز خرج لعرض الدعلومات بشكل بصرم أك " لجهاز العرض الدرئي الذم يرل عباس مصطفى صادؽ59.1%

بأنو كسيلة إلكتًكنية صممت لإستقباؿ المجاميع " للحاسوب ك الذم يرل عامر إبراىيم قندلجي % 27.27 ك بنسبة 1."لدسي

الكبتَة من البيانات بشكل ألي ك من ثم تخزينها ك معالجتها ك تحويلها إلى شكل نتائج ك معلومات مفيدة ك قابلة للإستخداـ 

ف الحاسوب ىو قادر على أب" ككذالك يرل خضتَ شعباف 2."بموجب لرموعة من التعليمات التي يطلق عليها إسم البرلريات

 للأنتًنيت ك التي يراىا يوسف % 13.63 ك بنسبة 3".إستقباؿ اللمت ككل أنماط البطاقات، كتدخل تطبيقاتو في لراؿ التًبية

أنها إختصار لعبارة الشبكة الدكلية ك ىي شبكة تربط بتُ العديد من شبكات الدعلومات ك قواعد "حديد ك نصتَة براهمة ب

 فنستنتج أف الوسيلة التكنولوجية  الأكثر مساهمة في 4."البيانات في معظم دكؿ العالم ك يدكن لأم فرد من أم مكاف النفاذ إليها

. تفعيل العملية التعليمية في الدعهد ىي جهاز العرض الدرئي

                                                           
. 280عباس مصطفى صادؽ، الإعلاـ الجديد، دط، عماف، دار الشركؽ للنشر ك التوزيع، ص   1  
  .152 ق، ص1430 ـ، 2010،  دار الدستَة للنش كالتوزيع ك الطباعة، 1عامر إبراىيم قندلجي، الدعجم الدوسوعي لتكنولوجيا الدعلومات ك الأنتًنت، ط2 

 .80 ق ، ص 1422 ، الجزائر ، دار لساف العربي ، 1 خضتَ شعباف ، الإعلاـ كالإتصاؿ ، ط 3
 ديسمبر 17 يوسف حديد ك نصتَة براهمة، تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة ك إختًاؽ الخصوصية الثقافية للأسرة الحضتَية الجزائرية، لرلة العلوـ الإنسانية ك الإجتماعية، العدد  4-

  .263 ـ، ص 2014

النسبة التكرار البدائل 

 %59.1 26جهاز العرض 

 %27.27 12الحاسوب 

 %13.63 6الأنتًنت 

 100% 44المجموع 

59%
27%

14% العرضجهاز

المرئً

الحاسوب

الانترنت
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لجياز العرض  إستخدام الأساتذة درجة  توزيع العينة عمى أساسيمثل :11الجدول رقم

 .المرئي

 

 إستخداـ درجة  توزيع العينة على أساسيدثل: 11الشكل رقم 

                                   .لجهاز العرض الدرئيالأساتذة 

 لأف كل مادة %68.2ة لجهاز العرض الدرئي نسبة متوسطة بذيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف نسبة إستخداـ الأسات

ة يستخدموف جهاز العرض الدرئي لأنهم رأكه أسهل ذق النسبة من الأساتذعلمية تتطلب إستخداـ كسيلة تكنولوجية معينة ك ق

جهاز في عرض مواد تعليمية لستلفة ك ساعدىم في ربح الوقت ك إستثمار الجهد بحيث لقى نتيجة من طرؼ الدتًبصتُ في 

 . التفاعل ك الإتصاؿ بينهم ك بتُ أساتذتهم

 

 

 

 

27%

68%

5%

كبٌرة

متوسطة

ضعٌفة

 النسبةالتكرار البدائل 

 %27.3 12كبتَة 

 % 68.2 30متوسطة 

 %4.5 2ضعيفة 

 100% 44المجموع 
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صعوبات تواجو الأساتذة في وجود   توزيع العينة عمى أساسيمثل :12الجدول رقم 

. إستخدام وسائل تكنولوجيا الإتصال

 

 صعوبات تواجو توزع العينة على أساس كجوديدثل : 12الشكل رقم 

. الأساتذة في إستخداـ كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ

لك بنسبة ذة في إستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ ك ذتواجو الأسات الجدكؿ أعلاه أنو توجد صعوبات  لنايبتُ

ك ىذا راجع لكيفية إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ %4.55ين لا تواجههم صعوبات بنسبة قليلة بذة اؿذ ك الأسات95.45%

ك حسب الخبرة الدكونة لدل كل إنساف في إستخداـ التكنولوجيا اليوـ ك بطبيعة الحاؿ إستخدامها مازاؿ صعبا في لرتمعاتنا نظرا 

 .لدخولذا فيو مأخرا

 

 

 

 

 

95%

5%

نعم

لا

النسبة التكرار البدائل 

 %95.45 42نعم 

 %4.55 2لا 

 100% 44المجموع 
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ة في ذبعض الصعوبات التي تواجو الأسات  توزيع العينة عمى أساسيمثل :13الجدول رقم 

. إستخدام تكنولوجيا الإتصال

 

بعض   توزيع العينة على أساسيدثل: 13الشكل رقم 

ة في إستخداـ تكنولوجيا ذالصعوبات التي تواجو الأسات

 . الإتصاؿ

 ستخدامهم للتكنولوجيا في العملية التعليمية إيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه الصعوبات التي يواجهها أساتذة الدعهد في 

   بشكل كبتَ، بمعتٌ أف الدعهد يوجد فيو صعوبة توفر الوسائل% 52.27دارية ك ذلك بنسبة إك كجدنا أكبر نسبة عراقيل 

 ك لصد نفس النسبة في لكذ ؿالدتًبص لدرسو ك حسب تأثر  الأستاذ طريقة إلقاء صعوبة الإنتقاء ك ىذه حسب% 25ك لصد 

ة في ذق من بتُ الصعوبات التي كجدناىا تواجو الأساتذ، ك ق% 11.36صعوبة التفاعل ك صعوبة الإستخداـ أقل نسبة 

 . إستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ

 

 

 

 

25%

52%

12%

11%

صعوبة الإنتقاء 

عراقٌل إدارٌة

صعوبة التفاعل 

صعوبة 
الاستخدام 

النسبة التكرار البدائل 

 %25 11صعوبة الإنتقاء 

 %52.27 23عراقيل إدارية 

 %11.36 5صعوبة التفاعل 

 %11.36 5صعوبة الإستخداـ 

 100% 44المجموع 
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 إستخدام الأساتذة لوسائل تكنولوجيا  توزيع العينة عمى أساس غرضيمثل :14الجدول رقم 

 .الإتصال في العممية التعميمية

 

 إستخداـ توزيع العينة على أساس غرضيدثل : 14الشكل رقم 

 .الأساتذة لوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف أساتذة الدعهد يستخدموف تكنولوجيا الإتصاؿ بغرض تسهيل عرض الدواد التعليمية ك ذلك 

 لأف تكنولوجيا الإتصاؿ جاءت لتسهل من العملية التعليمية في جميع الدواد ك لصد أقل نسبة في تقليص % 72.73بنسبة 

، ك ىذا حسب رأم الأستاد ك غرضو في إستخداـ  في سرعة الإنتقاء% 20.45 ك لصد بنسبة % 6.82الوقت ك ذلك بنسبة 

 .الوسيلة في قاعة التدريس

 

 

 

 

 

 

20%

73%

7% الإنتقاءسرعة

عرضتسهٌل

التعلٌمٌةالمواد

الوقتتقلٌص

النسبة التكرار الدتغتَ 

 %20.45 9سرعة الإنتقاء 

 %72.73 32تسهيل عرض الدواد التعليمية 

 %6.82 3تقليص الوقت 

 100% 44المجموع 
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 وسائل تكنولوجيا الإتصال توزيع العينة عمى أساس رأي الأساتذة في يمثل:15الجدول رقم 

  . من فاعمية العممية التعميميةىاتياد زفي

 

 

 رأم الأساتذة في  توزيع العينة على أساسيدثل: 15الشكل رقم 

.  كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في زايادتها من فاعلية العملية التعليمية

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف كسائل تكنولوجيا الاتصاؿ زادت من فاعلية العملية التعليمية لدل أساتذة الدعهد ك ذلك 

 لأف بإستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ في العملية ،% 2.27 ك بنسبة قليلة يقولوف لا ك ذلك بنسبة % 97.73بنسبة 

لأف من أبرز صفات ك "التعليمية بطريقة دائمة أظهر لذم نتائج جيدة ك حسن في لرالذم التعليمي ك زاد من فاعليتها لديهم، 

تكنولوجيا الإتصاؿ التفاعلية التي نعتٍ بها تبادؿ الأدكار بتُ الدرسل ك الدستقبل أم أف ىناؾ أدكار مشتًكة بينهما في العملية 

  1."الإتصالية ك يطلق على القائمتُ بالإتصاؿ لفظ مشاركتُ بدلا من مصادر

 

 

 

 

 

 

                                                           
.54 منصر ىاركف، مرجع سبق ذكره، ص  -

1
  

النسبة التكرار البدائل 

 %97.73 43نعم 

 %2.27 1لا 

 100% 44المجموع 

98%

2%

نعم

لا
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 في ةذللأساتكيفية مساعدة الأنترنت   توزيع العينة عمى أساسيمثل :16الجدول رقم 

 .العممية التعميمية

 

توزيع العينة على أساس كيفية يدثل : 16الشكل رقم    

ة في العملية ذ الأنتًنت للأساتإستخداـمساعدة 

  .التعليمية

 في الحصوؿ على الدعلومات % 63.64يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف إستخداـ الأساتذة للأنتًنت ساعدىم بنسبة 

 ساعدتهم % 6.82 من الأساتذة ساعدتهم في زيادة خبرتهم الدهنية ك بنسبة % 29.55ليفيدك بها الدتًبصتُ ك كجدنا نسبة 

الأنتًنت عبارة عن شبكة عالدية للحواسيب مكونة من عدد كبتَ من الشبكات الدكلية، الوطنية، " في إلصاز البحوث العلمية،

من لشيزات  الأنتًنت سرعة ك ضماف إنتقاؿ الدعلومات حيث يستطيع أم فرد أف يرسل خطابا إلى ك " ،1."إقليمية ك لزلية

ملايتُ الأفراد في كقت كاحد من خلاؿ الأنتًنت، ك تبادؿ الدستندات يدكن إرساؿ ك إستقباؿ أم مستند من أم جهاز كمبيوتر 

 2 ".ترتبط الأنتًنت مهما كاف نوع الدستند ك حجمو

 

 

 

                                                           
.Kamel hamdi, guid pratique de l internet, de l imprimesis e s s alem, 2000, p12- 

1
 

.125، ص ـ2008يحي لزمد النبهاف، إستخداـ الحاسوب في التعليم، ط العربية، عماف، دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع،   -2
  

64%

29%

7% الحصول على 
المعلومات 

زٌادة خبرتك 
المهنٌة 

انجاز البحوث 
العلمٌة 

البدائل 
النسبة التكرار 

الحصوؿ على 

الدعلومات 

28 63.64% 

 %29.55 13زيادة خبرتك الدهنية 

 %6.82 3إلصاز البحوث العلمية 

 100% 44المجموع 
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 في ةذللأساتالحاسوب  كيفية مساعدة  توزيع العينة عمى أساسيمثل :17الجدول رقم 

  .العممية التعميمية

 
كيفية   توزيع العينة على أساسيدثل: 17الشكل رقم 

   .ة في العملية التعليميةذالحاسوب للأسات ساعدة

 ك كجدنا نفس % 50يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه اف إستخداـ الأساتذة للحاسوب ساعدىم على ربح الوقت بنسبة 

النسبة أف الحاسوب ساعدىم على سهولة الإتصاؿ بينهم ك بتُ الدتًبصتُ ك سهولة الإستيعاب من طرؼ الدتًبصتُ ك ذلك 

 لأف من لشيزات الحاسوب السرعة الفائقة في أداء ك تنفيد الدعلومات ك الدقة في تنفيذ العمليات الدختلفة، القدرة "،% 25بنسبة 

لشا لصد أف ىذه 1 ".على العمل لفتًات طويلة دكف أخطاء، تعدد الإستعمالات ك تنفيذ العمليات الدطلوبة أليا في برامج متعددة

 لأف الحاسوب  يتكوف من عدة كاحدات مساعدة كىي كحدة الإدخاؿ كىي تستخدـ لإدخاؿ "الحاسوب توفرت الدميزات 

البيانات  ك كحدة الدعالجة الدركزية كىي التي تسيطر على باقي الوحدات  ك كحدة الإخراج كىي من أىو كحدات الإخراج 

 2".شاشات العرض 

 

 

                                                           
. 226، ص ـ2004 لرد الذاشمي، تكنولوجيا كسائل الإتصاؿ الجماىتَم، عماف، دار أسامة للنشر،   -1   

 .239ـ، ص2011 ق،1432، دار الصفاء للنشر كالتوزيع،1 زىدم لزمد عيد، مدخل تدريس مهارات اللغة العربية، ط 2-

50%

25%

25%

ربح الوقت

سهولة الإتصال 
بٌنك وبٌن 
المتربصٌن

سهولة 
الإستٌعاب من 

طرف 
المتربصٌن

النسبة التكرار البدائل 

 %50 22ربح الوقت 

سهولة الإتصاؿ بينك كبتُ 

الدتًبصتُ 

11 25% 

سهولة الإستيعاب من طرؼ 

الدتًبصتُ 

11 25% 

 %100 44المجموع 
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كيفية مساعدة جياز العرض المرئي   توزيع العينة عمى أساسيمثل :18الجدول رقم 

 .ة في العممية التعميميةذللأسات

 
كيفية مساعدة جهاز   توزيع العينة على أساسيدثل: 18الشكل رقم 

 .في العملية التعليميةساتذة للأ العرض الدرئي

 على سهولة الإلقاء% 61.36يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف إستخداـ الأساتذة لجهاز العرض الدرئي ساعدىم بنسبة   

 ك فيما ساعده ذ، ك ىذا راجع لكل أستاعلى سهولة الإنتقاء% 9.09 على سهولة التفاعل ك بنسبة أقل %29.55ك بنسبة 

 . جهاز العرض الدرئي في حصتو التعليمية ك طريقتو في إستخداـ ىذا الجهاز

. عرض وتحميل بيانات المحور الثالث

  ىل تغيرتالأساتذة لمعممية التعميمية توزيع العينة عمى أساس رأي يمثل :19الجدول رقم 

. بعد توظيف تكنولوجيا الإتصال

 

 

 

رأم الأساتذة للعملية توزيع العينة على أساس يدثل : 19الشكل رقم 

 .التعليمية ىل تغتَت بعد توظيف تكنولوجيا الإتصاؿ

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه بعد توظيف تكنولوجيا الإتصاؿ ىل تغتَت نظرة الأساتذة للعملية التعليمية فوجدنا نسبة 

، لاف دخوؿ التكنولوجيا في المجتمع غتَ في جميع  من الأساتذة قالو لا% 11.36 من الأساتذة قالو نعم ك نسبة % 88.64

61%

9%

30%
سهولة الالقاء 

سهولة الانتقاء 

سهولة التفاعل 

النسبة التكرار البدائل 

 %61.36 27سهولة الإلقاء 

 %9.09 4سهولة الإنتقاء 

 %29.55 13سهولة التفاعل 

 %100 44المجموع 

النسبة التكرار البدائل 

 %88.64 39نعم 

 %11.36 5لا 

 100% 44المجموع 

89%

11%

نعم

لا
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العملية التعليمية بأنها رسم ك تحديد الدقررات التي ينبغي إتباعها في توجيو نشاط "كما يرل يحي علواف ك لرالات حياة البشرية، 

 1".التلاميذ ك سلوكو ك لتحقيق نتائج لزددة خلاؿ فتًة نمو معينة

مساىمة تكنولوجيا   توزيع العينة عمى أساس رأي الأساتذة فييمثل :20الجدول رقم 

 . أدائيم الميني في تطوير الإتصال

 

 

 

رأم الأساتذة   يدثل توزيع العينة عل أساس : 20الشكل رقم    

  .في مساهمة تكنولوجيا الإتصاؿ في تطوير أدائهم الدهتٍ
  %97.73ة الدعهد رأك أف تكنولوجيا الإتصاؿ ساهمت في تطوير أدائهم الدهتٍ بنسبة ذيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف أسات

 رأك أنها لم تساىم في تطوير أدائهم %2.27لأنهم إعتمدك عليها في العملية التعليمية في عرض موادىم التعليمية، ك ىناؾ نسبة 

ك ىذا راجع لإمكانية ك خبرة إستخداـ التكنولوجيا، ك حسب رغبتهم في إستخدامها، ك توضح لنا أيضا أنها بالأكيد زادت في 

تحستُ التفاعل بينهم ك بتُ الدتًبصتُ ك لذذا إستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ ساعدىم في تطوير الأداء الدهتٍ ك التعليمي 

 . لديهم

 

 

 

 

 

 
                                                           

  .12ـ، ص2007 يحي علواف، التقويم ك القياس التًبوم ك دكره في إلصاح العملية التعليمية، لرلة العلوـ الإنسانية، العدد الحادم عشر، مام  1-

النسبة التكرار البدائل 

 %97.73 43نعم 

 %2.27 1لا 

 100% 44المجموع 

97%

3%

نعم

لا
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 تكنولوجيا الإتصال في ةساىمم كيفية  توزيع العينة عمى أساسيمثل :21الجدول رقم 

. ة في العممية التعميميةذللأسات داء المينيالأتحسين 

 
  توزيع العينة على أساس كيفيةيدثل: 21الشكل رقم 

 في الدهتٍ للأساتذةداء الأتكنولوجيا الإتصاؿ في تحستُ ةساىمـ

. العملية التعليمية

 ك ذلك   في العملية التعليمية للأساتذةداء الدهتٍالأيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف تكنولوجيا الإتصاؿ ساهمت في تحستُ 

 في إتاحة فرصة % 18.18 في زيادة الدقة في الأداء ك بنسبة % 82 .31 ك بنسبة % 50الرفع من جودة التعليم بنسبة ب

 ك كيف ساهمت تكنولوجيا الإتصاؿ في تحستُ أدائو الدهتٍ ك ىدفو من ذ لأف كل أستاالتفاعل بتُ الأساتذة ك الدتًبصتُ،

ف للعملية التعليمية عدة طرائق كتتمثل في أف تكوف قادرة على تحقيق أ "حيث لصدأستخداـ التكنولوجيا في ستَكرة حصتو، 

، لأف الذدؼ 1."الذدؼ التعليمي بأقل كقت كجهد، كأف تتلائم قدرات الدتعليمتُ كقبلياتهم، كترتبط بالأىداؼ التعليمية

 .الأساسي في إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ من طرفهم ىو تحستُ صورة التعليم بصفة عامة لذذا ساهمت في تحستُ أدائهم الدهتٍ

 

 

 

 

 

                                                           
. 73ـ، ص2014 ليلى سهل، كاقع العملية التعليمية بتُ مطرقة القديم كسنداف، لرلة الخبر العدد العاشر، 1-

32%

50%

18%
زٌادة الدقة فً الأداء

الرفع من جودة التعلٌم 

اتاحة فرصة التفاعل بٌن 
الأساتذة و المتربصٌن 

 النسبةالتكرار البدائل 

 %31.82 14زيادة الدقة في الأداء 

 50% 22الرفع من جودة التعليم 

إتاحة فرصة التفاعل 

بتُ الأساتذة كالدتًبصتُ 

8 18.18% 

 100% 44المجموع 
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 التدريس بالوسائل  توزيع العينة عمى أساس رأي الأساتذة في طريقةيمثل :22الجدول رقم 

  . أفضل من الطريقة التقميديةالتكنولوجية

 

 

 

 توزيع العينة على أساس رأم الأساتذة في طريقة يدثل: 22الشكل رقم 

 .الطريقة التقليديةأفضل من بالوسائل التكنولوجية التدريس 

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أف نسبة الأساتذة الذين قالو أف عملية التدريس بالوسائل التكنولوجية أفضل من الطريقة 

دخوؿ تقنيات تكنولوجية جديدة في حياة " ، لأف% 15.91 ك نسبة قليلة منهم قالو لا ك ذلك بنسبة % 84.09التقليدية 

لأف الوسائل التعليمية الإنساف ك خاصة التعليم غتَت من تعاملاتو ك إستخداماتو ك جعلتو يحسن من حياتو بإستخدامو لذا، ك 

 1".تؤدم إلى إنتشار إىتماـ الطالب ك إشباع حاجاتو للتعلم ك جعلو أكثر إنتباىا ك تقبلا

 

 

 

 

 

 

                                                           
.174كره، ص ذلزمد الدريجي، مرجع سبق    -1  

النسبة التكرار البدائل 

 %84.09 37نعم 

 %15.91 7لا 

 100% 44المجموع 

84%

16%

نعم

لا
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سمبيات في إستخدام تكنولوجيا وجود   توزيع العينة عمى أساسيمثل :23الجدول رقم 

 .الإتصال في المعيد

 

 سلبيات في توزيع العينة على أساس كجوديدثل : 23الشكل رقم 

. إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في الدعهد

، لأنهم رأك %100يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه أنو توجد سلبيات في إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في الدعهد ك ذلك بنسبة 

 . أنو بإستخداـ ىذه التكنولوجيا ظهرت عدة سلبيات في لراؿ التعليم

 الموجودة في إستخدام ىذه السمبياتدرجة   توزيع العينة عمى أساسيمثل: 24الجدول رقم 

. تكنولوجيا الإتصال

 

درجة ىذه توزيع العينة على أساس يدثل : 24الشكل رقم 

. السلبيات الدوجودة في إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ

 ك الذين % 84.09يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه نسبة ىذه السلبيات عند أساتذة الدعهد فوجدنا سلبيات بنسبة قليلة ك ذلك بنسبة 

ظهرت لو في  عند إستخدامو للوسيلة التكنولوجية يكتشف فيها سلبيات ذ، لأف كل أستا% 15.91قالو بنسبة كثتَة نسبة 

 .مستَتو التعليمية ك طريقة إستخدامو للتكنولوجيا

100%

0%

نعم

لا

16%

84%

0%

كثٌرة 

قلٌلة

منعدمة 

النسبة التكرار البدائل 

 100% 44نعم 

 0 0لا 

 100% 44المجموع 

 النسبةالتكرار البدائل 

 %15.91 7كثتَة 

 %84.09 37قليلة 

 0 0منعدمة 

 100% 44المجموع 
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 تكنولوجيا الإتصال في النتائج التي حققتيا إستخدام  توزيع العينة عمى أساسيمثل :25الجدول رقم 

 . من طرف الأساتدةالعممية التعميمية 

 

 التي نتائجتوزيع العينة على أساس اؿيدثل : 25الشكل رقم 

  إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليميةحققتها

  .ةذمن طرؼ الأسات

  نتائج جيدة % 52.27يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه النتائج التي حققتها تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية فوجدنا 

 لأنهم رأك أنها حسنت بطريقة جيدة في لراؿ التعليم، ك كما رأل  من الأساتذة قالو نتائج متوسطة،% 47.73ك كجدنا 

أف تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية من سماتها تسمح في بث الدعلومات ك إستقبالذا في أم مكاف أخر " منصر ىاركف

 1".أثناء حركة الدنتج في إستقباؿ الدعلومات ك ذلك بإستخداـ عدد من الأجهزة الدختلفة

 

 

 

 

 

 

                                                           
. 55كره، ص ذمنصر ىاركف، مرجع سبق    -1  

52%
48%

0%

نتائج جٌدة

نتائج متوسطة 

نتائج ضعٌفة

النسبة التكرار البدائل 

 %52.27 23نتائج جيدة 

 %47.73 21نتائج متوسطة 

 0 0نتائج ضعيفة 

 100% 44المجموع 
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 لإستخدام تكنولوجيا الإتصال ةم الأساتذي تقي توزيع العينة عمى أساسيمثل: 26جدول رقم ال

. عمى مستوى المعيد

 

 

 

 لإستخداـ ةـ الأساتذمتقيتوزيع العينة على أساس يدثل : 26الشكل رقم 

. تكنولوجيا الإتصاؿ على مستول الدعهد

 56.82يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه تقييم الأساتذة لإستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ على مستول الدعهد فوجدنا نسبة 

ق الحالة كل ذ،لأف في ق % 4.54 جيدة ك نسبة قليلة منهم قالو ضعيفة ك ذلك بنسبة % 38.64 متوسطة ك نسبة %

، ك نستطيع أننا نقوؿ أنو تقييم معمم على أستخداـ إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في الدعهد ك ما حققت لو أستاذ ك تقييمو

 .تكنولوجيا الإتصاؿ في لراؿ التعليم

 

 

 

 

 

 

 

 

النسبة التكرار البدائل 

 %38.64 17جيدة 

 %56.82 25متوسطة 

 %4.54 2ضعيفة 

 %100 44المجموع 

39%

57%

4%

جٌدة 

متوسطة 

ضعٌفة



 الفصل الثاني                                                                            الإطار التطبيقي

 

 
40 

 ل الخبرة المينية بدافع إستخدام الأستاذ لوسائ يمثل علاقة متغير الجنس و: 27الجدول رقم 

. تكنولوجيا الإتصال في العممية التعميمية

 

يبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يتعلق بمتغتَ الجنس،  من خلاؿ قراءتنا للجدكؿ توضح لنا أكبر أف  نسبة ىي ذكور بنسبة 

يستخدموف كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية بدافع التواصل مع %55، مقارنة بالإناث بنسبة 70.83%

 كأما إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ من أجل ة ك تأثتَه في قاعة الدراسة على الدتًبصتُ،ذ لأف كل جنس من الأساتالدتًبصتُ،

ة إناث لشكن أنهم لا يعرفوف ذ، لأف أسات مقارنة بالذكور% 45مسايرة العصر في العملية التعليمية ىي أكبر نسبة الإناث ب

 .أكثر على التكنولوجيا لحد الساعة

 يقولوف أنهم %64 سنوات بنسبة 5 من كثرين لديهم خبرة أذكفيما يتعلق بالخبرة الدهنية لصد أف أكبر نسبة لل

  لأف تكنولوجيا الإتصاؿ دخلت في المجتمعاتيستخدموف تكنولوجيا الإتصاؿ للتواصل مع الدتًبصتُ في العملية التعليمية

 ك أتاحت فرصة الإتصاؿ ك التواصل بتُ المجتمعات،  لكن بدخولذا متأخرة في لرتمعنا كجدنا أف بعض الأساتذة ك الذين لديهم 

 .  سنوات أنها لازالت لديهم صعوبة في إستخداـ التكنولجيا في لراؿ التعليم ك ىذا لقلة خبرتهم في المجاؿ5خبرة أقل من 

 
 الدتغتَ

 
 

 الخبرة الدهنية الجنس
أكثر من  سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات5
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
التواصل 
مع 
 الدتًبصتُ

17 70.83% 11 55% 28 63.64% 12 63.16% 16 64% 28 63.64% 

مسايرة 
 العصر

7 29.17% 9 45% 16 36.36% 7 36.84% 9 36% 16 36.36% 

التواصل 
مع 
الزملاء 
 كالإدارة

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 %100 44 %100 25 %100 19 %100 44 %100 20 %100 24 المجموع
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لوجيا ويمثل علاقة متغير الجنس والخبرة المينية بإستخدام الأساتذة لتكن: 28الجدول رقم 

. الإتصال في العممية التعميمية

 

 ترل إستخداـ تكنولوجيا %79.17لذكور بنسبة ؿف أعلى نسبة ىي أ فيما يتعلق بالجنس  أعلاهيبتُ لنا الجدكؿ

كور تكوف لديهم أفكار عدة على كيفية ذ لأف أساتذة ،%65الإتصاؿ ضركرم في العملية التعليمية مقارنة بالإناث بنسبة 

 كأما إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ إختيارم في العملية التعليمية ىي أعلى نسبة للإناث بالنسبة إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ،

 . ا يكوف إستخدامهم لذا إختيارمذ، لأف فكرتهم ضيقة على تكنولوجيا الإتصاؿ في لراؿ التعليم لو35%

كفيما يتعلق بالخبرة الدهنية لصد أف أعلى نسبة ترل إستخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ ضركرم في العملية التعليمية ىي أقل 

 لأف التكنولوجيا أصبحت متاحة في شتى لرالات الحياة ك بات إستخدامها يتطور شيأ فشيأ ،%73.68 سنوات بنسبة 5من 

 سنوات بنسبة 5ما إستخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ إختيارم في العملية التعليمية ىي أكبر نسبة لأكثر من أ ك.في لرتمعاتنا

 .ين يفضلوف إستخداـ الطرؽ التقليدية في عملية تعليمهمذة اؿذ، لأنهم من الأسات28%

 

 

 

 

 
 الدتغتَ

 

 الخبرة الدهنية الجنس
أكثر من  سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات5
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
 72.73% 32 72% 18 73.68% 14 72.73% 32 65% 13 %79.17 19 ضركرم
 27.27% 12 28% 7 26.32% 5 27.27% 12 35% 7 20.83% 5 إختيارم
 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع
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 رأي الأساتذة عمى أنيمثل علاقة متغير الجنس والخبرة المينية ب: 29الجدول رقم 

. العممية التعميمية تسرع من تكنولوجيا الاتصال

 

ف نسبة الذكور متقاربة  لنسبة الإناث حيث كانت نسبة ذكور أيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يتعلق بمتغتَ الجنس 

 لديهم لأنها أثرت في  على تسريع العملية التعليمية تعمل تكنولوجيا الإتصاؿ أف، يركف%95 كنسبة الإناث 95.83%

 .ستَكرتهم التعليمية بطريقة إيجابية

لك بنسبة ذ سنوات ك 5ين لديهم خبرة أقل من ذة اؿذفيما يتعلق الخبرة الدهنية لصد أف أعلى نسبة ىي للأسات

ين ذة اؿذ بحيث يركف أف تكنولوجيا الإتصاؿ تعمل على تسريع العملية التعليمية، ككجدناىا متقاربة لنسبة الأسات94.74%

 ، ك ىذا للنتيجة التي خلقتها التكنولوجيا في لراؿ التعليم بالتطور%92لك بنسبة ذ  سنوات ك5لديهم خبرة أكثر من 

 .  ك تحستُ الأداء من طرؼ مستخدميها

 

 

 

 

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أكثر من    سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
 93.18% 41 92% 23 94.74% 18 95.45% 42 95% 19 95.83% 23 نعم
 6.82% 3 8% 2 5.26% 1 4.55% 2 5% 1 4.17% 1 لا
 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع



 الفصل الثاني                                                                            الإطار التطبيقي

 

 
43 

 المينية بإعتماد الأساتذة عمى وسائل ةالخبر يمثل علاقة متغير الجنس و: 30الجدول رقم

. تكنولوجيا الإتصال لأنيا ساعدتو عمى

 

 ترل إف الإعتماد على %62.5 فيما يخص بمتغتَ الجنس أف أكبر نسبة ىي ذكور بنسبة  أعلاهيوضح لنا الجدكؿ

تكنولوجيا الإتصاؿ يقلص من جهده، مقارنة بالإناث ترل إف إعتماد على تكنولوجيا الإتصاؿ لسهولة عرض الدعلومات بنسبة 

 .، لأنهم رأكىا أنها سهلت في جميع مناحي الحياة ك حتى في لراؿ التعليم60%

 سنوات يركف إف إعتماد على كسائل 5ين لديهم خبرة أقل من ذة اؿذفيما يخص الخبرة الدهنية أف أكبر نسبة للأسات

 سنوات 5ين لديهم خبرة أكثر من ذة اؿذ، كأما الأسات%57.89تكنولوجيا الإتصاؿ لإيجاد التفاعل من طرؼ الدتًبصتُ بنسبة 

، نظرا للأثر الذم %48يركف إف الإعتماد على كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ لسهولة عرض الدعلومات كلإيجاد التفاعل بنسبة 

 .تخلقو الوسيلة التكنولوجية الدعتمدة في الدتًبصتُ

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أكثر من   سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
سهولة 
عرض 
 الدعلومات

6 %25 12 %60 18 %40.91 7 %36.84 11 %44 18 %40.91 

إيجاد 
تفاعل 
من طرؼ 
 الدتًبصتُ

3 %12.5 8 %40 11 25% 11 %57.89 12 %48 23 %52.27 

تقليص 
 الجهد

15 %62.5 0 %0 15 %34.09 1 %5.27 2 %8 3 %6.82 

 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع



 الفصل الثاني                                                                            الإطار التطبيقي

 

 
44 

إعتماد الأساتذة عمى كيفية يمثل علاقة متغير الجنس والخبرة المينية ب: 31الجدول رقم 

. تكنولوجيا الاتصال في العممية التعميمية

 

 إعتمادىم على تكنولوجيا الإتصاؿ %70ذكور بنسبة للف أكبر نسبة ىي أيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يتعلق بالجنس 

. %85إعتماد جزئي،  ككذلك بنسبة للإناث إعتمادىم على تكنولوجيا الإتصاؿ إعتماد جزئي في العملية التعليمية بنسبة 

سنوات 5أما الخبرة الدهنية لصد أف أكبر نسبة ترل أف الإعتماد على تكنولوجيا الإتصاؿ إعتماد جزئي ىي لأكثر من            

، لأنهم أساتذة لازالو يفضلوف إستخداـ الطريقة التقليدية في عرض موادىم التعليمية، على غرار الأساتذة الذين %84بنسبة 

 . سنوات، لأف في لرتمعنا اليوـ أصبحت جميع المجالات يستخدـ فيها التكنولوجيا5لديهم خبرة أقل من 

 

 

 

 

 

 

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أكثر من   سنوات5أقل من  المجموع أنثى  ذكر

 سنوات
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
إعتماد 
 كلي 

7 %29.17 3 %15 10 %22.73 5 %26.31 4 %16 9 %20.45 

إعتماد 
 جزئي

17 %70.83 17 %85 34 %77.27 14 %73.69 21 %84 35 %79.55 

 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع
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  برأي الأساتذة في إستخداميميمثل علاقة متغير الجنس والخبرة المينية: 32الجدول رقم 
. العممية التعميمية بغرض تسييل لوسائل تكنولوجيا الإتصال

 

 أف أعلى نسبة ىي للذكور حيث يركف أف إستخدامهم لوسائل تكنولوجيا  أعلاهفيما يخص الجنس يوضح لنا الجدكؿ

لك للإستخداـ الدائم ذ، ك %95، متقاربة لنسبة الإناث بنسبة %95.83الإتصاؿ يسهل من العملية التعليمية بنسبة 

 .لتكنولوجيا الإتصاؿ في لراؿ التعليم

، متقاربة لنسبة %100 سنوات بنسبة 5 من أقلين لديهم خبرة ذة اؿذ كأما الخبر الدهنية ىي أكبر نسبة للأسات

، لأف  يسهل من العملية التعليمية الإتصاؿف إستخدامهم لتكنولوجياأ  يركف سنوات5 من أكثرين لديهم خبرة  ذة اؿذالأسات

التكنولوجيا ترعرعت في شتى لرالات حياة الإنساف الإجتماعية ك الثقافية ك الفكرية ك السياسية ك الإقتصادية ك بالأخص في 

. لراؿ التعليم لقى تحسنا ملحوظا في التسهيل من طريقة التدريس من طرؼ الدعلم

 

 

 

 

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أقل من  المجموع أنثى ذكر 

 سنوات
 5أكثر من 
 سنوات

 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
 95.45% 42 92% 23 100% 19 95.45% 42 95% 19 95.83% 23 نعم
 4.55% 2 8% 2 0 0 4.55% 2 5% 1 4.17% 1 لا
 100% 100 100% 25 100 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع
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والخبرة المينية بالوسيمة الأكثر مساىمة في  يمثل علاقة متغير الجنس: 33جدول رقم ال

 .العممية التعميمية

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أكثر من   سنوات 5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات 
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
جهاز 
العرض 
 الدرئي 

13 %54.17 13 %65 26 %59.09 11 %57.89 15 60 26 %59.09 

 27.27% 12 20 5 36.85% 7 27.27% 12 30% 6 25% 6 الأنتًنت
 13.64% 6 20 5 5.26% 1 13.64% 6 5% 1 20.83% 5 الحاسوب
 100% 44 100 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع

 

ستخداـ جهاز العرض كأكثر كسيلة إيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يخص الجنس إف أكبر  نسبة ىي عند الإناث في 

. %65مساهمة في العملية التعليمية مقارنة بالوسائل الأخرل بنسبة 

 سنوات في إستخداـ 5من أكثر ين لديهم خبرة ذة اؿذكأما فيما يخص الخبرة الدهنية إف أكبر نسبة ىي عند الأسات

، لأنو جهاز سهل في عرض الدواد %60جهاز العرض كأكثر كسيلة مساهمة في العملية التعليمية مقارنة بالوسائل الأخرل بنسبة 

التعليمية ك ىذه ميزتو حتى قبل تطور بعض من الوسائل التكنولوجية الأخرل، ك الأنتًنيت ك الحاسوب يستخدمونها حسب 

 .الدادة العلمية التي تعتمد عليها في العملية التعليمية
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الأساتذة لجياز ستخدام إمتغير الجنس والخبرة المينية بنسبة  يمثل علاقة: 34جدول رقمال

  .العرض المرئي

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية  الجنس
 5أكثر من   سنوات5أقل من  المجموع     أنثى ذكر

 سنوات
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت    ف ت
 27.27% 12 28% 7 26.32% 5 30% 13 30% 6 %29.17 7 كبتَة 
 68.18% 30 68% 17 68.42% 13 66% 29 60% 12 70.83% 17 متوسطة
 4.55% 2 4% 1 5.26% 1 4% 2 10% 2 0% 0 ضعيفة
 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع

 

  جهاز العرض الدرئي من طرؼ الأساتذة في الدعهد ىويبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يخص الجنس أف نسبة إستخداـ

. %70.83نسبة عند الذكور ب ك كجدنا أكبر  متوسطة  لديو بنسبةالوسيلة الأكثر مساهمة في تسهيل العملية التعليمية

 كثرالأ الوسيلة  إستخداـ جهاز العرض الدرئي من طرؼ الأساتذة في الدعهد ىوكأما فيما يخص الخبرة الدهنية إف نسبة

 ، لسهولة إستخدامو %68.42  ب متوسطةبنسبة سنوات 5من قل  خبرة أللذين لديهم تسهيل العملية التعليمية مساهمة في

 . ك أنو يسرع من العملية التعليمية، ك أنو أصبحو يستخدمونو على الأغلب في جميع الدواد التعليمية لديهم
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ستخدام وسائل إعلاقة متغير الجنس والخبرة المينية بصعوبات  يمثل :35جدول رقم ال

. تكنولوجيا الاتصال

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
أكثرمن   سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات5
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
صعوبة 
 الإنتقاء

7 %29.16 4 %20 11 %25 3 %15.78 7 %28 10 %22.73 

عراقيل 
 إدارية

10 %41.67 13 %65 23 %52.27 12 %63.16 12 %48 24 %54.55 

صعوبة 
 التفاعل

4 %16.67 1 %5 5 %11.36 2 %10.52 3 %12 5 %11.36 

صعوبة 
 الإستخداـ

3 %12.5 2 %10 5 %11.36 2 %10.52 3 %12 5 %11.36 

 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع
 

 يجدكف صعوبة في إستخداـ كسائل  بحيثيبتُ لنا الجدكؿ أعلاه فيما يخص الجنس لصد أكبر نسبة عند الإناث

، لأف أساتذة إناث لصدىم في الأغلب أقل إحتكاؾ بإدارة الدعهد %65لك بنسبة ذا الإتصاؿ بسبب عراقيل إدارية كمتكنولوج

الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت، ك أف نسبة أساتذة ذكور في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ 

 . ك التمهتُ بتقرت فيو أكثر من الأساتذة إناث

 في إستخداـ عراقيل إدارية سنوات يجدكف 5ين لديهم خبرة أقل من ذة اؿذكأما فيما يخص الخبرة الدهنية لصد أف الأسات

، نظرا لقلة بداية عملهم في لراؿ التعليم في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين %63.16كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ بنسبة 

 .الدهتٍ ك التمهتُ
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يمثل علاقة متغير الجنس والخبرة المينية بغرض إستخدام وسائل  :36جدول رقم ال

. تكنولوجيا الإتصال في العممية التعميمية

 
 الدتغتَ

 الخبرة الدهنية الجنس
 5أكثر من   سنوات5أقل من  المجموع أنثى ذكر

 سنوات
 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
سرعة 
 اللإنتقاء 

6 %25 3 %15 9 %20.45 14 %73.68 5 %20 19 %43.18 

تسهيل 
عرض 
الدواد 
 التعليمية 

16 %66.67 16 %80 32 %72.73 4 %21.06 18 %72 22 %50 

تقليص 
 الوقت

2 %8.33 1 %5 3 %6.82 1 %5.26 2 %8 3 %6.82 

 100% 44 100% 25 100% 19 100% 44 100% 20 100% 24 المجموع
 

ف أكبر نسبة ىي عند الإناث يستخدموف الوسائل تكنولوجيا الإتصاؿ في أ فيما يخص الجنس أعلاهيبتُ لنا الجدكؿ 

، لأف تكنولوجيا الإتصاؿ جاءت لتسهل في جميع %80لك ب ذالعملية التعليمية بغرض تسهيل عرض الدواد التعليمية ك 

 .لرالات الحياة

 سنوات يستخدموف الوسائل تكنولوجيا 5ين لديهم خبرة أقل من ذة اؿذكأما فيما يخص الخبرة الدهنية لصد أف الأسات

لأف الدتًبصتُ إستجابو مع إستخداـ الأستاذ لوسيلة   ،%73.86الإتصاؿ في العملية التعليمية بغرض سرعة الإنتقاء بنسبة 

 .تكنولوجيا الإتصاؿ نتيجة ذلك سهولة أنتقائهم للمعلومة ك فهمها
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 :النتائج الجزئية لمدراسةعرض 

ستخلاص أىم الإستنتاجات التي خلصت إليها إستعراضنا للإجراءات الدنهجية للدراسة ك للجانب التطبيقي، يدكن إبعد 

: دراستنا ك ىي

:  العملية التعليمية لدل أساتذة الدعهد تسهيلستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ فيإبالنسبة لدكافع  .1

  دافع لكن لديهم ميل من أف معظم أساتذة الدعهد يستخدموف تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية أكثر

، %73.72ستخدامهم لذا ضركرم بنسبة إ، ك أف %63.64أكثر لدافع التواصل مع الدتًبصتُ بنسبة 

 .%95.45كما أف أغلب الأساتذة يقولوف أنها تسهل من العملية التعليمية بينهم ك بتُ الدتًبصتُ بنسبة 

 ُك أف أغلب الأساتذة يقولوف أنها ساعدتهم على إيجاد تفاعل من الدتًبصت. 

  عتماد جزئي بمعتٌ حسب الدادة العلمية التي تحتاج لإستخداـ الوسيلة إك أف أغلب الأساتذة يعتمدكف عليها

 .الدناسبة

 :كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ من طرؼ الأساتذة في تفعيل العملية التعليميةلتوظيف بعض بالنسبة  .2

  95.45أف أغلب الأساتذة في الدعهد قالوا أنها تسهل في العملية التعليمية بنسبة%. 

  59.1ك أف الوسيلة أكثر مساهمة في تسهيل العملية التعليمية ىي جهاز العرض الدرئي بالنسبة%.  

  ستخدامها منها العراقيل إستخدامهم لتكنولوجيا الإتصاؿ إلى أف ىناؾ صعوبات تواجههم في إبالرغم من

 ك ىناؾ صعوبات أخرل مثل صعوبة الإستخداـ ك صعوبة التفاعل ك ىناؾ ،%52.27الإدارية بنسبة 

 .صعوبة الإنتقاء لكن بنسب قليلة

  أف أغلب الأساتذة يقولوف أنهم يستخدموف تكنولوجيا الإتصاؿ في الدعهد بغرض تسهيل عرض الدواد

  ، على غرار بعض الأساتذة يقولوف أنهم يستخدمونها لتقليص الوقت %72.73لك بنسبة ذالعلمية ك 

 . في سرعة الانتقاء%20.45سبة ف ك ب%6.82لك بنسبة ذك                        

  ستخداـ كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ زادت إ من أفراد العينة يقولوف بأف %97.73كشفت دراستنا أف

 .من فاعلية العملية التعليمية لديهم
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  أف أغلب أساتذة الدعهد يستخدموف كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ بحيث أف كل كسيلة ساعدتهم في العملية

 .التعليمية

 :ستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليميةإبالنسبة لتأثتَ  .3

   كشفت دراستنا أف أغلب أساتذة الدعهد تغتَت نظرتهم للعملية التعليمية بعد توظيفهم لتكنولوجيا الإتصاؿ

 .%88.64ك بنسبة 

  أف أغلب أساتذة الدعهد يقولوف أف تكنولوجيا الإتصاؿ ساهمت في تطوير أدائهم الدهتٍ ك بنسبة

97.73%. 

  أف أغلب أساتذة الدعهد يقولوف أف تكنولوجيا الإتصاؿ ساهمت في تحستُ أدائهم الدهتٍ في العملية

 .%50التعليمية ك نتيجة ذالك الرفع من جودة التعليم بنسبة 

  ك أف أغلب الأساتذة قالوا أف عملية التدريس بالوسائل التكنولوجية أفضل من الطريقة التقليدية بنسبة

  %15.91، لكن يقولوف أف فيها سلبيات ك لكن بنسب ىناؾ من يقوؿ أنها كثتَة ك بنسبة 84.09%

 .%84.09ك الأغلبية يقولوف أنها قليلة بنسبة       

  ستخداـ الأساتذة لتكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية لصد أغلب الأساتذة يقولوف أنها إك من نتائج

 .%47.73، ك ىناؾ من يقوؿ أنها نتائج متوسطة بنسبة %52.27نتائج جيدة بنسبة 

  ك في الأختَ كشفت دراستنا أف تقييم الأساتذة لإستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ على مستول الدعهد بنسبة

. %38.64 ك ىناؾ من يقوؿ نسبة جيدة بنسبة ،%56.82متوسطة 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني                                                                            الإطار التطبيقي

 

 
52 

 :   الإستنتاجات العامة لمدراسة

 :  دراستناتوصلنا من خلاؿ         

  أف إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية من طرؼ الأساتدة في الدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين

 .الدهتٍ ك التمهتُ  فعّل العملية التعليمية لديهم

  أف توظيف الأساتذة لبعض كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ مثل جهاز العرض الدرئي ك الحاسوب ك الأنتًنت في العملية

 .التعليمية ساهمت في التسهيل من طريقة  التعليم لديهم ك كفرت لذم الوقت ك الجهد

  ُأف إستخداـ التكنولوجيا في لراؿ التعليم أصبح متاح لدل الدعلم ك الدتعلم لأنها أتاحت فرصة التفاعل ك الإتصاؿ بت 

الدعلم ك الدتعلم ك أتاحت سهولة ك سرعة الفهم لدل الدتعلم ك أشبعت حاجاتو ك كفرت بث الدعلومات ك إستقبالذا 

 .  بطرؽ جديدة

 لأساتذة الأداء الدهتٍحسن من ك  من فاعلية التعليم كطور أف إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية زاد 

تعليمهم   مستول الرفع من جودةالدعهد الوطتٍ الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ بتقرت بحيث أدل ذلك إلى

أتاحت  بحيث جهاز العرض الدرئي ك الحاسوب ك الأنتًنت  منها كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ بعض علىلإعتمادىم

 .  سهولة العملية التعليمية ك خلقت فرصة الإتصاؿ ك التواصل بتُ الأستاذ ك الدتًبص

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  خاتمة 



 خاتمة 
 

 
54 

:    خاتمة

  لقد حاكلنا من خلاؿ ىذه الدراسة الكشف عن دكر تكنولوجيا الإتصاؿ في العملية التعليمية، حيث أصبحت 

 ك ذلك سبب الإنفجار الدعرفي ك الثورة التكنولوجية، كظهور تقنيات لرالات الحياةتكنولوجيا الإتصاؿ تسخدـ في جميع 

عتباره ضركرة لدواكبة التطور إ بيتطور شيأ فشيأ لراؿ التعليم الذم أصبح  دخولذاك خاصةحياة الإنساف تصالية جديدة في إ

ا التقدـ يتماشى ذ اليوـ ك قالعلمي ك التكنولوجي كلدواجهة التحديات الكبتَة التي أحدثها التقدـ العلمي كالتكنولوجي

، ك ىذا ما توصلنا لو في دراستنا  من طرؼ الإنسافبإستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة ك الوسائل الدعتمدة في ذلك

 من طرؼ الأساتذة في الدعهد الدتخصص في التكوين الدهتٍ ك التمهتُ حيث إتضح لنا أف إستخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ

بتقرت ساهمت في تحستُ ك تطوير لرالذم التعليمي من خلاؿ الوسائل الدعتمد عليها، ك سهلت لذم طريقة التفاعل مع 

 .     الدتًبصتُ في إيصاؿ الدعلومات، ك لذذا أصبح للتكنولوجيا دركا ىاما في تفعيل العملية التعليمية لدل الدعلم ك الدتعلم
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 الملاحق 
 

 

معيد الوطني ال من طرف أساتذة تكنولوجيا الإتصال وسائل توظيف بعض: المحور الثاني

: المتخصص في التكوين الميني والتميين بتقرت في العممية التعميمية

هل ترى إن إستخدامك لوسائل تكنولوجيا الإتصال أسهل من العملية التعليمية ؟ 

        لا       نعم 

اذا كانت الاجابة بنعم فما هي الوسيلة الأكثر مساهمة في تسهيل العملية التعليمية؟ 

    الأنتًنيت                    الحاسوب                 جهاز العرض الدرئي      

: ما هي نسبة استخدامك لهذه الوسيلة

          متوسطة            ضعيفة        كبتَة

هل هناك صعوبات تواجهك في استخدامك لوسائل تكنولوجيا الاتصال ؟ 

       لا         نعم

 أذا كانت الإجابة بنعم فماهي هذه الصعوبات؟

      عراقيل إدارية            صعوبة التفاعل                                    صعوبة الإنتقاء   

 .........   أخرل                        صعوبة الإستخداـ     

: هل إستخدامك لوسائل تكنولوجيا الإتصال في العملية التعليمية بغرض

          تسهيل عرض الدواد التعليمية                سرعة الإنتقاء  

......          أخرل        تقليص الوقت 

 



 الملاحق 
 

 

ىل كسائل تكنولوجيا الإتصاؿ زادت من فاعلية العملية التعليمية لديك؟ 

 نعم                لا

: ىل إستخدامك للإنتًنت ساعدؾ على

 زيادة خبرتك الدهنية             الحصوؿ على الدعلومات       

إلصاز البحوث العلمية 

 :ىل إستخدامك للحاسوب ساعدؾ على

         سهولة الإتصاؿ بينك كبتُ الدتًبصتُ      ربح الوقت   

 سهولة الإستيعاب من طرؼ الدتًبصتُ

: ىل إستخدامك لجهاز العرض الدرئي ساعدؾ

        سهولة التفاعل            سهولة الإنتقاء        سهولة الإلقاء  

............... أخرل

 المعيد الوطني المتخصص في  لتكنولوجيا الإتصال فيساتذةالأإستخدام : المحور الثالث

:  أثر في العممية التعميمية لدييمالتكوين الميني والتميين تقرت

هل تغيرت تظرتك للعملية التعليمية بعد توظيف تكنولوجيا الإتصال؟ 

 لا                        نعم

 هل تعتمد أن إستخدامك لتكنولوجيا الإتصال ساهم في تطوير أدئك المهني؟

           لا    نعم  



 الملاحق 
 

 

: كيف ساهمت تكنولوجياالإتصال في تحسين أدئك المهني في العملية التعليمية

        الرفع من جودة التعليم                 زيادة الدقة  في الأداء      

أتاحة فرصة التفاعل بتُ الأساتذة كالدتًبصتُ 

هل ترى إن عملية التدريس بالوسائل التكنولوجية أفضل من الطريمة التمليدية؟ 

نعم               لا 

هل ترى أن هناك سلبيات في إستخدام تكنولوجيا الإتصال في المعهد؟ 

            لا    نعم 

:  هذه السلبياتدرجةإذا كانت إجابتك ب نعم ماهي 

         قليلة             منعدمة      كثتَة 

: هل استخدامك لتكنولوجيا الإتصال في العملية التعليمية حممت لكم

   نتائج ضئيلة                  نتائج متوسطة                   نتائج جيدة  

ماهو تميمك لإستخدام تكنولوجيا الإتصال على مستوى المعهد؟ 

 جيدة           متوسطة                       ضعيفة   

 

 


