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Summary:

The aim of this study was to investigate the effect of the configuration process on
the organization's productivity, Battabar configuration single most important
mechanisms that 2?

Followed by the institution for this purpose, and on this basis, we have conducted a
field study on a sample of users of the distribution company for electricity and

Gas central - Distribution Directorate Ouargla Houdra-, as adopted in the HTH
study on descriptive analytical method and the case study method

To answer the dilemma and confirm hypotheses.

Through our analysis of the results we determined that the configuration process is
an effective method used by the institution to raise the level of performance of its
users

AD because of its tangible results after all-building of its composition. ?? Increase
the amount

Key words: the configuration process, improve performance, productivity
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Socidtd par actians au« Apitat g - 10,000, 000 Of I T T i - A Sos

Fiale du Groupe SONELSAZ Epa liom A e tana lallix pons

Ecole Technigue de Blida

Service Technique et Pédagogique
Section Administration de la Formation
Ne 343 /SAF/STP/ETB/2009

ATTESTATION DE SUCCES

Je soussigné, le Chef du Service Technique et Pédagogique de I'Ecole
Technique de Blida, atteste que :

Mme.Melle. M. : (a8 2" -=2T
Ne(e) le  05/11/1981 a : OUARGLA

a suivi avec succés la formation de -

OUVRIER PROFESSIONNEL PETITE Int. Elec
(OPPIE /4/C)

Début de Formation : 20/12/2008

Fin de Formation :  20/04/2009

La présente attestation établie a la demande de son Unité est délivrée
pour servir et valoir ce que de droit.

Fait a Blida, le 2000 2 22

0B £
/s : H‘“%

< reciePA &
Ecole Tr_chmque
de Blida

4@/& Chef Du Service
Technique et Pédagogique

m

Ecole Technique de Blida B.P 146 BLIDA — 09000
N° Fax: 025.41.66.30 - N°Tel : 025.41.66.26/29
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= d 7 Enregistrement -

1139 /2007 /ETB/SAF

Attestat

=

lon de Stage

Je soussigné, Chef qy Service Technique et Pedagogique de I'ecole technique de Ia SONELGAZ de Blida
~ atteste que - _

Mme Mile M. -

Né(e)le: (ujo-; s - & OUARGLA

Asuivi, le theme de perfectionnement :

.Oc“

= O KK =)

P

)
25/07/2007 Aqaiole

INTEGRATION NOUVELLES RECRUES ELEC.
21/07/2007 Au:

&

w\_mm@m itaBlidale: 25/07/2007
HU\\WH\&. S G b rvice Technigue et Pédagogique
-nuw\\ \ Siezie 2L z

o O =) X=—X

&= ONELGAZ | Ecole Technique de Blida BP.146 09000 Blida

Fax N° : 025 41 66 30 Tél. N° 1025416626227 & 0254048 49 3 12
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