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الحمد لله الذي أعاننا بالعلم وىدانا إلى ىذا 
العمل وأكرمنا بالتقوى 

إلى من رفع قدرىما رب الأرض والسموات إلى 
أطال الله في عمرىا وجزأىم  «  أمي و أبي» 

عني خير جزاء 
إلى جميع أفراد عائلتي الكبيرة والصغيرة كل 

باسمو إلى كل من علمني وأخذ بيدي وأنار لي 
طريق العلم والمعرفة 

إلى أختي التي لم تلدىا أمي سعيدة غرغوط 
 وإلى صديقتي الغالية أبيري عرافة جيهان

 وخاصة صديقتي إلى جميع الأصدقاء والزملاء
 .العزيزة راضية بن كريمة

إلى كل من قدم لي العون 
روةػػػػػػم   

 الإىداء



 

 

 

الحمد لله والشكر لله أولا وأختَ، بعد أف منّ علي العظيم بفضلو 
ورعايتو لإبساـ ىذه الدذكرة لابد أف أفي كل ذي فضلو، فيسعدني 
ويشرفتٍ أف أتقدـ بوافر الشكر وعظيم الامتناف إلذ الأستاذ بن 
مالك لزمد حساف على توجيهاتو وإرشاداتو لنا، فكاف نعم 

 . الإنساف مد يد العوف والنصح والدساعدة
كما أتقدـ بجزيل الشكر إلذ الأستاذ الفاضل ىتهات السعيد إلذ 

مساعدتي في الجانب الإحصائي للدراسة، وإلذ جميع أساتذة 
 .  ىذا العمللإلصازكليتنا الكراـ على توجيههم وتصويبهم 

 السادة على  إسهامهم وكما أتقدـ بوافر الامتناف إلذ
 د إلياس بن ساسي . أ

 تلبلر ياستُ.د
ولا أنسى أف أتوجو بشكري وتقديري إلذ السيد عميشي لزمد 
وبوعكازة عبد العزيز مديري الشؤوف الاجتماعية بحاسي مسعود 

 . وجميع عماؿ وإطارات الدديرية على تعاونهم ومساعدتهم
إلذ السيد المحافظ تلبلر لزمد العيد  أختَا أتقدـ بجزيل شكري 

 . وتقدري لكل من ساىم في الصاز العمل من قريب أو من بعيد

 الشكر والتقدير
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: الملخص
 الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات على أدائها الدالر لثلبث مؤسسات بتًولية أثرتهدؼ ىذه الدراسة إلذ     

، وقد تم قياس الدسؤولية الاجتماعية  للمؤسسات من خلبؿ أربع عناصر 2014 – 2011جزائرية خلبؿ الفتًة 
حماية البيئة، الدسالعات العامة، حماية الدنتج، الاىتماـ بالعاملتُ، في حتُ تم التعبتَ عن الأداء : أساسية بسثلت في

الدالر من خلبؿ مؤشرات الربحية الاثنتُ وىي العائد على الأصوؿ، العائد على حقوؽ الدلكية، ولتحقيق ىدؼ 
لظوذج الالضدار : ىذه الدراسة تم استخداـ منهج السلبسل الزمنية الدقطعية بواسطة تطبيق ثلبث لظاذج تتمثل في

. المجمع، لظوذج الآثار الثابتة ولظوذج الآثار العشوائية
تتلخص نتائج الدراسة في وجود علبقة سلبية بتُ حماية البيئة، الدسالعات العامة والعائد على الأصوؿ وكذلك     

وجود علبقة سلبية بتُ نفس الدتغتَات مع العائد على حقوؽ الدلكية وعدـ وجود أية علبقة ذات دلالة إحصائية 
. بتُ الاىتماـ بالعاملتُ والعائد على حقوؽ الدلكية

:  الكلمات المفتاح
 ، الدسؤولية الاجتماعية، الأداء الدالر، الربحية، حماية الدنتج، الاىتماـ بالعاملتُ، الدسالعات العامة، حماية البيئة

 .الدؤسسات البتًولية 
Summary: 

 
    This study aims to measure corporate social responsibility on the financial performance for 

three Algerian oil enterprises between 2011 - 2014, The measurement of corporate social 

responsibility has been measured through four basic parameters as follows: protection of 

environment, community contributions, protection of the product, care of employees. In the 

meantime, financial performance was defined through both profitability indicators, a return on 

assets, return on equity. 

    To achieve the goal of this study, we used the time series system (CT) by applying three 

models: complex gradient, fixed effects, and random effects model. 

 

    The results of the study were summarized in a negative relationship between environmental 

protection, community contributions and revenue on assets, as well as, a negative relationship 

between the same variables with the yield on property rights and the absence of any 

statistically significant correlation between employees benefits and property rights. 

 

Key words: 

Social responsibility, financial performance, profitability, product, care of the employees, the 

community contributions, the environment protection and petroleum company 
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  أ

 :توطئة.أ

لؽكن التعامل معهما على أساس أنها كياف  ىي علبقة متشابكة ولا أف العلبقة القائمة بتُ المجتمع وعالد الأعماؿ،
. منفصل عن الآخر

كاف ىذا نتائج ما شهده عالد الأعماؿ من تغتَات على الصعيد الاقتصادي والاجتماعي والبيئي، فالبداية     
كانت انطلبقا من الثروة الصناعية التي بسيزت بيئة أعماؿ وقتها بالاستغلبؿ كافة الدوارد الدتاحة، واستنزاؼ الكثتَ 

بغية برقيق الذدؼ الرئيس  (الخ ...كتشغيل الأطفاؿ، سوء استغلبؿ العامل والإلعاؿ ) من الحقوؽ الاجتماعية
وقد أعقبت ىذه الفتًة تطورات غتَت من نظرة الدؤسسات، التوجو للبحث " تعظيم الأرباح"للمؤسسة والدتمثل في 

في وسائل التحفيز الدادي للعامل باعتباره النواة الأساسية لتطور العملية الإنتاجية، ثم جاءت بعدىا مرحلة 
الاىتماـ بالعلبقات الإنسانية في علم الإدارة، حيث تم التًكيز على برستُ ظروؼ العمل، وقد كاف ىذا دائما في 

. إطار بلوغ ىدؼ تعظيم الأرباح وبرستُ الأداء الدالر
وقد تفاقمت الدشاكل الاجتماعية في العصر الحالر، الذي يعرؼ بعصر العولدة الذي حوؿ العالد إلذ قرية     

صغتَة في لستلف دوؿ العالد وخاصة الدوؿ النامية، ولكي لا تتبعثر الجهود وتتلبشى الدسؤوليات فلببد من تضامن 
أفراد المجتمع لدواجهة ىذه التحديات الدعاصرة، وىذا يتطلب برديد الدور الذي تقوـ بو مؤسسات أو قطاعات 

. ابذاه المجتمع، من خلبؿ برستُ ظروؼ أفراد المجتمع الاجتماعية والاقتصادية والبيئية
الاقتصادي وحيث تعتبر الدسؤولية الاجتماعية من أىم الواجبات الواقعة على الدستوى التعليمي والثقافي     

والضماف الاجتماعي لأفراد المجتمع من خلبؿ توفتَ الخدمات الدتنوعة ما يتعلق بالنواحي الصحية والبيئية، ومراعاة 
الدشاركة في إلغاد حلوؿ للمشكلبت الاجتماعية وحقوؽ الإنساف وخاصة حقوؽ العاملتُ، وتطوير المجتمع المحلي، 

. والبيئية
وعند تنفيذ الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات حيث وجد أفّ للعوامل الثقافية الدختلفة وعادات وتقاليد     

. المجتمعات تأثتَ ىاـ في تشكيل العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية والأداء الدالر
ضمن ىذا السياؽ رغبنا في دراسة الدوضوع العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية ولأداء الدالر من خلبؿ تطبيقيو     

على الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية، وعليو تتجلّى إشكالية ىذه الدارسة والتي لؽكن صياغتها في السؤاؿ المحوري 
 : التالر
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  ب

 :الإشكالية . ب
إلى أي مدى يمكن أن يكون للمسؤولية الاجتماعية تأثير على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية الجزائرية 

؟ 2014 إلى 2011خلال الفترة الممتدة من 
: ولدعالجة ىذه الإشكالية نطرح الأسئلة الفرعية لآتية    

إلذ أي مدى لؽكن أف تكوف لشارسة الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية للمسؤولية الاجتماعية جيّدة بذاه كل  -
المجتمع، الدنتج؟ ، من العاملتُ، البيئة

ىل الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية يؤثر الغابيا على ربحية الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية؟  -
  :فرضيات الدراسة.ت

: وللئجابة عن الإشكالية الدطروحة، نقدـ إجابات مؤقتة لؽكن صياغتها في شكل فرضيات كالأتي    
إفّ الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية يؤثر الغابيا على العائد على الأصوؿ؛ 

إفّ الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية يؤثر الغابيا على العائد علة حقوؽ الدلكية؛ 
  :مبررات اختيار الموضوع.ث

: يلي موضوع دراستنا بناءا على عدة اعتبارات نوجزىا فيما تم اختيار
ىذا الأختَ عادة ما تتم دراستو  الرغبة في البحث في موضوع الدسؤولية الاجتماعية وكذا موضوع الأداء الدالر،    

من خلبؿ ربطو بدعايتَ مالية بحتة، أما لزاولة إلغاد علبقة بتُ الدؤشرات الدالية والدؤشرات الاجتماعية، يعتبر من 
أحدث الدواضيع في علم الإدارة؛  

   :أىداؼ الدراسة.ج
نهدؼ من خلبؿ ىذه الدذكرة إلذ توضيح مدى ألعية السلوؾ الاجتماعي للمؤسسة وأثاره عليها وعلى لرتمع     

بشكل عاـ وىذا الغرض فهم وجهات نظر الدسؤولتُ حوؿ موضوع الدسؤولية الاجتماعية ومدى علبقتها بالأداء 
الدالر لدؤسساتهم والتي من خلبلذا لؽكن معرفة الأسس التي تتوقف عليها لشارسة الدسؤولية الاجتماعية من قبل 

الدؤسسات الجزائرية، لاستكشاؼ طبيعة أثر الأداء الاجتماعي على الأداء الدالر لذذه الدؤسسات والكشف عن أي 
لرالات الدسؤولية الاجتماعية الأكثر تأثتَ في الأداء الدالر، لنتوصل في النهاية إلذ لزاولة بناء لظوذج مقتًح 

 .للمسؤولية الاجتماعية الذي من خلبلو نهدؼ إلذ برستُ أدائها الدالر
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  :أىمية الدراسة.ح
ألعية ىذه الدراسة تبرز من خلبؿ ألعية موضوع الدسؤولية الاجتماعية من جهة وموضوع الأداء الدالر من جهة     

ثانية، وموضوع العلبقة بينهما من جهة ثالثة ،فهي تعتبر بدثابة استثمار في رأس الداؿ الاجتماعي الذي يهدؼ 
أصحاب الدؤسسات من خلبلو إلذ بلوغ ىدؼ برستُ الأداء الدالر لدؤسساتهم الاقتصادية وتطوير أداء الدؤسسة 

. بشكل عاـ بدا فيها الأداء الدالر
. كذلك يستمد  ىذا الدوضوع ألعيتو من خلبؿ مسالعتو الدباشرة في برقيق التنمية الدستدامة

     :حدود الدراسة.خ
اقتصرت في دراستنا في شقها النظري الدفاىيم الدتعلقة بالأداء الدالر والدسؤولية الاجتماعية وما يرتبط مباشرة     

. بدوضوع دراستنا
، أما المجاؿ 2016وبالنسبة للجانب التطبيقي للدراسة فتحدد زمنيا في الفتًة الدمتدة بتُ شهر مارس وأفريل     

. الدكاني فيتمثل بحاسي مسعود بولاية ورقلة، حيث يتمثل لرتمع الدراسة في ثلبث مؤسسات بتًولية
  :منهج الدراسة والأدوات المستعملة.د

من أجل معالجة موضوع دراستنا استخدمنا الدنهج الوصفي لدعالجة الشق النظري للدراسة، أما الجانب التطبيقي     
 مؤسسات في القطاع المحروقات من أجل التعرؼ على الدمارسة العملية للجانب 3قمنا بدراسة حالة لر 

بالإضافة إلذ  Excel 2007  وبرنامجpanelالاجتماعي فيها، وقد تم الاعتماد على بعض الطرؽ الإحصائية 
 . Eveiws 08برنامج 

  :مرجعية الدراسة.ذ
تم الاعتماد في دراستنا على لرموعة متنوعة من الدراجع شكلت الدراجع الأجنبية الجزء الغالب منها تنوعت     

. والأطروحات، الدقالات، المجلبت الدتخصصة الدذكرات،، مصادرىا بتُ الكتب
      :الدراسة صعوبات.ر

لا لؼلو أي بحث علمي من صعوبات يتعرض لذا الباحث أثناء الصازه وبالنسبة لدراستنا بسثلت أىم الصعوبات     
: في
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برفظ الدستَين بذاه الإفصاح عن معلومات تتعلق بالدوضوع، بإضافة إلذ امتناع بعض أصحاب  -
الدؤسسات عن منحنا قوائمها الدالية لددة تتجاوز ثلبث سنوات، وبعد لزاولات شاقة بسكنّا من 

 .إقناعهم بإضافة سنة واحدة
عدـ وجود جهة معتمدة تقوـ بجمع البيانات وتصنيفها وتزويد الباحثتُ بها لغايات البحث العلمي،  -

لشا زاد صعوبة الوصوؿ إلذ بعض الدؤسسات بسب عدـ اكتفاءىا بطلبات الدساعدة التي تقدمها 
وىذا راجع لانعداـ دور الجامعة ولسابر البحث في إقامة علبقات أو  الجامعة موجهة لذذه الدؤسسات،

ونظرا لذذه الصعوبات تطلّب ذلك  اتفاقيات مع الدؤسسات الوطنية للتعاوف في إطار البحث العلمي،
 .ضرورة تدخل العلبقات الشخصية من أجل الحصوؿ على البيانات من قبل ىذه الدؤسسات

الاجتهاد الشخصي في ترجمة الدقالات والدراسات الدستخدمة الدراسة شكّل نوعا من الصعوبة لدينا  -
 .خاصة 

  :ىيكل الدراسة.ز

: يلي لدعالجة دراستنا في شقيها النظري والتطبيقي قمنا بتقسيم دراستنا إلذ فصلتُ كما    
يتناوؿ الأدبيات النظرية للؤداء الدالر والدسؤولية الاجتماعية، حيث قسما ىذا الفصل إلذ مبحثتُ : الفصل الأول

أما الدبحث  خصص الدبحث الأوؿ فيو إلذ الأدبيات النظرية التي تتمحور حوؿ الأداء الدالر والدسؤولية الاجتماعية،
الثاني خصص للدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تم الاعتماد عليها في دراستنا ومناقشتها من أجل التعرؼ 

. على أوجو الشبو والاختلبؼ معها ولزاولة إبراز موقع دراستنا الحالية منها
لػتوي على الدراسة الديدانية من خلبؿ إسقاط الجانب النظري على أرض الواقع للتعرؼ على : الفصل الثاني

مدى التزاـ الدسؤولية الاجتماعية في نشاط الدؤسسات حيث تم تقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ خصص الدبحث 
أما الدبحث الثاني خصص لعرض نتائج الدراسة وتفستَىا  الأوؿ لتعرؼ على الطريقة والأدوات الدراسة،
. ومناقشتها ومدى صحة الفرضيات الدوضوعة
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: تمهيػػػػػػػػد
مع بداية منتصف القرف العشرين  ركز العديد من الباحثتُ على ضرورة ابتعاد منظمات الأعماؿ عن الاىتماـ     

بيتً "و كما طرح الباحث الدعروؼ في الإدارة . بالأرباح  كهدؼ وحيد إذا براوؿ تعظيمو بشتى الظروؼ والأحواؿ
. اجتماعية الدسؤولية الاجتماعية كأحد المجالات التسعة التي يفتًض بدنظمات الأعماؿ أف تتبتٌ أىداؼ" دركر
وتقيم الآثار الدتًتبة لنشاط الدؤسسات الاقتصادية على العاملتُ والبيئة والمجتمع باىتماـ بالغ من طرؼ الدستَين     

إلؽانا منهم بضرورة ذلك وتأثتَه على الددى البعيد على بقاء ىذه الدؤسسات ولظوىا ومع تزايد إدارات الدسئولتُ 
ووعيهم بالآثار السلبية للنشاط الاقتصادي على البيئة بشكل خاص، فقد سعت العديد من الدؤسسات التي تتبتٍ 

برامج فعالة للمسؤولية الاجتماعية تأخذ بعتُ الاعتبار ظروؼ المجتمع والتحديات التي توجهو، حيث لد يعد 
ينحصر الذدؼ الرئيسي للمؤسسة الاقتصادية على لررد تعظيم بل على ما لؽكن أف تقدمو للمجتمع من 

.  إذ تعد مسالعة في التنمية الاقتصادية ميزة تنافسية ىامة بسيزىا عن باقي الدؤسسات،خدمات
ففي السابق كاف يعتمد على الأداء الدالر كمؤشر رئيسي لتقييم الدؤسسة ودراسة قدرتها على توليد الأرباح     

لأنو يفصل بتُ العناصر الدادية والدعنوية في عملية  لكن الدراسات الحديثة أثبتت أف ىذا الأسلوب للتقييم لزدود،
.  ولقد حاولنا أف نعطي تفستَ لتأثتَ الدور الاجتماعي على ربحية الدؤسسة،تقييم الدؤسسة

 ولذا سنتطرؽ في ىذا الفصل إلذ كل من مفهوـ وألعية الأداء الدالر وكذا مؤشرات تقييمو من جهة، وإلذ ماىية    
ثر السلوؾ أولزددات السلوؾ البيئي ومعرفة ألظاط السلوؾ البيئي وكذلك الآثار الدرتبة على الأداء الدالر في ظل 

:  البيئي، بالإضافة إلذ عرض بعض الدراسات السابقة ذات صلة بالدوضوع وعليو سيكوف ىيكل الفصل كالآتي
. مفاىيم أساسية حوؿ الأداء الدالر والسلوؾ البيئي للمؤسسة الاقتصادية: الدبحث الأوؿ
. السلوؾ البيئي على الأداء الدالر عرض الدراسات السابقة لأثر: الدبحث الثاني
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 .مفاىيم أساسية حول الأداء المالي والمسؤولية الاجتماعية: المبحث الأول
تعد عملية تقييم الأداء الدالر من أىم الوظائف داخل الدؤسسة، نظرا إلذ اىتماـ إدارة الدؤسسة بزيادة ثروة     

الدسالعتُ وتقييم الأداء الاقتصادي للوحدات الفرعية في الدؤسسة وترجع ألعية تقييم الأداء الدالر داخل الدؤسسة 
والذي سنحاوؿ في ىذا الجزء دراسة كل من الأداء . بتأثتَىا الشديد لجميع الدتغتَات التي برصل داخل الدؤسسة

الدالر والدسؤولية الاجتماعية يعتبر أحد الدتغتَات الدؤثرة على الدسؤولية الاجتماعية من جهة وركيزة بالنسبة للمؤسسة 
. الاقتصادية لتحقيق مزايا تنافسية من جهة أخرى

  .الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية: المطلب الأول
إف الوظيفة الدالية تبحث على أساس منهجي سليم استخداـ الأمواؿ بفعالية وبأعلى كفاءة في الدؤسسة، كي     

. يتستٌ برقيق الأىداؼ الدالية الدنشودة، من خلبؿ معلومات ملبئمة وطريقة برليل وعملية في بناء الدؤشرات
  .تعريف الأداء المالي وأىميتو للمؤسسة الاقتصادية: الفرع الأول

 :تعريف الأداء المالي- أولا
ليس من السهل برديد تعريف دقيق للؤداء الدالر وذلك نظرا لاختلبؼ وجهات النظر بتُ الكتاب والباحثتُ     

أنها أداة للتعرؼ على الوضع الدالر القائم في الدؤسسة في لحظة زمنية معتُ من أداء  "لزمود الخطيب"يعرفها 
  1.الدؤسسة أو أسهمها في السوؽ في يوـ لزدد وفتًة معينة

 كما يعرؼ على أنو قدرة الدؤسسة على الاستغلبؿ الأمثل لدواردىا في الاستخدامات ذات الأجل الطويل    
  2.والقصتَ من أجل تشكيل ثروة

الأداء الدالر يعبر عن تعظيم النتائج وذلك من خلبؿ برستُ " اليأس بن ساسي، يوسف قريشي"ويعرفو أيضا     
الدردودية ويتحقق ذلك بتدنية التكاليف وتعظيم الإيرادات بصفة مستمرة بستد إلذ الددى الدتوسط والطويل بغية 

 3.برقيق التًاكم في الثروة والاستقرار في مستوى الأداء
 

                                                 

. 46-45ص ، 2010،  الأردف، دار الحامد، الطبعة الأولذ،الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات ، لزمود الخطيب-1
 الدؤبسر الدولر حوؿ الأداء الدالر الدتميز للمنظمات ،الأداء المالي من منظور المحاكاة المالية ، لزمد الأمتُ كماسي، عبد الغتٍ دادف-2

. 304 ص ،2005،  الجزائر، جامعة ورقلة،والحكومات
 ،2006 ،الأردف-  عماف، دار وائل للنشرالأولذ، الطبعة ،دروس وتطبيقات (الإدارة المالية) التسيير المالي ، يوسف قريش، إلياس بن ساسي-3

.  40ص 
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  :أىمية الأداء المالي– ثانيا
  1:تتمثل الألعية فيما يلي

 ؛ وبرديد نقاط القوة والضعف في مؤسسة، الدشكلبت والعمل على حلهادبردي 
 حث الإدارة على التخطيط الدستقبلي وابزاذ القرارات؛ 
  يساعدنا تقييم الأداء الدالر الدستويات الإدارية في التعرؼ على سبب الالضرافات التي تم اكتشافها من

 .أجل ابزاذ الإجراءات اللبزمة لتصحيح

  .مؤشرات تقييم الأداء المالي: الفرع الثاني
: يتم الاعتماد في عملية برليل الأداء الدالر في الدؤسسة الاقتصادية على عدة مؤشرات ومن بينيها    
:  رأس المال العامل- 1

 بدعتٌ الحصة من الأمواؿ الدائمة ،يعرؼ رأس الداؿ العامل على أنو فائض الأمواؿ الدائمة على الأصوؿ الثابتة    
كما يعبر عن جزء الأمواؿ الدتميز بدرجة استحقاقية ضعيفة والذي  2.التي لؽكن توجيهها لتمويل الأصوؿ الدتداولة

 3.يستخدـ لتمويل الأصوؿ التي بستاز بدرجة سيولة مرتفعة

فهو ىامش أماف لؽكن الدؤسسة من مواجهة الدخاطر . وتتجلى ألعيتو من خلبؿ الأماف الذي يوفره للمؤسسة    
  4:يلي كما يتم حسابو كما .الدتعلقة بالعسر الدالر  والإفلبس

 
 
 
 

 

                                                 

 مذكرة ،(2009-2005)  حالة ليند غاز،الاقتصادية على الأداء المالي في المؤسسة ه وأثرالاستغلالتسيير مخاطر  ،تاح فاطمة الزىراءؼـ- 1
. 09 ص ،2011 ، جامعة ورقلة،غتَ منشورة، ماستً بزصص مالية مؤسسة

2- Eliecohen, Analys financier, Editioreconomica, paris 1990, p 134. 
3- P.conso, R.Lavaud, fords de roulement et poliquefinansiére. Durod, paris, 1982,p 08. 

. 89-88 ص ، مرجع سبق ذكرهي، يوسف قريش، إلياس بن ساسي-4

 .الثابتة الأصوؿ – الدائمة الأمواؿ = العامل المال رأس
 .الثابتة  الأصوؿ– (الطويلة الديوف + الخاصة الأمواؿ)                            =
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 : الاحتياج في رأس المال-2
لؽكن تعريفو بأنو الجزء من الاحتياجات الضرورية الدرتبطة مباشرة بدورة الاستغلبؿ التي لد تغطى من طرؼ     

: كما يتم حساب الاحتياج في رأس الداؿ العامل وفق الطريقة التالية 1.الدوارد الدورية
 

 
 

 :الخزينة- 3
يقصد بالخزينة لرموع الأمواؿ التي بحوزة لدؤسسة لدورة استغلبؿ واحدة وتشمل القيم الجاىزة التي لؽكن     

 3: كما يتم حساب الخزينة كتالر 2.التصرؼ فيها
 
 

 
 
 

ترتبط وضعية الخزينة بالرأس الداؿ العامل والاحتياج في رأس العامل، لذا لؽكن أف تأخذ أحد الوضعيات      
. خزينة موجبة، خزينة سالبة، خزينة معدومة: التالية

: المردودية– 4
تعتبر الدردودية معيار مهم لتقييم أداء الدؤسسة من خلبؿ تقييم لستلف الأنشطة والعمليات الاقتصادية التي     

وقياسها يسمح للمستَين بدعرفة  تقوـ بها الدؤسسة، وىي تعبر عن قدرة وسائل الدؤسسة على برقيق نتائج جيدة،

                                                 

 دراسة ميدانية خلبؿ ، في رأس المال العامل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائريةالاحتياجسياسات تسيير عناصر  ، مقدـ ليلى-1
. 89 ص ،2010 ،08 العدد ، جامعة ورقلة، لرلة الباحث،(2007-2005)الفتًة 

2- L.Honore, gestion financiére, Edition Arman dcolin, 2004,p 33. 
 حالة الدؤسسة الوطنية لإلصاز القنوات،  مقرراتواتخاذدور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات  ، بن خروؼ جليلة-3
. 93-92 ص ،2009 ، الجزائر، بزصص مالية مؤسسة جامعة بومرداس، مذكرة بزرج ماجستتَ غتَ منشورة،(2005-2008)

. الدورة موارد – الدورة احتياجات=الاحتياج في رأس مال العامل
 (الدصرفية السلفيات –الآجل قصتَة الديوف) –(جاىزة قيم + الاستغلبؿ قيم)= 

 

 .الجاىزة القيم – الدصرفية السلفيات = الخزينة
 . العامل الداؿ رأس احتياجات- العامل ماؿ رأس=                                                 

 
 

 .(جاىزة قيم +الاستغلبؿ قيم)– (مصرفية سلفيات –الأجل قصتَة الديوف لرموع)+(ثابتة صوؿ- دائمة أمواؿ)= الخزينة  
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كفاءة ورشد الدؤسسة في استخداـ مواردىا، ولدراسة مردودية الدؤسسة لؽكن الاعتماد على نوعتُ رئيسيتُ 
 1:للمردودية لعا

 : المردودية المالية-4-1
 تهتم الدردودية الدالية بإجمالر أنشطة الدؤسسة وتدخل في مكوناتها كافة العناصر والحركات الدالية ولؽكن حسابها    

. بالعلبقة التالية
 
 

حيث بردد ىذه العلبقة مستوى مشاركة الأمواؿ الخاصة في برقيق نتائج صافية بسكن الدؤسسة من استعادة     
ورفع حجم الأمواؿ الخاصة، وتقيس مردودية الأمواؿ الخاصة مدى قدرة الدؤسسة على توليد أرباح ومكافئات 

  .الدسالعتُ ولذذا يهتم الدساىم بالدردودية الدالية كونها بردد مصتَه فيما يتعلق بالأرباح
:  المردودية الاقتصادية-4-2

تعرؼ على أنها العلبقة بتُ النتيجة الاقتصادية التي برققها ولرموع رؤوس الأمواؿ الدستعملة للحصوؿ عليها      
.  وبرسب بالعلبقة التالية

 
 
 

أي تقيس مسالعة الأصوؿ الاقتصادية في تكوين نتيجة الاستغلبؿ أي حساب مسالعة كل وحدة نقدية     
. مستثمرة كأصوؿ في تكوين نتيجة الاستغلبؿ

 
 
 
 
 

                                                 

 مذكرة ماستً غتَ منشورة ،(2009 2005)، حالة ليند غاز، الاقتصاديةإطار تسيير الخزينة على الأداء المالي للمؤسسة  ، حدة بخالد-1
. 36-34 ص ،2011 ، جامعة ورقلة،بزصص مالية مؤسسة

المرد ودية المالية
النتيجةالخاصة الصافية

  = الأمواؿ 

نتيجة الاستغلبؿ
الأصوؿ الاقتصادية

=  الدردوديةالاقتصادية
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  .المشاكل التي تواجو عملية تقييم الأداء المالي: الفرع الثالث

  1:قد تواجو عملية تقييم الأداء الدالر في الدؤسسة الاقتصادية بعض الدشاكل ىي    
يعتبر وجود نظاـ متكامل للمعلومات أحد الركائز التي تقوـ عليها عملية : قصور نظاـ الدعلومات في الدؤسسات- 

تقييم الدالر، إذ تبذؿ العديد من الدؤسسات لزاولات جادة في تطويره بهدؼ إلغاد نظاـ للمعلومات يسمح بخدمة 
 .أىداؼ الإدارة ويساعد في ابزاذ القرارات الرشيدة

تواجو الدؤسسات صعوبة عند قياس وبرديد بعض : صعوبة قياس وبرديد معايتَ الأداء في الأنشطة الاقتصادية- 
الدؤشرات الدتعلقة بالنتائج المحققة وبتقييم الأداء الدالر لذما، وبزتلف درجة الصعوبة تبعا لاختلبؼ النشاط الذي 
بسارسو الدؤسسة ومن بينها صعوبة القياس الكمي لحجم الإنتاج النهائي، ويرجع ذلك إما لتحديد نوعيات الدنتج 

 .أو لاختلبؼ وحدة القياس

  .المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة الاقتصادية: المطلب الثاني
تعتبر عملية تقييم الآثار الدتًتبة لنشاط الدؤسسات الاقتصادية على العاملتُ والبيئة والمجتمع باىتماـ بالغ من     

طرؼ الدستَين وإلؽانا منهم بضرورة ذلك وتأثتَه على الددى البعيد على بقاء ىذه الدؤسسات ولظوىا، ومع تزايد 
إدارة الدسؤولتُ ووعيهم بالآثار السلبية النشاط الاقتصادي على البيئة بشكل خاص، فقد سعت العديد من 

الدؤسسات إلذ تبتٍ برامج فعالية الدسؤولية الاجتماعية تأخذ في الاعتبار ظروؼ المجتمع والتحديات التي توجهو، 
لؽكن  حيث لد يعد ينحصر الذدؼ الرئيسي للمؤسسة الاقتصادية على لررد تعظيم أرباحها فحسب، بل على ما

إف تقدمو للمجتمع من خدمات، إذ تعد مسالعة الدؤسسة في التنمية الاقتصادية ميزة تنافسية ىامة بسيزىا عن باقي 
 .الدؤسسات الأخرى

 .تعريف المسؤولية الاجتماعية: الفرع الأول
 المجتمع تطور مع يتطور يزاؿ ولا الزمن، مر على جوىرية تغتَات للشركات الاجتماعية الدسؤولية مفهوـ     شهد
 بدوجبو تدرج مفهوـ الاجتماعية للشركات الدسؤولية أف ىي التعاريف أكثرية بتُ الدشتًؾ والقاسم ،وتوقعاتو

                                                 

 مذكرة ماستً غتَ ، دراسة حالة مؤسسة السلبمة للتأمينات،الرفع المالي كمؤشر لقياس الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية ، شهرزاد قاسمي-1
. 23 ص ،2012،  جامعة ورقلة،منشورة
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 في أثرىا برستُ قصد التجارية بأعمالذا الخاصة والأنشطة السياسات في والبيئية الاجتماعية الشواغل الدؤسسات
 1:التعاريف لبعض أمثلة يلي وفيما .جتمعلما

  عرؼ(Drucker)الدسؤولية الاجتماعية بأنها التزاـ الدؤسسة بذاه المجتمع الذي تعمل فيو  . 
 عرفها (Holmes) ىي التزاـ على منشأة الأعماؿ بذاه المجتمع الذي تعمل فيو وذلك عن طريق 

الدسالعة بدجموعة كبتَة من الأنشطة الاجتماعية مثل لزاربة الفقر وبرستُ الخدمات الصحية 
 .ومكافحة التلوث، وخلق فرص عمل وحل مشكلة الإسكاف والدواصلبت وغتَىا

  عرؼ لرلس الأعماؿ العالدي للتنمية الدستدامة الدسؤولية الاجتماعية على أنها الالتزاـ الدستمر من قبل
شركات الأعماؿ بالتصرؼ أخلبقيا والدسالعة في برقيق التنمية الاقتصادية والعمل على برستُ نوعية 

 الاجتماعية الدسؤوليةويرى كذلك أف  .الظروؼ الدعيشية للقوى العاملة وعائلبتهم والمجتمع ككل
 الاقتصادية في التنمية وبالدسالعة الأخلبقي بالسلوؾ الدتواصل الأعماؿ مؤسسات التزاـ ىي للشركات

 2.عامةالمجتمع و المحلية المجتمعات عن فضلبً  وأسرىا العاملة القوى حياة نوعية برستُ ذاتو الوقت وفي
  عرؼ البنك الدولر مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية لرجاؿ الأعماؿ على أنها التزاـ أصحاب النشاطات

التجارية بالدسالعة في التنمية الدستدامة من خلبؿ العمل مع موظفيهم وعائلبتهم والمجتمع المحلي 
 3.والمجتمع ككل لتحستُ مستوى معيشة الناس بأسلوب لؼدـ التجارة ولؼدـ التنمية في آف واحد

  عرفت الغرفة التجارية العالدية الدسؤولية الاجتماعية على أنها جميع المحاولات التي تساىم في تطوع
. الشركات لتحقيق تنمية بسبب اعتبارات أخلبقية واجتماعية

  منتدى قادة الأعماؿ الدولر عرؼ الدسؤولية المجتمعية ىي أف تقود مؤسستك للعمل بانفتاح وشفافية
مع موظفيك وعلبقاتك الخارجية المجتمعية من أجل استدامة مؤسستك في المجتمع ودلؽومة مؤسستك 

. مع كافة الدسالعتُ
                                                 

لرمع مدخلبت الدلتقى الدولر الثاني ، أثر تبني المسؤولية الإجتماعية على الأداء المالي للشركات ، حستُ شنيتٍ، عبد الرزاؽ مولاي لخضر-1
.  228-227 ص ،2011 ، الطبعة الثانية، الجزائر، جامعة ورقلة،حوؿ الأداء الدتميز للمنظمات والحكومات

2- Werld Business Council For Sustainable Development(WBCSD), Meeting Changing 
expectations, Corporate Social Responsibility, 1990, p 03. 
3- World Bank, Opportunities and options for governments to promote corporate social 
responsibility in Europe and Central. 
Asia: Evidence from Bulgaria, Croatia and Romania, Working Paper, March 2005, p 01. 
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  تعرّؼُ الدفوضية الأوربيةُ مفهوـ الدسئولية الاجتماعية للمؤسسات بأنو التطوع الذاتي للمؤسسات في
 1.الدسالعة في خلق لرتمع وبيئة أفضل

 ترى أف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات ىي طريقة عمل الدؤسسة التي  :المنظمة العالمية للمعايير
من خلبلذا تدمج الاىتمامات والقضايا الاجتماعية والبيئية والاقتصادية في صنع القرارات والتقيد 

 والدعايتَ العالدية للمسائلة 14000 بإعداد التقارير حسب الدواصفات إلر تتعلق بالبيئة إيزو
 2. والدليل الاستًشادي لكتابة التقارير الدستدامةSA00013الاجتماعية 

 توسِّع انهأ الاجتماعية للشركات،على الدتحدة الدسؤولية الأمم منظمة تعرؼ: المتحدة الأمم منظمة 
 في عالدياً  عليها الدتفق وفق الدبادئ ،"العالدية الدواطنة بروح الشركات برلي"عبارة  باستخداـ الدفهوـ

 3.البيئة وحماية الإنساف، حقوؽ لرالات في الدلبئمة العامة  السياسات ودعم لشارسات
إذف يتبتُ لنا أف جميع التعريفات تريد أف توضح أف الدسؤولية المجتمعية عبارة عن ثقافة الالتزاـ بالدسؤولية ضمن     

أولويات التخطيط الاستًاتيجي للمؤسسة، وتوفتَ الدعم والدساندة التامة من قبل الإدارة العليا ابذاه التنمية 
. الدستدامة بإبعادىا الثلبث الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

  .أبعاد المسؤولية الاجتماعية: الفرع الثاني
 4:منها أبعاد عدة الاجتماعية     تتضمن الدسؤولية

 الاجتماعي، خاصة العمل بعض المجالات في والبيئي، وتتًكز الأخلبقي، القانوني، الإنساني، الاقتصادي، البعد
نظرية  الاجتماعية للشركات إلذ الدسؤولية وتستند البيئة على التشغيل والمحافظة البشرية، التنمية الفساد، مكافحة
لكل أصحاب  القيمة وتعظيم توليد في يتمثل الداؿ الأساسي لرأس الذدؼ أف على التي تنص الدصالح، أصحاب

 المحلي والمجتمع المحيطة العاملتُ، وأسرىم والبيئة وأيضا وعملبء موزعتُ، موردين، شركاء، لة أسهم، حمالدصالح من
 .ككل والمجتمع

                                                 

. 229 ص ، مرجع سبق ذكره، حستُ شنيتٍ،عبد الرزاؽ مولاي لخضر- 1
 جامعة فرحات عباس ، مذكرة ماجستتَ في علوـ التسيتَ غتَ منشورة،دور التنمية المستدامة في تحسين الأداء الكلي للمؤسسات ، حمزة مقيطع-2

 .25 ص ،2011 ،سطيف
2- Werld Business Council For Sustainable Development(WBCSD), Meeting Changing 
expectations, Corporate Social Responsibility, 1990, p 03. 
 

 الأداء والأخلاقية كمعيار لقياس الاجتماعيةدوافع تبني منظمات الأعمال أبعاد المسؤولية  ، بوزيد السايح، مولاي لخضر، عزاوي عمر-4
. 08 ص ، جامعة بشارالاجتماعية،الدلتقى الدولر الثالث حوؿ منظمات الأعماؿ والدسؤولية ، الاجتماعي
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 .أبعاد المسؤولية الاجتماعية: (1–1): الجدول رقم
 أبعاد المسؤولية الاجتماعية

المسؤولية اتجاه حماية  المسؤولية اتجاه المجتمع
المستهلك 

 المسؤولية اتجاه حماية البيئةالمسؤولية الأخلاقية 

 الأساسية المشاريع زإنجا -
 والتبرعات الهبات تقديم -
للنساء  العمل فرص توفير -

 وللمعاقين
 دعم في المساىمة -

 الثقافية والحضارية الأنشطة
 دعم في المساىمة -

المحلي  الاقتصاد

 التبيين -
 السعر -
 الضمان -
 والتغليف التعبئة -
 التوزيع -
 الإعلان -
 والأوزان المقاييس -
 والتخزين النقل -

 مع الشركة أىداؼ تناسق -
 أىداؼ المجتمع

 المنتجات احتكار عدم -
 أخلاقي عمل دليل وجود -

 للمنظمة
الإبلاغ  على العاملين تشجيع -
 السلبية الممارسات عن
 بالأسعار التحايل عدم -

 البيئية بالتشريعات الالتزام -
 الموارد استخدام في الاقتصاد -
مصادر  استخدام في الاقتصاد -

 الطاقة
 التلوث مسببات تجنب -
 النفايات من التخلص آلية -
مصادر  اكتشاؼ في المساىمة -

 جديدة
 والطاقة الخام للمواد -

 .234 ، ص ،  مرجع سبق ذكره، حستُ شنيتٍ، عبد الرزاؽ مولاي لخضر:المصدر 
أربعة  الاجتماعية تضم الدسؤولية اف أفبيإلذ  carrollبالباحث  حذت الاجتماعية الدسؤولية لزتوى شمولية إف    

 فيها بتُ مصفوفة طور ذلك إطار  وفيوالأخلاقي والقانوني والخيرية الاقتصادي :عناصر جوىرية رئيسية وىي
 .البيئة في الدستفيدين من واحد كل على تؤثر أف لؽكن وكيف الأربعة ىذه العناصر

بشكل  carrollالشاملة ىي حاصل لرموع العناصر الأربعة والتي أوردىا  الاجتماعية الشركة مسؤولية إف    
: معادلة

 
 
 

   .الأداء المالي في ظل المسؤولية الاجتماعية: الفرع الثالث
لرلة  تناولت العديد من البحوث والدراسات العلبقة بتُ لأداء لاجتماعي للمنظمة وأداءىا الدالر حيث نشرت    

BUSiness&cociety 1997) )دراسة قاـ بهاGriffin & Mahon   منظمة، وكذلك 62على 
 حوؿ نفس 1999والتي نشرتها نفس المجلة عاـ  Roman &Hayibor&Agleالدراسة التي قاـ بها 

الدسؤولية + الدسؤولية الأخلبقية + الدسؤولية القانونية+ الدسؤولية الاقتصادية= المسؤولية الاجتماعية الشاملة 
. الختَية
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الدوضوع وقد أشارت أغلب تلك الدراسات إلذ وجود علبقة ارتباط الغابية بتُ كل من الأداء الاجتماعي والأداء 
. الدالر لتلك الدنظمات الدبحوثة

 فقد قسم الفوائد التي لؽكن أف برققها الدنظمة جراء تبنيها لدفهوـ الدسؤولية الاجتماعية إلذ connollyأما     
 إلذ أف الدنظمة إذا connollyفبالنسبة لفوائد الدالية يشتَ . قسمتُ رئيستُ لعا الفوائد الدالية والفوائد الاجتماعية

لد تلتزـ بدبادئ الدسؤولية الاجتماعية فإنها ستتكبد تكاليف باىظة، وسيدفعها على شكل تعويضات للمتضررين 
. من أصحاب الدصالح بدا فيهم حماة البيئة والذين لؽكن أف يطالبوا الدنظمة بدفع تكاليف الضرر البيئي

كما وجدت بعض دراسات أخرى أف ىناؾ علبقة الغابية بتُ برمل الشركات لدسؤوليتها الاجتماعية وبتُ     
أدائها والأرباح الدالية التي برققها الشركات وتعود ىذه العلبقة الالغابية إلذ برستُ العلبقة داخل الشركات بتُ 
الإدارة والعاملتُ بها من ناحية والإدارة وعملبء الشركة من ناحية أخرى، كما تتحسن سمعة الشركات وتصبح 
مؤىلة للبقتًاض من القطاع الدصرفي، وقادرة على جذب الاستمارات، فضلب عن برسن العلبقة بتُ الشركات 

. والحكومة لشا يعود عليها بالنفع
كما أكدت دراسات أخرى على أف التزاـ الشركات ببرامج الدسؤولية الاجتماعية يكوف لو أثر الغابي على     

إنتاجية العاملتُ وعلى مستوى أجورىم أخرى كما أوضحت دراسات الغابي على وجود علبقة الغابية بتُ الالتزاـ 
البيئي وإنتاجية الشركات وكفاءتها في استخداـ الدوارد وقد توصلت ىذه الدراسات إلذ أف لصاح برامج الدسؤولية  

الاجتماعية لشركات يتوقف على قدرة الحكومات على توفتَ بيئة أعماؿ مواتية وعلى ما تفرضو من ضرائب وعلى 
. مرونة قوانتُ العمل

كما أف الأداء الدالر لشركات يؤثر أيضا على قدرتها على برمل مسئوليتها الاجتماعية وبصفة عامة فإف ىذه     
الدراسات حاولت تقييم الأداء الاقتصادي للشركات من خلبؿ الدقارنة بتُ أرباح الشركات التي تلتزـ ببرامج 

الدسؤولية الاجتماعية وأرباح الشركات التي لا تلتزـ بهذه البرنامج وتتبتٌ ىذه الدراسات فكرة أف الشركات المحلية 
. والعالدية تسعى لتبتٍ برامج الدسؤولية الاجتماعية إذا فاقت الأرباح الدرتبطة بهذه البرامج التكلفة الدتًتبة عليها

وتشمل ىذه الأرباح في برستُ سمعتها، وقدرتها على رفع أسعارىا في ضوء إقباؿ الدستهلكتُ على شراء منتجاتها 
التي تتسم بتطبيق الدعايتَ البيئية والاجتماعية الأخرى مثل منع عمالة الأطفاؿ أو احتًاـ حقوؽ العاملتُ وجذبها 

الأفضل عناصر رأس الداؿ البشري وىناؾ حالات واقعية وإحصائيات بينت أف ىناؾ مكاسب مالية تتحقق 
:  يلي بعض النتائج الدالة على ذلك للمؤسسة الدلتزمة اجتماعيا وفيما
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 ارتفع الادخار في أسهم الشركات التي تندرج في إطار الدؤسسات 1999 إلذ 1989في بريطانيا خلبؿ الفتًة     
 بليوف جنيو إستًليتٍ والأىم من ذلك ىو 2 مليوف جنيو إستًليتٍ إلذ ما يزيد على 200الدلتزمة اجتماعيا من 

 1999 -1996معدؿ النمو لذذه الأسهم فقد تضاعفت قيمة ىذه الأسهم على مدى ثلبث سنوات فقط بتُ 
 من الدديرين الذين شملتهم الدراسة إلذ أف 82وفي أحدث الدراسات التي أجريت عن الشركات الأمريكية وأشار 

الدسؤولية الاجتماعية للشركات تسهم في برستُ نتائج الأعماؿ كما تشتَ دراسة أخرى إلذ أف الشركات التي تطبق 
. البرامج الاجتماعية تزداد احتمالات برسن أدائها الدالر

إلذ أف الشركات التي تطبق مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية " ىارفادر"وتشتَ دراسات حديثة صادرة عن جامعة     
 عن تلك التي ليس لذا برامج الدسؤولية الاجتماعية كما أف الشركات الدلتزمة اجتماعيا 18يزيد معدؿ الربحية فيها 

  1.زاد معدؿ لظوىا بدعدؿ أربعة أضعاؼ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

. 240-239 ص ، مرجع سبق ذكره، حستُ شنيتٍ، عبد الرزاؽ مولاي لخضر-1
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  .الدراسات السابقة: المبحث الثاني
في ىذا الدبحث سنتناوؿ الدراسات السابقة التي تناولت موضوع دراستنا سواء منها بالعربية والأجنبية والتي     

. اختلفت بتُ أبحاث جامعية ومقالات علمية، ثم توضيح مكانة دراستنا الحالية من ىذه الدراسات

  .الدراسات السابقة: المطلب الأول
سنستعرض في ىذا الدطلب بعض الدراسات العربية التي تناولت موضوع بحثنا والتعرؼ على أىم النقاط التي     

. تناولتها ولزاولة إظهار مكانة دراستنا الحالية من ىذه الدراسات
  .عرض الدراسات العربية: الفرع الأول

 :الدراسة الأولى
  أثر المسؤولية الاجتماعية على الأداء : "بعنواف: (2015إيمان بن عزوز والياس بن ساسي)دراسة

 تهدؼ الدراسة إلذ قياس أثر الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات على الأداء الدالر 1"المالي للمؤسسات
 إلذ 2009 مؤسسة اقتصادية جزائرية خلبؿ الفتًة الدمتدة من 51لعينة مكونة من 

،ولتحقيق ىدؼ الدراسة تم استخداـ منهج لؽزج بيانات السلبسل الزمنية مع بيانات الدقاطع 2013غاية
لظوذج الالضدار المجتمع، لظوذج الآثار الثابتة ولظوذج الآثار : العرضية بواسطة تطبيق ثلبثة لظاذج تتمثل في

العشوائية، وتتلخص نتائج الدراسة في وجود علبقة سلبية بتُ المحافظة البيئة والعائد على الأوؿ، في حتُ 
الاىتماـ بالعاملتُ، )لد توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ عناصر الدسؤولية الاجتماعية الثلبث 

والعائد على الأصوؿ وىذا بالاعتماد على اختيار لظوذج لأثار  (التفاعل مع المجتمع وحماية الدستهلك
. العشوائية

  :الدراسة الثانية
  المؤسسات الصغيرة المتوسطة : "بعنواف(2011دادن عبد الوىاب ويوسف حميدي (دراسة

دؼ ىذه الدراسة ىو دراسة العلبقة بتُ تو 2011 2"الجزائرية بين الالتزام البيئي ومنطق تعظيم الربح
الدمارسات البيئية وأساليب إدارة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية الذادؼ لتعظيم الربح، وقد 

                                                 
  1  .2015 ، سنة 07، جامعة ورقلة ، العدد  لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية ،   أثر المسؤولية الاجتماعية على الأداء المالي للمؤسسات، الياس بن ساسي، إيمان بن عزوز  

 
2

للمنظمات ملتقى الأداء الدتميز  ، المؤسسات الصغيرة المتوسطة الجزائرية بين الالتزام البيئي ومنطق تعظيم الربح، دادن عبد الىهاب ، يىسف حميدي 
 والحكومات

 .2011 ، بجامعت ورقلت ، سنت 
 
 



 والمسؤولية الاجتماعية الأدبيات النظرية حول الأداء المالي         الفصل الأول     
 

 

 

14 

استخدـ الباحثاف الدنهج الوصفي في الشق النظري إضافة إلذ دراسة الحالة في الجانب التطبيقي، أجريت 
 متغتَة ثم برليل النتائج 25 مؤسسة صغتَة في الجزائر عن طريق توجيو استبياف لػتوي 202الدراسة على 

وقد توصلت ىذه الدراسة إلذ أف الانشغالات البيئية لدى الدؤسسات الصغتَة  ،SPadببرنامج 
والدتوسطة الجزائرية يبقى ضعيف مقارنة بالدوؿ الدصنعة وذلك بسب حداثة نشأتها وإنطاقها من مبدأ 

 .تعظيم الريح

  :الدراسة الثالثة
  الالتزام بالمسئولية الاجتماعية  العلاقة بين: "بعنواف  (2007مروان سليم إبراىيم الأغا)  دارسة

 1"والتوجو بالتسويق والأداء في المؤسسات الصناعية بغزة
، ىدؼ الباحث من 2007فلسطتُ، سنة – قاـ بها الباحث مرواف سليم إبراىيم الأغا، جامعة غزة 

خلبلذا إلذ التعرؼ على أدائها الدالر، ولتحقيق ىدؼ الدراسة قاـ الباحث بتطبيق الدراسة على لرموعة 
من القطاعات الصناعية في فلسطتُ، وىي الصناعات الغذائية والأعلبؼ والصناعات الذندسية 

والإنشائية، والصناعات الخشبية والأثاث، والصناعات الدعدنية والكهربائية والزراعية، والصناعات 
البلبستيكية والكيماوية والورقية وصناعة الخياطة والدنسوجات، واعتمد الباحث على مؤشرات مالية لقياس 

معدؿ العائد على الاستثمار، معدؿ العائد على الدلكية ومعدؿ العائد على الدبيعات، : الأداء الدالر في
أشارت نتائج الدراسة إلذ وجود اختلبفات جوىرية بتُ الدؤسسات الصناعية من حيث التزامها بالدسؤولية 

الاجتماعية، وذلك تبعا لطبيعة منتجاتها، وتبعا لحجم تلك الدؤسسات، سواء كاف ذلك الحجم متعلق 
. بعدد العاملتُ أو بقيمة أصولذا

إلا أف النتائج أشارت إلذ عدـ وجود اختلبفات جوىرية بتُ تلك الدؤسسات من حيث التزامها     
.    بالدسؤولية الاجتماعية والتي تعرؼ لدرجة الدنافسة التي تتعرض لذا

 
 
 

                                                 
  جامعة غزة ، أطروحة دكتوري ،سنة  ، الالتزام بالمسئولية الاجتماعية والتوجو بالتسويق والأداء في المؤسسات الصناعية بغزة العلاقة بين ،  مرواف سليم إبراىيم الأغا1

2007  .  
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  :الدراسة الرابعة
  أثر التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة : "بعنواف (2011عزيزة حملاوي)دراسة

إبراز ألعية تبتٍ الدؤسسة الاقتصادية لنظم ومتطلبات حماية البيئة إلذ  ىذه الدراسة تهدؼ 1 "الاقتصادية
ومدى موائمتها مع الدعايتَ حماية البيئة ودور ىذه الدؤسسة في تقليل الدخاطر الناجمة عن التلوث، وتم 

استخداـ الدنهج الوصفي للجانب النظري إضافة لدنهج دراسة الحالة بدا لؼص الجانب التطبيقي، وبست 
 ISOالدراسة في الدؤسسة الوطنية لخدمات الآبار بحاسي مسعود والتي تسعى للحصوؿ على شهادة 

 وقامت الباحثة بجمع الدعطيات عن طريق الدقابلة وحصلت على الوثائق المحاسبية والدتمثلة في 14001
-2008-2007الديزانية وجدوؿ حسابات النتائج للمؤسسة وكذلك بالنسبة لدديرية البيئية للسنة 

 وقامت بحساب الدؤشرات التقييم الأداء الدالر للمؤسسة والدديرية، وقامت بدقارنة بينهما من 2009
وذلك تتلخص الدراسة  حيث رقم الأعماؿ والضرائب والنتيجة الصافية والقيمة الدضافة والاستثمارات،

إلذ أف الأداء الدالر للمؤسسة سلبي بتالر انعكس على أدائها البيئي وذلك بسب زيادة الدصاريف التي 
فرغم النمو السريع لرقم  تتحملها للتخلص من الآثار السلبية لنشاطها، وعدـ كفاءتها لاستغلبؿ مواردىا،

لكن ، الأعماؿ البيئي للمؤسسة إلا أنو لد تغطي  التكاليف البيئية لشا انعكس سلبا على ربحية الدؤسسة
 .ليس ضروري تقييم الأداء الدالر لدديرية البيئة لأف الدديرية تعمل على برستُ أداء الدؤسسة

  .موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة العربية: الفرع الثاني
  تطرقت ىذه الدراسة على تأثتَ الدسؤولية : (2015إيمان بن عزوز والياس بن ساسي)بالنسبة لدراسة

الاجتماعية على الأداء الدالر لعينة من الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية وإبراز مدى تأثتَ الدسؤولية 
 .الاجتماعية للمؤسسات على الأداء الدالر

بزتلف دراستنا عنها في كونها تهدؼ إلذ التعرؼ على مدى تأثتَ الدسؤولية الاجتماعية على الأداء     
الدالر ومدى مسالعتها في تعظيم الربح بالنسبة للمؤسسات الدتبنية للمسؤولية الاجتماعية كما بزتلف 

 . ثلبث مؤسسات بتًولية بحاسي مسعودإلذعنها من ناحية عينة الدراسة حيث ستكوف دراستنا موجهة 
  ركزت ىذه الدراسة على لزفزات : (2011دادن عبد الوىاب ويوسف حميدي )بالنسبة لدراسة

وعوائق السلوؾ البيئي في الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة داخليا وخارجيا بدوف أي تفضيل ثم قامت 
                                                 

1 
 أثر التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية،  عزيزة حملاوي 

، مذكزة ماستز ، جامعت  (201 – 2007) دراسة حالة خدمات الآبار 

 .2011ورقلت ، سنت 
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 في الدقابل لد تتطرؽ إلذ لزددات السلوؾ البيئي في SPadبتصنيف سلوكها البيئي باستخداـ برنامج 
 .ىذه الدؤسسات

أما دراستنا تهدؼ إلذ مدى تأثتَ الدسؤولية الاجتماعية على الأداء الدالر بالنسبة للمؤسسات     
الاقتصادية وندى مسالعتها في تعظيم الربح في الددى الطويل من خلبؿ دراسة حالة لثلبث مؤسسات 

. panelبتًولية بحاسي مسعود ثم برليل النتائج باستخداـ برنامج 
  ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على أدائها الدالر من (: 2007 مروان سليم إبراىيم الأغا)بالنسبة لدراسة

 .خلبؿ عينة من القطاعات الصناعية الدتواجدة في فلسطتُ معتمد على الدؤشرات الدالية لقياس الأداء
أما دراستنا بزتلف كونها تهدؼ إلذ التعرؼ على مدى تأثتَ الدسؤولية الاجتماعية على الأداء الدالر     

الجزائر، من خلبؿ عينة من – من خلبؿ حساب مؤشرات الدالية لو اعتمادا على القطاع المحروقات بورقلة
. panelالدؤسسات البتًولية باستخداـ لظوذج 

  تهدؼ ىذه الدراسة إلذ إبراز ألعية تيتٍ الدؤسسة الاقتصادية : (2011عزيزة حملاوي )بالنسبة لدراسة
لنظم ومتطلبات حماية البيئة ومدى موائمتها مع معايتَ حماية البيئة ودورىا غب تقليل الدخاطر الناجمة عم 

 التلوث باستخداـ الدقابلة غب جمع الدعطيات والدتمثلة في ميزانية وجدوؿ حسابات النتائج لسنة
 .للمؤسسة الوطنية للآبار بحاسي مسعود (2008-2009–2007)

أما دراستنا تهدؼ إلذ مدى تأثتَ الدسؤولية الاجتماعية على الأداء الدالر للمؤسسات الاقتصادية     
ولزاولة معرفة مدى مسالعة الدسؤولية الاجتماعية في تعظيم الربح وذلك من خلبؿ دراسة حالة لعينة من 

(. 2014-2010)الدؤسسات البتًولية بحاسي مسعود خلبؿ الفتًة الدمتدة 

 .الدراسات السابقة الأجنبية: المطلب الثاني
سنقوـ في ىذا الدطلب باستعراض بعض الدراسات الأجنبية التي تطرقت إلذ موضوع بحثنا ولزاولة التعرؼ على     

.  أىم ما جاء فيها، وإظهار موقع دراستنا الحالية من ىذه الدراسات
  .عرض الدراسات الأجنبية: الفرع الأول

سنقوـ في ىذا الدطلب باستعراض بعض الدراسات الأجنبية التي تطرقت إلذ موضوع بحثنا ولزاولة التعرؼ على     
. وإظهار موقع دراستنا الحالية من الدراسات أىم ما جاء فيها،
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  :الدراسة الأولى
  دراسة(  NusratFarzana, suraiyamahbuba 2013 ):  

 Corporate social Responsibility and profitability A case": بعنواف
stucty on Dutch Bank Ltd  

1 " 
 إدراؾ مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية للشركات والعلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية  إلذ الدراسةتهدؼ ىذه 

للشركات وأداء العمل الدصرفي واستخدمت في ىذه الدراسة التقارير السنوية الذولندية البنغالية المحدودة 
البيانات الدستخدمة للشركات التي تنفق في الدسؤولية الاجتماعية والربح بعد الضريبة خلبؿ الفتًة الدمتدة 

وكذلك استخدـ البيانات الدتعلقة بتكلفة الاستثمار، الإنفاؽ البنك في الدسؤولية  (2011–2002)
لظوذج الالضدار التي تم برليلها باستخداـ  الاجتماعية للشركات والربحية لبناء الدربعات الصغرى العادية،

SPSS16 وتتلخص الدراسة على أف ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ الدسؤولية الاجتماعية 
. للشركات والربحية

  :الدراسة الثانية
  دراسة(2015 Emezicharles) 

The Impact Of Corporate Social Responsibility ( CSR) On Organization 

Proftability
2
 

الدراسة تقييم دور الدسؤولية الاجتماعية للشركات للحصوؿ على الديزة التنافسية إلذ  ىذه     تهدؼ
للمنظمة وفهم ما إذا كانت ىناؾ علبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية للشركات والربحية التنظيمية وذلك من 

واستخدمت في الدراسة  (2014 إلذ 2005)خلبؿ عينة من الدصانع في نيجتَيا خلبؿ الفتًة الدمتدة 
الربح بعد خصم الضرائب والاستثمار الدستخرجة من بيانات الدسؤولية الاجتماعية اعتمادا على التقارير 

، ومعامل Rوبرليها باستخداـ الالضدار البسيط، كعامل الارتباط  2014 إلذ غاية 2005السنوية من 

                                                 
1
 NusratFarzana, suraiyamahbuba , Corporate social Responsibility and profitability A case stucty on 

Dutch Bank Ltd , nternational journal of  Business and social , NO 23 , University Bangladesh , 2013. 
2
 Margarita tsoutsoura , The Impact Of Corporate Social Responsibility ( CSR) On 

OrganizationProftabiliy , Internationnal journal of Business and Management , NO 09 , University 

Nigeria , 2015. 
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وكشفت الدراسة أف ىناؾ علبقة الغابية بتُ الدسؤولية الاجتماعية للشركات والربحية  R2التحديد 
 . وأوصت الشركات بتبتٍ برنامج الدسؤولية الاجتماعية التنظيمية،

  :الدراسة الثالثة
 دراسة( Margarita tsoutsoura2014)بعنواف  

Corporate Socail Responsibility and Financial Performance
1 

إلغاد العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية والربحية، وذلك من خلبؿ عينة إلذ تهدؼ ىذه الدراسة     
، وذلك (2000-1996) شركة خلبؿ فتًة خمس سنوات على مدى سنوات 500 مكونة من

وتشتَ النتائج إلذ أف ىناؾ الغابية وذات دلالة  S&Pباستخداـ الدنهج التجريبي، مستعينا ببرنامج 
. إحصائية

  .من الدراسات السابقة الأجنبية موقع الدراسة الحالية: الفرع الثاني
 بالنسبة لدراسة الباحثاف (SuraiyaMahbubaو Nususratfarzana 2013)  تهدؼ

ؾ مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية للشركات والعلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية للشركات ادرإالدراسة إلذ 
 .وأداء العمل الدصرفي

أما دراستنا بزتلف عن ىذه الدراسة في أنها تهدؼ إلذ مدى تأثتَ الدسؤولية الاجتماعية على الأداء     
الدالر، كما بزتلف من ناحية بيئة الدراسة، عينة الدراسة، وأداة الدراسة، فدراستنا ستتم حوؿ دراسة 

. حالة لعينة من الدؤسسات البتًولية
  بالنسبة لدراسة الباحث(Emezicharles 2015)  تهدؼ الدراسة إلذ تقييم دور الدسؤولية

الاجتماعية للشركات للحصوؿ على الديزة التنافسية للمنظمة وإلغاد العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية 
للشركات والربحية التنظيمية بالاعتماد على التقارير السنوية الخاصة بالدسؤولية الاجتماعية خلبؿ الفتًة 

 (.2014 إلذ 2005)الدمتدة 
أما دراستنا فتختلف من بيئة الدراسة أولا، كما تهدؼ دراستنا إلذ التعرؼ على مدى تأثتَ الدسؤولية     

الاجتماعية على الأداء الدالر من خلبؿ دراسة حالة لر عينة من الدؤسسات البتًولية بحاسي مسعود، وتم 
.  panel التحليل باستخداـ  لظوذج إحصائي

                                                 
1
 Margarita tsoutsoura , Corporate Socail Responsibility and Financial Performance , University California  
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  بالنسبة لدراسة الباحثة(Margarita tsoutsoura 2014)  ُوتهدؼ ىذه الدراسة إلغاد العلبقة بت
 (. 2000-1996)الدسؤولية الاجتماعية والربحية خلبؿ فتًة خمس سنوات على مدى سنوات 

أما دراستنا فتختلف من بيئة الدراسة أولا، كما تهدؼ دراستنا إلذ التعرؼ على مدى تأثتَ الدسؤولية     
الاجتماعية على الأداء الدالر من خلبؿ دراسة حالة لر عينة من الدؤسسات البتًولية بحاسي مسعود، وتم 

.  Panel التحليل باستخداـ لظوذج إحصائي
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: خلاصة الفصل
من خلبؿ ما جاء في ىذا الفصل فقد تم التطرؽ في الدطلب الأوؿ إلذ مفاىيم أساسية حوؿ الأداء الدالر 

في الدؤسسة الاقتصادية والذي يعبر عن قدرة الدؤسسة على الاستغلبؿ الأمثل لدواردىا في الاستخدامات ذات 
تم التعرؼ على ألعية الأداء الدالر والدتمثلة في متابعة ومعرفة نشاط . الأجل الطويل والقصتَ من اجل تشكيل ثروة

الدؤسسة وطبيعتها، ومساعدة فهم البيانات الدالية، وفي الأختَ تم التطرؽ إلذ مؤشرات التوازف الدالر بأنواعها رأس 
. الداؿ العامل والاحتياج في رأس الداؿ العامل بالإضافة إلذ الخزينة

أما الدطلب الثاني فتضمن مفهوـ وأبعاد الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات التي تعرؼ بأنها التزاـ الدؤسسة 
ابذاه المجتمع الذي تعمل فيو، وحياؿ ىذا الالتزاـ على الدؤسسات القياـ بأداء ثلبث أشكاؿ من الدسؤولية وىي 

كل من البعد الاقتصادي والاجتماعي والبيئي، وفي نهاية ىذا الدطلب تم التطرؽ إلذ أثر الأداء الدالر في ظل 
.  الدسؤولية الاجتماعية

 ،في حتُ تناوؿ الدبحث الثاني من ىذا الفصل بعض الأبحاث والدراسات السابقة التي لذا صلة بالدوضوع
مع برديد موقع دراستنا من الدراسات السابقة من حيث الإشكالية والذدؼ والدنهج وعينة الدراسة، والإشارة إلذ 
أىم ما توصلت إليو الدراسات كل ىذا لتسهيل حل إشكالية الدراسة والتي سيتم التطرؽ إليها في الفصل الثاني 

 .من خلبؿ دراسة حالة لعينة من الدؤسسات الاقتصادية البتًولية بحاسي مسعود ورقلة
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 تمهيد 
استعرضنا في الفصل الأوؿ الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة وذلك من خلبؿ التعرؼ على  بعد إف

الدفاىيم الأساسية الدرتبطة بالدسؤولية الاجتماعية وأثرىا على الأداء الدالر، كما تطرفنا لأىم ما توصلت إليو 
الدراسات السابقة حوؿ الدوضوع وإبراز موقع دراستنا الحالية من ىذه الدراسات، سنحاوؿ في ىذا الفصل إسقاط 

الجانب النظري على أرض الواقع وتوضيح واقع لشارسات الدسؤولية الاجتماعية في نشاط مؤسسات البتًولية من 
خلبؿ دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات البتًولية بحاسي مسعود نهدؼ من خلبؿ الدراسة الديدانية إلذ التعرؼ 

على مدى التزاـ الدؤسسات لبرنامج الدسؤولية الاجتماعية في نشاطها، وإبراز أىم الأبعاد التي تؤثر على الأداء 
وقد قمنا بدراستنا الديدانية من خلبؿ دراسة . الدالر ولزاولة برديد نسبة تبتٍ الشركات لبرنامج الدسؤولية الاجتماعية

حالة لعينة من الشركات وذلك من خلبؿ الدقابلة الشخصية لعدة مسئولتُ وتم الإجابة عن الأسئلة الدطروحة 
 .ولزاولة تعرؼ على الدمارسات الواقعية لذذه الشركات فيما لؼص جانب الدسؤولية الاجتماعية

 :وعليو قمنا بتقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ كتالر
 الطريقة والأدوات الدتبعة في الدراسة الديدانية؛: الدبحث الأوؿ
 .عرض نتائج الدراسة الديدانية ومناقشتها: الدبحث الثاني
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 .الطريقة والأدوات المتبعة في الدراسة الميدانية: المبحث الأول
    سنقوـ في ىذا الدبحث بعرض كيفية إلصاز الدراسة أي توضيح طريقة اختيار لرتمع الدراسة والعينة، برديد 

الدتغتَات وكيفية قياسها، طريقة جمع الدعطيات والأدوات الدستخدمة في الجمع، والأدوات الإحصائية الدستخدمة في 
 .برليل البيانات واختيار الفرضيات

  .طريقة الدراسة: المطلب الأول
    يتضمن ىذا الدطلب الطريقة الدتبعة في ىذه الدراسة من خلبؿ التعريف بدجتمع الدراسة والعينية الددروسة، 

 .  برديد الدتغتَات وطريقة قياسها وجمعها، أختَا تلخيص لستلف الدعطيات المجمعة
 . مجتمع وعينة الدراسة: الفرع الأول

يتمثل لرتمع الدراسة في الدؤسسات الاقتصادية التي تنتمي إلذ القطاع المحروقات، باعتبارىا :  مجتمع الدراسة–1
أنها بسلك قدرات مالية تؤىلها لتبتٍ الدسؤولية الاجتماعية، وتم اختيار العينة على مستوى ولاية ورقلة بدقر حاسي 

 .مسعود
 : تم اختيار ثلبث مؤسسات بتًولية  وىي كتالر:عينة الدراسة-  2

 . ENTP , ENAFOR ,NAFTAL  تابعتُ إلذ قطاع النفطي

 . تحديد مصادر البيانات وطريقة جمعها: الفرع الثاني
    اعتمدت دراستنا الديدانية على مصدرين أساستُ للبيانات حيث قمنا بتجميعها من خلبؿ الدصادر الأولية 

 :والدصادر الثانوية والتي لذا علبقة بدوضوع الدراسة وبسثلت فيما يلي
تم الاعتماد في الحصوؿ على البيانات الدراسة وطريقة بذميعها وذلك من خلبؿ دراسة :  البيانات الأولية–1

الديدانية وبذميع الدعلومات اللبزمة وذلك من خلبؿ دراسة الديدانية وبذميع الدعلومات اللبزمة من خلبؿ الدقابلبت 
 .الشخصية مع عدة مسئولتُ والقوائم الدالية والتقارير السنوية للمؤسسة الأـ لسوناطراؾ

 بسثلت الدصادر الثانوية للدراسة في لرموعة من الدقالات العلمية والدنشورات والبحوث :البيانات الثانوية –2
الجامعية والقوانتُ والتشريعات، إضافة إلذ الدراسات السابقة التي تطرقت إلذ موضوع بحثنا، وبناءا عليها قمنا 

 Panel.بتحديد فرضيات دراستنا وبهدؼ التحليل الإحصائي واختبار فرضيات الدراسة استعنا بنموذج إحصائي
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 : متغيرات الدراسة– 3
 :المتغيرات التابعة: أولا

    وبسثل بعض الدؤشرات الدالية التي تم الاعتماد عليها في تقييم الأداء الدالر والتي سبق الإشارة إليها في الجزء 
 :النظري والتي بسثلت في

 يعبّر ىذا الدتغتَ يعبر عن نسبة الدخل المحقق على إجمالر الأصوؿ الدستثمرة في : العائد على الأصول–1
 .الدؤسسة

 يعبّر ىذا الدتغتَ عن مدى النجاح الذي برققو الدؤسسة في جتٍ وبرقيق الأرباح : العائد على حقوؽ الملكية–2
 .من خلبؿ استخداـ مصادر الداؿ الداخلية

 :المتغيرات المستقلة: ثانيا
 :    التي بسثل المجالات التي تعبر عنها الدسؤولية الاجتماعية والتي استعملت في الدراسة وىي

يعبر ىذا الدتغتَ عن التكاليف الدتعلقة بحماية البيئة، موجهة لحماية البيئة أفراد المجتمع :  المحافظة على البيئة–1
بهدؼ دفع الأضرار عن البيئة المحيطة، الدتولدة عن الأنشطة الصناعية كتكاليف حماية تلوث الذواء والدزروعات 

 .والدياه
يشتَ ىذا الدتغتَ إلذ مسالعات الدؤسسات في خدمة المجتمع مشتملة بذلك على :  المساىمات العامة–2

التبرعات والدسالعات للمؤسسات التعليمية والثقافية والرياضية والختَية والإسهامات في برامج التعليم والتدريب 
 .الاجتماعي ومشاريع التوعية الاجتماعية

يعبّر ىذا الدتغتَ عن ما لؽكن للمؤسسات أف تقدمو للعاملتُ من خلبؿ الالتزاـ بتوفتَ :  الاىتمام بالعاملين–3
كافة العوامل اللبزمة لخلق وتعميق حالة أو الولاء وانتماء العاملتُ كالاىتماـ بحالتهم الصحية وتدريبهم وبرستُ 

 .وضعهم الاجتماعي
يشمل ىذا الدتغتَ كافة تكاليف الأداء التي تنصب في خدمة الدنتج حيث تتضمن تكاليف :  حماية المنتج–4

البحث والتطوير وغتَىا من الخدمات التي برقق حالة الرضا عن الدنافع الدتأتية من الدنتجات والخدمات الدقدمة إلذ 
 .الدنتجتُ
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.  أدوات جمع البيانات وقياس المتغيرات: المطلب الثاني
    نهدؼ من خلبؿ ىذا الدطلب إلذ توضيح الأدوات الدستعملة في دراستنا الديدانية وطرؽ جمع البيانات والبرامج 

 .والأدوات الدستعملة في الدعالجة الإحصائية لذا
 . الأدوات المستعملة في الدراسة: الفرع الأول

 :المقابلة: أولا
    اعتمدنا في الدراسة الديدانية على الدقابلة الشخصية التي لؽكن من خلبلذا  الحصوؿ على البيانات اللبزمة 

لاختبار فرضيات الدراسة، إضافة إلذ التعرؼ على مدى التزاـ الدؤسسات لبرنامج الدسؤولية الاجتماعية في 
نشاطهم وقد بست الدقابلة بناءا على الجانب النظري بالإضافة إلذ الدراسات السابقة وقد بست الدقابلة على الشكل 

 : التالر
  بذميع الدعلومات من الدراسات والبحوث الجامعية السابقة ؛–1
  إعداد لرموعة من الأسئلة وتم طرحها على عدة مسئولتُ؛–2
  الحصوؿ على الديزانيات وجدوؿ حسابات النتائج الخاصة بالدؤسسات لزل الدراسة؛–4
 : حساب الدؤشرات الخاصة بالدتغتَ التابع أي مؤشرات الأداء الدالر لكل من–5

FRng,BFR,TR,ROA,REA. 

 اعتمادا على التقارير السنوية الخاصة بالدسؤولية الاجتماعية تم استخرجنا الدصاريف بالعناصر التي برديدىا في –6
الدسؤولية الاجتماعية وذلك كاف شفهيا وتم تدوينو في السجل ومنو تم إعداد  تقرير الخاصة بالفروع شركة سونا 

 .طراؾ التي كانت لزل الدراسة وتم تلخيصها في جدوؿ
 : المراسلات الالكترونية: ثانيا

    لغرض الإجابة عن التساؤلات التي لد لغب عنها بعض الدسئولتُ في مديريات الشؤوف الاجتماعية بحاسي 
 الجرائر –مسعود قمنا بالاتصاؿ إلكتًونيا مع مسئولتُ ومديرين شؤوف الاجتماعية الدركزية التي مقرىا في بحيدرة 

العاصمة تم إرساؿ بعض الإجابة عن التساؤلات الدطروحة وكذلك الحصوؿ على بعض البيانات بشكل دقيق في 
 .ما لؼص عناصر الدسؤولية لاجتماعية
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 . الأدوات والبرامج الإحصائية لقياس المتغيرات: الفرع الثاني
 : البرامج المستعملة: أولا

    بعد الحصوؿ على الديزانيات وجدوؿ حسابات النتائج وكذلك التكاليف الخاصة بالعناصر الدسؤولية 
 2007إضافة إلذ برنامج  Panelالاجتماعية للعينة بغرض الدعالجة الإحصائية للبيانات، قمنا بتفريغها في لظوذج 

Excel. 
 . Eveiws 08للمساعدة في التمثيل البياني للمتغتَات بالإضافة إلذ برنامج 

 : الأدوات الإحصائية المستعملة: ثانيا
PRM ؛النموذج التجميعي 

FEM لظوذج التأثتَات الثابتة؛ 
REM ؛لظوذج التأثتَات العشوائية 

 :ويتم اختيار النموذج الأحسن الدلبئم للعلبقة الددروسة بواسطة اختباري
 إختبارLM؛ 

  إختبارHousman. 

 : كيفية  الدفاضلة بتُ النماذج الثلبثة
 : LMإختبار

H0 :؛النموذج التجميعي ىو الدلبئم  لتمثيل العلبقة 

H1 :النموذج الثابت أو العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة؛ 
≥Prob0.05 نقبل H1 
≤Prob0.05 نقبل H0 

 : Housmanإختبار

H0: النموذج العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة. 

H1: النموذج الثابت ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة. 
≥Prob0.05 نقبل H1 
≤Prob  0.05 نقبل H0 
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. عرض نتائج الدراسة الميدانية تحليلها ومناقشتها: المبحث الثاني
 .    سنقوـ في ىذا الدبحث باستعراض أىم نتائج التي توصلت إليها دارستنا مع برليل ىذه النتائج ومناقشتها

.  وتحليلهاعرض نتائج الدراسة الميدانية: المطلب الأول
من  Panel    بعد حساب الدؤشرات الخاصة بالأداء الدالر والبيانات الدستخرجة، والصالحة لدراسة من برنامج 

أجل الحصوؿ على النتائج وبرليلها ومناقشتها، نشرع في عرض لستلف النتائج الدتحصل عليها والخاصة بالعينة 
 . مؤسسات بتًولية3الدستجوبة والتي شملت 

 .عرض نتائج الأداء المالي وتحليلها: الفرع الأول
 :مؤشرات التوازن المالي- 1
: رأس مال العامل -أ

 .(2014- 2011) رأس المال العامل لعينة الدراسة خلال فترة عناصر تطور: (1 - 2)جدول رقم 

FRng مؤسسة 

 المتوسط
2014 2013 2012 2011  

29225131840 
39290022793 29526848487 27581719456 20501936625 ENTP 

1,83905E+11 
56529949460 51924406902 5,82682E+11 44481610129 ENAFOR 

27385125000 27148000000 58459000000 -7256500000 31190000000 NAFTAL 

 .08 إلذ 01الدلبحق رقم على  من إعداد الطالبة اعتمادا :المصدر
 خلبؿ فتًة الدراسة ENAFOR و  ENTP نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رأس الداؿ العامل موجب في الدؤسستتُ

أما في سنة  ( 2014 – 2013 – 2011 ) موجب في السنوات الثلبث NAFTAL أما بالنسبة لدؤسسة
 . سالبا ويعود السبب العجز في التوازف الدالر أي الدوارد لد تغطي استخدماتها  2012

 : BFR)) الاحتياج  في رأس المال العامل–ب

 .(2014–2011)تطور الاحتياج في رأس المال العامل لعينة الدراسة خلال الفترة :  (2-2)الجدول رقم 
BFR  

 مؤسسة
  2011 2012 2013 2014 متوسط

15438470978 20929292844 17604215717 20633852530 2586522822 ENTP 

17147598006 16383470428 20323964650 16916281730 14966675215 ENAFOR 

25212500000 23656000000 28837000000 25496000000 22861000000 NAFTAL 
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  .08 إلذ 01الدلبحق رقم  من إعداد الطالبة اعتمادا على :المصدر
نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف الاحتياج في رأس الداؿ العامل موجب في الدؤسسات الثلبث خلبؿ فتًة الدرة 

 .و ىذا يدؿ على أف معدؿ رقم الأعماؿ سريع في الاحتياج رأس الداؿ للبستغلبؿ 
 :(TR )الخزينة- ج

 . (2014 – 2011)تطور عناصر الخزينة  لعينة الدراسة خلال الفترة : (3-2)الجدول رقم 
Tng 

 

 

 لمؤسسةا

 2011 2012 2013 2014 متوسط

16986660862 18360729948 11922632770 19747866926 17915413803 ENTP 

-96040337070 16383470428 -4,4698E+11 16916281730 29514934913 ENAFOR 

4390000000 3492000000 34068000000 -258000000 -19742000000 NAFTAL 

 .08 إلذ 01 من إعداد الطالبة اعتمادا على الدلبحق رقم :المصدر
 خلال فتزة الدرة وهذا راجع للمتاحاث التي ENTPنلبحظ من خلبؿ الجدوؿ الخزينة موجبة في مؤسسة 

 – 2011 )  خزينتها مىجبت خلال السنىاث الثلاث ENAFOR غطت استخداماتها أما بالنسبة لدؤسسة

تراجعت بقيمة سالبة و ذلك بسبب العجز التي تعرضت لو الخزينة بسبب  2013 أما في سنة ( 2014 – 2012
 2011 ) كانت خزينتها سالبة في سنتي NAFTALالدتاحات الدوجهة لتغطية استخدماتها ، أما بالنسبة لدؤسسة 

 .استًجعت خزينتها موجبة  ( 2014 – 2013) ويعود على نفس السبب أما في السنوات الباقية  ( 2012– 
 :  المردودية المالية والمردودية الاقتصادية–2
 :  المردودية الاقتصادية–أ

 (.2014 – 2011)تطور المردودية الاقتصادية  لعينة الدراسة خلال الفترة : (4-2)الجدول رقم 

 .08 إلذ 01من إعداد الطالبة اعتمادا على الدلبحق رقم : المصدر     
 خلبؿ فتًة الدراسة وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر ENTPىناؾ تذبذب لدعدؿ الدردودية الاقتصادية  لدؤسسة 

والكبتَ في الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما يدؿ على قدرة نشاط الدؤسسة 

ROA  

 الدؤسسة
 2011 2012 2013 2014 متوسط

3,391558358 0,198542 0,151819783 13,13349601 0,082376036 ENTP 

0,103770335 0,164977 0,107466066 0,067266327 0,075371676 ENAFOR 

0,032720901 0,034874 0,006039106 0,035289548 0,054680839 NAFTAL 



                      الدراسة الميدانية            الفصل الثاني                           
 

 

 

29 

 كذلك تعرضت لتذبذب في معدؿ الدردودية الاقتصادية  خلبؿ فتًة الدراسة ENAFORأما بالنسبة لدؤسسة 
وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر والكبتَ في الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما 

. يدؿ على قدرة نشاط الدؤسسة
 كذلك تعرضت لتذبذب في معدؿ الدردودية الاقتصادية خلبؿ فتًة الدراسة NAFTAN    أما بالنسبة لدؤسسة 

وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر والكبتَ في الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما 
. يدؿ على قدرة نشاط الدؤسسة

  المردودية المالية  –ب
 . (2014 – 2011) تطور المرد ودية المالية لعينة الدراسة خلال الفترة : (5-2)الجدول رقم 

ROE  

 المؤسست

 2011 2012 2013 2014 متوسط

0,153479466 0,232853342 0,142929377 0,149735996 0,08839915 ENTP 

0,3092988 0,175003285 0,939951172 0,053954379 0,068286362 ENAFOR 

0,032018031 0,034874112 0,006039106 0,032478068 0,054680839 NAFTAL 

 .08 إلذ 01 من إعداد الطالبة اعتمادا على الدلبحق رقم :المصدر
 بلغت نسبتها خلبؿ فتًة الدراسة وىذا ENTP  أف الدردودية الدالية لدؤسسة الجدوؿنلبحظ من خلبؿ  -

يعتٍ أف الدينار الواحد الذي يستثمره أصحاب رأس الداؿ في الدؤسسة يولد ربح قدره ، وكانت في سنة 
 القيمة منخفضة وىذا راجع للبرتفاع الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف 2011

نتيجة ارتفاع في  [2014– 2012]الحاصل في النتيجة الصافية، ثم ارتفعت الدردودية الدالية خلبؿ الفتًة 
 .النتيجة الصافية

 بلغت نسبتها خلبؿ فتًة الدراسة ، على التوالر وىذا يعتٍ أف الدينار ENAFORأما بالنسبة لدؤسسة     
[ 2012 – 2011]الواحد الذي يستثمره أصحاب رأس الداؿ في الدؤسسة يولد ربح قدره ، ونلبحظ أف في سنتي 

القيم الطفضت وىذا راجع للبرتفاع الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف الحاصل في النتيجة 
نتيجة ارتفاع في النتيجة الصافية أما بالنسبة  [2014 – 2013]الصافية، ثم ارتفعت الدردودية الدالية خلبؿ الفتًة 

 بلغت نسبتها خلبؿ فتًة الدراسة ، القيم الطفضت خلبؿ فتًة الدراسة وىذا راجع للبرتفاع NAFTANلدؤسسة 
  .الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف الحاصل في النتيجة الصافية
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 .(2014 – 2011)يوضح نمو رأس المال العامل لعينة الدراسة خلال الفترة : (1 – 2)الشكل 

 
 Excel .وبالاستعانة   (1 – 2) بناء على الجدوؿ : المصدر

 ,ENTP ENAFOR أف رأس الداؿ العامل موجب في الدؤسسات  (1 – 2 )الشكل نلبحظ من خلبؿ  -
خلبؿ فتًة الدراسة وىذا يدؿ على أنها متوازنة ماليا على مدى الطويل حيث بسكنت من بسويل احتياجاتها 
باستخداـ مواردىا، وقد حققت فائضا ماليا لؽكن استخدامو في بسويل الاحتياجات الدتبقية، أما مؤسسة 

NAFTAN تراجع بشكل سلبي بسبب ارتفاع في مواردىا 2012 أما في سنة 2011 كاف موجب في سنة 
 .استًجع مكانتو بشكل الغابي وحقق فائض مالر [2014 – 2013]أما في سنة 

 . (2014 – 2011)يوضح نمو احتياج رأس المال العامل لعينة الدراسة خلال الفترة :  (2 – 2) الشكل رقم 

 
 .Excel وبالاستعانة ( 2 –2)بناء على الجدوؿ : المصدر

أف احتياج في رأس الداؿ العامل موجب في الدؤسسات الثلبث  (2 – 2)نلبحظ من خلبؿ الشكل  -
 كاف متزايد بشكل كبتَ بسبب لظوىا السريع في رقم الأعماؿ ويعود السبب NAFTANوخاصة مؤسسة 

 .كذلك لزبائنها وموردىا
 

0

5E+10

1E+11

1,5E+11

2E+11

ENTP ENAFOR NAFTAL

FRng

0

5E+09

1E+10

1,5E+10

2E+10

2,5E+10

3E+10

ENTP ENAFOR NAFTAL

BFR

BFR
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  (.2014 – 2011)يوضح نمو الخزينة لعينة الدراسة خلال الفترة   (:3 – 2) الشكل رقم 

 
.Excel   وبالاستعانة (3 – 2)بناء على الجدوؿ :    المصدر

 موجب خلبؿ فتًة الدراسة لؽكنها تغطية موارد ENTPأف خزينة  (3 – 2)نلبحظ من خلبؿ الشكل رقم  -
 .الخزينة من خلبؿ الاعتمادات الجارية الدتمثلة في الدتاحات

 2013أما في سنة  [2012 – 2011] كانت خزينتها موجبة في الفتًة ENAFORأما بالنسبة لدؤسسة     
 استًجعت مكانتها 2014تراجعت بشكل سلبي بسبب الديوف الدتًاكمة خلبؿ تلك السنة، أما في سنة 

( 2012 – 2011)كانت خزينتها سالبة خلبؿ الفتًة   NAFTANبشكل بشكل الغابي، وبالنسبة لدؤسسة 
كانت موجبة ارتفاع السيولة النقدية بسبب الاستخدامات الخزينة الدتمثلة في  (2013 – 2013)أما في الفتًة 

 .الدتاحات
 (. 2014 – 2011) يوضح نمو المردودية المالية لعينة الدراسة خلال الفترة (:  4 – 2) الشكل رقم 

 

 
.Excel وبالاستعانة ( 4 – 2)بناء على الجدوؿ : المصدر  

-1,5E+11

-1E+11

-5E+10

0

5E+10

ENTP ENAFOR NAFTAL

Tng

Tng

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

ENTP ENAFOR NAFTAL
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 بلغت نسبتها خلبؿ فتًة ENTPأف الدردودية الدالية لدؤسسة   (4 – 2)نلبحظ من خلبؿ الشكل رقم  -
على التوالر وىذا يعتٍ أف الدينار الواحد الذي يستثمره أصحاب  (0.19، 0.15، 13.13، 0.08)الدراسة 

 القيمة 2011دج وكانت في سنة  (0.15،0.19، 13.13، 0.08)رأس الداؿ في الدؤسسة يولد ربح قدره 
منخفضة وىذا راجع للبرتفاع الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف الحاصل في النتيجة 

 .نتيجة ارتفاع في النتيجة الصافية [2014– 2012]الصافية، ثم ارتفعت الدردودية الدالية خلبؿ الفتًة 
( 0.16، 0.10، 0.06، 0.07) بلغت نسبتها خلبؿ فتًة الدراسة ENAFORأما بالنسبة لدؤسسة     

على التوالر وىذا يعتٍ أف الدينار الواحد الذي يستثمره أصحاب رأس الداؿ في الدؤسسة يولد ربح قدره  
القيم الطفضت وىذا راجع  [2012 – 2011]ونلبحظ أف في سنتي  (0.16، 0.10، 0.06، 0.07)

للبرتفاع الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف الحاصل في النتيجة الصافية، ثم ارتفعت 
نتيجة ارتفاع في النتيجة الصافية أما بالنسبة لدؤسسة  [2014 – 2013]الدردودية الدالية خلبؿ الفتًة 

NAFTAN القيم الطفضت خلبؿ فتًة  (0.03، 0.006، 0.03، 0.05) بلغت نسبتها خلبؿ فتًة الدراسة
الدراسة وىذا راجع للبرتفاع الدستمر في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالتذبذب الطفيف الحاصل في النتيجة 

  .الصافية

  (.2014 – 2011) لعينة الدراسة خلبؿ الفتًة  الدالية يوضح لظو الدر دودية  (:5 – 2) الشكل

 
.Excel وبالاستعانة ( 5 – 2)بناء على الجدوؿ : المصدر  

 

ROE
0

0,1

0,2

0,3

0,4

ENTP ENAFOR NAFTAL

ROE
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 ENTPأف ىناؾ تذبذب لدعدؿ الدردودية الاقتصادية  لدؤسسة   (5 – 2)نلبحظ من خلبؿ الشكل رقم  -
وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر  (0.23، 0.14 ،0.14، 0.08)خلبؿ فتًة الدراسة وىي على التوالر 

والكبتَ في الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما يدؿ على قدرة نشاط 
 . الدؤسسة

 كذلك تعرضت لتذبذب في معدؿ الدردودية الاقتصادية  خلبؿ فتًة ENAFORأما بالنسبة لدؤسسة     
وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر والكبتَ في  (0.17، 0.93، 0.05، 0.06)الدراسة وىي على التوالر 

. الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما يدؿ على قدرة نشاط الدؤسسة
كذلك تعرضت لتذبذب في معدؿ الدردودية الاقتصادية خلبؿ فتًة  NAFTANأما بالنسبة لدؤسسة     

وىذا يعود إلذ الارتفاع الدستمر والكبتَ في ( 0.03، 0.006، 0.03، 0.05 ) الدراسة وىي على التوالر
. الأصوؿ الاقتصادية مقارنة بارتفاع طفيف في نتيجة الاستغلبؿ وىذا ما يدؿ على قدرة نشاط الدؤسسة

 . عرض نتائج المسؤولية الاجتماعية و تحليلها: الفرع الثاني
سنحاوؿ قياس أثر الدردودية الدالر والاقتصادية على الدسؤولية الاجتماعية لدؤسسات البتًولية في الجزائر وىذا     

(. 2014 – 2011) مؤسسات في الفتًة 3باعتماد على 
( 2014 – 2011)في مثل ىذه الحالات التي بزتلف فيها الدعطيات حسب مؤشرين الأوؿ زمتٍ في الفتًة     

 يتطلب منا معالجة ENTP , ENAFOR , NAFTANوالثاني مقطعي متمثل في مؤسسات لزل الدراسة وىم  
.  الذي أخذ حتَا ىاما في الدراسة القياسيةpanelىذه البيانات قياسيا بواسطة 

:  أننا نقدر ثلبث صيغ الدعروفةpanelومن الدعروؼ في لظاذج 
PRM؛ النموذج التجميعي -   

FEM؛ لظوذج التأثتَات الثابتة -   
.REM لظوذج التأثتَات العشوائية-   

  :أثر المسؤولية الاجتماعية على المردودية المالية– 1
  : نمذجة قياسية لأثر حماية البيئة بدلالة المردودية المالية-1–1

: لتكن لدينا العلبقة التالر
 
 

REA = B0 + B1 ENV 
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لضاوؿ من خلبؿ العلبقة الدقدرة قياس أثر حماية البيئة على الدردودية الدالية، بواسطة تقدير ثلبث لظاذج حسب     
. panelمنهجية 

  اختبار مضاعف لاغراج  للمردودية الدالية بدلالة حماية البيئة  (9- 2)نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رقم     
Prob= 0.004 في الجدوؿ السابق LM أي prob≥0.05 نقبل H1  ونرفضH0  بناء على فرضيات ىوسماف وىي

: كتالر
H0 :النوذج العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية البيئة .
H1 :النموذج النموذج الثابت ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية البيئة .
اختبار ىوسماف للمردودية الدالية بدلالة حماية البيئة لصد أف القيمة : (10 – 2)من خلبؿ الجدوؿ رقم     

 أي أف النموذج الأحسن في بسثيل العلبقة H2 ونرفض H1 أي نقبل prob≥0.05 ومنو prob=0.0500الاحتمالية 
: ىو لظوذج الآثار الثابتة  كما ىو موضح في الجدوؿ التالر

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة: (6-2)الجدول رقم 
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/04/16   Time: 23:55   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.058990 0.011295 5.222896 0.0008 

ENV -6.52E-10 2.86E-10 -2.281608 0.0500 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.521745 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.342400 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024376 Akaike info criterion -4.329196 

Sum squared resid 0.004754 Schwarz criterion -4.167561 

Log likelihood 29.97518 Hannan-Quinn criter. -4.389040 

F-statistic 2.909162 Durbin-Watson stat 1.705507 

Prob(F-statistic) 0.100971    

     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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 : المعادلة الأحسن لتمثيل علاقة المردودية المالية بدلالة حماية البيئة
 

 
أي عند زيادة التكاليف  ( سالبةB1إشارة )    العلبقة بتُ حماية البيئة والدردودية الدالية ىي علبقة علبقة عكسية 

6.52 مليوف تنخفض الدردودية الدالية بػػػػػػػ 1حماية البيئة بػػػػػ 
-10. 

Prob= 0.0500 توجد دلالة إحصائية لكل من حماية البيئة مع الدردودية الدالية 0.05 أي أقل من. 
R

 . من الدتغتَات الاجمالية  للمردودية الدالية52أف الدعادلة تفسر  : 0.52 =2
 : نمذجة قياسية أثر المساىمات العامة بدلالة المردودية المالية- 2–1

 :    لتكن لدينا العلبقة التالر
 
 

    لضاوؿ من خلبؿ العلبقة الدقدرة قياس أثر الدسالعات العامة على الدردودية الدالية، بواسطة تقدير ثلبث لظاذج 
 .panelحسب منهجية 

اختبار مضاعف لاغراج للمردودية الدالية بدلالة الدسالعات : (15–2 )    نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ السابق رقم 
بناء على فرضيات  H0ونرفض  H1 نقبل prob≥0.05 أي LM في الجدوؿ السابق prob =0.0500العامة أف 

 :وسماف وىي كتالر 
H0 :النموذج العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة الدسالعات العامة. 
H1 :النموذج الثابت ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة الدسالعات العامة. 

اختبار ىوسماف للمردودية الدالية بدلالة الدسالعات العامة  لصد أف القيمة : (16- 2)    من خلبؿ الجدوؿ رقم 
 أي أف النموذج الأحسن في بسثيل العلبقة H2 ونرفض H1 أي نقبل prob≥0.05 ومنو prob=0.0200الاحتمالية 

: ىو لظوذج الآثار الثابتة  كما ىو موضح في الجدوؿ التالر
 
 
 
 
 

REA = 0.085990- 6.52*10
-10

ENV 

REA= B0+B0SOC 



                      الدراسة الميدانية            الفصل الثاني                           
 

 

 

36 

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة: (7-2)الجدول رقم 
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:01   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.041782 0.016446 2.540510 0.0347 

SOC -1.51E-11 7.06E-11 -0.214381 0.8356 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.215046     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.079311     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.031229     Akaike info criterion -3.833715 

Sum squared resid 0.007802     Schwarz criterion -3.672080 

Log likelihood 27.00229     Hannan-Quinn criter. -3.893559 

F-statistic 0.730562     Durbin-Watson stat 1.998131 

Prob(F-statistic) 0.562143    

     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات: المصدر  
 :المعادلة الأحسن لتمثيل علاقة المردودية المالية بدلالة المساىمات العامة

 
 

أي إذا زادت التكاليف  ( سالبةB1إشارة )    العلبقة بتُ الدسالعات العامة والدردودية الدالية ىي علبقة عكسية 
1.51 مليوف تنخفض الدردودية الدالية بػػػػ 1الدسالعات العامة بػػػػ 

-11. 
prob=0.0300 أي prob≥0.05توجد دلالة احصائية في الدعاملبت النموذج . 

R
 . من التغتَات الاجمالية للمردودية الدالية %21أف الدعادلة تفسر  : 21. 0=2

  نمذجة قياسية لأثر حماية المنتج بدلالة المردودية المالية 3 – 1
 :لتكن لدينا العلبقة التالر

 
 

    لضاوؿ من خلبؿ العلبقة الدقدرة قياس أثر حماية الدنتج على الدردودية الدالية، بواسطة تقدير ثلبث لظاذج حسب 
  .panelمنهجية 

REA =0.04782 -5.51*10
-11

SOC 

REA =B0 + B1CMTR 
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اختبار مضاعف لاغراج للمردودية الدالية بدلالة حماية الدنتج  : (21–2 )    نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ السابق رقم 
بناء على فرضيات اختبار  H1ونرفض  H0 نقبل prob≤0.05 أي LM  في الجدوؿ السابق prob =0.5440أف 

 :مضاعف لاغراج وىي كتالر
H0 :النوذج التجميعي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية الدنتج. 
H1 :النموذج النموذج الثابت أو العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية الدنتج. 

 في ىذه الحالة نقبل prob≤0.05 أي أف prob = 0.5440لدينا من خلبؿ الجدوؿ السابق أف القيمة الاحتمالية 
H0 ونرفض H1والنموذج التجميعي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية الدنتج وىو كالتالر : 

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج: (8-2)الجدول رقم 
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:04   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.029667 0.010042 2.954440 0.0144 

CMTR 2.67E-12 1.70E-12 1.565133 0.0100 
     
     

R-squared 0.196764     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.116440     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.028256     Akaike info criterion -4.144025 

Sum squared resid 0.007984     Schwarz criterion -4.063207 

Log likelihood 26.86415     Hannan-Quinn criter. -4.173946 

F-statistic 2.449642     Durbin-Watson stat 1.421552 

Prob(F-statistic) 0.148619    
     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
 : المعادلة الأحسن لتمثيل علاقة المردودية المالية بدلالة حماية المنتج

 
 

أي عند زيادة التكاليف الخاصة  ( موجبةB1إشارة )    العلبقة بتُ حماية الدنتج والدردودية الدالية ىي علبقة طردية 
2.67 مليوف تزيد الدردودية الدالية بػػػػػ  1بحماية الدنتج بػػػػػ 

-12
. 

Prob= 0.0100 أي prob≥0.05توجد دلالة إحصائية في كل من معاملبت النموذج . 
R

 . من التغتَات الإجمالية للمردودية الدالية%19أي الدعادلة تفسر : 0.19=2

REA = 0.029667+2.67*10
-12 
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 : نمذجة قياسية أثر الاىتمام بالعاملين  بدلالة المردودية المالية- 4–1
 :لتكن لدينا العلبقة التالر

 
 

    لضاوؿ من خلبؿ العلبقة الدقدرة قياس أثر الاىتماـ بالعاملتُ على الدردودية الدالية، بواسطة تقدير ثلبث لظاذج 
 .panelحسب منهجية 

اختبار مضاعف لاغراج للمردودية الدالية بدلالة الاىتماـ : (27–2)    نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ السابق رقم 
بناء على فرضيات  H1ونرفض  H0 نقبل prob≤0.05 أي LM  في الجدوؿ السابق prob =0.7584بالعاملتُ أف 

 :اختبار مضاعف لاغراج وىي كتالر
H0 :النموذج التجميعي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة الاىتماـ بالعاملتُ؛ 
H1 :النموذج الثابت أو العشوائي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة الاىتماـ بالعاملتُ؛ 

 في ىذه الحالة نقبل prob≤0.05 أي أف prob = 0.7584لدينا من خلبؿ الجدوؿ السابق أف القيمة الاحتمالية 
H0 ونرفض H1والنموذج التجميعي ىو الدلبئم لتمثيل العلبقة بتُ الدردودية الدالية بدلالة حماية الدنتج وىو كالتالر  :

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين: (9-2)الجدول رقم 
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:06   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.028652 0.011923 2.403158 0.0371 

PER 1.24E-12 1.02E-12 1.216809 0.2516 
     
     

R-squared 0.128967     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.041864     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029424     Akaike info criterion -4.062994 

Sum squared resid 0.008658     Schwarz criterion -3.982176 

Log likelihood 26.37796     Hannan-Quinn criter. -4.092915 

F-statistic 1.480624     Durbin-Watson stat 1.634608 

Prob(F-statistic) 0.251615    

     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
 

REA = B0 + B1PER 



                      الدراسة الميدانية            الفصل الثاني                           
 

 

 

39 

 :المعادلة الأحسن لتمثيل علاقة المردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين
 

عند زيادة التكاليف الخاصة  (موجبة B1إشارة )    العلبقة بتُ الاىتماـ بالعاملتُ والدردودية الدالية علبقة طردية 
1.24 مليوف تزيد الدردودية الدالية بػػػػػػ 1بالاىتماـ بالعاملتُ بػػػػػ 

-12. 
Prob= 0.0300 أي prob≥0.05توجد دلالة إحصائية في كل من معاملبت النموذج  . 

R
 . من التغتَات الإجمالية للمردودية الدالية%12أي الدعادلة تفسر  : 0.12=2

 : أثر المسؤولية الاجتماعية على المردودية الاقتصادية–2
 :نمذجة قياسية لأثر حماية البيئة على المردودية الاقتصادية- 1–2

 :لتكن لدينا العلبقة التالر
    لضاوؿ فيما يلي قياس أثر حماية البيئية بدلالة الدردودية الاقتصادية وتم تقدير ىذه العلبقة بواسطة النماذج 

الثلبث التي سبق ذكرىا وقد توصلت النتائج على أف الأحسن في بسثيل العلبقة ىو النموذج التأثتَات الثابتة وىو 
: كالتالر

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة حماية البيئة: (10-2)الجدول رقم 
Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:00   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     

C 0.058990 0.011295 5.222896 0.0000 

ENV -6.52E-10 2.86E-10 -2.281608 0.0519 
     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     

R-squared 0.521745     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.342400     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024376     Akaike info criterion -4.329196 

Sum squared resid 0.004754     Schwarz criterion -4.167561 

Log likelihood 29.97518     Hannan-Quinn criter. -4.389040 

F-statistic 2.909162     Durbin-Watson stat 1.705507 

Prob(F-statistic) 0.100971    
     
 
 

    

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  

REA = 0.028652 + 1.24*10
-12 

ROA = B0 + B1ENV 
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 :    ولتكن لدينا الدعادلة الأحسن لتمثيل الدردودية الاقتصادية بدلالة حماية البيئة
  

 

عند زيادة التكاليف  ( سالبةB1إشارة )    العلبقة بتُ حماية البيئة والدردودية الاقتصادية ىي علبقة عكسية 
6.52 مليوف تنخفض الدردودية الاقتصادية  بػػػػػػ 1الخاصة بحماية البيئة بػػػػػ 

-10. 
Prob= 0.0000 أي prob≥0.05توجد دلالة إحصائية في كل من معاملبت النموذج . 

R
 . من التغتَات الإجمالية للمردودية الاقتصادية52%أي الدعادلة تفسر : 0.52=2

 : نمذجة قياسية لأثر المساىمات العامة  على المردودية الاقتصادية- 2 – 2
 :لتكن لدينا العلبقة التالر

 
.     من خلبؿ ىذه العلبقة توصلت النتائج أف النموذج الأحسن في بسثيل العلبقة ىو النموذج الآثار الثابتة

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة المساىمات العامة: (11-2)الجدول رقم 
Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:02   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.041782 0.016446 2.540510 0.0347 

SOC -1.51E-11 7.06E-11 -0.214381 0.8356 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     

R-squared 0.215046     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.079311     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.031229     Akaike info criterion -3.833715 

Sum squared resid 0.007802     Schwarz criterion -3.672080 

Log likelihood 27.00229     Hannan-Quinn criter. -3.893559 

F-statistic 0.730562     Durbin-Watson stat 1.998131 

Prob(F-statistic) 0.562143    
     
   

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
     

 

ROA = 0.058990 – 6.52*10
-10 

ROA = B0 + B1SOC 
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     ولتكن لدينا الدعادلة الأحسن لتمثيل الدردودية الاقتصادية بدلالة الدسالعات العامة 
 
 

عند زيادة التكاليف  ( سالبةB1إشارة )    العلبقة بتُ الدسالعات العامة والدردودية الاقتصادية ىي علبقة عكسية 
1.51 مليوف تنخفض الدردودية الاقتصادية بػػػػػػ 1الخاصة بالدسالعات العامة بػػػػػ 

-11. 
Prob= 0.0347 أي prob≤0.05لا توجد دلالة إحصائية لكل من معاملبت النموذج  . 

 :نمذجة قياسية لأثر حماية المنتج على المردودية الاقتصادية- 3–2
 :لتكن لدينا العلبقة التالر

 
    من خلبؿ ىذه العلبقة توصلت النتائج أف النموذج الأحسن في بسثيل العلبقة ىو النموذج الآثار الثابتة وىي 

: كالتالر
 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة حماية المنتج: (12-2)الجدول رقم 

 
Dependent Variable: ROA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:05   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.026910 0.009094 2.959200 0.0182 

CMTR 3.47E-12 1.62E-12 2.147135 0.0641 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.499159     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.311343     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024945     Akaike info criterion -4.283051 

Sum squared resid 0.004978     Schwarz criterion -4.121415 

Log likelihood 29.69830     Hannan-Quinn criter. -4.342894 

F-statistic 2.657707     Durbin-Watson stat 2.190212 

Prob(F-statistic) 0.119612    

     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
 

ROA = 0.041782 – 1.51
-11

SOC 

ROA = B0 + B1CMTR 
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 .    ولتكن لدينا الدعادلة الأحسن لتمثيل الدردودية الاقتصادية بدلالة حماية الدنتج
 

 
عند زيادة التكاليف  ( موجبةB1إشارة )    العلبقة بتُ حماية الدنتج  والدردودية الاقتصادية ىي علبقة طردية 

3.47 مليوف تزيد الدردودية الاقتصادية بػػػػػػ 1الخاصة بالدسالعات العامة بػػػػػ 
-12. 

Prob= 0.0100 أي prob≤0.05توجد دلالة إحصائية لكل من معاملبت النموذج . 
R

 . من التغتَات الإجمالية للمردودية الاقتصادية%19 أي الدعادلة تفسر 0.49= 2
 :نمذجة قياسية لأثر الاىتمام بالعاملين على المردودية الاقتصادية- 4–2

 :لتكن لدينا العلبقة التالر
 

    من خلبؿ ىذه العلبقة توصلت النتائج أف النموذج الأحسن في بسثيل العلبقة ىو النموذج الآثار الثابتة وىي 
: كتالر

 .نموذج الآثار الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة الاىتمام بالعاملين: (13-2)الجدول رقم 
Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:07   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.026910 0.014462 1.860709 0.0998 

PER 1.45E-12 1.42E-12 1.019435 0.3378 

     
     
 Effects Specification   
     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.301302     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.039290     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029464     Akaike info criterion -3.950121 

Sum squared resid 0.006945     Schwarz criterion -3.788486 

Log likelihood 27.70073     Hannan-Quinn criter. -4.009965 

F-statistic 1.149956     Durbin-Watson stat 2.024719 

Prob(F-statistic) 0.386492    

     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  

ROA = 0.026910 + 3.47
-12

CMTR 

ROA = B0 + B1PER 
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 .    ولتكن لدينا الدعادلة الأحسن لتمثيل الدردودية الاقتصادية بدلالة حماية الدنتج   
 

 
عند زيادة التكاليف  ( موجبةB1إشارة )    العلبقة بتُ الدسالعات العامة والدردودية الاقتصادية ىي علبقة طردية 

1.45 مليوف تزيد الدردودية الاقتصادية بػػػػػػ1الخاصة بالدسالعات العامة بػػػػػ 
-12. 

Prob= 0.998 أي prob≤0.05لا توجد دلالة إحصائية لكل من معاملبت النموذج . 
 مناقشة نتائج الدراسة واختبار الفرضيات: المطلب الثاني 

 مناقشة نتائج الدراسة : الفرع الأول
 من خلبؿ مناقشة نتائج الدراسة سوؼ نقوـ بتفستَ نتائج الدراسة في شكل استنتاجات على النحو التالر 

قد توصنا إلذ إثبات بأف العلبقة سلبية بتُ بذاه كل حماية البيئة والدسالعات العامة بدلالة العائد على  -
 الأصوؿ،في حتُ كانت العلبقة الغابية ابذاه حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ بدلالة العائد على الأصوؿ

تضحي بجزء كبتَ من الأرباح وكذلك غياب ويعود سبب العلبقة السلبية بتُ الدتغتَين أف ىذه الدؤسسات 
 .واضح لبرامج واليات و استًابذيات الخاصة بحماية البيئة و الدسالعات العامة 

 ،حقوؽ الدلكية توصلنا إلذ إثبات أف العلبقة سلبية بذاه حماية البيئة والدسالعات العامة بدلالة العائد على  -
 ويعود حقوؽ الدلكية في حتُ كانت العلبقة إلغابية بذاه حماية الدنتج والدسالعات العامة بدلالة العائد على 

سبب العلبقة بينهما إلذ أف ىذه الدؤسسات تضحي بجزء من أرباحها في سبيل حماية البيئة والدسالعات 
. العامة وتكوف علبقتها إلغابية مع كل من حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ

 .اختبار ومناقشة فرضيات الدراسة: الفرع الثاني
 :    سنقوـ باختبار صحة الفرضيات بدراستنا  و الدتمثلة في الفرضيات التالية

 إفّ الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية يؤثر الغابيا على العائد على الأصوؿ. 
 إفّ الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية يؤثر الغابيا على حقوؽ الدلكية. 

من أجل مناقشة واختبار مدى صحة الفرضية الأولذ أو لزاولة التعرؼ على : اختبار الفرضية الأولى -
 .ارتباط الدسؤولية الاجتماعية كمتغتَ مستقل بالتوجو للربحية كمتغتَ تابع

ROA = 0.026910 + 1.45
-12

PER 
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  لزققة جزيئا حيث أف ىناؾ علبقة الفرضية الأولذ    من خلبؿ النتائج الدستخرجة من النماذج نستنتج بأف 
سلبية للمتغتَين الدستقلتُ حماية البيئة والدسالعات العامة  بدلالة الدتغتَ التابع الدردودية الاقتصادية وىذا دليل 

أف الدؤسسات تضحي بجزء من أرباحها في سبيل حماية البيئة والسالعات العامة، وىناؾ علبقة الغابية بتُ 
الدتغتَين الدستقلتُ حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ بدلالة الدتغتَ التابع الدردودية الدالية، حيث ىناؾ علبقة 

 . ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين
 ونستنتج كذلك أف الفرضية الثانية لزققة جزئيا حيث ىناؾ علبقة سلبية بتُ :اختبار الفرضية الثانية -

حماية البيئة والدسالعات العامة  كمتغتَات مستقلة والدردودية الاقتصادية كمتغتَ تابع وىناؾ علبقةالغابية 
بتُ الدتغتَين الدستقلتُ حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ بدلالة الدتغتَ التابع الدردودية الاقتصادية، وىناؾ 

ارتباط ذات دلالة إحصائية بتُ حماية الدنتج والدردودية الدالية، أما بتُ الاىتماـ بالعاملتُ والدردودية الدالية 
لا توجد دلالة إحصائية ويعود إلذ اعتقاد أصحاب الدؤسسات أف الخدمة الدقدمة للعاملتُ ىي بدثابة 

تكاليف إضافية لؽكن الاستغناء عنها، بالرغم أف ىذه الخدمات تعزز من الشعور بالرضا لدى العاملتُ 
 .  وإحساسهم بالراحة والولاء نتيجة انتمائهم لذذه الدؤسسة وبالتالر ارتفاع إنتاجية العامل
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 : خلاصة الفصل
    حاولنا في ىذا الفصل الإجابة على إشكالية الدراسة ميدانيا، والتعرؼ على مدى اىتماـ الدسؤولية الاجتماعية 

 مؤسسات بتًولية بحاسي مسعود ورقلة، مستخدمتُ أداة 3في نشاط الدؤسسات البتًولية، توجهنا لعينة الدكونة من 
الدقابلة للحصوؿ على الدعطيات من أجل عرض النتائج الدتوصل إليها قمنا بتقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ 

 .الدبحث الأوؿ تعرضنا فيو إلذ الطريقة والإجراءات الدتبعة في الدراسة الديدانية وبرليلها ومناقشتها
 :وقد خلصت دراستنا ىذه إلذ لرموعة من النتائج نوجزىا كما يلي

  ىناؾ علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية بتُ حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ كمتغتَين مستقلتُ مع
 .الدردودية الدالية كمتغتَ تابع

  ىناؾ علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بتُ حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ كمتغتَين مستقلتُ مع
 .الدردودية الدالية كمتغتَ تابع

  ُمع )حماية البيئة والدسالعات العامة(ىناؾ علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين الدستقلت 
 .الدتغتَ التابع الدردودية الاقتصادية

  َىناؾ علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بتُ حماية الدنتج كمتغتَ مستقل مع الدردودية الاقتصادية كمتغت
تابع وىناؾ كذلك علبقة طردية مع انعداـ الدلالة الإحصائية بتُ الاىتماـ بالعاملتُ كمتغتَ مستقل 

 .والدردودية الاقتصادية كمتغتَ تابع
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: الخاتمة

 :الدراسة الميدانية

من خلبؿ ىذه الدراسة سلطنا الضوء على الإشكالية العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية والأداء الدالر وقد طبقا     
ىذا البحث على عينة من الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية خلبؿ الفتًة الزمنية الدمتدة خلبؿ أربعة سنوات 

على ىذا الأساس تم معالجة ىذه الإشكالية من خلبؿ قسمتُ رئيستُ قسم ضم الدراسة  (2010-2014)
وقسم تعلق بالدراسة التطبيقية حيث تم  النظرية والتي تناولت لستلف الدفاىيم والدراسات السابقة حوؿ الدوضوع،

 أداة الدقابلة بهدؼ قياس الدسؤولية الاجتماعية ضمن عينة من الدؤسسات لزل الدراسة بالإضافة إلذ استخداـ
السلبسل الزمنية الدقطعية بغرض إلغاد العلبقة بتُ الدسؤولية الاجتماعية والأداء الدالر للمؤسسات البتًولية وقد 

: توصلنا في الأختَ إلذ النتائج التالية
 :النتائج التطبيقية- 

 نصت الفرضية الأوؿ على أفّ التزاـ الدؤسسات البتًولية للمسؤولية الاجتماعية تؤثر  :بالنسبة للفرضية الأولى
إلغابيا على العائد على الأصوؿ وقد توصلنا إلذ إثبات أف العلبقة سلبية بتُ بذاه كل حماية البيئة والدسالعات 

،في حتُ كانت العلبقة الغابية ابذاه حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ بدلالة العائد الأصوؿالعامة بدلالة العائد على 
 ويعود سبب العلبقة السلبية بتُ الدتغتَين أف ىذه الدؤسسات التضحية بجزء كبتَ من الأرباح وكذلك الأصوؿعلى 

 العامة وتكوف علبقتها إلغابية مع .غياب واضح لبرامج واليات واستًابذيات الخاصة بحماية البيئة والدسالعات العامة
 .كل من حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ

إن الالتزام بالمسؤولية الاجتماعية يؤثر ايجابيا على العائد على الأصول  :1الفرضية 
نفي  توجد علبقة إلغابية حماية البيئة والدردودية الدالية  1.1الفرضية
نفي توجد علبقة الغابية بتُ الدسالعات العامة الدردودية الدالية   2.1الفرضية 
إثبات توجد علبقة الغابية بتُ حماية البيئة الدردودية الدالية   3.1الفرضية 
إثبات توجد علبقة الغابية بتُ الاىتماـ بالعاملتُ والدردودية الدالية   4.1الفرضية 
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 للمسؤولية الاجتماعية تؤثر الغابيا  نصت الفرضية الثانية على التزاـ الدؤسسات البتًولية :بالنسبة للفرضية الثانية
على العائد على حقوؽ الدلكية وقد توصنا إلذ إثبات بأف العلبقة سلبية بذاه حماية البيئة والدسالعات العامة بدلالة 

في حتُ كانت العلبقة إلغابية بذاه حماية الدنتج والدسالعات العامة بدلالة العائد على الأصوؿ  العائد على الأصوؿ،
ويعود سبب العلبقة بينهما إلذ أف ىذه الدؤسسات تضحي بجزء من أرباحها في سبيل حماية البيئة والدسالعات 

 .العامة وتكوف علبقتها إلغابية مع كل من حماية الدنتج والاىتماـ بالعاملتُ
 .إن التزام المسؤولية الاجتماعية يؤثر ايجابيا على العائد على حقوؽ الملكية :2 الفرضية

نفي توجد علبقة الغابية بتُ حماية البيئة والعائد على حقوؽ الدلكية  1-2 الفرضية
نفي . توجد علبقة الغابية بتُ الدسالعات العامة والعائد على حقوؽ الدلكية 2-2الفرضية 
إثبات . توجد علبقة الغابية بتُ حماية الدنتج والعائد على حقوؽ الدلكية 3-2الفرضية 
إثبات توجد علبقة الغابية بتُ الاىتماـ بالعاملتُ والعائد على حقوؽ الأصوؿ  3-2الفرضية

من خلبؿ النتائج المحصلة لؽكن القوؿ بأف مستوى تبتٍ الشركات لبرنامج الدسؤولية الاجتماعية لد يكن في - 
الدستوى الجيد وعدـ وجود علبقة الغابية بتُ بعض الدتغتَات ويعود سببها إلذ ارتفاع تكاليف ىذه البرامج وعدـ 

توفر الدوارد الدالية اللبزمة؛ 
ومن خلبؿ جملة من الدقابلبت التي أجريناىا مع عدة من الدسؤولتُ وجدنا أف ىذه الدؤسسات البتًولية تقوـ - 

بنشاطات للمسؤولية الاجتماعية الخاصة في لراؿ المحافظة على البيئة وحماية الدنتجة ولكن ىذا الالتزاـ غالبا 
 . لأطراؼ القانونية

 :المقترحات
بناءا على الدراسة الديدانية التي قمنا بها أو على ضوء النتائج التي برصلنا عليها نقدـ الدقتًحات التالية من أجل - 

 برفيز الشركات على تطبيق  برامج الدسؤولية الاجتماعية في نشاطهم؛
نشتَ مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية في المجتمع وليس فقط في عالد الأعماؿ من خلبؿ تعزيز ىذا الدفهوـ عن - 

إقامة لزاضرات ونداوة ودورات تدريبية بدشاركة جميع الدنظمات الحكومية وغتَ الحكومية  طريق وسائل الإعلبـ،
 والمجتمع الددني بشكل عاـ دعما وخدمة وبرقيقات لتنمية الدستدامة في البلبد؛

لغب على الدسؤولية الاجتماعية أف تأخذ بشكل مؤسسي وتنظيمي لو إستًابذية كي يكوف مؤبسر وفعاؿ بدلا - 
 من أف تكوف جهودا عشوائية مبعثرة وختَية وىذا لغب وقع خطة تغيتَ اجتماعي لنهضة المجتمع الجزائرية؛

 ضرورة الإفصاح عن الدمارسات الاجتماعية للمؤسسات؛- 
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إنشاء منظمات متخصصة في لراؿ الدسؤولية الاجتماعية لتزويد الدؤسسات بدليل عمل إرشادي لتطبيق برامج - 
 . الدسؤولية الاجتماعية بحيث بستلك الدنظمات الدتخصصة فرؽ عمل مدرية في المجاؿ

  :آفاؽ الدراسة
في الأختَ يبقى جانب البحث مفتوحا في موضوع دراستنا ىذه وما يرتبط بالدؤسسات البتًولية والجانب     

باعتباره أف الأبحاث في ىذا المجاؿ لا تزاؿ حديثة وقليلة، ولؽكن للباحثتُ تناوؿ إشكاليات أخرى  الاجتماعي،
 : لذذا نقتًح كمواضيع مستقبلية للبحث وىي كتالروحولذا مستقبلب 

 دراسة مقارنة للعلبقات بتُ الدسؤولية الاجتماعية والأداء الدالر للمؤسسات بتُ قطاعات لستلفة؛ 
 دراسة مقارنة للعلبقات بتُ الدسؤولية الاجتماعية والأداء بتُ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والدؤسسات الكبتَة؛ 
  كما لؽكن إعادة دراسة نفس الدوضوع ولكن بحجم أكبر للعينة بدتغتَات أخرى للؤداء الدالر، وعدـ الاكتفاء بأربع

متغتَات للمسؤولية الاجتماعية، وكذلك في أكثر من قطاع واحد بالإضافة إلذ إقحاـ الدزيد من الدتغتَات 
 .الضابطة
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 .النموذج التجميعي للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة. 
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/04/16   Time: 23:54   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.051190 0.013052 3.922118 0.0029 

ENV -4.00E-10 3.21E-10 -1.244309 0.2418 
     
     

R-squared 0.134072 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.047479 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029338 Akaike info criterion -4.068872 

Sum squared resid 0.008607 Schwarz criterion -3.988054 

Log likelihood 26.41323 Hannan-Quinn criter. -4.098793 

F-statistic 1.548305 Durbin-Watson stat 1.061077 

Prob(F-statistic) 0.241760    
     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.نموذج التأثيرات الثابتة للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة.   

Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/04/16   Time: 23:55   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     

C 0.058990 0.011295 5.222896 0.0008 

ENV -6.52E-10 2.86E-10 -2.281608 0.0500 
     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     

R-squared 0.521745 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.342400 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024376 Akaike info criterion -4.329196 

Sum squared resid 0.004754 Schwarz criterion -4.167561 

Log likelihood 29.97518 Hannan-Quinn criter. -4.389040 

F-statistic 2.909162 Durbin-Watson stat 1.705507 

Prob(F-statistic) 0.100971    

     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.نموذج التأثيرات العشوائية للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة.  
Dependent Variable: REA   

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects) 

Date: 04/04/16   Time: 23:55   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

Swamy and Arora estimator of component variances 
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     

C 0.051190 0.010845 4.720379 0.0008 

     

ENV -4.00E-10 2.67E-10 -1.497561 0.1651 

     
     
 Effects Specification   

   S.D. Rho 
     
     

Cross-section random 0.000000 0.0000 

Idiosyncratic random 0.024376 1.0000 
     
     
 Weighted Statistics   

     
     

R-squared 0.134072 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.047479 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029338 Sum squared resid 0.008607 

F-statistic 1.548305 Durbin-Watson stat 1.061077 

Prob(F-statistic) 0.241760    

     
     
 Unweighted Statistics   
     
     

R-squared 0.134072 Mean dependent var 0.038833 

Sum squared resid 0.008607 Durbin-Watson stat 1.061077 

     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.اختبار مضاعف لاغراج  للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة.:   

Lagrange multiplier (LM) test 

 

 

Lagrange multiplier (LM) test for panel data  

Date: 04/24/16   Time: 00:04   

Sample: 2011 2014    

Total panel observations: 12   

Probability in ()    
     
     
Null (no rand. effect) Cross-section Period Both  

Alternative One-sided One-sided   
     
     
Breusch-Pagan  0.662467  0.477121  1.139588  

 (0.0042) (0.4897) (0.2857)  

Honda  0.813921 -0.690739  0.087102  

 (0.2078) (0.7551) (0.4653)  

King-Wu  0.813921 -0.690739  0.193598  

 (0.2078) (0.7551) (0.4232)  

GHM -- --  0.662467  

 -- -- (0.3874)  

     
     .Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  

.اختبار ىوسمان للمردودية المالية بدلالة حماية البيئة.   
Correlated Random Effects - Hausman Test  

Equation: Untitled   

Test cross-section random effects  
     
     

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob.  

     
     

Cross-section random 6.106568 1 0.05 
     
     

** WARNING: estimated cross-section random effects variance is zero. 

     

Cross-section random effects test comparisons: 

     

Variable Fixed   Random  Var(Diff.)  Prob.  

     
     

ENV -0.000000 -0.000000 0.000000 0.05 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.اختبار التأثيرات الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة حماية البيئة  

Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:00   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     

C 0.058990 0.011295 5.222896 0.0000 

ENV -6.52E-10 2.86E-10 -2.281608 0.0519 
     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     

R-squared 0.521745     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.342400     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024376     Akaike info criterion -4.329196 

Sum squared resid 0.004754     Schwarz criterion -4.167561 

Log likelihood 29.97518     Hannan-Quinn criter. -4.389040 

F-statistic 2.909162     Durbin-Watson stat 1.705507 

Prob(F-statistic) 0.100971    

     
     .Eviews   من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات :المصدر
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 .نموذج التجميعي للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:01   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     C 0.048627 0.015088 3.222866 0.0091 

SOC -5.03E-11 6.28E-11 -0.800188 0.0400 

     
     R-squared 0.060177 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.033805 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.030564 Akaike info criterion -3.986982 

Sum squared resid 0.009342 Schwarz criterion -3.906164 

Log likelihood 25.92189 Hannan-Quinn criter. -4.016903 

F-statistic 0.640301 Durbin-Watson stat 1.651625 

Prob(F-statistic) 0.442196    

     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
 

.نموذج التأثيرات الثابتة للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة  
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:01   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     

C 0.041782 0.016446 2.540510 0.0347 

SOC -1.51E-11 7.06E-11 -0.214381 0.8356 
     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.215046 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.079311 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.031229 Akaike info criterion -3.833715 

Sum squared resid 0.007802 Schwarz criterion -3.672080 

Log likelihood 27.00229 Hannan-Quinn criter. -3.893559 

F-statistic 0.730562 Durbin-Watson stat 1.998131 

Prob(F-statistic) 0.562143    

     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.نموذج التأثيرات العشوائية  للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة  
Dependent Variable: REA   

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects) 

Date: 04/05/16   Time: 00:02   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

Swamy and Arora estimator of component variances 

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.048627 0.015417 3.154193 0.0103 

SOC -5.03E-11 6.42E-11 -0.783137 0.4517 

     
     
 Effects Specification   

   S.D. Rho 

     
     

Cross-section random 0.000000 0.0000 

Idiosyncratic random 0.031229 1.0000 
     
     
 Weighted Statistics   

     
     

R-squared 0.060177 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.033805 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.030564 Sum squared resid 0.009342 

F-statistic 0.640301 Durbin-Watson stat 1.651625 

Prob(F-statistic) 0.442196    
     
     
 Unweighted Statistics   

     
     

R-squared 0.060177 Mean dependent var 0.038833 

Sum squared resid 0.009342 Durbin-Watson stat 1.651625 

     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.اختبار مضاعف لاغراج للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة  

Lagrange multiplier (LM) test for panel data 

Date: 04/24/16   Time: 00:04  

Sample: 2011 2014   

Total panel observations: 12  

Probability in ()   
    
    

Null (no rand. effect) Cross-section Period Both 

Alternative One-sided One-sided  
    
    

Breusch-Pagan 0.394754 0.028517 0.423271 

 (0.0500) (0.8659) (0.5153) 

Honda -0.628295 -0.168870 -0.563681 

 (0.7351) (0.5671) (0.7135) 

King-Wu -0.628295 -0.168870 -0.593478 

 (0.7351) (0.5671) (0.7236) 

GHM -- -- 0.000000 

 -- -- (0.7500) 

    
    

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.اختبار ىوسمان للمردودية المالية بدلالة المساىمات العامة  

Correlated Random Effects - Hausman Test  

Equation: Untitled   

Test cross-section random effects  

     
     

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob.  
     
     

Cross-section random 1.428159 1 0.2321 

     
     

** WARNING: estimated cross-section random effects variance is zero. 

     

Cross-section random effects test comparisons: 

     

Variable Fixed   Random  Var(Diff.)  Prob.  
     
     

SOC -0.000000 -0.000000 0.000000 0.2321 

     
      

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.نموذج التأثير الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة المساىمات العامةا  

Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:02   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.041782 0.016446 2.540510 0.0347 

SOC -1.51E-11 7.06E-11 -0.214381 0.8356 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.215046 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared -0.079311 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.031229 Akaike info criterion -3.833715 

Sum squared resid 0.007802 Schwarz criterion -3.672080 

Log likelihood 27.00229 Hannan-Quinn criter. -3.893559 

F-statistic 0.730562 Durbin-Watson stat 1.998131 

Prob(F-statistic) 0.562143    

     
     

 

.Eviews ت من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجا: المصدر  
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 .نموذج التجميعي للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:04   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.029667 0.010042 2.954440 0.0144 

CMTR 2.67E-12 1.70E-12 1.565133 0.0100 
     
     

R-squared 0.196764 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.116440 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.028256 Akaike info criterion -4.144025 

Sum squared resid 0.007984 Schwarz criterion -4.063207 

Log likelihood 26.86415 Hannan-Quinn criter. -4.173946 

F-statistic 2.449642 Durbin-Watson stat 1.421552 

Prob(F-statistic) 0.148619    
     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.نموذج التأثير الثابتة  للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج  

Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:04   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     

C 0.026910 0.009094 2.959200 0.0182 

CMTR 3.47E-12 1.62E-12 2.147135 0.0641 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.499159 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.311343 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024945 Akaike info criterion -4.283051 

Sum squared resid 0.004978 Schwarz criterion -4.121415 

Log likelihood 29.69830 Hannan-Quinn criter. -4.342894 

F-statistic 2.657707 Durbin-Watson stat 2.190212 

Prob(F-statistic) 0.119612    

     
   

 
  

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.نموذج التأثير العشوائية للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج ا  
Dependent Variable: REA   

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects) 

Date: 04/05/16   Time: 00:05   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

Swamy and Arora estimator of component variances 

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.027925 0.013556 2.060028 0.0664 

CMTR 3.17E-12 1.58E-12 2.014250 0.0717 

     
     
 Effects Specification   

   S.D. Rho 

     
     

Cross-section random 0.017542 0.3309 

Idiosyncratic random 0.024945 0.6691 
     
     
 Weighted Statistics   

     
     

R-squared 0.295297 Mean dependent var 0.022503 

Adjusted R-squared 0.224827 S.D. dependent var 0.027879 

S.E. of regression 0.024546 Sum squared resid 0.006025 

F-statistic 4.190380 Durbin-Watson stat 1.828075 

Prob(F-statistic) 0.067843    
     
     
 Unweighted Statistics   

     
     

R-squared 0.189661 Mean dependent var 0.038833 

Sum squared resid 0.008054 Durbin-Watson stat 1.367448 

     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.اختبار مضاعف لاغراج للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج  

Lagrange multiplier (LM) test for panel data  

Date: 04/24/16   Time: 00:04   

Sample: 2011 2014    

Total panel observations: 12   

Probability in ()    
     
     

Null (no rand. effect) Cross-section Period Both  

Alternative One-sided One-sided   
     
     

Breusch-Pagan 0.368131 0.839581 1.207712  

 (0.5440) (0.3595) (0.2718)  

Honda 0.606738 -0.916286 -0.218884  

 (0.2720) (0.8202) (0.5866)  

King-Wu 0.606738 -0.916286 -0.109533  

 (0.2720) (0.8202) (0.5436)  
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GHM -- -- 0.368131  

 -- -- (0.4800)  
     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.اختبار ىوسمان للمردودية المالية بدلالة حماية المنتج  

Correlated Random Effects - Hausman Test  

Equation: Untitled   

Test cross-section random effects  
     
     

Test Summary 
Chi-Sq. 
Statistic Chi-Sq. d.f. Prob.  

     
     Cross-section random 0.682187 1 0.4088 
     
          

Cross-section random effects test comparisons: 

     
Variable Fixed   Random  Var(Diff.)  Prob.  

     
     CMTR 0.000000 0.000000 0.000000 0.4088 
     
      

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر   
.نموذج التأثيرات الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة حماية المنتج  

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:05   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 0.026910 0.009094 2.959200 0.0100 

CMTR 3.47E-12 1.62E-12 2.147135 0.0641 
     
      Effects Specification   
     
     Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     R-squared 0.499159     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.311343     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.024945     Akaike info criterion -4.283051 

Sum squared resid 0.004978     Schwarz criterion -4.121415 

Log likelihood 29.69830     Hannan-Quinn criter. -4.342894 

F-statistic 2.657707     Durbin-Watson stat 2.190212 

Prob(F-statistic) 0.119612    
     
     

 

. Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر
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 .نموذج التجميعي للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين
Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:06   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     
     

C 0.028652 0.011923 2.403158 0.0371 

PER 1.24E-12 1.02E-12 1.216809 0.2516 
     
     

R-squared 0.128967 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.041864 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029424 Akaike info criterion -4.062994 

Sum squared resid 0.008658 Schwarz criterion -3.982176 

Log likelihood 26.37796 Hannan-Quinn criter. -4.092915 

F-statistic 1.480624 Durbin-Watson stat 1.634608 

Prob(F-statistic) 0.251615    
     
     

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.نموذج التأثيرات الثابتة للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين  

Dependent Variable: REA   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:07   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  
     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     

C 0.026910 0.014462 1.860709 0.0998 

PER 1.45E-12 1.42E-12 1.019435 0.3378 

     
     
 Effects Specification   

     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  
     
     

R-squared 0.301302 Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.039290 S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029464 Akaike info criterion -3.950121 

Sum squared resid 0.006945 Schwarz criterion -3.788486 

Log likelihood 27.70073 Hannan-Quinn criter. -4.009965 

F-statistic 1.149956 Durbin-Watson stat 2.024719 

Prob(F-statistic) 0.386492    

   
 
 
 
 

  
 

 

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.نموذج التاثيرات العشوائية للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين  
Dependent Variable: REA   

Method: Panel EGLS (Cross-section random effects) 

Date: 04/05/16   Time: 00:07   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

Swamy and Arora estimator of component variances 
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 0.028090 0.015203 1.847727 0.0944 

PER 1.30E-12 1.16E-12 1.122019 0.2881 
     
      Effects Specification   

   S.D.   Rho   
     
     Cross-section random 0.014189 0.1882 

Idiosyncratic random 0.029464 0.8118 
     
      Weighted Statistics   
     
     R-squared 0.122347     Mean dependent var 0.027970 

Adjusted R-squared 0.034581     S.D. dependent var 0.028497 

S.E. of regression 0.028000     Sum squared resid 0.007840 

F-statistic 1.394022     Durbin-Watson stat 1.800418 

Prob(F-statistic) 0.265048    
     
      Unweighted Statistics   
     
     R-squared 0.128574     Mean dependent var 0.038833 

Sum squared resid 0.008662     Durbin-Watson stat 1.629570 
     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
.اختبار مضاعف لاغراج للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين  

Lagrange multiplier (LM) test for panel data 

Date: 04/24/16   Time: 00:04  

Sample: 2011 2014   

Total panel observations: 12  

Probability in ()   
    
    Null (no rand. effect) Cross-section Period Both 

Alternative One-sided One-sided  
    
    Breusch-Pagan  0.094613  0.365431  0.460044 

 (0.7584) (0.5455) (0.4976) 

Honda -0.307592 -0.604509 -0.644953 

 (0.6208) (0.7272) (0.7405) 

King-Wu -0.307592 -0.604509 -0.620585 

 (0.6208) (0.7272) (0.7326) 

GHM -- --  0.000000 

 -- -- (0.7500) 
    
       

Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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.اختبار ىوسمان للمردودية المالية بدلالة الاىتمام بالعاملين  
Correlated Random Effects - Hausman Test  

 

Equation: Untitled   
Test cross-section random effects  

     
Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob.  

     
Cross-section random 0.030895 1 0.8605 

     
     

Cross-section random effects test comparisons: 
     

Variable Fixed   Random  Var(Diff.)  Prob.  

     
PER 0.000000 0.000000 0.000000 0.8605 

     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
 

 .نموذج التأثيرات الثابتة للمردودية الاقتصادية بدلالة الاىتمام بالعاملين
Cross-section random effects test equation:  

Dependent Variable: ROE   

Method: Panel Least Squares   

Date: 04/05/16   Time: 00:07   

Sample: 2011 2014   

Periods included: 4   

Cross-sections included: 3   

Total panel (balanced) observations: 12  

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.026910 0.014462 1.860709 0.0998 

PER 1.45E-12 1.42E-12 1.019435 0.3378 

     
     
 Effects Specification   
     
     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     

R-squared 0.301302     Mean dependent var 0.038833 

Adjusted R-squared 0.039290     S.D. dependent var 0.030060 

S.E. of regression 0.029464     Akaike info criterion -3.950121 

Sum squared resid 0.006945     Schwarz criterion -3.788486 

Log likelihood 27.70073     Hannan-Quinn criter. -4.009965 

F-statistic 1.149956     Durbin-Watson stat 2.024719 

Prob(F-statistic) 0.386492    

     
     

.Eviews من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات : المصدر  
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