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 :الملخص

على  ميدانية ىذه الدراسة لتحليل والتعرؼ على العوامل الدؤثرة على جودة الدراجعة في الجزائر، وىي دراسة برليليةتهدؼ   
 الحسابات في ولاية ورقلة. مكاتب مراجعي

ولتحقيق أىداؼ الدراسة واختبار فرضياتها و الإجابة على تساؤلاتها تم إتباع الدنهج الوصفي التحليلي، ولغرض جمع   
البيانات ميدانياً تم إعداد وتصميم إستبانة تتناسب مع متغتَات ومشكلة الدراسة وفرضياتها، حيث وزعت على مكاتب 

 ورقلة. في ولاية راجعةالد

وبعض  SPSSاستمارة صالحة للتحليل تم استخداـ برنامج الإحصائي  46ولتحليل بيانات الإستبياف التي بلغت   
الكفاءة  بتُ توجد علاقة ذات دلالة إحصائيةوتوصلت الدراسة في نتائجها أنها  ،الإحصائية الدناسبة والتحاليل الاختبارات

التي يتحصل  ستحقاتالدتعاب و التي يتميز بها والأ ياديةالحو  ستقلاليةلإاو  راجع الخارجيللم والدهنية العلمية والخبرة الدهنية
تأثتَ على جودة  عليها الدتعارؼ والقوانتُ والتشريعات الدراجعة بدعايتَ والتزامو  وشهرتو الدراجعة مكتب وسمعة تنظيم و عليها،

 مهنة الدراجعة.

  جودة الدراجعة، الدراجع الخارجي.معايتَجودة الدراجعة، الكلمات المفتاحية : 

Résumé: 
  Cette étude vise à analyser et identifier les facteurs qui influent sur la qualité de l'audit en Algérie, une 
étude analytique (champ d'application ...) sur les bureaux des vérificateurs dans la province de Ouargla. 
  Pour atteindre les objectifs de l'étude et des tests d'hypothèses et de répondre à ses questions ont été 
suivies méthode d'analyse descriptive, aux fins de la collecte des données sur le terrain ont été préparés et la 
conception du questionnaire en rapport avec les variables et les problèmes d'étude et des hypothèses qui 
ont été distribués sur les cabinets d'audit dans la province de Ouargla. 
  Et l'analyse des données de l'enquête, ce qui représentait 46 forme appropriée pour l'analyse ont été 
utilisés SPSS et des tests appropriés analyses statistiques programme statistique, l'étude a révélé les résultats 
qu'ils sont aucune différence statistiquement significative entre le professionnalisme de l'expertise 
scientifique et professionnelle des références externes, l'indépendance et l'impartialité qui est caractérisée 
par les droits et les cotisations, qui ont obtenu une relation et organisation et la réputation du bureau 
d'audit et de sa réputation et de son engagement à la législation et le droit coutumier et l'impact sur la 
qualité des normes de vérification de la profession d'audit. 
Mots clés: qualité de l'audit, des normes d'audit qualité, l'auditeur externe. 
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 مقدمة: 

شهدت السنوات الأختَة من العقد الداضي تطورات وتغتَات عالدية كبتَة، وتزايد في حجم الدسؤولية القانونية الدلقاة    
لغش والاحتياؿ والتلاعب بسبب ضخامة الدشاريع الحديثة وتعقيدىا على عاتق مراجعة الحسابات في ظل تزايد حوادث ا

في مهنة الدراجعة وتطوير طرؽ وإجراءات الدراجعة لتتناسب مع ضخامة وحجم  ذريةلشا أدى إلى حدوث تغتَات ج
 الدسؤولية وتعقيدىا.

الغش والتلاعب والتي  تنجم عن خلل في  ولم يعد الاعتماد على أنظمة الرقابة الداخلية كافيا لتقليل الدخاطر النابذة عن   
نظم الرقابة الداخلية أو مراجعة الاختباري كافيا، وانطلاقا من ذلك وحرصا على إبداء الرأي المحايد بدأ الدختصوف 

والدمارسوف لدهنة الدراجعة بالبحث عن وسائل وأساليب أكثر جدوى وفعالية لزيادة سلامة ودقة النتائج التي سيتوصل لذا 
راجع خلاؿ قيامهو بعملية الدراجعة، ومعرفة أىم العوامل الدؤثرة على جودة عملية الدراجعة، والتي تعتبر أحد وسائل الد

  الدراجعة الذامة والدقيقة التي يستخدمها الدراجع.

ساعد الدراجع في بالتالي فإف معرفة وبرليل ىذه العوامل الدؤثرة بدستوياتها وخلاؿ مراحل الدراجعة الدختلفة لؽكن أف ي   
الوصوؿ بعملية الدراجعة إلى الدستوى الدطلوب من الجودة، الأمر الذي يعزز الثقة لأطراؼ وجهات عديدة تعتمد اعتماداً  

 كبتَاً على نتائج أعمالو وبدهنة الدراجعة بشكل عاـ، 

 وعلى ضوء ما تقدـ لؽكن طرح الإشكالية الرئيسية للدراسة كما يلي:  

م العوامل المؤثرة على جودة المراجعة في الجزائر، من وجهة رأي مراجعي الحسابات ما ىي أى"      
 "؟الخارجيين في ولاية ورقلة

 وبعد طرح الإشكالية الرئيسية تم تقسيم الأسئلة الفرعية التالية:  

 عة ؟للمراجع الخارجي على جودة خدمة الدراج والدهنية العلمية والخبرة الدهنيةىل تؤثر الكفاءة   -1

 الدراجع الخارجي على جودة عملية الدراجعة ؟ وحيادية ستقلاليةلإىل ىناؾ تأثتَ   -2

 على جودة خدمة الدراجعة ؟ الخارجي لذا تأثتَ أتعاب ومستحقات الدراجعىل أف  -3

 على جودة أداء عملية الدراجعة ؟وشهرتو تأثتَ  الدراجعة مكتب وسمعة لتنظيمىل أف  -4
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ثر على جودة مهنة يؤ عليها الدتعارؼ والقوانتُ والتشريعات الدراجعة بدعايتَ الدراجعة مكتب التزاـ ىل أف عدـ  -5   
 ؟الدراجعة

  فرضيات البحث :

 وللإجابة على ىذه التساؤلات الفرعية وكمنطلق للدراسة، فإننا قمنا بطرح الفرضيات التالية: 

للمراجع الخارجي وجودة خدمة  والدهنية العلمية والخبرة ةالدهنيتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الكفاءة  -1
 ؛الدراجعة

 الدراجع الخارجي وجودة عملية الدراجعة؛ وحيادية استقلالية توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ -2

 وجودة خدمة الدراجعة؛ الخارجي أتعاب ومستحقات الدراجعتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  -3

 وجودة أداء عملية الدراجعة؛وشهرتو  الدراجعة مكتب وسمعة تنظيمة ذات دلالة إحصائية بتُ توجد علاق -4

 عليها الدتعارؼ والقوانتُ والتشريعات الدراجعة بدعايتَ الدراجعة مكتب التزاـتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  -5
 وجودة مهنة الدراجعة.

 مبررات اختيار الموضوع:

 ر الدوضوع إلى:تتمثل مبررات اختيا

 ؛ وجباية لزاسبة التخصص بدجاؿ الدوضوع ارتباط 
 ا الدوضوع.ذالرغبة في إلظاء الدعارؼ الشخصية بخصوص ى 

 أىداف الدراسة:

 :تأتي دراسة وبرليل ىذا الدوضوع لبلوغ الأىداؼ التالية 

 التعرؼ على الدفاىيم الخاصة بجودة الدراجعة، وكذلك ألعيتها؛ 
  عوامل الدؤثرة على جودة الدراجعة؛معرفة أىم الو برليل 
 الخروج بنتائج وتوصيات تساىم في برستُ وعلاج فشل جودة الدراجعة في ظل التطورات الإقتصادية الحالية. 

 
 أىمية الدراسة:
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اجعة تتبع ألعية الدراسة من أنها لزاولة يسعى من خلالذا الباحث إلى دراسة برليل للعناصر والعوامل الدؤثرة على جودة الدر  
 الوسائل على والتعرؼ في الجزائر من خلاؿ استقصاء آراء الدراجعتُ الخارجيتُ، والتطرؽ لدختلف مفاىيم جودة الدراجعة و

 .الدراجعة جودة برستُ في الدستخدمة

 حدود الدراسة:

 تقتصر حدود ىذه الدراسة في: 

 لمجتمع الدتكوف من الدراجعتُ وجاءت ىذه الدراسة الديدانية على شكل استبانة موجهة :  حدود مكانية
 الخارجيتُ بدنطقة ولاية ورقلة.

 برددت حدود الدراسة الزمنية في الفتًة الدمتدة بتُ شهر مارس إلى غاية شهر ماي من سنة  : حدود زمنية
2016. 

 منهج البحث والأدوات المستخدمة:

نهج الوصفي التحليلي، والذي يعرؼ بأنو طريقة بهدؼ الإلداـ وبرقيق أىداؼ البحث النظرية والتطبيقية تم استخداـ الد  
في البحث تتناوؿ أحداث وظواىر ولشارسات موجودة متاحة للدراسة والقياس كما ىي دوف التػدخل في لررياتها ويستطيع 

 الباحث أف يتفاعل معها فيصفها ولػللها.

الخاصػة أو الدتعلقػة بالدوضوع قيد  الكتػب و الػمجلات و الدنػشورات  استخلاص من أىمففي الجانب النظري تم  
الدراجعة. ةالدراسة، والتي تتعلق بتقييم وبرليل العوامل الدؤثرة على جودة خدم  

قاـ الباحث بتوزيع استبانة لدراسة كامل مفردات البحػث وحػصر وبذميع الدعلومات اللازمة في موضوع  تطبيقيأما الجزء ال 
 .واستخداـ الاختبارات الإحصائية الدناسبة  SPSSتخداـ البرنػامج الإحصائيالبحث، ومن ثم تفريغها وبرليلها باس

 تقسيمات البحث:

ومعالجة وبرليل إشكالية البحث الدطروحػة وإثبػات صػحة الفرضػيات  لأىدافها وبرقيقًا وألعيتها الدشكلة طبيعة على بناء 
  إلى فصلتُ كما يلي: البحث ىذا تقسيم الباحث رأىالدوضػوعة، 

  : للدراسة تضمن مبحثتُ، الدبحث الأوؿ يتحدث عن دراسة  نظري إطار عن عبارة وىوالفصل الأول
الأدبيات النظرية حوؿ الدوضوع ويتحدث عن مفهوـ جودة الدراجعة وألعيتها وكذلك العوامل الدؤثرة فيها، أما 
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 الدراسات السابقة الدتعلقة بدوضوع الدبحث الثاني فقد خصص فيو الأدبيات التطبيقية السابقة وتم التطرؽ فيو إلى
 الدراسة.

  : نتناوؿ الطريقة الأوؿ الدبحث ففيمرتبط بالدراسة الديدانية ويشمل مبحثتُ ىو الآخر، الفصل الثاني 
 .ومناقشتها الديدانية الدراسة نتائج فيو برليل نتناوؿ الثاني الدبحث أما الديدانية، الدراسة في الدتبعة الدنهجيةو 
  البحث:صعوبات 

 الاستبياف، بسبب استمارة ملأ الحسابات لزافظي مكاتب معظم من جملة الصعوبات التي إعتًضتنا رفض وامتناع 
وكذلك صعوبات متعلقة بالمجاؿ الإحصائي خاصة عند برليل تهم، لشا أضاع علينا الكثتَ من الوقت والجهد. انشغالا

 .SPSSلسرجات البرنامج الإحصائي 
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 تمهيد:

 
 وذلك طرؼ المجتمع الدالي من الحسابات مراجعي ضد المحاكم أماـ الدرفوعة القضايا عدد الأختَة الآونة في زادت لقد  

 ألعية وتكمن واجبهم الدهتٍ، أداء في وتقصتَىم الحسابات مراجعي إلعاؿ عن نابذة مادية أضرار من صابهمأ ما بسبب
 لذا القوائم، ىذه في لو مصلحة ما وكل الدالية القوائم مستخدمي إلى الدقدمة الخدمات بنوعية ارتباطها في الدراجعة مهنة
 لدى الدراجعة لجاف وتفعيل والقوانتُ والأنظمة، الدهتٍ السلوؾ وقواعد الدهنية بالدعايتَ الإلتزاـ الحسابات مراجعي على لغب

قسم الفصل نأف  ناولشا سبق ارتأي الدهنية. والدعاىد والذيئات الجمعيات قبل من الدنوط الدور إعطاء وكذلك الدراجعة عميل
 الأوؿ إلى مبحثتُ أساستُ ولعا :  

 مفهوـ جودة الدراجعة والعوامل الدؤثرة فيها  : المبحث الأول 
 الأدبيات السابقة لدوضوع الدراسة : المبحث الثاني  
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 ة والعوامل المؤثرة فيها المبحث الأول : مفهوم جودة المراجع

 مفهوم جودة المراجعة  : المطلب الأول

 الدراجعة، جودة مفهوـ بتحديد الأكادلؽية الجهات أو الدهنية الذيئات الدستوى على سواء الدراسات من العديد اىتمت  
 .أخرى أسباب وعدة نسبيةوال الدتغتَة المحددات من بجملة لارتباطو الدفهوـ ىذا برديد صعوبة إلى الاىتماـ ىذا ويرجع

 الدالية، القوائم ومعدي مراجعتُ، من الدستفيدة، الفئات نظر وجهات باختلاؼ لؼتلف الدراجعة عملية جودة مفهوـ إف  
 : التعاريف بعض نستعرض سبق ولشا الدالية، القوائم ومستخدمي

 من العديد لدى عاماً  قبولاً  لقيت التي السباقة التعريفات أكثر من الدراجعة لجودة 1De Angelo تعريف . يعتبر 1
احتماؿ قياـ الدراجع باكتشاؼ خرؽ في النظاـ المحاسبي أو برريف في نظاـ " بأنها عُرفت حيث الدراجعة، لراؿ في الباحثتُ

 الدراجع يقوـ أف باحتماؿ الدراجع اِستقلاؿ عرفت كما ,"إعداد التقارير الدالية للعميل, والتقرير عن ىذا الخرؽ أو التحريف
 . للعميل الدالية بالقوائم والتحريفات الأخطاء عن بالتقرير

 ذا التعريف فإف جودة الدراجعة تعتمد على شرطتُ أساستُ لعا:ووفقاً لذ  

 إكتشاؼ الأخطاء والتحريفات في القوائم الدالية والنظاـ المحاسبي للعميل ؛ على الدراجع قدرة - أ
 .يصدره بعد نهاية عملية الدراجعة تسجيل ما توصل إليو في التقرير الذي - ب

بأنها تشتَ إلى احتماؿ عدـ إصدار الدراجع لتقرير  "الدراجعة  جودةLee Chi-wen  Jevons عرؼ  كما. 2
 2." نظيف أي دوف برفظات لقوائم مالية تشمل على أخطاء وبرريفات جوىرية

 والتحريفات الأخطاء اكتشاؼ في وكفاءتو راجعالد بقدرة كذلك الدراجعة جودة مفهوـ حدد قد التعريف ىذا أف ولصد  
 عنها. والتقرير الدالية بالقوائم

الدراجع لدستخدمي القوائم الدالية،  عرؼ جودة الدراجعة بأنها درجة الثقة التي يقدمها Plam Rose أف كما  .3
الدراجعة والعكس ا الإحتماؿ زادت معو جودة ذومدى احتماؿ وجود أخطاء ذات ألعية نسبية فيها فكلما قل ى

 3صحيح.

                                                 
1
لرلة العلوـ الإقتصادية، جامعة النيلتُ، المجلد رقم  دراسة ميدانية،- ق الحسابات ودورىا في ترقية الأداء المهني مؤشرات جودة تدقي. مصباح لزمد يوسف البر وآخروف،  

 .164، ص 2014 ، السعودية، الدماـ، 01، العدد رقم 17
2
 .  Lee Chi-Wen Jovons And Others, The 150-Hour Rule, Journal of Accounting & Economics, Vol 27, ISS 

02, Amsterdam, April 1999. P 203. 
3. Mahdi Salehi, & Al, Review of International Comparative Management, Volume 11,  N: 05, 2010, P 742. 
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فقد  1974 4سنة مجمع المحاسبين القانونيين الأمريكيين( التي أصدرىا 4حسب نشرة معايتَ الدراجعة رقم ). 4
ومن خلاؿ   أوضحت أف جودة الدراجعة تتحقق من خلاؿ الإلتزاـ بدعايتَ الدهنية للمراجعة وقواعد وآداب السلوؾ الدهتٍ،

 ت الدتعلقة بالرقابة على جودة الدراجعة في مكاتب الدراجعة.   تطبيق لرموعة من الإعتبارا

بأنها مؤشر لفعالية الدراجعة، وىي السمة التي لا لؽكن ملاحظتها  جودة الدراجعة5Mayer Kyle عرؼ  كما  .5
، (اليةأخطاء غتَ مقصودة في البيانات الد) مباشرة، وقد وصف الفعالية بقدرة مراجع الحسابات على الحد من الضوضاء

 .للبيانات الدالية، وعرؼ مقدرة الدراجع وفعاليتو، بأنها تتمثل في كفاءتو واستقلاليتو (لزتوى الدعلومات) وزيادة الدقة

 الاقتصادي النشاط بسثيل ومصداقية الدالية، القوائم جودة من عالي بدستوى دائما مقرونة تكوف الدراجعة جودة وأف  
 وحجم الصناعي بالتخصص مرتبطة أخرى لزددات يشمل الدراجعة جودة وقياس مفهوـ فإف وبالتالي للمؤسسات،

  الشركة.

 والدخالفات الأخطاء من الدالية القوائم خلو باحتماؿ الدراجعة جودة تعريف أف 6سىعي محمد كامل سمير يرى كما  .6
 وىذا الدراجعة، جودة لتعكس عليها مادالاعت لؽكن مالية قوائم في تتمثل والتي الدراجعة، نتائج على اعتمد قد الجوىرية،

 من الانتهاء عند إلا الدراجع يقدما التي الثقة درجة برديد لؽكن لا حيث اللاحقة، الفعلية الدراجعة لجودة تعريف أنو يعتٍ
 . الفعلية الدراجعة جودة إلى يشتَ الددخل ىذا وفق الدراجعة مفهوـ فإف وبالتالي  الدراجعة، عملية

 جملة حدده والذي  الدراجعة، جودة لدفهوـ الدالية القوائم مستخدمي ووعي نظرة إلى تشتَ فهي الددركة لدراجعةا جودة أما  
 على الدراجعة خدمات من الدستفيدين رضا لتحديد كمدخل وسمعتها، الدراجعة منشأة كحجم متغتَات بعدة الباحثتُ من

 .خدماتها جودة

 واحد، لدفهوـ كمصطلحتُ واعتمادلعا راجعالد وجودة  الدراجعة جودة بتُ يفرقا لم عةالدراج لجودة السابقتُ التعريفتُ إف  
 إلى يشتَ الدراجعة جودة مفهوـ أف يظهر مهامها، بعض أداء في الأختَة، الآونة في الدراجعة شركات كبريات فشل أف إلى

 . الدراجع جودة إلى وليس الدراجع، يقدمها التي الخدمة جودة

                                                 
.08، ص 2014الإسكندرية، مصر،  دار التعليم الجامعي،دراسات متقدمة في مراجعة الحسابات، شحاتة السيد شحاتة، .  4

  
5
.  Mayer Kyle, Industry specialization and discretionary accruals for big 4 and non-big 4 auditors, 

Unpublished PHD thesis, The Florida State University, 2009, P 04. 
مصر،  ،2 رقم العدد ، 45رقم الإسكندرية، المجلد جامعة العلمية، حوثللب التجارة كلية لرلة ،الأرباح إدارة عملية على الخارجية المراجعة جودة أثر عيسى، كامل لزمد . سمت6َ

 .7، ص 2008جويلية 
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شتَ إلى الأداء الجيد الذي لغب أف يتبع في ت على أنها جودة مهنة الدراجعة 7دكتور أنس عليان الشريفال كما عرؼ.7
كل عملية مراجعة، للوصوؿ إلى الكفاءة الدناسبة للوفاء بدتطلبات العميل والمجتمع، كما تشتَ إلى قدرة الدراجع على 

رتو على التقرير عن ذلك، وقياـ الدراجع بتقليل خطر وجود اكتشاؼ الدخالفات الدالية في النظاـ المحاسبي للعميل وقد
 الأخطاء في القوائم الدالية للعميل إلى أقل حد لشكن في ضوء الأتعاب الدتفق عليها.

 

 :يلي كما الدراجعة لجودة التالي التعريف إعطاء لؽكن السابقة، التعاريف لرمل إلى وبالرجوع  

لمراجعة بكفاءة وفعالية عالية، وفق المعايير والأحكام المهنية، مع ن جودة المراجعة ىي أداء خدمات اإ  
الاستقلالية في الإفصاح والتقرير عن الأخطاء والغش المكتشف، وىذا من أجل تلبية توقعات واحتياجات جميع 

 المراجعة.الأطراف المستفيدة من خدمات 

 

  أىمية جودة المراجعة الثاني :المطلب 

 يعتمد والذي الحسابات، مراجع تقرير في يتمثل الدراجعة لعملية النهائي الدنتج أف خلاؿ من لدراجعةا جودة ألعية تكمن  
 مصلحة ىي الدراجعة جودة فإف ىنا ومن .سياساتهم ورسم قراراتهم ابزاذ في الخارجيتُ الدستخدمتُ من الكثتَ عليو

 للجهات بالنسبة الدراجعة جودة لألعية نتطرؽ وؼس ىنا ومن الدراجعة، عملية من الدستفيدة الأطراؼ لجميع مشتًكة
 :التالية النقاط خلاؿ من ذلك إيضاح ولؽكن  خدماتها، من الدستفيدة

 الحسابات: مراجع  -

 لراؿ في وموقفو وشهرتو سمعتو أجل من وذلك لشكنة جودة بأعلى الدراجعة عملية تتم بأف الحسابات مراجع يهتم  
 8.عملو

 

 

                                                 
.15، ص 2011، أطروحة دكتوراه، جامعة الجناف، طرابلس، لبناف، معايير جودة مهنة المراجعة في ظل مخاطر الأعمالأنس علياف الشريف، .  7  

، 34/35لعدد ، لرلة العلوـ الإنسانية، جامعة لزمد خيضر، اة في ظل الدراسات الأكاديمية والهيئات المهنية للمراجعةمفهوم جودة المراجع. رحماني موسى، سردوؾ فاتح، 8
 .194 ، ص2014بسكرة، مارس 
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 العميل(:المنشأة ) إدارة  -

 أماكن معرفة من لؽكنها لشكنة جودة بأعلى الدراجعة عملية تنفيذ بالتالي الدالية، القوائم عن الدسئولة الشركة إدارة وتعتبر  
 السوؽ في فعل ردود لو الدراجع تقرير فإف أخرى ناحية ومن .الدستقبلية الخطط وضع في ويساعدىا لديها، والضعف القوة

 9.بالشركة الخاصة الأسهم رأسعا على يؤثر قد لشا

  :البنوك  -

 والتسهيلات القروض منح في وخاصة الدراجعة، الدالية القوائم على كبتَ بشكل التمويل ومؤسسات البنوؾ تعتمد  
 10. القروض منح في قراراتهم على تؤثر سوؼ الدراجعة جودة أف فيو شك لا لشا .البنكية

 :الدائنون   -

 تلك على بناءاً  ائتمانية تسهيلات العملاء لدنح خارجي قانوني مراجع قبل من الدراجعة الدالية مبالقوائ الدائنوف يهتم  
 11 .الائتماف منح في قراراتهم على كثتَاً  تؤثر سوؼ الدراجعة جودة أف شك ولا .القوائم

 الحكومية: والأجهزة الهيئات  -

 وتقرير الضرائب، وفرض والرقابة، التخطيط منها كثتَة، أغراض في الددققة الدالية القوائم على الحكومية الأجهزة تعتمد  
 الجودة من عاؿ   لدستوى والتدقيق وفقاً  الدراجعة أعماؿ تتم أف إلى الحكومية الأجهزة وتسعى الصناعات، لبعض الإعانات

 12 .الدراجعة بعملية والعلاقة الصلة ذات الأطراؼ وجميع الاقتصادي، النشاط حماية أجل من

 :للمهنة  المنظمة والهيئات جمعياتال  -

 فيها، الثقة مستوى بتحقيق والتدقيق الدراجعة مكاتب إلزاـ إلى الدراجعة لدهنة الدنظمة والذيئات الجمعيات من كثتَ تسعى  
  .تقدمها التي وللخدمات الدهنة لذذه المجتمع نظرة وبرستُ الأخرى، الدهن بتُ اللائق مكانها في ووضعها

 الدراجعة لدكتب والخصائص الدزايا من العديد لػقق الدراجعة أعماؿ جودة لتحقيق نظاـ إتباع فإف سبق، ما إلى ضافةالإب  
 13:يلي فيما بيانها لؽكن نفسو

                                                 
9
 .194 ، صمرجع سبق ذكرهرحماني موسى،  . 

10
است مٍذانٍت على مكاحب المراجعت فً المملكت العربٍت در –ارجٍت أثر اسخخذام حكنولوجٍا المعلوماث على جودة المراجعت الخ جواهز السبيعي, . 

 .36, ص 5433إدارة الأعمال، جامعت الملك سعود، السعوديت،  ت, مذكزة ماجستيز, كلي - السعودٌت

 

36مزجع سبق ذكزه, ص  جواهز السبيعي,  .
11

  
  .166، ص مرجع سبق ذكرهمصباح لزمد يوسف البر وآخروف، . 12
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 ومعايتَ الدهنية الدتطلبات مع تتماشى الدراجعة مكتب تؤديها التي والأعماؿ الخدمات بأف معقولة تأكيدات إعطاء -أ
  فرص؛ التقليل مع يها،عل الدتعارؼ الدراجعة

 الدهنية الجمعيات من الصادرة والدعايتَ الإرشادات إتباعوِ  خلاؿ من وذلك الحسابات، مراجعي عمل برنامج برستُ- ب
 الدراجعة؛ عملية على الرقابة بخصوص

 والمحافظة جع،الدرا لدكتب جدد عملاء اكِتساب في الدقنعة الوسائل من الدراجعة في الجودة أساليب إتباع يعتبر   -ج
 الدراجعة؛ مكاتب بتُ الشديدة الدنافسة ظل في وخاصة عليهم،

 من إلا يكوف لن وذلك الجوىرية، الأخطاء من الدالية القوائم خلو يعتٍ الدراجعة في الدصداقية مستوى ارتفاع إف   -د
 .الدراجعة لجودة عالية مستويات خلاؿ

 

 المراجعةالعوامل المؤثرة على جودة  الثالث :المطلب 

 الدراجعة، لجودة التعرض عند بها الاىتماـ لغب التي الأساسية الدقومات من الدراجعة جودة على الدؤثرة العوامل تعتبر  
 تكوف الدراجعة والتي جودة على الدؤثرة العوامل الدطلب ىذا ونعرض في لذا، دقيق مفهوـ قياسها وبرديد لصعوبة نظراً  وذلك
 النحو على السابقة الدراسات في تناولذا تم التي، الدراجعة لزل وبالدنشأة الدراجعة عمل فريق اجعة،الدر  بدكتب مرتبطة عادة
  :التالي

 :المراجعة  ةأمنش حجم. 1  

 عملية وجودة الدراجعة منشأة حجم بتُ إلغابيو علاقة وجود من الأبحاث برققت بحيث عملائها بعدد ذلك في وتأثر  
 يتحسن ثم ومن انتهازية، بصورة للتصرؼ الدراجع لدى الحوافز قلت كلما الدراجعة منشأة حجم كبر فكلما الدراجعة،
 التلاعبات، شاؼتكا  في فشلت إذا كبتَة لخسائر تتعرض عملائها بكثرة تتميز التي الدنشآت وأف خاصة الدراجعة، مستوى

 الكبتَة الدراجعة شركات بتُ كبتَ فرؽ يوجد لا أنو إلى ذلك في مستندة النتيجة ىذه عارضت الدراسات بعض أف إلا

                                                                                                                                                         
 .195 ، صق ذكرهمرجع سب. رحماني موسى، 13
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 الرقابة أنظمة في القصور أوجو عن التقرير أو الحكومية، بالتشريعات العملاء التزاـ عن بالتقرير يتعلق فيما والصغتَة
 14.الدراجع عاتق على تقع قانوني ومسؤولية تفتيش بصاحبها تشريعات تكن لم ما الداخلية

  :اجعةالمر  منشأة أو شهرة سمعة. 2   

 الإجمالي من منخفضة نسبة تفستَ في يساىم بدا الدراجعة، وجودة الدراجعة منشأة سمعة بتُ إلغابيو علاقة توجد حيث  
 دولية، بدنشآت ترتبط التي الشركات بينها من والتي بالسمعة، تهتم التي الدراجعة شركات لقلة نظراً  الدراجعة عملية في التغيتَ
 15.الكبرى والاستثمارية الدسالعة شركاتو  البنوؾ بدراجعة وتقوـ

  :الداخلي والتفتيش المراجعين أداء مراقبة. 3  

 عليها الدتعارؼ بالدعايتَ الالتزاـ لضو للمراجعتُ دافع من الرقابة بسثلوُ  بدا الدراجعة عملية جودة مع إلغابي متغتَ لؽثل وىو  
 16.الدراجعة عملية جودة على إلغابياً  ينعكس ما وىو الدراجعة عملية تنفيذ عند

 بالصناعة: معرفتو أو المراجع تخصص. 4  

 بناء من بسكنوُ  الدراجعة لزل العميل بها يعمل التي الصناعة أو النشاط في للمراجع التخصصية الدعرفة توفر أف حيث  
 .17الدراجعة عملية على بالإلغاب ينعكس بدا ومتميزة قوية أحكاـ

18:منشأةلمراجعة بالطول فترة الخدمة لعملية ا. 5 
  

 من كبتَاً  جزءاً  لغعلو يضعف ويفقد سنوات، خمسة عن تزيد لددة حساباتها يراجع التي الدراجع عمل فتًة طوؿ إف  
 الشركة إدارة ترغبها التي الأمور علاقتوِ ويتقبل نظرىم لتوطد في يصبح لأنو  وذلك البعض، يرى كما وحياده استقلالو

 لا بأف ، وغتَىا وأستًاليا وكندا وبريطانيا أمريكا في الدهنية الجمعيات طالبت لذلك ، الشركة وموظفي أعضاء من وكأنهم
 .آخر بدراجع الددة ىذه بعد استبدالو ولغب سنوات خمسة من أكثر حساباتها يراجع التي الشركة في الدراجع بقاء مدة تزيد

 

                                                 
، 23لرلة الإقتصاد والإدارة، لرلد رقم ، تأثتَ حجم وسمعة مكاتب الدراجعة وطبيعة الدنافسة بينهما على جودة أدائهما الدهتٍ. نور ساعد الجدعاني، حساـ عبد المحسن العنقري،  14

 .148، ص 2009، جامعة الدلك عبد العزيز، السعودية، 02العدد 
لرلة البحوث المحاسبية, المجلد التاسع، العدد الاوؿ، صدر عن أثر المعلومات عن جودة المراجعة وسمعة المراجع على سوق الأسهم السعودية, عباس, حمد عبد الله ال 15. 

  .18، ص 2008الجمعية السعودية للمحاسبة، 
.19مرجع سبق ذكره، ص حمد عبد الله العباس,   .16

  
 .127جامعة أـ القرى، دوف سنة نشر، ص  جعة كأحد دعائم حوكمة الشركات،جودة المراسالم عبد الله العتيبي،  .17
 الحسابات مراجعي نظر وجهة من تحليلية دراسة-الفشل ىذا علاج وسبل المراجعة، عملية فشل على المؤثرة العواملشاىتُ،  عبد الله علي جربوع، لزمود يوسف .18

 .      14، ص 2011، فلسطتُ، الجامعة الإسلامية في غزة ،غزة قطاع في الخارجيين
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 :العميل  أتعاب. 6  

 جودة ينتج بدا أوسع العينة من والتحقق أكبر جهد ببذؿ الدراجع قياـ حالة في بيالغا يكوف قد مزدوج مقياس بسثل فهي  
 .التلاعبات عن للتغاضي حافز أو الدراجع على ضغط وسيلة العالية الأتعاب ىذه تكوف وقد عالية، ةمراجع

 19:القانونية  للمسائلة المراجع تعرض. 7  

ونتيجة لذاؾ لؽكن  .الجوىرية الدخالفات عن الكشف في الفشل عن للمراجع رادع لػقق الغابي نفسي تأثتَ برقق وىي  
القوؿ بأف عدـ وجود مسائلات قانونية ودعاوي قضائية مرفوعة ضد مكتب الدراجعة يعتبر مقياساً على جودة عمليات 

 الدراجعة الدنجزة بواسطة مكتب الدراجعة.

 :المراجعة  موضوع العميل أىمية. 8  

 إيرادات إجمالي إلى كبتَة نسبة من العميل ىذا أتعاب بسثلوُ  لدا نظراً  الدراجعة جودة مع سلبية علاقةب الألعية ىذه تأتي  
 20.الدراجعة مهنة على ضعفاً  لؽثل بدا الدراجعة منشأة

 21:والمراجعة المحاسبة مهنة على بالهيمنة المهنية الجمعيات قيام عدم. 9  

 معايتَ تطبيق على الحسابات مراجعة تشجيع وعدـ والدراجعة المحاسبة مهنة على بالذيمنة الدهنية الجمعيات قياـ عدـ إف  
 برامج وضع خلاؿ من للمهنة الدمارستُ جانب من بها الالتزاـ مراقبة وعدـ الدهتٍ السلوؾ وقواعد الدولية والدراجعة المحاسبة

 يؤدي ،سوؼ الدعايتَ تلك تطبيق عن لؼرج من لدعاقبة الكفيلة النظم ووضع الدراجعة وشركات لدكاتب الدهتٍ الأداء جودة
 فشل إلى النهاية في يؤدي لشا ، الدالية البيانات وتدقيق فحص عند سليمة بطريقة الدراجعة جودة أعماؿ تنفيذ عدـ إلى

 .الدراجعة جودة عملية

 

 

 

 
                                                 

.13، ص مرجع سبق ذكره. شحاتة السيد شحاتة،  19  
 .        13، ص رهذكمرجع سبق  شاىتُ، عبد الله علي جربوع، لزمود يوسف .20
 .        14، ص رهذكمرجع سبق  شاىتُ، عبد الله علي جربوع، لزمود يوسف .21
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  المبحث الثاني : الأدبيات السابقة لموضوع الدراسة:

 وعلىالجزائر  في المحلي الصعيد وعلى أنو إلا فيها، الدؤثرة والعوامل ،الدراجعة جودة ارستُوالد الباحثتُ من العديد تناوؿ  
ذا الدبحث سوؼ نتناوؿ وفي ى .الباحث علم حدود في وذلك والدراسة البحث من نصيبو ينل لم الدوضوع ألعية من الرغم

 بعض الدراسات حوؿ موضوع الدراسة.
 

 السابقة الدراسات العربية الأول :المطلب 

 حسب وذلك الدراسة بدوضوع الصلة ذات العربية والأبحاث الدراسات لأىم موجز عرض الدطلب ىذا في سنحاوؿ  
 الأحدث: إلى قدـالأ من لذا التارلؼي التسلسل

 22:بعنواف( 2000.دراسة عطا لله خليل )1

دراسة  –ء معيار الأىمية النسبية العوامل المؤثرة في التخطيط لعملية التدقيق في المكاتب الأردنية في ضو   "
 ."ميدانية

قاـ الباحث بالدراسة في مكاتب التدقيق بالأردف، وكانت بعنواف العوامل الدؤثرة في التخطيط لعملية التدقيق في مكاتب   
 التدقيق الأردنية في ضوء معيار الألعية النسبية.

 من الأردف في التدقيق الحالية لعملية التخطيط بوظيفة قيدوالت الالتزاـ مدى بياف أو برديد البحث ىذا وكانت أىداؼ  
 .التخطيط تطبق عند لا التي وتلك حاليًا تطبق التي الاعتبارات على التعرؼ خلاؿ

 الباحث بقدر منها اخذ، متكاملة بحثية مناىج عدة بتُ لغمع بو الأخذ تم كما كاف منهج وأسلوب البحث الذي  
 .الإلغابي المحتوى والدنهج برليل ومنها : منهج إليها الحاجة

 قائمة 95 بإرساؿ قاـ حيث، الدراسة كأداة الاستقصاء قائمة على أسلوب الباحث اعتمد فقد الدنهج لذذا وبرقيقاً   
 استمارة. 78 للتحليل الدرتبة والصحيحة الاستمارات عدد بلغت وقد مكتبًا 57 إلى استقصاء

 كانت كما يلي:  أما النتائج التي توصل إليها الباحث  

 أف غالبية مكاتب التدقيق في الدملكة الأردنية تقوـ بالتخطيط لعملية التدقيق قبل التنفيذ الفعلي لعملية التدقيق؛ 
  الخبرات والكفاءات؛ ذاتوضوح أف الأطراؼ التي تشارؾ في وضع برنامج التدقيق ىي الأطراؼ 

                                                 
، لرلة جامعة دمشق، المجلد رقم دراسة ميدانية – ية في ضوء معيار الأىمية النسبية  لعملية التدقيق في المكاتب الأردنالعوامل المؤثرة في التخطيط ، عطالله خليل.  22
 .2000، ، جامعة دمشق، دمشق، سوريا02، العدد رقم 16
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 ة التخطيط من خلاؿ الدعلومات التي يوفرىا ويقدمها أف للمدقق الداخلي ألعية ودور وتأثتَ في فاعلية عملي
 للمدقق الخارجي؛

 .ًأف مكاتب التدقيق لا تهتم بالتكلفة عند بزطيطها لعملية التدقيق وأف عددىا قليل جدا 
 23: بعنواف (2006) النوايسة إبراىيم محمد . دراسة2

 في الخارجيين الحسابات مدققي نظر ةوجه من ميدانية دراسة :الحسابات تدقيق جودة على المؤثرة العوامل"
 ."الأردن

 نظر وجهة من الحسابات التدقيق جودة على الدؤثرة العوامل على التعرؼ بهدؼ وذلك الأردف في الدراسة ىذه أجريت  
 :                  الخارجيتُ، وبسثلت مشكلة الدراسة من خلاؿ طرح التساؤلات التالية الحسابات مدققي

 ؟ لددقق الخارجي ألعية جودة تدقيق الحساباتىل يدرؾ ا .1

 ؟ مدى تأثتَ الدتغتَات الدتعلقة بإجراءات العمل الديداني على جودة تدقيق الحسابات ما. 2

 ؟ ما مدى تأثتَ العوامل الدرتبطة بأتعاب التدقيق على جودة التدقيق .3

 ؟ لى جودة التدقيقما درجة تأثتَ العوامل الدتعلقة بتنظيم مكتب تدقيق الحسابات ع .4

 ؟ ما مدى تأثتَ العوامل الدتعلقة بفريق التدقيق على جودة التدقيق .5

 : كما سعت الدراسة لتحقيق جملة من الأىداؼ أبرزىا  

 ؛التعرؼ على ألعية جودة تدقيق من وجهة نظر الددققتُ الخارجيتُ في الأردف 
 ؛ ة نظر الددقق الخارجيالتعرؼ على العوامل التي تؤثر على جودة التدقيق من وجه 
 ؛ برليل الألعية النسبية )درجة التأثتَ( للعوامل الدؤثرة على جودة التدقيق منفردة ولرتمعة 
 الخروج بنتائج وتوصيات تساىم في برستُ جودة تدقيق الحسابات في ظل التطورات الإقتصادية الحالية . 

 توصيات وتقدنً التدقيق جودة على أثرىا وبياف مستقلة، تَاتمتغ خمسة البالغة الدراسة متغتَات برليل خلاؿ من وذلك  
 جزأين، من تتكوف استبانو تصميم تم فقد فرضياتها، واختبار الدراسة أىداؼ ولتحقيق الدهنة، أداء مستوى رفع حوؿ

سنة  73 رقم ةالقانوني المحاسبة مهنة تنظيم وقانوف الدولية التدقيق ومعايتَ السابقة الدراسات إلى الرجوع بعد وذلك
2003 . 

                                                 
، المجلة الأردنية غي إدارة الأردن في الخارجيين الحسابات ققيمد نظر وجهة من ميدانية دراسة :الحسابات تدقيق جودة على المؤثرة العوامل، النوايسة إبراىيم لزمد .23

  .2006، الأردف، 3، العدد رقم 2الأعماؿ، المجلد رقم 
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 314  أصل من عشوائية بطريقة اِختيارىم تم مدققاً، 62 من والتحليل البحث لأغراض الدعتمدة النهائية العينة تكونت  
  :التالية والنتائج للنسب الدراسة ىذه وتوصلت 2004 سنة نهاية حتى الأردف في للمهنة مزاولتُ مدققاً 

 ؛التدقيق جودة ألعية يدركوف دققتُالد منبالدائة  20,80 نسبة أف إلى 
 ؛التدقيق عمل بفريق الدرتبطة العوامل ىي التدقيق جودة على يؤثر ما أكثر أف يروف بالدائة74,40 و 
  ؛الدكتب تنظيم بعملية الدرتبطة العوامل ىي التدقيق جود على يؤثر ما أقل أف يروفبالدائة  64,60 حتُ في 
 التي الخدمات في والتنوع الدكتب بحجم يتعلق فيما التدقيق جودة على يةإحصائ دلالة ذو تأثتَ يوجد لا كما 

 . للعميل يؤديها
  .الأداء برستُ بهدؼ أنفسهم والددققتُ الأردنيتُ المحاسبتُ جمعية إلى الدوجهة التوصيات ببعض الدراسة اختتمت وقد  

 24:بعنواف (2011) شاىين عبد الله علي جربوع، محمود يوسف دراسة .3

 مراجعي نظر وجهة من تحليلية دراسة-الفشل ىذا علاج وسبل المراجعة، عملية فشل على المؤثرة العوامل"
 ." غزة قطاع في الخارجيين الحسابات

 لعلاج وسبل الحلوؿ أىم وإلغاد الدراجعة، عملية فشل على الدؤثرة العوامل حوؿ فلسطتُ بدولة غزة في الدراسة ىذه بست  
 الدراجعة عملية فشل على الدؤثرة العوامل ىي ما : التالي الرئيسي التساؤؿ في البحث مشكلة لتبسث كما الفشل، ىذا

 الفشل؟ ىذا لعلاج طرؽ ووضع

 :ألعها الأىداؼ من لرموعة برقيق إلى البحث ىذا كما يسعى  

 من غزة قطاع في انونيتُالق الحسابات مراجعي نظر وجهة من الدراجعة عملية فشل على الدؤثرة العوامل على التعرؼ - (1
 فلسطتُ؛ دولة

 المجتمع قبل من الحسابات مراجعة مهنة في الثقة إعادة أجل من الفشل ىذا لعلاج والطرؽ السبل بوضع القياـ - (2
 الدالي؛

 . الحالية الإقتصادية التطورات ظل في الدراجعة عملية فشل علاج في تساىم وتوصيات بنتائج الخروج -(3

 تصميم تم  الدراسة أىداؼ ولتحقيق الفشل ىذا علاج وسبل الدراجعة، عملية فشل على الدؤثرة العوامل توضيح وكذا  
 الحسابات مراجعي على وزعت النظري، والإطار السابقة الدراسات على بالاعتماد أجزاء خمسة من مكونة استبانو

  .تقريباً  بالدائة 88 إرجاع بنسبة أي للتحليل صالحة استبانة 97 الردود وبلغت ،110وعددىم  غزة  بقطاع القانونيتُ

                                                 
24

 .2011، ذكرهمرجع سبق  ،شاىتُ عبد الله علي ،جربوع لزمود يوسف. 
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 لذذا الدلائمة الإحصائية الدعالجات استخدما و التطبيقية الدراسة في  SPSSالإحصائي البرنامج الباحثاف استخدـ وقد  
  .الغرض
 أىمها: النتائج من مجموعة الباحثان وقدم

 الخارجيتُ. للمراعتُ الدهنية الكفاية تشجيع على تعتمد الدراجعة عملية لصاح أف 
 ربدا التي القانونية غتَ والارتباطات والغش الخطأ اكتشاؼ في الخارجي الدراجع قدرة عدـ في الدراجعة لساطر تتمثل 

  .الدالية القوائم برتويها
 ُالدهتٍ أدائو على كبتَة بدرجة تؤثر سوؼ الدراجعة عميل إليها ينتمي التي الصناعة في الدهتٍ التخصص أف تبت.  
 

 25:بعنواف (2012) التميمي حنظل جمانـة . دراسة4

 ." البصرة جامعة في البحثية والمراكز الكليات في ميدانية دراسة التدقيقية العملية جودة في المؤثرة العوامل"

 الدطلوب وىالدست إلى الدهنة بهذه الارتقاء كيفية عن والبحث الدارسة إلى الحاجة دعت فقد التدقيقية الدهنة لألعية نظراً   
 الذي السؤاؿ وعليو، ودراستها التدقيقية العملية جودة في الدؤثرة العوامل عن البحث من لابد كاف ذلك ولأجل للجودة
 التدقيق في والأكادلؽيتُ الدهنيتُ نظر وجهة من التدقيقية العملية جودة في الدؤثرة العوامل ىي : ما ىنا نفسو يفرض

 الداخلي؟

 من وذلك الداخلي الددقق يزاولذا التي التدقيقية العملية في الجودة برقيق في الدؤثرة العوامل رسةدا إلى البحث يهدؼ  
 جامعة في والتعليمية البحثية الدؤسسات في العاملتُ الداخليتُ الددققتُ وتشمل الدهنية الفئة لعا فئتتُ آراء جمع خلاؿ
 .الفئتتُ أراء لدعرفة ةالمحاسب أساتذة من عينة وىم الأكادلؽية والفئة البصرة

  الغابيا تؤثر أف لؽكن التي العوامل عن الفئتتُ أراء وبذميع الديداني للمسح الإستبانة  استخداـ خلاؿ من الدارسة بست  
 العملية الجودة في الدؤثرة العوامل عن سؤالاً  12 من مكونة الاستمارة واف . الجودة صفة لإضفاء التدقيقية العملية في

 SPSS اختبار على الاعتماد تم وقد أسئلة، شكل على صياغتها يتم عاملا 20 أساس على صنفت والتي ةالتدقيقي
 الثبات. فرضيات لاختبار الإحصائي

 توافر من لابد نوأ على اتفقوا قد (الدارسة عينة) المحاسبتُ والأكادلؽيتُ الداخليتُ الددققتُ أف إلى الدارسة توصلت كما  
  :أنها على صنفت العوامل وىذه التدقيقي العمل في ةالجود لتحقيق عوامل

 تنظيمية؛ عوامل •

                                                 
25
لرلة نصف سنوية  تصدر عن كلية  ،البصرة جامعة في البحثية والمراكز الكليات يف ميدانية دراسة  -التدقيقية العملية جودة في المؤثرة التميمي، العوامل حنظل جمانـة .

 .2012، البصرة، العراؽ، 10، العدد 5الإدارة والتجارة، جامعة البصرة، المجلد رقم 
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 سلوكية؛ عوامل •

 شخصية؛ عوامل •

 التدقيق. مهنة في العلمية الأساسيات •

 26:بعنواف (2015) محمدي سهيلة دراسة .5

 ينةع دراسة– للحسابات الخارجيين المراجعين نظر وجهة من الخارجية المراجعة جودة على المؤثرة العوامل"
  ."ورقلة بولاية

 العوامل ىي ما  :في الإشكالية وبسحورت ورقلة، بولاية العاملتُ الخارجيتُ الدراجعتُ أراء استقصاء الدراسة ىذه براوؿ  
 ؟ ورقلة ولاية في الخارجيتُ الحسابات مراجعي منظور من الخارجية الدراجعة عملية جودة على الدؤثرة

 في الخارجية الدراجعة لجودة المحددة والدعايتَ الخصائص أىم على التعرؼ في متمثلة اؼأىد برقيق إلى البحث ىذا يسعى  
 . عامل لكل النسبية الألعية وبرديد ورقلة، ولاية الجزائرية الإقتصادية البيئة

 علمية بانةاست وتوزيع بناء تم إذ التحليلي الوصفي الدنهج على الباحث اعتمد الفرضيات واختبار الدراسة ىذه ولتحقيق  
 . ورقلة ولاية في الدراجعة مكاتب على لزكمة

 لرموعة وباستخداـ SPSS برنامج خلاؿ من استمارة 34 عددىا البالغ الإستبانة بيانات بتحليل الباحثة قامت كما  
 : ألعها النتائج إلى توصلت وقد الدتنوعة، الإحصائية الإختبارات من

 والاستقلالية العلمية والخبرة العلمي التأىيل من كل تُب وإحصائية معنوية ذات علاقة وجود أف 
 للحسابات؛ الخارجية الدراجعة مكتب وشهرة وحجم وسمة الدوضوعية

 ؛ الخارجية الدراجعة علمية جودة وبتُ التقارير وإعداد التخطيط بإجراءات الدكتب التزاـ 
 للحسابات. الخارجية لدراجعةا وجودة الدراجع أتعاب بتُ إحصائية دلالة ذات علاقة وجود عدـ أف 

 الاستقلالية عامل وتلاىا الأوؿ الدركز العلمية والخبرة العلمي التأىيل احتل فقد النسبية بالألعية يتعلق فيما أما  
 وإعداد التخطيط بإجراءات الدراجعة مكتب التزاـ عامل ثم .الدراجعة مكتب وشهرة وحجم سمعة عامل ثم والدوضوعية،

  .الأختَ الدركز في الخارجية الدراجعة أتعاب املع وحل التقارير

 
                                                 

26
ذكرة ماستً، جامعة ، مورقلة بولاية عينة راسةد - للحسابات الخارجيين المراجعين نظر وجهة من الخارجية المراجعة جودة على المؤثرة ، العوامللزمدي سهيلة. 

 .2015قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، 
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 الدراسات الأجنبية السابقةالمطلب الثاني : 

 27بعنواف: ) De Angelo 1981). دراسة 1

 "حجم مكتب التدقيق وجودة التدقيق".

"Auditor Size and Audit Quality". 

ودة الدراجعة، خصوصاً مع تزايد مزاعم الدنظمات ىذه الدراسة إلى مناقشة العلاقة بتُ حجم مكتب التدقيق وجىدفت    
الدهنية ومكاتب التدقيق الصغتَة بعدـ وجود مثل ىذه العلاقة على أساس أف الدعايتَ الدهنية تعمل على بذانس الخدمات 

 الدقدمة من قبل جميع مكاتب التدقيق.
 :خلالو من أوضحت والذي التحليلي الأسلوب الدراسة ذهفي ى ستخدمتكما أُ    

 يستطيعوف لا لأنهم وذلك الدالية، القوائم لدستخدمي بالنسبة ومكلًفا صعبا أمرًا يعد التدقيق جودة تقييم أف 
 ؛فو الدراجع بها يقوـ التي التدقيق عملية تنفيذ إجراءات ملاحظة

 ييمتق يعيدوف لغعلهم لشا أخرى إلى زمنية فتًة ومن آخر إلي عميل من لؼتلف التدقيق جودة مستوى أف كما 
 ؛منفصل بشكل عميل ولكل الوقت مرور مع التدقيق جودة

      مكاتب أف أساس على التدقيق جودة على ايإلغاب يؤثر التدقيق مكتب حجم أف إلى الدراسة وتوصلت 
 التدقيق أتعاب ألعية تقل ثم ومن لذا الكلية الأتعاب من يزيد لشا العملاء، من اكبتَ  عددا بستلك الكبتَة التدقيق

 قبل من ضغط لأي للخضوع التدقيق مكاتب لدى الدافع يقل وبالتالي العملاء، أحد من اكتسابها يتم والتي
 .الصغتَة التدقيق مكاتب في ذلك من العكس وعلى بو حتفاظالإ بهدؼ العميل

 

 

 

 

 

 

                                                 
27

. DeAngelo, "Auditor Size and Audit Quality", Journal of Accounting and Economics, Vol 3, N° 3, 1981. 
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  28بعنواف: ) Schroeder, et al 1986). دراسة 2

 التدقيق".جودة التدقيق من وجهة نظر المدققين وأعضاء لجان "

"Audit Quality: The Perceptions of  Committee Chairpersons and 
Audit Partners, Auditing". 

أجريت ىذه الدراسة في مكاتب التدقيق الكبرى في نيويورؾ بالولايات الدتحدة الأمريكية، وكاف ىدؼ ىذه الدراسة   
ك من خلاؿ استقصاء لآراء رؤساء لجاف التدقيق والددققتُ في برديد أىم العوامل الدؤثرة في جودة عملية التدقيق وذل

 الشركات الدسالعة الدتداولة أسهمها في ىيئة الأوراؽ الدالية )البورصة(.

متغتَاً قد تؤثر من وجهة نظر الباحثتُ في جودة التدقيق وقاـ بتوزيعو 15حيث استخدـ طريقة الإستبياف التي تضمنت   
مدققاً برتبة شريك في مكاتب التدقيق  41عضو من أعضاء رؤساء لجاف التدقيق، و  81ة من على عينة الدراسة الدكون

 الكبرى في الولايات الدتحدة الأمريكية. وطلب منهم بأف يقوموا بتًتيب العوامل حسب ألعيتها النسبية لجودة التدقيق.

ط من العوامل حسب وجهة نظر أعضاء وقد برصل في ىذه الدراسة على نتائج ثلاث لرموعات لكل منها شملت نقا  
 لجاف الدراجعة، وكانت كما يلي:

 وشملت: أىم العوامل المرتبطة بفريق التدقيق من وجهة نظر أعضاء لجان المراجعة

 مدى الإىتماـ الذي يوليو شريك التدقيق لعملية التدقيق؛ 
 التخطيط لعملية التدقيق من قبل فريق التدقيق؛ 
  بيد فريق التدقيق وإدارة الشركة )العميل(؛الإتصاؿ الجيد والدباشر 
 إستقلالية فريق التدقيق؛ 
 الخبرة الدهنية لفريق التدقيق؛ 
 الإتصاؿ الجيد والدباشر بتُ فريق التدقيق وإدارة الشركة؛ 

 وشملت:  أىم العوامل المرتبطة بمكتب التدقيق من وجهة نظر لجان المراجعة

 طوير كفاءة فريق التدقيق مهنياً وفنيا؛ًوجود وسائل تقنية داخل مكتب التدقيق لت 
 .التزاـ الدكتب بإجراءات ضبط الجودة للأداء بالدكتب 

                                                 
28

. Solomon, Vickrey and Schroeder, Audit Quality: Audit Quality: The Perceptions of Committee 
Chairpersons and Audit Partners, Auditing, Journal of Operations Management, 1986. 
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 وشملت: أىم العوامل المؤثرة في جودة التدقيق من وجهة نظر المدققين

 درجة الإىتماـ الذي يوليو شريك التدقيق لعملية التدقيق؛ 
 التخطيط الجيد لعملية التدقيق ؛ 
 باشر بتُ فريق التدقيق وإدارة الشركة؛الإتصاؿ الجيد والد 
 تدقيقال فريق التي يتميز بها الدهنية الخبرة. 

 

 تحليل الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية: لث المطلب الثا

تناولت الدراسات السابقة التي بسكن الباحث من الحصوؿ عليها ذات الصلة بالدوضوع، حيث أف معظمها تناولت   
من عدة مداخل، فإف بعضها بحث في العوامل الدؤثرة فيها، ودراسات أخرى بحثت في تأثتَ عامل واحد  جودة الدراجعة

 على الأقل، وأخرى درست أسباب فشل جودة عملية الدراجعة وسبل علاجها وكيفية برسينها.

اسة وبرليل تأثتَ العوامل وكما جاء في ألعية وأىداؼ الدراسة فإف موقع الدراسة الحالية تسليط الضوء على ألعية ودر   
 على جودة الدراجعة في منطقة الدراسة بولاية ورقلة. والخروج بنتائج والتوصيات الدسطرة في ىذا البحث.
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 خلاصة الفصل:

 لم الدراجعة جودة مفهوـ أف نرى بالإطار العاـ لجودة الدراجعة والعوامل الدؤثرة فيها، الخاص الفصل لذذا دراستنا بعد  
وذلك لصعوبة وجود لزددات مرجعية لقياسها، وكذلك تعدد الأطراؼ  الدهتمة بو، الأطراؼ لدى موحد كمفهوـ يتبلور

 جودة بأف يرى الأطراؼ أحد فنجدالدهتمة بجودة الدراجعة، واختلاؼ وجهة نظرىم إليها، لشا لغعل ىذا الدفهوـ نسبي، 
 بأف ترى أخرى مؤشر لفعالية الدراجعة وأطراؼ الدراجعة جودة بأف يرى من نهموم الدهنية بالدعايتَ الالتزاـ في تكمن الدراجعة

الدؤثرة  العوامل إلى تطرقنا الدضموف ىذا وفي ،الذي لغب أف يتبع كل عملية مراجعةفي الأداء الجيد  تكمن الدراجعة جودة
 لدراجعة.من خلاؿ التطرؽ للإلغابية والسلبية منها على جودة ا جودة عملية الدراجعة على
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 تمهيد:  

بعد تطرقنا للإطار العاـ لجودة الدراجعة والأىم العوامل الدؤثرة فيها وكذا أىم الدراسات الأدبية السابقة الدتعلقة بالدوضوع،   
لدراسةلسوؼ نتطرؽ في ىذا الفصل  التي ىدفها الديدانية  وـتق التي الفرضيات من جملة اختبار   الدراسة، حيث عليها 

أسلوب إلى عمدنا  لرتمع إلى الدوجو الاستبياف طريق عن المجاؿ وذلك ىذا في الدختصتُ آراء على للتعرؼ الدباشر التحري 
الدعتمدين المحاسبتُ،فئة  من الدتكوف الدراسة بإستخداـ التحاليل الإحصائية الدناسبة.  المحاسبتُ، والخبراء الحسابات لزافظي 

بتقسيم ىذا الفصل إلى مبحثتُ أساسيتُ لعا: وقمنا   

 طريقة ومنهجية الدراسة الديدانية : المبحث الأول 
 برليل نتائج الدراسة الديدانية ومناقشتها : المبحث الثاني 
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 المبحث الأول : طريقة ومنهجية الدراسة الميدانية

 الطريقة المتبعة في الدراسة المطلب الأول:

 : مجتمع الدراسة وعينتها الفرع الأول

بسثل لرتمع الدراسة من الدراجعتُ الخارجيتُ العاملتُ في الجزائر، من فئة الدهنيتُ والدتمثلة من لزاسبتُ معتمدين، لزافظي   
 حسابات وخبراء لزاسبيتُ.

في عدت مناطق ) ورقلة،  أما عينة الدراسة شملت على أكبر عينة عشوائية من الدراجعتُ الدزاولتُ فعلًا لدهنة الدراجعة  
استمارة شملت الدهنيتُ من لزاسبتُ معتمدين، لزافظي حسابات وخبراء  60تقرت وحاسي مسعود(، وتم توزيع حوالي 

 76,67استمارة صالحة للتحليل، أي ما نسبتوُ  46لزاسبيتُ. وبعد عملية الفرز والتبويب والتنظيم تم الحصوؿ على 
استمارة بسبب  14وإلغاء اسة وتعتبر ىذه النسبة جيدة بالنسبة لإجمالي الاستمارات الدوزعة، بالدائة من إجمالي لرتمع الدر 

عدـ تعبئتها بدقة أو لضياعها. كما أنو أُستخدـ الأسلوب الدباشر والغتَ مباشر عن طريق الاستعانة بالأصدقاء في التوزيع 
 والاستًداد للعينة.

 راسة الميدانية وحجم العينة المستخدمة في التحليل ( : مجتمع الد01) الجدول رقم           

 %النسبة المؤوية  التكرارات البيان
 %100 60 الإستمارات الموزعة

 10% 06 الإستمارات المفقودة 
 13,33% 08 الإستمارات الملغاة 

 76,67% 46 عدد الإستمارات الصالحة للتحليل
 من إعداد الباحث إعتماداً على قاعدة الإستبيانالمصدر :                                  

 الفرع الثاني : متغيرات ونموذج الدراسة

لتحقيق غرض الدراسة والوصوؿ إلى أىدافها المحددة وبإتباع الجانب النظري والدراسات السابقة، تم برديد النموذج التالي  
 :الدراسة  لدراسة علاقات ومتغتَات )عوامل(
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 ( : نموذج يوضح متغيرات الدراسة01الشكل رقم )                          

 المتغيرات المستقلة                                                         المتغير التابع                                        

                           

 

       

 

 
 اسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة.: النموذج من إعداد الباحث بناءاً على المطالعة الأدبية للدر المصدر         

 الثاني : بيانات وأدوات الدراسة مطلبال

 الفرع الأول : تصميم أداة الدراسة:

تم تصميم الإستبياف كأداة للدراسة الديدانية وبدا يتناسب مع موضوع الدراسة وأىدافها، وذلك بعد الإطلاع على   
 جزء ىيكل الإستبياف إلى جزئتُ لعا: الدراسات والأدبيات الدتعلقة بالدوضوع.حيث

  :لػتوي على لرموعة من الأسئلة الخاصة بالدتغتَات الدلؽوغرافية الدتعلقة بالبيانات الشخصية لأفراد الجزء الأول
 عينة الدراسة، والتي بردد السن، الوظيفة، الدؤىل العلمي وعدد سنوات الخبرة.

 : 26الدؤثرة والدتعلقة بجودة الدراجعة، وشمل لرموعة من الأسئلة ) لػتوي على لرموعة من العوامل الجزء الثاني 
 سؤالًا( وقسمت ىذه الأسئلة على خمسة لزاور بالتساوي. 

لنتمكن  ذلكيقيس ثلاثة إجابات و  الذي (LikartScaleوتم إعداد الأسئلة على أساس مقياس ليكارت الثلاثي )  
ذلك حسب الجدوؿ يتناولذا الإستبياف ويسهل علينا ترميز وتنميط الإجابات و  من برديد أراء أفراد العينة حوؿ المحاور التي

 التالي:

 

 

 والمهنية العلمية والخبرة المهنية الكفاءة 
 والحيادية الاستقلالية 
 الخارجي المراجعحقات أتعاب ومست 
 وشهرتو المراجعة مكتب وسمعة تنظيم 
 المراجعة بمعايير المراجعة مكتب التزام 

 عليها المتعارف والقوانين والتشريعات
 

 جودة المراجعة
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 ( : التفسير الإحصائي لمقياس ليكارت الثلاثي02)الجدول رقم 

 موافق محايد غير موافق  (الرأيالتصنيف )
 3 2 1 )الوزن(الدرجة 

 [ 2,34-3 ] [ 1,67 -2,33 ]  [ 1-1,66 ] المتوسط المرجح
 .538، ص SPSS: عز عبد الفتاح مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي بإستخدام  لمصدرا           

 الفرع الثاني : محاور الإستبيان:

 وبسثلت لزاور الإستبياف الخمسة فيما يلي:  

هنية والخبرة لػتوي ىذا المحور على ستة عبارات والتي تتعلق بالفرضية الأولى وتبحث في كفاءة والدالمحور الأول:  -
 العلمية والدهنية للمراجع الخارجي؛

مدى الإستقلالية  لػتوي ىذا المحور على خمسة عبارات والتي تتعلق بالفرضية الثانية وتبحث في المحور الثاني: -
 والحيادية للمراجع الخارجي؛

حث في أتعاب ومستحقات تبو لػتوي ىذا المحور على خمسة عبارات والتي تتعلق بالفرضية الثالثة المحور الثالث: -
 الدراجع الخارجي؛

لػتوي ىذا المحور على خمسة عبارات والتي تتعلق بالفرضية الأولى وتبحث في تنظيم وسمعة مكتب  المحور الرابع: -
 الدراجعة وشهرتو؛

مدى التزاـ  لػتوي ىذا المحور على خمسة عبارات والتي تتعلق بالفرضية الخامسة وتبحث في المحور الخامس: -
 تب الدراجعة بدعايتَ الدراجعة والتشريعات والقوانتُ الدتعارؼ عليها.مك

 

 المطلب الثالث: أدوات إجراءات الدراسة المتبعة

 الفرع الأول : اختبار صدق وثبات أداة الدراسة:

 . اختبار صدق وسلامة الإستبيان:1

الإطلاع على الدراسات السابقة حوؿ الدوضوع، تم  بعد صياغة الأسئلة )العبارات( الدتعلقة بالدراسة الديدانية وذلك بعد  
عرض استمارة الإستبياف على بعض الأساتذة المحكمتُ الدتخصصتُ في الدراجعة، للتأكد من مدى مصداقيتها وملائمتها 
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لأىداؼ الدراسة، ومنو بست الإسفادة من آرائهم وتوجيهاتهم بتعديل وصياغة بعض الأسئلة والمحاور قبل إصدار شكل 
 لنسخة النهائية لاستمارة الإستبياف. ا

 . اختبار الصدق والثبات الذاتي للدراسة:2

 الجدوؿ التالي يبتُ معامل الثبات والصدؽ الذاتي للدراسة:       

 ( : معامل الثبات والصدق الذاتي للدراسة باستخدام توزيع معامل آلفاكرونباخ 03الجدول رقم )       

د عد محتوى المحاور المحاور
 العبارات

معامل الثبات 
 لآلفاكرونباخ

معامل 
 الصدق

 والخبرة الدهنية الكفاءة المحور الأوؿ
 والدهنية العلمية

06 ,7760 0,881 

 0,830 6890, 05 والحيادية ستقلاليةالإ المحور الثاني
أتعاب ومستحقات  المحور الثالث

 الخارجي الدراجع
05 ,6100 0,781 

 مكتب عةوسم تنظيم المحور الرابع
 وشهرتو الدراجعة

05 ,6540 0,808 

 الدراجعة مكتب التزاـ المحور الخامس
 الدراجعة بدعايتَ

 والقوانتُ والتشريعات
 عليها الدتعارؼ

05 0,742 0,861 

 0,855 7320, 46 المعدل الكلي
 SPSS: من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان وبرنامج المصدر

 اسة:إختبار ثبات الدر  - أ
يعرؼ معامل الثبات بأنو استقرار الدقياس وعدـ تناقضو مع نفسو أي أنو يعطي نفس النتائج إذا أعُيد تطبيقو على   

 Gronbach'sنفس العينة، وقد تم اختبار ثبات الدراسة من خلاؿ استخداـ معامل برليل الدصداقية آلفاكرونباخ )
Alpha  .لاختبار مدى ثبات وصدؽ الإستبياف ) 
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  0,3حيث يأخذ الدقياس قيماً تتًاوح ما بتُ الصفر والواحد الصحيح، فإذا كانت القيمة تتًاوح ما بتُ الصهر حتى   
تكوف مقبولة  ,620حتى  0,4تكوف متوسطة، وما بتُ  ,40حتى  0,3وما بتُ  تكوف ضعيفة،فإف أداة الدراسة 

 (:03ا يوضحو الجدوؿ رقم )وىذا محتى الواحد فإف أداة القياس تكوف قوية.  ,620ومابتُ 

قوي، أي أف الأداة ثابتة أي أنها تعطي نفس النتائج  α = 7760,معامل الثبات آلفاكرونباخ   قدر المحور الأول :   -
 عند إجراء إختبارات أخرى على نفس العينة.

أي أنها تعطي نفس  قوي، أي أف الأداة ثابتة α = 6890,معامل الثبات آلفاكرونباخ بػػػ   قدرالمحور الثاني :   -
 النتائج عند إجراء إختبارات أخرى على نفس العينة.

قوي، أي أف الأداة ثابتة أي أنها تعطي نفس  α = 6100,معامل الثبات آلفاكرونباخ بػػػ  قدرالمحور الثالث :    -
 النتائج عند إجراء إختبارات أخرى على نفس العينة.

قوي، أي أف الأداة ثابتة أي أنها تعطي نفس  α=  654,0كرونباخ بػػ معامل الثبات آلفا  قدرالمحور الرابع :    -
 النتائج عند إجراء إختبارات أخرى على نفس العينة.

قوي، أي أف الأداة ثابتة أي أنها تعطي نفس  α = 0,742معامل الثبات آلفاكرونباخ بػػ  قدرالمحور الخامس :    -
 ينة.النتائج عند إجراء إختبارات أخرى على نفس الع

قوي، أي أف الأداة تتميز  α = 0,732معامل الثبات آلفاكرونباخ لكل المحاور بػػ  قدرمقياس المحاور ككل :   -
الأمر الذي يشتَ إلى إمكانية إعتماد  بالثبات أي أنها تعطي نفس النتائج عند إجراء إختبارات أخرى على نفس العينة.

 نتائج البحث والاطمئناف على صحتها للتحليل.
 ختبار الصدق الذاتي للدراسة:إ - ب

كما   يقصد بالصدؽ الذاتي للدراسة أف الدقياس يقيس ما وضع لقياسو ويساوي رياضياً الجذر التًبيعي لدعامل الثبات.  
 ( مايلي:03يتضح من الجدوؿ رقم )

صادقة بدعتٌ  للمحور الأوؿ أي أف الأداة 0,881 الذاتي الصدؽ  المحور الأول :  -
 ا تقيس ما وضع لقياسو.أنه

صادقة بدعتٌ  للمحور الثاني أي أف الأداة 0,830 الذاتيالصدؽ  المحور الثاني : -
 أنها تقيس ما وضع لقياسو.

صادقة بدعتٌ  للمحور الثالثة أي أف الأداة 0,781  الذاتيالصدؽ  المحور الثالث : -
 أنها تقيس ما وضعت لقياسو.
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صادقة بدعتٌ  للمحور الرابعة أي أف الأداة  0,808  الذاتيالصدؽ  الرابع : المحور -
   أنها تقيس ما وضع لقياسو.

صادقة  للمحور الخامس أي أف الأداة 0,861 الذاتيالصدؽ  المحور الخامس : -
 بدعتٌ أنها تقيس ما وضع لقياسو.

الدراسة أي أف الأداة  0,855  لكل المحاورالذاتي الصدؽ ككل :   المحاور قياسم -
 )الإستبياف( صادقة وثابتة بدعتٌ أنها صالحة للقياس.

 الفرع الثاني : الأدوات المستخدمة في تحليل بيانات الاستبيان:

كسل بعد استًجاع استمارات الإستبياف، قاـ الباحث بتفريغ وبرليل معطيات الإستبياف من خلاؿ برنامج الأ  
(EXCLE لدعالجة الدعطيات التي تكوف في شكل جداوؿ لتًجمتها إلى أشكاؿ وأعمدة بيانية، وذلك لتسهيل عملية )

(، SPSSالدلاحظة والتحليل. واستخداـ بعض الأساليب الإحصاءات الوصفية الدناسبة باستخداـ البرنامج الإحصائي )
 ومن بينها : 

 ية كالتكرارات والنسب الدؤوية للتعرؼ على الدتغتَات الشخصية لعينة استخداـ بعض أساليب التحاليل الإحصائ
 البحث السن، الوظيفة، الدؤىل العلمي وعدد سنوات الخبرة؛

 الدتوسط الحسابي والنسب الدؤوية لكل عبارة من عبارات المحاور؛ 
 استخداـ الالضرافات الدعيارية وذلك لدعرفة مدى الضراؼ لاستجابات عينة الدراسة؛ 
 تخداـ التباين لاختبار درجة تشتت إجابات أفراد العينة، حسب الدتوسط الحسابي وقيمة التباين؛اس 
 اختبار ثبات أداة الدراسة ومصداقيتها من خلاؿ معامل برليل الدصداقية آلفاكرونباخ (Gronbach's 

Alpha .) 
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 : تحليل نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتها المبحث الثاني

 تحليل خاصية عينة الدراسة )المتغيرات الديموغرافية(لأول: المطلب ا

 الفرع الأول : تحليل عينة الدراسة حسب السن:

 يبتُ الجدوؿ والشكل التاليتُ توزيع السن لأفراد عينة الدراسة كما يلي:  

                          توزيع عينة الدراسة حسب السن ( :04الجدول رقم )                         

    

 

 : من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان المصدر                                

     ( : تمثيل عينة الدراسة حسب السن02الشكل رقم )                              

 

 

 النسبة المؤوية  التكرار السن
 13% 06 سنة 30سنة إلى  20من 
 41,3% 19 سنة 40سنة إلى  30من 
 45,7% 21 سنة فأكثر 40من 

 %100 46 المجموع
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اللذين يتبتُ من خلالذا توزيع النسب حسب السن لأفراد عينة الدراسة ( 02( والشكل رقم )04حسب الجدوؿ رقم )  
 41,3 ر جاءتا متساويتتُ تقريباً نسبة سنة فأكث 40سنة وفئة  40سنة إلى  30فإف فئة الذين يتًاوح سنهم ما بتُ 

 13سنة كانت نسبتها  30سنة إلى  20الفئة العمرية من بالدائة للفئة الثانية، بينما  45,7بالدائة للفئة الأولى ونسبة 
 بالدائة فقط.

 الوظيفة:عينة الدراسة حسب الفرع الثاني : تحليل 

ة كل فرد، وقد قمنا باختبار الفئات بدا يتناسب مع أفراد العينة، وبرصلنا تم تقسيم أفراد العينة إلى ثلاثة فئات بسثل وظيف  
 على التوزيع التالي:

 ( : توزيع عينة الدراسة حسب الوظيفة          05الجدول )                            

 

 : من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان المصدر                 

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب الوظيفة 03الشكل )                              

 

 النسبة المؤوية  التكرار الوظيفة
 15,3% 07 لزاسب معتمد

 63% 29 لزافظ حسابات
 21,7% 10 اسبيخبتَ لز

 %100 46 المجموع
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ع النسب حسب الوظيفة لأفراد عينة الدراسة، حيث لصد بأف ( توزي03( والشكل رقم )05يبتُ لنا الجدوؿ رقم )  
بالدائة، بينما النسبة الدتبقية وزعت على  63وظيفة لزافظي الحسابات تغلب عليهم بنسبة كبتَة فاقت النصف قدرىا 

 بالدائة على وظيفة المحاسبتُ الدعتمدين. 15,3بالدائة و   21,7وظيفتي خبراء المحاسبة بنسبة 

 مؤىل العلمي:عينة الدراسة حسب ال لث : تحليلالفرع الثا

 الدؤىل العلمي لعينة الدراسة موزعتُ على أربعة فئات على النحو التالي: يوضح الجدوؿ والشكل التاليتُ خاصية  

 ( : توزيع عينة الدراسة حسب المؤىل العلمي   06الجدول رقم )                        

 ة المؤوية النسب التكرار المؤىل العلمي
 17,4% 08 شهادة الكفاءة العلمية

 45,7% 21 ليسانس
 23,9% 11 ماستر/ماجستير

 13% 06 دكتوراه
 %100 46 المجموع

 : من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيانالمصدر                               

 راسة حسب المؤىل العلمي( : تمثيل عينة الد04الشكل )                          
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كما جاء في الجدوؿ والشكل السابقتُ توزيع خاصية الدؤىل العلمي لأفراد عينة الدراسة يتبتُ لنا أف مؤىل ليسانس لػتل    
ئة، تليها شهادة الكفاءة بالدا 23,9بالدائة، واحتل الدرتبة الثانية مؤىل ماستً/ماجستتَ بنسبة 45,7 الدرتبة الأولى بنسبة 

 بالدائة. 13، بينما احتل مؤىل الدكتوراه الدرتبة الرابعة والأختَة بنسبة بالدائة17,4 الدهنية في الدرتبة الثالثة بنسبة 

 :         عدد سنوات الخبرة عينة الدراسة حسب الفرع الرابع : تحليل

 ة لعينة الدراسة موزعتُ على ثلاث فئات على النحو التالي:يوضح الجدوؿ والشكل التاليتُ خاصية عدد سنوات الخبر   

 ( : توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة         07الجدول رقم )                      

 النسبة المؤوية التكرار سنوات الخبرة
 28,30% 13 سنوات 5أقل من 

 32,60% 15 سنوات 10سنوات إلى  5من 
 39,10% 18 كثرسنوات فأ 10من 

 %100 46 المجموع
 : من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان المصدر                                   

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة05الشكل )                       

 
ه توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة، حيث كانت النسب متقاربة بالتساوي يوضح لنا الجدوؿ والشكل أعلا  

بالدائة،  28,3سنوات ىي الأقل بنسبة قليلة   05بالتقريب في التوزيع على الفئات الثلاث، وكانت فئة الخبرة أقل من 
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سنوات فأكثر  10فئة الثالثة خبرة بالدائة، وال  32,6سنوات جاءت بنسبة  10سنوات و  05بينما فئة الخبرة ما بتُ 
 بالدائة. 39,1فكانت بنسبة 

 

 المطلب الثاني : التحليل الإحصائي لمحاور الدراسة

من أجل التحليل الأولي لعينة الدراسة قمنا باستخداـ كل من الوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري لدعرفة دور كل عامل   
ما سوؼ نقوـ بدقارنة تلك العوامل من حيث بسثيلها لعينة الدراسة، ولتحقيق من العوامل الدؤثرة على جودة الدراجعة، ك

على اعتبار أف الدتغتَ الذي يعبر عن الخيارات )غتَ موافق، لزايد، موافق(  29ىذا الدراد استخدمنا مقياس ليكارت الثلاثي
، موافق= 2، لزايد= 1ىي )غتَ موافق= مقياس ترتيبي، أما الأرقاـ التي تدخل في البرنامج الإحصائي تعبر عن الأوزاف و 

(، وبعدىا نقوـ بحساب الدتوسط الحسابي )الدتوسط الدرجح( عن طريق حساب طوؿ الفتًة )الفئة( أولا: وىي عبارة عن 3
مسافة ثانية(،  3إلى  2مسافة أولى، ومن  2إلى  1لؽثل عدد الدسافات )من  2، حيث الرقم 3على  2حاصل قسمة 

، ويصبح التوزيع كما 0,66ينتج طوؿ الفتًة )الفئة( ويساوي  3على  2د الإختبارات، وعند قسمة لؽثل عد 3والرقم 
 يلي في الجدوؿ الدوالي:

 أطوال الفئات حسب مقياس ليكارت الثلاثي( : 08الجدول رقم )                    

 

 

 المطلب الثالث : التحليل الإحصائي واختبار فرضيات الدراسة

 الفرع الأول : التحليل الإحصائي لآراء عينة الدراسة واختبار الفرضية الأولى
الخارجي وجودة  لمراجعل والدهنية العلمية والخبرة الدهنيةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الكفاءة  الفرضية الأولى : 

 .خدمة الدراجعة
 

                                                 
.
29

   .26، ص 2011، الندوة العالدية للشباب الإسلامي، SPSSتحليل بيانات الإستبيان بإستخدام البرنامج الإحصائي وليد عبد الرحماف الفرا،   

 (الرأيالتصنيف ) المتوسط المرجح
 غتَ موافق 66,1إلى  1من 
 لزايد 33,2إلى  67,1من 
 موافق 3إلى  34,2من 
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 ( : النتائج المتعلقة بالتحليل الإحصائي لمحور الاستقلالية والحيادية10)الجدول رقم        

 العبارة الرقم
 

 المؤشرات الإحصائية الإستجابات المقياس
المتوسط  غير  موافق محايد موافق

 الحسابي
الإنحراف 

 المعياري
اتجاه 
 العينة

 بةالرت

 الخارجي المراجع استمرار إن 1
 بعميل الارتباط مدة وطول

 استقلاليتو على تؤثر المراجعة
 .وحياده

 4 محايد 8180, 2,33 10 11 25 التكرار

 21,7% 23,9% 54,3% النسبة

 لهدايا المراجعة مكتب قبول عدم 2
 عميل طرف من ومجاملات

 .المراجعة

 3 افقمو  7060, 2,35 06 18 22 التكرار
 13% 39,1% 47,8% النسبة

 على العميل يفرضها التي الضغوط 3
 تؤثر وبالتالي الخارجي المراجع

 وإلى واستقلاليتو المهني أداءه على
 .المراجعة جودة عملية فشل

 5 محايد 8480, 2,24 12 11 23 التكرار
 26,1% 23,9% 50% النسبة

 يدوتحد بتعيين الشركة إدارة قيام 4
 الخارجي المراجع وعزل أتعاب

 .واستقلاليتو حياده على يؤثر

 1 موافق 6900, 2,54 05 11 30 التكرار
 10,9% 23,9% 65,2% النسبة

 لإجراءات والهيكلة التخطيط 5
 تحت تكون وتنفيذىا المراجعة
 المراجع وتصرف مسؤولية

 .خارجيال

 2 موافق 6550, 2,43 04 18 24 التكرار
 08,7% 39,1% 52,2% بةالنس

  موافق 1440, 2,378 37 69 124 التكرار المتوسط العام للمحور الثاني
 16,1% 30% 53,9% النسبة

 SPSS: من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان وبرنامج المصدر                              

 الدراسة حوؿ عبارات المحور الثاني واختبار الفرضية الثانية: ( إبذاه آراء عينة10يبتُ الجدوؿ رقم )  

 مدة وطوؿ الخارجي الدراجع استمراريتضح من خلاؿ العبارة الأولى أف ابذاه العينة لضو متضاربوف حوؿ ( : 01العبارة )
الفئة الثانية يعبر عن  وىو ما، 2,33حيث بلغ الدتوسط الحسابي  .وحياده استقلاليتو على تؤثر الدراجعة بعميل الارتباط

، ورتبة رابعة من رتب عبارات 8180,، والضراؼ معياري مقدر بػػػػػ وقريب جداً من الفئة الثالثة لدقياس ليكارت الثلاثي
 المحور.

 ولراملات لذدايا الدراجعة مكتب قبوؿ عدـ يتضح من العبارة الثانية أف ابذاه العينة موافقوف على أف كما ( :02العبارة )
، 2,35حيث كاف الدتوسط الحسابي للعبارة  يؤثر إلغابياً على استقلاؿ وحياد الدراجع الخارجي. الدراجعة عميل طرؼ نم



 الدراسة الميدانية                                                                                   الثانيالفصل 
 

37 

 

مقدر بػػػ وكاف الإلضراؼ الدعياري  ،ليكارت الثلاثيوىو ما يعبر عن الفئة الثالثة وىو قريب من الفئة الثانية لدقياس 
 عبارات المحور.ثالثة من رتب ، كما كانت رتبة العبارة الرتبة ال7060,

 الدراجع على العميل يفرضها التي الضغوطأف ابذاه أفراد العينة متضاربوف في أف  تبتُ العبارة الثالثة ( :03العبارة )
حيث برصلت على متوسط حسابي  .الدراجعة جودة عملية فشل وإلى واستقلاليتو الدهتٍ أداءه على تؤثر وبالتالي الخارجي
، 8480,والضراؼ معياري مقدر أيضاً بػػػػ   ،ليكارت الثلاثييعبر عن الفئة الثانية لدقياس ، وىو ما 2,24 مقدر بػػػػ

 واحتلت الرتبة الخامسة والأختَ من لرمل رتب المحور.

 وبرديد بتعيتُ الشركة إدارة قياـ العبارة الرابعة أف ابذاه العينة لضو موافقوف على أف وكما ىو موضح في( : 04العبارة )
، وىو أكبر متوسط حسابي 2,54 الدتوسط الحسابيإذ بلغ  .واستقلاليتو حياده على يؤثر الخارجي الدراجع وعزؿ أتعاب

، وبالتالي إحتلاؿ 6900,الإلضراؼ الدعياري وكاف  ،ليكارت الثلاثييعبر عن الفئة الثالثة لدقياس وىو ما لمجمل العبارات، 
 ور الأوؿ.الدرتبة الأولى من لرمل رتب المح

 لإجراءات والذيكلة تخطيطلل حسب ما جاء في العبارة الخامسة أف ابذاه العينة موافقوف على أف ىنا تأثتَ( : 05العبارة )
, وىو 2,43متوسط حسابي قدر  برصلت علىحيث ارجي. الخ الدراجع وتصرؼ مسؤولية برت تكوف وتنفيذىا الدراجعة

كما برصلت ىذه العبارة على الرتبة , 0 655,ارت الثلاثي, والضراؼ معياري قدرهُ ما يعبر عن الفئة الثالثة لدقياس ليك
 الثانية من رتب عبارات المحور.

توجد علاقة  لقد كاف رأي وإبذاه عينة الدراسة للمحور الثاني موافقوف، وبالتالي نقوـ بقبوؿ ثبات وصحة الفرضية الثانية  
حيث كاف الدتوسط الحسابي العاـ  .الدراجع الخارجي وجودة عملية الدراجعة ةوحيادي استقلالية ذات دلالة إحصائية بتُ

 .1440,، وتباين كلي قدر بػػ 2,378للمحور الثاني 
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 الفرع الثالث : التحليل الإحصائي لآراء عينة الدراسة واختبار الفرضية الثالثة
 .وجودة خدمة الدراجعة الخارجي ومستحقات الدراجع أتعابتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  الفرضية الثالثة :   

 ( : النتائج المتعلقة بالتحليل الإحصائي لمحور أتعاب ومستحقات المراجع الخارجي11)الجدول رقم         
 المؤشرات الإحصائية الإستجابات المقياس العبارة الرقم

المتوسط  غير موافق محايد موافق
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

اتجاه 
 العينة

 الرتبة

 عن قليلة أتعاب المراجعين قبول 1
 مع تتناسب لا مراجعة عمليات

 وذلك لأدائها المبذولة المجهودات
 بين الشديدة المنافسة نتيجة

 المهني أدائهم على يؤثر المراجعين
 عملية جودة فشل إلى يؤدي كما

 .المراجعة

 4 محايد 7660, 2,24 09 17 20 التكرار

 19,5% 37% 43,5% النسبة

 المراجعة أتعاب تعرض عدم 2
 قبل من والمساومات للتخفيض

 .العملاء

 2 محايد 7620, 2,33 08 15 23 التكرار
 17,4% 32,6% 50% النسبة

 بينهم فيما بالتنافس المراجعين قيام 3
 مراجعة عمليات على للحصول

 المراجع بتخفيض وذلك جديدة
 جودة على سلباً  يؤثر لأتعابو

 .المراجعة

 1 موافق 7660, 2,35 08 14 24 التكرار

 17,4% 30,4% 52,2% النسبة

 في صعوبات ىناك كانت إذا 4
 للهبوط، الأرباح واتجاه السيولة

 إلى فترة من الارتفاع إلى والخسائر
 مما المراجعة منشأة في أخرى
 .المراجعة أتعاب تخفيض إلى يؤدي

 5 محايد 7290, 2,04 11 22 13 التكرار
 23,9% 47,8% 28,3% النسبة

 معظم في الخارجي المراجع اعتماد 5
 على يؤثر واحد عميل على دخلو

 .جودة عملية المراجعة

 3 محايد 7460, 2,26 08 18 20 التكرار
 43,5% النسبة

 
%39,1 

 
%17,4 

  محايد 1220, 2,243 44 86 100 التكرار الثالث العام للمحورالمتوسط 
 19,1% 37,4% 43,5% النسبة

 SPSS: من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان وبرنامج  المصدر                             

( نتائج التحليل الإحصائي لآراء عينة الدراسة للمحور الثالث واختبار الفرضية 11يتبتُ من خلاؿ الجدوؿ رقم )  
 الثالثة:
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 مراجعة عمليات عن قليلة أتعاب الدراجعتُ قبوؿ تبتُ العبارة الأولى أف ابذاه أفراد العينة متضاربوف في أف ( :01لعبارة )ا
 يؤدي كما الدهتٍ أدائهم على يؤثر الدراجعتُ بتُ الشديدة الدنافسة نتيجة وذلك لأدائها الدبذولة المجهودات مع تتناسب لا

يعبر عن الفئة الثانية ، وىو ما 2,24حيث برصلت على متوسط حسابي مقدر بػػػػ  .الدراجعة عملية جودة فشل إلى
، واحتلت الرتبة الرابعة و ما قبل الأختَة من لرمل 0 766,والضراؼ معياري مقدر أيضاً بػػػ  ،ليكارت الثلاثيلدقياس 

 رتب المحور.

 أتعاب تعرض عدـىناؾ تأثتَ على  متضاربوف على أفحسب ما جاء في العبارة الثانية أف ابذاه العينة  ( :02العبارة )
, وىو ما يعبر عن الفئة 2,33متوسط حسابي قدر برصلت علىحيث  .العملاء قبل من والدساومات للتخفيض الدراجعة

 كما برصلت ىذه العبارة, 7620,ة وىو قريب جداً من الفئة الثالثة لدقياس ليكارت الثلاثي, والضراؼ معياري قدره انيالث
 على الرتبة الثانية من رتب عبارات المحور.

 بينهم فيما بالتنافس الدراجعتُ قياـ يتضح من خلاؿ العبارة الثالثة أف ابذاه العينة لضو موافقوف حوؿ ( :03العبارة )
حيث بلغ  .  الدراجعة جودة على سلباً  يؤثر لأتعابو الدراجع بتخفيض وذلك جديدة مراجعة عمليات على للحصوؿ

الفئة الثالثة لدقياس وىو ما يعبر عن متوسط حسابي من لرمل العبارات،  أكبروىو ،  2,35وسط الحسابي للعبارةالدت
 ، ورتبة أولى من لرمل رتب عبارات المحور الثالث.7660,، والضراؼ معياري مقدر بػػػػػ ليكارت الثلاثي

 ىناؾ كانت إذا ىناؾ تأثتَ نة لضو متضاربوف على أنوالعبارة الرابعة أف ابذاه العي وكما ىو موضح في( : 04العبارة )
 إلى يؤدي لشا الدراجعة منشأة في أخرى إلى فتًة من الإرتفاع إلى والخسائر للهبوط، الأرباح وابذاه السيولة في صعوبات

يعبر عن ما وىو ، وىو أدنى متوسط حسابي لمجمل عبارات المحور، 2,04 الدتوسط الحسابيإذ بلغ  .الدراجع أتعاب بزفيض
من لرمل  امسة والأختَةوبالتالي إحتلاؿ الدرتبة الخ ،7460,الإلضراؼ الدعياري وكاف  ،ليكارت الثلاثيالفئة الثانية لدقياس 
 رتب المحور الثالث.

 في الخارجي الدراجع اعتمادومن خلاؿ ما جاء في العبارة الخامسة أف ابذاه العينة متضاربوف على أف  ( :05العبارة )
, 2,26متوسط حسابي قدر برصلت العبارة علىحيث  .جودة عملية الدراجعة على يؤثر واحد عميل على دخلو ظممع

كما برصلت ىذه العبارة , 7460, وىو ما يعبر حسب مقياس ليكارت الثلاثي عن الفئة الثالثة, والضراؼ معياري قدرهُ 
 على الرتبة الثالثة من رتب عبارات المحور.

توجد علاقة ذات ثالث من خلاؿ وابذاه أفراد عينة الدراسة متضاربوف في رأيهم حوؿ الفرضية الثالثة حسب المحور ال  
، 2,243بدتوسط حسابي عاـ قدر بػػ  .وجودة خدمة الدراجعة الخارجي أتعاب ومستحقات الدراجعدلالة إحصائية بتُ 

 .1220,وتباين كلي قدرهُ 
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 ء عينة الدراسة واختبار الفرضية الرابعةالفرع الرابع : التحليل الإحصائي لآرا  
وجودة أداء عملية وشهرتو  الدراجعة مكتب وسمعة تنظيمتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  الفرضية الرابعة :      

 .الدراجعة
 ( : النتائج بالتحليل الإحصائي لمحور تنظيم وسمعة مكتب المراجعة وشهرتو12)الجدول رقم               

 المؤشرات الإحصائية الإستجابات المقياس العبارة قمالر 
المتوسط  غير موافق محايد موافق

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

اتجاه 
 العينة

 الرتبة

 مكتب وتنظيم حجم كبر 1
 المراجعة.

 1 موافق 6200, 2,57 03 14 29 التكرار

 06,5% 30,4% 63% النسبة
 والشهرة المهنية السمعة 2

 مكتب بها يتحلى تيال
 .المراجعة

 2 موافق 7230, 2,52 03 16 27 التكرار
 05,5% 34,8% 58,7% النسبة

 القضائية الدعاوى كثرة 3
 مكتب ضد المرفوعة
 .المراجعة

 5 محايد 8150, 1,96 16 16 14 التكرار
 34,8% 34,8% 30,4% النسبة

 المنافسة وطبيعة مدى 4
 سوق في السائدة

 .مراجعةال

 4 محايد 7200, 2,28 07 19 20 التكرار
 15,2% 41,3% 43,5% النسبة

 المستمرة الإتصالات 5
 المراجعة لفريق والجيدة

 .المراجعة عميل مع

 3 موافق 7450, 2,39 07 14 25 التكرار
 15,2% 30,4% 54,3% النسبة

  موافق 2430, 2,343 36 79 115 التكرار الرابع العام للمحورالمتوسط 
 15,6% 34,4% 50% النسبة

 SPSS: من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان وبرنامج  المصدر                           

 ( إبذاه آراء عينة الدراسة حوؿ عبارات المحور الرابع واختبار الفرضية الرابعة:12يبتُ الجدوؿ رقم )  

 الدراجعة. مكتب وتنظيم حجم كبر  تأثتَ ضح من خلاؿ العبارة الأولى أف ابذاه العينة لضو موافقوف حوؿيت ( :01العبارة )
وىو ما يعبر عن متوسط حسابي من لرمل العبارات المحور الرابع،  أكبروىو ،  2,57حيث بلغ الدتوسط الحسابي للعبارة
 ، ورتبة أولى من لرمل رتب عبارات المحور الرابع.6200,بػػػػػ  ، والضراؼ معياري مقدرالفئة الثالثة لدقياس ليكارت الثلاثي

 مكتب بها يتحلى التي والشهرة الدهنية السمعة تبتُ العبارة الثانية أف ابذاه أفراد العينة موافقوف في تأثتَ ( :02العبارة )
  ،ليكارت الثلاثيلثة لدقياس يعبر عن الفئة الثا، وىو ما 2,52حيث برصلت على متوسط حسابي مقدر بػػػػ  .الدراجعة

 واحتلت الرتبة الثانية من لرمل رتب المحور. 7230,، والضراؼ معياري مقدر أيضاً بػػػ
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 الدرفوعة القضائية الدعاوى كثرة  كما يتبتُ من خلاؿ العبارة الثالثة أف ابذاه العينة متضاربوف على تأثتَ( :03العبارة )
, وىو أقل متوسط حسابي للمحور الرابع، 1,96متوسط حسابي قدر  ة علىبرصلت العبار حيث  .الدراجعة مكتب ضد

كما برصلت ىذه العبارة على , 810,ما يعبر حسب مقياس ليكارت الثلاثي عن الفئة الثانية, والضراؼ معياري قدرهُ 
 الرتبة الخامسة والأختَة من رتب عبارات المحور.

 السائدة الدنافسة وطبيعة مدى لرابعة فإف ابذاه العينة متضاربوف على تأثتَومن خلاؿ ما جاء في العبارة ا ( :04العبارة )
, وىو ما يعبر حسب مقياس ليكارت 2,28متوسط حسابي قدر بػػػ  برصلت العبارة علىحيث  .الدراجعة سوؽ في

ابعة من رتب عبارات كما برصلت ىذه العبارة على الرتبة الر , 0 720,الثلاثي عن الفئة الثانية, والضراؼ معياري قدرهُ 
 المحور.

 الدستمرة لإتصالاتىناؾ تأثتَ ل العبارة الخامسة أف ابذاه العينة لضو موافقوف على أنويتبتُ من خلاؿ  ( :05العبارة )
ليكارت يعبر عن الفئة الثالثة لدقياس وىو ما ، 2,39 الدتوسط الحسابيإذ بلغ  .الدراجعة عميل مع الدراجعة لفريق والجيدة

 من خلاؿ رتب المحور الرابع.ثالثة وبالتالي إحتلاؿ الدرتبة ال ،7450,للعبارة الإلضراؼ الدعياري وكاف  ،ثيالثلا

ومنو يتضح في ىذا المحور الرابع أف رأي وإبذاه أفراد عينة الدراسة موافقوف، أي أننا نثبت ونقبل صحة الفرضية الرابعة   
. إذ بلغ الدتوسط وجودة أداء عملية الدراجعةوشهرتو  الدراجعة مكتب عةوسم تنظيمتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 

 .0 243,، وكاف التباين الكلي للمحور2,343الحسابي العاـ للمحور 

 الفرع الخامس : التحليل الإحصائي لآراء عينة الدراسة واختبار الفرضية الخامسة

 والقوانتُ والتشريعات الدراجعة بدعايتَ الدراجعة مكتب لتزاـاتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  الفرضية الخامسة : 
 وجودة مهنة الدراجعة. عليها الدتعارؼ
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( : النتائج المتعلقة بالتحليل الإحصائي لمحور التزام مكتب المراجعة بمعايير المراجعة 13)الجدول رقم      
 والتشريعات والقوانين المتعارف عليها

 المؤشرات الإحصائية الإستجابات سالمقيا العبارة الرقم
المتوسط  موافق محايد غير موافق

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

اتجاه 
 العينة

 الرتبة

 المهنية بالمعايير متزالالاإن  1
 وآداب وقواعد للمراجعة
دوراً كبيراً في  المهني السلوك

 تحسين جودة المراجعة.

 موافق 5840, 2,72 03 07 36 التكرار
  

1 
 06,5% 15,2% 78,3% النسبة

 بمعايير المراجعة مكتب التزام 2
 .المراجعة جودة على الرقابة

 2 موافق 6400, 2,65 04 08 34 التكرار
 71,7% 17,4% 73,9% النسبة

 لمكتب الكافية والمعرفة الالتزام 3
 المراجعة بمعايير المراجعة
 .عليها المتعارف

 5 موافق 7450, 2,39 01 06 39 التكرار
 02,2% 13% 84,8% النسبة

 المعرفة أو المراجعة مكتب تزود 4
 والتشريعات للقوانين المدركة

 .المراجعة لمهنة المُحكمة

 3 موافق 5720, 2,63 02 13 31 التكرار
 04,3% 28,3% 67,4% النسبة

 الرقابية معايير ووجود تطبيق 5
 .المراجعة جودة على

 4 موافق 7150, 2,61 06 06 34 رالتكرا
 13% 13% 73,9% النسبة

  موافق 0900, 2,687 16 40 174 التكرار الخامس العام للمحورالمتوسط 
 07% 17,4% 75,6% النسبة

 SPSS: من إعداد الباحث بالإعتماد على نتائج الإستبيان وبرنامج المصدر                        

( النتائج الإحصائية لآراء عينة الدراسة للمحور الخامس واختبار الفرضية 13حظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )كما ىو ملا   
 الخامسة:

 وآداب وقواعد للمراجعة الدهنية بالدعايتَ ـتزالإلا : تبتُ العبارة الأولى أف ابذاه أفراد العينة موافقوف على أف( 01العبارة )
، وىو 2,72حيث برصلت ىذه العبارة على متوسط حسابي مقدر بػػػػ  ستُ جودة الدراجعة.دوراً كبتَاً في بر الدهتٍ السلوؾ

والضراؼ معياري مقدر أيضاً بػػػػ   ،ليكارت الثلاثييعبر عن الفئة الثالثة لدقياس أعلى متوسط حسابي لكل العبارات، ما 
 ، واحتلت الرتبة الأولى من لرمل رتب المحور ككل.5840,
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 الدراجعة مكتب لتزاـلإ ىناؾ تأثتَ وكما ىو موضح في العبارة الثانية أف ابذاه العينة لضو موافقوف على أنو :( 02العبارة )
ليكارت يعبر عن الفئة الثالثة لدقياس وىو ما ، 2,65للعبارة  الدتوسط الحسابيإذ بلغ  .الدراجعة جودة على الرقابة بدعايتَ

 من لرمل رتب المحور الخامس والأختَ.ثانية وبالتالي إحتلاؿ الرتبة ال ،6400,الإلضراؼ الدعياري لذا وكاف  ،الثلاثي

 الدراجعة لدكتب الكافية والدعرفة الإلتزاـ : وبالنسبة للعبارة الثالثة كاف ابذاه العينة لضو موافقوف على تأثتَ( 03العبارة )
، وىو الأدنى لمجمل عبارات المحور، 2,39ر بػػػ حيث برصلت على أقل متوسط حسابي قد .عليها الدتعارؼ الدراجعة بدعايتَ

عبارات ، ورتبة خامسة وأختَة من رتب 7450,وبلغ الالضراؼ الدعياري  الفئة الثالثة لدقياس ليكارت الثلاثي,ما يعبر عن 
 المحور الخامس.

 أو الدراجعة مكتب تزودتأثتَ حسب ما جاء في العبارة الرابعة  فإف ابذاه العينة موافقوف في آرائهم على  ( :04العبارة )
حكمة والتشريعات للقوانتُ الددركة الدعرفة

ُ
, وىو ما يعبر 2,63متوسط حسابي قدرهبرصلت على حيث  .الدراجعة لدهنة الد

كما برصلت ىذه العبارة على الرتبة الثالثة من , 0 715,عن الفئة الثالثة لدقياس ليكارت الثلاثي, والضراؼ معياري قدرهُ 
 رات المحور.رتب عبا

 معايتَ ووجود تطبيقل ىناؾ تأثتَ ومن خلاؿ العبارة الرابعة يتبتُ أف ابذاه العينة لضو موافقوف على أنو( : 05العبارة )
وكاف  ،ليكارت الثلاثييعبر عن الفئة الثالثة لدقياس وىو ما ، 2,61 الدتوسط الحسابيإذ بلغ  .الدراجعة جودة على الرقابية

 من لرمل رتب المحور الخامس.رابعة وبالتالي إحتلاؿ الدرتبة ال ،7150, الإلضراؼ الدعياري

وعموماً فإف الدؤشرات السابقة لآراء وإبذاه عينة الدراسة حوؿ المحور الخامس موافقوف، وعليو نثبت صحة الفرضية   
 عليها الدتعارؼ والقوانتُ تشريعاتوال الدراجعة بدعايتَ الدراجعة مكتب التزاـتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الخامسة 

 .0900,، وتباين كلي مقدر بػػ 2,687إذ كاف الدتوسط الحسابي العاـ للمحور ككل  وجودة مهنة الدراجعة.
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 خلاصة الفصل:

الاختبارات والتحاليل  من على لرموعة ذلك في معتمدين التطبيقي للموضوع الجانب إلى الفصل من خلاؿ ىذا تطرقنا  
الإستبياف، وكاف الذدؼ منها  في الدراسة الدتمثلة الدستخرجة من أداة البيانات من خلالذا معالجة حاولنا والتي ائيةالإحص

 .فرضيات الدراسة برليل واختبار صحة
 .في معظم فرضيات البحث توجد علاقة ذات دلائل إحصائيةأنو  الفصل ىذا في إليها الدتوصل النتائج أىم ومن  
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 الخاتمة :

استهدفت الدراسة في ىذا البحث برليل العوامل الدؤثرة على جودة الدراجعة في الجزائر، وإلغاد حل في برستُ عملية   
 جودة الدراجعة، من خلاؿ تناوؿ ىذا الدوضوع في إطاره النظري والتطبيقي.

الذدؼ العاـ من الدراسة من خلاؿ فصلتُ رئيسيتُ تم الربط لتسلسل منطقي برقق ىدؼ البحث.  ومن  وقد عالجنا  
أجل ذلك قمنا بدعالجة الدوضوع من خلاؿ الجمع بتُ الدراسة النظرية من جهة والدراسة الديدانية من جهة أخرى، حيث 

وامل الدؤثرة فيها والدتمثلة في التعريف بكل من مفهوـ جودة تم التطرؽ في الفصل الأوؿ إلى الإطار العاـ لجودة الدراجعة والع
الدراجعة من عدة مداخل وكذلك ألعيتها، كما تناولنا العوامل الدؤثرة على جودة الدراجعة، وطرح أىم الدراسات العربية 

 والأجنبية السابقة حوؿ الدوضوع.

عتماد على إستبانة موجهة إلى لرتمع الدراسة منطقة ولاية أما في الفصل الثاني تناولت الدراسة الديدانية من خلاؿ الإ  
 ورقلة، وقد أُختتَت العينة مكونة من لرموعة من الدراجعتُ من لزاسبتُ معتمدين، لزافظي حسابات وخبراء لزاسبتُ. 

 وعلى ضوء ىذه الدراسة توصلت الدراسة إلى التوصيات والنتائج التالية:   

 نتائج واختبار الفرضيات:

للمراجع الخارجي وجودة  والدهنية العلمية والخبرة الدهنيةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الكفاءة رضية الأولى : "الف
الذين وافقوا على أغلب آراء وابذاه أفراد عينة الدراسة،  صحة الفرضية وثباتها، بناءاً على فقد تم تأكيد"، خدمة الدراجعة

ألعية الكفاءة الدهنية والخبرة العلمية والدهنية للمراجع الخارجي من خلاؿ مسالعتها عبارات المحور، وىو ما يدؿ على 
 وتأثتَىا الإلغابي في جودة خدمة الدراجعة.

"، الدراجع الخارجي وجودة عملية الدراجعة وحيادية استقلالية توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُالفرضية الثانية : "
الدراسة فقد وافقوا على جل العبارات التي تفرغت على ىذا المحور حوؿ تأثتَ الإستقلالية  حسب آراء وابذاه أفراد عينة

والحيادية التي يتمتع بها الدراجع الخارجي على جود عملية الدراجعة. من خلاؿ الإلتزاـ بالإستقلاؿ والحياد وعدـ الإستجابة 
 للضغوط الدفروضة من قبل عميل الدراجعة. 

"، وجودة خدمة الدراجعة الخارجي أتعاب ومستحقات الدراجعتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ : "الفرضية الثالثة  
بالرجوع لآراء وابذاه أفراد عينة الدراسة كاف متضارباً حوؿ صحة وثبات الفرضية، حيث أف ابذاه من العينة يرى أف أتعاب 

 ه الآخر يرى عكس ذلك وىذا ما أثبتتو الفرضية الثالثة.ومستحقات الدراجع الخارجي لذا تأثتَ الغابي، بينما الإبذا
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وجودة أداء عملية وشهرتو  الدراجعة مكتب وسمعة تنظيمتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  "الفرضية الرابعة : 
و خصائص "، حيث أف أراء وابذاه أفراد عينة الدراسة كاف حوؿ الدوافقة على ىذه الفرضية، للتأثتَ الذي تفرض الدراجعة

مكتب الدراجعة على جودة أداء عملية الدراجعة، حيث أف سمعة ومكانة ىذا الدكتب بذعلو أكثر حرصاً على توظيف 
 مراجعتُ ذوي كفاءة وخبرة عالية ليعزز مكانتو بتُ مكاتب الدراجعة الأخرى.       

 والقوانتُ والتشريعات الدراجعة بدعايتَ جعةالدرا مكتب التزاـتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  "الفرضية الخامسة : 
"، بالنسبة للفرضية الخامسة فقد كاف رأي وابذاه عينة الدراسة بالدوافقة على صحة وجودة مهنة الدراجعة عليها الدتعارؼ

ة.    وثبات ىذه الفرضية وعلى جميع عبارات المحور، حيث رأت العينة أف لذا تأثتَ على برقيق الجودة في مهنة الدراجع
 وىذا ما أثبتتو الفرضية الخامسة.

 نتائج الدراسة:

  يعتبر كل من الكفاءة الدهنية والخبرة العلمية والدهنية لدراجع الحسابات من الدؤشرات الذامة والعوامل الدؤثرة على
 جودة عملية الدراجعة؛

  الدراجعة لو الأثر الكبتَ أف التحكم والسلطة الكاملة للمراجع الخارجي في إعداد والتخطيط وتنفيذ عملية
 والواضح على جودة الدراجعة؛

  حيث أف حصوؿ الدراجع  والغراماتتعتبر جودة مهنة الدراجعة ضرورة للمكاتب التي ترغب في بذنب العقوبات ,
لي فإف عدـ , وبالتاعليها الدتعارؼ والقوانتُ والتشريعاتعلى ترخيص لدزاولة الدهنة يعتٍ التزامو بإتباع الدعايتَ الدراجعة 

اتباعو لذذه الدعايتَ والقوانتُ من شأنو تعريض الدكتب إلى العقوبات والجزاءات الدهنية التي تقررىا الذيئات الدهنية أو 
 ؛الجهات الرقابية الخاصة

 وحياد  استقلاؿ يعتبر الدراجعة، حيث جودة على إلغابيًا الدؤثرة العوامل من الخارجي، راجعوحيادية الد استقلاؿ فإ

 الحياد ىذا لتدعيم مهمة الحاجة أصبحت وبالتالي بصفة عامة، مراجعة لدهنة من الأمور الذامة ارجيالخ راجعالد

 .وحمايتو

 التوصيات:

 على الدراجعتُ الحرص على الإلطراط في الدورات التدريبية والتطوير الدستمر لدعارفهم العلمية والدهنية؛ 
 راجعة خاصة في لزاولة بزفيض الأتعاب والدستحقات لجلب أكبر عدد عدـ الدنافسة الغتَ مهنية بتُ مكاتب الد

 ذلك يؤثر سلباً على جود عملية الدراجعة؛لشكن من العملاء لأف 
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 التأىيل من كافية درجة تتوافر لديهم لشن الحسابات، مراجعي اختيار في الحرص الدراجعة مكاتب على لغب 
 الدتعارؼ والمحاسبة الدراجعة ومعايتَ بدبادئ معرفة ودراية على يكونوا وأف الكافية، العملية والخبرة الدناسب، العلمي
 ؛للمهنة الحديثة مواكبة التطورات على التًكيز ضرورة مع عليها،

  ذلك بهدؼ حصوؿ الدراجعتُ ذوي الخبرة تشجيع الدراجعتُ على ضرورة الدشاركة في تبادؿ الدعارؼ والخبرات و
 ذلك بأقل وقت لشكن.ات أكبر في لراؿ الدراجعة و من خبر القليلة على الاستفادة 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 قائمـــــــــــــــة
 المصادر والمراجع 



 المراجع و المصادر
 

52 

 

 قائمة المصادر والمراجع: 

 أولاً : باللغة العربية:

 الكتب: 

 .جامعة أـ القرى، دوف سنة نشر جودة المراجعة كأحد دعائم حوكمة الشركات،سالم عبد الله العتيبي،  1-

دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر، دراسات متقدمة في مراجعة الحسابات، شحاتة السيد شحاتة،  2-
2014. 

الجزء الثالث، )موضوعات ، SPSSمقدمة في الإحصاء الوصفي والإستدلالي باستخدام عز عبد الفتاح،  3-
 .2011 لستارة(،

، الندوة العالدية للشباب SPSSبإستخدام البرنامج الإحصائي  تحليل بيانات الإستبيانوليد عبد الرحماف الفرا،  4-
   .2011الإسلامي، 

 البحوث الجامعية:

، أطروحة دكتوراه، جامعة الجناف، معايير جودة مهنة المراجعة في ظل مخاطر الأعمالأنس علياف الشريف، 1 
 .2011طرابلس، لبناف، 

دراسة ميدانية على  –ارجية مات على جودة المراجعة الخأثر استخدام تكنولوجيا المعلو جواىر السبيعي,  -2
, مذكرة ماجستتَ, كلية إدارة الأعماؿ، جامعة الدلك سعود،  -مكاتب المراجعة في المملكة العربية السعودية 

 .2011, السعودية

 للحسابات نالخارجيي المراجعين نظر وجهة من الخارجية المراجعة جودة على المؤثرة ، العوامللزمدي سهيلة -3
 .2015ذكرة ماستً، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، ، مورقلة بولاية عينة دراسة -

 ىذا علاج وسبل المراجعة، عملية فشل على المؤثرة العواملشاىتُ،  عبد الله علي جربوع، لزمود يوسف -4
الجامعة الإسلامية في غزة،  ،غزة قطاع في الخارجيين الحسابات مراجعي نظر وجهة من تحليلية دراسة-الفشل

 .2011فلسطتُ، 
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 المجلات العامة:

 والمراكز الكليات في ميدانية دراسة  -التدقيقية العملية جودة في المؤثرة ، العواملالتميمي حنظل جمانػة -1
، العدد 5 لرلة نصف سنوية  تصدر عن كلية الإدارة والتجارة، جامعة البصرة، المجلد رقم ،البصرة جامعة في البحثية

 .2012، البصرة، العراؽ، 10

لرلة أثر المعلومات عن جودة المراجعة وسمعة المراجع على سوق الأسهم السعودية, حمد عبد الله العباس,   -2
 .2008البحوث المحاسبية, المجلد التاسع، العدد الاوؿ، صدر عن الجمعية السعودية للمحاسبة، 

 جودة المراجعة في ظل الدراسات الأكاديمية والهيئات المهنية للمراجعة،، مفهوم رحماني موسى، سردوؾ فاتح -3
 .2014، بسكرة، مارس 34/35لرلة العلوـ الإنسانية، جامعة لزمد خيضر، العدد 

 للبحوث التجارة كلية لرلة ،الأرباح إدارة عملية على الخارجية المراجعة جودة أثر عيسى، كامل لزمد سمتَ- 4
 .2008مصر، جويلية  ،2رقم العدد ، 45رقم سكندرية، المجلدالإ جامعة العلمية،

العوامل المؤثرة في التخطيط لعملية التدقيق في المكاتب الأردنية في ضوء معيار الأىمية ، عطالله خليل -5
، جامعة دمشق، دمشق، سوريا، 02، العدد رقم 16، لرلة جامعة دمشق، المجلد رقم دراسة ميدانية –النسبية 
2000. 

دراسة - مؤشرات جودة تدقيق الحسابات ودورىا في ترقية الأداء المهني مصباح لزمد يوسف البر وآخروف،   -6
 .2014، الدماـ، السعودية، 01، العدد رقم 17لرلة العلوـ الإقتصادية، جامعة النيلتُ، المجلد رقم  ميدانية،

 
 مدققي نظر وجهة من ميدانية دراسة :الحسابات تدقيق جودة على المؤثرة العوامل، النوايسة إبراىيم لزمد -7

 .2006، الأردف، 3، العدد رقم 2، المجلة الأردنية غي إدارة الأعماؿ، المجلد رقم الأردن في الخارجيين الحسابات

تأثير حجم وسمعة مكاتب المراجعة وطبيعة المنافسة بينهما نور ساعد الجدعاني، حساـ عبد المحسن العنقري،  -8
، جامعة الدلك عبد العزيز، السعودية، 02، العدد 23لرلة الإقتصاد والإدارة، لرلد رقم ة أدائهما المهني، على جود

2009. 
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 إستمارة الإستبيان : يوضح (01الملحق رقم )

 

 الرحٌم الرحمان الله بسم

 العلمً والبحث العالً التعلٌم وزارة

 ورقلة مرباح قاصدي جامعة

 التسٌٌر وعلوم والتجارٌة الإقتصادٌة العلوم كلٌة

          التجارٌة العلوم قسم

موسى أٌوب بعٌلٌشالباحث :      

 الإستبيان قائمة

 ...ي المحترمذأستا الفاضلة أختً الفاضل، أخً

 والتقدٌر التحٌة بعد

 نالاستبٌا ذاالبحث المتواضع من خلال ملأ ه ذاقصد إنجاح ه والإحترام بالتقدٌر إلٌكم أتوجه   

 نٌللاستكمال   ،"الجزائر في المراجعة جودة على المؤثرة للعوامل تحليلية دراسة" للدراسة الموسومة 

 .معمقة وجبائٌة محاسبٌة دراسات صصعلوم التجارٌة تخ  فً الماستر شهادة

مستوٌات  على كبٌرة بدرجةوتتوقف  تعتمد انٌالإستب اهذومستوٌات العمل بنتائج  نتائج صحة أن ثحٌ

 البحث لأغراض إلا تستخدم لن علٌها حصلسنت التً المعلومات أن العلم مع ،ودقة تركٌزك أثناء الإجابة

  .العلمً

 

 :المناسب المكان في )× (علامة بوضع التكرم منكم يرجىأولاً :   

 . السن : 1

 سنة )   (  02سنة إلى  02سنة )   (                      من  02إلى  02من سنة    

 سنة فأكثر )   ( 02من                                                                     

 : الوظيفة. 2

        (   ) محاسبً خبٌر       (   )      سابات ح محافظمحاسب معتمد )   (              
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 : العلمي المؤهل3. 

 (   )  ماجستٌر/ماستر (   )            لٌسانس (   )            المهنٌة الكفاءة شهادة   

 (   )  دكتوراه                                                                                

 الخبرة : سنوات عدد. 4

  (   )  سنوات 10 إلى سنوات 5 من (   )                          سنوات 5 من أقل    

 سنوات )   ( 02أكثر من                                                                   

 

ثانياً : فيما يلي عدد من العوامل بين مدى موافقتك على تأثير كل عامل منها على جودة   

 المراجعة :

 

 غير موافق محايد موافق العامل الرقم
 والمهنية العلمية والخبرة المهنية الكفاءة  :الأول المحور

 

 

 جودة على إلغابيا يؤثر العميل النشاط في الدراجعة لدكتب الدهتٍ تخصصال 1
 الدراجعة. عملية

   

مراجعيها في الدورات التدريبية والتعليمية  بدشاركة الدراجعة مكاتب التزاـ 2
 .الدهنية جانباً في برستُ الكفاءة

   

 مكتب ضاءلأع الدهنية والخبرة الكافي التدريب أو العلمي التحصيل توافر 3
 .الدراجعة عملية جودة على يؤثر الدراجعة

   

    .الدراجعة جودة على الرقابة بدعايتَ الدراجعة لدكتب الكافية والدعرفة الالتزاـ 4

 وعلى الدهتٍ أدائو على يؤثر الدهتٍ الشك الخارجي الدراجع لشارسة عدـ 5
 .الدراجعة عملية جودة

   

 لػسن الدراجعة إجراءات لتنفيذ الصحيحة اتللخطو  الخارجي الدراجع إتباع 6
 .الدراجعة عملية جودة من
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 والحيادية الاستقلالية  :الثاني المحور

 

 الخارجي المراجعأتعاب ومستحقات   :ثالثال لمحورا

 

 

 على تؤثر الدراجعة بعميل الإرتباط مدة وطوؿ الخارجي الدراجع استمرار إف 1
 .وحياده استقلاليتو

   

    .راجعةالد عميل طرؼ من ولراملات لذدايا الدراجعة مكتب قبوؿ عدـ 2
 أداءه على تؤثر وبالتالي الخارجي الدراجع على العميل يفرضها التي الضغوط 3

 .الدراجعة جودة عملية فشل وإلىوحياده   واستقلاليتو الدهتٍ
   

 على يؤثر الخارجي الدراجع وعزؿ أتعاب وبرديد بتعيتُ الشركة إدارة قياـ 4
 .واستقلاليتو حياده

   

 وتصرؼ مسؤولية برت تكوف وتنفيذىا الدراجعة لإجراءات والذيكلة التخطيط 5
 .ارجيالخ الدراجع

   

 المجهودات مع تتناسب لا مراجعة عمليات عن قليلة أتعاب الدراجعتُ قبوؿ 1
 أدائهم على يؤثر الدراجعتُ بتُ الشديدة الدنافسة نتيجة وذلك لأدائها الدبذولة

 .الدراجعة عملية جودة فشل إلى يؤدي كما الدهتٍ

   

    .العملاء قبل من والدساومات للتخفيض الدراجعة أتعاب تعرض عدـ 2
 جديدة مراجعة عمليات على للحصوؿ بينهم فيما بالتنافس الدراجعتُ قياـ 3

 .الدراجعة عملية جودة على سلباً  يؤثر لأتعابو الدراجع بتخفيض وذلك
   

 إلى والخسائر للهبوط، الأرباح وابذاه السيولة في صعوبات ىناؾ كانت إذا 4
 أتعاب بزفيض إلى يؤدي لشا الدراجعة شركة في أخرى إلى فتًة من الارتفاع
 .الدراجعة

   

جودة  على يؤثر واحد عميل على دخلو معظم في الخارجي الدراجع اعتماد 5
 .عملية الدراجعة
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 وشهرتو المراجعة مكتب وسمعة تنظيم : الرابع المحور
 

 

 المتعارف والقوانين والتشريعات المراجعة بمعايير المراجعة مكتب التزام  :الخامس المحور
 عليها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    الدراجعة. مكتب وتنظيم حجم كبر 1
    .الدراجعة مكتب بها يتحلى التي والشهرة الدهنية السمعة 2
    .الدراجعة مكتب ضد الدرفوعة القضائية الدعاوى كثرة 3
    .الدراجعة سوؽ في السائدة الدنافسة وطبيعة مدى 4
    .الدراجعة عميلع م الدراجعة لفريق والجيدة الدستمرة الإتصالات 5

دوراً كبتَاً في  الدهتٍ السلوؾ وآداب وقواعد للمراجعة الدهنية بالدعايتَ ـتزالالاإف  1
 برستُ جودة عملية الدراجعة.

   

    .الدراجعة جودة على الرقابة بدعايتَ الدراجعة مكتب لتزاـا 2
    .عليها الدتعارؼ الدراجعة بدعايتَ الدراجعة لدكتب الكافية والدعرفة الالتزاـ 3
حكمة والتشريعات للقوانتُ الددركة الدعرفة أو الدراجعة مكتب تزود 4

ُ
 لدهنة الد

 .الدراجعة
   

    .الدراجعة جودة على ةالرقابي معايتَ ووجود تطبيق 5
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 ثبات الدراسة  معامل : يوضح معامل آلفاكرونباخ لقياس (02الملحق رقم )
 

 إختبار آلفا كرونباخ للمحور الأول .1
 

  

 

 الثاني إختبار آلفا كرونباخ للمحور .2
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha  

de Cronbach 

Nombre 

 d'éléments 

.689 5 

 

 إختبار آلفا كرونباخ للمحور الثالث .3
Statistiques de fiabilité 

Alpha 

 de Cronbach 

Nombre  

d'éléments 

.610 5 

 

 إختبار آلفا كرونباخ للمحور الرابع .4
Statistiques de fiabilité 

Alpha  

de Cronbach 

Nombre 

 d'éléments 

.654 5 

 لخامسا إختبار آلفا كرونباخ للمحور .5
Statistiques de fiabilité 

Alpha 

 de Cronbach 

Nombre  

d'éléments 

.742 5 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha  

de Cronbach 

Nombre 

 d'éléments 

.776 6 
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 ورالمحا لكل إختبار آلفا كرونباخ .6

Statistiques de fiabilité 

Alpha 

 de Cronbach 

Nombre 

 d'éléments 

.732 26 

 المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة: يوضح  (03ملحق رقم )ال

 خاصية السن .1
 السن

 Fréquence Pourcentage 

Valide  سنة 30سنة إلى  20من  6 13.0 

سنة 40سنة إلى  30من   19 41.3 

فأكثر 40من   21 45.7 

Total 46 100.0 

 

 خاصية الوظيفة .2

 الوظيفة

 Fréquence Pourcentage 

Valide معتمد محاسب  7 15.0 

حساباتمحافظ   29 63.0 

محاسبيخبير   10 21.7 

Total 46 100.0 

 
   

 خاصية المؤىل العلمي .3
 

 

 
 
 

لمؤهل العلمي ا  

 Fréquence Pourcentage 

Valide 17.4 8 شهادة الكفاءة العلمية 

 45.7 21 ليسانس

ستر / ماجستيرما  11 23.9 

 13.0 6 دكتوراه

Total 46 100.0 
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 ت الخبرةاخاصية عدد سنو 
 عدد سنوات الخبرة 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  سنوات 5أقل من  13 28.3 

سنوات 10إلى  5من   15 32.6 

سنوات فأكثر 10من   18 39.1 

Total 46 100.0 

 

 : يوضح التكرارات والنسب المؤوية  (04الملحق رقم )
 للمحور الأول يةالتكرارات والنسب المؤو  .1

q1 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  4 8.7 

 17.4 8 محايد

 73.9 34 موافق

Total 46 100.0 

q2 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 10.9 5 غير موافق 

 10.9 5 محايد

 78.3 36 موافق

Total 46 100.0 

q3 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  3 6.5 

 10.9 5 محايد

 82.6 38 موافق

Total 46 100.0 

q4 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 10.9 5 غير موافق 

 15.2 7 محايد

 73.9 34 موافق

Total 46 100.0 
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q5 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 17.4 8 غير موافق 

 32.6 15 محايد

 50.0 23 موافق

Total 46 100.0 

 

q6 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 13.0 6 غير موافق 

 17.4 8 محايد

 69.6 32 موافق

Total 46 100.0 

 الثاني للمحور التكرارات والنسب المؤوية .2

k1 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 21.7 10 غير موافق 

 23.9 11 محايد

 54.3 25 موافق

Total 46 100.0 

k2 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  6 13.0 

 39.1 18 محايد

 47.8 22 موافق

Total 46 100.0 

k3 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  12 26.1 

 23.9 11 محايد

 50.0 23 موافق

Total 46 100.0 
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k4 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  5 10.9 

 23.9 11 محايد

 65.2 30 موافق

Total 46 100.0 

k5 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  4 8.7 

 39.1 18 محايد

 52.2 24 موافق

Total 46 100.0 

 

 للمحور الثالث التكرارات والنسب المؤوية .3

m1 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 19.5 9 موافق غير 

يدمحا  17 37.0 

 43.5 20 موافق

Total 46 100.0 

m2 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 17.4 8 موافق غير 

 32.6 15 محايد

 50.0 23 موافق

Total 46 100.0 

m3 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 17.4 8 موافق غير 

 30.4 14 محايد

 52.2 24 موافق

Total 46 100.0 
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m4 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 23.9 11 موافق غير 

 47.8 22 محايد

 28.3 13 موافق

Total 46 100.0 

m5 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 17.4 8 موافق غير 

 39.1 18 محايد

 43.5 20 موافق

Total 46 100.0 

 للمحور الرابع التكرارات والنسب المؤوية .4

y1 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 6.5 3 موافق غير 

 30.4 14 محايد

 63.0 29 موافق

Total 46 100.0 

y2 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 6.5 3 موافق غير 

 34.8 16 محايد

 58.7 27 موافق

Total 46 100.0 

y3 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 34.8 16 موافق غير 

 34.8 16 محايد

 30.4 14 موافق

Total 46 100.0 
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 Fréquence Pourcentage 

Valide 15.2 7 موافق غير 

 41.3 19 محايد

 43.5 20 موافق

Total 46 100.0 

y5 

 Fréquence Pourcentage 

Valide 15.2 7 موافق غير 

 30.4 14 محايد

 54.3 25 موافق

Total 46 100.0 

 للمحور الخامس النسب المؤويةالتكرارات و  .5
x1 

 Fréquence Pourcentage 

Valide ير موافقغ  3 6.5 

 15.2 7 محايد

 78.3 36 موافق

Total 46 100.0 

x2 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  4 8.7 

 17.4 8 محايد

 73.9 34 موافق

Total 46 100.0 

x3 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  1 2.2 

 13.0 6 محايد

 84.8 39 موافق

Total 46 100.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

y4 
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 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  2 4.3 

 28.3 13 محايد

 67.4 31 موافق

Total 46 100.0 

x5 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  موافقغير  6 13.0 

 13.0 6 محايد

 73.9 34 موافق

Total 46 100.0 

 

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية يوضح :(05الملحق رقم )
 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية للمحور الأول .1

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

q1 46 2.65 .640 

q2 46 2.67 .668 

q3 46 2.76 .565 

q4 46 2.63 .679 

q5 46 2.33 .762 

q6 46 2.57 .720 

N valide (liste) 46   

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية للمحور الثاني .2
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

k1 46 2.33 .818 

k2 46 2.35 .706 

k3 46 2.24 .848 

k4 46 2.54 .690 

k5 46 2.43 .655 

N valide (liste) 46   

 
 
 
 

x4 



 الملاحق
 

68 

 

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية للمحور الثالث .3
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

m1 46 2.24 .766 

m2 46 2.33 .762 

m3 46 2.35 .766 

m4 46 2.04 .729 

m5 46 2.26 .743 

N valide (liste) 46   

 لإنحرافات المعيارية للمحور الرابعالمتوسطات الحسابية وا .4
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

y1 46 2.57 .620 

y2 46 2.52 .623 

y3 46 1.96 .815 

y4 46 2.28 .720 

y5 46 2.39 .745 

N valide (liste) 46   

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية للمحور الخامس .5
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

x1 46 2.72 .584 

x2 46 2.65 .640 

x3 46 2.83 .437 

x4 46 2.63 .572 

x5 46 2.61 .714 

N valide (liste) 46   

 

 المتوسط الحسابي والتباين الكلي يوضح :(06الملحق رقم )
 المتوسط المرجح الكلي والتباين للمحور الأول .1

Statistiques récapitulatives d'éléments 

 Moyenne Variance 

Nombre 

d'éléments 

Moyenne des éléments 2.601 .022 6 
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 المتوسط الحسابي والتباين الكلي للمحور الثاني .2
Statistiques récapitulatives d'éléments 

 Moyenne Variance 

Nombre 

d'éléments 

Moyenne des éléments 2.378 .013 5 

 

 المتوسط الحسابي والتباين الكلي للمحور الثالث .3
Statistiques récapitulatives d'éléments 

 Moyenne Variance 

Nombre 

d'éléments 

Moyenne des éléments 2.243 .015 5 

 

 المتوسط الحسابي والتباين الكلي للمحور الرابع .4
Statistiques récapitulatives d'éléments 

 Moyenne Variance 

Nombre 

d'éléments 

Moyenne des éléments 2.343 .059 5 

 

 المتوسط الحسابي والتباين الكلي للمحور الخامس .5
 

Statistiques récapitulatives d'éléments 

 Moyenne Variance 

Nombre 

d'éléments 

Moyenne des éléments 2.687 .008 5 
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