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 لإنجاز هذا العملالذي وفقني الحمد لله 

 سهرت وتعبتدي ثمرة جهدي إلى والدتي صاحبة القمب الكبير رمز الحب والعطاء والتي أه

 لله.ا عميه، إليك أمي حفظك اوساعدتني في الوصول إلى ما أن لأرتاح،

 ه الله ,والدي حفظلي  فخر اسمهمن  الدنيا إلىقي وسندي في ورفي إلى نور دربي

 باسمه،وأخواتي كل إلى إخوتي 

 والأحباب،إلى كل الأهل 

 التسيير؛في تخصص تدقيق ومراقبة وزملائي كل صديقاتي إلى 

 السعد،أم  ؛الهدى؛ زهرة؛ منى؛ شريفةخاصة نور 

لى  ؛ كل من ساعدني من قريب أو من بعيدفي إنجاز هذا البحث خاصة إسماعيل حقيقوا 

 ؛الد وبمخير شنقالخ ؛عواشير مصطفى

 قمبي.إلى كل من لم يذكرهم قممي ولم ينسهم 

 
 

 بورقعة بركاهم.                                                    
 



 

 
 

 الله الرحمان الرحيم بعد بسم

 الصلات والسلام عمى حبيبنا ونبينا خاتم الأنبياء والرسل محمد خير خمق الله,

 الق السماوات والأرض عمى توفيقه لي في الدراسة,أشكر الله  جل جلاله ,خ

 عمرهما,دم بالشكر لموالدين الكريمين أطال الله في كما أتق

لمساعدتي عمى إنجاز هذا   مالك محمد حسان المشرف بنكما أتقدم بالشكر إلى الأستاذ 

 القيمة, و عمى توجيهات والمجهودات  البحث

طيمة لم يبخموا عمينا بنصائحهم و توجيهاتهم  ة الذينالأساتذكما أتقدم بجزيل الشكر إلى كل 

 الدراسي, المشوار

 ؛الخارجي  بورقمة في البنك الجزائر العاممين كما أتقدم بجزيل الشكر إلى

 من قريب ومن بعيد.كما أتقدم بجزيل الشكر إلى كل من ساعدني عمى إنجاز هذا البحث 
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 ممخص:
ى التدقيق الداخلي ودوره في إدارة مخاطر السيولة في المؤسسة المالية )بنك ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرف عل

الجزائر الخارجي( وكالة ورقلة, معتمدين في الجانب النظري على المنهج الوصفي باستعمال الكتب والمقالات 
عتماد على تم اقي والمؤبسرات العلمية ,والمجلات العلمية , واستعراض أىم الدراسات السابقة, أما الجانب التطبي

وىم )المدير, نواب المدير, ( موظفا 02على العينة المختارة في البنك والبالغ عددىا ) ووزعت تم الاستبيان الذي
 على المقابلة والملاحظة.رؤساء المصالح ,والموظفنٌ (, وقد تم كذلك اعتماد 

 موعو من  النتائج أمهها:وقد توصلنا في الأخنً لج

 المخاطر والعمل على التقليل منها؛دقق الداخلي من خلال برديد ىناك دور فعال للم 
 الداخلي في إدارة مخاطر السيولة. اىتمام البنك بوظيفة التدقيق 

 سيولة .مخاطر؛ داخلي؛ إدارة ؛مدقق  داخليالكلمات المفتاحية: تدقيق 

Résumé : 

cette étude vise à faire connaitre le rôle de la vérification interne dans la gestion 

des risques provenant de la liquidation dans une société financière (la Banque 

d’algérie de l’exterieure l’étude est articulée autour du corde théorique ,qui s’est 

basé sur la méthade descriptive ; en utiliseint les livres , les articles et les 

conférences et les reues scientifiques.en exposant les principaux  études , mais 

dans un cadre pratique ,nous avons utilisè un quest, anaire , que nons l’avons 

distribué sur le modèle choisi dans la Banque qui comprtabilise un nombre de 20 

emplopés qui sont :le directeur,les adjoints,les chefs services, et les agents) 

comme,nons avons fait recours à l’eutretién et l’observation.nons crvons enfin, 

parvenu auxdifferents resultats qui sont : 

- le rôle important  du vérificateur interne vervant à limiter on cerner les risques 

et de las faire dimuiner.  

-l’importance de la Banque est attribuée à la fonction de vérification interne des 

risques de la gestion des risques de la liquidation. 

Mots clés : 

- la vévification interne ، le vérificateur interne ، la gestion des risques   ،

liquidation 
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 المقـدمة



 :...........................................................................................المقدمة

 

 ب

 أ( توطئة

, لما يوفره من البنوك ازداد الاىتمام في السنوات الأخنًة بدور التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في 
والعمل  رارات ,من أجل وضع خطط تعمل على مواجهة المخاطر في المستقبلمعلومات تساعد الإدارة في ابزاذ الق

 وتصمن لها المحافظة على استمراريتها. على التقليل منها ,

إن الدور الذي يلعبو التدقيق الداخلي من الوظائف المهمة للبنك ,لمالو من دور في اكتشاف الأخطاء والتلاعبات 
 في المستقبل .و العمل على تصحيحها ومنع تكرارىا 

 ب( طرح الإشكالية:

 سبق يدكن طرح الإشكالية الرئيسية: بناءا على ما

 ؟)وكالة ورقلة( في إدارة المخاطر السيولة في بنك جزائر الخارجي ما دور التدقيق الداخلي

 والتي تتفرع منها الأسئلة الفرعية التالية :

 ؟ ر الخارجي وكالة ورقلة الجزائ التدقيق الداخلي في البنكماىو مستوى توافر  (0

 ؟ الجزائر الخارجي وكالة ورقلة  البنكىو مستوى توافر إدارة مخاطر السيولة في ( ما 0

 التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة ؟بنٌ وتأثنً ذو دلالة إحصائية  ىل ىناك علاقة (0

 ؟ات الشخصية ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنً  (1

 : ( فرضياتت

 ىناك مستوى توافر مرتفع للتدقيق الداخلي.( 0

 ( ىناك مستوى توافر متوسط لإدارة المخاطر السيولة.0

 ىناك علاقة وتأثنً إيجابي قوي بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر. (0



 :...........................................................................................المقدمة

 

 ج

 ( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة المخاطر تعزى لمتغنًات شخصية.1

 الموضوع: اختياردوافع  ث(

 إن الدوافع التي جعلتنا مزتار ىذا الموضوع ىي:

 في المؤسسات المالية الجزائرية؛أمهية التدقيق الداخلي  (0
 لشركات مدا  أدى لوقوع الأزمات عدم وجود رقابة كافية لوظيفة التدقيق الداخلي في بعض المؤسسات وا (0

 ؛المالية 

 الموضوع بالتخصص؛ ارتباط (0
 لبنوك الجزائرية للتدقيق الداخلي.حاجة ا (1

 الموضوع: اختيارج( أىداف 
                              :والتي يدكن تلخيصها  كمايلي  إبراز مجموعة من الأىداف ىدفت دراستنا 

 ( التعرف على مدى تطبيق التدقيق الداخلي في البنك الجزائري الخارجي وكالة ورقلة ؛0
 ؛ة التدقيق الداخلي في احدد من مخاطر السيولة في البنك مدى مسامه( التعرف على 0
 ( معرفة مكانة التدقيق الداخلي في المؤسسات المالية.0

 :أىمية الدراسة  ح(
 في:تكمن أمهية الدراسة 

  دور التدقيق الداخلي في اكتشاف الثغائر والمخاطر التي تؤثر سلبا على البنك ؛ 
  المؤسسات المالية.لمخاطر بإدارة اأمهية التدقيق الداخلي في 

 :ح( حدود الدراسة
 حددت ىذه الدراسة باحددود المكانية والزمنية ,كمايلي :

 .جزائر الخارجي ؛وكالة ورقلة (المؤسسة المالية ) بنك : الحدود المكانية

 م. 0205مارس (02فيفري إلذ 02)الفترة الزمنية من : برددتالزمنيةالحدود 

 



 :...........................................................................................المقدمة

 

 د

 لمستخدمة:ا منهج البحث والأدواتخ( 

 ,ظري للدراسة انب النالمنهج الوصفي في الجعلى  الاعتمادبهدف معالجة الموضوع تم 

أما الجانب التطبيقي للدراسة الميدانية  فتم الاعتماد على المنهج التحليلي ,من خلال اعتمادنا  على المقابلة 
 والملاحظة والاستبيان,

ثانوية والمتمثلة في  المصادر, مصادرنوعنٌ من  على الاعتماد تمالدراسة أما بالنسبة للأدوات المستخدمة في 
,أم المصدر الأولر متمثل في الملاحظة والمقابلة  المجلات ,العلميةوالمقالات والمداخلات  الكتب, الرسائل العلمية,

 والاستبيان لإبسام الجانب التطبيقي ,
برليل الاستبيان على  في وقد اعتمدنا ,ظرية وبرليلهاالنجمة المعلومات لتر و معتمدين على الأدوات الإحصائية 

 .(SPSSبرنامج )
 الدراسة:صعوبات ( د

  المذكرة؛ضيق الوقت الممنوح لإعداد 

  ؛المطروحةبرفظ المؤسسة على الإجابة في بعض الأسئلة 

 :الدراسة( ىيكل ذ

 فصلنٌ:من أجل معالجة ىذا الموضوع قمنا بتقسيمو إلذ 

 , بدورهالسيولةلدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر الأدبيات النظرية والتطبيقية الأول حيث تناولنا في الفصل 
إلذ مبحثنٌ إثننٌ,المبحث الأول تناول الإطار المفاىيمي حول التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة ,أما جزء 

 لغة العربية واللغة الأجنبية ,دراسات السابقة باللمجموعة من ال المبحث الثاني فتناول الجانب التطبيقي

خصص لعرض الأول  مبحثنٌ, المبحثتقسيمو إلذ  للموضوع, وتمحتوى على الدراسة الميدانية يأما الفصل الثاني ف
 ومناقشتها.نتائج الدراسة  خصص لعرض المبحث الثاني الدراسة, أماوأدوات  طريقة

 

 

 



 

 

 
 
 
 

  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 الفصل الأول 
 دبٌات النظرٌة والتطبٌقٌةالا

ادارة مخاطر لتدقيق الداخمي و 
في بنك الجزائر  السيولة

 الخارجي وكالة ورقمة 
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 تمهيد

أصبحت وظيفة التدقيق الداخمي من أهم الوظائف التي تعطيها المؤسسات المالية نظرة 
عطائها اهتمام كبير وواسع من أجل محاربة الفساد  خاصة ,من خلال  تفعيل دور ها وا 

 والتلاعبات المختمفة  .

ى تفعيل إدارة المخاطر وتقييمها والعمل عمى حيث يعمل المدقق الداخمي عمى العمل عم
 عدم تكرارها والتي تنشا عن عدم تطبيق التدقيق الداخمي بشكل الصحيح والملائم .

 وسوف نتطرق من خلال هذا الفصل عمى مبحثين  كمايمي 7

دارة مخاطر السيولة  المبحث الأول 7 الإطار المفاهيمي حول التدقيق الداخمي وا 

 لادبيات التطبيقية لدور التدقيق الداخمي في إدارة مخاطر السيولةالمبحث الثاني7 ا
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دارةق الداخمي قيحول التد المفاهيم الإطار: الأولالمبحث   :مخاطر السيولة وا 

 وإدارةمطلبنٌ نتناول فيهما مفاىيم حول التدقيق الداخلي  إلذسوف مراول في ىذا المبحث أن نقسمو 
 مخاطر السيولة.

 مفاىيم حول التدقيق الداخليالأول: المطلب   
    يالداخل مفهوم التدقيقالأول: الفرع 
 التدقيق الداخلي: نشأة     (1

 الأمريكيةبالولايات المتحدة  وذلكالقرن الماضي ,ثلاثينات  إلذيرجع ظهور التدقيق الداخلي كفكرة 
في بزفيض ثقل المراجعة الخارجية،خاصة إذا علمنا أن التشريعات  الأمريكيةوالسبب في ذلك ىو رغبة المؤسسات 

دقق خارجي حساباتها لم إخضاع إلذالمالية  الأسواقالتي تتعامل في كانت تفرض على كل المؤسسات   الأمريكية
المراجعون الداخليون في شكل تنظيم  تنظم أن إلذ,مهمتها يتولذ المصادقة عليها، وبقى دور التدقيق الداخلي 

منذ ( الذي يعمل IIA، وكونوا ما يسمى بدعهد المراجعنٌ الداخلينٌ الامريكينٌ )0610موحد في نيويورك سنة 
 إنشائو على تطوير ىذه المهنة وتنظيمها.

بها كنشاط لا يدكن الاستغناء عنو، فلم ينص  افالوظيفة حديثة الاعتر  ذهالقول انهأما في الجزائر فيمكن 
 55/20( من القانون التوجيهي للمؤسسات رقم 12عليها المشرع الجزائري الا في نهاية الثمانينات في المادة )

الذي ينص على " أنو يتعنٌ على المؤسسات العمومية الاقتصادية تنظيم  0655جانفي  00الصادر بتاريخ 
 .1ىياكل داخلية خاصة بالمراقبة

 مفهوم التدقيق الداخلي (0
 تعريق التدقيق: -2-1

ىو وظيفة داخلية تابعة بإدارة المؤسسة لتعبر عن  »2عرف التدقيق حسب المجمع العربي للمحاسبنٌ 
قسيم مدى توافق النظام مع ما  الرقابة الادارية بدا فيها المحاسبة التدقيق الداخلي مةبإقانشاط داخلي مشكل 

 . الإنتاجتتطلبو الادارة أو العمل على حسن استخدام الموارد بدا يحقق الكفاية 

                                                           
 6ص 6102جامعة ورقلة , مذكرة ماستر)غنً منشورة(, دور التدقيق الداخلي في تحسين الأداء الإداري, خديجة قطاي - 1
 3ص 6102جامعة ورقلة  ،مذكرة ماستر )غنً منشورة( دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر ,عبد السلام بن الشيخ - 2



النظرية و التطبيقية لدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر  الفصل الأول:............... الأدبيات
 السيولة

 

4

 مفهوم التدقيق الداخلي: -2-2
وظيفة تقونً » 1الداخليان التدقيق  إلذ( iiaالداخلينٌ ) المدققنٌعرف التدقيق الداخلي حسب المعهد 

مستقلة تنشأ داخل الشركة، بهدف مساعدة أفراد الشركة على تنفيذ مسؤولياتهم بفاعلية من خلال تزويدىم 
 «الأنشطةوالتقويدات والتوصيات والمنشورة والمعلومات المختصة بفحص  بالتحليلات

التدقيق الداخلي »، 0221سنة كما عرف معهد المدققنٌ الداخلينٌ في امريكا في اخر تعديل لمعاينً ل
 2«بأنو نشاط مستقل وموضوعي ذو طبيعة استشارية مصمم لزيادة قيمة المنظمة وبرسنٌ عملياتها

أما التعريف الجديد الذي وضعتو لجنة العمل التابعة لمعهد المدققنٌ الداخلينٌ أن التدقيق الداخلي ىو 
يمة المنظمة وبرسنٌ عملياتها، ومساعدتها على امذاز موضوعي واستشاري مصمم لزيادة ق تأكيدنشاط مستقل، »

 3«أىدافها بواسطة تكوين مدخل منظم ومنضبط لتقييم وبرسنٌ فعالية ادارة والرقابة وعمليات التحكم

 التدقيق الداخلي: أىميةالفرع الثاني:

 العوامل التي سامهت في تطوير الاىتمام بالتدقيق الداخلي ىي:  أىممن  

  العليا وكافة  الإدارةسسات وانتشارىا جغرافيا على نطاق واسع مدا أدى لتباعد المسافة بنٌ تطور حجم المؤ
 العاملنٌ.

  الإفصاحلسلامة استثمار أموالها وصحة وعدالة  إلذ معلوماتظهور شركات المسامهة وحاجة الجمعية العمومية 
 عن البيانات والقوائم واحدسابات الختامية المنشورة.

 إلذ بالإدارةفي المؤسسة مدا يدفع  الإداريةضمن الهيكل التنظيمي وتعدد المستويات  للإدارةنظيمي الاستقلال الت 
من سلامة استعمال وبرمل المسؤوليات وفق  للتأكد الإدارةتفويض السلطات والمسؤوليات ومن ثم حاجة 

 المعمول بها. والإجراءاتللسياسات والنظم 
  4وحمايتها. الأموالمات المثبتة في التقارير الذي من شأنو على البيانات والمعلو  إلذحاجة المجتمع 
 
 
 

                                                           
 3ص6102, مذكرة ماستر )غنً منشورة( جامعة ورقلة , دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر  المصرفية ,نور الاسلام سعدودي - 1
 01، ص 6106، القاىرة ، منشورات المنظمة العربية للتنمية الادارية التدقيق والرقابة الداخلية على المؤسساتمصالح العقدة: , كريدة على الجوىر  - 2
  62ص 6100، 0دار صفاء للنشر والتوزيع عمان طبعة  ،التدقيق الداخلي والحكومي ,احمد حلمي جمعة - 3
 6ص  6103جامعة ورقلة  ,)غنً منشورة(,مذكرة ماستر ،دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر المصرفية, مرابطينوال - 4
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     التدقيق الداخلي أنواع أىداف: الثع الثالفر: 
 أولا: أنواع التدقيق الداخلي:    

 :يليالتدقيق الداخلي وتتمثل فيما  إطارالتي تندرج برت  الأنواعىناك العديد من 
 :المعلومات والتقارير المالية  الأنظمةالاقتصادي للمؤسسة وتقييم ويقصد بو برليل النشاط  التدقيق المالي

 ومدى الاعتماد عليها.
 :ويقصد بو مراجعة الضوابط الرقابة والمالية والتشغيلية والعمليات للحكم على جودة وملائمة  التدقيق الالتزام

 .والإجراءاتوالتشريعات والسياسات  بالأنظمةمن الالتزام  للتأكدالتي تم وضعها  الأنظمة
 :من كفاءة وفعالية  للتأكدويقصد بو المراجعة الشاملة للوظائف المختلفة داخل المنشأة،  التدقيق التشغيلي

المتبعة للحكم  الأخرى الأساليبوملائمة ىذه الوظائف من خلال برليل الهيكل التنظيمي وتقييم مدى كفاءة 
 على مدى برقيق أىداف المنشأة من خلال ىذه الوظائف.

  1.المخاطر والرقابة ضمن نطاق أىداف المنشأة إدارةويشمل عملية تقييم جودة أسلوب  :يالإدارالتدقيق 
 أىداف التدقيق الداخلي:ثانيا: 

 في: والمتمثلة الأساسية الأىدافبرقيق جملة من  إلذيهدف التدقيق الداخلي 

  الشركة وتوفنً المعلومات  ؛إستراتيجيةطيط في بز الإدارةزيادة قيمة الشركة وبرسنٌ عملياتها من خلال مشاركة
 ؛الإستراتيجيةاعدىا في تنفيذ تلك التي تس

  ؛المخاطر إدارةتقونً وبرسنٌ فعالية 
 ؛ادة قيمة المؤسسة وبرسنٌ أىدافهازي 
 المنظمة؛ت للمشاكل التي تواجهها تقدنً احدلول الممكنة والتوصيا 
 ؛2تقونً وبرسنٌ فعالية الرقابة 
  ؛المرسومة والإجراءاتالموظفنٌ بالسياسات عاة التزام امر 
  3صحيحها ومنع تكرارىا في المستقبلوالغش والتلاعبات في الوقت المناسب والعمل على ت الأخطاءاكتشاف. 

 
 
 

                                                           
 7ع السابق ,ص نفس المرج ,سعودي نور الاسلام  -1
 6,صالسابق المرجع ,سعودينور الاسلام  - 2
 7ص 6102 ,جامعة ورقلة ,)غنً منشورة (,، مذكرة ماستردور التدفق الداخلي في تحسين الاداء المالي للمؤسسات المصرفية , بالعالد عائشة - 3
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 المخاطر  إدارةالمطلب الثاني: مفاىيم حول 

 المخاطر وأنواعالمخاطر  سوف مراول في ىذا المطلب ان نقدم مفاىيم حول الخطر،

  المخاطر: ماىية الأولع الفر 
 مفهوم المخاطرأولا: 

 المخاطر:سوف مراول تقدنً بعض المصطلحات المتعلقة بإدارة 
o  :مفهوم المخاطر سوف نتعرف أولا على مفاىيم حول الخطر  إلذقبل التطرق  تعريف الخطر 

 1«موقف أو وضع يوجد فيو تعرض»يعرف الخطر بأنو  -أ
 2«من وقوع خسارة معينة التأكدعدم  »يعرف كذلك بانو  -ب
 3«الخسارة المادية المحتملة نتيجة لوقوع حادث معنٌ  »وعرف البعض الاخر بانو  -ج

o :حسب  اختلف الكتاب والدارسون حول مفاىيم المخاطر،وىذا حسب دراسة والنظر التي تعريف المخاطر
في  التأكدخدم لقياس حالات عدم مفهوم يست »4معهد المدققنٌ الداخلينٌ الامريكينٌ تعريفا للمخاطر بأنها 

ذا كان إيجابيا أو سلبيا، فإعمليات التشغيل والتي تؤثر على قدرة المؤسسة في برقيق أىدافها ويدكن أن يكون الاثر 
 الاثر سلبيا يطلق عليو خطر تهديد، وإذا كان ايجابيا يطلق عليو فرص"

احتمال حصول الخسارة اما بشكل مباشر من قبل لجنة التنظيم المصرفي بأنها "  كذلك عرفت المخاطر
من خلال خسائر في نتائج الاعمال او خسائر في راس المال، او بشكل غنً مباشر من خلال وجود قيود برد من 

تقدنً اعمالو ومدارسة انشطة من جهة وبرد من قدرة المصرف على استغلال  قدرة المصرف على الاستمرار في
 لمصرفي من جهة اخرى"الفرص المتاحة في بيئة العمل ا

 :المخاطر أنواع (ثانيا
 ( وىي كما يلي:IIكن تقسيم المخاطر التي تتعرض لها البنوك إلذ ثلاث انواع حسب متطلبات  بازل )يد

 مخاطر الائتمان: -أ

                                                           
 02ص 6117،كلية التجارة وجامعة عنٌ الشمس اسكندرية  ادارة مخاطر, طارق عبد العال  - 1
 62، ص0،6106دار المسنً للنشر والتوزيع عمان  ط ،ادارة المخاطر محمود ابراىيم نور، وسبع محمد احدداد،  سوزان سمنً ذيب، ,موسى شقنًي نوري - 2
 8ص 6102جامعة ورقلة ،مذكرة ماستر  ،لماليةالمردودية اثر مخاطر السيولة على  ,حنان قرميط - 3
 72-72ص  6106منشورات المنظمة العربية للتنمية الادارية القاىرة  ,التدقيق والرقابة الداخلية على المؤسسات ,ب نظميايها,محمود الجبالر  - 4



النظرية و التطبيقية لدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر  الفصل الأول:............... الأدبيات
 السيولة

 

7

نشأ عن عدم قدرة او عدم رغبة الطرق المتعامل في الوفاء بالالتزامات وتتحقق مخاطر الائتمان نتيجة 
 ية وأخرى خارجية نذكر منها:لعومل داخل

 :تغنًات اوضاع الاقتصادية كابذاه الاقتصاد مرو  الركود والكساد الخ العوامل الخارجية. 
  :العوامل الداخلية 
 ؛ضعف سياسات التسعنًة 
 1ضعف اجراءات متابعة المخاطر والرقابة عليها . 

راء تغنًات غنً متوقعة في القيمة بأنها الخسارة التي يدكن ان تنجم اج» وىي تعرف 7 مخاطر السوق -ب
 .2السوقية للأدوات المالية

 ويدكن تقسيمها إلذ:

 .وىي مخاطر التي يدكن في التغنًات المحتملة لأسعار الفائدة ارتفاعا وامزفاضا مخاطر اسعار الفائدة: -
في المراكز المحتفظ نشأ نتيجة التقلبات والتغنًات العكسية في اسعار صرف العملاء او  مخاطر اسعار الصرف: -

 . 3بها تلك العملات

 4«نشأ نتيجة التغنًات في اسعار الاصول ويوجو خاصة للمحفظة الاستثمارات الماليةمخاطر التسعير:  -
 5تعرف  بأنها عدم بسكن المؤسسة من الوفاء بالالتزامات عند حلول اجال الاستحقاق" مخاطر السيولة: -ج

مفهوم ادارة  إلذسوف مراول ان نتوصل  نالآأنواع المخاطر و و  طر والمخاطر مفهوم الخ إلذولقد قمنا بالتطرق 
 المخاطر.

 :ادارة المخاطر اىيةمالفرع الثاني :    
 تعريف إدارة المخاطر أولا: 

  تلك العملية التي تصون وتقيس الاصول ودخول الافراد  »تعرف ادارة المخاطر من ناحية المعنى الواسع بأنها
 6«والمشروعات

                                                           
 06, جامعة البويرة, مؤىل علمي ماجستنً, صدول العالم اقتصادياتعلى  وانعكاساتها, الملتقى الدولي حول إدارة المخاطر المالية راضية بغدود, صبايحي نوال - 1
 .636, ص6112, منشأة المعارف, الإسكندرية, قياس وإدارة المخاطر في البنوكسمنً خطيب,  -2
 . 32, ص6106الكويتية, مذكرة ماجستنً,  ,دور نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية في تحسين قياس مخاطر الإتمان في البنوك, على مانع صنيهيت سرار المطنًي -3

 33ص  6106 ماجستنًغزة، مذكرة  جامعة ,الدوليةاثر التدقيق الداخلي على ادارة المخاطر في ضوء معايير التدفق ان ، ايهاب ديب مصطفي رضو  -4
 00ص  6102 ,)غنً منشورة(جامعة ورقلة ،مذكرة ماستر ،اثر مخاطر السيولة على المردودية المالية, حنان قرميط  - 5
 6117، جامعة الزيتونة  دور التدفق الداخلي في ادارة المخاطرالسابع ادارة المخاطر واقتصاد المعرفة بعنوان  الدولر السنويالعلمي احمد حلمي جمعة: سمنً البرغوثي المؤبسر  - 6

 2ص 
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  عبارة عن منهج او مدخل علمي للتعامل مع المخاطر عن طريق توقع الخسائر العارضة  »كذلك عرفت بأنها
 إلذالمحتملة وتصميم وتنفيذ اجراءات من شأنها ان تقلل امكانية حدوث الخسارة الاثر المالر للخسائر التي تقع 

 .1«احدد الادنى
 

  2«وبرقيق الفرص المتاحة مخاطركن ادارة الاثار السلبية للمن خلالها يد بأنها العملية التي » أيضاوتعرف. 
 خطوات ادارة المخاطر:ثانيا: 

من اجل ادارة المخاطر  لابد ابتداء من برديدىا، كل م نتج او خدمة يقدمها البنك  تحديد المخاطر: -أ
ن تفهم المخاطر على عليها عدة مخاطر ، لهذا إن برديد المخاطر بحي ان تكون عملية مستمرة ويجب ا نطويي

 .مستوى كل عملية

،حدوث تكون الخطوة الثانية ىي قياس ىذه بعد برديد المخاطر المتعلقة بنشاط معنٌ :قياس المخاطر -ب
احددوث  واحتمالية وىي حجمو، مدتو، الثلاثةالمخاطر حيث ان كل نوع من المخاطر يجب أن ينظر إليو بأبعاد 

ادارة  إلذوالذي يتم في الوقت المناسب على درجة كبنًة من الامهية بالنسبة لهذه المخاطر، غن القياس الصحيح 
 .المخاطر 

في الخطوة الثالثة ىي خطوة ضبط المخاطر حيث ىناك ثلاثة طرق اساسية المخاطر المهمة  ضبط المخاطر: -ج
المخاطر أو أثر ت ، تقليل أوذلك على الاقل لتجنب نتائج العكسية، وىي بذنب أو وضع حدود على بعض النش

 .ىذه المخاطر

دقة على البنوك ان تعمل على ايجاد نظام معلومات قادر على برديد وقياس المخاطر في  مراقبة المخاطر: -ه
 3.ات المهمة في وضع المخاطر لدى البنكنً الامهية يكون قادر على مراقبة التغ وبنفس

 أىمية إدارة المخاطر:ثالثا: 

 ى تطبيق إجراءات إدارة المخاطر، يشمل بعضها:ىناك العديد من الفوائد لد
 ؛ المزيد من التخطيط الاستراتيجي الفعال 
 ؛بركم أفضل بالتكاليف 

                                                           
 20طارق عبد العالر: نفس المرجع السابق ص  - 1
 2جامعة حسيبة بن بو على السلف ص , لاعمالادارة مخاطر البيئة التسويقية لاعتماد على نظم معلومات افاتح مجاىدي أ مرايدي محمد،  - 2
 63-66صندوق النقد العربي، ابو ظبي ، ص  ر،أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاط ،الكرا سنةابراىيم  -3
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 ؛دعم قيمة الاسهم عن طريق بزفيض الخسائر وزيادة الفرص 
 ذ المعرفة المتزايدة وفهم التعرض للمخاطر، وأن المنهج النظامي والقائم من المعلومات الكاملة والعميق للابزا

 ؛القرار يقلل من احداث الفوضى
 ؛استخدام ثقافة للتطور المستمر 
 1خلق مدارسة أفضل ومنظمة ذات نوعية. 

 أىداف ادارة المخاطر:رابعا: 
 Heda ges mehrأىداف إدارة المخاطر أمهية عن أىداف الاقسام الاخرى في المؤسسة وحسب   تقللا

 قسمنٌ مها: إلذيقسمان أىداف ادارة المخاطر 
 اف قبل الخسارةأىد -

 بعد لخسارة أىداف-

ىي التي تبني عليها المؤسسة ىدفها الرئيسي من اجل تفادي  لأنهاومرن نركز في دراستنا على أىداف قبل الخسارة 
 الخسارة مسبقا وىذه الاىداف ىي:

ض وجوده في ىو احدفاظ على بقاء المؤسسة ككيان اقتصادي بفر  بإدارةإن الهدف الاول  البقاء الاستمرارية:. 1
 بيئة الاعمال واحدفاظ على الفاعلية التشغيلية للمؤسسة.

تسهم ادارة المخاطر في الاداء الاجمالر للمؤسسة بخفض التباينات في الدخل التي تنتج من  استقرا الارباح:. 2
 تقليل ذلك فإن خفض التباين يدكن ان يساعد في إلذ بالإضافةاقل مستوى ،  إلذالخسائر المرتبطة بالمخاطر 

الضريبي الطويل المدى للمؤسسة سوف يكون أقل عندما تكون الارباح  العبءالضرائب عن الارباح مدا يجعل 
 مستقرة .

من خلال تقليل التوتر والقلق كذلك راحة البال ووضع التدابنً اللازمة  تقليل التوتر مع تعظيم القيمة:. 3
 .2ذي تسعى المؤسسة لوللتصدي للظروف المعاكسة من اجل بزفيف النجاح ال

 : العلاقة بين التدقيق الداخلي وإدارة المخاطرالفرع الثالث
تعد إدارة المخاطر إحدى التخصصات التي تتصل بشكل كبنً مع التدقيق الداخلي, وتشكلان أدوات مهمة 

م تم الفصل ولكن اليو  ومترابطة في إدارة المصارف, وقد كانت وظيفة إدارة المخاطر جزء من عملية التدقيق,

                                                           
 زيتونة الأردنجامعة  08-02سنوي الدولر السابع، يومي المؤبسر العلمي ال ،إدارة المخاطر ودور مشغلي القطاع السياحي في وقت اللازمات اسامة صبحي الفاعوري، - 1

 01ص  6117
 . 8ص  ، جامعة ورقلة)غنً منشورة(,، مذكرة ماستر ، واقع المراجعة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية من منظور ادارة المخاطرمونة ىجنًة،  - 2
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الوظيفتنٌ عن بعظهما البعض من حيث المهام والتكامل التنظيمي, فإدارة المخاطر ىي وحدة منفصلة عن التدقيق 
 الداخلي على الرغم من أن الوظيفتنٌ مترابطتان ترابطا وثيقا, وتظهر مستويات العلاقة بدا يلي :

تخطيط للتدقيق برديد إجراءات التي تتضمن يراعى عند إجراء عملية ال مرحلة التخطيط لعملية التدقيق:  -0
معلومات التي تتعرض للمخاطر العالية حيث يتم برديدىا بناء على دليل المخاطر الذي يشكل ىيكل لكل 
المخاطر المتعارف عليها, حيث يتم خلال مرحلة التخطيط السنوي لعمليات التدقيق الداخلي تقييم مواضع 

 ركة إدارة المخاطر في إجراء تقييم المخاطر. التدقيق من منظور المخاطرة, ومشا
ما إذا كانت  اختيارخلال مرحلة التنفيذ عملية التدقيق, يكون محور التركيز الأساسي ىو   :مرحلة التنفيذ -0

إدارة المصرف والرقابة الداخلية تعمل على بذنب مخاطر أو احدد منها, لذا يوصي المدقق الداخلي بزيادة فعالية 
 خلية التي يتم برديدىا من خلال التعاون المباشر بنٌ المدقق ومدير المخاطر.الضوابط الدا

أوراق العمل الخاصة بالمدقق أثناء تنفيذه لعملية  إلذتضاف المعلومات المتعلقة بالمخاطر  :مرحلة أوراق العمل -0
ا المؤسسة, ويتم بعد مع المخاطر التي تتعرض لهالتدقيق بحيث يتم الربط بنٌ كل ملاحظة أو نتيجة يتوصل إليها 

ذلك يدكن تقدنً توصيات  إلذذلك صياغة التوصيات بالتعاون ما بنٌ إدارة المخاطر والتدقيق الداخلي بالإضافة 
مناسبة تتعلق بشكل خاص بدعالجة خطر معنٌ أو احدقائق الأخرى المذكورة في الاستنتاجات, مثل عدم الامتثال 

 لمبادئ توجيهية داخلية معينة 
يتم وضع النتائج التي تم التوصل إليها خلال عملية التدقيق في التقرير والذي  عداد تقرير التدقيق:مرحة إ -1

يقوم بإعداده المدقق الداخلي, بحيث يتضمن التقرير برديد المخاطر والتوصيات اللازمة, ويتم رفع التقرير للإدارة 
بالتوصيات المدقق ومتابعة تنفيذىا, بحث تقوم إدارة إدارة المخاطر بالأخذ  إلذالعليا التي بدورىا تصدر تعليمات 

 المخاطر بتقييم وتوضيح المخاطر وبرليلها والتركيز على احتمال التعرض للخسارة وكيفية بذنبها .
 إلذلتنفيذ التوصيات التي حصل عليها التقرير, وتهدف العملية  المتابعة بعد القيام بإعداد التقييم تأتي مرحلة  -2

  . 1كافة المخاطر وإدارتها بالشكل الذي يقلل من تعرض المؤسسة للخسارةالسيطرة على  
  المفاىيمي لإدارة مخاطر السيولة  المطلب الثالث: الإطار   

 مفهوم مخاطر السيولة  الأول:الفرع        
 السيولة:سوف مراول تقدنً مفاىيم حول مفهوم    
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 السيولة  مفهوم أولا:
فية قدرة المصرف على مواجهة التزاماتو المالية، والتي تتكون بشكل كبنً من تلبية طلبات يقصد بالسيولة المصر    

 «.السحب من الودائع، وتلبية طلبات المقترضنٌ لتلبية حاجات المجتمع

وتعرف "أيضا بأنها قدرة المصرف على التسديد نقدا جميع التزاماتو التجارية، وعلى الاستجابة لطلبات الائتمان، 
 وىذا يستدعي توفر سائل لدى المصارف" ح القروض الجديد،أو من

 مخاطر السيولة:ثانيا: 
 مفهومها: -

يقصد بدخاطر السيولة: المخاطر التي تواجو المصارف عندما لا تتوفر لديها الاموال الكافية لمقابلة الالتزامات     
الاجل ومخاطر طويلة الاجل،لابد من المصرف  المحددة لها، وتشمل مخاطر السيولة،مخاطر قصنًة الأوقاتالمالية في 

من مواجهة الطلب على السيولة الناشئة عن رغبة العملاء في سحب جزء من ودائعهم أو في حصولهم على 
 قروض،وإذا أمام المصرف مصدران للسيولة مها:

  الموجودات المطلوبات 
 ًالاقتراض من الغن 

تعظيم سيولتها، فالسيولة المرتفعة تعني التضحية بالعائد في حنٌ إن المصارف لا تستطيع تعظيم عوائدىا أو      
السيولة لدى المصرف ارتفعت أيضا المخاطرة ويقابلها  ارتفعتالسيولة المنخفضة بذبره على الاقتراض، أي كلما 

ه بحذ في العائد لان أغلب الاموال لد يتم تشغيلها واستثمارىا وبقيت لدى المصرف كأموال معطلة، وىذ امزفاض
ذاتها مخاطرة على المصرف إذن ان المصرف في ىذه احدالة سيواجو مخاطر )التضخم، القيمة الزمنية للنقود، تعرضها 

العائد في  ارتفاعالمخاطر ويقابلها  ارتفعتالسيولة لدى المصرف  امزفضتللسرقة، زيادة الوعاء الضريبي( وكلما 
افلاس وعدم قدرتو  إلذالمصرف وبذلك سوف يواجو المصرف مخاطر  الغالر،لان غالبية الاموال تم تشغيلها من قبل

 .1الفرص السائحة في السوق استغلالعلى 

 مخاطر السيولة في البنك: ثالثا :ماىية
 مفهومها 

ىي تلك المخاطر التي تنشأ عندما تصبح إستخدامات البنك أكبر من موارده أثناء قيامو بنشاطاتو، وقد 
 ذا الصدد:يواجو البنك حالتنٌ في ى

                                                           
 .612،617ص  26،6107مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، العدد , مخاطر السيولة وأثرىا على ربحية المصارف التجارية, خلف محمد حمد -.1
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: وتسمى بخطر السيولة الفورية، وىي تنشأ عندما يكون البنك غنً قادر على الوفاء بالالتزامات الحالة الأولى -
 قصنًة الاجل بسبب طلبات السحب الهائلة وغنً المتوقعة لأموال المودعنٌ أو مؤسسات الائتمان الاخرى.

 إلذن البنك يواجو صعوبات في برويل موجوداتو بسرعة الة فتسمى بخطر التحويل، وفي ىذه احدا الحالة الثانية: -
 موجودات سائلة.

  مخاطر السيولة: إلىالعوامل التي تؤدي  
 تتحقق مخاطر السيولة نتيجة لعوامل داخلية أو خارجية على النحو التالر:

 :العوامل الداخلية: وتتمثل في ( أ
 .ضعف بزطيط السيولة من حيث اجال الاستحقاق 
 ؛لاصول على الاستخدامات المتفاوتة في امكانية التحول لأرصدة سائلةسوء توزيع ا 
  التزامات حقيقية يجب  إلذ ؛الاحتياطات اللازمة في حالة التحول المفاجئ لبعض اللالتزامات العرضية ابزاذعدم

 الوفاء بقيمتها في ظل عدم وجود موارد سائلة كافية.
 ىمها:لعوامل الخارجية: وأا ( ب
 قتصادي أو الكساد الذي يطرأ أعلى الاقتصاد الوطني وما يتبعو من تعثر لبعض المشروعات مع حالة الركود الا

 .1استحقاقهاعدم قدرتها على سداد التزاماتها للبنوك الدائنة في اجال 
 2الازمات احدادة التي تنتاب الاسواق المالية. 
 :إدارة مخاطر السيولة في البنوكالفرع الثاني:    

خاطر السيولة في البنوك قيام ىذه الاخنًة بدراسة احتياجات من نقد وأصول سائلة والبحث عن  تعني ادارة الم
 .3كيفية مواجهة ىذه الاحتياجات بأفضل السبل و أكثرىا فعالية

 السيولة في البنك )معالجة مخاطر السيولة(: إدارةدوات أ (1
 جميع التزامات التعاقدية في اجال استحقاقها، إن الغرض من ادارة السيولة ىو التأكد من قدرة البنك على مواجهة

 ساسية لإدارة بشكل فعال فيما يلي:وتتمثل العناصر الأ

 

                                                           
 تيبازة , ,6102-16المجلد -02، مجلة الاقتصاد الجديد ،العدد للرقابة المصرفيةالادارة الحديثة لمخاطر السيولة المصرفية وفق مقررات اللجنة بازل , مرنً بونيهي - 1

  609,608ص
 .612, 617خلف محمد حمد, المرجع السابق, ص - 2
  608/609المرجع السابق, ص  بونيهي مرنً 3
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  ؛المعلوماتنظام جيد لإدارة 
 ؛سيطرة مركزية على السيولة 
  ؛طار بدائل مختلفةإيل الصافي في برليل احتياجات التمو  
 ؛تنويع مصادر التمويل 
 ؛وضع خطة للحالات الطارئة 
 كون المراقبون على دارية بأسلوب إدارة البنك لموجوداتو والتزاماتو وترتيباتو التعاقدية خارج الميزانية يجب أن ي

 ؛1بهدف المحافظة على السيولة الكافية 
  فإذا احتاج  تتميز بالسيولة العالية، لأنها وراق المالية احدكومية،وراق المالية، خاصة الأالأالاحتفاظ بدحفظة من

 .2موال يقوم ببيع ىذه المحفظة أو جزء منها في السوق المالر وسد احتياجاتو المالية أ إلذالمصرف 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .661بونيهي مرنً:نفس المرجع ص  - 1
 .69. 68ص ,  قياس وتحليل وادارة المخاطر المالية, مروان النحلة- 2
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 لدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر السيولة  الادبيات التطبيقية7 لمبحث الثانيا

  الدراسات السابقة:عرض المطلب الاول:    
 عرض الدراسات بالغة العربية  أولا:   

مصطفي رضوان: بعنوان أثر التدقيق الداخلي على ادارة المخاطر في ضوء معايير ديب ة إيهاب دراس -1
 (2112التدقيق الدولية )

في البنوك ىدفت ىذه الدراسة إلذ إظهار أثر التدقيق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معاينً التدقيق الدولية 
لوصفي التحليلي ,وقد تم إعداد الاستبيان  للحصول على النتائج الإسلامية قطاع غزة , وقد تم استعمال المنهج ا

 .المطلوبة 
أن ىناك علاقة ذات احصائية بنٌ تطبيق معاينً  :النتائج التاليةأىم  إلذحيث تم التوصل في ىذه الدراسة  

لداخلي في المصارف السمات والمتمثلة في ) الاستقلالية والموضوعية والكفاءة المهنية...( من قبل أجهزة التدقيق ا
كذلك وجود علاقة بنٌ دور المدقق الداخلي في ادارة   % 40التجارية الفلسطينية وبنٌ ادارة المخاطر بنسبة 

 .رفية ومدى ادراكو لآليات تطبيقهاالمخاطر المص

 اما التوصيات المتحصل عليها ىي:

أقسام التدقيق ومؤىلات العاملنٌ بها، كذلك  استقلاليةضرورة إىتمام التشريعات بدهنة التدقيق الداخلى من ناحية 
 تنظيم دورات تدريبية للمدققنٌ الداخلينٌ في اساليب ادراة المخاطر المصرفية وكيفية مواجهتها.

راسة محمد باسو، بعنوان دور التدقيق الداخلي في تفعيل ادارة مخاطر الائتمتان المصرفي بولاية د -2
 (.2113ورقلة )
 ظهار الدور الذي يقوم بو التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة مخاطر الائتمان المصرفي وقد  ىذه الدراسة إلذ إىدفت 

 أىم النتائج أن: إلذتم التوصل 
  ؛فىناك علاقة قوية بنٌ المراقبة الداخلية وإدارة المخاطر على مستوى المصر 
 ؛تمان في المصرف لو ضوابط خاصة بوان منح الائ 
  الخطر عند الوقوع إلذلى مستوى الوكالة بنظام يشنً مخاطر الائتمان ع ةمراقبيتم. 
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دراسة اكرام شقوة، بعنوان دور التدفق الداخلي في ادارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية  -3
(2117.) 

, معتمدين في ادارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية فيىدفت ىذه الدراسة إلذ إظهار دور التدقيق الداخلي 
 سة حالة.الدراسة على درا

 :كمايليالنتائج التي تم التوصل اليها في الدراسة  وقد كانت 
 ؛ؤسسة يضمن لها الكفاءة والفعاليةأن التدفق الداخلي للم 
 ؛عملية ادارة المخاطر في المؤسسة يسهل التدفق الداخلي 
 إبراز أىم   وقد تم ,التنظيمية لعملية ادارة المخاطر يساىم التدفق الداخلي في تطوير الصرف والسياسات
 :لتوصل إليها الدراسةالتي بست توصيات ال
 ؛دفق الداخلي في المؤسسةضرورة التنسيق بنٌ قسمنٌ ادارة المخاطر والت 
 ؛ت الفنية التي تطرأ على المعاينًمتابعة التطورا 
 .العمل على زيادة الاىتمام بوظيفة التدفق الداخلي وتفعيل دورىا 
لي للمؤسسات المصرفية في التدفق الداخلي في تحسين الاداء الما عائشة، بعنوان دور بالعالمدراسة  -4

 ولايتي ورقلة والأغواط 
 ولايتي ورقلة لر للمؤسسات المصرفيةفي برسنٌ الاداء الماىدفت ىذه الدراسة إلذ إظهار دور التدقيق الداخلي 

 , معتمدين في الدراسة على الاستبيان  الذي وزع على عينة الدراسة .والأغواط

 اىم النتائج وىي أن: إلذتم التوصل في ىذه الدراسة و 

 ؛ة في مجال المالر بالنسبة للبنوكق الداخلي تعد من اىم الوظائف بالمؤسسة خاصقيوظيفة التد -
 ؛ق الداخلي يقوم بتقدنً استشارات للإدارة، كذلك وجود نظام رقابة فعال باكتشاف الاخطاء قيالتد -
 جود مصلحة أو قسم خاص بالتدقيق الداخلي. بضرورة و وجود وعي لدى الموظفنٌ  -

  ثانيا :عرض الدراسات بالغة الأجنبية

 بعنوان: the institute of internal auditors)دراسة ) -5
Role of internal auditing in in enterprise Wilde risk management 

كانت اىم   الشركات, حيثعلى مستوى ادارة المخاطر ق الداخلي في قيتقدنً دور التد إلذىدفت ىذه الدراسة 
أن مجلس الإدارة مسؤول عن ضمان إدارة المخاطر وأن المدقق الداخلي يلعب دور مهم ىداف المتحصل عليها  الأ
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؛ وإنشاء بيئة بلاغ موحد عن المخاطر المختلفة على مستوى مجلس الادارةإ في إدارة المخاطر وأن يكون ىناك
لمخاطر ؛ والنتائج المتحصل عليها كانت ترمي إلذ أن يكون ىناك ترابط قوي بنٌ داخلية مناسبة و تتناسب مع ا

 في ضبط وبرليل المخاطر للعمل على مواجهتها.والمدقق الداخلي العليا اللإدارة 
 بعنوان :((institute of internal auditors) دراسة( 6

The role internal auditing in enterprise-wide  (2332)  

حيث تم توجيهها   إبراز دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر على مستوى المؤسسة,ىذه الدراسة الذ ىدفت
يساعد المؤسسة على تسهيل  التدقيق الداخلي  أن من خلالاحدسابات التنفيذينٌ لمساعدتهم , خاصة إلذ رؤساء

 .وبرديد وتقييم مخاطر 

ر في المؤسسة تقوم بتقييم عمليات المؤسسة وأن إدارة مخاطان من ىذه الدراسة  حيث تم التوصل في الأخنً
 .دور أساسيا في توفنً التأمنٌ لإدارةتلعب   للحساباتالمراجعة الداخلية 

 بعنوان :(marks.Beasley)دراسة ( 7 .
The impact ef entevise risk management on the internal audit function (2006) 

وكيف تؤثر إدارة المخاطر  إظهار أثر إدارة المخاطر المؤسسة على وظيفة التدقيق الداخلي,ىدفت ىذه الدراسة إلذ 
لإدارة العليا للمراجعة المؤسسة على وظيفة المراجعة الداخلية ,كذلك ىدفت ىذه الدراسة الذ توضيح أمهية دعم ا

 , وكانت النتائج الدراسة تشنً إلذ الداخلية

 اثر كبنً في إدارة المخاطر المؤسسة ,حيث أنها تؤثر على مسؤوليات المهنية   أن وظيفة التدقيق الداخلي لها
  .خليةللمراجعة الدا

 تقوم وظيفة التدقيق الداخلي بتقدنً قرارات للإدارة.  
 الدراسة الحالية بالدراسات السابقة  الثاني: علاقةالمطلب 

وىذ عائد  ظ أن ىناك اختلاف بنٌ الدراسات,في الدراسات السابقة وماتم التوصل إليو نلاح ما ذكرمن خلال 
في احددود المكانية و الزمنية  اختلافكذلك يوجد  الذ أن كل الدراسات اخذت طريقة مختلفة في معالجة الموضوع,

 بنٌ الدراسات.
 حيث ركزنا في دراستنا على أىم النقاط الأساسية وىي:

 ؛ رة المخاطر السيولةتسليط الضوء على دور التدقيق الداخلي وأمهيتو في إدا .0
 ؛ المديرينٌ و نواب المدير  ورؤساء المصالح و الموظفنٌ  عينة الدراسة المختارة تتمثل في  .0
 .ولاية ورقلة   وكالة  الخارجي على مستوىالجزائر بنك مجتمع الدراسة متمثل في  .0



النظرية و التطبيقية لدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر  الفصل الأول:............... الأدبيات
 السيولة
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 خاتمة الفصل الأول:

عمل على تقييم نظام الداخلي للمؤسسة ,من اجل إن الدور الأساسي الذي يتمحور حول التدقيق الداخلي ىو ال
ضمان البقاء والسعي مرو برقيق الأىداف المرجوة ,وىذا من أجل العمل على كشف نقاط القوة  التي تضمن لها 

 . القرارات  ابزاذ على معالجتها ,وىذا من أجل الاستمرارية ,ونقاط الضعف التي تعمل 
ف المهمة للمؤسسات المالية مدا يساعد في توفنً وإعطاء أساليب رقابة حيث يعتبر التدقيق الداخلي من الوظائ
 تعمل على التنبؤ بالمخاطر واحدد منها .

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 الثانًالفصل 

الدراسة الميدانية لدور التدقيق الداخمي في 
 السيولة إدارة المخاطر 
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 تمهيد:
يركز التدقيق الداخلي بدور الأساسي على معرفة المخاطر التي يوجهها البنك والبحث عن كيفية إعداد خطط 

فالتدقيق الداخلي من أىم المقومات التي تسمح للبنك باحدفاظ  المخاطر والتقليل منها,إدارة وأساليب من أجل 
 والمؤسسات.مصالح الشركاء والزبائن على مكانتو وحماية 

وقد تم التطرق في الفصل الأول من الجانب النظري إلذ مفاىيم حول التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر السيولة ,و 
 .الدراسات السابقة  قد تم تناول بعض

وكالة  الخارجيجزائر  ذه الدراسة والذي ىو على مستوى بنكوالآن سوف مراول أن نقدم  الجانب التطبيقي له
مال الأدوات والوسائل من خلال ترجمة الاستبيان باستعورقلة, وعرض نتائج الدراسة الكائن مقرىا بولاية  ,ورقلة 

 الإحصائية التالية:
  خ لتأكد من درجة الثبات؛معامل ألفاكرونبا 

 لمتغنًات الدراسة , التكرارات والنسب المؤوية 

 المتوسط احدسابي, المتوسط المرجح, الامرراف المعياري؛ 

 معامل الارتباط 
 مها:ىذا الفصل على مبحثنٌ مهمنٌ  واشتمل

  وأدوات الدراسة  الطريقةالأول: المبحث 
  الدراسة ومناقشتها. الثاني: نتائجالمبحث 
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 الدراسة  الأول: الطريقة وأدواتالمبحث 

تم استخدامها في جمع البيانات والمعلومات سوف مراول من خلال ىذا المبحث برديد عينة الدراسة والأدوات التي 
 المرتبطة بالدراسة الميدانية, كذلك برديد متغنًات الدراسة.

 عينة الدراسة مجتمع و المطلب الأول:   
 البنك جزائر الخارجي وكالة ورقلة . جتمع الدراسة المتمثل في:الفرع الأول: م  

 لمحة تاريخية عن المؤسسة 
  بنك الخارجي الجزائري بورقلة:تعريف ولا أ 1  

أنشأت ىذه الوكالة سنة  المؤسسة ىي بنك الجزائر الخارجي وكالة ورقلة التابعة للمديرية الجهوية للجنوب,
 ابع بذاري تعمل على المسامهة في سنً الاقتصاد الوطني.وىي مؤسسة مصرفية ذات ط م,0642

 أىدافو:ومن  (12
 ؛التجارة الخارجية اتعمليتطوير وبسويل مختلف ال  
 ٌ؛منح الإعتمادات والضمانات للمصدرين والمستوردين المحلن  
 ؛يقوم بالعمليات الخاصة بالأموال المنقولة العقارية الضرورية لنشاط البنك  
  ؛كات الوطنية المحروقاتية منها )سوناطراك(تسينً حسابات الشر 
 ؛تكوين علاقات عديدة مع البنوك والهيئات العالية مثل: صندوق النقد الدولر  
 تقبل الودائع من عند كل شخص طبيعي أو معنوي. 
 علاقات البنك الداخلية والخارجية )وكالة ورقلة( (1

ال من خلال استقبال الزبائن وتقدنً الخدمات اللازمة سنً نشاط اليومي للعم تتمثل العلاقات الداخلية للبنك في:
 لهم و سحب وإيداع النقود, إيداع واستلام الصكوك البنكية.

الصكوك البنكية  الأخرى والتواص معهم فيما يخص  الخارجية فتتمثل في :العلاقات المتبادلة مع البنوكالعلاقات 
 زبائن.لل

 
 
 

                                                           
1

 اعتًادا عهً وثائق انًؤسسح- 
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 بنك الخارجي الجزائري وكالة ورقلة :الهيكل التنظيمي لل(11-12الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المؤسسة وثائق ن إعداد الطالبة بناءا عمىمصدر7 م            
 
  الدراسة: الثاني: عينةلفرع ا

ك الخارجي ن( المتواجدين في البالموظفنٌو المدير ونواب المدير ورؤساء المصالح ختارة من المجتمع في )بسثلت العينة الم  
 ري وكالة ورقلة .الجزائ

 
 
 
 
 

  متغيرات الدراسةأدوات وطبيعة  اني:ثالمطلب ال
 : أدوات الدراسة 

 مصلحة الالتزامات مصلحة الإدارة مصلحة الصندوق

 المدٌر

 أمانة المدٌر المدٌر المساعد

 المنازعات القروض

Front office Back office 
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 تم الاعتماد على الوسائل التالية في الدراسة:

 وىذا من خلال طرح بعض الأسئلة التي تساعدنا وتفيدنا في دراستناالمقابلة :. 
 ؛للبنكعند الزيارة  بست ملاحظتو: من خلال ما الملاحظة 
 قمنا بتوزيع مجموعة من  تم الاعتماد في إعداد  الإستبيان على استبيانات من دراسات سابقة ,وقد :بيانالاست

في إمذاز ىذا بهدف جمع المعلومات التي تساعدنا ( استبيان على العينة المختارة 02البالغ عددىا) الاستبيانات
 في:محاور المتمثل إلذ ثلاث  الاستبيانالعمل وقد قسم ىذا 

 على المعلومات الشخصية للعينة ويشتمل الأول:ور المح. 
  وقد قسم إلذ بعدين  بعنوان التدقيق الداخلي في البنك وكان الثاني:المحور. 
 ن بعنوان إدارة المخاطر السيولة,وكا الثالث: المحور 

 ثبات الأداة 

ة ,كماىو موضح في الشكل من خلال  استعمال المعامل الثبات ألفاكرونباخ  لتأكد من ثبات أراء أفراد العين
 الموالر:

 (7يمثل ثبات معامل ألفاكرونباخ20-20جدول رقم )                      
 ألفاكرونباخ عدد العبارات الأبعاد 

 المحور الثاني
 %77 18 البعد الأول: خصائص المدقق الداخمي في البنك

 %"82 18 البعد الثاني: وظيفة التدقيق الداخمي
 %"60 11 إدارة مخاطر السيولة لثالمحور الثا

 85% 26 المجموع
  SPSS المصدر: من إعداد الطالبة بناءا على مخرجات برنامج                 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.850 26 

 

تدل على أن عبارات  قبولةوىي نسبة م(85%) رونباخ بلغتمن خلال الجدول نلاحظ أن نسبة ألفاك
 .بات الاستبيان تتمتع بدرجة من الصدق والث

 طبيعة المتغيرات: 
  ً؛الداخلي المستقل: التدقيقالمتغن 
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 ؛مخاطر السيولة المتغنً التابع:إدارة 

  الداخلي في إدارة المخاطر السيولة التدقيق بينهما: دورالعلاقة. 

 
 ا ومناقشتهنتائج الدراسة  عرض الثانً:مبحث لا

 

 .بدناقشتهادراسة ثم نقوم سوف نتطرق في ىذا المبحث إلذ مطلبنٌ نتناول فيهما برليل النتائج ال
 
 الاستبياننتائج  عرضالأول: المطلب  
في الدراسة على الأدوات المتمثل  إليها, معتمدينفي ىذا المطلب سوف مراول أن نقدم النتائج التي قمنا بتوصل  

 في:
 يرات المحور الأولتحليل متغ فرع الأول7

المعلومات الشخصية لعينة الدراسة 
( %32نسبة الإناث بلغت ) , أمامن مجموع العينة الكلية (%22بلغت نسبة ذكور العينة المختارة ) الجنس:

 الذكور.يدل على أن أغلبية العاملنٌ في البنك من جنس  للعينة, وىذامن المجموع الكلي 
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 (:يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس17-17الجدول رقم )                    

  
 SPSSلمصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات ا                          

 
 عينة حسب الجنس7توزيع أفراد ال(30-32)الشكل رقم                           

 

 
 

 SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات 
 

  :السن
 سنة,03( من أفراد العينة أعمارىم أقل من23)%من خلال الجدول نلاحظ أن ما نسبتو  التعليق:

سنة ,من خلال ىذه النتائج نلاحظ أن  23 سنة, وأكثر من 23و03 لكل من عمره ما بنٌ (%23ومناسبتو)
 سنة . 03 كانت أ عمارىم  فوق   أغلب المستجوبنٌ

 
 

 (:يمثل توزيع أفراد العينة حسب السن16-16الجدول رقم )

 

 الجنس

 النسبة التكرار 

 %02 32 انثى

 %22 00 ذكر

%.21011 المجموع
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 السن

 النسبة التكرار 

 20.0 % 4 سنة 03أقل من 

 40.0 % 8 سنة 23الذ  03من 

 40.0 % 8 سنة 23 أكثر من

 100.0 % 20 المجموع

 spssخرجات من إعداد الطالبة بناءا عمى م                        

 
 لمؤىل العلمي:ا

أفراد العينة الذين متحصلون على مستوى الثانوي كانت نسبتهم  خلال الشكل المقابل نلاحظ أن التعليق: من
 ( فرد,00وعددىم ) %22( أفراد, أما المتحصلنٌ على الشهادة جامعية كانت نسبتهم 32وعددىم ) 22%

 (.32وعددىم بلغ فردين اثننٌ )  %03هم و أما المتحصلنٌ على دراسات العليا كانت نسبت
 

 (:يدثل توزيع أفراد العينة حسب المؤىل العلمي32-32الشكل رقم)               
  

 
 spssمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات                      

 

 

 الوظيفة:
بالنسبة للإطار  , أما%23لغت من خلال الشكل المقابل بالنسبة لإطار السامي أن نسبتهم بالتعليق: نلاحظ 
 .%23أما بالنسبة للعون التقني فبلغت نسبتهم  ,%23فبلغت نسبتهم 
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 (:يدثل توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة 30-32الشكل رقم )                    
 

 
 spssمن إعداد الطالبة بناءا عمى مخرجات                     

 لخبرة :ا
(سنوات بلغت نسبتهم 32عدد أفراد العينة الذين خبرتهم أقل من ) ل المقابل نلاحظ أنمن خلال الشك التعليق:

 .%23(سنوات بلغت نسبتهم 32) أكثر منمن مجموع العينة الكلية, أما الذين خبرتهم  03%

 الخبرة حسب(:يدثل توزيع أفراد العينة  (:30-32الجدول رقم )                        
 

 لنسبةا التكرار الخبرة
 03 32 سنوات  32 أقل من

 23 02 سنوات  32 أكثر من

 spssمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 ... الدراسة الميدانية لدور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر السيولةصل الثاني.....................الف

 

27

 
 

 ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب الخبرة32-32شكل )                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 spssمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات 
 

 المتعلقة بالتدقيق الداخلي  نتائج المتغيرات تحليل الثاني:الفرع 
سوف نقوم بتحليل نتائج المحورين المتعلقنٌ بالتدقيق الداخلي وإدارة باعتماد على الجدول ليكارث الثلاثي (  0

  المخاطر السيولة في البنك .

 يوضح مقياس ليكارث الثلاثي الذي تم اعتماده في إعداد الاستبيان(:16-16رقم )الجدول                  
 
 موافق محايد غير موافق 

 0 2 0 الدرجة

 0 إلذ 32.02 من 32.00إلذ 30.22من 30.22إلذ  30 من المتوسط المرجح
 مرتفع متوسط منخفض المستوى

 66, ص6102التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر لفترة  الشيخ, دورلمصدر: عبد السلام بن ا            
 قيق الداخلي في البنكالتد الثاني:تحليل متغيرات المحور  (7
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 إجابات البعد الأول :خصائص المدقق الداخلي: (32-32)الجدول رقم                            

 

 الفقرة الرقم
 موافق محايد غير موافق

المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 العدد العدد العدد الاتجاه

 النسبة النسبة النسبة

 00 32 32 الداخلي في البنك بالاستقلالية. يتميز المدقق 10
 مرتفع 813, 2,35

23 22 22 

16 
يلتزم المدقق الداخلي بالنزاىة واحديادة عند قيامو 

 بأعمالو ومهامو.
32 32 00 

 مرتفع 813, 2,35
23 22 22 

13 
المدقق الداخلي شخص مؤىل وكفئ لوظيفة 

 التدقيق الداخلي.
32 32 00 

 مرتفع 813, 2,35
23 22 22 

 00 30 32 يلتزم المدقق الداخلي بالموضوعية. 16
 مرتفع 826, 2,45

23 02 22 

12 
المدقق الداخلي مطلع على المعاينً المتعارف 

 عليها وكل التعديلات.
32 32 32 

 متوسط 875, 2,15
03 22 22 

12 
يقوم المدقق الداخلي بإعداد و تسليم التقارير 

 الذ الجهات المسؤولة.
32 32 00 

 متوسط 865, 2,30
22 23 22 

17 
يقوم المدقق الداخلي بالتركيز على المخاطر التي 

 تؤثر سلبا  برقيق  أىداف بنك.
32 32 03 

 متوسط 894, 2,20
03 23 23 

18 
دراسة المخاطر و  يقوم المدقق الداخلي بتحليل

 بشكل دوري.
32 32 00 

 مرتفع 813, 2,35
23 22 22 

 مرتفع 1.52 2.34 المجموع

 SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات                                        

ى نسبة مرتفعة من خلال الفقرة الأولذ "يتميز المدقق الداخلي في البنك بالاستقلالية" حازت ىذه الفقرة عل -
حيث يرى أفراد العينة أن من الخصائص التي يدتاز بها  ,3.22وامررافها  2.02تقريبا, حيث بلغ متوسط حسابها 

 المدقق الداخلي ىي الاستقلالية.

أفراد العينة حول ىذه الفقرة بدتوسط حسابي قدر  اتفق(" يلتزم المدقق الداخلي بالموضوعية "32من خلال الفقرة )
وىذا يعود للخصائص التي   2.02وقد فاق المتوسط احدسابي الكلي  3.20امرراف معياري قدر ب و 2.22ب

 يدتاز بها المدقق الداخلي  حسب رأي أفراد العينة .

( "يقوم المدقق الداخلي بتحليل ودراسة المخاطر بشكل دوري" وافقت عينة الدراسة على فكرة أن 18الفقرة ) -
بلغ وقد بردث, وم بتحليل ودراسة المخاطر بشكل دوري لتأكد من النتائج التي قد المدقق الداخلي يجب أن يق

 .3.20والامرراف المعياري  2.02لها المتوسط احدسابي 
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يتضح من خلال الجدول رقم أن أفراد العينة كانوا على اتفاق حول ىذا البعد بدتوسط حسابي إجمالر  :الاستنتاج
م بها المدقق الداخلي تساعده في تطبيق مهامو وأعمالو بإحكام في البنوك أي أن الخصائص التي يتس 2.02بلغ 

  .3.22وىذا ما يوضحو الامرراف المعياري 

      في البنك التدقيق الداخلي بعد الثاني :عرض نتائج المتعلقة بال (3
 وظيفة التدقيق الداخلي في البنك الثاني:(:إجابات البعد 32-32الجدول رقم )            

 SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات 

 

 

 

 

 البعد الثاني: التدقيق الداخلي في البنك لرقما

 الفقرة 

غير 
 موافق

 موافق محايد
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 العدد العدد العدد الاتجاه عياريالم

 النسبة النسبة النسبة

30 
يساعد التدقيق الداخلي في اكتشاف المخاطر 

 وبرليلها.
 متوسط 865, 2,30 00 32 32
22 23 22    

32 

التدقيق الداخلي يساعد و يقوم بتحليل 
ومعرفة أسباب المخاطر حسب  أولوية 

 استراتيجية البنك 

 مرتفع 813, 2,35 00 32 32

23 22 22    

30 
يساىم التدقيق الداخلي في برسنٌ ادارة 

 المخاطر.
 مرتفع 865, ,022 00 2 2
22 23 22    

 مرتفع 754, 2,40 00 2 0 قلالية.يتميز التدقيق الداخلي بالاست 32
02 03 22    

32 
الإدارة العليا برديد مهام  ومسؤوليات ومجال 

 الذي يعمل فيو المدقق الداخلي.
 متوسط 894, 2,20 03 2 2
03 23 23    

32 
يقوم المدقق الداخلي بدراقبة وتأكد من ان 

 مخاطر السيولة تعمل بشكل صحيح ومنتظم.
 متوسط 865, 2,30 00 2 2
22 23 22    

32 
يوفر التدقيق الداخلي المعلومات اللازمة 

 المخاطر.بشكل دقيق ومنظم لإدارة 
 مرتفع 754, 2,40 00 2 0

02 03 22   

32 

يساىم قسم التدقيق الداخلي بوضع خطط 
تعتمد على درجة المخاطر المتوقعة لغرض 

 أنشطة التدقيق الداخلي . أولويات برديد

 مرتفع 813, 2,35 00 2 2

23 22 22    

 مرتفع 1.55 2.34 المجموع
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 ( "التدقيق الداخلي يساعد ويقوم بتحليل ومعرفة أسباب المخاطر حسب أولوية استراتيجية 32الفقرة ) -
 البنك"

تحليل ومعرفة أسباب التي أدت إلذ حدوث المخاطر وافق أفراد العينة على أن التدقيق الداخلي يساعد ويقوم ب
وامرراف معياري بلغ  2.02ومحاولة معالجتها حسب أولويات  استراتيجية البنك, وقد حازت على متوسط حسابي 

 موجب.والابذاه مرتفع  3.20

مرتفع ا كانت عينة الدراسة ابذاىه  , حيثالمخاطر( يساىم التدقيق الداخلي في برسنٌ إدارة 30الفقرة ) -
 2.02وقدر المتوسط احدسابي ب إيجابي, الداخلي يساىم في برسنٌ إدارة المخاطر بشكل  أن التدقيقبخصوص 

 .3.22والامرراف المعياري قدر ب 
حيث اتفق  المخاطر,( "يوفر التدقيق الداخلي المعلومات اللازمة بشكل دقيق ومنتظم لإدارة 32حازت الفقرة ) -

حازت الفقرة  المخاطر وقداللازمة بشكل دقيق ومنتظم لإدارة  يوفر المعلوماتلتدقيق الداخلي أفراد العينة على أن ا
 . 3.22وامرراف معياري بلغ  2.23على متوسط حسابي بلغ 

اتفقوا حول ىذا البعد بدتوسط حسابي إجمالر :اتضح من خلال نتائج المتحصل عليها أن أفراد العينة الاستنتاج 
   موجب.وكان التوجو مرتفع 1322ي كلي وامرراف معيار  6336

 الثالث: إدارة مخاطر السيولة ليل متغيرات المحور حت (:17-17)الجدول رقم   (  4  

 الفقرة
 موافق محايد غير موافق

المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 العدد العدد العدد الاتجاه

 النسبة النسبة النسبة

نك يستطيع التعامل مع مخاطر وجود نظام رقابة في الب
 السيولة

 مرتفع 761, 2,50 00 2 0
02 23 22    

المخاطر  اكتشافتساىم خصائص المدقق الداخلي في 
 وإدارتها

 مرتفع 671, 2,65 02 0 2
03 02 22    

يقوم البنك بدورات تكوينية متعلقة بكيفية التعامل مع 
 المخاطر

 مرتفع 754, 2,40 00 2 0
02 03 22    

وجود نصوص قانونية بردد مهام وصلاحيات المدقق 
 الداخلي

 مرتفع 523, 2,80 02 2 0
2 03 22    

يسعى البنك إلذ تطوير قدرة العاملنٌ للتعامل مع 
 المخاطر

 مرتفع 605, 2,55 02 2 0
2 02 23    

يوفر التدقيق الداخلي الأدوات والوسائل اللازمة لتقييم 
 مخاطر السيولة

 مرتفع 883, 2,40 00 2 2
22 03 22    

 مرتفع 671, 2,65 02 0 2يساىم التدقيق الداخلي بتقييم المعلومات التي تم 
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    22 02 03 احدصول عليها والتي تستخدم في إدارة المخاطر السيولة

 مرتفع 761, 2,50 00 2 0 يساعد التدقيق الداخلي في تقييم إدارة المخاطر
02 23 22    

اىم التدقيق الداخلي في برديد الأسباب التي أدت يس
 حددوث المخاطر

 متوسط 813, 1,85 2 2 2
23 02 22    

 متوسط 826, 2,05 2 2 2 يساعد التدقيق الداخلي في معالجة المخاطر
03 02 02    

 موافق 1.34 2.44 المجموع
 SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات 

اتفق أفراد العينة حول أن لابد من  السيولة"جود نظام رقابة في البنك يستطيع التعامل مع مخاطر الفقرة الأولذ "و  -
وقد حازت على متوسط  قابة في البنك يستطيع التعامل مع مختلف المخاطر التي يتعرض لها البنك,ر وجود نظام 
 .   1372قدر  ب وامرراف معياري  6321حسابي بلغ 

 ائص المدقق الداخلي في اكتشاف المخاطر وإدارتها " اتفق أفراد العينة حول أن ("تساىم خص16الفقرة ) -
وقد حازت على الصحيح, في اكتشاف المخاطر وإدارتها بشكل  خصائص تساعدهخصائص المدقق الداخلي لو 

 . 1327وامرراف معياري بلغ  6,22متوسط حسابي 
 أن البنكاتفق أفراد العينة حول  »المخاطر يفية التعامل مع ("يقوم البنك بدورات تكوينية متعلقة بك13الفقرة ) -

وقد حازت على متوسط حسابي المخاطر, مع  كيفية التعامليقوم بدورات تكوينية تساعد الموظفنٌ من أجل  
 . 1.75وامرراف معياري بلغ  6,61

ول أن التدقيق الداخلي يساعد اتفق أفراد العينة ح» ("يساعد التدقيق الداخلي في معالجة المخاطر 01الفقرة ) -
وامرراف معياري بلغ  6,16في معالجة المخاطر التي يدكن أن يتعرض لها البنك, وقد حازت على متوسط حسابي 

 والابذاه كان متوسط.  1383

الاستنتاج: من خلال النتائج المتحصل عليها نستنتج أن أفراد العينة اتفقوا بخصوص ىذا المحور بدتوسط حسابي  
 موجبوالتوجو كان مرتفع  1336وامرراف معياري كلي  6322كلي 

 لث: عرض نتائج المتعلقة بعلاقة التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولةلفرع الثاا 
 تحليل معامل الارتباط أولا:

 معامل بنًسون باستخدام,بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة   الارتباط:معامل دراسة 
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 ة معامل الارتباط : مصفوف10

 
 يدثل مصفوفة معامل الارتباط :(18-16) جدول رقم                                      

 Xa  خصائص المدقق
 الداخلي

Xb  وظيفة التدقيق
 التدقيق الداخلي Xx الداخلي

 إدارة المخاطر
 السيولة

معامل الارتباط 
 3.222 3.230 3.222 بنًسون

 3.333 3.330 3.322 مستوى الدلالة

 23 23 23 حجم العينة

 SPSSمن إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج 
 ( مذد:16من خلال الملحق رقم ) التحليل:

 علاقة خصائص المدقق الداخلي بإدارة مخاطر السيولة -0
معامل  لأن السيولة  وإدارة المخاطر الداخلي  المدقق خصائص  نلاحظ أن ىناك علاقة خطية طردية متوسطة بنٌ

الر ىناك وبت 1312أقل من  sig=0.49مستوى الدلالة ولو دلالة معنوية لأن  =1362Rالارتباط بنًسون 
  السيولة  وإدارة المخاطر الداخلي  المدقق خصائص  بنٌعلاقة ذات دلالة معنوية 

 علاقة وظيفة التدقيق الداخلي بإدارة مخاطر السيولة  -7
معامل  لأن دارة مخاطر السيولةو إ وظيفة التدقيق الداخليمرتفعة بنٌ  ناك علاقة خطية طرديةنلاحظ أن ى

  1312من أقل  .110sig=0مستوى الدلالة ولو دلالة معنوية لأن  =1371Rالارتباط بنًسون 
)التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر بنٌ المتغنًين طردية قوية خطية ول أن ىناك علاقة االجد من ومنو نستنتج .

تساوي لو دلالة إحصائية  (, و %76) ما نسبتو( أي 13762قيمتو ) Rبنًسون  ارتباطمعامل لأن ( السيولة 
 (13112أقل من ) (13111)

 :: دراسة التأثنً بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة10-10
 اطر السيولة:يدثل التأثنً بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخ (19-16) جدول رقم                        

SigA  

0.004 

0.000 

1.017 

0.612 

(A) 

(b) 

  SPSSمن إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج                                
 

Y=a+bx  

 المعادلة:و لدينا من الجدول 
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(A) ثابت: 

(b) الميل() الامردار:معامل خط 

(x) التدقيق الداخلي: 

(y)إدارة مخاطر السيولة: 

Y=1.017+0.612x 

  %20,2مخاطر السيولة ب التعليق: عندما يزيد التدقيق الداخلي بوحدة واحدة يؤدي إلذ زيادة إدارة 

 .3.32أقل من sig=3.333وبالتالر ىناك أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لأن 

 دراسة الأثر عن طريق خط الانحدار المتعدد  (17

 لدينا المعادلة :

Y=b0+bAx1+bBx2…… 

  حيث مذد:

A=b0 ثابت 

 =b1  معامل خط الامردار 

 

XA= خصائص المدقق الداخلي 

XB= وظيفة التدقيق الداخلي 

 لدينا معادلة خط الامردار المتعدد: 

Y=1.036+0.209xA+0.394xB 

 ؛3.32لو دلالة إحصائية لأنو أقل منيعني أن  3.330تساوي sig(b0)نلاحظ أن 

- sig(b1)  ؛3.32حصائية لأنو أكبر من يعني ليس لو دلالة إ 3.323تساوي 
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- sig(b2) 3.32يعني أن لو دلالة إحصائية لأنو أقل من 11.33تساوي. 

 ومنو معادلة خط الامردار:

Y=1.036+0.394x 

          ( )تحليل التباينالفروق   اختبارالفرع الرابع :
   ؟خصية ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات الش /س
 (t .test)للجنس: ةبالنسب (0

 ( يدثل فروق متغنً الجنس03-32الشكل رقم )                                   

 F  مستوى الدلالة المحسوبة 
 3.202 3.322 الجنس

 SPSSمن إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج                                     

        العينة أراء  الجنس حسبلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات وبتالر لا توجد فروق ذات د

sig3.32من أكبر. 
 :للسن  ةبالنسب (2

 ( يدثل فروق متغنً السن00-32الشكل رقم )                                      

 F  مستوى الدلالة المحسوبة 
 3.322 0.333 السن

 SPSSعلى نتائج  من إعداد الطالبة اعتمادا

 أكبرsigالعينة حسب أراء  السنوبتالر لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات 
 .1312من
 :للمستوى ة( بالنسب3

 ( يدثل فروق متغنً المستوى06-16الشكل رقم ) 

 F  مستوى الدلالة المحسوبة 
 3.222 3.232 المستوى

 SPSSمن إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج                                    

العينة حسب أراء  المستوىوبتالر لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات 
sig1312من أكبر. 
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 :الوظيفة  ةبالنسب( 6
 ق متغنً الوظيفة( يدثل فرو 03-16الشكل رقم )                                     

 F  مستوى الدلالة المحسوبة 
 1316 6387 الوظيفة

 SPSSمن إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج                                     

راجع لأسباب نذكر  الوظيفة وىذاوبتالر توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات 
 منها:

 الصحيح لإدارة المخاطر ؛ عدم الفهم -
 عدم وجود الوعي بضرورة الاىتمام بوظيفة التدقيق الداخلي ؛ -

 عدم برديد مهام ووظائف العمال . -
 :للخبرة ةبالنسب( 5

 ( يدثل فروق متغنً الخبرة06-16الشكل رقم )

 F  مستوى الدلالة المحسوبة 
 13186 33363 الخبرة

 SPSSئج من إعداد الطالبة اعتمادا على نتا

أكبر sigأراء العينة  الخبرة حسبوبتالر لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى لمتغنًات 
 .1312من

إستنتاج:من خلال كل ما سبق نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإدارة مخاطر السيولة تعزى 
 برة ,على عكس أنو توجد فروق للوظيفة .لمتغنًات الجنس ,السن, المستوى التعليمي والخ

 
 تحليل ومناقشة الفرضيات  الثاني:المطلب 

 اعتمادا على النتائج المتحصل عليها مزتبر صحة الفرضيات التالية :
  البنك.: لا يوجد مستوى توافر التدقيق الداخلي في H0(الفرضية 0

 البنك.: يوجد مستوى توافر التدقيق الداخلي في H1الفرضية 

غالبية فقرات المحور بسركزت حول إثبات أن ىناك تطبيق للتدقيق الداخلي في البنك من خلال حصولها على 
التي تؤيد أن ىناك مستوى توافر التدقيق الداخلي H1من ىنا نثبت صحة الفرضية  6336كلي متوسط حسابي  

 في البنك .
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  البنك. السيولة في: يوجد مستوى توافر لإدارة المخاطر H0( الفرضية 6

 البنك. السيولة في: لا يوجد مستوى لإدارة المخاطر H1الفرضية 

من خلال السيولة في البنك, غالبية فقرات المحور بسركزت حول إثبات أن ىناك مستوى توافر لإدارة المخاطر 
 التي تؤيد أن ىناك مستوى توافر  H0من ىنا نثبت صحة الفرضية  6363حصولها على متوسط حسابي كلي 

 البنك. السيولة فيلإدارة المخاطر 

 :ىناك علاقة وتأثنً ذو دلالة إحصائية بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة H0( ( الفرضية 3

 ىناك علاقة وتأثنً ذو دلالة إحصائية بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة  :  .لاH1الفرضية 

ت أن ىناك علاقة وتأثنً ذو دلالة إحصائية بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة غالبية فقرات المحور بسركزت حول إثبا
من أقل  sig=0.000ولو دلالة إحصائية   R=0.75وذلك لأن معامل الارتباط بنًسون  مخاطر السيولة,

 .H0ومنو نثبت صحة الفرضية  1312

 ى بدتغنًات الشخصية.:توجد فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ إدارة مخاطر السيولة تعز H0الفرضية  (6

 :  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ إدارة مخاطر السيولة تعزى بدتغنًات الشخصيةH1الفرضية 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بنٌ إدارة مخاطر السيولة تعزى  لا غالبية فقرات المحور بسركزت حول إثبات أنو
 .H1نثبت صحة الفرضية الوظيفة, وىنا بدتغنًات الشخصية ما عدى متغنً 
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 :صة الفصل الثانيلاخ

بنٌ فعال  ترابطفي بنك جزائر الخارجي وكالة ورقلة نستنتج أن ىناك التي أجريناىا  ةمن خلال الدراسة الميداني
وضعو لخطط تساعده  لتأكد من الداخلي المدقق  يقوم بوالتدقيق الداخلي وإدارة المخاطر, من خلال الدور الذي 

ومدى استجابة الموظفنٌ  مدى فعاليتها مع الوظائفكذا ؛و ى مواجهة المخاطر والعمل على التقليل منها عل
 للسياسات والإجراءات التي تساعدىم في برسنٌ فعالية إدارة المخاطر  .
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 خاتمة 7

 البنك الجزائر الخارجي وكالة ورقلة ؛بها والتي أجريناىا على  حاولنا من خلال الدراسة النظرية والميدانية التي قمنا
 : ومعالجتها والمتمثلة في الإشكالية  الإجابة على

 التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر السيولة في بنك الجزائر الخارجي وكالة ورقلة ؟ ما دور

 قمنا بالإشارة إليها تم التوصل إلذ :وانطلاقا من الفرضيات الأساسية و بالاستخدام الأدوات والأساليب التي 

 الفرضيات  أولا: اختبار

الموضوع مدى صحة الفرضيات  باختبارإليها ومناقشتها سنقوم فيمايلي  المتواصلبعد عرض مختلف النتائج 
 والمتمثلة في :

 (ىناك مستوى توافر مرتفع للتدقيق الداخلي  )الفرضية الأولذ:(0

أن تطبيق الفرضية الأولذ من خلال أن أفراد العينة اتفقوا حول ثبات صحة اختبار إمن خلال الدراسة توصلنا إلذ 
 التدقيق الداخلي في البنك يعتمد على تقييم المخاطر وبرليلها للحد من أن تقع مرة أخرى.

 ىناك مستوى توافر متوسط لإدارة المخاطر السيولة(. )الثانية:(الفرضية 6

الفرضية الثانية من خلال أن أفراد العينة اتفقوا حول أنو وجود  صحة اختبار اتمن خلال الدراسة توصلنا إلذ إثب
 نظام الرقابة الداخلي فعال يساعد على مواجهة المخاطر المختلفة التي تواجو البنوك.

 ىناك علاقة وتأثنً إيجابي قوي بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر. لثة:الفرضية الثا( 0

الفرضية الثالثة من خلال أن أفراد العينة اتفقوا حول أن التدقيق صحة اختبار صلنا إلذ إثبات من خلال الدراسة تو 
 الداخلي يساعد في معالجة المخاطر السيولة.

 الدراسة  ثانيا: نتائج

 داخلي في النك بالاستقلالية ونزاىة واحديادة عند تقديدو لوظائفو ومهامو؛يجب أن يتميز المدقق ال

 دقق الداخلي أنو شخص مؤىل وكفئ لوظيفة التدقيق الداخلي ؛من سمات الم -

 التحليل والدراسة المستمرة للمخاطر وبشكل مستمر من قبل المدقق الداخلي؛ -
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 البنوك؛وجود نظام رقابة يستطيع التعامل مع المخاطر التي تتعرض لها  -

 استراتيجيةالمخاطر والتي تؤثر سلبا على  يساعد التدقيق الداخلي بتحليل ومعرفة الأسباب التي أدت إلذ وقوع -
 البنك ؛

 المخاطر؛يساىم قسم التدقيق الداخلي بوضع خطط تعتمد على توقع  -

 المخاطر . وجود دورات تكوينية تساعد على كيفية التعامل مع -

 ثالثا: التوصيات

 تعرض لها البنوك؛الاىتمام بوظيفة التدقيق الداخلي وتفعيل دورىا من أجل معالجة مخاطر التي ت -

 المتابعة المستمرة من قبل المدقق الداخلي للمخاطر المختلفة التي يدكن أن تؤثر سلبا على خطط البنك ؛ -

 قبل حصولها؛ وضع قسم خاص بالتدقيق الداخلي يسمح باكتشاف المخاطر ومعالجتها -

 برديد مهام ومسؤوليات المدقق الداخلي ؛ -

 تطرأ على المعاينً الدولية للتدقيق الداخلي .متابعة آخر التطورات التي  -

 الدراسة  رابعا: آفاق

من خلال تقديدنا لموضوع ,دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر السيولة ,ظهرت لنا عدة إشكاليات جديرة 
 وىي كمايلي :بالطرح وىذا لمواصلة البحث العلمي 

 المالر في المؤسسات المالية ؛دور التدقيق الداخلي في احدد من مخاطر الفساد  (0

 في احدد من مخاطر المحاسبية في المؤسسات المالية.دور التدقيق الداخلي  (6
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 أولا : المراجع باللغة العربية :

 وفق طريقةالدليل لمنهجي لإعداد البحوث العلمية )المذكرة, الأطروحة , التقرير ,المقال ( ,(إبراىيم بختي 0
(IMRAD),, 6102مطبوعة غنً منشورة جامعة ورقلة. 

 صندوق النقد العربي، ابو ظبي أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر،  ، الكراسنة ابراىيم (6

 . 6100، نر صفاء للنشر والتوزيع عمادا،0طبعة  ،التدقيق الداخلي واحدكومي , حلمي جمعةاحمد  (3

منشورات المنظمة العربية للتنمية  ,التدقيق والرقابة الداخلية على المؤسسات ,ايهاب نظمي ,حمودالجبالر (6
 .6106الادارية القاىرة 

 .6112ك, منشأة المعارف, الإسكندرية, , قياس وإدارة المخاطر في البنو سمنً خطيب( 2

 . 6117,شمس اسكندريةامعة عنٌ الج ,،كلية التجارة دارة مخاطرا ,عبد العالطارق  (2

جامعة  ,ادارة مخاطر البيئة التسويقية لاعتماد على نظم معلومات الاعمالفاتح مجاىدي أ مرايدي محمد، ( 7
 .الشلفحسيبة بن بو على 

دار ,0ط ر،المخاط إدارةذيب موسى شقنًي نوري: محمود ابراىيم نور، وسبع محمد احدداد، سوزان سمنً   (8
 ، 6106ع عمان  ،المسنً للنشر والتوزي

، منشورات المنظمة العربية للتنمية التدقيق والرقابة الداخلية على المؤسساتمصالح العقدة:  ,ريدة على الجوىرك (9
 .6106الادارية، القاىرة 

 .المخاطر المالية وإدارةقياس وبرليل  ,مروان النحلة (01
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 علمية مذكرات 

ر التدقيق الداخلي على ادارة المخاطر في ضوء معاينً التدقيق الدولية بعنوان أث ,إيهاب ديب مصطفي رضوان) 0
(0200). 
 )غنً منشورة(, مذكرة ماستربعنوان دور التدفق الداخلي في ادارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية اكرام شقوة،  (0

 (.0204)ورقلة, جامعة 

 )غنً منشورة(, ، مذكرة ماسترالر للمؤسسات المصرفيةدور التدفق الداخلي في برسنٌ الاداء الم ,بالعالدعائشة ( 3
 .6102ورقلة, جامعة 

   ,.6102 ,جامعة ورقلة )غنً منشورة( مذكرة ماستر ،اثر مخاطر السيولة على المردودية المالية ,حنان قرميط (6

ورقلة, ( جامعة مذكرة ماستر )غنً منشورة  دور التدقيق الداخلي في برسنٌ الاداء الاداري، ,قطايخديجة ( 2
6102. 

, جامعة ورقلة, مذكرة ماستر )غنً منشورة( ،دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر ,عبد السلام بن الشيخ( 2
6102. 

في  الإبساندور نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية في برسنٌ قياس مخاطر على مانع صنيهيت سرار المطنًي, (  4
 .6106ماجستنً, , مذكرة البنوك الكويتية

 (.0200المصرفي بولاية ورقلة ) الائتمانبعنوان دور التدقيق الداخلي في تفعيل ادارة مخاطر محمد باسو،  )5
)غنً مذكرة ماستر  واقع المراجعة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية من منظور ادارة المخاطر،مونة ىجنًة، ( 9

 جامعة ورقلة. منشورة( ،

, مذكرة ماستر )غنً منشورة( ,دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر المصرفية ,عدودينور الاسلام س (01
 ورقلة.جامعة 

جامعة ورقلة , منشورة(غنً )ماستر  مذكرة ,المصرفيةالتدقيق الداخلي في ادارة المخاطر  دور ,مرابطي نوال  (00
,6103 . 
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 ملتقيات ومؤتمرات علمية

ادارة المخاطر واقتصاد المعرفة بعنوان  ,لبرغوثي المؤبسر العلمي السنوي الدولر السابعسمنً ا , احمد حلمي جمعة ( 0
 ,6117، جامعة الزيتونة ق الداخلي في ادارة المخاطرقيدور التد

 إدارة المخاطر المالية وانعكاساتها على اقتصاديات دول العالد,نوال, الملتقى الدولر حول  صباحيراضية,  بغدو( 6
 ,ويرة, مؤىل علمي ماجستنًجامعة الب

، المؤبسر العلمي إدارة المخاطر ودور مشغلي القطاع السياحي في وقت الأزمات، اسامة  صبحي الفاعوري( 3
 .6117جامعة زيتونة الأردن  08-02السنوي الدولر السابع، يومي 

 مجلات علمية:

مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية،  ,اريةمخاطر السيولة وأثرىا على ربحية المصارف التج ,م.خلف محمد حمد( 25
 .26،6107العدد 

مجلة  احدديثة لمخاطر السيولة المصرفية وفق مقررات اللجنة بازل للرقابة المصرفية، الإدارة ,بونيهي مرنً( 66
 ., تيبازة6102-16المجلد -02العدد  الاقتصاد الجديد،

 المراجع باللغة الأجنبية 
1) The institute of internal auditors, rôle of internal auditingin in enterprise 

wilde risk management Janvi (2009). 

2) institute of internal auditors, the role internal auditingin enteprise-

wide (2332 )  

3) marks.Beasley, the impact ef entevise risk mangement on the internal audit 

function (2006) 
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Statistiques 
 انىظُفح انعهًٍ انًؤهم انسٍ انجُس 

N 
Valide 20 20 20 20 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 1.35 2.20 1.85 1.60 

Ecart-type .489 .768 .587 .821 

 
Tableau de fréquences 

 
 انجُس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 65.0 65.0 65.0 13 ركش

 100.0 35.0 35.0 7 أَثً

Total 20 100.0 100.0  

 

 انىظٍفح
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 60.0 60.0 60.0 12 سايٍ اطاس

 80.0 20.0 20.0 4 اطاس

 100.0 20.0 20.0 4 تقٍُ عىٌ

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 انسٍ
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 سُح30 يٍ أقم

 60.0 40.0 40.0 8 سُح40 انً 30 يٍ

 100.0 40.0 40.0 8 سُح40يٍ أكثش

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 انعهًً انًؤهم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 25.0 25.0 25.0 5 ثاَىٌ

 90.0 65.0 65.0 13 جايعٍ

 100.0 10.0 10.0 2 عهُا دساساخ

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30.0 30.0 30.0 6 سنوات  5 من أقل

 100.0 70.0 70.0 14 سنوات 5 من أكثر

Total 20 100.0 100.0  
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 ومهامه بأعماله قٌامه عند الحٌادة و بالنزاهة الداخلً المدقق ٌلتزم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غيرموافق

 45.0 25.0 25.0 5 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 الداخلً التدقٌق لوظٌفة وكفئ مؤهل شخص الداخلً المدقق

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غيرموافق

 45.0 25.0 25.0 5 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 بالموضوعٌة الداخلً المدقق ٌلتزم

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غيرموافق

 35.0 15.0 15.0 3 محايد

 100.0 65.0 65.0 13 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 بالاستقلالٌة البنك فً الداخلً المدقق مٌزٌت

 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غيرموافق

 45.0 25.0 25.0 5 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  
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 التعدٌلات وكل علٌها المتعارف المعاٌٌر على مطلع الداخلً مدققال

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30.0 30.0 30.0 6 غيرموافق

 55.0 25.0 25.0 5 محايد

 100.0 45.0 45.0 9 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 المسؤولة الجهات إلى التقارٌر تسلٌم و دادبإع الداخلً المدقق ٌقوم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 25.0 25.0 25.0 5 غيرموافق

 45.0 20.0 20.0 4 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 دوري بشكل رالمخاط ودراسة بتحلٌل الداخلً المدقق ٌقوم

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غيرموافق

 45.0 25.0 25.0 5 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 البنك دافأه تحقٌق على سلبا تؤثر التً المخاطر على بالتركٌز الداخلً المدقق ٌقوم

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30.0 30.0 30.0 6 غيرموافق

 50.0 20.0 20.0 4 محايد

 100.0 50.0 50.0 10 موافق

Total 20 100.0 100.0  
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Tableau de fréquences 
 

 وتحهٍهها انًخاطز اكتشاف فً انذاخهً انتذقٍق ٌساعذ
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 25.0 25.0 25.0 5 غُشيىافق

 45.0 20.0 20.0 4 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 انثُك إستزاتٍجٍح أونىٌح حسة انًخاطز أسثاب ويعزفح تتحهٍم وٌقىو ٌساعذ انذاخهً قٍقانتذ
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غُشيىافق

 45.0 25.0 25.0 5 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 انًخاطز إدارج تحسٍٍ فً انذاخهً انتذقٍق اهىٌس
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 25.0 25.0 25.0 5 غُش يىافق

 45.0 20.0 20.0 4 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 تالاستقلانٍح انذاخهً انتذقٍق ٌتًٍش
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 3 غُش يىافق

 45.0 30.0 30.0 6 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 انتذقُق َساعذ

 فٍ انذاخهٍ

 اكتشاف

 انًخاطش

 وتحهُهها

 انذاخهٍ انتذقُق

 وَقىو َساعذ

 ويعشفح تتحهُم

 انًخاطش أسثاب

 أونىَح حسة

 انثُك إستشاتُجُح

 انتذقُق َساهى

 فٍ انذاخهٍ

 إداسج تحسٍُ

 انًخاطش

 انتذقُق َتًُض

 انذاخهٍ

 نُحتالاستقلا

 انعهُا الإداسج

 يهاو تحذد

 ويسؤونُاخ

 انزٌ ويجال

 انًذقق فُه َعًم

 انذاخهٍ

 انًذقق َقىو

 تًشاقثح انذاخهٍ

 اٌ يٍ وتأكذ

 انسُىنح يخاطش

 تشكم تعًم

 يُتظى و صحُح

 انتذقُق َىفش

 انذاخهٍ

 انًعهىياخ

 تشكم انلاصيح

 ويُظى دقُق

 انًخاطش لإداسج

 قسى َساهى

 انذاخهٍ انتذقُق

 خطط تىضع

 عهً تعتًذ

 انًخاطش دسجح

 نغشض انًتىقعح

 أونىَاخ تحذَذ

 انتذقُق أَشطح

 انذاخهٍ

XB 

N 

Valide 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Manquant

e 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 2.30 2.35 2.30 2.40 2.20 2.30 2.40 2.35 2.3250 

Ecart-type .865 .813 .865 .754 .894 .865 .754 .813 .55370 
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 انذاخهً انًذقق فٍه ٌعًم انذي ويجال ويسؤونٍاخ يهاو تحذد انعهٍا الإدارج
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 30.0 30.0 30.0 6 غُشيىافق

 50.0 20.0 20.0 4 يحاَذ

 100.0 50.0 50.0 10 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 يُتظى و صحٍح تشكم تعًم انسٍىنح يخاطز اٌ يٍ وتأكذ تًزاقثح انذاخهً انًذقق ٌقىو
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 25.0 25.0 25.0 5 غُشيىافق

 45.0 20.0 20.0 4 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 انًخاطز لإدارج ويُظى دقٍق تشكم انلاسيح  انًعهىياخ انذاخهً انتذقٍق ٌىفز
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 3 غُشيىافق

 45.0 30.0 30.0 6 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  

 

أونىٌاخ تحذٌذ نغزض انًتىقعح انًخاطز درجح عهى تعتًذ خطط تىضع انذاخهً انتذقٍق قسى ٌساهى



 هًانذاخ انتذقٍق أَشطح
 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 4 غُش يىافق

 45.0 25.0 25.0 5 يحاَذ

 100.0 55.0 55.0 11 يىافق

Total 20 100.0 100.0  
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 السٌولة مخاطر مع التعامل ٌستطٌع البنك فً رقابة نظام وجود 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 3 غيرموافق

 35.0 20.0 20.0 4 محايد

 100.0 65.0 65.0 13 موافق

Total 20 100.0 100.0  



 إدارتها و المخاطر اكتشاف فً الداخلً المدقق خصائص تساهم

  

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.0 10.0 10.0 2 غيرموافق

 25.0 15.0 15.0 3 محايد

 100.0 75.0 75.0 15 موافق

Total 20 100.0 100.0  



 المخاطر مع التعامل بكٌفٌة متعلقة تكوٌنٌة بدورات البنك ٌقوم

  

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 3 غيرموافق

 45.0 30.0 30.0 6 محايد

 100.0 55.0 55.0 11 موافق

Total 20 100.0 100.0  

 

 الداخلً المدقق وصلاحٌات مهام تحدد قانونٌة نصوص وجود 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 1 غيرموافق

 15.0 10.0 10.0 2 محايد

 100.0 85.0 85.0 17 موافق

Total 20 100.0 100.0  
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 YY XA XB XX 

YY 

Corrélation de Pearson 1 .446* .701** .745** 

Sig. (bilatérale)  .049 .001 .000 

N 20 20 20 20 

XA 

Corrélation de Pearson .446* 1 .199 .759** 

Sig. (bilatérale) .049  .401 .000 

N 20 20 20 20 

XB 

Corrélation de Pearson .701** .199 1 .789** 

Sig. (bilatérale) .001 .401  .000 

N 20 20 20 20 

XX 

Corrélation de Pearson .745** .759** .789** 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000  
N 20 20 20 20 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral) 

 

 

 
b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard 

de l'estimation 

1 .745
a
 .555 .531 .23449 

a. Valeurs prédites : (constantes), XX 

b. Variable dépendante : YY 
 

Coefficients
a
 

Modèle 
Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1.017 .304  3.348 .004 

XX .612 .129 .745 4.741 .000 

a. Variable dépendante : YY 

 
T-TEST GROUPS=(2 1)انجُس 

/MISSING=ANALYSIS 

/VARIABLES=YY 

/CRITERIA=CI(.95). 
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Test-t 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances 
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatér

ale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

Y

Y 

Hypothèse de variances 

égales 
.067 .799 -.207- 18 .838 -.03407- .16465 -.37998- .31185 

Hypothèse de variances 

inégales 
  -.204- 11.999 .841 -.03407- .16660 -.39705- .32892 

 
ONEWAY YY BY ٍانس 

/MISSING ANALYSIS. 

 
ANOVA à 1 facteur 

YY 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

Inter-groupes .580 2 .290 3.000 .077 

Intra-groupes 1.645 17 .097   
Total 2.225 19    

 

ONEWAY YY BY انًستىي 

/MISSING ANALYSIS. 

 

 

 

 

ANOVA à 1 facteur 

YY 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

Inter-groupes .102 2 .051 .407 .672 

Intra-groupes 2.124 17 .125   
Total 2.225 19    

 
ONEWAY YY BY انىظُفح 

/MISSING ANALYSIS. 

 

ANOVA à 1 facteur 

YY 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

Inter-groupes .811 2 .406 4.877 .021 

Intra-groupes 1.414 17 .083   
Total 2.226 19    

 
 

ONEWAY YY BY انخثشج  /MISSING ANALYSIS. 
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ANOVA à 1 facteur 

YY 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

Inter-groupes .349 1 .349 3.343 .084 

Intra-groupes 1.877 18 .104   
Total 2.225 19    

 

 
YY 

 
Somme des 

carrés 
ddl 

Moyenne des 

carrés 
F Signification 

Inter-groupes .349 1 .349 3.343 .084 

Intra-groupes 1.877 18 .104   
Total 2.225 19    
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 الاستبيان : 
 تحية طيبة وبعد .

في إطار إنجاز مذكرة ماستر تخصص عموم اقتصادية تدقيق ومراقبة تسيير تحت عنوان 
ا الاستبيان ونطمب دور التدقيق الداخمي في إدارة المخاطر السيولة, يشرفني أن أضع هذ

منكم اعطائنا صورة حقيقة عمى موضوعنا هذا ونتمنى منكم قراءة كل العبارات بدقة والإجابة 
 عميها, جزاكم الله خيرا.

 بورقعة بركاهم. 7ةمن إعداد الطالب
  معمومات شخصية  الأول:المحور 

 ( التي تعبر عن رأيك Xضع العلامة )
         ثىأن            ذكر    الجنس .0

 سنة     23أكثر من             سنة  23إلى  03من          سنة    03أقل من     السن .6

 ا        دراسات عمي               جامعي            ثانويالمؤهل العممي      .3

                                   عون) ت(           إطار          (اميإطار) س   الوظيفة .6

           32من  أكثر            ت سنوا 32أقل من   الخبرة .2

  المحور الثاني : التدقيق الداخمي في البنك 
 البعد الأول : خصائص المدقق الداخلي في البنك

 غير موافق محايد موافق الفقرة
    يتميز المدقق الداخلي في البنك بالاستقلالية -0
    والحيادة عند قيامو بأعمالو ومهامو  يلتزم المدقق الداخلي بالنزاىة -7
    المدقق الداخلي شخص مؤىل وكفئ لوظيفة التدقيق الداخلي -3
    يلتزم المدقق الداخلي بالموضوعية  -4

    المدقق الداخلي مطلع على المعايير المتعارف عليها وكل التعديلات -5
    مسؤولةيقوم المدقق الداخلي بإعداد و تسليم التقارير الى الجهات ال -6
يقوم المدقق الداخلي بالتركيز على المخاطر التي تؤثر سلبا  تحقيق   -7

 أىداف بنك 
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    يقوم المدقق الداخلي بتحليل ودراسة المخاطر بشكل دوري  -8
   

 البعد الثاني : وظيفة التدقيق الداخلي  
 غير موافق محايد موافق الفقرة

    مخاطر وتحليلهايساعد التدقيق الداخلي في اكتشاف ال  -0
التدقيق الداخلي يساعد و يقوم بتحليل ومعرفة أسباب    المخاطر حسب   -7

 أولوية استراتيجية البنك 
   

    يساىم التدقيق الداخلي في تحسين ادارة المخاطر -3
    يتميز التدقيق الداخلي بالاستقلالية -4
و المدقق الإدارة العليا تحديد مهام  ومسؤوليات ومجال الذي يعمل في -5

 الداخلي
   

الداخلي بمراقبة وتأكد من ان مخاطر السيولة تعمل بشكل المدقق يقوم  -6
 صحيح و منتظم

   

يوفر التدقيق الداخلي المعلومات  اللازمة بشكل دقيق ومنظم لإدارة  -7
 المخاطر 

   

يساىم قسم التدقيق الداخلي بوضع خطط تعتمد على درجة المخاطر  -8
 أولويات أنشطة التدقيق الداخلي المتوقعة لغرض تحديد 
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 مخاطر السيولةثالث :إدارة المحور ال  
 غير موافق محايد موافق الفقرة

    وجود نظام رقابة في البنك يستطيع التعامل مع مخاطر السيولة -0

    تساىم خصائص المدقق الداخلي في إكتشاف المخاطر و إدارتها    -7

    ينية متعلقة بكيفية التعامل مع المخاطريقوم البنك بدورات تكو  -3

    وجود نصوص قانونية تحدد مهام وصلاحيات المدقق الداخلي  -4

    يسعى البنك إلى تطوير قدرة العاملين للتعامل مع المخاطر -5

يوووووفر التووووودقيق الووووداخلي الأدوات والوسوووووائل اللازمووووة لتقيووووويم مخووووواطر  -6
 السيولة 

   

م المعلومووات التووي تووم الحصووول عليهووا يسوواىم التوودقيق الووداخلي بتقيووي -7
 والتي تستخدم في إدارة المخاطر السيولة 

   

    يساعد التدقيق الداخلي في تقييم إدارة المخاطر -8

يسووواىم التووودقيق الوووداخلي فوووي تحديووود الأسوووباب التوووي أدت لحووودوث  -9
 المخاطر

   

    يساعد التدقيق الداخلي في معالجة المخاطر  -01
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 الفهرس 
 لصفحةا العنوان 
 أ المقدمة 

 ب الإشكالية 
 ج الفرضيات 

 ج الموضوع  اختيارأسباب 
 ج أىداف الدراسة 

 د  أمهية الدراسة 
 د حدود الدراسة 

  
 صعوبات الدراسة 

 منهج الدراسة 
 الفصل الأول: الأدبيات النظرية و التطبيقية لدور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر السيولة في البنك

 BEAالخارجي الجزائري وكالة ورقلة 
20 

 20 بسهيد
 20 المبحث الأول: الإطار المفاىيم لدور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر السيولة

 20 المطلب الأول: مفاىيم حول التدقيق الداخلي 
 20 الفرع الأول: مفهوم التدقيق الداخلي 

 21 الفرع الثاني: أمهية التدقيق الداخلي 
 22 لفرع الثالث: أنواع وأىداف التدقيق الداخلي ا

 23 : مفاىيم حول إدارة مخاطر المطلب الثاني
 23 الفرع الأول: ماىية المخاطر 

 24 الفرع الثاني: ماىية إدارة المخاطر 
 26 العلاقة بنٌ التدقيق الداخلي وإدارة مخاطر السيولة : الفرع الثالث

 02 ىيمي لإدارة مخاطر السيولة الثالث: الإطار المفا لمطلبا
 02 السيولة  اطرالفرع الأول: مفهوم مخ
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 00 السيولة في البنك اطرمفهوم إدارة مخ الفرع الثاني: 
 01 المبحث الثاني: الأدبيات التطبيقية لدور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر السيولة

 01 المطلب الأول: الدراسات السابقة
 03 علاقة الدراسة احدالية بالدراسات السابقة  المطلب الثاني:

 04 خلاصة الفصل الأول
الفصل الثاني: الدراسة الميدانية لدور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر السيولة في البنك الخارجي 

 BEAالجزائري وكالة ورقلة 
05 

 06 بسهيد
 02 وأدوات الدراسة  المبحث الأول: الطريقة

 02 : مجتمع وعينة الدراسة المطلب الأول
 02 الفرع الأول: مجتمع الدراسة 

 00 الفرع الثاني: عينة الدراسة 
 00 المطلب الثاني: أدوات وطبيعة المتغنًات

 00 نتائج الدراسة ومناقشتها عرض  المبحث الثاني: 
 00 الدراسة  المطلب الأول: عرض نتائج

 00 لومات الشخصية عرض نتائج المتعلقة بالمعالفرع الأول: 
 04 عرض نتائج المتعلقة بالتدقيق الداخلي الفرع الثاني: 
 31 إدارة المخاطر السيولةب عرض نتائج المتعلقة بعلاقة التدقيق الداخلي: الفرع الثالث

 33 الفرع الرابع: اختبار الفروق 
 02 برليل ومناقشة الفرضيات المطلب الثاني:

 04 خلاصة الفصل الثاني
 06 لخابسة ا

 10 قائمة المراجع 
 13 قائمة الملاحق 
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