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العاملين في المؤسسة افرادسن 

50اكثر من 

40الى50من 

30الى40من

30اقل من 

يتركز نشاطها أساسا %1000المؤسسة الوطنية للتنقيب هي مؤسسة فرعية لسونا طراك بنسبة* 

.صيانة الآباروفي التكفل بعماليات التنقيب 
حيث تصنف المؤسسة ضمن المؤسسات العمومية الكبرى وهي تتميز بنشاطها الإنتاجي ألخدماتي*

ملين تقدمييها لسونا طراك في شكل خدمات كما تقدم خدمات أخرى للمتعاوتقوم بإنتاج المحروقات 

.الفندقةوالأجانب إضافة إلى أنشطة ثانوية كالتموين 

171-81بمقتضى المرسوم 1981أوت 01:  تاريخ إنشاء

211ب حاسي مسعود ورقلة -ص:  مقر المؤسسة 

ذات أسهم -اقتصادية-مؤسسة عمومية:  شكل القانوني
14800000000DA:     رأس المال 

2017عامل لسنة  5000:    تعدد العمال 
الغاز وصيانة أبار البترول وتنقيب :  الأنشطة الرئيسية 
بالمائة على المستوى الوطني 40:   حصة السوقية 

029741305: الفاكس 

في الضعفوهو عملية دورية هدفها قياس نقاط القوة : تعريف تقييم الأداء / 1

نة وفق خطط السلوكيات التي يمارسونها في المواقيت معيوالجهود التي يبذلها العاملون 
.في مجالات مختلفة وأهداف محددة مسبقا و

:  أهمية عملية تقييم أداء العاملين / 2
. اهتمام ورفع الروح معنوية للعاملين عند ما يشعرون أن جهدهم موضع تقدير 

مكافأة على تقييم الأداء وسيلة للضمان العدالة حيث ينال الفرد ما يستحقه من ترقية أو
. أساس جهده في العمل 

. الإشراف فتقييم الأداء يتطلب ملاحظة العاملين باستمرارواستمرار الرقابة 

: معايير تقييم الأداء / 3
–ة الإنتاج المقومات الأساسية التي تستلزم طبيعة العمل مثل كمي: معايير الموضوعية 

. عدد الحوادث العمل –التكلفة –السرعة –النوعية 

–عة التعلم قابلية وسر: الصفات الفرد الشخصية مثل بهوهي نقصد : معايير سلوكية 
. الخ ...المواظبة –العلاقة مع الآخرين –الاستفادة من التدريب 

: مراحل عملية تقييم الأداء / 4
اتخاذ * ية التغذية العكس* تقييم الأداء * مراقبة التقدم في الأداء * وضع معايير الأداء 

.قرارات إدارية 
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الطريقة 

الحديثة
العيوبمزايا الشرح 

الإدارة 
بالأهداف

والأهداف لكل عامل وضع

يتم تقييم بالمقارنة بينهما وبين النتائج

.العامل 

الطرق من

الموضوعية التي 

ل تعطي فرصة للعام

.لتقييم نفسه 

قه صعوبة في تطبي

مهاراتلأنها تتطلب

.عالية 

مراكز 
التقييم

وإلى قياس مهارات تسعى هذه الطريقة

قات العلا. التخطيط : صفات معينة مثل 

ي إنسانية وتستخدم هذه الطريقة عدة ف

رقية تقييم مدراء أو أشخاص مرشحين للت

.للإدارة العليا 

مقياس موضوعي 

ز الإفراد و تتميلأداء

اء بالقبول لدى المدر

.العاملين و

دم تكلفة عالية عذات

استخدمها في كل 

.مستويات 

تقييم 
المجموعة

وعة يتم تقييم المرؤوسين بواسطة مجم

من المشرفين كما تساعد المجموعة 

أداء المناقشة معدلاتالرئيس مباشر في

أسباب  مستويات الأداء ووالعاملين 

.طرق تحسينها 

استخدم أكثر من 

شخص في الحكم 

وهذا يساعد على 

والتخلص من عيوب 

.التحيز الشخصي 

أنها تأخذ الكثير من

ة الوقت بسب مناقش

.بين الحكام 

التقييم من
360زاوية

سطة يتم في هذه الطرقة تقييم الأداء بوا

و بعدة طرق وعدة أزمنة بهكل مهتمين 

:في أن واحد وباستخدام عدة طرق مثل 

تاز الإدارة بالأهداف وتم. قوائم التقييم 

ودائمة هذه الطريقة بتوفير معلومات

.كاملة 

.الشمولية 

تقليل من التحيز

يم لتعدد مصادر التقي

.

لنظام التعقيد النسبي ل

نظر لاحتوائه على 

.مصادر متعددة 

: الطرق التقليدية 
مة تتضمن وهي من الطرق الشائعة ووفق هذه الطريقة تحدد قائ:التقديرات وطريقة قائمة على الصفات / 1

ثر من لكن من عيوبه انه تقيس السلوك أكومجموعة من الصفات الضرورية لأداء العمل مع عدد من التقديرات 

.قياس الأداء 

فراد في نفس في هذه الطريقة يعطى لكل فرد الفرصة لكي يتم مقارنة بباقي الإ: طريق المقارنة المزدوجة / 2

د أفضل من بعدها يقوم الرئيس المباشر بتحديد أي فروالقسم أو الإدارة  و بعدها يقوامو بتجميع هذه المقارنات 

.المقارنات السابقة 

يث تكون لكل الأداء حوتعتمد على تحديد عدد من الخصائص التي تتعلق بالعمل :طريقة التدرج البياني / 3

لهذه  الصفات بناء على ذلك يتم تقييم كل فرد وفق درجة امتلاكهومرقمة بشكل متسلسل وصفة درجة مختلفة 

.من قبل المقيم الذي يضع علامة مناسبة للفرد 

Les critères d’évaluation Evaluation par l’entreprise :………………..……………………..

Evaluation de  présentation et de look   ……/05 Evaluation de l’oral et la 

communication……/05

Evaluation du contenu de 

travail……/10
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