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 بسى الله انشحمٍ انشحٍى

 

إلى انىانذٌٍ انكشيمين انزٌٍ َذٌٍ لهًا بكم الايتناٌ وانشكش وانعشفاٌ  

إلى كم أفشاد عائهتي قبشً وسبٍعً   

إلى كم هؤلاء نهذي هزا انعًم وَشجى يٍ الله انعهً انقذٌش  

أٌ ٌىفقنا لما فٍه خير ننا وصلاح أيشَا   

 واستقايت نهجنا إٌ شاء الله

 
 

    



 

 ب

 
 

" يٍ لم ٌشكش انناط لم ٌشكش الله"عًلا بقىل انشسىل الله صهى الله عهٍه وسهى 

َشكش الله تعالى عهى تىفٍقه ننا لانجاص هزا انبحث  

ٌسعذَا وٌششفنا أٌ َتقذو بجضٌم انشكش إلى كم يٍ ساهى يعنا 

 في انجاص هزا انعًم  

 سىاء يٍ قشٌب أو يٍ بعٍذ 

صعًىش المششفت عهى بحثنا  انذكتىسة َادٌت بىضٍاف بٍ الاستارة ونخص بانزكش 

فهى تبخم بتىجٍهاتها وَصائحها عهٍنا ، ولم تتىاَى في تقذٌى آسائها انصائبت ننا 

 حتى تم انجاص هزا انعًم  

والله في عىٌ انعبذ يا داو انعبذ في عىٌ أخٍه  
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  :ممخص الدراسة
 :ىدفت الدراسة الحالية إلى 

وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل  التعرف عمى _
. الأكاديمي لديو

حول ما إذا كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطمبة عينة الدراسة  عمى  التعرف_
. والمستوى الجامعي دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لدييم باختلاف الجنس،

:  وحاولت الدراسة الإجابة عمى التساؤلات التالية
ما ىي وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي  -

 لديو؟
 استخدام تقنية الجيل  وجيات نظر الطالب الجامعي حول دورىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -

  باختلاف الجنس؟يوفي التحصيل الأكاديمي لد الرابع
استخدام تقنية الجيل  وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -

 ؟ الجامعيباختلاف المستوى لديو التحصيل الأكاديمي  الرابع في
ونصت فرضيتي الدراسة عمى وجود فروق دالة إحصائيا في وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور  -

 .استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو حسب متغيري الجنس والمستوى الجامعي
مفردة 101أجريت الدراسة عمى عينة تكونت من،  الدراسة استخدم المنيج الوصفييولاختبار فرضيت     

القطب الجامعي )بجامعة قاصدي مرباح بورقمة  (ماستر ليسانس، )من طمبة قسم عموم الإعلام والاتصال 
2 )

وتوصمت إلى النتائج  (استمارة الاستبيان)أما فيما يخص أدوات الدراسة فاستخدمت الدراسة الحالية      
: التالية 

دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي من وجية نظر الطالب الجامعي جاء بدرجة  -
 .متوسطة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل  -
 .الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو باختلاف متغيري الجنس والمستوى

 

تقنية الجيل الرابع، التحصيل الاكاديمي الطالب الجامع،:الكلماتالمفتاحية



 انمهخص

 ح

Résumé de l'étude: 

 
La présente étude visait à: 

- Identifier les points de vue de l'étudiant universitaire sur le rôle de l'utilisation 

de la technologie de quatrième génération dans sa réussite scolaire. 

- Identifier s'il existe des différences statistiquement significatives dans les 

opinions des étudiants sur le rôle de l'utilisation de la technologie de quatrième 

génération dans leur réussite scolaire en fonction du sexe et du niveau 

universitaire. 

L'étude a tenté de répondre aux questions suivantes: 

- Quels sont les points de vue de l'étudiant universitaire sur le rôle de l'utilisation 

de la technologie de quatrième génération dans sa réussite scolaire? 

- Y a-t-il des différences statistiquement significatives dans les points de vue de 

l'étudiant universitaire sur le rôle de l'utilisation de la technologie de quatrième 

génération dans son rendement scolaire selon le sexe? 

- Y a-t-il des différences statistiquement significatives dans les points de vue de 

l'étudiant universitaire sur le rôle de l'utilisation de la technologie de quatrième 

génération dans la réussite scolaire à différents niveaux universitaires? 

- Les hypothèses de l'étude indiquent qu'il existe des différences statistiquement 

significatives dans les points de vue de l'étudiant universitaire sur le rôle de 

l'utilisation de la technologie de quatrième génération dans sa réussite scolaire 

en fonction des variables de sexe et du niveau universitaire. 

L'étude a été menée sur un échantillon de 101 étudiants du Département des 

Sciences de l'Information et de la Communication (BA, Master) de l'Université 

de kasdi Merbah ouargla (Université Pôle 2) 

En ce qui concerne les outils d'étude, l'étude actuelle (questionnaire) a été 

utilisée et a trouvé les résultats suivants: 

- Le rôle de l'utilisation de la technologie de quatrième génération dans la 

réussite scolaire du point de vue de l'étudiant universitaire est venu à un degré 

moyen. 

- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les points de vue 

de l'étudiant universitaire sur le rôle de l'utilisation de la technologie de 

quatrième génération dans son rendement scolaire en fonction des différentes 

variables de sexe et de niveau. 

 

Les mots clés 

Technologie de quatrième génération, Réalisation académique, Étudiant 

universitaire. 
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 مقذمة
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 مقدمة 
شيد تاريخ البشرية عدة ثورات آخرىا الثورة التكنولوجية للاتصال والمعمومات التي     

أحدثت القطيعة بين كل ما ىو قديم  وجديد  في مجال استخدام وتوظيف وسائل الإعلام 
والاتصال، و أضحت التطورات الحاصمة في مجال تكنولوجيا الإعلام والاتصال  نقطة القوة 

. والتميز في عصر المعموماتية سببا في تزايد الطمب عمييا مقارنة بالمواد الكلاسيكية
تميزت تكنولوجيا الاتصال خلال السنوات الأخيرة بتطورات سريعة وتأثيرات عمى نمط الحياة  

الإنسانية في مختمف الأصعدة والميادين وقد أحدثت الثورة التكنولوجية تأثيرات ىائمة عمى 
أنماط الاتصال أىميا الإنترنت التي ىيأت لمستخدمييا سبل الاستفادة مما يتوفر بيا من 
معمومات دون قيود أو حدود كما ىيأت ليم الحصول عمى المعمومات ونشرىا ولم يكن 
المجال التعميمي بعيدا عن ىذه الحقيقة فقد أصبحت شبكة الانترنت المحرك الأساسي 

 .                     للاتجاىات الحديثة في مجال التعميم والتعمم
ولمبحث في موضوعنا حول دور استخدام الطالب الجامعي لتقنية الجيل الرابع في التحصيل 

تقسيم الدراسة إلى بابين : الأكاديمي من وجية نظر الطالب، اتبعنا الخطة المنيجية التالية
ويشمل : الباب الأول

 والذي يحتوي فصمين :الجانب النظري 
 تقديم موضوع الدراسة والذي تضمن الإشكالية وتساؤلاتيا الفرعية، فرضيات :الفصل الأول 

الدراسة، أىداف الدراسة وأىمية الدراسة، حدود الدراسة، التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة 
جاء بعنوان تقنية الجيل الرابع والتحصيل الأكاديمي ويتضمن تعريف لتقنية : الفصل الثاني

. الجيل الرابع ونبذة تاريخية ليا، تعريف التحصيل الأكاديمي، أنواعو وأىدافو
 ويشمل: الباب الثاني

 والذي يحتوي عمى فصمين وىما :الجانب الميداني
المنيجية لمدراسة والتي تتضمن، منيج الدراسة، الدراسة  الإجراءات: الفصل الثالث

الاستطلاعية بحدودىا الزمانية والمكانية والبشرية، أدوات البحث في الدراسة، مجتمع البحث 
وعينة الدراسة، الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة الأساسية بحدودىا الزمانية والمكانية 

 .والبشرية وأخيرا الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة
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  خصص لعرض وتحميل ومناقشة نتائج الدراسة وتضمن عرض وتحميل :الفصل الرابع
ومناقشة نتائج التساؤل العام لمدراسة، عرض وتحميل ومناقشة نتائج الفرضية الأولى، عرض 

 خلاصة الدراسة ثم القائمة المراجع و الملاحق ،وتحميل ومناقشة نتائج الفرضية الثانية
. الدراسة
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  :إشكالية الدراسة -1
لقد انتشر استخدام الانترنت اللاسمكي بشكل كبير وتوسع بسرعة ىائمة وأصبح 

لاستخداماتو أىمية متزايدة تتخطى حاجزي الزمان و المكان، إذا أصبحت تمعب دورا متزايد 
الأىمية  في حياة الملايين من الناس لمحصول عمى المعمومات و الاتصال فيما بينيم في 

جميع أنحاء العالم، وىذا بدوره يؤدي إلى فاعمية وكفاءة تبادل المعمومات، ودعم عممية 
.  التعمم

وخاصة اللاسمكية -     ومع تطور سموك المتعمم نحو تكنولوجيا الانترنت وتقدم التكنولوجيا 
أصبحت شبكة الانترنت سيمة الوصول، خاصة مع ازدياد استخدام الطمبة للأجيزة - منيا 

مكانية الوصول إلى شبكة الانترنت                                                      .المحمولة التي أصبحت في متناول أيدييم، وا 
                      (                                      1003،ص2016عرسان،الوريكات،)

    

 كما أشارت  دراسة  محمد العوض أنو بالنسبة لمطالب الجامعي يمكنو أن يستفيد من
شبكة المعمومات بالوصول إلى الأشخاص والمعمومات وكلاىما يمكن أن يساعده في 

التحصيل الأكاديمي، حيث أنو يمكنو الاتصال بالأشخاص الآخرين الذين ليم نفس الاىتمام 
 newsفقد يكون لدييم معارف وخبرات ويتم الاتصال بيم سواء من خلال مجموعة الأخبار 

group أو البريد الإلكتروني email.                           (،4،ص2005العوض )                                                 

                                                              
ويوفر استخدام الإنترنت مجموعة من المميزات من أىميا تبادل الرسائل البريدية 
الإلكترونية والمشاركة في الأعمال التعميمية والواجبات والدروس والأنشطة بين المعممين 
والمتعممين  وتبادل الخبرات والمعارف في الجامعات والمعاىد، ونقل الممفات التي تشمل 
عمى نصوص وبرامج وصور ترتبط بأحد المقررات التي يدرسيا الطالب الجامعي ونشر 

                                                        (15ً،ص2001العبيد، )                      . التعميمية المحاضرات من خلال مواقع المؤسسة
                                                        

ويعد الاتصال بشبكة المعمومات بطريقة لاسمكية من خلال الياتف أو الكمبيوتر من 
أعظم الإبداعات التقنية حيث أصبح الوصول إلى شبكة الانترنت بسيولة والاستفادة من كافة 

خدماتيا من خلال تطوير التقنيات التي مرت بعدة مراحل وأجيال وصولا إلى تقنية الجيل 
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الرابع التي تعتبر وارثة لممعايير من الجيل الثالث وىي خدمة ذو سرعة بيانات عالية 
مصممة لمواكبة الخدمات المتعددة الوسائط حيث عرفت الانترنت والتقنية الاتصالية الحديثة 
تزايدا في انتشار استخداميا بين أوساط الجزائريين وىذا يتجمى في الإحصائيات والأرقام التي 

أقرت بيا وزارة البريد والاتصالات الجزائرية للاتصالات السمكية واللاسمكية والتكنولوجيات 
نحو " جي أس أم"الرقمية حيث بمغ العدد الإجمالي لممشتركين المسجمين في الانترنت بنظام 

                           .2017 مميون مشترك سنة 34شبكات الجيل الثالث والرابع إلى 
                           (20 /01/2018 wikipidia)                                                        

                                               

وتدل ىذه الإحصائيات عمى أن شبكة الانترنت وخدماتيا والتقنيات الاتصالية خاصة 
منيا الجيل الرابع التي تحمل عدة مميزات أىميا نقل المعمومات عبر الانترنت بسرعة أكبر 

وسيولة استخداميا في الأجيزة المحمولة وبإمكانيا أن تفيد الطالب الجامعي في مجالو 
: العممي ومن ىنا نطرح التساؤلات التالية 

 : تساؤلات الدراسة  -2
 ىي وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل  ما

 الأكاديمي لديو؟
 دور استخدام تقنية ولىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب ح 

 ؟يو باختلاف الجنسالجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لد
 دور  الجامعي حول ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب

  يو باختلاف المستوى الجامعي؟استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لد
:  فرضيات الدراسة  -3
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام

. تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو باختلاف الجنس
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام

 .تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو باختلاف المستوى الجامعي
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 :  أهمية الدراسة -4
تكمن أىمية دراستنا في استطلاع وجيات نظر الطمبة الجامعيين حول موضوع دور 
استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لدييم واستكشاف الفروق بين وجيات 

النظر حسب متغيري الجنس والمستوى خاصة وأن  ىذه الفئة تعتبر محورا أساسيا في ارتقاء 
أمميا وتحتاج في بيئتيا العممية إلى البحث المستمر وتحصيل أكبر قدر من المعمومات 

والمعارف التي قد تفيدىم في تحصيميم الدراسي ما يجعميم يفضمون الحصول عمى 
المعمومات بسبل أكثر سرعة وسيولة وىذا ما توفره التقنيات اللاسمكية للانترنت التي منحت 
مرونة أكبر في عمميات البحث المختمفة، كما يمكن أن تكون دراستنا تمييدا لدراسات متعمقة 

 .أكثر
:  أهداف الدراسة  -5
         الكشف عن وجية نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع  

 .يوفي التحصيل الأكاديمي لد
  البحث عن الفروق في وجيات النظر حسب متغير الجنس والمستوى حول دور استخدام 

 .الطالب الجامعي لتقنية الجيل الرابع في التحصيل الدراسي
:  حدود الدراسة  -6
، في الفترة 2017/2018تم تطبيق الدراسة في الموسم الجامعي : الحدود الزمنية / 6-1

. 2018الممتدة من شير جانفي إلى أفريل 
، قسم عموم الإعلام (2القطب الجامعي )جامعة قاصدي مرباح ورقمة:الحدود المكانية / 6-2

. والاتصال 
. طمبة قسم عموم الإعلام والاتصال: الحدود البشرية/ 6-3
:  التعاريف الإجرائية - 7
 يقصد بالاستخدام في ىذه الدراسة استخدام طمبة قسم عموم الإعلام :الاستخدام 7-1

 .الخ..والاتصال لتقنية الجيل الرابع بمختمف خدماتيا تحميل، بحث، بريد الكتروني
وىي تقنية حديثة في مجال الاتصالات اللاسمكية تشمل الأجيزة :  تقنية الجيل الرابع7-2

المحمولة الرقمية خاصة منيا الياتف الذكي والتي يستعمميا الطالب للإبحار عبرىا في عالم 
 .الانترنت بيدف البحث في مجالو العممي وتدعيم ورفع مستوى تحصيمو
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يقصد بو طمبة ليسانس وماستر المسجمين في قسم عموم الإعلام : الطالب الجامعي 7-3
( . 2القطب الجامعي)والاتصال، بجامعة قاصدي مرباح ورقمة 

 يقصد بو درجة اكتساب الطالب لممعمومات والمعارف العممية :التحصيل الأكاديمي 7-4
ويقاس ىذا التحصيل بالنتائج المتحصل عمييا من خلال الامتحانات المقننة أو تقارير 

 .الأساتذة أو الاثنين معا
 
 

 

 



 

 

 
        

 



تقنيةالجيلالرابع:الفصلالثاني

والتحصيلالأكاديمي

مدخلالفصل

تعــــريفتقنيــــةالجيــــلالــــرابع -1

نبذةتاريخيةعنتقنيةالجيلالرابع -2

تعــــــريفالتحصيـــلالأكـــــاديمي -3

أهـــــدافالتحصيــــلالأكـــــاديمي -4

أنــــواعالتحصيـــــلالأكــــــاديمي -5

خلاصةالفصل
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: مدخل الفصل
تقنية الجيل الرابع "يشمل ىذا الفصل عمى أىم عناصر الجانب النظري لمتغيرات الدراسة 

لجيل اوتم التطرق إلى تعريف تقنية الجيل الرابع، ونبذة تاريخية عن " والتحصيل الأكاديمي
. الرابع، ثم تعريف التحصيل الأكاديمي، وأىدافو، وأنواعو

 :تقنية الجيل الرابع -1
تقنية الجيل الرابع ىي من تكنولوجيا الاتصالات المتنقمة لمياتف الذكي وأجيزة الكمبيوتر 

 وغيرىا من الأجيزة النقالة التي تسمح بنقل USBالمحمولة مع أجيزة المودم اللاسمكية  
البيانات بسرعة أكبر من فيديو وصوت وصورة ونص، وىي عبارة عن معايير مختمفة لمجيل 

 (Algerien telecom 31/01/2018)                  .الثالث لنفس اليدف ولكن بتحسينات جديدة

                                                                                

: نظرة تاريخية عن تقنية الجيل الرابع-2
 الذي كان يعتمد عمى تقنية G1    بدأت أجيال شبكات الاتصالات الخموية بالجيل الأول 

ويقوم بإجراء المكالمات الصوتية فقط، بينما اعتمد الجيل الثاني  ANALOGالنقل التماثمية 
G2تقنية النقل الرقمي  علىDIGITAL  مما سمح بنقل البيانات عمى شبكات الاتصالات

وكانت سرعة ىذه  CDMAأو  GSMبالإضافة لممكالمات الصوتية باعتماد أحد المعايير 
 9.6KBPSالشبكات حوالي 

 GPRS والتي ظير معيا معيار G2.5لاحقا تم الانتقال إلى شبكات وسيطة دعيت 
 بسرعات G3ثم ظيرت شبكات  400KBPSالذي سمح بنقل أفضل لمبيانات بسرعة حوالي 

 ، ومن أجل جعل الانتقال من الجيل الثالث إلى الرابع سمسا،2MBPSأكبر تصل إلى 
الشركات تقوم بترقية  ،LTE/G3يجب عمى شركات الاتصالات المتنقمة تعزيز تكنولوجيا 

، مما يزيد من معدل البيانات HSDPA من خلال تييئة G3تكنولوجيا الجيل الثالث 
ووضع الصيغة النيائية لممواصفات مثل سرعة وصول إرسال  اليابطة من خدمات الحزمة،

. الذي يعزز سرعة الإرسال  (HSUPA)عالية لمحزم 
 من 2016كان أول انطلاق لتقنية الجيل الرابع في الجزائر بورقمة وذالك في سبتمبر 

طرف وزيرة البريد والتكنولوجيا الاتصال إيمان ىدى فرعون، وتعد تقنية الجيل الرابع خميفة 
، حيث يمكنيا ترقية شبكات الاتصالات الحالية وتوفير حلا 3Gو G2وتطور لمعايير 
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شاملا وأمنا عمى بروتوكول الانترنت، حيث تقدم المرافق والبيانات والوسائط المتعددة 
المتدفقة إلى المستخدمين عمى قاعدة إي زمان ومكان وبمعدلات بيانات أعمى مقارنة 

. بالأجيال السابقة
    وقد جاء ىذا الجيل ليتوافق مع جودة الخدمة وسرعة نقل البيانات التي تتطمبيا 

 Echoroukonline26/03/2018) )                                         .  التطبيقات الحديثة
: التحصيل الأكاديمي 

 :تعريف التحصيل الأكاديمي- 1.3
المستوى الذي يحققو الطالب في تحصيمو لممواد الدراسية أثناء العام "  بأنو   يعرفه العفنان

 عميو من النسب المئوية لممجموع الكمي لمدرجات التي دلالدراسي، بحيث يمكننا أن نست
                                                      (29،ص1994العفنان،)                 ".حصل عمييا الطالب في نياية أو نصف العام الدراسي

جيد عممي يتحقق لمفرد من خلال الممارسات التعميمية والدراسية :"  ويعرف كذلك عمى أنو
والتدريبية في نطاق تعميمي مما يحقق مدى الاستفادة التي جناىا المتعمم من الدروس 

     (13ص (ت.د)فمية،الزكي،)      .والتوجييات التعميمية والتدريبية المعطاة والمقررة عميو
ىو كل أداء الطالب في الموضوعات المدرسية تعريف ابرهيم عبد المحسن الكناني 

المختمفة، والذي يمكن إخضاعو لمقياس عن طريق درجات اختبار أو تقديرات المدرسين أو 
 (                                                                                                        227،ص2008العزباوي،)                                                           .كمييما
: أهداف التحصيل الأكاديمي- 2.3
 تقرير  نتيجة الطالب لانتقالو من مرحمة لأخرى. 
 تحديد نوع الدراسة والتخصص الذي سينتقل إليو الطالب. 
 (67،ص1996زياد،)                                         .معرفة القدرات الفردية لمطمبة                                    

: أنواع التحصيل الأكاديمي- 3.3
يكون فيو أداء الطالب مرتفع عن معدل زملائو في نفس : التحصيل الدراسي الجيد -

مكانيات التي تكمف الطالب  المستوى وفي نفس القسم ويتم باستخدام جميل لقدرات وا 
            (103، ص2004العيسوي،)       . الحصول عمى مستوى أعمى للأداء التحصيمي المرتقب منو
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في ىذا النوع من التحصيل تكون الدرجة التي يتحصل عمييا : التحصيل الدراسي المتوسط -
الطالب تمثل نصف الإمكانيات التي يمتمكيا، ويكون أدائو متوسط ودرجة احتفاظو واستفادتو 

                                                                             (96،ص2004محمد جاسم،)                                .  من المعمومات متوسطة
يعرف ىذا النوع من الأداء بالتحصيل الدراسي الضعيف حيث : التحصيل الدراسي  المنخفض -

يكون فيو أداء الطالب أقل من المستوى العادي بالمقارنة مع بقية زملائو، فنسبة استغلالو 
.    واستفادتو مما تقدم من المقرر الدراسي ضعيفة إلى درجة الانعدام
  (                                                                       189،ص2016قدوري،  )                                                   
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: خلاصة الفصل
وفي نياية ىذا الفصل نخمص إلى الأىمية التي تكتسبيا تقنية الجيل الرابع كتقنية 

للإبحار عبر الانترنت والخدمات والميزات التي تتوفر عمييا إذا يمكن أن يستفيد منيا 
 .الطالب الجامعي خاصة في مجالو العممي وتحصيمو الأكاديمي
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الإجراءات:الفصلالثالث

المنهجية

مدخلالفصل

منهــــــــــجالــــــــــــدراســـــــــة -1

الـــــــــــــدراسةالاستطلاعيـــــــة -2

حـــــــــــــدودالـــــدراســـــــــــــة -3

مجتمــعالبحـثوعينـةالدراســة -4

أدواتالبحــــثفــــيالدراســــة -5

الخصائصالسيكومتريةللدراسة -6

الأســــــــــاليبالإحصــــــــــائية -7

خلاصةالفصل
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: مدخل لمفصل 
تتصف الأبحاث العممية الرصينة بخطواتيا الدقيقة المنظمة، وبجودة الأدوات العممية 

المستخدمة فييا، وفي ىذا الفصل نتناول بالترتيب والتفصيل الإجراءات الميدانية لمدراسة 
 الدراسة الاستطلاعية وحدودىا وأدوات البحث في الدراسة ،والتي تشمل منيج الدراسة

والخصائص السيكومترية لمدراسة ومن ثم الدراسة الأساسية وحدودىا وأخيرا الأساليب 
.         الإحصائية المعتمدة في الدراسة

: منهج الدراسة  -1
سة الظاىرة كما توجد في الواقع ، وييتم بوصفيا يعتبر المنيج الوصفي منيج يعتمد عمي درا

وصفا دقيقا ويعبر عنيا كيفيا بوصفيا وتوضيح خصائصيا، وكميا بإعطائيا وصفا رقميا 
 . يوضح حجميا ودرجة ارتباطيا مع الظواىر الأخرى

 (46،ص1999عبيدات ،أبو نصار ،عقمة،)   
 

يتعدى مرحمة جمع  واعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج الوصفي باعتباره منيج
البيانات الوصفية حول الظاىرة إلى محاولة التشخيص والتحميل والربط والتفسير ليذه 

البيانات وتصنيفيا وقياسيا وبيان نوعية العلاقة بين متغيراتيا وأسبابيا واتجاىاتيا 
واستخلاص النتائج منيا ثم الوصول إلى تعميمات بشأن الظاىرة المدروسة وليذا يكاد 

المنيج الوصفي يشمل كافة المناىج الأخرى باستثناء المنيجين التاريخي والتجريبي ذلك لأن 
عممية الوصف والتحميل لمظواىر تكاد تكون مسألة مشتركة وموجودة في كافة أنواع البحوث 

 (183،ص2008دعمس،)                                                       .العممي

: الدراسة الاستطلاعية  -2
تعتبر الدراسة الاستطلاعية أىم عنصر لإجراء الدراسة الميدانية ، وذلك من خلال 

العينة المختارة، تيدف إلى التحقق من صحة أداة جمع البيانات وصلاحيتيا لمتطبيق ومعرفة 
.                                                                                     الصعوبات التي يمكن أن تؤثر عمى نتائج البحث ومحاولة ضبطيا والتحكم فييا

:  حدود الدراسة الاستطلاعية  -3
.  تم إجراء الدراسة الاستطلاعية خلال شير مارس: الحدود الزمانية - 1.3
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بورقمة   إجراء الدراسة الاستطلاعية في جامعة قاصدي مرباح  تم: الحدود المكانية - 2.3
.                                                                                                  قسم عموم الإعلام والاتصال (2القطب الجامعي )

وتم اختيارىم  ( مفردة30) تتكون عينة الدراسة الاستطلاعية من :الحدود البشرية  -3.3
. عشوائي وطبقت عمييم استمارة الاستبيان الخاصة بالدراسة   بشكل

 :مجتمع البحث وعينة الدراسة -4
انطلاقا من موضوع الدراسة الذي يبحث في دور استخدام تقنية الجيل الرابع في 

التحصيل الأكاديمي لدى الطالب الجامعي من وجية نظر الطالب تم تحديد مجتمع البحث 
. والعينة المدروسة

: مجتمع البحث - 1.4
تعتبر مرحمة تحديد مجتمع البحث من أىم الخطوات المنيجية في البحوث العممية، 

وىي تتطمب من الباحث دقة بالغة، حيث يتوقف عمييا إجراء البحث وتصميمو وكفاءة 
نتاجو، ويواجو الباحث عند شروعو في القيام ببحثو مشكمة تحديد نظام العمل أي اختيار 

           (112،ص(ت.د)محمد شفيق )         مجتمع البحث أو العينة التي سيجري عمييا دراستو وتحديده
ومجتمع البحث في دراستنا ىذه يتمثل في مستخدمي تقنية الجيل الرابع من طمبة قسم عموم 

(. 2القطب الجامعي) -ورقمة-الإعلام والاتصال لجامعة قاصدي مرباح 
: عينة الدراسة- 2.4

عادة ما يتم المجوء إلى استخدام العينة في مجال البحوث العممية ، فيعتمد الباحثون 
في إجراء بحوثيم الميدانية وغيرىا من البحوث الأخرى عمى طريقة العينة المأخوذة من 

المعمومات والحقائق التي تفي بالغرض النيائي لمدراسة  مجتمع البحث لمحصول عمى
                                                                                                                                    (      99،ص2005مرسمي،)               .  والتوصل لنتائج يمكن تعميميا عمى كل مجتمع البحث 

فالعينة ىي عبارة عن عدد محدود  من المفردات التي سوف يتعامل معيا منيجيا، 
ويسجل من خلال ىذا التعامل البيانات الأولية المطموبة ، ويشترط أن يكون ىذا العدد ممثلا 

.   لمجتمع البحث في الخصائص والسمات التي يوصف من خلاليا ىذا المجتمع
        (113، ص2000عبد الحميد، )                                                                                                 
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القصدية ىي عينة غير احتمالية، يكون فييا الاختبار كيفي من قبل الباحث  والعينة
                        (208،ص2004العمر ،)                             .                        لممبحوثين استنادا إلى أىداف بحثو

مفردة من مستخدمي تقنية الجيل  (101)حصصية تتكون من قصديةوعميو فقد اخترنا عينة 
المسجمين لمسنة الجامعية  (ليسانس، ماستر)الرابع من طمبة قسم عموم الإعلام والاتصال 

2017/2018 .
  :يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس  (01)الجدول رقم 

المجموع العدد الجنس 
 30ذكر 

101 
 71انثى 

: راسة حسب متغير المستوى ديوضح توزيع عينة ال (02)الجدول رقم 
المجموع العدد المستوى 
 64ليسانس 

101 
 37ماستر 

 :أدوات البحث في الدراسة  -5
:  استمارة الاستبيان- 1.5

تعد الاستمارة من الناحية المنيجية أسموب جمع البيانات تستيدف استشارة الأفراد 
المبحوثين بطريقة منيجية ومقننة لتقديم حقائق وآراء أو أفكار معينة ، في إطار البيانات 

المرتبطة بموضوع الدراسة وأىدافيا دون تدخل الباحث في التقرير الذاتي لممبحوثين في ىذه 
 (81،ص2000عميان ،غنيم،،)                                                 .     البيانات 

                                                                                                    

أما من ناحية الشكل فيي عبارة عن مطبوع  يحتوي عمى مجموعة من الأسئمة 
                         (17،ص2007زرواتي،). موجية إلى عينة من الأفراد حول موضوعات مرتبطة بأىداف الدراسة

 

وعمى ىذا الأساس فقد قمنا بتصميم وتطوير استمارة الاستبيان بعد الاطلاع عمى عدد من 
 . فقرة28الدراسات والبحوث  وقد كان الاستبيان في صورتو الأولية يحوي عمى 
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:                                                                            الخصائص السيكومترية لمدراسة   -6
 : الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة-1.6

      لا يمكن لأي باحث تصميم أداة لجمع البيانات وتطبيقيا مباشرة دون التأكد من 
صلاحيتيا لقياس ما وضعت لو ، إذن ىناك عدة سمات أساسية تعطي للأداة القدرة لقياس 

. الصدق والثبات :الظاىرة المراد قياسيا وىما 
   .                                                                       يقصد بصدق الاختبار مدى صلاحية الاختبار لقياس ما وضع لقياسو: الصدق - 2.6

( 146: ، ص1993مقدم ،)                                                                     

"  درجة التوافق أو التجانس بين مقاييس لشيء واحد" عمى أنو يمكن تعريفو:  الثبات -3.6
واعتمدنا في دراستنا عمى صدق المحكمين وعمى صدق المقارنة الطرفية لقياس صدق الأداة 

: بإتباع الخطوات التالية
 :صدق المحكمين- 1.2.6

لقد تم الاعتماد في تقدير صدق أداة الدراسة عمى نوعين من الصدق، بحيث أولا تطبق 
 محكمين من أساتذة قسم عموم 05صدق المحكمين ، حيث عرضت فقرات الاستبيان عمى 

الإعلام والاتصال لقياس صدق الأداة وثباتيا وموافقة المشرف عمييا وبعد التعديل والتمقيح 
دراج ملاحظات المحكمين واقتراحات الأستاذة المشرفة، تم التوصل إلى الشكل النيائي ليا  وا 

.  والتي قمنا بتوزيعيا
:  وكان المحكمين عمى التوالي 

 (جامعة ورقمة)تخصص عموم الإعلام والاتصال– " أ" أستاذ مساعد- الزاوي محمد الطيب  .
 (جامعة ورقمة )تخصص عمم النفس التربوي– " أ " أستاذ محاضر–  سرايو اليادي . 
 (جامعةورقمة)تخصص  عموم الاعلام والاتصال – " ب "أستاذ مساعد  – بوكرموش عيسى 
 (جامعة ورقمة)الاعلام والاتصال   تخصص عموم– " أ " أستاذة محاضرة – تومي فضيمة . 
 (جامعة ورقمة)تخصص عموم الاعلام والاتصال  "-  أ" أستاذ محاضر– حمايمي محرز . 
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:  صدق المقارنة الطرفية - 2.2.6
من طمبة قسم  (مفردة30)بعد قيامنا بالدراسة الاستطلاعية تم تطبيق مقياس الدراسة عمى 

حساب صدق المقارنة  تم (2القطب الجامعي)عموم الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي مرباح 
:  الطرفية والجدول التالي يوضح ذلك

يوضح نتائج حساب صدق المقارنة الطرفية للأداة لعينة الدراسة  (03) جدول رقم
 30= الاستطلاعية ن

 مستوى الدلالة الحرية درجة المحسوبة"ت" ع م ن الفئة
 2،82 53،37 8 االفئة العمي

8،84 14 
0,01 
 4،69 70،50 8 االفئة الدني غير دالة

نلاحظ أن المتوسط الحسابي لمفئة العميا  (03)من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 
،  بينما بمغ المتوسط الحسابي لمفئة الدنيا (2،82)بانحراف معياري قدره  (53،37)يبمغ 

 (14)،  وبحساب درجة الحرية التي قدرت ب(4،69)  بانحراف معياري قدره (70،50)  
حصائيا عند مستوى إلوحظ أنو توجد فروق دالة  (8،84 ) المحسوبة التي بمغت  "ت"و

 .، ومنو يمكن القول أن المقياس صادق (0,01)الدلالة 
  :ثبات الأداة

لحساب ثبات أداة الدراسة، تم الاعتماد عمى طريقتي التجزئة النصفية ومعامل ألفا كرونباخ 
 :كما ىو موضح في الجدول الآتي

الموضح لقيم معاملات ثبات الأداة بطريقتي التجزئة النصفية وألفا (04) جدول رقم
 30= كرونباخ لعينة الدراسة الاستطلاعية ن

 البنود عدد
 ثبات ألفا
 كرونباخ

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية

ء الجز الكمية
1 

 الجزء
2 

ارتباط 
 الجزئين

سبيرمان 
 براون

 كرونباخ ألفا جيثمان

28 14 14 0،80 0،76 0،76 0،76 
 الجزء
1 

 2 الجزء

0،68 0،68 
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 أعلاه أن معامل الارتباط بين الجزئين قدر ب (04)نلاحظ من خلال الجدول رقم 
(  0،76 )عمى معامل الثبات  وبعد التعديل بمعادلة سبيرمان براون حصمنا  (0،76)

 . (0.01 )وىي قيم دالة عند (0،76)وبمعادلة جيثمان حصمنا عمى معامل الثبات 
  كما نلاحظ من خلال نفس الجدول السابق،أننا قمنا بقياس الثبات باستخدام معامل ألفا 

 (0،80 ) بـ كرونباخ، فحصمنا عمى معامل ثبات يقدر
 .وىي معاملات ثبات مرتفعة تجيز لنا استخدام الأداة

 : الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة  -7
:  لتفريغ البيانات ومعالجتيا SPSSقمنا باستخدام برنامج الرزم الإحصائية 

                                                                 .اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان- 
. استخدم لاختبار الفروق في المتوسطات بين المجموعات : T.test (ت)اختبار - 
. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتكرارات - 
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 : خلاصة الفصل 
الفصل إلى الإجراءات الميدانية المتبعة في الدراسة ،حيث تطرقنا إلى  عرضنا في ىذا

الميج المستخدم والمتمثل في المنيج الوصفي، ثم التعريف عمى إجراءات الدراسة 
الاستطلاعية وأدوات الدراسة حيث تم الاعتماد عمييا في جمع البيانات ثم الخصائص 

السيكومترية للأداة، ثم الدراسة الأساسية، وفي الأخير الأساليب الإحصائية المستخدمة في 
. الدراسة لتحميل البيانات 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

: الـرابعل ـالفص
 ة نتائج الدراسةومناقشوتحميل عرض 

      مدخل لمفصل
نتائج الفرضية الأولى ومناقشة   وتحميلعرض- 1

 نتائج الفرضية الثانية  وتحميل ومناقشةعرض- 2

 نتائج الفرضية الثالثة وتحميل ومناقشة عرض- 3

      خلاصة الفصل
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 :مدخل لمفصل 
بعدما قمنا بعرض الإجراءات المنيجية لدراستنا في الفصل السابق، سنتطرق في ىذا 
الفصل إلى عرض وتحميل النتائج التي توصمنا إلييا ومناقشة نتائج الفرضيات سواء بالإثبات 

.  أو بالنفي 
 :عرض وتحميل نتائج التساؤل العام -1

 ما ىي وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور :يمي ينص التساؤل العام لمدراسة عمى ما
استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو؟ 

: يوضح حساب نتائج التساؤل العام (05)جدول رقم 
نسبة المئوية التكرارات البدائل 
 %1 1دائما 
 %97 98احيانا 
 %2 2ابدا 

 100% 101المجموع 
 (98)نلاحظ أن البديل أحيانا تكراره بمغ  (05)من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 

أما  (%2)الذي قدر بنسبة  (2)أبدا ، بينما بمغ  تكرار البديل (%97)والذي قدر بنسبة 
.  (%1)بنسبة بمغت  (1)البديل دائما فجاء بتكرار 

يلاحظ من خلال النتائج أن البديل أحيانا أخذ أكبر نسبة من إجابات عينة الدراسة ثم يميو 
 .البديل أبدا ليأتي البديل دائما في آخر مرتبة 

يوضح الدائرة النسبية لنتائج حساب التساؤل العام  (01)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 

 % 97أحيانا
 2: أبدا
 1: دائما
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: مناقشة نتائج حساب التساؤل العام ـ2.1
ما ىي وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور  ":يمي نص التساؤل العام لمدراسة عمى ما

" استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو
عمى ضوء النتائج المتحصل عمييا والتي أبرزت وجيات نظر الطالب نحو دور استخدام 

أكبر قدر ما أحيانا تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو والتي أخذ فييا البديل 
 .يعبر عن الدرجة المتوسطة
التي ىدفت إلى التعرف عمى فاعمية  2001 شروم ولامبوىذا ما اختمف مع دراسة 

استخدام شبكة الانترنت في التعمم، حيث أظيرت نتائج الدراسة أىمية استخدام شبكة 
 .الانترنت كأداة ووسيمة تعممية ميمة في التعمم وجاءت بنتائج عالية 

التي ىدفت لمتعرف عمى استخدام الانترنت  2015بوهلال وخروبيكما اختمفت مع دراسة 
في البحث العممي لدى الطالب الجامعي ،حيث أوضحت نتائجيا أن أغمب  الطمبة 

يستخدمون الانترنت في البحوث العممية بدرجة كبيرة لما توفره من معمومات وخدمات 
 .  متنوعة

التي ىدفت إلى التعرف عمى درجة استخدام طمبة  2012 البلاونةكما تتفق مع دراسة 
البكالوريوس في جامعة اليرموك الفيسبوك في التواصل الاجتماعي التي أظيرت نتائج 

 .الدراسة أن درجة استخدام الطمبة لمفيسبوك في التواصل الأكاديمي كانت بدرجة متوسطة
 التي ىدفت لمتعرف عمى 2016عمر موسى ،عودة سميمانكما تتفق الدراسة مع دراسة 

درجة استخدام الطمبة الجامعيين لشبكات التواصل الاجتماعية في العممية التعميمية 
وصعوبات استخداميا ، حيث أظيرت نتائجيا أن درجة استخدام الطمبة لشبكات التواصل 

 . الاجتماعية جاءت بدرجة متوسطة
 :وقد يرجع ذلك حسب نتائج الدراسة الحالية إلى اعتبارات مختمفة منيا 

 .ضعف ميارات الطالب في استخدام الانترنت وتقنياتيا -
 .اىتمام بعض الطمبة بالمصادر التقميدية أكثر من المصادر الحديثة -
 .نقص اعتماد الطالب عمى التواصل الالكتروني في المجال العممي -
 .انشغال الطالب في مجالات أخرى عوضا عن مجالو التعميمي -
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: عرض وتحميل نتائج الفرضية الأولى ـ2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في دور استخدام  تنص الفرضية الأولى عمى أنو       

تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لدى الطالب الجامعي باختلاف الجنس لدى عينة 
. الدراسة

 :يوضح نتائج حساب الفروق باختلاف الجنس  (06) جدول رقم
 مستوى الدلالة درجة الحرية المحسوبة"ت" ع م ن الجنس
 0,18 28,03 30 ذكر

0,88 99 0,05 
 0,29 27,98 71 أنثى

نلاحظ أن المتوسط الحسابي لفئة الذكور  (06)من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 
، بينما بمغ المتوسط الحسابي لفئة الإناث (0,18 )بانحراف معياري قدره  (28,03 )بمغ
 "ت"و  (99)وبحساب درجة الحرية التي قدرت ب (0,29)  بانحراف معياري قدره (27,98)

لوحظ أنو لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة   (0,88)المحسوبة التي بمغت 
(0,05 )

. وبالتالي نرفض الفرضية الإحصائية ونقبل الفرضية البديمة
 

يوضح الدائرة النسبية لنتائج حساب الفروق باختلاف الجنس  (02)الشكل رقم 
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: مناقشة الفرضية الأولى- 1.2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر " نصت الفرضية الأولى عمى أنو

الطالب الجامعي حول دور استخدام لتقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو 
 وبعد نتائج حساب الفرضية تم رفض الفرضية الإحصائية وقبول الفرضية " باختلاف الجنس

البديمة التي تنص عمى أنو لا توجد فروق دالة إحصائيا في وجيات نظر الطالب الجامعي 
وىذا ما حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو باختلاف الجنس 

درجة استخدام طمبة " بعنوان أحلام عرسان نصار ومنصور أحمد الوريكاتيتفق مع دراسة 
عيسى ودراسة " الجامعة الأردنية لتكنولوجيا الإنترنت اللاسمكي في التعمم من وجية نظرىم

درجة استعداد طمبة الجامعة الأردنية لمسايرة التحديات المستقبمية المترتبة عمى " بعنوان خميل
حيث ترى أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ". تطبيق التعمم النقال في الميدان التربوي

ناثا يتعممون في ظل نظام  لمتغير الجنس وقد يرجع ذلك إلى أن جميع طمبة الجامعة ذكورا وا 
. موحد ولدييم ىدف واحد وىو التعمم والحصول عمى المعمومات

وىذا  قد يرجع إلى التوجو العممي والحصول عمى المعمومات بطريقة أو بأخرى فكلا 
الفئتين يسعيان  إلى جمع المعمومات وكل ما يتعمق بمجاليم العممي من البحوث وغيرىا قد 

. تساعدىم في تحسين مستواىم الأكاديمي باستخدام أسرع السبل وأسيميا
: عرض وتحميل نتائج الفرضية الثانية ـ3

  الطالبنظر توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات "تنص الفرضية الثانية عمى أنو 
باختلاف  يودور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لدالجامعي حول 

 . "الجنس
 

 : الجامعييوضح نتائج حساب الفروق باختلاف المستوى (07) جدول رقم
 الدلالة مستوى الحرية درجة المحسوبة"ت" ع م ن المستوى
 0,28 27,98 64 ليسانس

0,88 99 0,05 
 0,16 28,02 37 ماستر

نلاحظ أن المتوسط الحسابي لفئة  (07)من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 
، بينما بمغ المتوسط الحسابي لفئة (0,28 )بانحراف معياري قدره  (27,98)ليسانس بمغ
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 (99)وبحساب درجة الحرية التي قدرت ب (0,16) بانحراف معياري قدره (28,02)الماستر
لوحظ أنو لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى   (0,88)المحسوبة التي بمغت "ت"و 

 (.0,05)الدلالة
وبالتالي نرفض الفرضية الإحصائية ونقبل الفرضية البديمة 

 
  الجامعييوضح الدائرة النسبية لنتائج حساب الفروق باختلاف المستوى  (03)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: مناقشة الفرضية الثانية- 1.3
  وجيات نظرتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في" نصت الفرضية الثانية عمى أنو 

  لديواستخدام لتقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديميالطالب الجامعي حول دور 
 وبعد حساب نتائج الفرضية تم رفض الفرضية الإحصائية وقبول " باختلاف المستوى

الفرضية البديمة التي تنص عمى أنو لاتوجد فروق دالة إحصائيا في وجيات نظر الطالب 
الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لديو  باختلاف 

اختلاف المستوى واختلاف "  بعنوانالدكتورة نجاة عمروىذا ما يتوافق مع دراسة المستوى 
ي مستوى إذا كان ىدفو الحصول عمى المعمومات أحيث ترى في دراستيا أن " الإدراك

التعميمية يستطيع أن يستخدم ما يريد ويبحث في المواضيع التي تتناسب مع مستواه ،كما 
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 بعنوان استخدام تلاميذ الثانوي لمفيسبوك عريف وصادق حمادي عبد الباسطتتفق مع دراسة 
. وانعكاسو عمى التحصيل الدراسي من وجية نظر المتعممين

وقد يرجع ذلك حسب نتائج دراستنا  أن الاىتمام واحد لدى الطمبة وىو الحصول عمى 
سواء ليسانس أو ماستر والاختلاف الجامعي المعمومات بالرغم من الاختلاف في المستوى 

. يكمن حسب الاحتياجات العممية لمطالب
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 :خلاصة الدراسة

من خلال الدراسة التي قمنا بيا توصمنا إلى أن دور استخدام تقنية الجيل الرابع في 
التحصيل الأكاديمي من وجية نظر الطالب كان بدرجة متوسطة، كما توصمنا إلى أنو لا 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطمبة تعزى لمتغيري الجنس والمستوى 

 .الجامعي
ويمكن استخلاص أن  الابحار في عالم الانترنت عبر تقنية الجيل الرابع يعتبر 

كعامل مساعد لمطالب الجامعي في مجالو العممي  وذلك من خلال  توفير إمكانية التواصل 
مع الأساتذة وزملاء الدراسة  والحصول عمى المعمومات  والمحاضرات وكل ما يسيم في 

 .تحصيمو الدراسي بطريقة أسيل وأسرع
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:  الدراسة توصيات
  تفعيل استخدام أعضاء ىيئة التدريس لشبكة الانترنت السمكية واللاسمكية في العممية

 .التعميمية من خلال طرح الخطط الدراسية وتقديم الواجبات والأنشطة لمطمبة
 تجييز قاعات المحاضرات بشبكة الانترنت وتحفيز الطمبة عمى استخداميا. 
 تحفيز الأساتذة لمطمبة عمى الاعتماد عمى التواصل الكتروني في العممية التعممية. 
  برمجة تدريس ميارات استخدام الانترنت والتقنيات الاتصالية الحديثة كمقياس رسمي لكل

 .التخصصات والمستويات الدراسية وايجاد الحمول لمصعوبات التى تواجييم في استخداميا
  حرص الطالب عمى استخدام الانترنت وتقنيات الاتصال في العممية التعممية ومراعاة

 . أىميتيا واستغلاليا في التحصيل الأكاديمي لديو
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 حساب نتائج التساؤل العام جدول: (01)الممحق رقم 
                 

 
 
 

 .حساب فروق متغيري الجنس والمستوى:(02)الممحق رقم
 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 29,7 29,7 29,7 30 ذكر

 100,0 70,3 70,3 71 انثى

Total 101 100,0 100,0  

 

 

 انمستوى انذراسي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 63,4 63,4 63,4 64 ليسانس

 ماستر

 

 

37 36,6 36,6 100,0 

Total 101 100,0 100,0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نسبة المئوية  التكرارات البدائل

 %1 1 دائما

 %97 98 احيانا

 %2 2 ابدا

 %100 101 المجموع
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ول حساب الثبات بطريقتي التجزئة النصفية وألفا كرونباخاجد: (03)الممحق رقم  

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 
 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,681 

Nombre d'éléments 14
a
 

Partie 2 Valeur ,685 

Nombre d'éléments 14
b
 

Nombre total d'éléments 28 

Corrélation entre les sous-échelles ,615 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,762 

Longueur inégale ,762 

Coefficient de Guttman ,760 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,802 28 
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جداول حساب الصدق بطريقة المقارنة الطرفية: (04)الممحق رقم  

Test T 

Statistiques de groupe 

 
VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 53,3750 2,82527 ,99888 

2,00 8 70,5000 4,69042 1,65831 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

VAR00001 Hypothèse de variances 

égales 
1,602 ,226 -8,846 14 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -8,846 11,489 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

VAR00001 Hypothèse de variances égales ,000 -17,12500 1,93592 

Hypothèse de variances inégales ,000 -17,12500 1,93592 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales -21,27713 -12,97287 

Hypothèse de variances inégales -21,36391 -12,88609 
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 لأداة الدراسة  التحكيم  يوضح استمارة :(05)الممحق رقم 
–ورقمة - جامعة قاصدي مرباح      

 كمية العموم الإنسانية و الاجتماعية
 قسم عموم الإعلام والاتصال

الجديدة  تكنولوجيا الاتصال: تخصص
 استمارة صدق المحكمين

 
:        إعداد الطالبتين                   : ......................     (ة)الأستاذ  

ربيعي سالمة:..... ....................                            التخصص   
. قبشي سعاد                                : .....................الدرجة العممية   

:(ة)أستاذتي الفاضمة/ أستاذي  
دور استخدام " في إطار الإعداد لمذكرة التخرج لنيل شيادة الماستر حول موضوع          

من وجية نظر ) " تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لدى الطالب الجامعي 
  (الطالب

 :تساؤلات الدراسة
  ما ىي وجيات نظر الطالب الجامعي حول دور استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل

  الأكاديمي لديو؟
 دور استخدام تقنية ولىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب ح 

 ؟يو باختلاف الجنسالجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي لد
 دور  الجامعي حول ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر الطالب

  ديو باختلاف المستوى؟استخدام تقنية الجيل الرابع في التحصيل الأكاديمي ل
لما نجده عندكم من خبرة وكفاءة في المجال العممي ،نرجو منكم تحكيم أداة الدراسة      

 .بتقديم آرائكم وملاحظاتكم التي تساعدنا في ضبط أداة دراستنا 
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 الدراسة يوضح استمارة :(06)الممحق رقم 
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 قسم عموم الإعلام والاتصال

 تخصص تكنولوجيا الاتصال الجديدة
 استمارة استبيان

: (ة)ي الطالب(ت)عزيز

 دور استخدام تقنية الجيل الرابع "مذكرة التخرج لنيل شيادة الماستر بعنوان إننا بصدد إعداد 

 "(من وجية نظر الطالب)في التحصيل الأكاديمي لدى الطالب الجامعي

فنرجو منكم ملأ ىذه الاستمارة والإجابة عن العبارات الواردة في ىذا المقياس بوضع علامة 

.  في الخانة المناسبة التي تعبر عن رأيكم )×(

ونحيطكم عمما أن كل الإجابات ميمة ولا توجد إجابات صحيحة أو خاطئة،الميم أن تجيب 

. بصراحة (ي)

: البيانات الشخصية

أنثى       ذكر   : الجنس

   اتصال   الاتصال الجماىيري والوسائط المتعددة         واتصالإعلام: التخصص

السمعي البصري       تكنولوجيا الاتصال الجديدة       إذاعة وتمفزيون  

 أولى ماستر ثانية ماستر ثالثة ليسانس  ثانية ليسانس  : المستوى
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 بدائل الإجابة
 الرقم العبارات

 دائما أحيانا أبدا
 01 استخدم تقنية الجيل الرابع في تحضير دروسي   
 02 تساعدني تقنية الجيل الرابع في التحضير للامتحانات   
 03 توفر لي تقنية الجيل الرابع إمكانية الحصول عمي المحاضرات   
 04 أعتمد عمي تقنية الجيل الرابع في البحث عمى المعمومات لإنجاز البحوث    
 05 أعتمد تقنية الجيل الرابع في  التواصل مع زملائي في مجموعات البحث   
 06 ألجا لتقنية الجيل الرابع للإطلاع عمي البحوث المنجزة من طرف الزملاء   
 07 تساعدني تقنية الجيل الرابع في التواصل مع الأساتذة الذين يدرسونني    
 08 تساعدني تقنية الجيل الرابع في التواصل مع أساتذة من جامعات أخرى   
 09 أستخدم تقنية الجيل الرابع في التواصل مع الزملاء لتنظيم لقاءات عممية   
 10 أستخدم تقنية الجيل الرابع في الإطلاع عمي آخر المستجدات في التخصص   
 11 استخدم تقنية الجيل الرابع لمتابعة نتائج الامتحانات    
 12 أعتمد تقنية الجيل الرابع في الإطلاع عمى الإجابات  النموذجية للامتحانات    
 13 سمحت لي تقنية الجيل الرابع بمتابعة برامج التظاىرات العممية الأكاديمية    
 14 استخدم تقنية الجيل الرابع لممشاركة ببرامج التكوين خارج الجامعة    
 15 توفر لي تقنية الجيل الرابع فرص المشاركة في ندوات النقاش العممي   
 16 يسمح لي استخدام تقنية الجيل الرابع بالاستفادة من الخدمات المتنوعة عبر الانترنت   
 17 استخدامي لتقنية الجيل الرابع يوفر لي معمومات سريعة لدراستي    
 18 توفر لي تقنية الجيل الرابع سيولة في استخداميا من حيث المكان والزمان   
 19 توفر لي تقنية الجيل الرابع جودة في الاتصال   
 20 توفر لي تقنية الجيل الرابع سيولة الوصول لممعمومات الموجودة عبر الانترنت   
 21 وفرت لي تقنية الجيل الرابع تكمفة أقل في الحصول عمى المعمومات   
 22 وفرت لي تقنية الجيل الرابع جيد أقل في الحصول عمى المعمومات   
 23 تعممت من استخدام تقنية الجيل الرابع طرق سيمة وسريعة في البحث عن المعمومات    
 24 سمح لي استخدام تقنية الجيل الرابع بتنمية ميارات النقاش مع الزملاء وطرح الأسئمة    
 25 سمح لي استخدام تقنية الجيل الرابع في إثارة النقاش مع الأساتذة   
 26 ساىمت تقنية الجيل الرابع في إثراء معموماتي الأكاديمية   

   
استخدم المعمومات التي أتحصل عمييا بتقنية الجيل الرابع لمحصول عمى نقاط تقييم 

 27 أفضل

 28 منذ استخدامي لتقنية الجيل الرابع تحسنت نتائجي الدراسية   


