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 ة:ــــــدمـــقـــم

لقد شيد العالـ تطكرات كبيرة في جميع المجالات كالمياديف خاصة الميداف 
 ائؿ ػكلكجيا كسػتطكرات نجد تكنػتيا ىذه الػالتي طرق ابك الأبمف ػف ،كجيػتكنكلػال

     إلا، اػتمعنػيا في مجػكنكلكجػيد بيذه التػالعداثة ػفبرغـ مف ح ،كالاتصاؿ الإعلاـ
 تفرض كجكدىا في حياة كؿ فرد، كمف دكف شؾ أفكبدكف منازع استطاعت  أنيا

 أرجاءلنا بالغكص في جميع  فنحف نتحدث عف خدمات الانترنت كالتي سمحت
 الاجتماعي فيك عبارة بالإعلاـيسمى  في ظيكر ما اكتشافاتيا أىـ العالـ، حيث تبرز

ركابط  إنشاءعف شبكات افتراضية تساىـ في بناء العلاقات الاجتماعية، مما يسيؿ 
 كعدة ثقافات. أشخاصفاعمية تربط بيف عدة  كأكثرتكاصمية سريعة 

الاجتماعي نجد  الإعلاـالمكاقع التي ساىمت بشكؿ كبير في تطكر  أىـمف 
التكاصؿ      مكاقعشبكة التكاصؿ الاجتماعي "سناب شات" الذم يعد مف احدث 

، فيك تطبيؽ حديث الأخيرة الآكنةشعبية مف حيث الاستخداـ في  كأكثرىا الاجتماعي
رسالياالصكر كمقاطع الفيديك  للالتقاط، ـ2011اصدر في عاـ   إمكانيةمع  كا 

، كىك تطبيؽ نادر مف نكعو مؤثرات عديدة كالرسكمات كنصكص....الخ إلييا إضافة
 لفترة كجيزة، كيتـ حذفيا نيائيا. إلالاف الصكر التي تحمؿ عميو تبقى 

مف  كبيرا قبالاكا  يناؿ شيرة  أفشات في فترة قصيرة ب سنااستطاع مكقع 
كسائؿ التكاصؿ  أىـمستخدمي تقنيات الانترنت كتكنكلكجيا المعمكمات كأصبح مف 

ؾ لـ تتكقؼ جيكد كمحاكلات شركات التكنكلكجيا عف ـ لذالالالتي يعتمد عمييا الع
 شركة جكجؿ كشركة فيس بكؾ. رأسياالاستحكاذ عمى ىذا المكقع عمى 

تغيرات متسارعة، كطرؽ استخداـ مختمفة كعقكؿ تبحث عف كؿ في عالـ اليكـ       
المستخدميف متزايد عمى  إقباؿىك ممتع كجديد، حيث كاف في فترات مضت كاف  ما

تطبيقات المراسمة  أفتكاصؿ الاجتماعي مثؿ فيس بكؾ كتكيتر كغيرىا، غير كسائؿ ال
كسناب شات كغيرىا كاف دخكليا لحياة كثير مف المستخدميف  كاتس أبالفكرية مثؿ 

متعددة  أطياؼمحؿ اىتماـ كاسع لدل  كأصبحتكبيرا  إقبالاسيلا كسريعا، كقد لاقت 
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المراىؽ  في المجتمع كلاسيما فئة المراىقيف، حيث جاءت ىذه الدراسة لتركز عمى
المراىؽ المتمدرس ككيؼ يؤثر ىذا المكقع  كبالأخصشات ب سناالمستخدـ لمكقع 
مرحمة الثانكية ىي مرحمة انتقالية يعيش فييا تغيرات كصراعات  أـعميو، خاصة 

ئة ػذه الفػدراسة ى عمينانفسية متعددة ىي التي تحدد مسار نمكه فيما بعد، لذا كجب 
الاشباعات كقد  الاستخدامات ك ةػريػظػؽ نػؾ كفػكذال اب شاتػػلممكقع سن ةػدمػتخػمسػال

المنيجي، الذم اشتمؿ عمى جميع الخطكات التي  إطاراحتكت ىذه الدراسة عمى 
الذم تمحكر حكؿ استخداـ  للإشكاليةتتبع عادة في البحكث العممية بداية بتقديـ 

اختيار  أسبابتساؤلات الدراسة، ككذالؾ  المراىقيف أكساطمكقع سناب شات في 
لمنيجية ا الإجراءات إلىالدراسة، لننتقؿ  كأىداؼ أىمية إبرازالمكضكع، كبعد ذالؾ 

ـ ػديد المفاىيػتح إلىقمت ػلدراسة، ثـ تحديد مجتمع الدراسة كعينة الدراسة بعد ذالؾ انت
 ظرية كالدراسات السابقة.ػة النػقاربػة كالمػلمدراس يةػاسػالأس

  ة ػعة في الدراسػمػات المجػيانػنظيـ البػب كتػكيػمف تبػضػيداني فتػالم ارػالإط ماأ
يدانية كعرض نتائجيا، ككذالؾ تحميميا كفؽ لمترتيب التسمسمي لمتساؤلات ػالم

لتقديـ خاتمة  الأخيرالمطركحة، كاستخلاص النتائج العامة لعرضيا، لنصؿ في 
   الدراسة كمراجعيا.
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 الإشكالية

العصر كالثكرة التكنكلكجيا الحديثة للاتصالات التي يشيدىا ىدا تعتبر  
العالـ عبارة عف  أصبحما يتعرض لو الفرد بصفة  دائمة بحيث  المعمكماتية مف أكثر

كتعد الانترنت بما ليا مف قدرة فائقة عمى تجاكز حدكد  ،شبكة كاسعة مف الاتصالات
يي فالجديد  لمعمكماتياعمى المجتمع  تأثيرانكلكجيات التك أكثرالزماف كالمكاف مف 

دعكة صريحة للانفتاح  عمى العالـ كمسايرة التطكر كالتغير كتمييد الطريؽ 
كالرغبات كاستفادة المتصفح ليده  كالأفكار الآراءممجتمعات لمتقارب كالتعارؼ كتبادؿ ل

كسيمة لتحقيؽ التكاصؿ  أفضؿ كأصبحتالشبكة مف كسائط متعددة المتاحة لو فييا 
ا المنطمؽ سعت الشبكات الالكتركنية لتكفير قدر ذمعات كمف ىكالمجت الأفرادبيف 

يعد مف  الذمبكؾ الفيس نجد مكقع  كأبرزىامناسب مف المكاقع التي تدعـ التكاصؿ 
تيح ي كفي، شعبية مف حيث الاستخداـ كأكثرالاجتماعي  التكاصؿ اقعمك  أنكاع

مف  الأصدقاءدراج معمكمات شخصية كما تفتح ليـ مجاؿ البحث عف إلممستخدـ 
كمشاعرىـ  أفكارىـمختمؼ الدكؿ كما تمكنيـ مف كضع صكرىـ الشخصية كمشاركة 

لؾ بيف الملاييف مف المستخدميف في كقت كاحد نتيجة لخدمات ذامع الغير فتجمع ب
 في حياتنا العصرية. الضركريات أىـمف  فأصبحتالمتنكعة التي تقدميا ىده المكاقع 

جاء في مكقع سكشاؿ باكرز المتخصص في متابعة شبكات  حسب ما
بكؾ شيريا فقد كصؿ عدد مستخدمي مكقع الفيس عبر العالـ،التكاصؿ الاجتماعي 

 سنةمستخدـ حكؿ العالـ في حيف انو كاف في  يارمم 1.94 إلى 2017خلاؿ سنة 
 .1مميار مستخدـ1.79 إلىقد كصؿ  2016

ركاجا في بمداف العربية  الأكثرمف شبكات الاجتماعية  بكؾالفيس يعتبر
كالجزائر كاحدة مف ىذه الدكؿ العربية التي شيدت تطكرا في استخداـ شبكات 

 الإعلاـفي عمكـ  أستاذةبصافة  أمينةالتكاصؿ الاجتماعي بحيث كشفت الدكتكرة 
بكؾ، ف الفيسمميكف جزائرم يستعممك  17 أف( عف 3كالاتصاؿ بجامعة الجزائر)

                                                           
1
                                      .01:01www.socialbakers.com./statisticsعلى الساعة 2/2/2108زٌارة الموقع فً ٌوم  - 
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 2017لسنة منيـ شباب حيث احتمت الجزائر حسب تصنيؼ الحديث  %75ك
 .1المرتبة الرابعة عربيا 

استخداما ليذا المكقع في الجزائر ىي فئة المراىقػيف، لكف  الأكثرالفئة 
ىك جديد مف تكنكلكجيا كىذا ما حقؽ  المراىقيػف بطبعيـ يحبكف تجديد كاكتشاؼ ما

كظيكر مكاقع جديدة كمكقع سناب شات كىك  التكاصؿ الاجتماعيمكاقع تعدد في 
في الانتشار خلاؿ السنكات القميمة الماضية خلاؿ شير سبتمبر مف سنة  مكقع بدا
في  انتشر، كلقي الأمريكيةفي الكلايات المتحدة  مكرفي كريجي براكفمف قبؿ  2011

العالـ عامة كالكطف العربي خاصة في السنكات القميمة الماضية كذالؾ لتميز ىذا 
خداـ الصكر ػكاصؿ باستػتطبيؽ بقدرتو عمى مساعدة المستخدميف عمى الت

المستخدميف فقط  أنظاريس الدردشة فقط، كلـ يمفت مكقع سناب شات ػديكىات كلػكالفي
بكؾ لمحاكلة الاستحكاذ عميو رجة دفعت فيسالشركات الكبرل، لدتنافسا بيف   أثاربؿ 

مميارات دكلار لضمو لإمبراطكريتيا 4دكلار، بينما قدمت جكجؿ  مميارات3بمبمغ 
بكؾ كمازالت المنافسة بيف شركتي فيس الضخمة لكف جاءت محاكلاتيا بالفشؿ،

عدد مف المستخدميف  محتدمة لفرض السيطرة الكبرل عمى اكبركسناب شات 
 المحادثة كالتدكيف عبر الفيديك كالكسائط المتعددة بينيما.لتطبيقات 

التي تكشؼ حجـ انتشار كنجاح مكقع سناب شات كما  الأرقاـمف بيف 
مميكف  150يقارب  ما أضافتشركة سناب شات  أف ((aleqtعرضيا مكقع 

مميكف مستخدـ بمعدؿ نمك ربع سنكم بنسبة  187 إلىمستخدـ نشط يكميا لتصؿ 
 الثالث الثلاثيفي  %2.9، مقارنة ب2017 سنةالرابع مف ثلاثي ال في 5.05%

عمى أساس السنكم. غالبا ما يككف جميكر سناب  %18نمكه ب إلىكىذا يترجـ 
 24شات صغيرا حيث تبمغ الشركة عف أف غالبية المستخدميف تقؿ أعمارىـ عف 

 2عاما.17الى 13سنة كاف نسبة كبيرة تتراكح مف 

                                                           
1
                                 massa.com-https://www.el 04:11على الساعة  20/2/2108زٌارة الموقع فً ٌوم  - 
2
              www.aleqt.com  20:11على الساعة  25/2/2108زٌارة الموقع فً ٌوم  - 

https://www.el-massa.com/
http://www.aleqt.com/
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باعتبار أف مكقع سناب شات مقارنة بالفيسبكؾ، كفي ظؿ غياب الدراسات 
لقياـ بدراسة استكشافية بالنسبة لممستخدميف ليذا المكقع في الجزائر ىذا ما دفعنا 

بالبحث في أنماط كالدكافع كالاشباعات المحققة لمراىقي الثانكيات بكرقمة،  مرتبطة
 ئيسي:الر كعميو ارتأينا إلى طرح ىذا التساؤؿ 

 مكقع سناب شات ؟ بكرقمة الثانكياتكيؼ يستخدـ مراىقك 

 :ك تندرج ضمف ىذا التساؤؿ مجمكعة مف الأسئمة الفرعية نستعرضيا كالآتي 

 الثانكيات بكرقمة ؟ تلاميذكعادات استخداـ سناب شات لدل  أنماطىي  ما .1
استخداـ  إلىماىي الدكافع كالحاجات التي تدفع مراىقي الثانكيات بكرقمة  .2

 مكقع سناب شات ؟
ف استخداـ سناب شات لدل مراىقي الثانكيات م ىي الاشباعات المحققةما .3

 بكرقمة ؟
ىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية حسب متغير الجنس في إجابة  .4

 المبحكثيف؟
   الموضوع: اختيارسباب أ -2

أسباب اختيار المكضكع الدراسة إلى مجمكعة مف الأسباب الذاتية  تعكد
                                           كأخرل مكضكعية كالتي دفعتنا لمخكض في ىذا المكضكع.

 :الأسباب الموضوعية-1  

 بالغة لشبكات التكاصؿ الاجتماعي كبالأخص مكقع سناب شات . أىمية -1

المحميػػػػة التػػػػي تناكلػػػػت مكضػػػػكع مكقػػػػع سػػػػناب شػػػػات فػػػػي أكسػػػػاط قمػػػػة الدراسػػػػات  -2
 المراىقيف .

 ا المكضكع .ذالمنيجية عمى ى الإجراءاتمحاكلة تطبيؽ -3
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 : الذاتية الأسباب -2

 رغبتنا في فيـ استخداـ المراىقيف لكقع سناب شات .  -1
 الاتصاؿ كىدا لترابطو مع تخصصنا . تكنكلكجياالاىتماـ العممي بمجاؿ   -2
سناب شات عمى المراىقيف كالتكصؿ  لفضكؿ العممي أم الرغبة في معرفة تأثيرا  -3

                                                             النتائج . إلى

 أهداف الدراسة : -3

المكضكع لا بد لنا مف استعراض  اختياربعد تبياف الأسباب التي دفعتنا إلى       
كيعتبر مجاؿ البحث العممي مجالا كاسعا تختمؼ  مف الدراسة،المنتظرة الأىداؼ 

سد الفضكؿ  إلىباحث لمكضكع معيف  أمكتتعدد معطياتو كييدؼ تبني  أىدافو
زالةالمعرفي الذم يلازمو،  ك التي ترتبط بالمكضكع الغمكض عف بعض القضايا،  كا 

راىقي م أكساطشات في سناب كلذلؾ تيدؼ دراسة استخداـ مكقع  في حد ذاتو،
 الثانكيات إلى الأىداؼ التالية:

الثانكيات  تلاميذنماط كعادات استخداـ مكقع سناب شات لدل التعرؼ  عمى أ -1
 بكرقمة .

خداـ ػاست إلىكيات بكرقمة ػع كحاجات التي تدفع مراىقي الثانػالتعرؼ عمى دكاف -2
 ع سناب شات .ػمكق

مراىقي الثانكيات شات لدل استخداـ سناب  الاشباعات المحققة مفالكشؼ عف  -3
 بكرقمة

  المبحكثيف.معرفة الفركؽ ذات دلالة إحصائية حسب متغير الجنس في إجابة  -4
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 أهمية الدراسة :-4

كات التكاصؿ ػتخداـ شبػىذه الدراسة مف خلاؿ ظاىرة اس أىميةير ػتظ
تزايد عدد  ذمكالكمكقع مف المكاقع الحديثة ماعي )مكقع سناب شات كنمكذج ( ػالاجت

احدث تقنيات بشكؿ كاضح، حيث تناكلت دراستنا  الأخيرة الآكنةفي يو مستخدم
 كبيرة  أىميةه الدراسة  ذالي ليػالاتصاؿ كالتي تستخدـ بكثرة لدل فئة المراىقيف كبالت

استخداما  الأكثرسناب شات يعد مف ضمف الشبكات الاجتماعية  أفكف في ػكالتي تم
و مف الضركرم دراسة مستخدميو لمعرفة مدل انتشاره في لدل المراىقيف كنجد ان

 المراىقيف . أكساط

 المفاهيم الإجرائية لمدراسة:-5

تحديد المفاىيـ كاحدة مف المياـ الأساسية ك الإشكالات الدقيػقة التي تكاجو  إف
كؿ باحث ذلؾ أف تحديد المصػطمحات يساعد الباحث عمى تكضيح المعانػي ك 
المفاىيـ التي يتناكليا في دراستو، ذلؾ مف اجؿ إزالة الغمكض أك الالتباس الذم 

مكض في المصطمحات يفقد الغلدراسة لاف قد يعترم المعنى المتبنى في ا
المكضكع قيمتو العممية خاصة في العمكـ الاجتماعية التي تتميز أغمبية مفاىيميا 

ك نظرا لياتو  نظرا لمطبيعة الإنسانية المماثمة،  ر، بالمركنة النسبية ك التغيي
 الأىمية ارتأينا أف نحدد المفاىيـ التالية كما تتطمبو طبيعة المكضكع . 

  .الاستخدام:1

 أفطمب منو ، خادما اتخذه كالآخر، استخدمو استخداما فيك مستخدـ، استخدـلغة :
 .1كالسيارة ....الخ (استعمميا في خدمة نفسي ، الآلة الإنسافيخدمو )استخدـ 

(بأنو" نشاط اجتماعي يتحكؿ إلى نشاط عادم في (le coadicيعرفو : اصطلاحا 
متكررا كيندمج في ممارسات المجتمع بفضؿ التكرار كالقدـ، فحينما يصبح الاستعماؿ 

                         .  2يمكف حينئذ الحديث عف الاستخداـ" الفرد كعادات
                                                           

1
 .69ق، ص 711، بيركت، لبناف، 1ث العربي، الجزء ابف المنظكر، لساف العرب، دار أحياء الترا - 

2
- le coadic, yves .françois, use and users of information, ABS Paris, 2001, p65.  
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 إشباعف اجؿ ىك عممية يقكـ بيا الفرد في المجتمع م التعريف الاجرائي للاستخدام:
 رغباتو كحاجاتو .

 سناب شات :موقع 

ىك تطبيؽ تكاصؿ اجتماعي لتسجيؿ كبث كمشاركة الرسائؿ   Snapshatبالانجميزية 
ثـ طمبة جامعة ستانفكرد عف طريؽ  ، المصكرة كضعيا  إيفاف شبغؿ كركبرت مكرفي

ضافةميف التقاط الصكر كتسجيؿ الفيديك، التطبيؽ يمكف لممستخد  ، نص كا 
رساليا ، كرسكمات ه الصكر ذى أفكمف المعركؼ  ، قائمة التحكـ مف المتمقيف إلى كا 

لقطات يعيف المستخدميف ميمة زمنية لعرض  أنياكمقاطع الفيديك المرسمة عمى 
الرسائؿ مف  حذؼلؾ سكؼ يتـ ذكبعد  ، ثكاني 10 إلىلقطاتيـ مف ثانية كاحدة 

ثـ برمجة بعض  أيضا ، اب شاتمف الخكادـ الخاصة بسن كتحذؼجياز المستمـ 
بسيط كىك اختراؽ  مبدأالتطبيقات التي تقكـ بحفظ الفيديك المعركض عف طريؽ 

مف عدد  استحكاذسناب شات بطرقة بسيطة بشكؿ متكرر تعرض التطبيؽ لمحاكلات 
 . 1كدعاياتو  إعلاناتوفي كافة  الأصفر بالمكفالشركات كيتميز 

 شات: الكممات المستخدمة في تطبيق سناب

 .شرح بسيط لمكممات المستخدمة في عالـ سناب شات

 :  Snap chatters يشير ىذا المصطمح إلى مستخدمي تطبيؽ سناب شات. 

 :  Snap ىذا المصطمح إلى لقطة كىي عبارة عف صكرة أك فيديك تـ التقاطو  يشير
    تػاشاب ػسنتخدمي سلم Snap طةػقػماؿ الػسف إر ػكػمث يػات حيشناب بر سػع

Snapchatters  عدة لقطات لعدة مستخدميف كالتي لا يمكف رؤيتيا إلا مف  إرساؿأك
 .قبؿ المستمـ المحدد كلكقت معيف مف ثانية إلى عشر ثكاني

                                                           
1
(، دور مواقع التواصل الاجتماعً فً الاحتساب)توتٌر نموجا(، دار محتسب لنشر 02سلسلة إصدارات مركز محتسب ) - 

 . 08ه، ص 0408، الرٌاض ، 0والتوزٌع، ط
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 :Snapback   بالرد عمى لقطة أك يشير ىذا المصطمح إلى قياـ المستمـ Snap  تـ
 .إرساليا لو

 Story : يشير ىذا المصطمح إلى إمكانية إرساؿ لقطة أك Snap  لمجمكعة مف
ساعة، كما تشير  24الأصدقاء، كبإمكاف المستمميف رؤيتيا لعدد مرات مفتكح خلاؿ 

لمقصة الخاصة بالمستخدـ بحيث يتـ  snaps إلى إمكانية إرساؿ عدة لقطات أك
 .تجميعيا لتشكؿ قصة كاحدة

: Scores  ىذا المصطمح إلى إجمالي عدد المقطات التي قاـ المستخدـ  كيشير
بإرساليا كاستقباليا، كالتي تظير بجانب اسـ كؿ مستخدـ في قائمة الاتصاؿ الخاصة 

 .بالأصدقاء كالعكس بالعكس

 Chat  كيشير ىذا المصطمح إلى الميزة التي تسمح لممستخدميف بالتكاصؿ فيما :
 .بينيـ عف طريؽ الرسائؿ الخاصة

Here  كيشير ىذا المصطمح إلى سمة فرعية مكجكد داخؿ الدردشة تتيح :
 1.لممستخدميف القياـ ببث الفيديك كالصكت للأصدقاء بشكؿ مباشر أثناء الدردشة

ىك مكقع مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي :لموقع سناب شات التعريف الإجرائي
بحيث يتيح  الحديثة يساعد عمى تككيف علاقات كصدقات بيف المستخدميف

رساليا، بالإضافة إلى  لمستخدميو التقاط الصكر المنكعة، تسجيلات مقاطع الفيديك كا 
 قدرة المستخدـ عمى إضافة نصكص كرسكمات...الخ 

 المراهق:

 لغويا:  

رىقا: سفو كحمؽ كجعؿ ركب البشر كالظمـ كغش المأتـ، كفي تنزيؿ  –رىؽ فلاف 
كيقاؿ: رىؽ قدكـ  إثما ككذب كعجؿ. .سكرة الجف 6 لآيةا "" فزدناهم رهق االعزيز 

                                                           
 ar.wikipedia.org/wiki/:/ https                                    08:83على ساعة  22/10/2108زٌارة الموقع ٌوم  -0
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رىقا: قرب منو سكاء أخذه أك لـ يأخذه فيك رىؽ كىي رىقة،   فلاف كأذف كالشيء
راىؽ )الغلاـ( قارب الحمـ كيقاؿ أيضا : راىؽ  كالصلاة: رىقا كرىكقا: دخؿ كقتيا،

 الغلاـ الحمـ .

أربع عشرة  مف جاكز الصبا، مفكيقاؿ: صمى الظير مراىقا: دانيا لمفكات، كالراىؽ 
 1، كالمراىؽ المكصكؼ بالجيؿ كخفة العقؿ. سنة إلى خمس كعشريف

لغة كذلؾ ترجع لفظة المراىؽ إلى الفعؿ العربي راىؽ الذم يعني الاقتراب مف كذا، 
كالمعنى يشير إلى الاقتراب مف النضج كالرشد، كالأصؿ في كممة مشتؽ مف 

 الذم يعني " لا يزاؿ ينمك".   adolescenceالمصطمح اللاتيني 

"كتعني  Adolescence"مشتقة مف الفعؿ اللاتيني "  Adolescenceككممة مراىؽ " 
الاقتراب مف النضج كعف الفترة التي تقع ما بيف نياية مرحمة الطفكلة المتأخرة كبداية 

 مرحمة الرشد.

يك مراىؽ، كىي المراىؽ تبدأ بالبمكغ كالإدراؾ كتنتيي بكماؿ النضج كالرشد، ف ك
 مراىقة كىـ مراىقكف كىف مراىقات.

المراىؽ مصطمح في المغة العربية مصدر لفعؿ "راؽ" ك راؽ الغلاـ فيك مراىؽ أم 
  .2 قارب الاحتلاـ.

المراىؽ في عمـ النفس تعني الاقتراب مف النضج الجسمي كالعقمي  ا:اصطلاح
فالمراىؽ ليس طفلا لأنو  سنكات،كالنفسي كالاجتماعي فلا يصؿ إلى الكماؿ إلا بعد 

ليس راشدا بعد كىذا ما يحس بو المراىؽ نفسو حيث يعبر عف ىذا المعاش بشعكر 
بالغرابة، كفقداف اليكية المذاف يعتبراف الإشكالية النمكذجية ليذه المرحمة فيي الصراع 
النفسي المتكلد عف نضج جنسي لـ يقابمو نضج نفسي، أف يحدث عدـ التكازف بيف 

ف كاف يمكف تحديد م تطمبات جديدة يصبح فييا المراىؽ غير قادر عمى استيعابيا، كا 

                                                           
1
 .089م، ص2100، مصر، القاهرة، 5لمعجم الوسٌط، مجمع اللغة العربٌة، مكتبة الشروق الدولٌة لنشر، طا - 
2
 .071، ص0989المعجم الوجٌز، مجمع اللغة العربٌة، سنة - 
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بدايتيا بالتقريب في بداية البمكغ فإف نيايتيا  تحدد بالظركؼ النفسية الاجتماعية 
 كاستقرارىا.

عرفيا فؤاد بيي السيد:" المراىقة ىي المرحمة التي تبدأ بالبمكغ كتنتيي بالرشد فيي 
 .1كلكجية حيكية عضكية في بدايتيا كظاىرة اجتماعية في نيايتياليذا عممية بي

في سف البمكغ أم مف سف  تبدأفي تعريؼ أخر: المراىقة ىي مرحمة نمك التي 
سنة تقريبا كتنتيي في سف النضج أم حكالي الثامنة عشر أك العشريف مف 13

العمر، كىي سف النضج العقمي كالانفعالي الاجتماعي كتصؿ إلييا الفتاة قبؿ الفتى 
بنحك عاميف كىي أكسع كأكثر شمكلا مف البمكغ الجنسي لأنيا تتناكؿ كؿ جكانب 

 .2شخصية المراىؽ

في حياتو  الإنسافالمراحؿ التي يمر بيا  أدؽ"المراىقة ىي يف اصطلاحي آخر:تعر 
القكؿ باف الطفؿ حيف يراىؽ يكلد كلادة  إلىالذم دعا بعض عمماء النفس  الأمر

مف الناحية  أكالتغيير الذم يعتريو سكاء مف الناحية الجسمية  أفجديدة، بمعنى 
 .3"النفسية يكاد يككف تغييرا عاما

 التعاريف الخاصة بالمراهقة:بعض -

  4" المراىقة ىي فترة أك مرحمة مف النمك التي تفصؿ الطفكلة عف البمكغ" -

يعرفيا انجمش " فيي مرحمة الانتقاؿ التي يصبح فييا المراىؽ رجلا كتصبح الفتاة  -
التغييرات التي تطرأ عمى كظائؼ الغدد الجنسية  المراىقة امرأة كيحدث فييا كثيرا مف

كالعقمية كالجسمية كيحدث ىذا النمك في أكقات مختمفة في الكظائؼ المختمفة، كلذلؾ 
فإف حدكدىا لا يمكف إلا أف تككف حدكدا كضعية أك متعارؼ عمييا تقميديا بيف 

 .5عمماء النفس...

                                                           
1
 .200، ص0998فؤاد بهً السٌد، الأسس النفسٌة للنمو والطفولة والمراهقة، دار الفكر العربً، القاهرة، مصر،  - 
2
، 2111، بٌروت، 0العٌسوي محمد، موسوعة علم النفس الحدٌث ، التربٌة النفسٌة للطفل والمراهق، دار الراتب الجامعٌة، ط - 

 . 60ص
3
 .91، ص2116احمد على حبٌب، المراهقة، مؤسسة طٌبة لنشر والتوزٌع، القاهرة، مصر، - 
4
 .015، ص2114اهق، مكتبة مدٌولً، الرٌاض، السعودٌة،واطسون، روبرت، لٌندجرٌن، هنري كلاي، سٌكولوجٌة الطفل المر- 
5
 . 085، نفس المرجع،  صواطسون، روبرت، لٌندجرٌن، هنري كلاي - 
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نمك في نكاحي أك المراىقة مرحمة عمرية ليست بالقصيرة كىي مرحمة نضج  -
مختمفة بالنسبة لمذكر كالأنثى فيحدث فييا نمك ممحكظ مف خلاؿ إفراز ىرمكنات 
جنسية معينة في كؿ مف الذكر كالأنثى ليا فعاليتيا في جسـ المراىؽ إضافة إلى 

 .1حدكث نمك انفعالي كلكف بأقؿ درجة مف أنكاع الأخرل مف التغيرات 

 التعريف الذي اتفق عميه العمماء:   

المراىقة في حالة مف النمك تقع بيف الطفكلة ك الرجكلة أك الأنكثة ك لا يمكف تحديد 
رية في النمك الجسمي فيي فترة المراىقة بدقة لأنيا تعتمد عمى السرعة الضرك 

، ك بما أف عممية النمك السيككلكجي غامضة مف غير السيؿ أف تقرر ىذه متفاكتة
النظاـ الغددم ناميا بالصكرة كمية ك مما لا المرحمة مف حياة الإنساف حتى يصبح 

ريب فيو أف ىذا الاحتماؿ يجب أف ينتيي في بداية العشرينيات مف العمر المراىقة 
2فترة تشمؿ الأفراد الذيف ىـ بالعقد الثاني مف الحياة

. 

ينتقؿ فييا مف مرحمة الاتكاؿ  الإنسافىي فترة عمرية مف حياة  :التعريف الإجرائي
 سنة. 20 إلى 18غاية  إليسنة  13الى 12مف حكالي  تبدأج النضمرحمة  إلى

 :وأدواته منهج الدراسة  -6

منيجية  أكمما لاشؾ فيو انو لدراسة مكضكع  ما لابد مف اعتماد طريقة 
متطمبات البحث  أساسا المنيج عمى ذكيككف اختيار ى، نتائج دقيقة إلىلمكصكؿ 

 أساسيالؾ يعد المنيج في البحث العممي عنصرا ذكطبيعة المكاضيع التي يعالجيا ل
يتحدد استعمالو حسب ، لأم باحث الأساسيلأية دراسة فيك المكجو كىك الضابط 

  كالإشكالية.ىدؼ الدراسة 

مصدر بمعنى طريؽ، مسمؾ ، كىي مشتقة مف الفعؿ نيج  بأنويعرؼ المنيج لغة 
 3ىج تعني الطريؽ الكاضحاتبع، كالنيج، كالمنيج، كالمنا أكسمؾ،  أكبمعنى طرؽ 

                                                           
1
 .53، ص2008، الإسكندرٌة، مصر، 1المٌلادي عبد المنعم، المراهقة من التمرد والبلوغ، مركز الإسكندرٌة للكتاب، ط - 
2
 .224، ص2119، سٌكولوجٌة النمو الإنسانً، مكتبة المجتمع العربً للنشر، ثائرغباري، احمد ابوشعٌرة، خالد محمد - 
3
 .07، ص2118، عمان، الأردن، هج للنشر والتوزٌعالمناغازي عناٌة، منهجٌة إعداد البحث العلمً، دار  - 
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 الطريؽ الكاضح المستقيـ الذم نسمكو لنصؿ إلى اصطلاحا فيمكف تعريفو انو  أما
أىدافنا كتحقيؽ غاياتنا، مف دكف التكاءات أك تعرجات تبعدنا عف الكصكؿ. كىك 

 .1يعني الخطة المرسكمة في مكضكع معيف

ينتيجو الباحث في بحثو أك دراسة مشكمة  الذم الأسمكبفالمنيج ىك الطريقة أك  
 .2النتائجكالكصكؿ إلى بعض 

كخطة معينة لدراسة الظاىرة ما  أسمكبكيعتبر المنيج العممي طريقة منظمة تتيح 
 .3مف صحتيا  التأكدحقائؽ كترسيخ المعارؼ كاختيارىا بعد  إلىالتكصؿ  إلىييدؼ 

ه ذتحقيقيا اعتمدنا في ى إلىرامية ال الأىداؼا ذكنظرا لطبيعة الدراسة كالمكضكع كك
 الدراسة عمى المنيج المسحي التحميمي .

الطريقة العممية التي تكمف الباحث مف التعرؼ عمى  بأنوعرفو احمد بف مرسمي "
الظاىرة المدركسة مف حيث العكامؿ المككنة ليا كالعلاقات السائدة داخميا كما في 

المصطنعة مف خلاؿ جمع المعمكمات  الحيز الكاقعي كضمف ظركفيا الطبيعية غير
 .4لؾ "ذكالبيانات المحققة ل

م يقكـ عمى جمع ذعرؼ الباحث دكقاف عبيدات المنيج المسحي أنو "المنيج ال
المعمكمات كالبيانات عف الظاىرة المدركسة قصد التعرؼ عمى كضعيا الحالي 

    ."كجكانب قكتيا كضعفيا

                                                           
 1-Gerges m.Gerges,Dictionary of Educational e Teaching Terms,Dar ANNAHDA ALARABIYA,T1, 

2005,  P 524.      
2
 . 006السٌد أحمد مصطفى عمر، البحث العلمً وإجراءاته ومناهجه،  مكتبة الفلاح، القاهرة،  ص - 
3
مصطفى حمٌد الطانً، خٌر مٌلاد ابوبك، مناهج البحث العلمً وتطبٌقاتها فً الإعلام والعلوم السٌاسٌة ، دار الوفاء،  الإسكندرٌة،  - 

 .006ص
4
 . 28، ص2115الجزائر،  ، 2ط دٌوان المطبوعات الجزائرٌة،ناهج البحث فً علوم الإعلام والاتصال، احمد بن مرسلً، م - 
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"دراسة الظاىرة في كضعيا  بأنوعرؼ الباحث محمد زيداف عمر المنيج المسحي 
الحالي دكف أم تدخؿ مف قبؿ الباحث أم دراسة الظاىرة تحت ظركؼ الطبيعة غير 

 .1الاصطناعية كما ىك الحاؿ في المنيج التجريبي "

ض كما يعد طريقة مف طرؽ التحميؿ كالتفسير بشكؿ عممي، لمكصكؿ إلى أغرا     
محددة لكضعية اجتماعية معينة، أك ىك "طريقة لكصؼ الظاىرة المدركسة كتصكيرىا 
خضاعيا  كميا عف طريؽ جمع معمكمات مقننة عف المشكمة كتصنيفيا كتحميميا كا 

للاستخداـ عند دراسة المحاكر الإنسانية ك  الأكثر قابمية" فيك .2لمدراسة الدقيقة
 .3الأكثر استخداما في بحكث الإعلاـ"

كعميو فاف المنيج المسحي التحميمي يتناسب مع دراسة التي تقكـ عمى محاكلة معرفة 
استخداـ مكقع مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف بينيا مكقع سناب شات لمعرفة 

عادات كدكافع استخدامو مف قبؿ مراىقيف بالثانكيات كاشباعات المتحققة عف ك  أنماط
ليذا المنيج جاء ليقكـ بمسح دقيؽ كتحميمي ليذه استخدمنا  فإننااستخداـ ىذا المكقع 

  النتائج كتعميميا عمى مجتمع بحث الدراسة. إلىالظاىرة محؿ الدراسة قصد تكصؿ 

 أدوات جمع البيانات:

، الأمثؿ للأدكاتتعتبر مرحمة جمع البيانات مف المراحؿ الحساسة فالاختيار       
كالتقنيات، تمكنو مف جمع اكبر قدر مف فالباحث ممزـ باستخداـ جممة مف الكسائؿ 

حيث تساعده عمى استقصاء المعطيات مف المبحكثيف  المعمكمات التي تخدـ بحثو
 الاستمارةالملاحظة البسيطة ك اعتمدنا في دراستنا عمى عممي مضبكط، ك  بأسمكب

 : الاستبياف  كاخترناىـ  كأدكات كذالؾ لمحصكؿ عمى معمكمات دقيقة منيا

 البسيطة:  الملاحظة -(1

تعرفيا سامية محمد فيمي عمى أنيا " ملاحظة الظكاىر تمقائيا في ظركفيا الطبيعية 
دكف إخضاعيا لمضبط العممي، كدكف استخداـ أدكات دقيقة لمقياس لمتأكد مف دقة 

                                                           
1
 . 56-57،  مناهج البحث العلمً وطرق إعداد البحوث،  دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، صبوحوش ومحمد محمود - 
2
 .72، ص2حسان هشام، منهجٌة البحث العلمً، جامعة القاهر، ط - 
3
 .80، ص2119، 2، دار الفائز، قسنطٌنة، طغربً، أبجدٌات المنهجٌة فً كتابة الرسائل الجامعٌةعلً  - 
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الاختلاؼ التي يمارسيا الناس في حي مف الملاحظة كمكضكعيا كملاحظة أكجو 
 .1الأحياء"

 كأداة اعتمدنياكلقد في جمع البيانات،  الأساسيةمف الكسائؿ  حيث تعتبر الملاحظة
مف خلاؿ ملاحظتنا لمتغيرات  لاكتشاؼ الظاىرة كذالؾ جمع البيانات أدكاتمف  أكلية

الظاىرة كالتي تمثمت في الاستخداـ لمكقع سناب شات لدل المراىؽ في كاقعنا 
 .كالبحث فيو دراستنايط الضكء عمى مكضكع متس إلىدفعنا  المعاش، كىذا ما

 :الاستبيان ستمارةإ-2

الاستبياف احد الكسائؿ التي يعتمد عميو الباحث في تجميع البيانات  إستمارة عدت
 كالمعمكمات مف مصادرىا كيعرؼ عمى انو :

 الاستبياف)بمعنى ظير كاتضح، كالشئ استكضحو كعرفو(.لغة: 

انو:" عبارة عف مجمكعة مف الأسئمة المصممة لمتكصؿ مف خلاليا إلى حقائؽ  كما
ييدؼ إلييا البحث". كيعرؼ أيضا بأنو :"مجمكعة مف الأسئمة التي يتـ الإجابة عمييا 

 .2مف يقكـ مقامو" أكمف قبؿ المفحكص بدكف مساعدة الباحث الشخصية 

التي يحضرىا الباحث  الأسئمةيعتبر الاستبياف  " تمؾ القائمة مف  أخركفي تعريؼ 
 إلىالخطة المكضكعة لتقدـ  إطاربعناية في تعبيرىا عف المكضكع المبحكث في 

تتضمف المعمكمات كالبيانات المطمكبة  إجاباتالمبحكث مف اجؿ الحصكؿ عمى 
 .3 "لتكضيح الظاىرة المدركسة كتعريفيا مف جكانبيا المختمفة

"مجمكعة مف الأسئمة المرتبة حكؿ مكضكع معيف، يتـ كضعيا في كما تعرؼ أنيا 
استمارة ترسؿ للأشخاص المعينيف بالبريد أك يجرم تسميميا باليد تمييدا لمحصكؿ 

حقائؽ جديدة عف  إلىكبكاسطتيا يمكف التكصؿ  عمى أجكبة الأسئمة الكاردة فييا

                                                           
1
 .004سامٌة محمد الفهمً، وآخرون، مناهج البحث فً العلوم الاجتماعٌة، دار المعرفة، مصر، دون سنة، ص - 
2
 .05.06، ص2101، فلسطٌن، 2مطبعة ابناء الجراح، طزٌاد علً محمود الجرجاوي، القواعد المنهجٌة التربوٌة لبناء الاستبٌان،  - 
3
 .22، ص2010 الجزائر،، 4ط، مناهج البحث العلمً فً الإعلام والاتصال ، دٌوان المطبوعات، احمد بن مرسلً - 
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فيي  ،1"لكنيا غير مدعمة بحقائؽ يامف معمكمات متعارؼ عمي التأكد أكالمكضكع 
نمكذج يضـ مجمكعة مف الأسئمة تكجو إلى المبحكثيف مف اجؿ الحصكؿ عمى 

كفيما يخص استمارة دراستنا  .2بيانات كمعطيات حكؿ مكضكع مشكمة أك مكقؼ ما
 الأداةلقياس صدؽ   3المحكميف الأساتذةىذه فقد تـ عرضيا عمى مجمكعة مف 

دراجكثبتيا كمكافقة المشرؼ عمييا كبعد التعديؿ  ملاحظات المحكميف كاقتراحات  كا 
 الشكؿ النيائي ليا كالتي قمنا بتكزيعيا.               إلىالمشرؼ تـ التكصؿ  الأستاذ

 أسئمةفي إعدادىا عمى  اعتمدناكما ، محاكر  3 إلىحيث تـ التطرؽ في الاستمارة   
 حيث احتكل عمى : ، مفتكحة  كأسئمةمغمقة 

 كالتي تمثمت في )الجنس، السف، المستكل(البيانات الشخصية 

كاحتكل عمى استخداـ مكقع سناب شات  كأنماطعادات خصصناه ل: الأكؿالمحكر 
 .اسئمة7

سناب شات  داـ ػخػمف كراء استػاجات التي تكػع كالحػلدكافخصصناه : ثانيػكر الػالمح
 اسئمة.5كاحتكل 

استخداـ مكقع سناب شات مف  خصصناه لاشباعات المحققة:  المحكر الثالث
 .  اسئمة8كاحتكل عمى 

 الدراسة:وعينة  البحث مجتمع -7

لا يمكف لأم باحث في مختمؼ المجالات بما فييا مجاؿ الإعلاـ كالاتصاؿ   
 إجراء دراسة ما دكف التعرؼ بشكؿ جيد عمى مجتمع بحثو،  فمجتمع الدراسة ىك

                                                           
1
نون، ، بن عك6المطبوعات الجامعً، ط عمار بوحوش، محمد محمود الذنٌبات، مناهج البحث العلمً وطرق إعداد البحوث، دٌوان - 

 . 67ص ،2100الجزائر، 

 
2
- Jean Miche morin, precise de sociologie, edilion nathan, 1999,p23.  

3
 أ/ الزاوي محمد الطٌب. - 

 أ/ بوكرموش عٌسى.    
 أ/ جٌتً نادٌة.    
 أ/ صانع رابح.    
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مف العناصر التي يسعى الباحث إلى أف يعمـ النتائج ذات العلاقة  المجمكعة الكمية
 .بالمشكمة المدركسة

المعرفة بصكرة كاضحة كالتي  الإحصائيةكيعرؼ عمى انو "مجمكعة مف الكحدات 
ذه يتمثؿ في كمجتمع البحث في دراستنا ى. 1يراد منيا الحصكؿ عمى البيانات"

ثلاث ثانكيات  أخذناكلقد بكرقمة شات مف تلاميد ثانكيات سناب  مستخدمي مكقع
)ثانكية مالؾ ابف نبي،  ثانكية عبد المجيد بكمادة ، ثانكية الخميؿ احمد(، كالذيف بمغ 

 ثانكم، ثانية ثانكم، ثالثة ثانكم(. أكلىتمميذا، بمختمؼ المستكيات ) 2302 عددىـ

تكفير الجيد كالكقت فقد  إلىفة إضاكنظرا لكبر حجـ مجتمع البحث كتنكع مفرداتو، 
كالتي ىي "عبارة عف مجمكعة جزئية مف المجتمع الدراسة  العينة،  داعتما إلىنا لجأ

يتـ اختيارىػػػػا بطريقة معينة ك إجراء الدراسة عمييػػػا ك مف ثـ استخداـ تمؾ النتػػػػائج ك 
 .2تعميميا عمى كامؿ مجتمع الدراسة الأصمي "

كتعرؼ كذلؾ بأنيا مجمكعة الجزئية التي يقكـ الباحث بتطبيؽ الدراسة عمييا فيي  
 3تككف ممثمة لخصائص مجتمع الدراسة الكمي .

حيث  ،نا عمى العينة العمدية )القصدية(لمعينة عدة أنكاع ك قد اعتمدنا في دراست 
تلائـ الغرض مف البحث  الأفراد" تتـ عف طريؽ اختيار الباحث لمجمكعة مف  أنيا

ف بالدراسة لأف مجتمع الأفراد المعنيك . ك 4كاف تككف ىذه العينة عايشت ظاىرة معينة"
، أكلىثانكيات بكرقمة جميع المستكيات ) ذشات مف تلاميىـ مستخدمي مكقع سناب 

 . (2017-2018ثالثة ( المسجميف بالسنة الدراسية ) ، ثانية

 

 

                                                           
1
 .060،ص2115الاردن،، 0رحٌم ٌونس كرو العزاوي، مقدمة فً منهج البحث العلمً، دار دجلة، ط - 
2
،       0999، الاردن،  0دار وائل للنشر، ط منهجٌة البحث العلمً " القواعد والمراحل والتطبٌقات"،، محمد عبٌدات و آخرون - 

 .84ص 
3
 .42، ص2117وائل عبد الرحمان ، البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، دار الحامد للنشر وتوزٌع، الأردن،  - 
4
 .9، ص2102إبراهٌم حامد الاسطل، مناهج البحث العلمً، قسم المناهج وتكنولوجٌا التعلٌم، الجامعة الاسلامٌة، غزة،  - 



 

 09 

 الإطــار المــنهــجــً

 

 

 الدراسات السابقة: -8

بما إف نمك المعرفة يفرض عمى الباحث عندما يفكر في القياـ بأم دراسة أك 
بحث الاقتناع باف عممو ىك عبارة عف حمقة كصؿ متصمة بمحاكلات كثيرة فكؿ عمؿ 

مجسدة في شكؿ  أخرلمف ىذا القبيؿ لابد أف يككف عمى الأقؿ قد سبقتو جيكد 
الحصكؿ عمى دراسات سابقة أك  دراسات سابقة أك مشابية لذلؾ حاكلنا قدر الإمكاف

 مشابية ليذه الدراسة

تحمؿ ىذه الدراسة عنكاف علاقة مستكل النرجسية بالإدماف عمى  :الدراسة الأولى
 .1شبكة التكاصؿ الاجتماعي"الفيسبكؾ" لدل المراىؽ الجزائرم

طرحت الباحثة في دراستيا التساؤؿ الرئيسي الذم تدكر  لمباحثة بف جديدم سعاد
مشكمة الدراسة عمى الشكؿ التالي :ما طبيعة العلاقة القائمة بيف مستكل حكلو 

النرجسية ك الإدماف عمى استخداـ مكاقع الفيسبكؾ لدل تلاميذ السنة الثانية بمدينة 
 بسكرة ؟

 كالذم تفرعت عنو مجمكعة مف الأسئمة التالية:

ثانكم  ما نسبة انتشار الإدماف عمى الفيسبكؾ لدل تلاميذ السنة الثانية -1
 المفرطيف في استخداـ المكقع؟

ما مستكل النرجسية لدل تلاميذ السنة الثانية ثانكم المدمنيف عمى استخداـ  -2
 مكقع الفيسبكؾ؟

                                                           
1
بن جدٌدي سعاد، علاقة مستوى النرجسٌة بالإدمان على شبكة تواصل الاجتماعً )الفٌسبوك(لدى المراهق الجزائري، دراسة  - 

لثانٌة ثانوي بمدٌنة بسكرة، مذكرة لنٌل شهادة دكتوراه فً علم النفس، جامعة محمد خٌصر، مٌدانٌة على عٌنة من تلامٌذ السنة ا

 .2105/2106بسكرة، الجزائر، 
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ىؿ تكجد ذكؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل النرجسية كأبعادىا بيف تلاميذ  -3
السنة الثانية ثانكم المدمنيف عمى استخداـ مكقع الفيسبكؾ تعزل لمتغير 

 لجنس ]ذكر، أنثى[؟ا

ىؿ تكجد ذكؽ ذات دلالة إحصائية في الإدماف عمى استخداـ مكقع الفيسبكؾ بيف -4
 تلاميذ السنة الثانية الثانكم تعزل لمتغير الجنس]ذكر، أنثى[؟

اعتمدت الباحثة في دراستيا ىذه عمى المنيج الكصفية ألارتباطي التحميمي 
 لبيانات كىما:كاستخدمت الدراسة الحالية أداتاف لجمع ا

 مقياس مستكل النرجسية مف إعداد الباحثة.-

تـ ترجمتو مف طرؼ  2012بكؾ لاندرسكف كآخركف عمى الفيس مقياس برغف الإدماف
الباحثة ككذلؾ اعتمدت عمى الملاحظة كالمقابمة العيادية نصؼ المكجية كاختبار بقع 

[ 45الاستطلاعية ] الحبر الركشاخ كاختارت العينة القصدية كشممت عينة الدراسة
 بكؾالثانية ثانكم يستخدمكف مكقع فيستمميذ متمدرس في السنة 

 أما بالنسبة لأىـ النتائج الدراسات التي تكصمت ليا الطالبة فكانت كالأتي:

بكؾ يساىـ مف خلاؿ خدماتو كمزاياه في مساعدة المراىقيف عمى مكقع الفيس أف 
حباطات تكظيفيا في الكاقع نتيجة الإاستثمار نرجسيتيـ التي لـ يستطيعكا 

كالضغكطات التي عاشكىا كالتي سببت ليـ انخفاض في تقدير ذكاتيـ، كزادت مف 
 أخرلصعكبة تعامميـ مع تغيرات مرحمة المراىقة ليسارعكا في البحث عف طرؽ 

شباع حاجاتيـ النرجسية كلكف باعتبار الإدماف السمككي  تساعدىـ عمى إبراز الذات كا 
عبارة عف حالة مرضية تحمؿ في طياتيا تأثيرات سمبية جد خطيرة عمى حياة  لممكقع

المراىقيف أبرزىا أف يعيشكا في عالـ افتراضي يشعرىـ بعظمة الذات الزائفة كبمشاعر 
لايجابية التي يقدميا مكقع كىمية كبنائيـ لشخصيات افتراضية كبالرغـ مف التأثيرات ا

ميدد لمستقبؿ المراىقيف لما يسببو مف أثار  بكؾ يبقى الإدماف عميو كخطرالفيس
 نفسية كاجتماعية.
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مى ع كالإدمافقد كظفنا ىذه الدراسة لمعرفة طبيعة العلاقة بيف مستكل النرجسية 
بكؾ لدل المراىؽ الجزائرم حيث ركزت الباحثة في شبكة التكاصؿ الاجتماعي الفيس
يا بالنرجسية بينما تبرز بكؾ كعلاقتلإدماف عمى الفيسدراستيا عمى مستكل درجة ا

علاقة ىذه الدراسة بدراستنا أنيا تتناكؿ نفس المتغير التابع ألا كىك المراىؽ، في 
 حيف كاف الاختلاؼ في الإجراءات المنيجية.

تحمؿ ىذه الدراسة عنكاف اثر استخداـ شبكات التكاصؿ الالكتركنية  :الدراسة الثانية
دراسة ميدانية عمى عينة مف طالبات " تكيتر(بكؾ، قات الاجتماعية )الفيسعمى العلا
 لمباحثة جناف بنت شعشكع الشيرم 1ممؾ عبد العزيز جدة" جامعة 

طرحت الباحثة في دراستيا التساؤؿ الرئيسي الذم تدكر حكلو مشكمة الدراسة عمى 
 الشكؿ التالي:

 كالذم تفرعت عنو مجمكعة مف الأسئمة التالية:

 بكؾ ك تكيتر؟الاشتراؾ في مكقعي الفيس ما الأسباب التي تدفع إلى-1

 بكؾ كتكيتر؟قات الاجتماعية عبر مكقعي الفيسطبيعة العلا-2

 الآثار الايجابية الناتجة عف استخداـ الفيس بكؾ كتكيتر؟-3

 بكؾ كتكيتر؟لسمبية الناتجة عف استخداـ الفيسما الآثار ا-4

اعتمدت الباحثة في دراستيا ىذه عمى المنيج المسح الاجتماعي كاستخداـ لاقتراب 
ىذا المنيج مف طبيعة الدراسات الكصفية فيك مف أكثر المناىج ملائمة لمكضكع ىذا 
البحث لأنو يعتمد عمى الكصؼ كالتحميؿ كالتفسير ،كاستخدمت الدراسة الحالية أداة 

عتمدت عمى العينة الطبقية لاف المجتمع البحث لجميع البيانات كىي،الاستبياف كا
يتككف مف ثلاث كميات مختمفة بعد ذلؾ تـ اختيار عينة قصدية مف كؿ كمية كبمغ 

                                                           
1
حنان بنت شعشوع الشهري، اثر استخدام شبكات التواصل الالكترونٌة على العلاقات الاجتماعٌة )الفٌسبوك، توٌترنموذجا(،  - 

جامعة الملك عبد العزٌز بجدة، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً علم الاجتماع، جامعة الملك عبد  دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طالبات

 ه.0404ه/0400العزٌز، جدة، سعودٌة، 
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مفردة أما بالنسبة لأىـ النتائج التي  50مفردة في كؿ كمية  150حجـ الكمي لمعينة 
 تكصمت ليا الباحثة فيي كالأتي:

استخداـ مكقعي الفيسبكؾ ك التكيتر مف قبؿ كشفت نتائج الدراسة عف تنكع دكافع 
الطالبات كيأتي في مقدمتيا سيكلة العبير عف أرائيـ كاتجاىاتيف الفكرية التي لا 
يستطعف التعبير عنيا صراحة في المجتمع ككذالؾ تعدد الآثار الايجابية لمفيسبكؾ،  

بكؾ خداـ الفيسالايجابية لاست تكيتر أىميا تسييؿ عممية التكاصؿ ككذالؾ مف الآثار
كتكيتر الانفتاح الفكرم كالثقافي فالطالبات استثمرف ىذه المكقعيف في تعمـ عادات 
الشعكب الأخرل كمف الآثار السمبية لمفيسبكؾ كالتكيتر نجد الآثار التي تعاني منيا 
بعض الفتيات عند استخداـ الفيسبكؾ كالتكيتر مف إجياد نفسي كذىني بعض 

العزلة الاجتماعية كندرة التكاصؿ المباشر مع أفراد الأسرة الأحياف بالإضافة إلى 
كلكف ما اقصده ىك ترشيد استخدامو كمحاكلة الاستفادة منيا كلكف ما اقصده ىك 
ترشيد استخداميا كمحاكلة الاستفادة منيا في سقؿ ثقافتنا العربية الإسلامية كنشرىا 

 حكؿ العالـ

لتشابو بيف الدراستيف اف كلاىما يدرس تمت الاستفادة مف ىذه الدراسة مف خلاؿ ا
المستقؿ في ىذه الدراسة ىك  المتغير إلا أفاستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 

بكؾ كالتكيتر بينما المتغير المستقؿ في دراستنا ىك سنا بشات كما تتشابيا في الفيس
سة مع ج المسحي في حيف اختمفت ىذه الدرايكىك المن ألاالاعتماد عمى نفس المنيج 

اعي ػػػػاـ مكاقع التكاصؿ الاجتمدراستنا في العينة بحيث عالجت ىذه الدراسة استخد
اب ػػع سنػػػػة بينما نحف سنعالج استخداـ مكقػػبكؾ كالتكيتر( لدل طالبات الجامع)فيس

في المجاؿ المكاني الاختلاؼ  إضافةات ككذالؾ يمكف ػػشات لدل مراىقي الثانكي
 السعكدية)جدة( بينما دراستنا في الجزائر)كرقمة(.فيذه الدراسة كانت في 

دراسة مقدمة مف طرؼ الباحثتيف بداع أسماء كمعمرم آسيا، تحت : الدراسة الثالثة
عنكاف: استخداـ مكقع الشبكة الاجتماعية الفيسبكؾ كعلاقتو بالتكافؽ الدراسي لمطالب 

دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية (الجامعي 
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تناكلت الدراسة الكشؼ عف استخداـ الفيسبكؾ  1بجامعة قاصدم مرباح كرقمة (
كعلاقتو بالتكافؽ الدراسي لدل الطالب الجامعي، كمعرفة ىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة 

دراسي لدل أفراد عينة الدراسة إحصائية في استخداـ الفيسبكؾ كعلاقتو بالتكافؽ ال
تبعا لمتغيرات الدراسة ) الجنس، المستكل التعميمي(حيث انطمقا الباحثتاف في 
دراستيما مف التساؤؿ الرئيسي: ىؿ تكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف استخداـ 
الفيسبكؾ كالتكافؽ الدراسي لدل أفراد عينة الدراسة ؟ كمف خلاؿ طرح ىذا التساؤؿ 

 ي تندرج ضمنو أربعة تساؤلات فرعية جاءت صياغتيا كالآتي : الرئيس

 ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف في متغير الفيسبكؾ ؟ -1
 ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف في متغير التكافؽ الدراسي؟ -2
 ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المستكل الدراسي في متغير الفيسبكؾ؟ -3
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المستكل الدراسي في متغير التكافؽ  -4

 الدراسي ؟

اعتمدتا الباحثتاف في دراستيما ىذه عمى المنيج الكصفي الارتباطي كاستعنتا 
الاستمارة كأدكات لجمع البيانات كاخترنا العينة الطبقية  -بالاختبارات كالمقاييس 

تتككف مف طمبة السنة الأكلى جذع مشترؾ عمكـ  العشكائية كعينة لمدراسة كالتي
إنسانية كالسنة الثانية ماستر تكنكلكجيا الاتصاؿ الجديدة تـ اعتمادىا كمجتمع دراسة 

( طالب، أما بالنسبة لأىـ النتائج في الدراسة التي تكصمت ليا 584كيكجد بيا )
 الطالبة فكانت كالآتي : 

خداـ الفيسبكؾ كالتكافؽ الدراسي لدل تكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف است -1
 أفراد عينة الدراسة .

 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف في متغير الفيسبكؾ . -2
 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف في متغير التكافؽ الدراسي . -3
 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المستكل الدراسي في متغير الفيسبكؾ. -4

                                                           
1
بداع أسماء، معمري اسٌا، استخدام موقع  الشبكة الاجتماعٌة الفٌسبوك وعلاقته بالتوافق الدراسً للطالب الجامعً ، )دراسة  - 

نة من طلبة كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة بجامعة قاصدي مرباح ورقلة(، مذكرة لنٌل شهادة ماستر أكادٌمً فً مٌدانٌة على عٌ

 .2106/2107تكنولوجٌا الاتصال الجدٌدة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 
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لدراسي في متغير التكافؽ كؽ ذات دلالة إحصائية في المستكل اتكجد فر  -5
 .الدراسي

كقد كضفنا ىذه الدراسة لمعرفة استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي حيث ركزتا 
الباحثتاف في دراستيما عمى استخداـ مكقع الفيسبكؾ كعلاقتو بالتكافؽ الدراسي بينما 

بشات في أكساط التلاميذ المراىقيف سنركز في دراستنا عمى استخداـ مكقع سنا 
بالثانكيات  كتتقاطع الدراستاف في تناكؿ نفس المقاربة النظرية ألا كىي نظرية 

 الاستخدامات كالاشباعات .

 النظرية:المقاربة  -9

تتعدد المقاربات كالنظريات العممية التي يستند إلييا الباحثكف في مجالات 
، حيث طبيعة المكضكع كالمتغيرات التي يشتمؿ عمييا، ىي التي الإعلاميةالدراسات 

مقترب عممي دكف آخر، كىذا بغية إعطاء بعد  إلىتفرض عمى الباحث الاستناد 
نظرم لمبحث، انطلاقا مف نظرية عممية أصؿ ليا في الغالب مجمكعة مف الكتاب 

جتماعية ... لأف الإعلاـ كالاتصاؿ كغيرىا مف العمكـ الاكالمفكريف في مجاؿ عمكـ 
عممية الانطلاؽ في أم بحث عممي تكجب عمى الباحث الإلماـ بمداخؿ متعددة ليا 
علاقة مباشرة بمكضكع دراستو، كفي ىذه الحالة عمى الباحث أف يتمكف جيدا مف 

  .1حديد المداخؿ النظرية المناسبة لدراسة الجميكر

 تعريف نظرية الاستخدامات والاشباعات 

شباعات مف أىـ النظريات الاتصاؿ الحديثة التي الإ لاستخدامات كتعتبر نظرية ا
، حيث تعتبر الإعلاـتفسر الدكر الذم يمعبو الجميكر في عممية الاتصاؿ مع كسائؿ 

الحاجات كالدكافع مف العكامؿ المحركة للاتصاؿ، كبصفة خاصة تمؾ الحاجات 
الآخركف لتحقيؽ التكيؼ مع البيئة، كالدكافع التي يتكقع الفرد إشباعيا أك يمبييا لو 

إشباع الحاجات كتمبية الدكافع ضركرة لدل الفرد حتى يتحقؽ لو الاتزاف  كيعتبر

                                                           
1
زائري، أطروحة دكتوراه فً علوم محمد الفاتح حمدي، الإعلان فً القنوات الفضائٌة العربٌة وانعكاساته على قٌم الشباب الج - 

 .012، ص2104، 2100، 0الإعلام والاتصال كلٌة علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر
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النفسي الذم يساعد عمى التكاصؿ مع الغير ،كنظرا لاىتماـ العمماء بدرجة تأثير 
الحاجة كحركة الدكافع، كتعتبر أشير المساىمات مساىمة "أبراىـ ماسمك" في نظريتو 

كما  الأساسيةلمدكافع التي صنؼ بيا الحاجات في نظاميف أساسييف ىما الحاجات 
مف  الإعلاـالكشؼ عما تقكـ بو كسائؿ  إلى، كمف ثـ تطكرت البحكث الأساسيةبعد 

رتباطية بيف أدكار أك كظائؼ تمبي الحاجات الفردية كدكافعيا كالكشؼ عف العلاقة الإ
 ليذه الكسائؿ كالتعرض ليا . الأفرادكاستخداـ  ليذه الحاجات، الإعلاـتمبية كسائؿ 

كسائؿ الاتصاؿ، حيث  تأثيركتعد ىذه النظرية بمثابة نقمة فكرية في مجاؿ دراسات 
يزعـ المنظركف ليذه النظرية أف لمجميكر إرادة مف خلاليا يحدد أم الكسائؿ 

 كالمضاميف يختار .

، كالتعرض الإعلاـكسائؿ  الخاصة باستخداـ الأسبابكقد ركزت ىذه النظرية عمى 
كالاستخداـ، مع تصنيؼ  الأسبابإلييا مف مختمؼ الفئات، في محاكلة لمربط بيف 

في  الأسبابشدتو أك كثافتو، حيث تمت صياغة ىذه  إلىالاستخداـ في فئات تشير 
عدة إطارات،كاف أىميا إطار الدكافع النفسية التي تحرؾ الفرد لتمبية حاجات معينة 

رغبة الفرد في إشباع حاجات معينة مف التعرض لكسائؿ  كأصبحت، في كقت معيف
كمحتكاىا، كمدل  الإعلاـالعاـ لمعلاقة بيف تعرض الفرد لكسائؿ  الإطارفي  الإعلاـ

ما يحققو ىذا التعرض مف إشباع لمحاجات المتعددة كتمبيتيا كأطمؽ عميو 
 الاشباعات . الاستخدامات ك

 الإعلاـى تصكر الكظائؼ التي يقكـ بيا كسائؿ كلأف ىذا المدخؿ يقكـ أساسا عم
كمحتكاىا مف جانب آخر، فإف كؿ البحكث كالدراسات التي تمت في ىدا المجاؿ، 
كانت تقكـ عمى اختيار العمقة بيف الكظائؼ التي تتـ صياغتيا في إطار الدكافع 
و كالحاجات، بيف تعرض الفرد ككثافتو في ىذا التعرض بناء عمى إطار نظرم أساس

مف جانب كنظريات الدكافع مف جانب   Functional Analysisالتحميؿ الكظيفي 
 . 1آخر

                                                           
1
 168.167.م، ص2012، عمان، الأردن، 1منال هلال لمزاهرة، نظرٌات الاتصال، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، ط - 
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 النظرية:نشأة 

كالاشباعات جاء نتيجة البحكث كالدراسات  لبداية الحقيقية لمدخؿ الاستخداماتإف ا
التي أجريت في بدايات  القرف العشريف عمى أسباب التعرض كاستخداـ كسائؿ 

كالاستخداـ حيث  الأسبابمف مختمؼ فئات الجميكر، محكلة لمربط مابيف  الإعلاـ
 بالأفرادالدكافع النفسية التي تؤدم  أىميافي عدة إطارات،  الأسمكبتـ صيغة ىذا 

حاجات معينة  إشباعفي  الأفرادرغبة  كأصبحتلتمبية حاجات معينة في كقت معيف 
 الإعلاـلكسائؿ  الإفرادتعرض العاـ بيف  الإطارمف التعرض ليذه الكسائؿ في 

كمحتكاىا، فخلاؿ أربعينيات القرف العشريف ظيرت دراسات في أعماؿ لزار سفيمد 
ريديسكف كماؾ ككبي كفي فكستاتكف كبيرلسكف كفي الخمسينيات في أعماؿ ريميز ك 

 .1الستينيات في أعماؿ شراـ كلايؿ كباركر

دراؾقب الفركقات الفردية كالتبايف الاجتماعي اأدل إدراؾ عك  السمكؾ المرتبط  كا 
، الإعلاـبداية منظكر جديد لمعلاقة بيف الجميكر ككسائؿ  إلى الإعلاـبكسائؿ 

 انتقاءالجميكر عمى أنو عنصر سمبي إلا أنو عنصر فاعؿ في  رأمككذلؾ ذلؾ مف 
ردة غفؿ لمفيكـ قكة  كاف ذلؾالإعلاـ، ك الرسائؿ كالمضاميف المفضمة مف كسائؿ 

التي جاءت بيا نظرية الرصاصة،كنظرية انتقاؿ المعمكمات عمى  الإعلاـكسائؿ 
مرحمتيف، حيث بدأ الباحثكف بدراسة ىذه المداخؿ لمكصكؿ إلى نمكذج أك نظرية 

، أما الظيكر الفعمي لمنظكر الاستخدامات كالإشباعشاممة لمعلاقة ما بيف الاستخداـ 
 الأمريكية، في المقاؿ الذم كتبتو عالمة الاجتماع 1944ف عاـ كالاشباعات فقد كا

harzog  إشباعاتو، كتكصمت مف خلاؿ  بعنكاف دكافع الاستماع لممسمسؿ اليكمي ك
المقابلات التي أجرتيا مع مائة مف المستمعات لممسمسؿ النيارم الذم يقدمو الراديك 

 مف المسمسلات . ىذه النكعية إلىإلى كجكد إشباعات أساسية للاستماع 

أنيا تيتـ بإشباع الحاجات العاطفية أما البداية الحقيقية لنشأة النظرية  إلىتكصمت 
الاستخدامات كالاشباعات كانت خلاؿ الدراسة التي أجراىا الياىك كاتز  )مدخؿ (

إلى الجميكر الذم  الإعلامية، الذم قاـ بتحكيؿ الانتباه مف الرسالة 1959العاـ 
                                                           

1
 .279، ص2006، بٌروت، لبنان، 1النهضة العربٌة، ط مً عبد الله، نظرٌات الاتصال، دار - 
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المسيطرة، حيث كاف  الإعلاـيستقبؿ ىذه الرسالة، كبذلؾ انتفى مفيكـ قكة كسائؿ 
يتـ كفقا لمتعكد عمى الكسيمة  الإعلاـالاعتقاد السائد بأف متابعة الجميكر لكسائؿ 

الاشباعات ليا رؤية تكمف في  كليس لأسباب منطقية، لكف نظرية الاستخدامات ك
، كتحكـ الإعلاـماعي عمى السمكؾ المرتبط بكسائؿ الفركؽ كالتبايف الاجت تأثيرإدراؾ 

عدة عكامؿ معقدة كمتشابكة مف  الإعلاميةعممية استخداـ جميكر المتمقيف لمكسيمة 
بينيا :الخمفيات الثقافية، الذكؽ الشخصي لمفرد، أسمكب الحياة، السف، الجنس، 

رات أك لبعضيا الدخؿ، مستكل التعميـ، كالمستكل الاقتصادم، إذ أف لكؿ ىذه المتغي
التي يريد متابعتيا، كبذلؾ تـ تحكيؿ  الإعلاميةتأثير عمى اختيارات الفرد لممضاميف 

مف الاىتماـ بما تفعمو الرسالة بالجميكر إلى ما يفعمو  الإعلامييفاىتماـ الباحثيف 
 . 1الجميكر بالرسالة

 فروض النظرية :

رم، يالاتصاؿ الجماىإف أعضاء الجميكر مشارككف فعالكف في عممية  - (1
 كيستخدمكف كسائؿ الاتصاؿ لتحقيؽ أىداؼ مقصكدة تمبي تكقعاتيـ .

ػاء   ات التي يدركيا أعضػحاجػصاؿ عف الػائؿ الاتػخداـ كسػبر استػيع – (2
، كيتحكـ في ذلؾ عكامؿ الفركؽ الفردية، كعكامؿ التفاعؿ الاجتماعي، الجميكر

 الأفراد.كتنكع الحاجات باختلاؼ 
د عمى أف الجميكر ىك الذم يختار الرسائؿ كالمضمكف الذم يشبع التأكي - (3

حاجاتو، فالأفراد ىـ الذيف يستخدمكف كسائؿ الاتصاؿ كليست كسائؿ الاتصاؿ 
 ىي التي تستخدـ الأفراد .

يستطيع أفراد الجميكر دائما تحديد حاجاتيـ كدكافعيـ، كبالتالي يختاركف  - (4
 الكسائؿ التي تشبع تمؾ الحاجات .

يمكف الاستدلاؿ عمى المعايير الثقافية السائدة مف خلاؿ استخدامات الجميكر  - (5
 . 2لكسائؿ الاتصاؿ، كليس مف خلاؿ محتكل الرسائؿ فقط

                                                           
1
 .173-174منال هلال المزاهرة، مرجع سابق، ص - 
2
 .300،،299، ص2010، القاهر، مصر،1محمد منٌر حجاب، نظرٌات الاتصال، دار الفجر للنشر والتوزٌع، ط - 
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 الإطــار المــنهــجــً

 الاشباعات يحقق ثلاثة أهداف رئيسية : منظور الاستخدامات و

 إلىكسائؿ الاتصاؿ، كذلؾ بالنظر  الأفراداكتشاؼ كيؼ يستخدـ  إلىالسعي  .1
الجميكر النشط الذم يستطيع أف يختار كيستخدـ الكسائؿ التي تشبع حاجاتو 

 كتكقعاتو .
شرح دكافع التعرض لكسيمة معينة مف كسائؿ الاتصاؿ، كالتفاعؿ الذم يحدث ىذا  .2

 التعرض.
التأكد عمى نتائج استخداـ كسائؿ الاتصاؿ بيدؼ فيـ عممية الاتصاؿ  .3

 .1رميالجماى
ستخدامات كالاشباعات يقكـ عمى ربط حاجات الفرد مدخؿ الا يمكف القكؿ أف 

بكسائؿ الاتصاؿ التي تنشا في ظؿ بيئة اجتماعية نفسية معينة كليذا يسعى 
المدخؿ إلى تفسير استخداـ الأفراد لكسائؿ الاتصاؿ كمعرفة احتياجات التي 
يسعكف لتحقيقيا مف خلاؿ تعرضيـ ليذه الكسائؿ أك كسائؿ أخرل، غير كسائؿ 

رد يتعرض لكسائؿ ؿ حيث يفرض المدخؿ أف ىناؾ دكافع معينة تجعؿ الفالاتصا
 2.ف تحقؽ مجمكعة مف الاشباعاتالاتصاؿ كيتكقع أ

معرفة كيفية استخداـ لنظرية الاستخدامات كالاشباعات في دراستنا اخترنا  
المراىقيف بالثانكيات لمكقع سناب شات، كذلؾ مف خلاؿ جزءىا المتعمؽ بعادات 

باعتبار المراىقكف فاعميف كنشطيف يمكنيـ الاستخداـ  ذلؾ، استخداـكأنماط كدكافع 
 ع ػكبكعي، بناءا الدكافع كالحاجات كالرغبات التي تجعميـ يريدكف استخداـ مكق

الاشباعات مف أنسب  القكؿ أف نظرية الاستخدامات ك كيمكف سناب شات .
عينة الدارسة لممراىقيف  إستخداـالمداخؿ كالأكثر ملائمة لمتعرؼ عمى طبيعة 

بثانكيات كرقمة، لاستخداـ مكقع سناب شات كالاشباعات المحققة منو كذلؾ 
ض بمحاكلة معرفة نسبة استخداـ المكقع في أكساط المراىقيف لقياميا عمى إفترا

 الجيكر النشط .

                                                           
1
 364.م، 2008 حسن عماد مكاوي، عاطف عدلً العبد، نظرٌات الإعلام، - 
2
 .352، ص2003 محمد حسن إسماعٌل، مبادئ علم الاتصال ونظرٌات التأثٌر، الدار العالمٌة للنشر والتوزٌع، مصر، - 
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 قي:ـــيـتطبــار الـــالإط
 تمهيد. 
  تحميل الكمي والكيفي لمجداول

 .البسيطة والمركبة
 الدراسة. استنتاجات 
 ئج العامة لمدراسةاالنت. 
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 ًـــقـٌـطبـتـار الـــالإط

 تمهيـــــــــــــــــــــــد:

يعبر ىذا الفصؿ الجانب الميداني لمدراسة حيث نستيؿ الدراسة انطلاقا  مف 
ذكر المجاؿ المكاني ك المجاؿ الزماني ك المجاؿ البشرم المتضمف عينة الدراسة، ك 

ىذا الجانب عرض ك تحميؿ ك تكممة لما كرد في  الجانب المنيجي، سنحاكؿ في 
 تفسير البيانات ك استخلاص نتائج الدراسة.

 مجالات الدراسة : -(1

كىي تحتكم عمى المجاؿ المكاني ك ىك المكاف الذم أجريت الدراسة،  ك المجاؿ 
البشرم المتمثؿ في مجتمع الدراسة أم الأفراد الذيف أجريت عمييـ الدراسة، ك أخيرا 
المجاؿ الزمني أم المدة الزمنية المستغرقة في إجراء الدراسة،  ك فيما يمي مجالات 

 دراستنا .

ثانكية عبد المجيد بكمادة الدراسة الميدانية بثانكيات كرقمة ) ريتأج: المجال المكاني*
 بني ثكر، خميؿ احمد بلاسيميس ، مالؾ ابف نبي ركيسات(

فريؿ (، خلاؿ أ –أشير) جانفي 5امتدت الدراسة ك البحث مدة *المجال الزماني:
 ، مكزعة عمى دراسة نظرية ك التي أخذت الجزء الأكبر2017/2018العاـ الدراسي 

أشير مف جانفي إلى مارس، أما الدراسة  3مف زمف الدراسة، ك قد استغرقت 
، لإعداد الاسػتبيػاف ك النزكؿ بو إلى الميداف ك تكزيع  30الميدانػية اسػتغرقت  يكـ

ك  spss الإحصائيالاستبيانات ك جمعيا ثـ تمييا مرحمة تفريغ البيانات بنظاـ 
 تحميميا ك استخلاص النتائج منيا.

المستخدميف  ثانكيات بكرقمة تلاميذتمت الدراسة عمى مجمكعة مف  ال البشري:المج*
ثانكم، ثانية ثانكم، ثالثة  أكلىثلاث مستكيات)  إلىمقسميف سناب شات،  لمكقع

     درىاػينة قػ، حيث أخذنا ع2017/2018ية ػجميف في السنة الدراسػالمسثانكم( 
 مفردة. 90
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 ًـــقـٌـطبـتـار الـــالإط

 عرض البٌانات وتحلٌلها:

I. الجداول البسٌطة: تحلٌل 

 البٌانات الشخصٌة: -(ا
 العينة حسة متغيز الجنس : أفزادتوسيع   .1

 
 

 .    الجنسٌوضح أفراد العٌنة حسب متغٌر :(01الشكل رقم)                    ٌوضح أفراد العٌنة حسب (:01لجدول رقم)ا

                                       .متغٌر الجنس               

ما يعادؿ  أم الإناثيتمثؿ في فئة  57( أف تكرار 1نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
ما  أميمثؿ في فئة الذككر  33مف مجمؿ عينة الدراسة كنرل أف تكرار  63.3%
 . %36.7يعادؿ 

 الإناثنسبة  أف إلىمف نسبة الذككر كىذا راجع  أكثر الإناثنفسر ىنا أف نسبة 
 مف نسبة الذككر . أكثرالمتمدرسيف في الثانكيات 

 

 

36,7 

63,3 

 %النسبة التكرار الجنس الاناث الذكور

 %36.7 33 الذككر

 %63.3 57 الإناث

 %100 90 المجمكع
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 العٌنة حسب متغٌر السن :  أفرادتوزٌع  -3

 

 

              السن ٌوضح أفراد العٌنة حسب متغٌر(:2الشكل رقم )         السن ٌوضح أفراد العٌنة حسب متغٌر(:2رقم ) جدولال

       

ما يعادؿ  أم(15يتمثؿ في الفئة العمرية )7تكرار  (2نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
( 16يتمثؿ في الفئة العمرية )29كنرل أف تكرار  ، مف عينة الدراسة%708نسبة 

ما  أم(17يتمثؿ في الفئة العمرية )22كنرل تكرار ، %32.2ما يعادؿ نسبة  أم
أم ما يعادؿ نسبة  18يتمثؿ في الفئة العمرية  21أما تكرار، %2404يعادؿ نسبة 

، %506( أم ما يعادؿ نسبة 19يتمثؿ في الفئة العمرية ) 5أما تكرار، % 23.3
  %.607(كالتي تعادؿ نسبة 20كالذم يمثؿ الفئة العمرية ) 6كأخيرا تكرار

(هً الفئة 11-11نفسر هذا التفاوت بٌن النسب إلى أن الفئة العمرٌة مابٌن )
 الملائمة والمناسبة لسن التمدرس فً الثانوٌة .
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 العٌنة حسب متغٌر المستوى الثانوي : أفرادتوزٌع  -4

  

 

 ٌوضح أفراد العٌنة حسب متغٌر  (:33الشكل رقم )                     متغٌر ٌوضح أفراد العٌنة حسب(:03الجدول رقم )

 المستوى الثانوي المستوى الثانوي. 

 40مف سنة الثانية بتكرار  ا( إلى أف معظـ المبحكثيف كانك 3الجدكؿ رقـ ) يشير
أم ما يعادؿ نسبة  26ثـ تمييا سنة أكلى ثانكم بتكرار  ،%44.4مفردة أم بنسبة 

 . %26.7بنسبة  مفردة أم 24ثانكم بينما بمغ تكرار السنة الثالثة  ، 28.9%

مستكل ثانية ثانكم يككنكف متفرغيف اكت بيف النسب إلي أف تلاميذ كنفسر ىذا التف
نكعا ما عف باقي الأطكار الأخرل، فالأكلى ثانكم يككنكف في حقبة الأكلى مف 
مشكارىـ الدراسي الثانكم، بينما تلاميذ السنة الثالثة يككنكف منشغميف بتحضيرىـ 

 لشيادة البكالكريا.

 

 
 

28,90% 

44,40% 

26,70% 

 اولى ثانوي

 ثانٌة ثانوي

 ثالثة ثانوي

المستوى 
 الثانوي

 %النسبة التكرار

 28.9% 26 أولى ثانوي

 44.4% 40 ثانية ثانوي

 26.7% 24 ثالثة ثانوي

 %100 90 المجموع
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 : شاتاستخدام موقع سناب  وأنماطعادات : المحور الأولىب(

 .توزيع أفراد العينة حسب استخدام موقع سنا بشات:4

 

ٌوضح أفراد العٌنة حسب استخدام (:34رقم)شكل ال       فراد العٌنة حسب استخدامٌوضح أ(:4الجدول رقم )

 موقع سناب شات.  موقع سناب شات .

حيث كاف ، نلاحظ مف الجدكؿ الذم يبيف إستخداـ المبحكثيف لمكقع سناب شات
 36كاف  أما تكرار إحتماؿ )أحيانا ( %48.9مفردة نسبة  44تكرار إحتماؿ )دائما(

المقدرة بنسبة  10يمييا تكرار إحتماؿ )نادرا(، %40مفردة كالذم يقدر بنسبة 
11.1%. 

سناب شات باحتماؿ )دائما( بأف مكقع يمكف تفسير بأف معظـ التلاميذ يستخدمكف 
أما ، ىذا المكقع أصبح كسيطا إتصاليا ميما في الحياة اليكمية لممراىؽ الثانكم

، شات راجع لضيؽ الكقت كالتفرغ لمدراسةيستخدمكف مكقع سناب  إحتماؿ )أحيانا(
 شات . بسنامكقع  لاستخداـأصلا احتماؿ )نادرا( يرجع إلى عدـ الميؿ  أما
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 العينة حسب الخدمات المفضمة في موقع سناب شات: أفراد.توزيع 5
 نعم لا المجموع

 الخدمات تكرارال %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة
رساؿ  70 77.8% 20 22.2% 90 100% التقاط كا 

 الصكر
 تسجيؿ فيديك 25 27% 65 72.2% 90 100%
إضافة نص  21 23.3% 69 76.7% 90 100%

 كرسكمات
دردشة مع  34 37.8% 56 62.2% 90 100%

 الأصدقاء
 إرساؿ قصة 10 11.1% 80 88.9% 90 100%
 دردشة بالفيديك 10 11.1% 80 88.9% 90 100%
 أخرل 1 1.1% 89 98.9% 90 100%

 

   المفضلة لدى تلامٌذ الثانوٌاتٌوضح أفراد العٌنة حسب خدمات موقع سناب شات   (:5جدول رقم )       

( أف الخدمة الأكثر تفضيلا لدل تلاميذ الثانكيات 5نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
رساؿ الصكر التقاطىي خدمة  كتمييا خدمة  ،% 77.8المقدرة بالنسبة  70بتكرار  كا 
في حيف تمييا خدمة تسجيؿ فيديك ، %37.8بنسبة  34بتكرار  الأصدقاءدردشة مع 

خدمة إضافة نص كرسكمات بتكرار  تفي حيف جاء، %27بنسبة تقدر بػ 25 بتكرار
كدردشة  كفي الأخير جاءت كؿ مف خدمة إرساؿ قصة ، %23.3أم ما يعادؿ  21

 %1.1فكانت بنسبة  أخرلأما خدمات  ، 11%.1ام بنسبة 10بتكرار بالفيديك
 .كتمثمت في التقاط الصكر فقط



 hghhghhghال

 06 

 ًـــقـٌـطبـتـار الـــالإط

سناب شات مف فئة إلى أخرل ختيار خدمات مكقع الاختلاؼ الكاضح في ا نفسر ىذا
بدرجات متفاكتة ىك أمر عادم يتعمؽ باتجاىات الشخصية لكؿ المبحكثيف كاختيارىـ 

رساؿ الصكر جاءت عمى رأس الخيارات كىك ، الخاصة حيث نلاحظ أف التقاط كا 
م يبيف ميؿ التلاميذ المراىقكف ليده الخدمة ذمؤثر كاضح يضاؼ إلى دراستنا كال

 .إرسالياك  لؾ لما يقدمو المكقع مف مزايا جذابة في التقاط الصكرذك 
 شاتب دة المقضٌة فً استخدام موقع سناتوزٌع أفراد العٌنة حسب الم.6

 شات.ب دة المقضية في استخدام موقع سناالم أفراد العينة حسب يوضح (:6الجدول رقم )            

 

 
 شاتب دة المقضية في استخدام موقع سنايوضح أفراد العينة حسب الم :(15رقم ) شكلال            

      ( أف معظـ أفراد العينة يستخدمكف مكقع 6نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 استخدمكافي حيف أف الذيف  ،%64.4شات منذ أقؿ مف سنة كذلؾ بنسبة سناب 

أكثر  استخدمكهأما الذيف  ،%28.9ثلاث سنكات كانت نسبتيـ  إلىالمكقع مف سنة 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

 اكثر نمن ثلاث سنوات منذ سنة الى ثلاث سنوات  منذ اقل من سنة

64,40% 

28,90% 

6,70% 

 %النسبة التكرار المدة
 %64.4 58 منذ أقؿ مف سنة

 %28.9 26 منذ سنة إلى ثلاث سنكات
 %6.7 6 أكثر مف ثلاث سنكات

 %100 90 المجمكع
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يمكف تفسير ذلؾ إلى أف مكقع سناب شات  ، %6.7مف ثلاث سنكات تقدر نسبتيـ بػ
 رزة في الآكنة الأخيرة .يعتبر مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي حديثة الانتشار كبا

 

 توزيع  أفراد العينة حسب استخدامهم لمموقع يوميا..7

 

 ب استخدامهم :ٌوضح أفراد العٌنة حس(63ل رقم )شكال        ٌوضح أفراد العٌنة حسب: ( 7ل رقم )الجدو

 للموقع ٌومٌا. استخدامهم للموقع ٌومٌا.      

( نلاحظ أف استخداـ مكقع سناب شات بصفة "دائمة "يقدر 7مف خلاؿ جدكؿ رقـ )
 في حيف بصفة "نادرة"، %43.3بنسبة بينما بصفة "أحيانا" كاف  ،%46.7بنسبة 

كيمكف تفسير ىذه النتائج أف مف خلاؿ ىذه النتائج نلاحظ أنو  ،%10قدرت نسبتو بػ
شات مف قبؿ مراىقك الثانكيات كيمكف تفسير ىذا إلى  بسناىناؾ إدماف عمى مكقع 

أف المراىؽ يجد بالمكقع متنفسا لما يعيشو فيستخدمو في التفاعؿ الاجتماعي 
 كالترفيو . كالأسرة الأصدقاءكالتكاصؿ مع 

 يوميا. بعينة حسب المدة المقضية خلال استخدامهم لموقع سناتوزيع أفراد ال.8

46,70% 
43,30% 

10% 

 دائما

 احٌانا

 نادرا

 %النسبة التكرار إحتمالات

 %46.7 42 دائما

 %43.3 39 أحيانا

 %10 09 نادرا

 %100 90 المجمكع

 %النسبة التكرار إحتمالات
 %66.7 60 أقؿ مف ساعة
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 ٌومٌا .ستخدامهم لموقع سناب شات لا ساعات اليومية يوضح أفراد العينة حسب (:8رقم )الجدول   

 

 

 ٌومٌا .يوضح أفراد العينة حسب ساعات اليومية  لاستخدامهم لموقع سناب شات (:71رقم )شكل ال    

أف المدة التي يقضييا المبحكثيف في اليكـ تتراكح  (08رقـ) نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ
 إلىفي حيف يقضي باقي المراىقيف مف ساعة ، %66.7بقكة أقؿ مف ساعة بنسبة 

الاستخداـ المتكاصؿ  إلىكىي نسبة تحيؿ  ، %25.6ثلاث ساعات يكميا بنسبة 
كاليكمي مف طرؼ المراىؽ كما تحتمو مقتضيات العصر الحالي كالتكيؼ مع 

كمف جية أخرل نجد أف احتماؿ أكثر مف ثلاث ساعات أمر  التكنكلكجيا الراىنة، 
 لى مختمؼ الانشغالات الخاصة بالمراىؽ ككذا الميكؿ المختمفة ليـ .طبيعي يعكد إ

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%
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 %100 90 المجمكع
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كما جاءت ىذه النتائج تتكافؽ مع دراسة ارامكك السعكدية ضمف كرشة عمؿ" مستقبؿ 
حكثيف يخصصكف معظـ المب أفنتائج الدراسة  أظيرتالاجتماعي"، حيث  الإعلاـ

 .1%50شات ساعة كاحدة بنسبةلاستخداـ مكقع سناب 

 

 

 

  

 توزيع أفراد العينة حسب الفترات المفضمة لإستخدام موقع سناب شات :. 9

 

  يوضح أفراد العينة حسب الفترات (:81الشكل رقم )            يوضح أفراد العينة حسب (:91الجدول رقم )
 شات.المفضمة لاستخدام موقع سناب                .الفترات المفضمة لإستخدام موقع سناب شات 

ع ػخداـ مكقػمكف إستػحكثيف يفضػمف خلاؿ ملاحظتنا لمجدكؿ نرل أف غالبية المب
كجاءت فترة  ،%40أم  ما يعادؿ  36كذلؾ بتكرار  سناب شات "ليلا" ك"مساءا"

كنفسر ىذه النتائج إلى أنيا نتائج  ،%10أم بنسبة  9ك"الظييرة" بتكرار "الصباح"
منطقية ككاقعية إلى حد بعيد حيث أف الفترة المسائية ىي الفترات التي يتفرغ فييا 

                                                           
1
 04:01www.alyaum.com/article/4099587                       ://httpعلى الساعة 26/14/2108زٌارة الموقع ٌوم  - 
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 %100 90 المجمكع
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تلاميذ الثانكيات لإستخداـ مكقع سناب شات بصفة خاصة كالانترنت بصفة عامة 
كزد عمى  ،الفترات الأخرل بمتابعة دركسيـ في المدارسحيث يككنكف منشغمكف في 

 ذلؾ أف مكقع سناب شات يسمح إستخدامو في أم مكاف كزماف .

 أفتكافؽ مع نتائج تقرير كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي في العالـ العربي  كىذا ما
نصؼ المستخدميف ينشطكف في استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي في الفترة 

 .%521بنسبة  "المساء"

 

 . توزيع أفراد العينة حسب إختيار الأصدقاء في موقع سناب شات.11

        

 .إختيار الأصدقاء في موقع سناب شات يوضح أفراد العينة حسب (:11الجدول رقم )        

( تبيف لنا أف أغمبية المبحكثيف يختاركف أصدقائيـ في 10مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 بنسبة أم 43مكقع سناب شات عمى أساس علاقة القرابة كالصداقة بتكرار 

يعادؿ  أم ما 14الزمالة في الدراسة فكاف بتكرار أما إختيار عمى أساس ، 47.8%
                                                           

1
 .TNSفً العالم العربً، إعداد وسائل التواصل الاجتماعًتقرٌر قمة رواد التواصل الاجتماعً العرب،  - 

 %النسبة التكرار الاختبارات
 %14.4 13 الأساس المعرفي كالثقافي

 %6.7 6 الاىتماـ المشترؾ
 %47.8 43 علاقة القرابة كالصداقة

 %5.6 5 الأساس الديني كالأخلاقي
 %15.6 14 الزمالة في الدراسة

 %10 09 أخرل
 %100 90 المجمكع
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، % 14.4بنسبة  13أما الاختيار عمى أساس المعرفي كالثقافي تكرار  ،15.6%
فقد  الأخيرأما في  ، %10بنسبة  9في حيف الاختيار عمى أساس أخرل بتكرار 

الديني عمى أساس ك  %6.7بنسبة  الاىتماـ المشترؾ أساسكاف الاختيار عمى 
 .%5.6 ةبنسب كالأخلاقي

نسب منطقية لاف الدردشة كالتكاصؿ عبر مكقع سناب شات  كنفسر ىذه النسب أنيا
 ، القرابة كالصداقة كالزمالة أساسعمى  اختيارالصكرة كليذا يككف  أكتككف بالفيديك 

ضؼ عمى ذلؾ مكقع سناب شات يتميز عف غيره مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
 .ة معرفة المستخدـ الحقيقي لممكقعة لممستخدـ كسيكليإظيار الصكرة الحقيق بميزة

 .التي تكمن وراء استخدام سناب شاتالدوافع والحاجات  :لثانيالمحورا(ج

    :سناب شاتتوزيع أفراد العينة حسب دوافع استخدام لموقع .11

  يوضح أفراد العينة حسب دوافع استخدام لموقع سناب شات   (:11الجدول رقم )             

 

 

 

 نعم لا المجموع

 الدكافع التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة
 كالترفيو التسمية 62 68.9% 28 31.1% 90 100%
 اكتشاؼ العالـ  كالثقافات 17 18.9% 73 81.1% 90 100%
 تككيف علاقات اجتماعية 14 15.6% 76 84.4% 90 100%
 التكاصؿ مع الأسرة كالأصدقاء 14 15.6% 76 84.4% 90 100%
 تمضية كقت الفراغ 41 45.6% 49 54.4% 90 100%
 الحضكر في العالـ الافتراضي 14 15.6% 76 84.4% 90 100%
 أخرل 2 2.2% 88 97.8% 90 100%
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شات مب المبحكثيف يستخدمكف مكقع سناب نلاحظ أف أغ الأتيمف خلاؿ الجدكؿ 
 أما الذيف يستخدمكف مكقع سناب شات  ،%68.9بدافع التسمية كالترفيو بنسبة تقدر بػ

في حيف أف الدافع إكتشاؼ العالـ  ،% 45.6بدافع تمضية الكقت كانت بنسبة 
أما الدكافع الثلاثة كؿ مف "تككيف علاقات إجتماعية  ،%18.9كالثقافات بنسبة 
في العالـ الافتراضي " بنسبة  كالحضكر"، " كالأصدقاء الأسرة"ك"التكاصؿ مع 

 . % 2.2شات بنسبة  " لاستخداـ مكقع سناب  أخرلكفي الدكافع " ، 15.6%

ف كراء نكيات ملممراىقيف الثا الأكؿمف خلاؿ قراءة الجدكؿ نرل أف الدافع النفسي 
شات ىك التسمية كالترفيو كالدافع الثاني تمضية كقت الفراغ استخداـ مكقع سناب 

المراىؽ في مرحمة الثانكم يحمؿ في طياتو تقمبات انفعالية  أف إلىكىذا راجع 
 إشباعككجدانية كمعرفية مما جعمو يعيش في مشكمة تحقيؽ رغباتو كحاجتو كخاصة 

 متمثؿ في التسمية كالترفيو كتمضية كقت الفراغ .

 أظيرتالباحثة كساـ طايؿ البشابشة حيث جاءت ىذه النتائج تتكافؽ مع نتائج 
ف نصؼ المبحكثيف يستخدمكف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي بدافع التسمية أدراستيا ب

 .1%87.03كالترفيو بنسبة 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
وسام طاٌل البشابشة، دوافع استخدام طلبة الجامعات الأردنٌة لمواقع التواصل الاجتماعً واشباعاتها ) فٌسبوك وتوٌتر(، دراسة  - 

فة والإعلام، جامعة البترا، على طلبة الجامعة الأردنٌة وجامعة البترا نموذجا، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً الصحا

 .88، ص2102/2100الأردن،
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 استخدام موقع سناب شاتتوزيع أفراد العينة حسب حاجة من .12

 

 
                                        ة     حاج يوضح أفراد العينة حسب (:19رقم)شكل ال         حاجة  يوضح أفراد العينة حسب (:12الجدول رقم)

 ت                                   من استخدام موقع سناب شات.استخدام موقع سناب شامن 

كانت في حاجات استخداـ مكقع  أف أعمى نسبة (12رقـ ) يظير مف خلاؿ الجدكؿ
تمييا "حاجات  ، %34.4كنفسية " مقدرة بنسبة شات ىي "حاجات عاطفية سناب 

تمييا حاجات  ،%27.8ثـ حاجات معرفية مقدرة بنسبة  ، %28.9إتصالية" بنسبة 
         كأقؿ نسبة كانت في "حاجات تعميمية "مقدرة  ،%13.3"أخرل" بنسبة 

شات ب كمف ىنا يتضح لنا أف أىـ الحاجات التي يحققيا مكقع سنا ، %5.6بالنسبة 
ل المراىقيف ىي حاجات عاطفية كنفسية كيمكف تفسير ىذه النتيجة باف المكقع لد

 كفيؿ لإشباع كتمبية حاجات عاطفية كنفسية .
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 %27.8 25 حاجات معرفية
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31 34.4% 

 %28.9 26 حاجات اتصالية

 %5.6 5 حاجات تعميمية

 %13.3 3 أخرل

 %100 90 المجمكع
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 العينة حسب شعورهم عند الغياب عن موقع سناب شات أفرادتوزيع  .13

 

 
                                                        العينة حسب شعورهم أفراديوضح  (:19الشكل )      العينة حسب شعورهم  أفراد:يوضح  (13الجدول رقم )

 .ب شاتعند الغياب عن موقع سنا                            عند الغياب عن موقع سناب شات

 ع ػػػف مكقػـ عػػابيػػند غيػانكيات عػػقي الثػراىػم عكرػػ( ش13ـ )ػدكؿ رقػػح الجػػكضػي
يمكف  ،%65.6"شعكر بالفراغ " نسبتيـ تقدر بػ اناب شات حيث نجد الذيف إختارك ػس

  أف ىناؾ إدماف عمى مكقع سناب شات  مف قبؿ المبحكثيف إلىتفسير ىذه النسبة 
" كىنا نفسر كالذم تمثؿ في الشعكر بػ "لاشي %21.1" بنسبة  أخرثـ تمييا شعكر "

ثـ تمييا الشعكر "بالقمؽ  ، شات لا يؤثر عمى المبحكثيفإلى أف مكقع سناب 
ىذا لرؤية ك  %4.4شعكر "بالغضب كالانفعاؿ" بنسبة  ك % 8.9كالاضطراب" بنسبة 

 اتو في حياتيـ الشخصية كالدراسية.بعض المبحكثيف بأىمية ىذا المكقع كخدم
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8 8.9% 

 %65.6 5.9 الفراغ

 %4.4 4 كالانفعاؿ الغضب

 %21.1 19 أخرل

 %100 90 المجمكع
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العينة حسب تفضيل موقع سناب شات عن مواقع التواصل  أفرادتوزيع .14
 : الأخرىالاجتماعي 

 

  سناب شات عن مواقع التواصل الاجتماعً  العٌنة حسب تفضٌل موقع أفرادٌوضح  (:14الجدول رقم )

 .الأخرى

نسبة  أعمى شات يتضح لنا أف خدمات مكقع سناب (14رقـ ) كؿمف خلاؿ الجد
شات يحتكم عمى مؤثرات لمصكر كالفيديك" بنسبة ب "مكقع سنا كانت في الخدمة

ثـ خدمة  ، %21.1الصكر" بنسبة  إلىالنصكص  إضافةتمييا خدمة "، % 48.9
شرح "تمييا خدمة  ، %17.8مقدرة بنسبة  "عف طريؽ ككد فقط الأصدقاء إضافة"

بنسبة  تمييا خدمة "أخرل" ،% 10بنسبة  "معاني الرسكـ التعبيرية في التطبيؽ
  نفسر ىذه القراءة باف مكقع  ، ككالتي تمثمت في خدمة "التقاط الصكر"2.2%

سناب شات يممؾ ميزة فريدة مف نكعيا عف بقية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كىي 
ضافةمقطع فيديك  أكعرض الصكرة  إمكانية  ت عمييا .مؤثرا كا 

 

 

 %النسبة التكرار الخدمات

 %17.8 16 عف طريؽ ككد فقط الأصدقاء إضافة

 %21.1 19 الصكر إلىالنصكص  إضافة

 %10 9 شرح معاني الرسكـ التعبيرية في التطبيؽ

 %48.9 44 مكقع سناب شات يحتكم عمى مؤثرات لمصكر كالفيديك

 %2.2 2 أخرل

 %100 90 المجمكع
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شات يغني عن بقية مواقع العينة حسب ما إذا كان موقع سناب توزيع .15
 الاجتماعي:التواصل 

 

 

 يوضح افراد العينة حسب مااذا كان (:11الشكل )    العينة حسب ما إذا كان أفراديوضح  (:15الجدول رقم )

  شات يغني عن بقية مواقعموقع سناب الأخرى                موقع سناب شات يغني عن بقية مواقع  

 

نسبة الذيف لا يغنييـ مكقع سناب شات  أفيتضح لنا  (15رقـ ) مف خلاؿ الجدكؿ
ييـ ػما الذيف يغنػبين ، %70 ػػقدرة ب الأخرلماعي ػكاصؿ الاجتػع التػعف بقية مكاق

كنفسر ىذه النتائج  ، %30قدرة نسبتيـ بػ الأخرلمكقع سناب شات عف بقية مكاقع 
 .الأخرلمكقع سناب شات حديث النشأة ك المراىقكف يعتبركنو مكمؿ لممكاقع   أف

 

 

 

 

30% 

70% 

 نعم

 لا

 %النسبة التكرار الإجابة

 %30 27 نعـ

 %70 63 لا

 %100 90 المجمكع
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 استخدام موقع سناب شات.الاشباعات المحققة من : المحور الثالثد(

استخدام موقع سناب شات عمى علاقة مع الأهل في توزيع العينة حسب تأثير .16
 :الواقع المعاش

 

 

 ٌوضح أفراد العٌنة حسب  (:21الشكل رقم )       العٌنة حسب تأثٌر استخدام  أفرادٌوضح (:16الجدول رقم )

  مع الاهلعلى علاقة تأثٌر استخدام موقع          الأهل فً الواقع المعاششات على علاقة مع سناب موقع 

 

( أف معظـ التلاميذ المبحكثيف أجابكا أف استخداـ مكقع 16تشير نتائج الجدكؿ رقـ )
، في %67.5سناب شات لـ يؤثر عمى علاقتيـ مع أىميـ في الكاقع كذالؾ بنسبة 

مف المبحكثيف أف استخداـ مكقع سناب شات يؤثر عمى ، %32.5حيف أجاب بنسبة 
ي الثانكيات علاقة مابيف مراىق أففي الكاقع، نفسر ىذه النتائج  أىميـعلاقتيـ مع 

ما اكتسبكه مف عمميات التنشئة  إلىىذه العلاقة  إرجاعكيمكف ، كأىالييـ علاقة مثبة
اع سبب تأثرىـ بمكقع إلى ، في حيف الذيف أجابكا بنعـ يمكف إرجكالاجتماعية الأسرية

كجكد مشاكؿ أسرية كاجتماعية في حياتيـ مما دفعيـ لميركب إلى مكاقع التكاصؿ 
 الاجتماعي.

 

 

14,40% 

85,60% 

 نعم

 لا

 %النسبة تكرار الإجابة

 %14.4 13 نعم

 %85.6 77 لا

 %100 90 المجموع
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توزيع العينة حسب تأثير استخدام  موقع سناب شات عمى علاقتك مع .17
 أصدقاءك في الواقع المعاش.

 

 يوضح أفراد العينة حسب        (:31الشكل رقم)        استخدام  تأثيرالعينة حسب  افراديوضح  (:17الجدول رقم)

 تأثير الموقع عمي علاقتهم مع الأصدقاء.    في الواقع المعاش. أصدقاءكموقع سناب شات عمى علاقتك مع 

استخداـ  أف أجابكامعظـ التلاميذ المبحكثيف  أف(17نلاحظ مف خلاؿ جدكؿ رقـ)
، في حيف %68.9عمى علاقتيـ مع أصدقائيـ بنسبة مكقع سناب شات لـ يؤثر 

استخداـ مكقع سناب شات يؤثر عمى علاقتيـ مع  أفأجاب باقي المبحكثيف 
، كىك ما يفسر لنا أف علاقة بيف مراىقي الثانكيات %31أصدقائيـ بنسبة تقدر بػ 

 الجديدة . بمكاقع التكاصؿية لا تتأثر علاقة قك 

توزيع العينة حسب شعور الوحدة التي يحــس بها المـبحوثين اثناء التواصل . 18
  عمى مـوقع سناب شات.

 

    التواصل  أثناءشعور الوحدة التً ٌحس بها المبحوثٌن  أفراد العٌنة حسب  ٌوضح (:18الجدول رقم )     

 على موقع سناب شات.

31% 

68,90% 

 نعم

 لا

 %النسبة تكرار الإجابة

 %31 28 نعم

 %68.9 62 لا

 %100 90 المجموع

 %النسبة التكرار الإجابة

 %55.6 50 نعم

 %44.4 40 لا

 %100 90 المجموع
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 أف أجابكامعظـ التلاميذ المبحكثيف  أف( 18تشير النتائج المكضحة في الجدكؿ رقـ)
شات لا يشعرىـ بالكحدة مثمما يشعر بيا في العالـ الكاقعي سناب استخداـ مكقع 

 .%44.4" قدرت بنسبة، في حيف كانت اجابة ب"لا% 55.6بنسبة

توزيع أفراد العينة حسب ما إذا كان  حرمان من استخدام موقع سناب شات .19
 .يسبب قمق واضطراب

 %النسبة تكرار الإجابة
 %32.2 29 نعم
 %67.8 61 لا

 %100 90 المجموع
 

 ٌسبب  شات بحرمان من استخدام موقع سنا كان إذا العٌنة حسب ما أفرادٌوضح توزٌع  (:19الجدول رقم)

 قلق واضطراب.

 إذانسبة التلاميذ المبحكثيف الذيف يصبحكف قمقيف  أف( 19يبيف لنا الجدكؿ رقـ)
 يتأثركف مف ، بينما الذيف لا%32.2حرمكا مف استخداـ مكقع سناب شات تقدر بػ 

، كيمكف تفسير ىذا إلى أف %67.8شات قدرت نسبتيـ بػ حرماف مف مكقع سناب 
شات لكف ليس لدرجة التأثر عند الحرماف ب نايستخدمكف مكقع سمعظـ المبحكثيف 

 منو.
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 . توزيع أفراد العينة حسب ما إذا يحمل موقع سناب شات مخاطر أخلاقية.23

 

 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب ما  (:41الشكل رقم)      العينة حسب  أفراديوضح توزيع  (:21الجدول رقم)

 إذا يحمل موقع مخاطر أخلاقية. . أخلاقيةيحمل موقع سناب شات مخاطر  إذا ما

   عػباف مكق أجابكاحكثيف ػمعظـ المب أفضح لنا ػيت (20مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
باف  أجابكا، في حيف الذيف %62.2بنسبة  أخلاقيةناب شات لا يحمؿ مخاطر ػس

، كنفسر ىذه %37.8قدرت نسبتيـ ب أخلاقيةمكقع سناب شات يحمؿ مخاطر 
أم مخاطر عمى  مراىقك الثانكيات يستخدمكف مكقع كلا يركنو يحمؿ أف إلىالنتيجة 

التكاصؿ  مكاقع  أخلاقو كقيمو كيمكف أف نرجع ىذا إلى نقص الكعي بمخاطر
 الاجتماعي.
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ٌؤثر  استخدام موقع سناب شات سلبٌا على  إذاالعٌنة حسب ما  أفرادتوزٌع .12
 .الدراسة

 %النسبة تكرار الإجابة

 %25.6 23 نعم

 %74.4 67 لا

 %100 90 المجموع
 

 .استخدام موقع سناب شات سمبيا عمى الدراسة يؤثر إذاالعينة حسب ما  أفراديوضح توزيع  (:21الجدول رقم)

كانت  %74.4النسبة الكبيرة المقدرة ب  أف (21رقـ)نلاحظ مف خلاؿ جدكؿ 
 أف، كنفسر ذالؾ بنعـ للإجابةكانت  % 25.6بػ"لا" حكؿ السؤاؿ كنسبة  للإجابة

عمى  تأثيرهالمراىقيف لدرجة  أكساطمكقع سناب شات ليس لو صدل كبير بيف 
 دراستيـ كمشكارىـ الدراسي.

شخصية المبحوث بعد استخدام توزيع أفراد العينة حسب ما إذا حدث  تغير .22
 موقع سناب شات.

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب  (:51الشكل رقم )           ما إذاالعينة حسب  أفراديوضح توزيع  (:22الجدول رقم)

استخدام الموقع تغير شخصية المبحوث بعد             سناب شات. موقع استخدام تغير شخصية المبحوث بعدحدث 

                         . 

26,70% 

 نعم  73,30%

 لا

 %النسبة التكرار الإجابة

 %26.7 24 نعم

 %73.3 66 لا

 %100 90 المجموع
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التلاميذ المبحكثيف لـ تتغير شخصيتيـ بعد استخداـ  أغمبية أف(22يبيف الجدكؿ رقـ )
 شخصيتيـ بعد تأثرت، في حيف الذيف %73.3مكقع سناب شات بنسبة تقدر بػ 

 .%26.7كانت نسبتيـ بػ استخداـ مكقع سناب شات 

 .ينجح تقميل من موقع سناب شات ولكن لم راتوزيع أفراد العينة حسب قر . 23

 %النسبة التكرار الإجابة
 %31.1 28 نعم
 %68.9 62 لا

 %100 90 المجموع
 

 قرر تقميل من موقع سناب شات ولكن لم ينجح إذا العينة حسب ما أفراد:يوضح توزيع (23الجدول رقم )

حاكلكا التقميؿ مف استخداـ مكقع  بأنيـ أجابكاالذيف  أف(23نلاحظ مف الجدكؿ رقـ )
، في حيف الذيف لـ يحاكلكا %31.1سناب شات كلـ ينجحكا كانت نسبتيـ تقدر بػ

 .%68.9فكانت نسبتيـ تقدر بػ 
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II. تحميل جداول المركبة: 

 استخدام موقع سناب شات حسب متغير الجنس: -(31
 

 

 

 

 

 

 

 . : يمثل استخدام موقع  سناب شات حسب متغير الجنس)11(الجدول المركب رقم

 

 . سناب شات حسب متغير الجنس  : يمثل استخدام موقع(61)مقر  الشكل

استخداـ سناب شات حسب متغير الجنس فنجد أف  (01المركب رقـ) يكضح الجدكؿ
الإناث يستخدمكف سناب شات أكثر في الاحتماؿ " دائما "مقارنة بالذككر حيث بينت 

، كفي الاحتماؿ %12.2بينما الذككر قدرت بػ ،مف الإناث %36.7نتائج الجدكؿ أف 
، في حيف أف الاحتماؿ "نادرا" %17.7، بينما الذككر %22.2فالإناث "أحيانا "

12,20% 
17,80% 
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 نادرا احٌانا دائما

 ذكر
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 الجنس التكرار النسبة
 

 الاحتمالات
 ذكر أنثى ذكر أنثى

 دائما  11 33 12.2% 36.7%
 أحيانا  16 20 17.8% 22.2%
 نادرا  6 4 6.7% 4.5%

 المجمكع الكمي  90 100%
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، كتبيف ىذه النتائج أف %4.5،  بينما الإناث %6.6كانت نسبتو في الذككر بػ 
 .لذككرالإناث أكثر استخداما لمكقع سناب شات مقارنة مع ا

يمكف إرجاع أف أغمبية المبحكثيف الذيف يستخدمكف سناب شات بكتيرة  " دائمة " كاف 
ىف أكثر تفاعلا مع مكقع         إلى إف الإناثمف جنس الإناث عمى حساب الذككر، 

سناب شات لأنيف يممف إلى التعبير عف أفكارىف كأنكثتيف مف خلاؿ مشاركتيف مع 
رساليامقاطع الفيديك  بعضيف البعض بالتقاط الصكر كتبادؿ  . كا 

مف %70محرؾ البحث، حيث كشفت أف قدمتو مجمة  مع ما تكافؽ ماكىذا 
 .1مف الذككر%30مستخدمي مكقع سناب شات ىـ مف الإناث بينما 

الزمن الذي يقضى في التواصل عبر موقع سناب شات حسب متغير -(20
 :الجنس

 

: يمثل الساعات التي تقضى في التواصل عبر موقع سناب شات  حسب متغير  (02جدول المركب رقم )
 . الجنس

                                                           
1

  )  2106teleghraph.net)دراسة عالم وسائل التواصل الاجتماعً،    04:01على الساعة  26/14/2108زٌارة الموقع فً  -

 الجنس التكرار %النسبة
 

 ذكر أنثى ذكر أنثى الساعات

 أقؿ مف ساعة 20 40 22.2% 44.5%
ثلاث  إلىمف ساعة  11 12 12.2% 13.3%

 ساعات
 أكثر مف ثلاث ساعات 2 5 2.2% 5.6%

 المجمكع الكمي 90 100%
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 .: يمثل الساعات التي تقضى في التواصل عبر موقع سناب شات  حسب متغير الجنس (71رقم ) الشكل

ييا الذككر كالإناث في عدد الساعات التي يقض (02المركب رقـ) يكضح الجدكؿ
 شات ب سناأف الإناث يقضكف كقتا أطكؿ في استخداـ شات كتبيف مكقع سناب 
  في الاستخداـ مكقع الإناثكف اقؿ مف يقض بينما الذككر% 44.5 بنسبة تقدر بػ

ثلاث ساعات قدرت  إلىفي حيف نجد أف مف ساعة ، %22.2 بنسبة  ب شاتسنا
ف كنجد أ، % 12.2فقد قدرت نسبتيـ بػ  الذككرأما  ، %13.3بػ الإناثنسبتيا لدل 

 % 5.5 الإناثشات في "أكثر مف ثلاث ساعات" لدل مف يستخدـ مكقع سناب 
   .%2.2ككر بػ ذبينما ال

لؾ حسب المتعة التي ذككر كيرجع ذأكثر استخداما مقارنة مع ال الإناثضح لنا أف يت
 الذملمكقت  أىمية يعيركفتصفحيف كاستخداميف لممكقع فيـ لا  أثناءيشعر بيا 

 يستغرقكنو خلاؿ الاستخداـ .
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 شات حسب متغير الجنس:ب التي تمبى من استخدام موقع سنا الحاجات -(00

         

 . : يمثل الحاجات التي تمبى من إستخدام موقع سناب شات ((03الجدول المركب رقم           

    أف الحاجات التي يمبييا مكقع (03المركب رقـ ) يبرز لنا مف خلاؿ الجدكؿ
بحيث تبيف لنا النسبة في " الحاجات المعرفية " نسبتيا  لدل الإناث  ، سناب شات

لنفسية " قدرت نسبتيا ك" الحاجات العاطفية كا %5.6بينما الذككر بػ  %22.2بمغت 
كفي " الحاجات الاتصالية "  ،% 14.4كالذككر بػنسبة  %20بػنسبة  عند الإناث

تمييا  ، %13.3في حيف أف الإناث بمغت  ،%15.5بمغت نسبتيا عند الذككر بػ
كالذككر بنسبتيـ كانت  ،%5.6" عند الإناث حيث قدرت بػالتعميمية "الحاجات

في حيف الذككر بنسبة  ،%2.2منعدمة أما بالنسبة لمحاجات " أخرل " فالإناث 
1.1% . 

 

 

 الجنس التكرار %النسبة
 

 الحاجات 
 ذكر أنثى ذكر أنثى

 حاجات معرفية 5 20 5.6% 22.2%
 حاجات عاطفية كنفسية 13 18 14.4% 20%
 حاجات اتصالية 14 12 15.6% 13%
 حاجات تعميمية 0 5 0% 5.6%
 أخرل 1 2 1.1% 2.2%

 المجمكع الكمي 90 100%
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لؾ بأف حاجات الإناث تختمؼ عف حاجات  الذككر ففي الحاجات ذيمكف إرجاع 
كتبيف لنا  أف الإناث يممف أكثر إلى الحاجات  لتعميمية الإناث أكثر مف الذككرا

فسية مقارنة بالذككر كنظرا لأىميتيا عند الإناث في تككيف الاتجاه العاطفية كالن
 أما الحاجات الاتصالية فقد ، كدرجة العاطفة المرتفعة عندىـ أكثر منيا عند الذككر

كانت أكثر عند الذككر مقارنة بالإناث كالحاجات التعميمية كالحاجات الأخرل فقد 
 كانت قميمة جدا . 

 
 . يمثل الحاجات التي تمبى من إستخدام موقع سناب شات :(81الشكل رقم)                      
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يتميز بها موقع سناب شات عن بقية المواقع التواصل الخدمة التي  -(40
 الاجتماعي الأخرى حسب متغير الجنس:

 الجنس                      
 الخدمات

 %النسبة التكرار
 أنثى ذكر أنثى ذكر

 %7.8 %10 07 09 إضافة الأصدقاء عف طريؽ ككد فقط
 %16.7 %4.4 15 04 إضافة النصكص إلى الصكر

 %8.9 %1.1 08 01 شرح معاني الرسكـ التعبيرية في التطبيؽ

مكقع سناب شات يحتكم عمى مؤثرات 
 لمصكر كالفيديك

19 25 21.1% 27.8% 

 %2.2 %00 02 00 أخرل
 %100 90 الكمي المجمكع

 

    يوضح الخدمة التي يتميز بها موقع سناب شات عن بقية المواقع التواصل (:14الجدول المركب رقم)
 الاجتماعي الأخرى حسب متغير الجنس.

      الخدمة المفضمة في مكقع  أف( 04نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ المركب رقـ)
ىي انو  الإناثحسب  الأخرلالتكاصؿ الاجتماعي سناب شات عف بقية مكاقع 

، بينما الذككر فكاف %27.8يحتكم عمى مؤثرات لمصكر كالفيديك كالتي قدرت بنسبة 
الصكر  إلىالنصكص  إضافة، في حيف خدمة %21.1اختيارىـ ليذه الخدمة بنسبة 

الذككر فاختاركا ىذه  أما، %16.7قد اختارت ىذه الخدمة بنسبة  الإناثفكانت 
عف طريؽ ككد فقط عند  الأصدقاء إضافة، ثـ تمتيا خدمة %4.4الخدمة بنسبة 

خدمة شرح معاني  أما، %7.8بنسبة  الإناث، بينما %10الذككر قدرت بنسبة 
، بينما %8.1بنسبة  للإناث الإجابةالرسكـ التعبيرية في التطبيؽ فكانت غالبية 

كانت معدكمة عند الذككر  أخرل، في حيف خدمات %1.1الذككر قدرت نسبتيـ ب
 .%2.2بنسبة  الإناث، بينما 00%بنسبة
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نفسر ىذا التفاكت بيف الإناث كالذككر في الخدمات المفضمة في مكقع سناب شات 
عف بقية المكاقع الأخرل يرجع إلى أف كؿ مف جنسيف ليما اختلاؼ في اختيار 

الخدمة التي  أفنجد كذالؾ لاختلاؼ الاىتمامات كالميكلات بيف الذككر كالإناث، ك 
أخذت أعمى نسبة مف بيف الخدمات حسب كؿ مف الذككر كالإناث ىي خدمة إضافة 

شات يتميز بيذه الخدمة عف بقية كر كالفيديك كىذا لاف تطبيؽ سناب مؤثرات لمص
 مكاقع التكاصؿ الأخرل، في حيف الخدمات الأخرل تمثمت في خدمة التقاط الصكر.

  
الاجتماعي     يوضح الخدمة التي يتميز بها موقع سناب شات عن بقية المواقع التواصل  (:91الشكل رقم)

 الأخرى حسب متغير الجنس
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تأثير استخدام موقع سناب شات عمى علاقة مع الأهل في الواقع المعاش  -(35
 حسب متغير الجنس:

 الجنس            
 الإجابة

 %النسبة التكرار
 أنثى ذكر أنثى ذكر

 %8.9 %5.6 08 05 نعـ

 %54.4 %31.1 49 28 لا

 %100 90 المجمكع الكمي

 

 يمثل تأثير استخدام موقع سناب شات عمى علاقة مع الأهل في الواقع (:15الجدول المركب رقم)

 المعاش حسب متغير الجنس

تأثٌر استخدام موقع سناب شات على العلاقة مع الأهل  (15رقم ) ٌوضح الجدول

المعاش،  فنجد مف خلاؿ إجابة المبحكثيف أف نسبة الإجابة بػ "نعـ" لدل في الكاقع 
كبالنسبة  ،% 8.9في حيف أف الإناث بمغت نسبتيـ بػ  ،%5.6الذككر كانت بنسبة 

 .% 54.4ا الاناث بنسبة نمبي ،% 31.1للإجابة بػ " لا " ك الذككر بنسبة 

سناب شات لا يككف ىناؾ كمنو يبرز لنا أف الإناث مف جراء  إستخداميـ لمكقع 
  كالأقارب بالأىؿالمراىؽ بعلاقتو  فاىتماـتأثير علاقتيـ بالأىؿ كالكاقع المعاش. 

كالاستقرار في  الكاقع  الأىؿككاقعو المعاش، مما قد يجعمو يحافظ عمى تماسكو مع 
 المعاش .  
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 ًـــقـٌـطبـتـار الـــالإط

 

شات حسب المبحوثين بعد استخدام موقع سناب تغيرات في شخصية ال -(06
  متغير الجنس:

 لجنسا
 

 الإجابة

 %النسبة التكرار

 أنثى ذكر أنثى ذكر

 %17.8 %8.9 16 08 نعـ

 %45.6 %27.8 41 25 لا

 %100 90 المجمكع الكمي
 التغيرات في شخصية المبحوثين بعد استخدام موقعيوضح  (:16جدول المركب رقم)ال        

 شات حسب متغير الجنسسناب 

    التغيرات في شخصية المبحكثيف بعد استخداـ مكقع ( 06رقـ )يبيف الجدكؿ 
 % 8.9لدل الذككر كانت بنسبة متغير الجنس فالإجابة بػ" نعـ "سناب شات حسب 

، كالإجابػػة بػ " لا " كانت لدل  %17.8 يف أف النسبة لدل الإناث قدرت بػفي ح
 .% 45.6بينما الإناث بنسبة  %27.8 الذككر بنسبة 

نا أف إستخداـ مكقع سناب شات لـ يحدث أم تغييرات في شخصية كلا يتضح ل
 الجنسيف .
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 استنتاجات الدراسة:

يستخدمكف مكقع سنا بشات بصفة دائمة كرقمة معظـ تلاميذ الثانكيات  أف(. نستنتج 0
 .%48.9بنسبة 

رسالياخدمة التقاط الصكر  كرقمة  (. يفضؿ مراىقي الثانكيات2  .%77.8بنسبة  كا 

مكقع سناب شات منذ حكالي اقؿ مف سنة كرقمة المراىقيف بالثانكيات  أغمبية(.يستخدـ 3
 %64.4بنسبة 

مكقع سناب شات يكميا كذالؾ بمعدؿ اقؿ كرقمة المراىقيف بالثانكيات  أغمبية(. يستخدـ 4
 .%40مف ساعة بنسبة 

ترة فشات في الب يستخدمكف مكقع سناكرقمة التلاميذ المراىقيف بالثانكيات  أف(. 5
 .%36المسائية كالسيرة بنسبة تقدر بػ 

القرابة كالصداقة بنسبة  أساسعمى  أصدقائيـ كرقمة  (. يختار المراىقكف بالثانكيات6
47.8%. 

شات بدافع الترفيو كالتسمية بنسبة ب مكقع سناكرقمة (. يستخدـ مراىقك الثانكيات 7
68.9%. 

 .%34.4شات ىي حاجات عاطفية كنفسية بنسبة ب اجات التي يمبييا مكقع سنا(. الح8

ىي  الأخرلشات عف المكاقع التكاصؿ الاجتماعي ب (. الخدمة المفضمة في مكقع سنا9
 .%48.9الاحتكاء عمى مؤثرات لمصكر كالفيديك بنسبة 

شات عف بقية المكاقع التكاصؿ الاجتماعي  ب يغني مكقع سنا حكثيف لاب(. حسب الم10
 %.70بنسبة 
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شات لا يؤثر عمى علاقتيـ مع ب مكقع سنا أف بكرقمة  (. يرل مراىقي الثانكيات11
بنسبة  أصدقائيـعمى علاقتيـ مع  ثيرهتأ، كعدـ %85.6في الكاقع المعاش بنسبة  أىميـ
68.9%. 

لا يشعركف بالكحدة عند استخداـ مكقع سناب شات مثمما  أنيـ(. يرل مراىقكف 12
 .%55.6يشعركف بييا في العالـ الكاقعي بنسبة 

بنسبة  أخلاقيةشات لا يحمؿ مخاطر ب مكقع سنا أفبكرقمة (. يرل مراىقك الثانكيات 13
62.2%. 

شات لا ب استخداـ مكقع سنا أف كرقمة  التلاميذ المراىقكف بالثانكيات(. يرل معظـ 14
 .%74.4يؤثر بالسمب عمى دراستيـ بنسبة 

شات لا يغير في ب مكقع سنا أفالتلاميذ المراىقكف بالثانكيات بكرقمة (. اقر معظـ 15
 .%73.3شخصيتيـ بنسبة 

 النتائج العامة لمدراسة:

 النتائج التالية: إلىخمصت دراستنا 

، مف %57في عينة دراستنا حيث بمغت نسبة  الإناثتظير نتائج الدراسة طغياف عنصر 
 .%33التلاميذ المبحكثيف في المقابؿ نسبة الذككر التي قدرت ب

 .%44.4غالبية كانكا مف مستكل الثانية ثانكم بنسبة   

 شاتب الاستخداـ مكقع سنا كأنماطىي عادات  : ماالأولنتائج السؤال  -

يذ الثانكيات استخداـ مكقع سناب شات فقد تبيف اغمب تلام كأنماطبالنسبة لمعادات 
عمى مكقع  إدمافىناؾ  أفشات بكتيرة "دائما" كىذا يدؿ عمى ب يستخدمكف مكقع سنا

كسيطا اتصاليا ميما في الحياة اليكمية  أصبحشات مف طرؼ مراىقيف حيث ب سنا
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، مقارنة  ـاستخداما بشكؿ دائ الأكثر الإناثجنس  أفالنتائج  أشارتلممراىؽ الثانكم كما 
مف خلاؿ مشاركتيف مع  كأنكثتيف أفكارىفالتعبير عف  إلىكىذا لميميف  الأخربالجنس 

رساليابعضيف البعض بالتقاط الصكر كتبادؿ مقاطع الفيديك   .كا 

ب ىقي الثانكيات بكرقمة بمكقع سناالخدمات التي يفضميا مرا أفالنتائج دراسة  أظيرتكما 
رساؿشات ىي التقاط  كذالؾ لما يقدمو مف مزايا جذابة  الأصدقاءالصكر كالدردشة مع  كا 
رساليافي التقاط الصكر   .كا 

شات بصفة يكمية ب ميذ الثانكية يستخدمكف مكقع سناغالبية التلا أفكشفت نتائج الدراسة 
ىـ مف يستخدمكف المكقع  الإناثؿ مف ساعة كحسب متغير الجنس فاف كذالؾ بمعدؿ اق

ما تحتمو مقتضيات العصر الحالي كالتكيؼ مع  إلىىذا يحيؿ  ة،مف ساع لأقؿ
 التكنكلكجيا الراىنة.

في فترة  التلاميذ يفضمكف التكاصؿ عبر مكقع سناب شات أغمبيةنتائج الدراسة اف  أكدت
 كذالؾ لعدـ انشغاليـ في ىذه الفترات بدراسة.، المسائية كالفترة الميؿ

ب سنا    في مكقع  أصدقائيـمعظـ مراىقي الثانكيات يختاركف  أفبينت نتائج الدراسة 
شات ب الدردشة كالتكاصؿ عبر مكقع سنا ، لافعلاقة القرابة كالصداقة أساسشات عمى 

الصكرة  إظيارزة شات يتميز بميب مكقع سنا أف إلىالصكرة ، ضؼ  أكتككف بالفيديك 
 الحقيقي لممكقع.الحقيقية لممستخدـ كسيكلة معرفة المستخدـ 

 : الدكافع كالحاجات التي تكمف كراء استخداـ سناب شات . السؤال الثانينتائج 

بالنسبة لدكافع كحاجات استخداـ مكقع سناب شات  فقد برز أنو مف الحاجات التي يحققيا 
نستنتج أف التمميذ المراىؽ بمرحمة  ،يوبالثانكية ىي التسمية كالترفالمكقع التمميذ المراىؽ 

الثانكية يحمؿ في طياتو تقمبات انفعالية ككجدانية مما يجعمو يعيش في مشكمة تحقيؽ 
 رغباتو كحاجاتو كخاصة في الإشباع المتمثؿ في التسمية كالترفيو .

كما أظيرت النتائج أف مكقع سناب شات  يستخدـ مف أجؿ تمبية حاجات لدل المراىؽ 
 ،  ماكالنفسيةبالثانكية كمف الحاجات التي حضيت بأكثر نسبة نجد الحاجات العاطفية 
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يعني أف مكقع سناب شات كفيؿ لإشباع كتمبية حاجات عاطفية كنفسية كبخاصة لدل 
لدرجة العاطفة لدل الإناث  علؾ أف السبب راجذنا مف جنس الإناث مقارنة بالذككر استنتج

 الأكثر منيا لدل الذككر .

حيث نجد أنيـ  كبالنسبة لشعكر المراىقيف بالثانكيات عند غيابيـ عف مكقع سناب شات
لؾ في تحقيؽ ذلؾ أنو ىنالؾ إدماف عمى المكقع كيكمف ذ، نستنتج مف يشعركف بالفراغ

لؾ عمى سبيؿ المثاؿ التكاصؿ ذليـ  مكقع سناب شات  العديد مف الحاجات التي يكفرىا
و عف النفس كمف أبرز الأسباب التي تدفع يمع الأىؿ كالأصدقاء بالإضافة إلى الترف

يحتكم المراىؽ بالثانكية إلى تفضيؿ مكقع سناب شات عف مكاقع التكاصؿ الأخرل بأنو 
ة الفريدة التي يتميز بيا الخدملؾ بأنيا الميزة ك ذ، نستنتج مف عمى مؤثرات لمصكر كالفيديك

اطع لؾ بإلتقاط الصكر كمقذ، كالمراىقيف بالثانكيات يميمكف إلى الاستمتاع فيو ك المكقع
 .الفيديك خاصة لدل جنس الإناث

كاف مكقع سنا بشات قد يغني المراىؽ الثانكم عف مكاقع التكاصؿ  ا ماذإ إلىكبالنسبة 
، نستخمص مف خلاؿ النسب أنو لا يغنييـ كبين فقد استنتجنا أف الأغمبية قدالاجتماعي 

حديث النشأة كالمراىقكف بالثانكيات يعتبركنو مكمؿ لممكاقع   شات لؾ أف مكقع سنابذمف 
 التي يمتمككنيا . الأخرل

 الناتجة عن استخدام موقع سنا بشات الآثار: نتائج السؤال الثالث

يؤثر استخداـ مكقع سنا بشات عمى  اغمب التلاميذ المراىقيف لا أفكشفت نتائج الدراسة 
، ككذالؾ لـ يؤثر عمى %8556بػ  في الكاقع المعاش بنسبة قدرت أىميـعلاقتيـ مع 
كعدـ  كأصدقائيـ بأىميـ، كىذا لقكة كثبات علاقتيـ %6859بنسبة  أصدقائيـعلاقتيـ مع 

 بتكنكلكجيا الجديدة . تأثرىا

مراىقيف لا يشعركف بالقمؽ كالاضطراب في نتائج الدراسة أف اغمب التلاميذ ال أظيرتكما 
كىذا يؤكد أف معظـ  % 6758حالة الحرماف مف استخداـ مكقع سناب شات بنسبة 

 المبحكثيف لا يتأثركف عند الحرماف منو .
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بينت نتائج الدراسة أف مراىقي الثانكيات يستخدمكف مكقع سنا بشات كلا يركنو يحمؿ أم 
 مخاطر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي .مخاطر أخلاقية ىذا لنقص الكعي ب

كشفت نتائج الدراسة إف استخداـ مكقع سنا بشات ليس لو صدل كبير بيف أكساط مراىقي 
 دراستيـ كمشكارىـ الدراسي .الثانكيات لدرجة تأثيره بالسمب عمى 

أظيرت نتائج الدراسة أف مراىقي الثانكيات لـ يحاكلكا التقميؿ مف استخداـ مكقع سناب 
  كذلؾ لإعجابيـ بخدماتو كمزاياه .شات 
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 ةــــــــالخاتم
 

 خاتمة ال

الاتصاؿ الى إنتاج كسائؿ الاتصاؿ الجديدة عممت أدل التطكر اليائؿ في تكنكلكجيا 
عمى تغيير علاقات الناس كأشكاؿ تفاعميـ كتكاصميـ مع بعضيـ البعض، فأصبح 
الفرد يقضي كقتا طكيلا في إستخداميا كذلؾ بالتفاعؿ الافتراضي كمف شأنو أف 

 يختزؿ الكقت المخصص لأشخاص الكاقعييف في حياتو .

لدراسة إؿ تناكؿ مكضكع استخداـ سنا بشات في أكساط مف خلاؿ ىذه ا حاكليا لقد
 الاستخداـالمراىقيف بالثانكيات بكرقمة، محاكليف السعي مف أجؿ معرفة ككشؼ ىذا 

سناب شات في أكساط المراىقيف خاصة،  ي فاننا نحاكؿ استجلاء استخداماتكبالتال
نقاط تتمثؿ في حيث كاف دافعنا كراء ىذه الدراسة تسميط الضكء عمى مجمكعة مف ال

كالدكافع كالحاجات التي تدفع  مكقع سناب شات استخداـمعرفة العادات كأنماط 
   استخداموالمحققة مف  كالإشاعات ىذا المكقع لاستخداـالمراىؽ 

كبعد إجرء الدراسة تمخضت عنيا جممة مف النتائج أبرزىا تمؾ التي تعتبر أف ىناؾ 
مكقع سنا بشات مف طرؼ المراىقيف كما ىناؾ  لاستخداـعادات كأنماط معينة 
 . الإشاعاتالمكقع كالتي نتجت عنيا مجمكعة مف  لاستخداـحاجات متعددة تدفعيـ 

كفي الختاـ يمكننا القكؿ أف ىذه الدراسة حمقة مف حمقات البحث المتكاصمة لدراسة 
ستكشاؼ بعض خبايا تكنكلكجيا  الجديدة كخاصة مكاقع التكاصؿ  الاتصاؿكا 

  .لاجتماعيا
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 قائمة المراجع

 قائمة المراجع :

 :الكتب

كالتكنكلكجيا التعميـ، إبراىيـ حامد الاسطؿ، مناىج البحث العممي، قسـ المناىج  .1
 .2012الجامعة الإسلامية، غزة، 

، ديكاف 2أحمد بف مرسمي، مناىج البحث في عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ، ط .2
 .2005المطبكعات الجزائرية، الجزائر، 
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 .2000، بيركت، 1الجامعية، طدار الراتب 

الميلادم عبد المنعـ، المراىقة مف التمرد إلى البمكغ، مركز الإسكندرية لمكتاب،  .7
 .2008، الإسكندرية، مصر، 1ط
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 سناب شات؟

  

لكنؾ لـ ىؿ قررت التقميؿ مف استخداـ مكقع سناب شات  -(20
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