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سابق الى روح أبي، رحمه االله و جعل مسكنه الجنة بدون حساب و لا
عذاب، الذي الهمني حب العلم و الغرف منه و غرس في نهفسي معاني 

الشهامة و الصدق و حب الوطن
الى أغلى مخلوق على وجه المعمورة : امي حفظها االله و رعاها و أكرمها 
على قدر عطائها و سخائها و لطفها و رقة قلبها، و وفقني لبرها و عمل ما 

جميعا و منحها وافر الصحة و العافية.يرضيها، و أقرّ عينها بأولادها 
إلى زوجتي الحبيبة ورفيقة دربي التي كان لها الفضل الكبير، بعد االله تعالى، 

في إكمال مسيرتي العلمية بمشاركتها لي في أفراحي وأحزاني، بل في توفير 
الأفراح والأجواء الهادئة لي. و لا أنهسى ابويها الكريمين، اكرمهما االله كما 

.أكرماني
إلى أولادي حفظهم االله و رعاهم و هداهم لما فيه رضاه و خير البلاد و 

العباد.



الشكر
إن الشكر الله نحمده و نهشكره على فضله و نهعمته التي لا تعد و لا تحصى و لا 

حول و لا قوة إلا باالله؛ 
و كما يقول السلف الصالح :

مجموعها ببيانسأنهبيك من#       الا لن تنال العلم الا بستة     
و ارشاد أستاذ و طول زمان#    ذكاء و حرص و اصطبار و بلاغة

و على هذا القول أتقدم بشكر و ثناء للأستاذ المشرف قريشي محمد الصغير المشرف على 
هذه المذكرة على صبره و حلمه و توجيهاته القيمة.

منذ نهعومة أظافري و لا أنهسى جميع من علمني حرفا بصدق و اخلاص نهية الله عز و جل،
إلى هذا المقام العلمي؛

ومراعاة لقول المصطفى عليه الصلاة والسلام : (من لا يشكر الناس لا يشكر االله)، 
أتقدم بخالص شكري وامتناني وتقديري لكلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير 

قهم االله جميعاً.ممثلة في طاقمها الإداري و البيداغوجي و سائر الأساتذه وف



ملخص : 
 التجارة ãدف الدراسة إلى تقييم مدى مساهمة التدقيق الجمركي الذي تطبقه إدارة الجمارك على المؤسسات العاملة في

الغش الجمركي. مخطررشحة للاستفادة من تسهيلات جمركية أو مستفيدة منها أصلا، في تدنهية الدولية، خاصة تلك الم
في الجزائر، و )OEAوتم اختبار ذلك باستخدام المنهج الوصفي للجانهب النظري و تحليل معطيات دراسة حالة نهظام (

الغش الجمركي و الجمارك الجزائرية لمعرفة مظاهر على المصالح المكلفة بالتدقيق و المراقبة الجمركية اللاحقة في إدارة تاستبانهة وزع
مدى تطبيق معايير التدقيق الدولية في التدقيق الجمركي كمحور ثاني، و أثر التدقيق الجمركي على مستويات الخطر في محور أول، و

التزام المتعاملين و تخفيض نهسبة الغش في محور ثالث و رابع.
التدقيق الجمركي المبني على أسس في حين أن الغش مرتبط بعدة عوامل داخلية و خارجية، مخطرحيث توصلنا إلى أن 

قيق و ؛ و فيما يخص معايير التدقيق الدولية فهي متواجدة ضمنيا في منظومة التدالغشمخطرله الدور الإيجابي في تدنهية علمية
من أجل هذا يجب جعل التدقيق الجمركي ثقافة وقيمة ثابتة سواء لدى الإدارة الجمركية أو المتعاملين الاقتصاديين في .التشريعات

العنصر التجارة الدولية بتبني نهظام تسيير مخاطر مؤطر بتقنيات متقدمة و تكنولوجيا عالية للاعلام و الاتصال، بالموازاة مع تثمين 
.البشري

، إدارة المخاطر، معايير التدقيق.)OEA(: تدقيق جمركي، غش جمركي، متعامل اقتصادي معتمدالكلمات المفتاحية

Abstract: 
This study aims to assess the customs audit, applied by the customs 

administration on institutions active at the international trade level, which are 
suitable to benefit from customs facilitations or those who are already benefitting, 
and understand its role in minimizing the risk of customs fraud. 
We explored these questions by adopting a descriptive approach in the theoretical 
section and an analytic approach in analyzing the collected data of the OEA case 
study in Algeria. A questionnaire was distributed to employees of the departments 
in charge of auditing and subsequent customs control in the Algerian customs 
administration to find out the aspects of customs fraud and the levels of risk were 
addressed in the first section. In the second section, we addressed the extent to 
which international auditing standards were implemented in customs audit; we 
also discussed, in the third and fourth sections, the influence of customs audit on 
the commitment of operators and its role in reducing the amount of fraud. 



 We concluded from this study that the risk of fraud is linked to several 
internal and external factors, international economic conditions and the moral 
values of society. We also concluded that customs audit, when based on well-
studied, scientific foundations, could play a positive role in minimizing the risk of 
customs fraud. Regarding the international auditing standards, they are implicitly 
present within the audit system and the legislation regulating the operation. It is to 
that end that customs auditing should become an established cultural value, both 
by the customs administration and by the economic operators in international 
trade. Linking the customs audit effective strategy with the adoption of a risk 
management system based on reliable information and an in-depth analysis of the 
perceived risks supported by higher Information and Communication 
Technologies (ICTs), in parallel with valuation of the human. 
Keywords: Customs audit, Customs fraud, Authorised Economic Operator 
(AEO), Risk management, Auditing standards. 
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المقدمة

ب

الاقتصاد الوطني و حماية الامن الوطني و إيمانها بأن الجمارك عامل فعال في مالية الدولة و حلقة محورية في تأطير و توجيه 
الصحة العمومية و الثروات الوطنية، من خلال الرقاية على التجارة الدولية بأدوات، تبدوا للوهلة الأولى متضاربة، تتراوح بين 

التسهيل و التبسيط و بين الرقابة و الحزم.
متسارع و متشعب؛ مع ظهور  سياسات تجارية مستحدثة و إدراكا من إدارة الجمارك أن مناخ التجارة الدولية في تطور 

) جعلت المتعاملين يرفعون سقف طلباÇم في الحصول 0) أو مستوى التخزين صفر (Flux tenduتعتمد على تدفقات مرنهة (
التغير الواضح ، و يب و الغش في القيمة و التقليدعلى التسهيلات بمختلف أشكالها مع حماية من الممارسات الغير قانهونهية كالتهر 

في مفهوم الحدود الذي نهتج عن الاتفاقيات التفضيلية المتعددة و المناطق الحرة، و التوجيهات التي تبنتها الدول في إطار معايير 
؛2001سبتمبر 11)، خاصة بعد أحداث Cadre de Norme SAFEالسلامة و الأمن في المبادلات التجارية (

تجارة الدولية يعرف زيادة في حجم المخاطر من حيث شكلها  و مستواها و مصدرها، و نهظرا لأن مناخ الأعمال في ال
جات و المنظمات الإجرامية تستخدم سلسلة التجارة الدولية للتهرب الضريبي بكل أشكاله و Çريب المخدرات و تصريف المنت

الوطن و المواطن و اÞموعة الدولية، و هي تختلف في هذه المخاطر لها تأثيرها على مالية الدولة و أمن المقلدة و تبييض الأموال،
حجمها و شكلها و تأثيرها و طرق معالجتها. و على هذا الاساس كان لزاما على الإدارات الجمركية أن تحرص على وجود 

و هو الأمر الذي استراتيجية للتوفيق بين منح أكبر قدر ممكن من التسهيلات و بالمقابل ضمان راقابة فعالة على حركة البضائع،
متعاملين اقتصاديين و -جمارك و جمارك-دفع الفاعلين في هذا اÞال إلى اعتماد استراتيجيات مبنية على ثلاث أسس: جمارك

؛أخرىهيئات حكومية–جمارك
الكلاسيكية إن حجم المبادلات التجارية و تنوعها و الإطار العام الدولي يدفع بالإدارات الجمركية إلى التخلي عن المراقبة

٪ تفتيش)، التي تمر عبر حدود البلدان، و إنما تشجع على تبني استراتيجيات ذكية تعتمد على التنسيق 100و الشاملة للبضائع (
الدولي و الداخلي، توجيه الرقابة إلى اÞالات التي تشكل خطورة مرتفعة، رفع مستوى كفاءة الموظفين، تحسين سبل الاستعلام و 

،ركية و تبني مقاربة الشراكة مع المتعاملين في التجارة الدولية مبنية على الثقة و الالتزام بالقوانهين و القواعد المتفق عليهااليقظة الجم
. )OEA(و من هنا ظهر مفهوم 

و لمنح الامتيازات و التسهيلات كان على الإدارات الجمركية ضمان احترام التشريعات الجمركية و الالتزامات المنصوص 
عليها تفاديا لتعريض حقوق الخزينة العامة و أمن الدولة و المواطن للخطر، و لهذا كان التدقيق الجمركي من ضمن السبل التي 

لهيئات الدولية الإدارات الجمركية لمراقبة مدى احترام المتعاملين، المترشحين أو المستفيدين، أرشدت إليها المنظمات العالمية و ا
طر غش جمركي أو استغلال هذه التسهيلات للمساس بأمن و سلامة مخللتشريعات الجمركية و وجود تطمينات معقولة لعدم وجود 

لدول و Çديد التجارة العالمية؛ا
كالية الرئيسية للموضوع على النحو التالي:و مما سبق يمكن صياغة الإش



المقدمة

ت

الإشكالیة:
تقييم مظاهر الغش الجمركي و مستوياته و من ثم ) في OEAإطار (ا مدى مساهمة التدقيق الجمركي فيم

الغش.مخطرتدنهية 
و تتفرع عنها أسئلة فرعية تدور حول النقاط التالية :

و مستواه  ؟مظاهرهما هي الأبعاد المؤثرة في الغش الجمركي وما هي .1
، معايير للمتعامل الإقتصاديهل تطبق مصالح الرقابة اللاحقة في الجمارك الجزائرية، أثناء قيامها بالتدقيق الجمركي.2

التدقيق الدولية؟ 
بشكله الحالي في تقييم التزام المؤسسة بشكل فعال؟) OEA(إطارفيهل يساهم التدقيق الجمركي.3
الغش الجمركي؟ مخطربشكله الحالي في تقييم مستوى) OEA(إطارفييق الجمركي هل يؤثر التدق.4

فرضیات الدراسة:
للإجابة على الأسئلة، نهعتمد الفرضيات التالية:

؛تختلف حسب الأوضاع و الأهدافكما أن مظاهر الغش الجمركي ،الغش الجمركي يعتبر مرتفعمخطر.1
؛التدقيق الدولية مطبقة بشكل غير واضحمعايير.2
؛التزام المؤسسةفي ) OEA(إطارفييساهم التدقيق الجمركي.3
طر الغش. مختقييم مستوى الحالي فيهبشكل) OEA(إطارفيالتدقيق الجمركي همايس.4

أهمیة البحث:
تتمثل أهمية البحث في:

أن المرحلة الحالية التي يشهدها العالم تتطلب تأطيرا محكما للتجارة الدولية سواء أثناء الاستيراد أو التصدير و هذا õدف 
تخفيض الخطر الناجم عن استخدام التجارة الدولية من طرف المنظمات الإجرامية لأغراض تمس بأمن الدول و الاقتصاد العالمي 

، و بالتالي سيكون السلامة و الصحة و تبييض الأمواليب، البضائع المقلدة و الغير مطابقة لمعايير عن طريق الغش الضريبي، التهر 
هذا البحث مرجعا للإدارة و المؤسسات؛

رغبة الشركات و المنظمات في تجاوز الصعوبات الكبيرة التي تجدها المؤسسات الاقتصادية، الكبيرة منها و الصغيرة و مبحث
زائرية المصدرة، في وضع استراتيجية جمركية و التحكم في الإجراءات الجمركية و اختيار النظام الجمركي خاصة المؤسسات الج

المناسب لوضعيتها و إمكانهياÇا و أهدافها الاستراتيجية و كيفية الإستفادة من جميع الإمتيازات التي تمنحها التشريعات الجمركية 
 الجبائية المرتبطة õا.الدولية و الإقليمية و الوطنية و القوانهين

من انهشغالات المنظمات المهنية و محور لأعمال و توجيهات الهيئات الدولية و الاقليمية المختصة جزءحث كما يمثل الب
في التجارة الدولية و التشريع الجمركي و نهقطة ضغط تركز عليه الشركات العالمية المتعددة الجنسيات.
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منههج البحث : 
على المنهج الوصفي التحليلي في وضع صورة واضحة عن الإطار العام للموضوع و جوانهبه المختلفة، و سنعتمد في بحثنا

المنهج التحليلي للقوانهين و الاجراءات و قياسها بما هو منصوص عليه في توجيهات الهيئات الدولية مع مراعاة التوجيهات و 
في مصلحة المؤسسة الاقتصادية.التوصيات المنصوص عليها في المعاهدات الدولية التي تصب

وكحالة تطبيقية نهقوم بدراسة ميدانهية على نهظام المتعامل الاقتصادي في الجزائر كما سنحلل بعض الإحصائيات المرتبطة 
بالموضوع و نهستنبط نهتائج الدراسة و اقتراحات تطبيق التدقيق الجمركي و تحسين إدارة المخاطر.

موجه إلى استبانهةبة على الإشكالية والأسئلة الفرعية واثبات الفرضيات، أعددنها و لدعم الأدوات السابقة و الإجا
موظفي مصالح الرقابة اللاحقة في المديرية العامة للجمارك لاستطلاع آراءهم فيما يخص جوانهب الدراسة و اختبار الفرضيات .

أهداف البحث : 
الجمركي و محاربة الغش الغش طر مخدارة الجمارك في تدنهية يهدف البحث إلى تقييم مدى مساهمة التدقيق الجمركي في إ

يضمن للمؤسسات الاقتصادية تخفيض التكاليف و الآجال و الحصول على أكبر قدر من المكاسب من حيث الوقت و و بالتالي
المساهمة في تأمين سلسلة المرونهة في الإجراءات و التسهيلات في الدفع، و في الجانهب الآخر ضمان حقوق الخزينة العمومية و 

التجارة الدولية و حماية أمن الوطن و المواطن.
بالنسبة للمؤسسات التي ترغب أو تخطط في )OEA(لفت الانهتباه إلى الأهمية البالغة للامتيازات الجمركية و منها صفة 

التموقع و التفوق في المناخ الدولي للأعمال.
ارة المخاطر مع تقديم اقتراحات لإيجاد الآليات المناسبة لتحسين الأداء و تحقيق بيان اثر التدقيق الجمركي في تطوير إد

أفضل أداء تنافسي في البيئة الاقليمية و الدولية وفق معايير الجودة و الكفاءة و التنافسية.

اختیار الموضوع : أسباب
ألاحظ أن منح الإمتيازات الجمركية و الجبائية إن شغلي لوظيفة ترتبط بالمنازعات الجمركية و قبلها في التحقيقات جعلني 

الغش الجمركي و التهرب من الالتزامات اتجاه التشريع الجمركي و التشريعات التي تتكفل إدارة الجمارك مخطرللمتعاملين يضاعف 
و تخفيضه خطربتطبيقها، و من هذا المنطلق كان لزاما علينا مساعدة الإدارة الجمركية لإيجاد السبل المناسبة للتحكم في هذا الم

بسبل أخرى غير تلك التقليدية.
ييم الإجراء الجديد و تقديم مقترحات عملية للمصالح الجمركية لتحسين الإطار القانهوني و التنظيمي في هذا الرغبة في تق

اÞال.
لفت انهتباه مسيري الشركات و المتدخلين في التجارة الدولية إلى ضرورة إعطاء الأهمية إلى المراجعة الجمركية الداخلية 

هيلا لهم في الحصول على الامتيازات التي يمنحها التشريع الجمركي، كما يجب على لنشاطاÇم تفاديا للأخطار الجمركية و تس
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المهنيين أن يولوا أهمية كبيرة لرفع مستوى العمل في هذا اÞال خاصة ما يرتبط بالتكوين والأداء المهني، لهذا وقع اختيارنها لهذا 
.ض بالاقتصاد العالميو الوطنيالإطار بغرض النهو الموضوع من أجل التأسيس للجوانهب المفقودة أو المهمشة في هذا 

حدود البحث : 
هذا البحث سيركز على التدقيق الجمركي للإجراءات  الجمركية كجزء محوري في التجارة الدولية بدون الخوض في سلسلة 

ستحدثة في السنوات الأخيرة و التجارة الدولية ككل،  كما أنهنا سنحصر دراستنا التطبيقية في صفة المتعامل الاقصادي المعتمد الم
التي هي محل اهتمام جميع الهيئات و المنظمات الدولية و الاقليمية و تحاول تجسيدها بشكل أو بآخر غالبية الدول؛

الحدود الموضوعية : نهتناول في دراستنا الغش التجاري و لا نهتعدى إلى التهريب و الجرائم الأخرى؛
؛2017إلى 2013في )OEA(ة الممتدة من بداية بداية تطبيق نهظام الحدود الزمنية: تتمثل في الفتر 

الحدود المكانهية: تنحصر دراستنا التطبيقية على الجزائر؛
الحدود البشرية: موظفي الجمارك، خاصة المدققين و المحققين الجمركيين العاملين في مصالح الرقابة اللاحقة لإدارة الجمارك الجزائرية.

صعوبات البحث:
رغم أنهنا موظفين في هذا اÞال و لنا من المعرفة و الخبرة قدر لا بأس به، إلا أنهه واجهتنا جملة من الصعوبات أهمها 
صعوبة الحصول على المعلومات والإحصائيات الكافية للقيام بدراسة أكثر تعمقا و هذا نهظرا لأن العمل في هذا اÞال مارزال في 

و طبيعتهم (مؤسسات وطنية في )OEA(النشاط الاقتصادي المنخفض للحاصلين على صفة مراحله البدائية، كما أن مستوى
الغالب) لم يشبع رغبتنا في إجراء تحليل معمق في الموضوع؛

جانهب آخر و هو قلة المراجع الأكاديمية و الدراسات السابقة في الموضوع، خاصة باللغة العربية، أدى بنا إلى الاعتماد 
ات الأجنبية و مراجع في مجالات مقاربة للموضوع مثل الجباية و التجارة الدولية و اللوجيستيك، و المعاهدات و على مراجع باللغ

التقارير الصادرة عن الهيئات الدولية المختصة في مجال التجارة الدولية و التشريع الجمركي  و كذلك القوانهين الوطنية و التشريعات 
الدولية في الموضوع.

لية ترجمة الفقرات و المصطلحات و النصوص التنظيمية و الإحصائيات، التي أخذت منا وقتا كبيرا و مجهودا و أخيرا عم
معتبرا.

هیكل البحث : 
من أجل دراسة علمية تلُِمُ بجوانهب الإشكالية المطروحة قسمنا بحثنا إلى ثلاث فصول، فصلين للجانهب النظري وفصل 

.خاتمة هي حوصلة لما سبقهاتطبيقي، تتقدمهم مقدمة للموضوع و 
الإطار الدولي و المحلي ، يتضمن بداية الإطار المفاهيمي للتدقيق الجمركيحيث أن الفصل الاول تمت عنونهته : 

لتدقيق الجمركي و لخصصمبحث ثانو ، بمفاهيم أخرىمن خلال مفهومه، أهميته، مضمونهه و علاقته للتدقيق الجمركي
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نهتناول فيه إسقاطات المعايير و الممارسات الدولية للتدقيق على التدقيق الجمركي، أما المبحث للتدقيق،تطبيق المعايير الدولية 
) للقيام بتدقيق best practice، و فيه نهعرج على أحسن الممارسات (لمقومات التدقيق الجمركي الفعالالثالث نخصصه

ومات، تقييم نهظام الرقابة الداخلية إلى المراقبة الميدانهية و الوثائقية و مراحل أداء التدقيق من التحضير و جمع المعلفعال من خلال 
.قرير النهائي عن عملية التدقيقاستفسار المسؤولين و أخيرا إعداد الت
فيه نهظرة ، نهلقيين التسهيلات و إدارة مخاطر الغشالاستراتيجية الجمركية في التوفيق بأما الفصل الثاني عنوانهه : 

من خلال الإطار الدولي لها و أشكالها، إجراءات التسهيلات الجمركية و الأنهظمة الجمركية و فلسفتهاعنالأولمبحثه في 
، أشكاله و مفهوم الغش الجمركي و مستوياتهالاستفادة منها و الالتزامات المترتبة عنها، كما قمنا في المبحث الثاني بتوضيح 

الغش الجمركي و دورها في مخطرلاستراتيجية إدارة ، أما المبحث الثالث فخصص لأسباب و العوامل المؤدية إليهخصائصه، ا
.أداة إدارة المخاطر و دورها في الرقابة الجمركية المبنية على التدقيقمن خلال الرقابة و التدقيق 

للبحث، حيث سنقوم بعرض دراسة ميدانهية في ثلاثة مباحث، نهبدأها بعرض جانهب التطبيقيللخصص الفصل الثالث 
في في الجزائر)OEA(التدقيق في إطار تحليل ، وبعدها نهتعرض إلى)OEAالتعريف بصفة (لبحث ولنهجي الإطار الم

نهتائجليل بتحو ثالثا نهقوم ؛خطرالمبتقييم الأداة وفقا المعايير الدولية و تحليل إحصائيات مساهمة التدقيق في تدنهية، مبحث الثاني
.المعد لهذا الغرضستبانهةالا

وفي الأخير نهستعرض في خاتمة عامة أهم النتائج التي تم التوصل إليها في جميع جوانهب البحث، مع تقديم بعض 
الاقتراحات وإعطاء إشارات لموضوعات لاحقة يمكن أن تكون كآفاق مستقبلية لهذا البحث.



الإطار المفاهیمي : الفصل الأول
للتدقیق الجمركي
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مقدمة :
التسيير و الرقابة التي يمكن استخدامها في عديد اÞالات كالتسيير الاستراتيجي، إن التدقيق هو أداة من ادوات 

الوضعيات و الأهداف المرجوة ،تتشعب و تتنوع حسب حيز التطبيقدواتهالتجارب المخبرية، التصنيع الميكانهيكي، التشريع؛ و ا
 ,ISOوع دراسات و مجال خصب لعمل الهيئات الدولية (و التدقيق هو موضلي، المحاسبي، الإجتماعي، البيئي.مثل التدقيق الما

IIA, OMD, ISA, IFRS ( التي خصصت له معايير و أطر تضمن استخدام هذه الوسيلة بشكل فعال يضمن حقوق
جميع الأطراف ذات المصلحة، فهو يساعد المسيرين على الحصول على نهظرة واضحة عن المؤسسة و محيطها و سيروراÇا، و يساهم 

كبير في اتخاذ القرارات المناسبة، و يوفر للمهتمين بالمؤسسة صورة واضحة عن مركزها المالي و أهدافها و اسلامة بشكل
استراتيجيتها و توجهاÇا، كما يقدم للإدارات معلومات ضرورية للقيام بعملها الرقابي.

تمام لهذا اÞال حيث تبنته في عدة و الهيئات و المنظمات المختصة في تأطير التجارة الدولية هي أيضا أولت اه
معاهدات و اتفاقيات في شتى اÞالات و أشارت إلى الدول بالعمل به كوسيلة لتأطير التجارة الدولية و خاصة نهظام المتعامل 

ب الاقتصادي و الرقابة اللاحقة على المعاملات التجارية. و قد تبنت عدة دول هذه الوسيلة و استخدمتها بطرق مختلفة حس
ظروف كل بلد و منطقة و إقليم أو مجموعة اقتصادية و حسب الأهداف. 

و التدقيق الجمركي من الوسائل التي تسمح لإدارة الجمارك مراقبة التزام المؤسسات بالتشريعات الجمركية وشفافية 
﴾.)OEA(معاملاÇا التجارية، و مدى استحقاقها الحصول على امتيازات و تسهيلات جمركية مثل: ﴿صفة 

) مباحث :3و قد ارتأينا أن نهقسم هذا الفصل إلى ثلاث (
الأول: الإطار الدولي و المحلي للتدقيق الجمركي،؛مبحث
الثاني:  التدقيق الجمركي و تطبيق المعايير الدولية للتدقيق؛مبحث
الثالث: مقومات التدقيق الجمركي الفعال. مبحث
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أول : الإطار الدولي و المحلي للتدقیق الجمركيمبحث
التدقيق الجمركي هو مفهوم خاص للتدقيق لأن له هدف و مضمون خاص، و السند الشرعي للتدقيق الجمركي هو 

إقليمية نهابعة من إدراك و وعي متفق عليه بين الإدارات و الهيئات الجمركية، من جهة، و المهنيون و اتفاقيات و معاهدات دولية و 
المؤسسات الاقتصادية، من جهة أخرى، في مجال الاقتصاد الجمركي و التجارة الدولية و تبنته المنظمات الدولية و الحكومات 

الوطنية.

أول : مفاهيم أساسية للتدقيق الجمركيمطلب
و لمعرفة مفهوم التدقيق الجمركي وجب أن نهبدأ بتعريف التدقيق:

ضبط،بحث، تحقيق، إفراط في الدقة؛،التدقيق في اللغة: يعني إحكام
و حسب جمعية المحاسبة الأمريكية، ﴿ التدقيق هو عملية منظمة ومنهجية لجمع وتقييم الأدلة والقرائن بشكل موضوعي، التي 

حداث الاقتصادية وذلك لتحديد مدى التوافق والتطابق بين هذه النتائج والمعايير المقررة وتبليغ الأطراف تتعلق بنتائج الأنهشطة والأ
و تشمل عملية التدقيق:1المعنية بنتائجها﴾

الفحص: و هو التأكد من صحة قياس العمليات التي تم تسجيلها وتحليلها وتبويبها؛)أ
قوائم المالية كتعبير سليم لنتائج الأعمال خلال فترة معينة؛التحقيق: وهو إمكانهية الحكم على صلاحية ال)ب
التقرير: وهو بلورة نهتائج الفحص والتدقيق وإثباÇا بتقرير مكتوب يقدم لمستخدمي القوائم المالية)ج

) مستقلة systématique) آلية (processus) : ﴿ التدقيق هو سيرورة (2011(سنة ISO :19011و حسب معيار 
و هو عمل مهني يقوم به مختص له دراية و موثقة تسعى للحصول على دلائل التدقيق و تقييمها بموضوعية لتحديد مجال معايير، 

).ISO 9000(وهو تقريبا نهفس تعريف المعيار واسعة في مجال عمله و مهنته﴾ 
) ": ﴿بأ<ا Audit Based Control() عبارة " الرقابة القائمة على التدقيق CKRكما عرفت اتفاقية كيوتو (

نهظم الاعمال التجارية ،الاجراءات التى تتأكد الجمارك بواسطتها من دقة وصحة الاقرارات من خلال فحص الدفاتر والسجلات
2والبيانهات التجارية المحفوظة لدى الاشخاص المعنيين بذلك﴾. 

: "يجب أن تتضمن أنهظمة الرقابة 6/6الجمركية"، معيــار ) في فصلها السادس "الرقابة KCRو نهصت اتفاقية كيوتو (
الجمركية ضوابط قائمة على التدقيق.

يتم استكمال المراقبات الموجهة القائمة على تقنيات إدارة المخاطر بمراقبات تستند إلى التدقيق كما نهصت على: ﴿
3. ﴾التجار المعتمدينالجمركي وبقياسات للالتزام تشكل الأساس لإجراءات مبسطة تعمل لصالح 

الإسكنهدریة،الجامعة،الدار،"الحساباتلمراجعةوالعملیةالعلمیةالأسس"�لال،العظیمعبداللهعبدمحمدالصیان،سمیرمحمد1
17ص،2000

،E3/F4) التعريفات CKR(اتفاقية كيوتو نص 2
68ص.2006نيويوركالتجارة؛لتيسيرالأساسيةالتدابيرعلىتقنيةملاحظاتالثاني،الجزءالتجارةتيسيردليل؛منظمة الأمم المتحدة للتجارة و التنمية3
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و من هنا يمكن تعريف التدقيق الجمركي بانهه : تجميع للمعلومات المرتبطة بالوضعية القانهونهية، المالية، الجبائية للمتعامل وتقييمها 
 دف التعرف على حالات عدم الالتزام بالتشريع الجمركي، حتى يتسنى اتخاذ القرارات المناسبة و في مستوى آخر اقتراح 

تصحيحات الملائمة و الاجراءات التصحيحية. وجدير بالذكر فانهه من الضروري ان يفهم المدققون انهه في عملية التدقيق الجمركي ال
لا يوجد رقم معد مسبقا، لحالات عدم الالتزام القصوى او حالات عدم الالتزام الدنهيا، فالتدقيق الجمركي ليس مجرد أداة تفتيش 

فعلي لطلب المتعامل الاقتصادي بل تركز على تقييم مدى الالتزام  او المطابقة لشروط امن و سلامة هدفها القبول او الرفض ال
و بشكل آخر فإ¾ا عملية مقارنهة بين ما يجب أن يكون، استنادا إلى معايير، العمليات التجارية و الملاءة المالية و النزاهة الجبائية.

.4و ما هو موجود 
ضرورية و مكملة للإجراءات التي Ãدف إلى تسهيل و تبسيط تدفقات البضائع عبر الحدود مثل : و يعتبر التدقيق أداة 

الجمركة الآلية، التصريح الجمركي المبسط و المسبق، إدارة المخاطر و الرقابة الانهتقائية.

ثانهي : أنهواع التدقيق الجمركي :مطلب
 مختلفة.يمكن تقسيم التدقيق الجمركي إلى عدة أنهواع حسب معايير

I.:معيار التوقيت
و هو التدقيق الذي تمارسه الإدارات الجمركية على المتعاملين الاقتصاديين المرشحين للاستفادة من التدقيق القبلي: )1

امتيازات جمركية أو تسهيلات قانهونهية، مثلما هو الحال في حالة الترشح للحصول عل  اعتماد مستودع جمركي أو الحصول 
و الاستفادة من الرواق الأخضر.)، أOEAعلى صفة (

سواء تعلق الأمر بالانهضمام إلى مخطط النقل البري الدولي أو الحصول على وضع ﴿:  UNCTADبالنسبة لمنظمة 
يتعين أن تكون هناك عملية تدقيق أولية تليها عمليات نهظام العبور الجماعي/المشترك،المرسل /المُرسل إليه المعتمَد بموجب

في مقابل إمكانهية تحرير من يلبون المعايير المطلوبة من مجموعة إجراءات مراقبة تتراوح بين الحاجة إلى إيداع مراجعة دورية
وهناك خطوة أخرى ربما كانهت منطقية هي إسناد التدقيق ضمانهات مالية والحاجة إلى العرض المادي للبضائع على الجمارك.

و المنطق المؤيد لذلك هو أنهه يزيد من تحرير الموارد للتركيز على تلك الأولي والمراجعات اللاحقة إلى القطاع الخاص،
الشحنات المحددة باعتبارها تشكل خطراً محتملا. و هذا ما يحدث بالفعل إلى حد ما بعد أن أصبحت شركات القطاع 

من شأنهه أن يفضي إلى الخاص المعتمدة تشارك في تقييم مدى أمان سلاسل التوريد ومواقع مناولة البضائع. وهذا بدوره 
5العبور (الترانهزيت) و عند جهة الوصول.﴾ حصول الشحنات التي تستخدم هذه الطرق على معاملة تفضيلية في

هو التدقيق الذي يتم بعد إتمام إجراءات الجمركة، و المراقبة البعدية للجمركة هي أداة في متناول التدقيق البعدي :)2
ددة الأوجه، مبنية على تسيير المخاطر، وذلك بالانهتقال من نهظام رقابة يركز على المعاملات الإدارة الجمركية للرقابة المتع

التجارية من خلال مراقبة العمليات التجارية واحدة بواحدة على مستوى الحدود حيث يتم الفحص المادي للبضائع، ومراقبة 

4 Renard, J ; Théorie et pratique de l'Audit interne. Paris: Editions-organisation ; (2010), p48
.98، مرجع سابق، صمنهظمة الأمم المتحدة للتجارة و التنهمیة5
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، إلى نهظام يتبنى مقاربة شاملة تعتمد على التدقيق في اتأ، الترميز)، التراخيص والشهادعناصر فرض الضريبة (القيمة، المنش
الوضعية و المماريات التجارية.

الرقابة الجمركية باستخدام التدقيق مرحلة ضرورية لتنفيذ إجراءات أخرى في مجال التسهيلات الجمركية مثل الفصل بين الجمركة 
.عتمدينات المبسطة للمتعاملين المالإجراء،ومنح رفع اليد عن البضائع

وعدم استخدام آلية التدقيق، يدفع الهيئات الجمركية إلى الرقابة الشاملة للبضائع والفحص الكامل للمعاملات بتركيز جهودها 
. على مستوى الحدود، وهو ما يترتب عنه ثقل الإجراءات، زيادة تكاليف العمل وخلق مناخ مشجع للفساد

الجمركية على مستوى الحدود وحصره في إجراءات  قبول البضاعة. هذه المقاربة الرقابة البعدية تسمح بتخفيف عمل المصالح
.تسمح بمراقبة أكثر شمولية للعمليات التجارية وتقييم أفضل لعناصر فرض الضريبة قواعد المنشأ و تطبيق التعريفة الجمركية

البضائع على مستوى الحدود، وذلك بواسطة الرقابة البعدية يمكن أن تكون أداة مدعمة لعمليات الرقابة التي خضعت لها 
تدقيق في الوضعية التعريفية، تقييم عناصر البضاعة والمنشأ، بواسطة استغلال الوثائق التجارية المختلفة كالفواتير و العقود و 

. سندات الشحن و التأمين، ويمكن هنا أن يكون رفع اليد عن البضاعة بعد القيام بالرقابة اللاحقة
يمكن تنفيذ الرقابة بواسطة عمليات تدقيق دورية و/ أو موازية لعمليات الجمركة، على مستوى المستمر: التدقيق )3

مقرات المتعاملين أو أماكن تواجد البضائع بواسطة استغلال الوثائق التجارية كالفواتير والعقود التجارية و الاطلاع على 
،علومات، تحصلت عليها، من هيئات أخرى مثل الكشوف البنكيةالدفاتر المحاسبية للشركة، كما يمكن الاعتماد على م

ستند يتم بعشوائية أو بطريقة آلية و إنما أن يجراءات يجب أن لا الإعمليات أو الوالتصريحات الضريبية أو متعاملين. وتدقيق 
لاحقة على توفر شروط مناسبة على نهفس منوال عمليات الرقابة في الحدود ويعتمد نجاح الرقابة ال،إلى نهظام تسيير المخاطر

مثل : وجود مصلحة جمركية تختص بالعميلة تتوفر لديها وسائل مناسبة واستقلالية صلاحيات مكفولة بواسطة تشريعات 
اطلاع المدققين على المعلومات التجارية والولوج إلى هياكل وانهظمة التشغيل الإلكترونهية للمتعاملين .تضمن

II.:حسب الموضوع و الشمولية
: وهو التدقيق الذي يكون محددا في موضوعه و/أو في زمانهه و/أو مكانهه مثلما )limited auditالتدقيق المحدود ()1

أو سبب إرتفاع قيمة البضائع في فترة معينة.،هو حال التدقيق في سبب التأخر  في رفع البضائع المصرح  ا
موجه إلى مجال معين بدراسته من جميع جوانهبه، مثل ) : وهو الذي يكون tematique auditالتدقيق الموضوعاتي ()2

التدقيق في النظام الجمركي للقبول المؤقت لدى شركة معينة.
التدقيق الشامل : وهو التدقيق الذي يتضمن جميع نهواحي العمل من التنظيم داخل المؤسسة إلى التنسيق بين أعضائها ثم )3

.ة، المركز المالي، تطبيق الحوكمةات لتنفيذ الاجراءات الجمركية و التجاريمرورا بالسيرور ،التنسيق بين المصالح ذات الصلة
III.:حسب المستوى أو الأهداف
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) : و هو الذي يستند إلى أهداف استراتيجية مثل التحكم في مستوى audit stratégiqueالتدقيق الإستراتيجي ()1
تسيير المخاطر و تسييره.الغش، تطبيق سياسة الدولة وتوفير الوسائل المناسبة، إنهشاء مركز 

) : هو التدقيق الذي يعُنيَ بالعمليات اليومية التنفيذية و الأفراد القائمين audit opérationnelالتدقيق العملياتي ()2
 ا و السيرورات التنفيذية . والهدف منه تمكين الإدارة الجمركية من اكتشاف الأخطاء أو الممارسات المنافية للتشريع و 

و اتخاذ قرارات فورية في هذا الشأن.المتطلبات

ثالث: أهداف التدقيق:مطلب
إن أهداف التدقيق تختلف بشكل كبير حسب الهيئات التي تمارسه. ففي الوقت الذي يستخدمه البعض في معرفة وضعية 

إليه لالتزامات قانهونهية، مثلما معينة أو حالة هيكل أو كيفية سير الإجراءات في مجال معين، قبل اتخاذ أي قرارات، هناك من يلجأ 
هو الحال في شركات الاموال أو الهيئات العمومية الاقتصادية، أو يلجأ إليه من أجل الاستجابة إلى معايير قطاعية مثلما هو الحال 

6و معالجتها. و أيضا يستخدم في حالات وجود اختلالات في التسيير أو النتائج لغرض إيجاد مواقع الخلل،"التسيير بالمقاربة"في

و التدقيق الجمركي يمكن أن يكون هدفه واحد أو أكثر من هذه الأهداف:
" فعندما تقوم إدارة الجمارك بالتدقيق في وضعية متعامل اقتصادي طلب الاستفادة من صفةOEA فإنهنا هنا أمام "

من وضعية المتعامل و احترامه تدقيق قانهوني تفرضه التشريعات و قبلي يسعى من خلاله أعوان الجمارك إلى التأكد 
؛فروضة و سلامة معاملاته من الغشللشروط الم

 أما حين تقوم مصالح الجمارك بالتدقيق اللاحق في عملية معينة أو ملف أو إجراءات تمت، فنحن أمام تدقيق اكتشاف
لمعالجة حالة أو التأكد من مؤشر خطر؛

استباقي في عملية الرقابة قبل الشحن للبضائع، حيث يمكن للإدارة الجمركية لبلد الجمركيو يمكن أن يكون التدقيق
الاستيراد أن تطلب من الإدارة الجمركية لبلد التصدير أن تقوم لاجلها و في إطار اتفاقيات ثنائية بالقيام بعملية تدقيق في 

توكل عمليات التدقيق إلى مكاتب معتمدة في عملية تصدير محددة قبل شحنها في اتجاه بلد الاستيراد. كما يمكن أن 
هذا الشأن لها تمثيليات في بلد التصدير. و الرقابة يمكن أن تأخذ شكلا مبسطا يتمثل في مراقبة نهوعية و منشأ و قيمة و 

أو شكلا أكثر ،)Inspection des marchandises avant expéditionترميز البضائع قبل الشحن (
ق في العملية بأكملها من حيث مضمون العقد و ممارسات المتعاقدين خاصة البائع(المستورد)، و عمقا و هو عملية تدقي

طرائق الانهتاج و حساب التكلفة؛صحة القيمة و كيفية حسا ا و
 كما أن المتعامل الاقتصادي حينما يقوم بتدقيق جمركي لتسييره و معاملاته الدولية فإنهه يحاول أن يستجيب إلى معايير

لامة و الأمن في هذا اÿال و معايير الهيئات الدولية لأمن التجارة الدولية.الس
و عامة فإن أهداف التدقيق الجمركي تتمحور حول :

الأهداف الخاصة :)1

6 Brahim ALLALI, L’Audit-export, outil stratégique pour le développement international des PME, 
Casablanca 2003 p6.
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التأكد من النزاهة الجبائية للمتعامل؛)أ
الدولية؛التأكد من اتباع المتعامل إجراءات صارمة لضمان السلامة و الأمن في معاملاته التجارية )ب
مدى استعداد المتعامل التجاوب مع الإدارة الجمركية و توفير جميع المعلومات و الوثائق و ضمان المحافظة على )ج

أثر المعاملات و حماية الالوثائق و حفظها؛
تحسين الثقة والالتزام والتعاون بين الجمارك والتجار والشركات.)د
التركيز على التدفقات التي تشكل نهسبة خطر عالي، و هذا من مراقبة أكثر كفاءة للتجارة الدولية من خلال )ه

خلال نهظام تسيير مخاطر فعال؛
استفادة أفضل من الموارد البشرية: حيث يزول عن الموظفين الضغط العادي الذي يمارسه التجار للحصول )و

7ذات الأولوية. المراقبة المناسبة على إفراج مبكِّر. و هذا يترك للجمارك وقتًا أكبر لتخطيط وتنفيذ

الأهداف العامة :)2
ضمان الرقابة الدائمة على نهشاط المتعاملين و دفعهم إلى الحيطة و الحذر في الممارسات التجارية؛)أ

تطوير ثقافة الرقابة الداخلية لدى المؤسسات، و تحسين الممارسات الداخلية بما يضمن وضوح المعلومات و )ب
وجود أثر للعمليات؛

على اعتماد تسيير شفاف، يحدد الواجبات و المسؤوليات بشكل واضح؛تشجيع المؤسسات )ج

.72مرجع سابق، صمنهظمة الأمم المتحدة للتجارة و التنهمیة،7
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ثانهي: التدقيق الجمركي و تطبيق المعايير الدولية للتدقيقمبحث
أن التدقيق يختلف حسب الموضوع و الهدف، فكذلك هو حال معايير التدقيق، لذلك ارتأينا أن نهتناول في هذا بما 

و الاختلاف بين التدقيق الجمركيو الأنهواع الأخرى من التدقيق، و في مرحلة ثانهية تطبيقات المعايير الدولية المبحث أولا أوجه الشبه
المشتركة في التدقيق الجمركي.

أول : مفهوم التدقيق الجمركي و المفاهيم الأخرى المقاربةمطلب
I. : تقوم به مصلحة الضرائب وهي الفحص الشامل التدقيق أو المراجعة الجبائية التدقيق الجمركي و التدقيق الجبائي

للوضعية الجبائية للمؤسسة بغرض مراقبة إحترام التشريعات الجبائية السارية المفعول، عن طريق مراجعة السجلات 
المحاسبية للمؤسسة وكذا التصريحات المكتتبة وما يظهر عليها من معلومات، و التأكد من ان المؤسسة عند إعدادها 

اسبية و ملئها للتصرحات الجبائية طبقت التشريعات و القوانهين المعمول.لسجلات المح
و منه فإن التدقيق الجمركي و التدقيق الجبائي يلتقيان في الكثير من الجوانهب، حيث يمكن أن يعتمد أحدهما على الآخر، 

خاصة التدقيق الجمركي الذي تنص التوجيهات الدولية إلى أنهه يهدف إلى التأكد من :
اتباع المتعامل محاسبة منتظمة و مطابقة للمعايير المعمول  ا ؛)1
التأكد من الملاءة المالية و النزاهة الجبائية؛ )2
توفير المتعامل لجميع الضمانهات و السلامة في حفظ الوثائق المحاسبية و إمكانهية استغلالها في أي وقت؛)3
و طلب معلومة من مصالح الرقابة المؤهلة.استعداد المسيرين و العاملين للإجابة على أي استفسار أ)4

II.: التدقيق الجمركي و تدقيق الحصول على شهادة نهظام الجودة الشاملة
كانهتاذاماتحديدالىيهدفومستقلمنتظمفحص﴿تدقيق الجودة الشاملة على أنهه : ( 8402 )يزوالإعرفت

ملائمةوا¾ابفاعليةتطبيقهاالمعايير يتمهذهكانهتاذاوماالمخططةالمعاييرمعوتتفقتتسق االمرتبطةو النتائجالجودةأنهشطة
8.اهدافها﴾لتحقيق

و من هنا يمكن تطبيق المفهوم على التدقيق الجمركي الذي يعتبر تدقيقا لأغراض خاصة تطلبه إدارة الجمارك و يقوم به 
اتساقومدىدرجةتحديدتستهدفتقييمعمليةالجمركيالتدقيقبانالقوليمكنفي غالب الأحيان موظفو الإدارة الجمركية، و

مفهوماً يكونانيجبفانههالفهموسوءالخلطتجنبيمكنولكيوالمعايير(دفتر الشروط)النماذجمعوضعية المتعامل الاقتصادي
ملائمةمدىتقييمبشاندوراومسؤوليةايةالمدققعلىو ليسالجمركيةالادارةبواسطةتحديدهايتمالنماذج (دفتر الشروط)ان

فيتأديتهيتمالجمركيفان التدقيقالسببولهذا االمنشأةالتزاممدىتقييمفيتتمثلمسؤوليتهتظلذلكو معالنماذج.تلك
.pass/fail evaluationيعرف  تقييمشكل

)كأحد أنهواع الفحص لاغراض خاصة، مجلة العلوم الاقتصادیة و الإداریة، ISOعدنهانهي، مدخل مقترح لتدقیق الجودة(محمد �ادي 8
.226، ص 2007، 45عدد 
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-ISO 9001و نهقول أن التدقيق الجمركي و التدقيق الذي تمارسه هيئات منح شهادة الجودة الشاملة (خاصة منها 
) يلتقيان في عدة أوجه:2015

كلاهما اداة ادارية تستخدم لتحديد فاعلية النظام الخاص بالمطابقة لدى متعامل اقتصادي، فنتائج تدقيق المطابقة - 
ة الحالية، كما تكشف عن اÿالات والمواطن التي يتطلب الامر تحسينها او تطويرها.توفر تقييما لكفاية الوضعي

يوفر كلاهما لكل من ادارة المنشأة محل التدقيق و المنظمة التي تطلب التدقيق اثباتا موضوعيا بخصوص ملائمة - 
ى بواسطة موظفين تابعين ومطابقة المؤسسة للمعايير، بتقييم كفاءة و فعالية نهظام الرقابة الداخلي الذي يؤد

للمؤسسة؛
بصفة دورية، و أي اخلال بالمعايير أو عدم التزام  ا يؤدي ،يمارس التدقيق في كلتا الحالتين قبل و بعد منح الصفة- 

إلى سحب الصفة (الشهادة).
III.: نهستنتج دوره من خلال التدقيق (المراجعة) المالي هو تدقيق قانهوني و يمكن أن التدقيق الجمركي و المراجعة المالية

، 29/06/2010المؤرخ في 01- 10من القانهون 24-23دور و مهام مراجع الحسابات المنصوص عليها في المواد 
حيث أن محافظ الحسابات :

يشهد بأن الحسابات السنوية منتظمة وصحيحة ومطابقة تماما لنتائج عمليات السنة المنصرمة وكذا الأمر بالنسبة للوضعية -
وممتلكات الشركات والهيئات؛المالية

يفحص صحة الحسابات السنوية ومطابقتها للمعلومات المبينة في تقرير التسيير الذي يقدمه المسيرون للمساهمين أو الشركاء -
أو حاملي الحصص؛

أو المسير.يبدي رأيه في شكل تقرير خاص حول إجراءات الرقابة الداخلية المصادق عليها من مجلس الإدارة ومجلس المديرين-
و من هنا فإن التدقيق الجمركي يلتقي في العديد من النقاط مع المراجعة المالية و يستند إليها في سيرورته من خلال النقاط 

التالية :
معرفة مدى الالتزام المحاسبي للمؤسسة و صحة قوائمها المالية و نهتائجها؛
.معرفة مدى كفاءة الجهاز التسييري للمؤسسة و نهزاهته
ديدات واضحة لتوقف المؤسسة؛Ã الحصول على تطمينات حول استمرارية النشاط و عدم وجود
الاستفادة من تقييم إجراءات الرقابة الداخلية؛
.ا و مؤشرات المردوديةÃتقييم التوازنهات المالية للمؤسسة و ملاء

IV.دف قواعد الحوكمة إلى ضبط وتوجيه :الشركاتالتدقيق الجمركي و حوكمةÃ الممارسات الإدارية و المالية والفنية
واحترام الضوابط والسياسات المرسومة، فهي تتناول الممارسة السليمة للقواعد، و محاربة الفساد بكل صوره سواء كان 

ستقلالية، إدارياً أو ماليا أو محاسبياً، و تستند إلى القواعد التالية : الإفصاح والشفافية، المساءلة، المسؤولية، العدالة، الا
والقوانهين والأنهظمة.
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و لكي نهوُجد مواضع التوافق و التكامل بين التدقيق الجمركي و تطبيق معايير الحوكمة في المؤسسة نهعرج على معايير و 
:إرشادات تطبيق الحوكمة في المؤسسات، و التي من بين النقاط الأساسية لها

و )best pacticeوغيرها من معايير التصرفات الجيدة (وجود قيم في الشركة ومواثيق شرف للممارسات السليمة.1
.النظم التي يتحقق باستخدامها تطبيق هذه المعايير

تدعيم عنصر الشفافية فى كافة معاملات وعمليات الشركة وإجراءات المحاسبة و المراجعة المالية وبالشكل الذي يمكن .2
9من ضبط عناصر الفساد فى أي مرحلة. 

داخلي قوي يتضمن مهام التدقيق الداخلي والخارجي وإدارة مستقلة للمخاطر عن خطوط العمل مع توفر نهظام رقابة.3
؛(Checks & Balances) مراعاة  تناسب السلطات مع المسئوليات

مراقبة خاصة لمراكز المخاطر في المواقع التي يتصاعد فيها تضارب المصالح، بما في ذلك علاقات العمل مع المقترضين .4
10طين بالمصرف وكبار المساهمين والإدارة العليا، أو متخذي القرارات الرئيسية في المؤسسة؛ المرتب

تدفق المعلومات بشكل مناسب داخليا أو إلى الخارج..5
التدقيق الجمركي و يوفر مخطرو من هنا نهلاحظ أن تطبيق مبادئ الحوكمة في المؤسسة يساهم بشكل كبير في تخفيض عبء و 

على صحة الاجراءات،  و جودة نهظام المراقبة الداخلي و شفافية التعاملات. ضمانهات معقولة 

ثانهي  : تطبيقات المعايير الدولية للمراجعة في التدقيق الجمركيمطلب
لقد أصدرت لجنه معايير المراجعه الدوليه عديد من المعايير التى تحدد قواعد عمل المراجع فى الظروف المختلفة، و هذه 

التي قسمها اÿمع الأمريكي ) و GAAS(المعايير تتشابه أيا كان نهوع المراجعة أو التدقيق، في هذا المحور نهستند إلى معايير 
للمحاسبين إلى ثلاث مجموعات:.

التى تحدد المبادىء الاساسيه التى تحكم الواجبات والمسئوليات المهنيه للمراجع عند قيامه المعايير العامة أو الشخصية: .1
بعمليه المراجعه. و هذه المبادىء تغطى الموضوعات التاليه :

ظفي الجمارك هم أعوان معيار الأمانهة : يجب أن يكون المراجع أمينا ونهزيها ومخلصا فى اداء عمله المهنى، حيث أن مو .1.1
دولة ملزمون بالنزاهة و الحفاظ على السر المهني و اتباع سلوك منظبط في أداء مهامهم، و ملزمون بالولاء للقانهون و 
تطبيقه بحزم. و في حالة القيام بعملية التدقيق من طرف مهني معتمد، فهذا الأخير يكون في الغالب خاضعا لقوانهين 

ت مهنية صارمة؛صارمة و ملزما بأخلاقيا
يجب أن يقوم بالفحص وباقي الخطوات الإجرائية الأخرى شخص أو أشخاص على درجة كافية من التأهيل العلمي .1.2

و في هذه النقطة فإن موظفي الجمارك الذين يقومون بعملية التدقيق الجمركي هم .والمهني في مجال خدمات التدقيق

الإسلامیةالجامعةرسالة ماجستیر؛المالیة؛التقاریروجودةالمحاسبيالإفصاحعلىالحوكمةقواعدتطبیقاثرماجد اسماعیل،9
.17ص،2009بغزة؛

.17نهفس المرجع، ص10
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رقابة و الجباية، يضاف إلى هذه الخبرات كفاءات مكتسبة بفعل أشخاص مؤهلون في مجال التشريع الجمركي و ال
التكوين المتواصل و الرسكلة في مجال التدقيق و النظم المحاسبية و التكنولوجيا الرقمية.

و في هذا الشأن فإن .يجب على المدقق أن يكون مستقلاً في شخصيته وتفكيره في كل ما يتعلق بإجراءات التدقيق.1.3
القائمين بالتدقيق مستقلون عن المؤسسة باعتبارهم جهاز رقابة تابع للدولة و حتى في حال قامت موظفي الجمارك 

إدارة الجمارك بتكليف هيئة أخرى أو شركة للقيام بالعملية لحسا ا ( مثلما هو الحال في المغرب أين يوكل مكتب 
المؤسسة التي يتم فيها التدقيق.متخصص) فإن هذا العنصر مضمون من خلال استقلالية الشركة المكلفة عن 

يجب على المدقق أن يبذل العناية المهنية المعقولة عند القيام بالفحص وباقي الخطوات الأخرى، وكذلك عند إعداد .1.4
و هذا المعيار متوفر باعتبار أن موظفي الجمارك طبقا لوتجيهات المعاهدات الدولية التي تشجع على .تقرير إبداء الرأي

) أو استنادا إلى قوانهين الجمارك الوطنية 2003المعدل في 1993هة و الشفافية في صفوفهم ( إعلان أروشا ترقية النزا
ملزمون بالمصداقية و النزاهة و غالبا ما يكونهون محلفين لدى الهيئات القضائية، و تضاف إلى هذا الإطار مواثيق تدقيق 

الجزائر).(فرنهسا، أوربا، المغرب) أو مدونهات أخلاقية المهنة (
معايير العمل الميدانهي:.2

إن وجدوا –تخطيط خطوات العمل الميداني تخطيطاً كافياً و مناسباً، مع وجوب الإشراف على أعمال المساعدين .2.1
وبطريقة مناسبة وفعالة: هذا المعيار متوفر في اللوائح و التوجيهات الخاصة بتنفيذ التدقيق الجمركي، و هو معيار يتعلق 

المصلحة المكلفة بالتدقيق و خبرة العاملين فيها في تسيير خطة التدقيق من حيث تقسيمها إلى مراحل و بمدى تنظيم
) أشهر قابلة للتمديد في حالات خاصة).6تسيير الفترة القانهونهية الممنوحة للقيام بذلك (غالبا ما تكون ستة (

كن من تقرير مدى الاعتماد عليها، وتحديد نهوعية تقييم نهظام الرقابة الداخلية وتقويمها بشكل مفصل وواف حتى يتم.2.2
) بضرورة أن يثبت المتعامل OMDالاختبارات اللازمة عند تطبيق إجراءات التدقيق: معيار تنص عليه توجيهات (

الاقتصادي امتلاك نهظام رقابة داخلي يسمح بمراقبة متناسقة للعمليات الحسابية و المدفوعات مع البيانهات المسجلة في 
11دفاتر الجمارك، و التي تعطي صورة كاملة تسمح بمراقبة صحة التصريحات. 

،والملاحظة الشخصية والاستفسارات والمصادقاتيجب الحصول على أدلة وبراهين كافية ومقنعة عن طريق الفحص.2.3
و هنا يتميز التدقيق الجمركي أنهه .بغرض تكوين أساس مناسب لإبداء الرأي على القوائم المالية الخاضعة لعملية التدقيق

مبني على :
تقديم المتعامل لجميع الوثائق التي تعرف المؤسسة و المسيرين و نهوعية أعمالها و حجم نهشاطها؛
يمضيه الممثل القانهوني، يتضمن معلومات عن تعريف المؤسسة، نهشاطها، إجراءات الرقابة الداخلية، استبانهةء مل

تسيير الوثائق و حفظها، الملاءة المالية و النزاهة الجبائية؛
الحصول من مختلف المصالح المختصة و الإدارات العمومية على تأكيدات حول تصريحات المؤسسة و وضعيتها؛

11 Nathan Association, Guide sur les programmes d’opérateurs économiques agrées, 2014, P20.
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يام برقابة و فحص في عين المكان للتأكد لمعاينة هياكل المؤسسة و الإجراءات و الوثائق و السجلات، و الق
مطابقتها بما هو مصرح به أو بالمعايير المنصوص عليها في التشريعات و دفتر الشروط.

بأعمال محافظ الحسابات الاستعانهة بأعمال أشخاص آخرين: حيث يمكن للمدقق الاستعانهة بتقارير الرقابة الداخلية و.2.4
للمؤسسة، تقارير المراجعة الجبائية التي تقوم  ا مصلحة الضرائب، مصالح الجمارك الأخرى إذا كان للمؤسسة فروع في 

و أي شخص آخر يمكن أن يفيد في إجراء التقرير . في اختصاص مصالح جمركية مختلفة،أقاليم متفرقة تقع
تحرير التقريرمعايير إبداء الرأي، أثناء .3

و هذا .يجب أن ينص تقرير إبداء الرأي عما إذا كانهت القوائم المالية قد أعدت طبقاً للمبادئ المحاسبية المقبولة عموماً .3.1
المعيار في التدقيق الجمركي يأخذ أبعادا أخرى إظافة إلى صحة القوائم المالية و تطبيق المبادئ المحاسبية، حيث يتناول 

شاط المتعامل و يبدي رأيه في :الجانهب الجمركي لن
 مدى تطبيق قواعد تحديد القيمة لدى الجمارك المصرح  ا، المنصوص عليها في القوانهين و التشريعات الجمركية، لا

في قانهون الجمارك 14مكرر 16إلى 16، و مواد قانهون الجمارك (المواد OMCمن اتفاقيات 7سيما المادة 
الجزائرية؛

تحديد منشأ البضاعة المنصوص عليها في توجيهات اتفاقية مدى احترام مبادئ)OMC (1994 الخاصة
الاتفاقيات الثنائية أو المتعددة باللقواعد العامة لتحديد المنشأ في الاتفاقيات الغير تفضيلية، و قواعد المنشأ في 

14(مثلما هو الحال في المادة ) و القوانهين الوطنيةEUالأطراف (مثلما هو حال اتفاقية الشراكة بين الجزائر و (
و منشأ البضاعة "هو الرابط الجغرافي الذي يربط بضاعة معينة بمصدرها الذي من قانهون الجمارك الجزائري).

؛12استخرجت منه أو انهتجت فيه" 
) الترميز السليم للبضاعة وفقا لقواعد النظام المنسق لترميز و ترتيب البضائع المنصوص عليها في اتفاقيةSH (

، و التعريفة الجمركية الوطنية؛1983جوان 14بروكسل (بلجيكا) 
التحديد السليم للضرائب و الحقوق و الرسوم الجمركية و تصفيتها وفقا للنصوص التنظيمية؛
 صحة و ملاءمة الوثائق المرفقة بملف الجمركة من تصريحات و شهادات و فواتير و مدى تجانهسها؛
حالات تغير بعض ظروف تغير في المبادئ أو النظم المستخدمة. هذا المعيار يمكن اسقاطه علىيجب أن يبين التقرير .3.2

، حيث يجب على المدقق أن يشرح ظروف تغير :ممارسات المؤسسة
 المعاملات التجارية بين المؤسسة المستفيدة من الامتيازات و عملائها أو مورديها من حيث سعر البضاعة، بنود

؛الحسومات أو الخصومات الجديدةضاعة، شروط الدفع و بعضالعقد، منشأ الب
المتدخلين في معاملات الشركة الدولية و في المكلفين بالاجراءات الجمركية، و بنود العقود التي يتدخلون بموجبها؛
.في طرائق الانهتاج و/أو سيرورات التحويل و الطرق المحاسية لتحديد التكلفة و تحميل الأعباء للمنتجات

12 C-J BERR et H TREMEAU, le droit douanier, Economica, 2001, p112.
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كر تعتبر البيانهات الواردة في القوائم المالية كافية بطريقة معقولة (للإفصاح عن المركز المالي ونهتائج الأعمال) إلا إن ذُ .3.3
في اÿال الجمركي المدقق الجمركي إذا لم يبدي تحفظات عن المعلومات المتحصل عليها و .خلاف ذلك في التقرير

صحة المعلومات المقدمة من طرف المؤسسة فيما يخص التصريحات الجمركية و الوضعية المعبر عنها، فإن ذلك دليل على 
الوضعية المالية و الالتزام بالمعايير التي حددÃا الإدارة الجمركية؛
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ثالث : مقومات التدقيق الجمركي الفعال.مبحث
هي: معيار ادوات التدقيق، معيار القائمين ) معايير أساسية 3إن مقومات التدقيق الجمركي الفعال تعتمد على ثلاث (

بالتدقق و معيار تخطيط و تنفيذ التدقيق.

أول : معيار أدوات التدقيقمطلب
مجرد رد فعل لأزمات أو اختلالات، بل يجب أن تكون لا يجب أن يكون التدقيقالإدارة الجمركية :مكانهة التدقيق لدى.1

ثقافة وقيمة ثابتة على غرار باقي وسائل التسيير. و كأي برنهامج إصلاح آخر، فإن أهم الشروط اللازمة هو الالتزام والدعم 
الثلاث التالية:وجب على إجراء التدقيق الجمركي مراعاة المصالح .  كما 13الطويل الأجل من أعلى المستويات في التنظيم 

 مصلحة الدولة: تتحقق بمدى قدرة التدقيق الجمركي على تقييم التطبيق السليم للتشريع الجمركي و ضمان حقوق الخزينة
العمومية في تحصيل الضرائب و الغرامات إن وجدت التي تعتبر مصدرا أساسيا لنفقا½ا المختلفة، وبالقدر الذي يساعد في 

ة والاجتماعية؛تحقيق سياستها الاقتصادي
 مصلحة المتعامل الاقتصادي: تتحقق مصلحته من التدقيق الجمركي بالقدر الذي لا يكون فيه التدقيق عائقا أو تكلفة إظافية

تحد من تنافسية المؤسسة؛
تمع : في ضمان الشفافية في الممارسات التجارية و العدالة في المعاملة بين المؤسسات و تشجيع خلق الثÉروة و مصلحة ا

بالتالي الرخاء الإجتماعي.
و تمنح صلاحيات لموظفي الجمارك و هو جميع التشريعات و التنظيمات التي تؤطر عملية التدقيق الجمركي:الإطار القانهونهي.2

يجب أن تتضمن القوانهين أحكامًا تصرح ات المؤسسة للقيام بمهام التدقيق، فلحصول على المعلومات و الولوج إلى معطيل
و هو للجمارك بالتفتيش على الدفاتر و السجلات في مقرات التجار و توفر السلطة اللازمة لتنفيذ أساليب التدقيق الجديدة.

في حالة وقع عليها ظلم أو تعسف؛أيضا جميع الضمانهات التي تضمن شفافية عملية التدقيق و حق الطعن للمؤسسة
و أساليب رياضية مناسبة، يسمح بتركيز جهود التدقيق في العمليات التي فعال مبني على برامج ذكية :نهظام إدارة مخاطر.3

تشكل نهسبة خطر مرتفع؛
المتحصل عليها في مرحلة ماقبل التدقيق و أثناءه و بعد العملية، من خلال المعلومات :حجم و جودة المعلومات.4

و اتفاقات المتعددة الأطراف، لتبادل المعلومات و التنسيق، مع مختلف الفاعلين و المتدخلين في سلسشلة الاستخباراتية
؛التجارة الدولية

درجة التنسيق بين: أولا: الإدارات الجمركية فيما بينها، ثانهيا بين الجمارك و الإدارات الأخرى، و ثالثا بين الجمارك و .5
. فكلما وسعت الجمارك من مجال التنسيق بينها و بين المتدخلين في التجارة الدولية سمح ذلك في المتعاملين في التجارة الدولية

توسيع حجم المعلومات و في إمكانهية تأكيدها و التحقق منها، بما يخدم التدقيق الجمركي؛

.73، مرجع سابق، صمنهظمة الأمم المتحدة للتجارة و التنهمیة13
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، و يكون هذا الحق الحق في التعاون : يحق للمدقق أن يطلب من مسؤول المؤسسة أن يتعاون معه قصد القيام بمهمته.6
:ويمكنه أن يطلب على الخصوص ما يأتيمنصوصا عليه في القانهون أو تعاقديا،

أن تقدم له كل الوثائق اللازمة لتكوين ملف دائم؛)أ
أن يسهل له دخول المصالح من أجل الحاجات التي تتطلبها مهمته؛)ب
أن تجمع كل الوثائق اللازمة وترتب وتوضع تحت تصرفه.)ج

معيار القائمين بالتدقيقثانهي : مطلب
و في هذا اÉال نهصت غالبية الاتفاقيات و على ضرورة أن يتم التدقيق من طرف مهنيين : دققكفاءة و خبرة الم)1

مختصين أو موظفين مؤهلين سواء عن طريق التكوين الأساسي أو تكوينات اكتساب الخبرات، 
﴿جميع موظفي الجمارك المكلفين بعمليات التدقيق و الرقابة اللاحقة يجب أن تكون ) :OMDمثلما هو الحال في توجيهات (

14لهم كفاءات مكتسبة عن طريق تكوين أساسي أو رسكلة في التدقيق﴾ 

و لهذا الغرض فإن عملية التدقيق الجمركي مهمة تتطلب:
اسبة المالية و المحاسبة التحليلية و معاييرها،اطلاعا واسعا على القوانهين و التشريعات الوطنية والدولية الخاصة بالمح)أ

"، التصريح conduite en douaneخبرة في مجال : الإجراءات الجمركية مثل إحظار البضاعة لدى الجمارك ")ب
لدى الجمارك، الأنهظمة الجمركية و إجراءا½ا و شروط الاستفادة منها و المنازعات الجمركية و سيرها ؛ 

و التنبؤ به و استباق الحلول لمواجهته أو تفاديهقدرة على تحليل الخطر)ج
) و أنهظمة المعلومات و كيفية استخدامها بشكل TICمعرفة بالأساليب الحديثة و التقنيات الخاصة بالإعلام الآلي ()د

مناسب و مفيد.
معرفة بالجباية الجمركية و مختلف عناصر فرض الضريبة : )ه
 قواعد تحديد القيمة لدى الجمارك حسب: نهوع العقد، وجود علاقة بين المشتري و البائع، فاتورة البيع، من تحمل

16) و المواد: GAAT)OMCمن اتفاقيات  VIIتكاليف النقل و التأمين، كما هو منصوص عليه في المادة 
.CDAمن 14مكرر 16إلى 

قواعد الخاصة بترميز البضاعة و إعطائها الرمز الصحيح.هيكل النظام المنسق لترميز البضائع و ال
 القواعد الخاصة بتحديد منشأ البضاعة وفقا للاتفاقيات الدولية و الإقليمية و القوانهين الوطنية، و التمييز بين حالات

استخدام قواعد المنشأ العامة و قواعد المنشأ التفضيلية؛
 أو الرخص الصادرة من بعض الهيئات الوطنية أو الدولية المختصة، لا سيما الإجراءات الإدارية الخاصة مثل التصاريح

الشروط التقنية و شروط الجودة و شروط الحفظ و التعليب، و السلامة.
و لمكن تخيصها في الجدول التالي:

14 OMD, Directives en matière de CAP, 2012, p15. 
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الخصائص الشخصية للمدقق 1 جدول
الصفاتالفنيالاستعداد الاستعدادات العامة الشخصية

المؤهلات؛-
الشهادة؛-
المعرفة بالمعايير؛-
المعرفة بنظم وأنماط خاصة؛-
الاخلاق؛-
التكامل.-

المعرفة بالمعايير الفنية؛-
المعرفة بمحاسبه التكاليف -

والتدقيق؛
المعرفة بنظم تكاليف الجودة و -

التدقيق؛
المعرفة بأساليب المعاينة والاستنتاج -

الاحصائي؛
التشخيص؛المعرفة بأساليب-
حل المشاكل والصعاب الفنية.-

القيادة؛-
القدرات على التفاعل الثقة؛-
الهدوء الاستقلاليه؛-
تفهم نهظم –القدرات التخطيطية -

جدوى الصناعة و العمليات و 
المنتج؛

القدرة على الاتصال الشخصي -
والتحريري؛

المقدرة الانهتقادية؛-
البت في الامور.--

.231، ص 1999اليمن، تعز،جامعةمطابعوالتطبيق،النظريةبينوالتدقيقالمراجعةالعدنهاني،هاديمحمدالمصدر : 
و يتمثل فيالاستقلالية : )2

استقلالية المدققين، حيث يجب على المدققين أن يكونهوا محايدين و يتمتعوا باستقلال فكري في جميع ما )أ
يتجنبوا أي علاقات قد تفقدهم موضوعيتهم و يتعلق بمهامهم و ألا يكون لهم مصالح متعارضة؛ و أن 

استقلالهم مع أخذ الاحتياطات اللازمة لتجنب الوقوع في وضعية تواطؤ قد تشوه حيادهم و استقلاليتهم و 
تحملهم المسؤولية؛

استقلالية الهيكل المكلف بالتدقيق، حيث يجب أن يكون الهيكل المكللف بالتدقيق مستقل عن المصالح )ب
مرتبط بالسلطات العليا مباشرة في الإمكانهيات و التبعية المالية و البشرية و في إعداد التقارير التي العملياتية و

توجه إلى نهفس السلطة؛
الاستقلالية في إعداد برنهامج التدقيق، حيث يجب ضمان الاستقلالية لكل مصلحة إقليمية لإعداد برامج )ج

التجارية و عدد المتعاملين و نهوعيتهم و ذلك في إطار التدقيق حسب حجم النشاط و خصوصية المعاملات 
توجيهات عامة من السلطة المركزية.

ثالث : معيار تخطيط و تنفيذ التدقيقمطلب
و هي مرحلة حساسة و مفصلية في سيرورة التدقيق الجمركي، تتطلب من القائمين بالتدقيق النظرة الاستراتيجية و الذكاء 

اة المنهجية و تطبيق معايير التدقيق في كل مرحلة. العملياتي، مع ضرورة مراع
هي:العناصر الأساسية لعملية التدقيق الفعال 

من أجل تقليل خطر الحتمي للتدقيق:المسح البيئى .1
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أولا: تحليل البيئة الخارجية: تحتوى البيئة الخارجية على متغيرات تقع خارج حدود التنظيم و ليست تحت سيطرة ورقابة .1.1
بالتدقيق، وتحتوى البيئة الخارجية على عنصرين أو مجموعتين وهى:القائمين 
البيئة العامة: حيث تتضمن البيئة العامة كل القوى الخارجية المؤثرة على التدقيق و تشمل القوى الاقتصادية، .1.1.1

التكنولوجية، الثقافية، الاجتماعية، والقوى السياسية والتشريعية.
تشمل كل العناصر أو اÉموعات ذات التأثير المباشر في المؤسسة و من بين البيئة الخاصة أو بيئة العمل: و.1.1.2

عناصرها المتدخلين في التجارة الخارجية الذين تتتعامل معهم المؤسسة، الموردين و الزابائن، المنظمات المهنية و 
التجارية، مصالح الدولة التي لها علاقة بتأطير النشاط التجاري؛

ية: تتكون البيئة الداخلية من متغيرات (عوامل القوى والضعف) داخل المؤسسة نهفسها وتخضع هذه تحليل البيئة الداخل.1.2
العوامل لرقابة الإدارة العليا للمؤسسة و تشمل البيئة الداخلية كل من:

و يتم وصفه فى الهيكل التنظيمي؛الهيكل التنظيمى: ويتضمن الاتصالات، السلطة، وسلسلة القيادة.1.2.1
وتشمل المعتقدات والتوقعات والقيم المشتركة في المؤسسة؛الثقافة: .1.2.2
الموارد: وتشمل أصول الشركة من أصول مادية ومهارات وقدرات بشرية ومواهب إدارية؛.1.2.3

تحصل عليها و التي تم المعلومات المالتأكد من إلى مستويات معقولة من خلال او محاولة تقليصهالتدقيق راخطأتقييم .2
الحرص على الحصول على جميع المعلومات و التأكيدات حول محاور التدقيق؛تحليلها بشكل جيد،

نظومة تسيير الخطر للحصول على إرشادات و توجيهات حول النقاط الواجب التركيز عليها أثناء عمليات ربط التدقيق بم.3
التدقيق؛

ق العلمية و/أو اللجوء إلى خدمات مختصين في حالة التدقيق باستعمال عينات إحصائية، يجب على المدققين اللجوء إلى الطر .4
في تحديد العينة المستهدفة؛

بما يساعد على فهم مكونهاته وجميع عمليات المعالجة في الإجراءات الجمركية، تقييم وجود و فعالية نهظام الرقابة الداخلية.5
عن طريق تقييم :المتداخلة التي تتسم بأهمية نهسبية مرتفعة،

العمليات الجمركية و ما هي الإجراءات المطبقة فعليا، مثل الرقابة على إعداد التصاريح الجمركية وجود رقابة على تسيير .5.1
و محتواها، أو متابعة سيرورة استخراج الوثائق الإدارية؛

مدى فعالية هذه الإجراءات في اكتشاف الأخطاء و ضمان إلتزام المؤسسة بالتشريع الجمركي و المعايير المنصوص .5.2
عليها؛

درجة التكفل بنتائج و مخرجات الرقابة الداخلية..5.3
على المصالح الجمركية أن تضمن المحافظة على سرية المعلومات التي تحصلت عليها بمناسبة قيام أعواýا :سرية المعلومات.6

بعمليات التدقيق، و أن تتخذ جميع الإجراءات الواجبة للمحافظة على سرية المعلومات و ذلك عن طريق:
الأخلاق المهنية و الإلتزام لدى موظفيها؛ترقية .6.1
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توعية و تحسيس القائمين بالتدقيق و الرقابة بمفهوم السر المهني و خطورة إفشاء الأسرار الاقتصادية على المؤسسة .6.2
الاقتصادية و الاقتصاد الوطني و آثارهما على الموظف و الإدارة الجمركية؛

لهذا المبدأ بكل صرامة.وضع استرتيجية تفتيش و رقابة لردع أي خرق .6.3
، و في كل مراحل الملاحظةاءقويأو ءناأموابالاستعداد و حب الاستطلاع و أن يكونهواأن يتصفينعلى المدقق:التوثيق.7

التدقيق عليهم :
، ما يوقع على المذكراتسؤول كتابة وتدوين كل ما يصل إلى علمهم اثناء عملية التدقيق وأن يكون هناك مشرف أو م.7.1

المعلومات المتعارضة فيما بعد اثناء التقرير النهائي للتدقيق.يجنبهم
تطوير خرائط تدفق العمليات بالتوازي مع المعلومات المتعلقة بالمسؤوليات والسلطات و التعليمات الخاصة وهذه .7.2

لتنفيذ عملية التدقيق المعلومات تفيد المدقق في فهم العمليات. وبالرغم من أن خرائط تدفق العمليات ليست ضرورية 
الا أýا تفيد في عمل التحليلات والمقارنهات وعندما تستخدم خرائط التدفق مع قوائم الفحص فأýا تعتبر اداة توثيق 

قويه.
الاتصال بالعاملين خاصة أوُلائك المسؤولين عن اÉالات التي سيتم تدقيقها ويجب الا تخطط عمليات تدقيق الجودة  .7.3

ب وضع افتراضات كما يجب ترك خطوط الاتصال مفتوحة.كمفاجأت كما لا يج
على المدقق القيام بعملية التدقيق و تقديم التقرير في آجال معقولة، تتلاءم و حجم عملية التدقيق و آجال التدقيق:.8

عليها و في الأهداف المرجوة منها. و في حالة عقد يتضمن التحديد مدة تقديم التدقيق، على المدقق احترام الآجال المتفق
حالة وجود نهص تشريعي أو معيار يحدد الفترة، وجب على المدققين احترامه و أداء العمل في الفترة المحددة مثلما هو الحال في 

أشهر و هي نهفس الفترة التي تبناها 6) المحددة ب OEAتوجيهات المنظمة العالمية للتجارة في حالة التدقيق لمنح صفة (
)EU(؛

و يجب عليه احترام معايير :التقرير هو حوصلة عمليات التدقيق، :إعداد التقرير.9
إبداء الرأي النهائي الشامل حول موضوع التدقيق بصريح العبارة و دون أي ½رب أو مجاملة؛.9.1
ؤسسة؛الإشارة إلى مدى كفاية الأدلة و دقة الوسائل في تقييم وضعية الم.9.2
المتحصل عليها احتوت كل الإيضاحات والبيانهات حتى يتسنى لمستعمليها الإفصاح الكافي: وهذا يعني أن المعلومات .9.3

فهمها بطريقة مباشرة وبدون غموض، و في الحالة العكسية ذكر هذا الخلو في تقريره النهائي؛
صدق و مطابقة وضعية مدى شامل عن إبداء الرأي عن عناصر التدقيق كوحدة واحدة: و يتضمن إبداء الرأي .9.4

ي.أو رفض كلشاملة إعطاء موافقةالمدقق كما أن المعيار لا يعني أن على ،يرللمعايللمؤسسة
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الفصل الأول :خلاصة
و م و لمفهاتاطير من حيث من خلال فصلنا هذا قمنا بتناول موضوع التدقيق الجمركي من جوانهبه المختلفة، خاصة 

و أدء تهمقومات فعاليفي الأخير و ،الذي يقوم عليهو التنظيمي الدولي الأساس التشريعيتبيان و علاقته بالمفاهيم الأخرى، 
أحسن الممارسات.وفق العملية

حيث استنتجنا أن التدقيق الجمركي كغيره من مفاهيم التدقيق له عدة زوايا مشتركة مع أنهواع التدقيق الأخرى، و يمكن 
مع مراعاة خصوصية اسبة و المالية و الجودة و غيرهاف اÉالات مثل المحفي إطاره تطبيق معايير التدقيق المنصوص عليها في مختل

أهداف هذا التدقيق و القائمين به. و قد أدركت الهيئات الدولية المؤطرة للتجارة الدولية و المختصة في التشريع الجمركي هذا الأمر 
على تبني المعايير الدولية للتدقيق في عمليات المراقبة فقامت بإدراج توجيهات في نهصوص الاتفاقيات الدولية و الاقليمية تشجع 

المستندة على التدقيق الجمركي.
كغيره من السيرورات له معايير فعالية يجب الحرص على تطبيقها ليؤدي دوره في تقييم مدى التزام التدقيق الجمركي  و 

خالفة للتشريع الجمركي.الغش و ردع الممارسات المالمؤسسسات و صحة التصريحات الجمركية و الإجراءات و يساهم في اكتشاف 



الجمركیةالاستراتیجیة: الفصل الثانهي
مخطروالامتیازاتبینللتوفیق

الغش
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: توطئة
يتُوقون إلى القيام بممارسة أعمالهم إن الانهسان بطبعه يهوى الحرية و يكره القيود، ومن هنا فإن المتعاملين الاقتصاديين 

التجارية بأقل قدر من القيود و الإجراءات و أقل تكلفة ممكنة و في زمن قياسي؛ و بالمقابل فإن الإدارات الجمركية و من ورائها 
قدر أكبر الحكومات تسعى إلى التحكم في تدفق البضائع و منح الامتيازات و توجيهها حسب السياسة العامة للدولة مع ضمان 

.من السلامة و الأمن و تخفيض الخطر إلى مستويات مقبولة
 ; WCO ; OMD) على هذا الأساس تعمل الهيئات الدولية و المنظمات العالمية المهتمة بالتجارة الدولية

UNCAD ; ONU)  الأطر للتنسيق مع الإدارات الجمركية و الهيئات الوطنية المكلفة بتأطير التجارة الخارجية إلى وضع
المناسبة للتوفيق بين التسهيلات الجمركية المشخصة و الرقابة الفعالة لتمكين المتعاملين في التجارة الدولية من الاستفادة من 

.التسهيلات الجمركية حسب احتياجا½م و تدنهية الخطر الذي يهدد سلسلة التجارة الدولية
ن و استحالة قيام الإدارات الجمركية بمراقبة جميع الشحنات و و بما أن الحجم الضخم للمعاملات التجارية بين البلدا

الأشخاص فإنهه كان من الضروري إبتكار حل ذكي و فعال و مرن. و كان ذلك عن طريق ألية إدارة المخاطر الجمركية لتركيز جهد 
نهظام انهتقائي يستمد قوته من موظفي الرقابة و التدقيق على الشحنات و العمليات التي تمثل مؤشرات خطر أكبر، اعتمادا على

.المدخلات و البرمجة السليمة
مفاهيم أخرى حول الأمن و السلامة في سلسلة التجارة الدولية، مبنية على اعتماد 2001بتمبر س11كما  ظهرت بعد 

ركية، مايدعى المتدخلين في التجارة الدولية و اخضاعهم لتدقيق و دفاتر شروط مقابل الحصول على امتيازات و تسهيلات جم
.(Cadre des normes SAFE) طار معايير الامن و السلامةإب

:ولهذا ارتأينا أن نهقسم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث
أولها نهتناول فيه نهظرة عن التسهيلات الجمركية و الأنهظمة الجمركية و فلسفتها

الغش الجمركي و مظاهره و مستوياته؛مخطريليه مبحث ثاني نحلل فيه 
ي و دورها في الرقابة و التدقيق.الغش الجمركمخطرا استراتيجية إدارة ثالث

رابعا تحليل بعض الدراسات السابقة، على قلتها.
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أول : التسهيلات الجمركية و الأنهظمة الجمركية و فلسفتهامبحث
، خاصة )OMD) و المنظمة العالمية للجمارك (OMCلقد وضعت الاتفاقيات الدولية للمنظمة العالمية للتجارة (

) الموقعة في بالي(أنهدونهيسيا) و التي دخلت حيز Trade Facilitation Agreement TFA(تيسير التجارةاتفاقية 
مبادئ و محاور للتسهيلات الجمركية )،CKR، اتفاقية كيوتو (اليابان) لتبسيط الأجراءات الجمركية (2014التنفيذ في نهوفمبر 

نهتناولها في هذا المبحث.

أول: التسهيلات في الإجراءات الجمركية: مطلب
و ترتكز التسهيلات الجمركية، حسب الاتفاقيات الدولية و توجيهات الهيئات العالمية، على المحاور التالية :

I.و يمكن أن تكون هذه التسهيلات على شكل :تسهيلات في إجراءات التصريح بالبضائع : المحور
بضاعة، أي قبل رسو الباخرة و هو ما يسمح لمالك البضاعة أو وكيله بالقيام إيداع تصريح الحمولة قبل وصول ال)أ

بالإجراءات حتى قبل رسو الباخرة. و كذلك الحال بالنسبة للمصالح الجمركية و المصالح المكلفة عند الحدود بإعداد 
ن الجمارك الجزائري)، كما يمكن مكرر من قانهو 57في الرقابة (مثلما هو الحال في المادة الاستهدافالإجراءات و تطبيق 

)؛60CDAللناقل عبر البر تقديم ورقة الطريق بعنوان التصريح الموجز ( مادة 
التصريح المبسط أو المؤقت أو الإجماليأو التقديري: عندما تتوفر شروط و ضمانهات يمكن لمصالح الجمارك السماح )ب

3مكرر86إلى 86مثلما هو الحال في المواد ،للبضائعللمتعاملين بإيداع تصاريح مبسطة أو مؤقتة أو إجمالية 
CDA؛(

، مثلما TICاستخدام التصريح الالكتروني : و يتمثل في إعفاء المتعاملين من اكتتاب التصريحات الورقية و استخدام )ت
؛CDAمن 1مكرر91نهصت عليه المادة 

في حجز و إيداع تصريحا½م الجمركية دون الحاجة إلى الجمركة عن بعد : و هي اعطاء المتعاملين و المتدخلين الإمكانهية )ث
؛الحضور إلى مقرات الإدارات الجمركية، عن طريق ربط هؤلاء بنظام جمركة البضائع

لجمركة و نهظام الشباك الوحيد: و هو شباك إلكتروني يتم فيه تبادل المعلومات و الوثائق من أجل إتمام جميع إجراءات ا)ج
الإجراءات التابعة لها؛

إعفاء من بعض الشكليات مثل تقديم طلب أو تقديم وثائق في كل عملية.)ح
II.محور تخفيف الرقابة و التفتيش

طر؛عالي من الخاعتماد الرقابة الوثائقية على البضائع التي لا تشكل مستوى )أ
اعتماد الرقابة اللاحقة كأولوية عوض عن الرقابة الفورية عند الحدود، ؛)ب
طر التي تمكِّن من الإفراج عن الغالبية العظمى من الشحنات دون تفتيش مادي بما يسمح تركيز اتباع أساليب تحليل المخا)ت

من الفصل السادس 6/4و 6/3الجهود على البضائع و الحمولات ذات المخاطر الكبيرة، كما تنص عليه المعايير 
؛)CKRل(
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قفال و زيادة التكاليف.استخدام أجهزة الكشف الإشعاعي و تفادي المراقبة اليدوية و كسر الأ)ث
III. تسهيلات في رفع البضائعالمحور

الإفراج الفوري أو رفع اليد عن البضائع بمجرد استكمال الرقابة عليها و عدم ربطها بدفع الحقوق و الرسوم الجمركية و )أ
هو معيار فصل إجراءات الإفراج عن الجمركة؛

و 1مكرر92السماح برفع البضاعة و تأجيل الفحص و المراقبة لإجرائها في مقرات المتعامل؛ و هو ما نهصت عليه المواد )ب
94CDA؛

الترخيص برفع البضاعة التي لم يقدم مالكها وثيقة الترخيص أو الإعفاء أو أي وثيقة لأخرى مقابل تعهد بتوفيرها لاحقا،  )ت
IV.م و الاتصالمحور استخدام تكنولوجيا الإعلا

) للتواصل EDI) جميع مراحل الجمركة و استخدام الشبكات و حزم تحويل البيانهات (Informatisationتألية ()أ
بين مصالح الجمارك فيما بينها و بين الجمارك و المتدخلين في التجارة الدولية و الإدارات الوطنية؛

توجيه عمليات المراقبة المعمقة و التدقيق؛) في نهظام تسيير المخاطر الجمركية و في TICاستخدام ()ب
توفير أتظمة معلومات متجانهسة لتسيير جميع العمليات المتعلقة بالجمركة و تسيير الإدارات الجمركية.)ت

V. تسهيلات في تسديد المستحقاتالمحور
106CDAالمادة منح المتعاملين آجال مقبولة لتسديد الحقوق و الرسوم المستحقة، و هو الإجراء الذي نهصت عليه )أ

؛أيام عمل للمتعاملين لدفع الحقوق و الرسوم الجمركية ابتداءا من تاريخ تصفيتها5بمنح 
إمكانهية قبول كفالات أو تعهدات مكفولة أو ودائع أو سندات مكفولة بوثيقة دولية منصوص عليها في معاهدة، في )ب

؛بعض العمليات خاصة الأنهظمة الجمركية
توفير سبل الدفع المرحلي للحقوق و الرسومات الجمركية، و هذا الإجراء ممكن في إطار المستودع الجمركي حيث يمكن )ت

للمتعامل جمركة بضاعته على دفعات و تسديد الضرائب المستحقة على للجزء اÉمرك فقط. 

ثانهي : الأنهظمة الجمركية مطلب
ة توضع فيها البضاعة في انهتظار إتمام اجراءات الجمركة، هذه الأنهظمة النظام الجمركي الاقتصادي هو وضعية قانهونهي

تسمح من " تخزين البضائع، تحويلها و استعمالها أو نهقلها مع وقف الحقوق و الرسوم الجمركية، و الرسوم الداخلية للاستهلاك، و  
ي عملية الغش في الانهظمة الاقتصادية كذالك الضرائب و الرسوم الأخرى، و تدابير الحظر ذات الطابع الاقتصادي. و تؤد
الجمركية إلى أضرار معتبرة للاقتصاد الوطني و عقوبات خطيرة على المؤسسات المستفيدة.

التجارية فإýا بما أن الأنهظمة الجمركية الاقتصادية موجهة أساسا لتشجيع مختلف النشاطات الاقتصادية، الصناعية وو 
:استجابة لانهشغالات المتعاملين الاقتصاديينقد صنفت إلى ثلاثة أنهواع مختلفة 
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I.الأنهظمة الصناعية:
و يتمثل في استيراد بضائع (مواد أولية أو منتجات نهصف مصنعة) و القيام نهظام القبول المؤقت للتحسين الايجابي:)أ

هذه العمليات أو بتحويلها أو تصنيعها أو إجراء معالجة إضافية أو تصليحها، ثم إعادة تصدير البضائع الناتجة عن
وضعها للاستهلاك مقابل دفع الحقوق و الرسوم الجمركية المستحقة.  

: و له نهفس خصائص نهظام الاستيراد المؤقت للتحسين الايجابي، لكن عند نهظام التصدير المؤقت للتحسين السلبي)ب
على البضاعة المصدرة.التصدير. و عند اعادة الاستيراد تدفع الحقوق و الرسوم عن قيمة العمليات المنجزة 

II.التجارية:
: هو نهظام لتخزين البضائع في انهتظار إعطاءها وجهة ¶ائية. و يمكن أثناء التخزين القيام بعمليات المستودع الجمركي)أ

خاص بشركة واحدة مستودع و يمكن أن يكون عليب، التوظيب، الفرز، وضع الوسم؛بسيطة على البضائع مثل الت
يستقبل بضائع عدة متعاملين؛عمومي مستودع أو 

: المستودع الصناعي)ب
مخصص لعمليات استخراج و تجميع، معالجة و تصفية، تمييع المنتوجات و : نهظام المصانهع الخاضعة للمراقبة الجمركية)ت

؛)CDAمن 165، (المادة صناعة المنتوجات تحت الرقابة الجمركية، و يستعمل غالبا في المنتجات البترولية
III. العبور.أنهظمة

هو نهظام يسمح بنقل البضاعة من نهقطة ساحلية إلى نهقطة ساحلية أخرى في نهفس النقل على طول الساحل:)أ
الاقليم الجمركي، بإعفاء من من الحقوق والرسوم ومن محظورات الخروج؛

البضائع المرفوعة من : هو النظام الجمركي الذي يتمّ بموجبه، تحت المراقبة الجمركية، تحويل النقل من مركبة لأخرى)ب
وسيلة النقل المستعملة عند الاستيراد إلى تلك المستعملة عند التصدير. ويتمّ هذا التحويل داخل نهفس المكتب 

الجمركي الذي يشكل في نهفس الوقت مكتب الدخول والخروج.
نقولة في نهفس دائرة هو النظامّ الجمركي الذي توضع فيه البضائع تحت المراقبة الجمركيّة، الم: العبور الجمركي)ت

اختصاص نهفس المكتب أو من مكتب جمركي إلى مكتب جمركي آخر براّ أو جوّا.
أهم التسهيلات التي توفرها :

: وهذا الإجراء خاص بجميع الأنهظمة الجمركية و الصرفالتجارة الخارجيةعلى رقابةالإجراءات  وقف أو تأجيل )أ
رقابة جمركية لمدة زمنية معينة، بغية إعطاء وجهة ¶ائية لها إما التصدير أو الاقتصادية، و التي تكون فيها البضائع تحت

تطبيقا لما تنص عليه تشريعات التجارة ، الاستعمال داخل الوطن على حالتها أو يطرأ عليها تحويل أو تكملة اليد العاملة
. الجماركالخارجية، أو النصوص المتعلقة بالعلاقات المالية مع الخارج أو أحكام قانهون

من المفترض في النظام العادي أن الفعل المنشأ للدين :و الرسوم الجمركيةإعفاء كلي أو جزئي من بعض الضرائب )ب
الجمركي (تطبيق التعريفة الجمركية) هو التصريح بالبضائع لدى الجمارك بمناسبة عبورها الحدود الوطنية للبلد، سواء عند 
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نهظمة الجمركية تعتبر استثناء لهذه القاعدة، حيث يتم تأجيل أو وقف استحقاق الدين الاستيراد أو التصدير، غير أن الأ
الجمركي إلى غاية إ¶اء النظام الجمركي و إعطاء البضاعة نهظام ¶ائي، بالوضع للاستهلاك أو إعادة تصدير البضاعة 

.ات الدوليةالمعاهد الوطنية أو أحكام الاتفاقية وينانهو القبصفة ¶ائية، حسب ما تنص عليه
: إن تعليق الحقوق والرسوم على الحقوق و الرسوم الجمركية و الغرامات المحتملةضمان تقديم الإعفاء من)ت

و تقديم التزام مرفق بكفالة ركيجمالجمركية على السلع المستوردة إلى داخل التراب الوطني يجب أن يحتوي على ضمان 
، في حالة ما إذا المؤسسة لم تحترم القواعد الخاصة بالأنهظمة الجمركية ال المحددةحسنة وميسورة، لضمان الوفاء في الآج

( هذا الضمان يحول لقابض الجمارك ،الاقتصادية كعدم احترام المدة الزمنية المحددة لبقاء البضاعة تحت النظام الجمركي
les receveurs des douane(هذه الكفالة محددة و معينة حسب التشريع الجمركي ،اتجاه خزينة الدولة

أو بناءا ،بناءا على الاتفاقية أو المعاهدات الدولية% من قيمة الحقوق و الرسوم المستحقة. و يكون ذلك 10بنسبة 
على النصوص التشريعية الوطنية.

ثالث : اعتماد المتعاملين الاقتصاديينمطلب
15عدة أدوات و هيئات دولية :تستمد مرجعيتها منالمتعاملين المعتمدينأنهظمة 

) نهظام الأشخاص المفوضينPersonnes Autorisés المطابقة مع التشريع الجمركييعتمد على برنهامج ) و هو،
الاستجابة لشروط معينة، مثل مسار نهزيه في المعاملات يعتمد على ؛3/32المعيار الانهتقالي ،)CKRمنصوص عليه في (

؛مسك محاسبة منتظمة ومطابقة للمعاييرالجمركية،
) نهظام المتعامل المعتمد المنصوص عليه في اتفاقياتOMC) حول تسهيل التجارة(AFE( الذي يعتمد على 7.7، المادة ،

ة، دارة الجمركية و المصالح الأخرى في نهفس اïال، نهظام تسيير الملفات يسمح بالرقابة الداخليالإمع وابق نهظيفة للمتعامل س: 
أمن سلسلة التوريد؛الملاءة المالية و 

)OEA إطار معايير السلامة () فيcadre des Norme SAFE) للمنظمة العالمية للتجارة (OMD( و هو ،
نهظام متكامل مخصص لأي شخص يتدخل في سلسلة التجارة الدولية و يوفر شروط الأمن و السلامة في ممارساته التجارية.

على أنهه: ﴿كل متدخل في حركة البضائع في التجارة المتعامل المعتمد )، SAFEالسلامة (إطار الأمن وو قد عرف 
) أو معايير مكافئة لها في مجال أمن و سلامة OMDالدولية تم اعتماده من طرف إدارة جمركية وطنية على أنهه يحترم معايير (

.﴾.سلسلة التجارة الدولية
المعاملات الجمركية التي يقوم öا على كامل ) على أنهه: ﴿متعامل اقتصادي جدير بالثقة في EUتشريع (هكما عرف

).﴾EU) و يصرح له على هذا الأساس الاستفادة من بعض الامتيازات في إطار (EUإقليم (
أعمدة :3يرتكز على ) SAFE(السلامة و الأمن معايير و إطار 

15OMD، 5مرجع سابق، ص.
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: تركز على إيجاد وسائل تسمح للجمارك بإبرام شراكات عن طريق الاقتصاديينالشراكة بين الجمارك و المتعاملين .1
الإعتماد لفائدة متعاملين اقتصاديين يضمنون الإلتزام بالتشريعات الجمركية و يوفرون ضمانهات السلامة في الممارسات 

أنهظمة الإعلام؛، تشجيع استخدام التكنولوجيا الحديثة في أمن الأشخاص، البضائع، المباني و التجارية
مسبقا فيما يخص الحمولات عند بادلها التنسيق حول المعلومات الواجب ت: تركز على الشراكة بين الإدارات الجمركية.2

و استخدام نهظام تسيير المخاطر للتصدي للأخطار التي يمكن أن تمس سلسلة التجارة الدولية،الوصول و الإنهطلاق و العبور
؛الاستعلام

و تركز على شراكة مع هؤلاء للحصول على أكبر قدر من : الهيئات الأخرى المتدخلة في التجارة الدوليةالشراكة مع .3
المعلومات لتأطير التجارة الدولية و إقامة نهظام تسيير مخاطر فعال في مواجهة التهديدات في الغش الجمركي و المساس بأمن و 

سلامة سلسلة التجارة الدولية.
2011عتمد" يختلف في فلسفته و تسميته من دولة إلى أخرى، و شهد عدة تطورات منذ نهشأته في كما أن "المتعامل الم

).1لحق رقم أنهظر الم(
وجب على المتعامل الاستجابة إلى المعايير التالية:،و الامتيازات المرتبطة öا)OEA(و للاستفادة من صفة

المعتمدة في تأمين الحمولات و مراقبة العمليات على البضائع و ات سالقيام بعملية تقييم ذاتي للإجراءات و السيا.1
الحاويات إلى غاية مرورها على الإجراءات الجمركية؛

الممارسات التجارية؛إدراج بنود في هذا الموضوع في ين الممارسات فيما يخص سلامة البضائع و يو تحادماج .2
؛فرة و قابلة للمعاينة في أي وقت من طرف موظفي الجمارك حفظ و تخزين الوثائق التجارية بشكل سليم و جعلها متو .3
على الطرفين (الجمارك و المتعاملين) استخدام التكنولوجيا الحديثة للمحافظة على أمن و سلامة الشحنات و خاصة .4

الحاويات؛
السلامة، و تبلغها تلتزم إدارة الجمارك بتحيين معايير السلامة و متطلبا#ا وفق أحسن الممارسات في مجال الأمن و .5

للمتعاملين؛
لامة سلسلة التجارة الدولية.سالعمل و التنسيق مع الإدارة الجمركية لتحسين أمن و .6

، حسب درجة المطابقة و قوانهين امتيازاتبمناسبة الحصول على الاعتماد يستفيد  المتعاملين من ): OEAالفوائد من صفة (
:الدول
فوائد مباشرة:)أ
تسهيلات فيما يخص رفع البضاعة و تخفيض زمن الى أقصى حد ممكن، و هو ما يساهم في تخفيض الاستفادة من -

تكاليف التخزين و المناولات المختلفة؛
تخفيض عمليات المراقبة المادية و الوثائقية على العمليات التي يقوم öا المتعامل لفائدته أو لصالح شخص معتمد؛-
للمتعامل المعتمد، في حالة الضرورة.معاملة تفضيلية و إعطاء الأولوية-
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تأجيل عمليات المراقبة إلى مابعد رفع البضاعة و القيام öا في محلات المتعامل؛-
منح الولوج إلى الأنهظمة الإلكترونهية للجمركة عن بعد؛-
مل و الوثائق، في عمليات الجمركة؛تخفيض في حجم المعلومات المطلوبة من المتعا-

فوائد غير مباشرة:)ب
)؛EU(قوانهينيمكن للمتعامل أن يستفيد من امتياز المشاركة في الصفقات العمومية، مثلما هو الحال في-
الأخرى التي لها اتفاقيات ثنائية أو متعددة الأطراف للاعتراف الاعتراف من الدوليستفيد المتعامل من البلدانبعض في -

.نهفس الإمتيازات، و بالتالي يستفيد منالمتبادل للمتعاملين المعتمدين
تخفيض التكاليف التي تسببها الإجراءات الجمركية و عمليات التفتيش و بالتالي تصبح المؤسسة تنافسية أكثر مقارنهة -

بالمتعاملين العاديين.
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ثانهي : الغش الجمركي مظاهره و مستويات الخطرمبحث
ح ا ربأأو الحصول على و م نهالتزاما#م من القيود ملصالتة الأشخاص فيبالغش الجمركي ظاهرة طبيعية تستجيب لرغ

و توجهات الدول إلى وضع قيود مبتكرة، ، و يختلف أسلوب الغش و حجمه أو تأثيره حسب الظروف المحيطة.إظافية دون عناء
الشركات المتعددة مثل استخدام المواصفات القياسية أو الرقابة على المواصفات، مقابل تحرير التجارة الخارجية بضغط من
الجنسيات و الهيئات الدولية و الفروقات الاقتصادية أدى إلى لجوء المخالفين إلى آليات غش جديدة و متطورة.

: لم يرد في قانهون الجمارك تعريف محدد للغش الجمركي و اقتصر على تكييف بعض المخالفات تعريف الغش الجمركي
16المشكلة لأفعال الغش الجمركي و لهذا سنتعرض إلى بعض التعاريف الفقهية: 

كل خرق أو محاولة خرق القوانهين و التنظيمات الجمركية لتجنب دفع أو إنهقاص ﴿: إذ يعرفه جانهب من الفقه بأنهه
17﴾قوق أو الرسوم الجمركية المستحقة قانهونها أو استبعاد تدابير الحظرالح

مجموعة الأفعال المتعلقة باستيراد و تصدير بضائع و نهقلها في النطاق و الإقليم الجمركي مع الإخلال ﴿: كما يعرف بأنهه
18﴾.استبعاد أنهواع الحظر المختلفةبالقواعد المنظمة في القانهون الجمركي öدف التملص من دفع الحقوق و الرسوم الجمركية و

أول : أشكال الغش الجمركيمطلب
قد يظهر الغش الجمركي التجاري في أشكال مختلفة من أجل الاستفادة من وضعية امتيازية أو التخفيف أو التنصل تماما 

و يمكن أن يلحقها أيضا من دفع الحقوق و الرسوم عن طريق ايداع تصريحات مزيفة تخص نهوع البضاعة أو منشأها أو قيمتها
بوثائق مزورة او غير متطابقة مع البضاعة المصرح öا

I.) الغش في القيمة لدى الجماركFausse déclaration de valeur en douane(
القيمة لدى الجمارك هي القيمة التعاقدية أو التبادلية أي السعر المدفوع فعلا او الدي سيدفع عند بيع البضائع بعد 

من قانهون الجمارك الجزائري و المادة 16"  حسب المادة .سعر التغليف،هده القيمة باضافة بعض التكاليف " العمولاتتعديل 
من اتفاقية كيوتو07

فالقيمة لدى الجمارك يجب أن تتركز قدر الامكان على السعر الحقيقي للبضاعة المراد تقييمها
إلى هدف يقيمة تخفيض الف.اقل او اعلى من القيمة الحقيقية للبضاعةالتصريح بقيمةعن طريق و الغش في القيمة يتم 

يكون التخفيض إما في قيمة البضاعة بحد ذا#ا أو في قيمة أحد مكونها#ا مثل و،التخفيف من قيمة الحقوق و الرسوم المستحقة
العناصر أو إغفاله كلية .أحد حقوق الملكية  و غيرها، و يتخذ شكل عدم احتساب قيمةالتأمين أو النقل أو 

16 DGD, cours fraude douaniere, 2008. 
17 Idem, p6. 
18 Idem, P6. 
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تنظيم حركة رؤوس الاموال و لقوانهين اما التصريح بقيمة اعلى فقد يكون هدفه #ريب رؤوس الاموال الى الخارج مخالفة 
. و يتخذ نهفس و الاستفادة من امتياز جبائي للتقليل من الضرائب على الدخل والتي تنقص بزيادة اعباء الاستغلالأالصرف 

تساب عنصر مرتين.حأو اعناصرهاأو في البضاعة المبالغة في قيمة بالأشكال إما 
II.التعريفي رمزالغش في ال:

ي ذالاساس الترقيم مشكل يمنح للبضاعة في مدونهة التعريفة الجمركية لتعريفها لدى الجمارك و هو التعريفي هو رمزال
يسمح التصنيف من قانهون الجمارك اذ10ه المادة عليتحدد بموجبه نهسبة الحقوق و الرسوم الموافقة لها و هدا حسب ما نهصت 

:التعريفي ب
ع او على كل صنف تعريفي؛على كل نهوع من البضائةالمطبقةالجمركيوقمعرفة معدل الحق.1
موعة من الاجراءات الجمركية كتقديم رخص او شهادات طبية او شبه طبية او تقديم وثائق ïالبضائع خضاع ا.2

.. معينة
في الوضعية التعريفية يؤدي الى تغيير في نهسبة الحقوق و الرسوم المفروضة و تغيير الاجراءات المطبقة على و أي تغيير 

البضاعة  فالغش في النوع التعريفي يكون بوضع البضاعة في وضعية تعريفية مزورة öدف التخلص كليا او جزئيا من دفع الحقوق و 
.ت الحظر او التهرب من الاجراءات المعقدة التي يتطلبها نهوع معين من البضائعالرسوم و التملص الكلي او الجزئي من اجراءا

III.الغش في المنشأ:
ي استخرجت من ذمن قانهون الجمارك بانهه البلد ال14يشكل المنشأ عنصرا من عناصر تحديد القيمة و لقد عرفته المادة 

أي ان المنشأ هو الرابطة الجغرافية التي تربط بضاعة معينة ببلد ما اين تم ، باطن ارضه هده البضاعة او جنيت منه او صنعت فيه
استخراجها منه او جنيها او صناعتها فيه. و هناك اشكالية في تحديد مفهوم المنشأ بدقة خاصة ادا مرت البضاعة بمراحل تحويلية 

دي فوار ثم تصدر الى مالي لطحنها و تغليفها و هنا في بلدان مختلفة و مثال دلك القهوة التي تجنى بالسنغال و تعطر في الكوت
بلدا ما هو منشأ البضاعة في حالتين :التحويل الكافي، و من ثم يعتبرنهلجأ الى معيار 

؛صنعت كلية في بلد واحدجنيت أو اذا - أ
.اذا خضعت البضاعة لتحويلات جوهرية بعد استيرادها من بلد آخر-ب

: مساهمته فيو تكمن اهمية تحديد المنشأ في 
تطبيق وضع امتيازي و تفضيلي على البضائع المتبادلة بين دول تربطها اتفاقيات متعددة الأطراف او -1

؛حظرتدابير أو تطبيق ،تتضمن امتيازات جمركية و/أو تجارية،ثنائية
قمع محاولات الغش للاستفادة من الامتيازات-2
المستحقة؛حساب القيمة لدى الجمارك و مبلغ الحقوق و الرسوم -3
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لجوء إسرائيل إلى إرسال مختلف منتجا#ا نحو بلدان أوروبية أين تجرى الغش في منشأ البضاعة و أهدافه : و كمثال على 
عليها بعض العمليات البسيطة (التغليف) ثم يعاد تصديرها نحو الجزائر، التي تفرض قوانهينها حظرا مطلقا على المنتجات الإسرائيلية، 

من صنع أوروبي مما يجعلها تفلت من تدابير الحظر و الرقابة.على أساس أ¶ا 
بتحويل منتجا#ا، في آخر مراحل تصنيعها، إلى دولة عربية حتى تكتسب منشأه )GZALأو قيام دولة غير عضو في (

).GZALثم يتم تصديرها إلى الجزائر مستفيدة من الامتيازات التفضيلية لاتفاق منطقة (
IV. ثائق المرفقة بالتصريح لدى الجماركالغش المتعلق بالو

تلزم المتعامل على تقديم وثائق تجارية أو إدارية أو غيرها، هذه الوثائق تعتبر وسيلة لمراقبة عمليات التصريح لدى الجمارك 
القانهون احقية المتعامل من القيام بالإجراء أو الاستفادة من امتياز. و صحة تصريحات المتعامل و التأكد من وجود معاملة تجارية و 

حيازة وثائق معينة و إرفاقها بالتصريح لدى الجمارك من أجل تسهيل مراقبة البضائع و التأكد من شرعية ، في هذا الشأن، يفرض
.و مطابقة بيانهات التصريح

تقديم وثائق مزورة ست من حقهم، يلجأ بعض المتعاملين إلى: و للتهرب من الإلتزامات أو حب الحصول على مزايا لي
، استخدام وثائق خاصة بأشخاص آخرين، تقديم القيام بوضع إضافات على الوثائق أو نهسخها، باستعمال أختام مسروقة أو مزيفة

وثائق غير قابلة للتطبيق أو منتهية الصلاحية أو غير مطابقة للمعايير القانهونهية.
أكثر الطرق الاحتيالية شيوعا هو اللجوء إلى استعمال الفواتير المزورة عند الاستراد و التي تنشأ عادة من و من أشهر و 

خلال اشتراك بائع و مشتري تربطهما علاقات عمل تجارية و مالية في تحرير الفواتير و الوثائق المزورة من أجل تحويل الأموال نحو 
تكون إحداها فرعا للأخرى حيث تقوم المؤسسة الأم المصدرة بزيادة سعر البضاعة من الخارج و كمثال على ذلك المؤسسات التي

.أجل السماح للمؤسسة الفرع المستوردة من تكوين أرصدة مالية بالعملة الصعبة
V.الغش في الكميات و الخصوصيات التقنية

يمكنها أن تكون مكونها من مكونهات كمية البضاعة هي جزء من العناصر التي تحسب على أساسها قيمة البضاعة، و 
) EU(مثلما هو حال اتفاق الشراكة بين الجزائر و (الحظر التجاري باعتبار أن بعض الدول تحدد الكميات المستورة أو المصدرة

، و بالتالي يلجأ وضعية تعريفية، يمكنها الاستفادة من إعفاءات جزئية في حدود كميات معينة)66و الذي يحدد قائمة من 
المتعاملون إلى الغش في الكمية لتخفيض قيمة البضاعة أو تفادي إجراءات الحظر، باللجوء إلى الرشوة أو استغلال التسهيلات 

الممنوحة في مجال المراقبة و التفتيش.
و كذلك هو الحال بالنسبة للخصوصيات التقنية للبضائع التي تساهم بشكل كبير في تحديد الرمز التعريفي، قيمة 

)، WIFIبولة أثناء الاستيراد أو التصدير، و مثال على ذلك أجهزة الكمبيوتر المزودة بـ (اعة و مدى مطابقتها للمعايير المقالبض
حيث يغش المستوردون في خصائص الأجهزة للإفلات من إجراءات الحظر التي تتطلب ترخيص من الهيئة الوطنية للذبذبات، و 

لجأ المتعاملين في هذا الشأن إلى استعمال أساليب عدة للحصول على شهادات تقنية و يمن أجل التصريح بقيمة منخفضة)،
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( و نهسرد هنا حالة قيام موظف في مزورة و فواتير مبهمة في هذا الموضوع، و الحصول على شهادات مطابقة بأساليب احتيالية
.عت بعدها في مخالفات و غرامات كبيرة) جهاز إداري بمنح تراخيص، لأدوات قياس، باïاملة لعديد الشركات؛ التي وق

VI.الغش في الانهظمة الاقتصادية الجمركية
كما أشرنها إليه سابقا، فإن الأنهظمة الجمركية تعتبر تسهيلات و تمنح امتيازات مقابل التزامات من المستفيد باحترام 

أهم مظاهر الغش :و من مات المتعهد öا.التشريع الجمركي و الالتزا
البضائع عن مقصدها المقرر لها و المنصوص عليه في شروط الاستفادة من النظام الجمركي، مثل تحويل البضائع النصف تحويل )أ

، أو تحويل عتاد مستورد لفائدة شركات القطاع البترولي المعفى من الضرائب، إلى مصنعة المعدة للتصنيع و بيعها على حالتها
؛ة أو النقل قطاع آخر غير معفى مثل الأشغال العمومي

خاضعة XX-INTمثل قيام إحدى الشركات و إسمها ،بوسائل تدليسية)RDE(دون وجه حق من بالاستفادة )ب
تابعة لقانهون دولة XX-INCللقانهون الجزائري بالإستفادة من نهظام القبول المؤقت باستخدام وثائق لشركة أخرى تدعى 

؛)أخرى
¶ائية للبضاعة أو تسجيل التصريحات في الآجال القانهونهية؛عدم الوفاء بالتعهدات الخاصة بإعطاء وجهة )ج
) دون RDE، حيث يقوم المتعامل بالتصرف في بضائع موضوعة تحت (الإنهقاص من البضائع الموضوعة تحت نهظام جمركي)د

.القيام بإعلام إدارة الجمارك أو تسجيل تصريحات جمركية
الملكية:الفرع الخامس : تقليد البضائع و المساس بحقوق 

يعتبر الغش الذي يمس المنتوجات و العلامات المسجلة من بين أكبر تيارات الغش في الوقت الراهن، حيث تلجأ بعض 
هذه لماركات عالمية و تبيعها للدول النامية خاصة. و تعتبراإلى تقليد بضائع ،في الدول الآسيوية خاصة،المؤسسات

أ¶ا أيضا تشكل خطر على صحة و سلامة المواطنين. و يستغل العاملين في ، غير البضائع منخفضة الثمن بشكل كبير
هذا اïال عدم توفر الإدارات الجمركية على الخبرات الكافية لاكتشاف الغش و ضعف القوانهين الوطنية في تأطير 

محاربة الظاهرة باعتبارها مربحة.عدم وجود رغبة سياسية في ع أو و الموض

الغش التجاريمخطرأسباب و مستويات ثانهي : مطلب
الخطر هو مرادف لعدم اليقين و غالبا ما نهأخذه كمفهوم سلبي و يترتب عنه نهتائج غير مقبولة، لكن الخطر يمكنه اعتباره 

مفهوم مستخدم للتعبير عن عدم اليقين في أحداث و/أو نهتائجها و و هو #ديدا و فرصة يمكن استغلالها للذهاب نحو الاحسن.
يجابية.الذي يترتب عنه آثار هامة على أهداف و غايات المنظمة، و بالتالي فإن نهتائج تحمل الخطر يمكن أن تكون سلبية أو إ

I.مصدرهيمكن أن يكونإدارة الجمارك، في جانهب الغش الجمركي، الذي تواجهه إن الخطر :طردر الخامص:
و أثره مباشر و مؤثر كما ان تسييره دائم, و مصادر هذا مهامهاو بالإدارةهو خطر خاص ، وداخلي أو تشغيلي.1

الخطر هي : الهيكل التنظيمي، الثقافة السائدة داخل المؤسسة عامة، العلاقات بين المسؤولين و المرؤوسين، و المؤطرين و 



الفصل الثاني : الاستراتيجية الجمركية للتوفيق بين  الامتيازات و مخاطر الغش الجمركي

34

أو عدم نجاعته، المنفذين، غياب نهظام رقابة داخلي أو عدم كفاءة النظام المطبق، غياب الاتصال العمودي و الأفقي 
التنسيق بين المصالح، نهقص الكفاءات، سوء تسيير الامكانهيات المتوفرة، إلى غير ذلك. سوء 

المؤسسات الناشطة في التجارة الخارجية المكونهة من خارجي، و هو الخطر الخارج عن إطار المؤسسة، و مصدره البيئة.2
يام بالإجراءات الجمركية و غيرهم. و يمكنه أن يون المعتمدون للقالخارجية، المتدخلون في سلسلة التجارة الخارجية، المهن

تلاف وثائق و سجلات، الولوج الغير إمن التصريح الكاذب، التزوير في الوثائق، انهتحال صفة، يتخذ عدة أشكال 
.، استخدام الرشوة و المحسوبيةقانهوني لقاعدة البيانهات و العبث öا، عدم الالتزام بالتعهدات

19تختلف استنادا إلى أهدافهم و أساليبهم، فمنهم : المتسببين في الخطر )Profileأنهواع (كما أن 

، مثل أن يقوم ق غير شرعيةبطر المؤسسة (الإدارة أو المتعامل) المصلحة العامة أو الفاسد : و هو الذي يعمل ضد )أ
لغرض تحويل العملة الصعبة و الافلات من متعامل بالتواطؤ مع مستورد في الخارج لإعداد فواتير منخفضة السعر 

؛واجب استردادها
المخاطرة، تصرفاته ليست بالضرورة غير قانهونهية لكنها يمكن أن تمس بمصالح المضارب : و هو الشخص الذي يحب)ب

؛البلد أو المؤسسة
و في القانهون المهمل: و هو الذي يسبب للآخرين أو للمؤسسة أو للبلد خسائر أو يعرضهم لأخطار دون إدراك، )ج

هو شخص يتصرف بشكل غير مطابق للمعايير بالنسبة لشخص عقلاني. مثل أن يقوم مكلف بالتدقيق بإهمال 
التأكد من معلومات هامة أدلى öا المتعامل، بشكل غير معقول. أو أن يقبل مسير مؤسسة إعداد فاتورة باïاملة 

وجه حق.ؤسسة أخرى في الخارج ينجم عنها تحويل أموال بدون لم
II.:العوامل المؤثرة في مستوى الخطر

انهتشار الممارسات الغير قانهونهية  درجة الخطر و ديد و هو عامل مفصلي في تح: اïتمعفي و سلسلة القيم قمناخ الأخلا.1
و تقييم المناخ الأخلاق يكون على جميع المستويات و في جميع .كالغش و التهرب، و اللا أخلاقية كالرشوة و المحسوبية

و احتراما بالقيم الهيئات. و كلما كانهت للمجتمع و الدولة قيم و أخلاق مطبقة على أرض الواقع كان الأفراد أكثر التزاما
؛للقوانهين

: إن استقرار القانهون و تطبيقه و تجانهس القوانهين من مقومات الأمن القانهوني، و هي من المؤثرات على مستوى الأمن القانهوني.2
، حيث:طر الغش الجمركيمخ

o ات و اجراءات ساستطاع المتعاملون التنبؤ و اتخاذ سيامستقرة نهسبيا الدولية التجارة الخاصة بكلما كانهت القوانهين
و كذلك الحال دون التعرض لتصرفات مباغتة #دم توقعا#م و تزعزع استقرار اوضاعهم المالية، مطابقة للقوانهين،

دارة الجمركية و أعوا¶ا.لإبالنسبة ل

19 Olivier Hassid, la gestion des risques, DUNOD, 2008, P30. 
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o تعقيد التشريع الجمركي: إن معرفة التشريع الجمركي من حيث نهوع الضرائب المفروضة على البضائع و مقدار
 و إجراءات الجمركة، أمر بالغ الأهمية للمؤسسة، حيث يسمح لها بحساب الضريبة و طريقة تحديد الوعاء الضريبي

التكاليف و تقدير الفرص المتاحة لها و استغلالها بأفضل الطرق، كما يساعدها على تقدير المخاطر المالية و 
ا يؤدي إلى يصعب رصدها ومتابعتها سواء من قبل المكلفين بالضريبة أو موظفي الإدارة الجمركية ممالاقتصادية

ارتفاع العبء الضريبي مما ينجر عنه تفادي دفع الضريبة .
هناك توازن في كان المناخ السياسي في الدولة مستقرا و كانهت مؤسسات الدولة قائمة و  الاستقرار السياسي: فكلما كان.3

ذلك كندا و ماليزيا، وفي المقابل ثالانهين، ومات المنافية للقو سالسلطات، ساهم ذلك في انخفاض السلوكات الإجرامية و الممار 
. ويعتبر هذا العامل من بين المؤشرات التي تؤخذ بعين الاعتبار أثناء اعداد نهظام تسيير المخاطر و هناك ليبيا و كمبوديا

؛)ciblage(الاستهداف
المرتفعة أو نهسب الأوضاع على مستوى الاقتصاد الكلي: وجود اختلالت على مستوى الاقتصاد الكلي مثل نهسب التضخم .4

و . فالمتعاملون يلجؤون إلى الغش لتخفيف الضرائبالبطالة الكبيرة أو درجة تشغيل المدخرات المنخفضة، من محفزات الغش
الغش يرتفع؛ مخطربالتالي فإن الاستفادة من فارق الثمن في بلدان أخرى و 

فكلما كانهت الممارسات التجارية و الإجراءات الجمركية شفافة و واضحة للمتعاملين و الموظفين على :شفافية الممارسات.5
الغش الجمركي؛مخطرانخفض حد سواء، 

التسهيلات في الإجراءات الجمركية دون أن يقابلها إجراءات ملائمة؛.6
لتجارة الخارجية، خاصة الوسائل التكنولوجية الحديثة مدى توفر الإدارة الجمركية على الإمكانهيات البشرية و المادية لتأطير ا.7

.قبة، و أنهظمة إعلام آلي ملائمة للتحكم و تسيير الحجم الهائل من المعلومات حول التجارة الدولية للدولةللتفتيش و المرا
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الغش الجمركي و دورها في الرقابة و التدقيقمخطرثالث : استراتيجية إدارة مبحث
حيث يمكن أن يستغلها البعض في تمرير بضائع خطيرة منح التسهيلات الجمركية يعتبر مخاطرة بالنسبة لإدارة الجمارك،إن 

أكثر ما يؤرق على أمن الوطن و المواطن، و يمكن ان يكون الشخص غير مؤهل للحصول على هذه الامتيازات. و لهذا فإن 
ى حق الرقابة و التفتيش و التحكم في التدفقات المادية و المالية. و نهظرا لعدم منح التسهيلات مع الحفاظ علكيفية لجمارك هو  ا

يعتمد على ،ن الحل يكمن في اتباع منهج أكثر واقعية و مرونهةإإمكانهية و عدم نجاعة التفتيش و الرقابة الكلية للتدفقات، ف
غش مرتفع، و هذا استنادا إلى نهظام إدارة مخاطر مخطرالعمليات، الشحنات، المتعاملين و البضائع التي تشكل درجة استهداف

، يكون لوحة توجيه لعمليات التفتيش و الرقابة، و عمليات التدقيق .محكم

مطلب أول: مفهوم إدارة المخاطر و خصائصها
ن عدم إدارة هذه المخاطر بطريقة علمية و إإذا كان الدخول في المخاطرة المقصود به الحصول على مكاسب أعلى، ف

عملية صحيحة، قد يؤدي إلى الفشل في تحقيق الأهداف الاستراتيجية. لذا فإن الفهم الصحيح لإدارة المخاطر، والتقويم الذاتي 
فمعرفة المخاطر ومكامنها، وبالتالي رصدها وقياسها و للمخاطر وإجراءات الرقابة عليها هي السبيل إلى نجاح أي إستراتيجية.

.مة لابد منها لكلّ رئيس نهاجح أو مسئول واعٍ أو مدير شركة أوعضو لجنةا هي أدوات قياسية هاتهإدار
غيرخسائرأوبمخاطرالتحكمإلىيهدفالذيالإداريالنشاط: ﴿هو إدارة المخاطر) ISOتعرف المنظمة العالمية للتقييس (و

مقبولة﴾،مستوياتإلىلها وتخفيضهاوغير مخططمتوقعة
عدّلة (6.3و وفقاً للمعيار رقم 

ُ
) والمبادئ الإرشادية ذات الصلة، تعُرَّف إدارة المخاطر على CKRمن اتفاقية كيوتو الم

أáا : ﴿تطبيق نهظامي لإجراءات وممارسات الإدارة التي تزود الجمارك بالمعلومات اللازمة لمعالجة التحركات أو الشحنات التي تشير 
من سبعة مبادئ أساسية مضمنة في يق إدارة المخاطر باعتباره واحدطب) تCKRإلى وجود مخاطر﴾. وتُدرج ديباجة اتفاقية (

.تيسير التجارة
(الرسوم 1994لعام GAATو يندرج مفهوم إدارة المخاطر في الإجراءات الجمركية في إطار المادة الثامنة من اتفاق 

عالمية على أن يقللوا إلى أدنى حد من إصدارو الإجراءات المتصلة بالاستيراد والتصدير) التي تشجع أعضاء منظمة التجارة ال
على الأطراف المتفاوضة اعتبرتإجراءات الاستيراد والتصدير وتعقيدها، و تقليل وتبسيط متطلبات توثيق الواردات والصادرات. و 

في التجارة الجماركأن إدخال تقنيات إدارة المخاطر في الإجراءات الجمركية من شأنهه أن يقلل إلى أدنى حد من تدخلاتالاتفاق 
20المشروعة.

، و هي نهفسها التي حددéا المنظمة العالمية للتجارة المهامو بالتالي فإن إدارة الخطر تتمثل في التطبيق الإلزامي çموعة من 
دارة سيرورات رئيسة في عملية إ5) والمبادئ الإرشادية ذات الصلة، حيث هنالك CKR(من اتفاقية6.3م وفقاً للمعيار رق

المخاطر المعيارية، كما عرفتها منظمة الجمارك العالمية، هي :

20 OMD, Recueil sur la gestion des risques, 2015, P50.
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و تحديد الاطراف : استيراد أو تصدير البضائع، وجود ضوابط التصدير و الاستيراد، حركة المسافرين، الخ.تحديد السياق)1
من هم؟ وماهي متطلباéم و توقعاéم؟: المتصلة بالمؤسسة أو المتدخلة في العملية 

: تقديم البضاعة لدى الجمارك في الآجال، تقدير سليم لعناصر فرض الضريبة (القيمة، وتحديد منشأ المخاطرتحديد )2
البضاعة وتصنيفها)، تحديد الموانهع والقيود على البضائع (مثل الإتجار في الحيوانهات المحمية، واحترام حقوق الملكية الفكرية، 

)؛هلاكية و الأدويةللمواد الاستوشروط السلامة الصحية بالنسبة
: رجحان حدوث الخطر المحتمل (أقل احتمالاً، ومحتمل، ومحتمل جداً)؛تحليل المخاطر)3
: تقييم آثار وتوابع المخاطر إن حدثت (مرتفعة، ومتوسطة، ومنخفضة)؛تقييم المخاطر وتحديد أولوياتها)4
تها، أو إبعادها أو (مقبولة، أو يمكن معالج: تحديد التدابير التصحيحية وربطها مع مستويات المخاطرمعالجة المخاطر)5

.التخلص منها
)OMDالعمليات المعيارية لإدارة المخاطر الجمركية (1 شكل

)OMDالمصدر: (
لتحديد مدى استمرار الأخطار التي تم :مستمرابالإضافة لهذه الخطوات الخمس، تتطلب إدارة المخاطر رصداً وتدقيق

للتخلص من النتائج التعرف عليها، اكتشاف أخطار جديدة، إعادة تقييم أخطار حسب معطيات جديدة و تقييم فعالية الرقابة 
ت والتشاور مع السلبية أو الإيجابية الخاطئة التي أسفرت عنها عملية تقييم المخاطر. وفي كل مراحل العملية، فإنَّ التوثيق، والاتصالا

كل الفاعلين يعُتبر عنصراً رئيساً، حيث أن إدارة المخاطر مهمة مؤسسية تشارك فيها المؤسسة بأسرها وليست مهمة تضطلع øا 
مصلحة بعينها.

و في المراقبة في مجال أمن سلسلة الإمداد،وتؤدي إدارة المخاطر دوراً هاماً في نهظام النافذة الواحدة، إدارة عبور الحدود
الجمركية المبنية على التدقيق الجمركي.

و تتم إدارة المخاطر على عدة مستويات هي :
المستوى الاستراتيجي:  و تتمثل في تقييم الخطر العام في قطاع اقتصادي معين أو في مجال جغرافي، مما يسمح للجمارك .1

ت أو عمليات سارافي هذه الحالة عن طريق ديد درجة الخطربتركيز الرقابة على المتعاملين في ذلك الحيز. و يمكن تحد
.المستهدفتدقيق استراتيجي للمجموعة المعنية أو اçال
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قماش، التي تتميز بمستوى مجموعة من المتعاملين في مجال محدد، مثل استيراد الاستهدافالمستوى التكتيكي: يتمثل في .2
توردة، أنهواع سلشروط مثل: حجم العمليات التجارية، قيمة البضاعة المعال من الخطر، مع الأخذ بعين الاعتبار بعض ا

البضائع و السوابق في خرق القوانهين و التشريعات الجبائية.
و تتمثل في استعمال مؤشرات عملية لتحديد درجة خطورة المعاملة التجارية مثل: نهوع البضاعة، المستوى العملياتي: .3

راءات مراقبة التجارة الخارجية، معلومات إن كانهت هذه البضاعة موضوع حضر أو إجالمتعامل، بلد المصدر أو المنشأ،
و غيرها من المؤشرات الديناميكية التي تتغير بتغير الإطار العام.واردة في إطار التعاون أو الاستعلام الجمركي،

21دارة المخاطر يعتمد على :لإفعالوضع قيد التنفيذ نهظامو

ملائم يسمح بإنهشاء و تنفيذ و تسيير نهظام تسيير المخاطر؛توفير إطار قانهوني)أ
إنهشاء هيكل تنظيمي ملائم لإدارة و تسيير نهظام تسيير المخاطر؛)ب
جراءات المناسبة؛تقييم و معالجة الخطر و اتخاذ الإإعداد و تنفيذ إدارة مخاطر تضمن تحديد، تحليل، )ج
الهيئات الوطنية المختصة في مجال مراقبة التجارة الدولية و الصناعة عقد شراكات فعالة، سواء داخل إدارة الجمارك أو مع )د

؛خطرالمفيدة لإدارة المو المصالح الأمنية، و الشركاء الدوليين، øدف الحصول على المعلومات 
البشؤية تعبئة الوسائل الضرورية مثل عتاد الإعلام الآلي و الشبكات، برامج الإعلام الآلي، قواعد البيانهات، الوسائل )ه

الكفؤة و برامج تكوين.

ثانهي: التدقيق باستخدام إدارة المخاطرمطلب
و تم تبنيه من طرف ،خاطر ظهر في التسعينات كابتكار هام في منهجية التدقيقالممنهج التدقيق القائم على إدارة 

مكاتب التدقيق العالمية. و يستند هذا المنهج إلى معرفة معمقة عن استراتيجية الزبون و نهوع و خصائص العمليات و بيئة العمل، 
لمعرفة مدى صحة العمليات المالية، و هو مايسمح في رفع قدرة المدقق على تحديد المخاطر التي تؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر 

22البيانهات المالية.على 

بطريقيتين :و تتحقق الغاية من المنهج الجديد للتدقيق القائم على إدارة المخاطر 
ينتقل تركيز المدققين من خطر البيانهات إلى خطر الأعمال؛.1
تتغير طبيعة اختبارات التدقيق، من اختبارات شاملة و مفصلة إلى اختبارات انهتقائية و مركزة ذات مستوى عالي من .2

التحليل و الدقة.
اعتماد أساليب حديثة كادارة المخاطر والرقابة القائمة على التدقيق والاستخدام ) في مقدمتها على CKRو قد نهصت (

على ضرورة أن تستخدم الجمارك إدارة المخاطر عند تطبيقها 6/3العملى الامثل لتكنولوجيا المعلومات، كما أكدت في المعيار 
.الرقابة الجمركية

21 EU, Schemas directeurs relatifs aux douanes, pistes d’amélioration, 2015,  P56 
22 Eilifsen, A. Kneechel, W.R autres, of business risk audit model: A field study; Accounting horizons; 
2001, P197.
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يعتمد نجاح التدقيق باستخدام إدارة المخاطر على :و 
إصدار قوانهين و تنظيمات شاملة و متناسقة توفر لإدارة الجمارك و أعواáا الصلاحيات اللازمة للقيام بفعالية بأداء مهام )أ

التدقيق و الرقابة اللاحقة؛
ع هيكل إدارة المخاطر؛إنهشاء هيكل تنظيمي لتأطير عملية التدقيق بشكل فعال و إيجاد سبل تنسيق م)ب
وضع قيد التنفيذ نهظام لإدارة عمليات التدقيق يضمن فعالية التدقيق، و يسمح بتقييم جودة التدقيق عن طريق مناهج )ج

تؤدي إلى ضمان احترام المعايير المنصوصة؛
على معلومات نهظام إدارة إعداد استراتيجية شاملة للتدقيق، تكون فيها البرامج القصيرة المدى أو الطويلة المدى مبنية )د

المخاطر؛
وضع استراتيجية تكوين تسمح لموظفي مصلحة التدقيق اكتساب المعارف و الكفاءات لتأدية مهامهم بأحسن وجه.)ه
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رابع: الدراسات السابقة مبحث
نهظرا لخصوصية المادة الجمركية و نهقص الاهتمام øا في بلادنها øا لغياب قاعدة صناعية و استراتيجية حقيقة لدى 
المؤسسات للتصدير و التموقع في العالم، فإن الدراسات في اçال الجمركي تتركز في الجانهب القانهوني للتشريع الجمركي و هناك 

.أثرها على الجوانهب الاقتصادية الكلية، و منه فإن الدراسات  في هذا اçال شحيحة محاولات في دراسة الرقابة الجمركية و

باللغة العربيةدراسات المطلب الأول: 
فلسطين"، من إعداد في كشف حالات التهرب الجمركيمذكرة ماجستير حول : "مدى كفاءة التدقيق اللاحق للبيانهات الجمركية

:2016جامعة النجاح الوطنية في نهابلس، فلسطين، الطالب سعيد محمد سعيد حنو، 
و هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق في البيانهات الجمركية لكشف حالات التهرب الجبائي و 

التحصيل في هذا درجة تقييم موظفي التدقيق اللاحق للاجراءات القانهونهية المتبعة في تحصيل الضرائب المتهرب منها و قياس نهسبة 
اçال مقارنهة بالتحصيل الإجمالي.

: á :4جية التدقيق، البعد 3: مرحلة التحضير، البعد 2البعد ،: مرحلة جمع المعلومات1: البعدأبعاد5من استبانهةاستخدم فيه 
21و تمت الدراسة على عينة من .مراحل التدقيقهذه الأبعاد تمثل : تقييم إجراءات التحصيل، و 5إعداد تقرير التدقيق و بعد 

كما استخدم سلم ليكارت الخماسي من اçتمع محل الدراسة.86تمثل موظفي دائرة الاستعلام الجمركي الفلسطينيةفرد من
لتحليل الأبعاد و قياس التأثير الجزئي و الكلي للتدقيق اللاحق في كشف SPSSكما استخدم برمجية لقياس درجة الاستجابة.

.الغش
و قد خلصت الدراسة إلى أن آلية التدقيق اللاحق لها كفاءة عالية في كشف التهرب الجمركي و خاصة مرحلة التحضير لعملية 
التدقيق، كما بينت أن الإجراءات القانهونهية تحقق عدالة لكل من الجمارك و المكلف، في حين أن هناك ضرورة لرفع مستوى 

لعمليات و التصاريح الخاضعة للرقابة اللاحقة. في حين أن التحصيل في هذا اçال جاء متدنهيا الموظفين استنادا إلى ارتفاع عدد ا
مقارنهة بالتحصيل الإجمالي.

المطلب الثانهي: الدراسات باللغات الأجنبية
 : Le Statut de l'Opérateur Economique Agréé en Algérie هني تحت عنوان :المالطور الثالثمذكرة 

Evaluation et Perspectives للطالبة بوسكين أسماء :2017، أنجز بالمعهد المغاربي للجباية و الجمارك سنة ،
تحليل الإجراءات و الإمتيازات و عن طريق، ككل،و فعاليتهفي الجزائر)OEAهدفت الدراسة إلى تقييم تطبيق نهظام (

جدا، و اكتفت الدراسة بالإشارة إلى إجراءاته و محتوى التقرير.كان نهصيب التدقيق فيها ضئيلا المفاضلة بينهما و  
لتحديد النقائص و مواقع ال خلل و اقتراح الاجراءات التصحيحية) ،OEAعلى (توزعاستبانهةو استخدمت 

و خلصت الدراسة إلى أن هناك نهقائص عدة من نهاحية اجراءات الاعتماد و من نهاحية التطبيق لبعض النصوص 
التدقيق، أما فيما يخص التدقيق فخلصت الدراسة إلى عدم كفاية مدةة، مع ضعف في جهاز الرقابة اللاحقة يجب تداركه.التنظيمي
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و عدم وجود نموذج للمعلومات المطلوبة من المصالح الأخرى، كما لاحظت عدم وجود معايير و مؤشرات محددة للقياس عليها في 
.تقديرية كبيرة للمدققينعملية إعطاء الرأي و هو ما يعطي سلطة 

مميزات الدراسة الحاليةالمطلب الثالث: 
هو ما يميز دراستنا عن الدراسات السابقة

I. مقارنهة بالدراسة الأولى بالعربية، فإن بحثنا تناول:
و ليس الذي هو تدقيق التزام و استجابة لشروط معدة مسبقا ) OEAالتدقيق الجمركي في إطار منح صفة ()1

.الذي هو عملية مراجعة للإجراءات و التصاريح الجمركيةإطار الرقابة اللاحقةالتدقيق في 
أثر التدقيق على إلتزام قياس من خلال خطر الغشتدنهية كما أنهنا قمنا بقياس مدى مساهمة التدقيق الجمركي في )2

ناولت مدى كفاءة الية على خلاف الدراسة المذكورة التي ت.و قدرته على تقييم مستوى الخطرالشركات بالقوانهين 
التدقيق اللاحق في كشف حالات التهرب.

يتم تناوله في الدراسات كمفهوم جديد لممدى تطبيق المعايير الدولية للتدقيقو قمنا في نهقطة أخرى بتقييم )3
التدقيق المالي أو تدقيق الجودة الشاملة في تبني معايير و اتباع وزنبغرض إعطاء التدقيق الجمركي نهفس السابقة، 

.أحسن الممارسات التي تجعل منه أداة فعالة لمحاربة الغش
II.للإدارات الجمركية، مركزا على التدقيق بالنسبةمةهالماضيعو المأحدلو تنابحثنافإن،لغة الأجنبيةبالالثانهيةبالدراسةمقارنهة

) بصفة عامة و خصصت جزءا OEAالجمركي، في حين أن الدراسة المذكورة تناولت موضوع المتعامل الاقتصادي المعتمد (
.من الدراسة للتدقيق الجمركي من نهاحية إجراءاته و سيره و نهقائص العملية من وجهة نهظر المتعاملين الاقتصاديين
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ل الثانهي:خلاصة الفص
من خلال تناولنا للتسهيلات الجمركية التي تتخذ أشكالا عدة و تمس جميع مراحل عمليات الجمركة للبضائع، ثم تحليلنا 
لمختلف أساليب الغش المرتبطة بإجراءات الجمركة و عناصرها، كذلك العوامل المؤثرة على مستوى الغش الجمركي، و استراتيجية 

و أخيرا الدراسات السابقة.الغش الجمركي، مخطرمركية و  التوفيق بين التسهيلات الج
الغش مخطريتضح لنا أن منح التسهيلات للمتعاملين ليس بالأمر البسيط، حيث أن هذه التسهيلات ترفع من درجة 

الجمركي بكل أشكاله و خاصة عندما تتوفر العوامل المحفزة للغش. و لهذا فإن الإدارات الجمركية وجب عليها تبني استراتيجية ذكية 
لعقلنة منح التسهيلات بالشكل الذي يحفظ تحكمها في الرقابة على البضائع و المتعاملين. و من بين هذه الاستراتيجيات الفعالة و 

ø ا الهيئات الدولية لتأطير التجارة الدولية، استراتيجية إدارة المخاطر و ربطها بالتدقيق الجمركي في إطار الشراكة مع التي توصي
المؤسسات الاقتصادية و نهظام الاعتماد.



فيالتدقیقحالةدراسة: الفصل الثالث
المعتمدالاقتصاديالمتعاملصفة
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:توطئة
و أفردت له ) OEA) تبنت المقاربة الجديدة بتطبيق نهظام (OMD(الجزائر و على غرار الدول الأخرى العضو في 

قوانهين و تنظيمات لتأطيره، و تكفلت الجمارك بتسيير النظام و مراقبته .
مبدأ التدقيق الجمركي لمنح الجزائرية )، تبنت إدارة الجمارك CKR) و توجيهات (SAFEو عملا بالمعايير الدولية (

) مع ربطها مبدئيا بنظام إدارة المخاطر.OEAالمزايا و التسهيلات التي يوفرها نهظام (
)، EU) و (OMDمعايير (استنادا إلى في الجزائر ) OEAسنقيم التدقيق الجمركي في إطار نهظام (من هذا المنطلق 

الغش الجمركي و التعليق مخطرسنحلل مدى مساهمة التدقيق الجمركي في اكتشاف الغش و تدنهية و )GAASو معايير التدقيق (
المعد لهذا الغرض.ستبانهةعلى بعض الاحصائيات المتحصل عليها في هذا اçال، و في مرحلة أخيرة تحليل نهتائج الا

:مبحثينو قد قسمنا الفصل إلى
؛) OEA(المعتمدالاقتصاديالمتعاملصفةمفهوممبحث أول نهتناول فيه 

؛مبحث ثاني دراسة تحليلية للتدقيق الجمركي في هذا اçال
.ستبانهةتحليل نهتائج الامبحث ثالث عرض و
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)OEA(المتعامل الاقتصادي المعتمدصفةمفهوم: أولمبحث
.في الدراسة و التعريف بالحالة المدروسةنهجية المتبعة المنهتناول فيه 

منهجية الدراسةأول: مطلب
للقيام بتحليل علمي ومنهجي لإشكالية البحث، اعتمدنها على المنهج الوصفي التحليلي، باعتباره المنهج الأنهسب في 
الأبحاث والدراسات التي éدف إلى وصف الظاهرة كما هي في الواقع، وذلك من خلال جمع البيانهات اللازمة بالاعتماد على 

قارنهة بالمعايير و الاستعانهة الم، تحليل الإحصائيات، المتوفرةاسات السابقة ذات الصلة الدر النصوص القانهونهية و الكتب و التقارير و 
.فيما بعد باستخدام الأساليب الإحصائية الملائمةا تحليلهثمباستبانهة تم إعدادها لغرض إجراء الدراسة التطبيقية، 

.2017- 2013للفترة ) في الجزائر OEAالتدقيق في إطار نهظام (و تمت الدراسة التطبيقية على

) في الجزائرOEAصفة (نهظام ثانهي: مطلب
)، و يتبنى نهفس الإجراءات SAFE) من خلال إطار معايير (OMD) في الجزائر هو إسقاط لتوجيهات (OEAنهظام (

التي من بينها التدقيق الجمركي القبلي و البعدي.
I. : الأساس القانهونهي

مؤرخ 447-2000الجزائر بتحفظ، بموجب مرسوم رئاسي رقم ) و التي صادقت عليها CKRاتفاقية كيوتو (- 
؛23/01/2000في 

من قانهون الجمارك الجزائري المعدل و المتمم؛1مكرر 89المادة - 
يحدد شروط 2012الموافق أوّل مارس سنة 1433ربيع الثاني عام 8مؤرخ في 93-12مرسوم تنفيذي رقم - 

)؛14/2012لدى الجمارك (جريدة رقم )OEA(وكيفيات الاستفادة من صفة 
)؛OEAالمتضمن تطبيق إجراءات صفة (30.07.2015المؤرخ في 012/م.ع.ج/أ.خ/م1194المنشور - 
كتاب ارشادات التدقيق.- 

II. :تمنح صفة شروط منح الاعتماد والتسهيلات الممنوحة)OEA( :23

II.1. يمارس نهشاطات الاستيراد والتصدير شخصا طبيعيا أو معنويا، مقيم في الجزائر،لكل متعامل اقتصادي
ويتدخل في ميادين إنهتاج السلع والخدمات؛

II.2. لم يرتكب  أي مخالفة اقتصادية أو مالية و لم يكن محل متابعات من طرف الهيئات المكلفة بتأطير التجارة
ل متابعات أو سوابق في نهفس القانهونهيين أو إطاراته المسيرة أو شركائه الرئيسيين محممثليهالخارجية، أو إدانهة؛ و لم يكن 

) سنوات الأخيرة؛3اçال خلال ثلاث (
II.3.أن لا يكون في حالة الإفلاس أو التصفية أو التوقف عن النشاط أو التسوية القضائية أو الصلح؛

.2المادة ) لدى الجمارك،  OEA(صفةمنالاستفادةوكيفياتشروطيحدد1/03/2012فيمؤرخ93-12رقمتنفيذيمرسوم23
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II.4.) سنوات التي تسبق سنة طلب الاعتماد؛3المتمتع بالملاءة المالية خلال الثلاث (
II.5. سنوات الأخيرة، في حين يمكن إعفاء 3، خلال الثلاث (10تسجيل تصاريح جمركية سنوية لا تقل عن (

24المتعامل من هذا الشرط في حالة قيامه بعمليات كبيرة؛ 

و يمكن للمتعاملين الاقتصاديين الذين يمارسون نهشاطات استيراد البضائع الموجهة لإعادة بيعها على حالتها طلب الاستفادة 
على أساس المعايير المذكورة سابقا وحسب الشروط والكيفيات التي تحدد بقرار مشترك بين الوزير المكلف ) OEAن صفة (م

بالمالية والوزير المكلف بالتجارة؛ غير أن هذا القرار لم ينشر بعد.
المتعاملين الذين يمارسون تقصى من التسهيلات الجمركية البضائع الموجهة لإعادة بيعها على حالها، التي يستوردهاكما

عمليات بيع البضائع المستوردة على حالها كنشاط ثانهوي لعمليات الانهتاج.
III.) التزامات المستفيد من صفةOEA( : الالتزامات التي يجب على المتعامل الاقتصادي احترامها، محددة بدفتر الشروط المعد لهذا

الغرض، وهي كالتالي:
 لمتابعة صفة (ضرورة تعيين شخص من الشركةOEA(،.يكون ممثل للشركة
 يلتزم المتعامل الاقتصادي بصدق ودقة وصحة الوثائق والمعلومات المقدمة لمصالح الجمارك المرفقة بطلب الاستفادة من صفة

)OEA(.
مجال المحاسبة، المسك الضروري لمحاسبة وفقا للنظام الحقيقي و وفقا للمبادئ المنصوص عليها بموجب التشريع ساري المفعول في

أو مسكها من طرف مصالح متخصصة للشركة، أو منحها لمكتب محاسب معتمد.
.يجب أن يتوافر المتعامل الاقتصادي على شروط مرضية لأرشفة الوثائق وحماية المعطيات
 دفÔ ،عملية المراقبة.يجب تمكين أعوان الجمارك وعند أول طلب، من كل الوثائق المحاسبية وكذا التجارية والمهنية
 في حالة لم يقم المتعامل الاقتصادي بالتصريح بالبضائع لدى الجمارك لحسابه الخاص، يجب عليه تفويض هذه المهمة لشخص

) سنوات من النشاط.05أو عدة أشخاص وكلاء معتمدين لدى الجمارك، يتمتعون بخبرة لا تقل عن خمس (
 يجب على)OEA( يضمن احترام الأحكام والإجراءات الخاصة والوثائق الواجب تقديمها في هذا ، أثناء عمليات الجمركة، أن

). FAPاßال (
 توجه التسهيلات الممنوحة للاستعمال الحصري للمتعامل الاقتصادي، فيما يخص عمليات التصدير والاستيراد، ولا يمكن

استعمالها لعمليات التجارة الخارجية للغير.
بتقديم كل المساعدة الضرورية لمصالح الجمارك التي تقوم بعمليات المراقبة داخل محلاته أو مكاتبه، يلتزم المتعامل الاقتصادي

بوضع تحت تصرفهم كل الوثائق المطلوبة لاحتياجات المراقبة، وعند الاقتضاء، تقديم عينات من البضائع المطلوبة إن تسنى 
تقديمها.

.2، مادة )OEA(المعتمدالاقتصاديالمتعاملصفةإجراءاتتطبيقالمتضمن30/07/2015المؤرخ في 012/م.ع.ج/أ.خ/م.1194المنشور 24
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 الجمارك فيما يخص تقديم معلومات إضافية أو أي وثيقة أخرى من طرف يجب أن تلبى ودون أي تأخير، كل طلبات إدارة
المتعامل الاقتصادي.

 يجب على المتعامل الاقتصادي، في إطار ممارسة نهشاطاته، أن يتوفر على أماكن ومساحات خاصة للتخزين والتوزيع، مهيأة وفقا
تسهل عملية المراقبة من طرف مصالح الجمارك.لطبيعة وحجم وحاجات التخزين وتوزيع البضائع موضوع نهشاطه، بطريقة

 لها انهعكاسات على الشروط التي سمحت بمنح اعتماد نهظام المتعاملأي تغيير في وضعية)OEA ،( ا مصالحÔ يجب أن تبلغ
الجمارك المكلفة بمتابعة ملف المتعامل الاقتصادي.

IV. إجراءات منح اعتماد)OEA(:
IV.1.) طلب الحصول على اعتمادOEA متعامل اقتصادي يقوم بعمليات استيراد أو تصدير لاحتياجات انهتاجه، ): كل

) وفقا للإجراء التالي:OEAوتتوافر فيه الشروط يمكنه أن يتحصل على اعتماد (
IV.1.1.:يجب على المتعامل الاقتصادي الراغب في الاستفادة من هذا النظام، أن يودع طلبه المحرر إيداع الطلب

مستوى مفتشية أقسام الجمارك الواقع في دائرة اختصاصها الإقليمي نهشاطه الرئيسي أو مكان بطريقة مكتوبة أو آلية على 
مقره الاجتماعي، مرفق بالوثائق التالية:

.نهسخة من القوانهين الأساسية للأشخاص المعنوية
.(العقد بالنسبة للمؤسسات الثابتة أو المقيمة) نهسخة من مستخلص السجل التجاري أو ما يعادله
ة من بطاقة الترقيم الجبائينهسخ
.دفتر شروط)02(ملحق رقم دفتر الشروط ممضي من طرف مسؤول مؤهل
يتضمن أسئلة تسمح بالحكم على مدى أهلية المتعامل واستجابته للمعايير والشروط المطلوبة لمنحه نهظام استبانهة

)OEA.( ملحق رقم)مارة الأسئلةيتضمن نموذج است03(
IV.1.2.تقوم المصالح التقنية لمفتشية أقسام الجمارك بدراسة قبول طلب الاعتماد، حيث : دراسة قبول الطلب

نهكون أمام حالتين:
:يرسل الملف الممهور برأي موافق من طرف رئيس مفتشية أقسام الجمارك، إلى السيد المدير حالة قبول الطلب

) ليباشر عملية التدقيق.   SRCAPوية للرقابة اللاحقة (الجهوي للجمارك، وتخصص نهسخة إلى رئيس المصلحة الجه
 :يبلغ الرفض المسبب إلى صاحب الطلب في أجل أقصاه شهر، وإن لم يتم ذلك، يعتبر الطلب حالة رفض الطلب

مقبول شكلا. وفي هذه الحالة، يمكن للمتعامل تقديم طعن على مستوى مفتشية أقسام الجمارك، التي تلتزم بتخصيص 
مسبب لطعنه.رد 

IV.1.3.:دقيق في أجل أقصاه تقوم المصلحة الجهوية للرقابة اللاحقة، التي تم تبليغها، بعملية التحقيق والتالتدقيق
) أشهر.06ستة (
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يتم إرسال تقرير التدقيق مرفوقا بالملف من طرف رئيس المصلحة الجهوية للرقابة اللاحقة، ممهورا برأيه، إلى المدير الجهوي 
هو الآخر ويرسله بدوره إلى مديرية التشريع، التنظيم والمبادلات التجارية بالمديرية العامة للجمارك، التي تعد "بطاقة الذي يضع رأيه

.25وصفية" تتضمن المعلومات المحتوات في تقرير التدقيق، وكذا آراء مختلف الرؤساء السلميين المساهمين في معالجة الملف
المشكل على مستوى المديرية العامة للجمارك، على ضوء نهتائج عملية التدقيق ،26" نيذلك، يقوم أعضاء "اßلس التقبعد

وكذا آراء مختلف الرؤساء السلميين، بإبداء رأيهم أيضا.
اجتماعات اßلس التقني تنظم من طرف مديرية التشريع، التنظيم والمبادلات التجارية، وتثبت بمحاضر ترسل إلى المدير 

اذ القرار النهائي.العام للجمارك لاتخ
IV.1.4. :يعد منح اعتماد صفة (منح النظامOEA( بموجب قرار من المدير العام للجمارك، الذي وبمجرد

إمضائه (القرار)، يتم إرساله من طرف مديرية التشريع و التنظيم و المبادلات التجارية إلى المدير الجهوي للجمارك 
يتضمن نموذج القرار)04(ملحق رقم المعني لتبليغه للمتعامل المستفيد.

كما يجب أن يكون هذا القرار موضوع نهشر عام على مستوى كافة المصالح الجمركية (المديريات المركزية التقنية، المديريات 
).BODAالجهوية)، و يتم نهشره في النشرة الرسمية للجمارك الجزائرية (

، من )SIGADلتسيير الأوتوماتيكي للتصاريح الجمركية (كما يتم التكفل Ôذا القرار وإدراجه بنظام الإعلام الآلي ل
في )OEA، بما يسمح من توجيه التصاريح المسجلة من طرف ()CNIS(طرف المركز الوطني للإعلام الآلي والإحصائيات 

إطار نهشاطهم الإنهتاجي إلى الرواق الأخضر.
ف هذه الأخيرة، والذي يتمثل في إعفاء المتعاملين ترسل نهسخة من القرار إلى وزارة التجارة طبقا للإجراء المحدد من طر 

الاقتصاديين المعتمدين من رقابة المطابقة القبلية قبل رفع البضاعة، حيث تمارس الرقابة لاحقا.
IV.2.:27صلاحية الاعتماد، التعليق والسحب

IV.2.1.:سنوات، التي يمكن تمديدها لنفس 03تحدد مدة صلاحية الاعتماد بثلاث (صلاحية الاعتماد (
). ويودع طلب التمديد قبل تاريخ OEAالمدة بطلب من المتعامل المعتمد، شريطة احترام شروط الاستفادة من نهظام (

) أشهر، وتقوم مصالح الرقابة اللاحقة خلال هذه المدة بمراقبة شروط الاستفادة 06انهتهاء صلاحية الاعتماد بستة (
بموجب إجراء "تدقيق المتابعة".

يتم تمديد أو في üاية المدة، لاعتماد.احتابعة" بتقييم مدى احترام المعايير التي على أساسها تم منحيث يسمح "تدقيق الم
) أشهر، ولم تخلص عملية 06. غير أنهه لا يمكن النطق بقرار التعليق في حالة انهتهاء أجل (الإعتمادتعليق أو سحب

وقائع خطيرة. ورفع أي ملاحظات، إلا إذا تمت معاينة تجاوزات إلى التدقيق 

، مرجع سابق، 012/م ع ج/أ خ/1194منهشور رقم 25
).DGDیتكون من مدراء مركزیین أو ممثلیھم من المدیریات التقنهیة للمدیریة العامة للجمارك (26
.12الى 8، مرجع سابق، مواد من 93-12مرسوم تنهفیذي 27
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IV.2.2.من المرسوم سالف الذكر، يؤدي 9كل تقصير أو مخالفة منصوص عليها في المادة :تعليق الاعتماد
) أشهر، غير أنهه يمكن تمديد هذا الأجل 06إلى التعليق الكلي أو الجزئي للتسهيلات الممنوحة لأجل لا يتعدى ستة (

لنفس المدة إذا كانهت هناك متابعات قضائية عالقة.
تم إبلاغ المصلحة الجهوية للرقابة اللاحقة بكل الشبهات أو المخالفات المعاينة، لمباشرة التحقيقات التي يمكن أن تؤدي ي

نهتائجها إلى تعليق الاعتماد، على أن يتم إرسال نهتائج التحقيقات إلى مديرية التشريع، التنظيم والمبادلات التجارية، التي 
ني للدراسة.ترسلها بدورها إلى اßلس التق

ينتج عن تعليق قرار الاعتماد التوجيه الآلي لتصاريح المتعامل الاقتصادي إلى الرواق الأحمر، ولا يمكن تطبيق هذا الإجراء 
احترازيا في بداية التحقيق، إلا في حالة التلبس.

يعاد قرار الاعتماد للمتعامل المستفيد، عند زوال الأسباب التي أدت إلى تعليقه.
IV.2.3.يتم اللجوء إلى سحب الاعتماد بقرار من المدير العام للجمارك في الحالات عتماد: سحب الا

من المرسوم التنفيذي المشار إليه أعلاه:12التالية المنصوص عليها في المادة 
، خلال مدة صلاحية الاعتماد.93-12من المرسوم 2من المادة 3و1عدم احترام الشروط المنصوص عليها بالفقرتين -
المتعلقة بدفتر الشروط المرفق بالمرسوم.10)، 1(فقرة 9، 4الوفاء بالالتزامات الناتجة عن المواد: عدم-
لم يرفع كليا أو جزئيا، أثناء مدة تعليق الاعتماد، الأسباب التي أدت إلى إصداره.-
كان موضوع حكم قضائي حائز لحجية الشيء المقضي فيه لارتكابه جنح متعلقة بنشاطه المهني.-
بطلب من المستفيد.-

) سنوات، 03)، التوجيه الآلي لتصاريح المتعامل المعني نحو الرواق الأحمر لمدة ثلاث (OEAينجم عن سحب قرار اعتماد (
المتعاملين الذين قدموا بأنهفسهم طلب سحب ستثنىيدون المساس بتطبيق الإجراءات التشريعية والتنظيمية سارية المفعول، 

الاعتماد.
III.صفةالذين لهمتمنح إدارة الجمارك للمتعاملين : لمراقبةالممنوحة وكيفيات االتسهيلات)OEA إجراءات تسهيلية ،(

.فعالةوتبسيطية فيما يخص عمليات التجارة الخارجية، بالمقابل، تحرص على احترام متطلبات الرقابة ال
مارس 03، المؤرخ في 93-12) من المرسوم التنفيذي رقم 03تشير المادة الثالثة (:)OEAالامتيازات الممنوحة (.1

وقد تم تنويع وتعزيز هذه التسهيلات بتسهيلات لمتعاملين الاقتصاديين المعتمدين، ، إلى جملة من التسهيلات الممنوحة ل2012
في مجال إجراءات الجمركة، تسهيلات في مجال ) مجموعات: تسهيلات 03أخرى خاصة في مجال التصدير، ويمكن تقسيمها إلى (

الإجراءات الإدارية، وتسهيلات في مجال الرقابة.
تسهيلات في إجراءات الجمركة:.1.1

الإجراءات المشتركة عند التصدير والاستيراد:.1.1.1
توجيه التصاريح الجمركية لدى الجمارك نحو الرواق الأخضر.-
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ح الاشتراك في نهظام الإعلام الآلي والتسيير الأوتوماتيكي للتصاريح من تحرير التصريح المفصل لدى الجمارك عن بعد (من-
طرف رئيس مفتشية أقسام الجمارك).

تزويد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين بمطبوعات التصاريح لدى الجمارك.-
الجهوية.يةالمدير ، بالنسبة لحالات تحويل البضائع خارج )OEA(اكتتاب التصريح المبسط عند العبور من طرف -
الإعفاء من الوزن، بما فيها الحمولات المتجانهسة، دون المساس بالإجراءات الخاصة المطبقة على هذه الأخيرة.  -

الإجراءات عند التصدير:.1.1.2
في حالة النزاع، يجب على إدارة الجمارك عدم تعطيل البضائع الموجهة للتصدير، حيث يتم معالجة النزاع بعد عملية -

ويمنح هذا الاجراء التسهيلي للعمليات التي يمكن مراقبته لاحقا، ولا يمكن أن يمتد ليشمل مثلا طبيعة البضاعة التصدير. 
فيما إذا كانهت محظورة أو خاضعة لإجراء إداري خاص يسبق عملية التصدير.

الاقتصادي المعتمد، أن للاستفادة من النظام الجمركي الاقتصادي المتعلق بإعادة التموين مع الإعفاء، يمكن للمتعامل-
يتقدم بطلب الترخيص أمام مكتب الجمارك لمكان استيراد البضاعة الموجهة لتموين إنهتاجه.

تستفيد البضائع الموجهة للتصدير من الأولوية في الوضع على الرصيف ومعاينة "شوهد عند الشحن".-
تسهيلات في الإجراءات الإدارية:.2.1

والاستيراد:الإجراءات المشتركة عند التصدير .2.1.1
تبسيط ملف الجمركة مع إلغاء تقديم : نهسخة من السجل التجاري، نهسخة من بطاقة التعريف الجبائي.-
من تقديم الوكالة إلا بالنسبة لأول عملية، باستثناء )OEA(الإعفاء من تقديم الوكالة لكل عملية جمركة: حيث يعفى -

حالة تغيير الوكيل المعتمد لدى الجمارك.
، باستثناء الحالات المنصوص عليها )RDE(الإعفاء من التراخيص المسبقة بالنسبة للعمليات التي تسجل في إطار -

.)FAP(. هذا الإعفاء لا يمس )CDA(صراحة في 
الإعفاء من التراخيص فيما يتعلق بطلبات رفع اليد عن البضائع رهن الإيداع.-
يحل محل )OEA(الإعفاء من ترخيص الجمركة بالنسبة لجمركة البضائع للحساب الخاص للمتعامل، حيث أن اعتماد -

الترخيص، شريطة أن يقوم المتعامل بإبلاغ المديرية العامة للجمارك باختياره التصريح لحسابه الخاص.
فيما يخص عمليات التصدير أو الاستيراد بضرورة ملئ التصريح بعناصر القيمة لكل عملية جمركة)OEA(لا يلتزم -

المنجزة بموجب عقد موطن. التصريح بعناصر القيمة إجباري فقط بالنسبة لأول عملية متعلقة بالعقد المشار إليه، شريطة 
ألا يتم تعديل شروط العقد. 

التمديد الآلي لنفس المدة، في كل مرة تم فيها منح أجل معين لإجراء جمركي معين.-
لشيكات غير المصادق عليها من أجل دفع الحقوق والرسوم. وعند الاقتضاء، قبول القروض لدى الصندوق قبول ا-

المخصصة للمتعاملين الاقتصاديين المعتمدين، والتي يتم إنهشاؤها على مستوى المراكز الكبرى للجمركة.
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الإجراءات عند التصدير:2.2.1
الإعفاء من الترخيص بالنسبة لطلبات التبادل)échange standard (28

تسهيلات في مجال الرقابة:.3.1
من المرور بجهاز السكانهير، غير أنهه، يمكن لهذه )OEA(لدواعي الرقابة عن طريق جهاز السكانهير: تعفى بضائع -

.لنظام إدارة المخاطرآلياستهدافالأخيرة أن تخضع لهذه الرقابة إذا تمت عن طريق 
عندما يتقرر إجراء رقابة مادية للبضائع، في الحالات المنصوص عليها بالتنظيم ساري المفعول، فإن هذه الرقابة تمارس -

محل من اختياره.أي بأولوية وعلى وجه السرعة والاستعجال في محل المتعامل أو 
)، إلا إذا أشار هذا الأخير إلى شبهة لا يمكن الجمع بين الرقابة المادية للبضائع ومرورها بالجهاز الكاشف (السكانهير-

وقرائن قوية لوجود الغش.
فيما يخص رقابة المطابقة، فالبضائع المستوردة تخضع فقط لرقابة وثائقية.-

التكفل الجمركي وكيفيات المراقبة: .2
يؤدي تسجيل التصريح إلى توجيه هذا الأخير نحو أحد الأروقة الثلاثة: أخضر، برتقالي مسار التصاريح الجمركية:.2.1

وأحمر، Ôدف تحديد مسار أو اتجاه التصريح.
، هو تسريع الآجال في مجال رفع البضائع، "فالتصريح المفصل، دون أن يتم )OEA(من بين أهم الامتيازات الممنوحة 

" الذي يتم تعيينه على OEAتخصيصه لمفتش فحص محدد، يتم توجيهه نحو الرواق الأخضر، المسمى "رواق أخضر 
.للمراقبة بجهاز السكانهيرالتصريح. كما يمكن أن تشير الملاحظة أن البضاعة مستهدفة

ريح المقبول، المسجل يمر بواسطة المفتشية الرئيسية للفروع إلى صندوق الدفع من أجل دفع الحقوق والرسوم بمعنى أن التص
المستحقة.

: تتم الرقابة على البضائع و التصاريح بالتنسيق بين مصالح التسيير بمفتشية أقسام الجمارك و مصالح الرقابة الجمركية.2.2
.قطاع الرقابة اللاحقة
)، و بتناسق تام مع مصالح OEAيير بوضع ميكانهيزمات عملية لتطبيق التسهيلات في إطار (تتكفل مصالح التس

الرقابة.
البضائع أو الشحنات المستهدفة للمرور عبر جهاز الكشف، يجب أن تكون أولوية و يتم مراقبتها بكل حزم باستخدام 

الوسائل اللازمة.
بواسطة عمليات استهداف آلية قدر ، 40المتعاملين في حدود كما تقوم مصالح الرقابة اللاحقة بمراقبة عمليات 

الإمكان.

. البائعللبضائع المعادة للمورد أو مطابقة نفس النوع واستبدال بضائع تم استيرادها/تصديرها، تبين أنها غير مطابقة ببضائع منهو 28
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دراسة تحليلية للتدقيق الجمركيثانهي: مبحث
يمكن أن تحدد و تقيم مدى ، و هناك العديد من المؤشرات التي الغشمخطرتقييم في ةي أداة مهمالجمركيعتبر التدقيق 

جودة وفعالية التدقيق الجمركي، وفي هذا الإطار و تدعيما لدراستنا الميدانهية سنحاول في المطلب الأول توضيح سيرورة التدقيق 
الجمركي، و في مطلب ثاني تحليل التدقيق و بعض الإحصائيات لنتائج التدقيق.

)OEAلـ (: التدقيق الجمركي أولمطلب
) مرهونهة بنتائج التدقيق الذي تمارسه مصالح الرقابة اللاحقة للجمارك OEAاستفادة أو مواصلة استفادة من صفة (إن أي 

.الجزائرية
I.) التدقيق الجمركي في حالةOEAتقوم به مصلحة الرقابة اللاحقة التي يقع في إقليم اختصاصها ، ) هو تدقيق إلتزام

المتعامل ةبقمطايهتم التدقيق بمراقبة و تقييم مدى ) أو المرشح للاستفادة. OEA(المتعامل الاقتصادي المستفيد من نهظام 
:منهاو )01/03/2012مؤرخ في رخ في المؤ 93-12المرسوم التنفيذي (لمحددة في دفتر الشروط ايير اعملل
الحرص على تطبيق القانهون في التحقق من مدى إنهتظام المؤسسة إتجاه القوانهين الجبائية و احترام التشريعات الجمركية و -

معاملات المؤسسة؛
29الغش الجمركي؛ مخطرتفادي ضمان إلتزام المتعامل و أمن البضائع و -

تقييم مدى قابلية المؤسسة لإستعمال التسهيلات التي تمنحها إدارة الجمارك.-
):2و 1م التوضيحي سالر و تشمل محاور التدقيق ما يلي (أنهظر 

:العامةمحور المعلومات.1
: معلومات عن المقر، الملاك، قطاع النشاط، المسيرين، الرقم التعريفي الجبائي، القيد في السجل بالمؤسسةالتعريف )أ

؛) مثلاISOشهادات تحصلت عليها المؤسسة من منظمات و هيئات مستقلة (التجاري، و 
i( ،قائمة المسيرين و مهامهم، نهظام الرقابة التنظيم الداخلي: تنظيم الشركة و هياكلها: الهيكل التنظيمي للشركة

الداخلي، الهياكل و المباني، أماكن التخزين، الإجراءات الأمنية؛
ii( :ستفادة من منتوجا7ا، حصتها السوقية، الاقطاع الإنهتاج، وضعية الشركة في محيطها: مؤشرات النشاط في المؤسسة

نهتاج، خصائص المنتوجات و البقايا؛سيرورات الإالتكنولوجيا المستعملة و زات، نهوع السوق، الامتيا
النشاط الجمركي في المؤسسة: )ب

i( موقع أهم فروع الجمركة و التخزين للمتعامل: يتضمن التعريف بأهم فروع و أماكن الجمركة للشركة و مواقعها و
العلاقات بينها؛

ii(لية او مهني معتمد، مع إعطاء : هل هو مصلحة داختعريف المصلحة أو المهني المكلف بالإجراءات الجمركية
تفاصيل عن كفاءة الشخص و العلاقة التي تربط المؤسسة به و الطرق المستخدمة لتسيير الإجراءات؛

29 DGD, Guide d’audit douanier, janvier 2014 
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iii( حصيلة النشاط الجمركي للمؤسسة: من خلال رقم الأعمال، عدد التصاريح الجمركية، مبلغ الحقوق و الرسوم
مصدرها أو وجهتها، الشركاء في السلسلة التجارة الدولية.البضائع المستوردة و المصدرة و نهوع المدفوعة، 

درجة المطابقة لشروط الاستفادة:محور .2
احترام مختلف التشريعات الوطنية:)أ

i( سنوات من نهشاط المؤسسة، على المؤسسة في هذه المرحلة أن لا تكون قد 3مبادئ عامة: عملية التقييم تشمل
تم تقييم خطورة هذه الجرائم استنادا إلى حجم المعاملات و الإجراءات ارتكبت جرائم جمركية جسيمة و متكررة، ي

المتخذة من المؤسسة لإüاء النزاع.
ii( احترام التشريع الجمركي: من طرف المؤسسة و مسيريها و ممثلها القانهوني و المكلف بالإجراءات الجمركية، عن طريق

.جراءات المتبعة من المؤسسة لتصفية المنازعاتمقارنهة بحجم النشاط، و الإجسامتهاتقييم عدد الجرائم و 
iii(.احترام التشريعات الأخرى: الخاصة بالبنوك، التجارة، العمل، الضرائب و الضمان الاجتماعي

موثوقية النظام المحاسبي و نهظام الرقابة الداخلية:)ب
i(سهولة فحص العمليات، و وجود : فعالية نهظام التسجيل المحاسبي للعمليات التجارية، الطرق المحاسبية المستعملة

الوثائق الثبوتية.
ii(الجمركية، وجود حسابات اسبة المؤسسة و الوضعية المالية و إجراءات التكفل بتسجيل العمليات المكلف بمسك مح

قوق وكيل الجمارك و متعهد البضائع، أمن المعلومات المحاسبية.خاصة بالحقوق و الرسوم الجمركية و ح
iii( تسليم الوثائق التجارية، أمن العملية، نهظام الحماية المستخدم في المعلوماتية.إجراءات استلام و
iv( نهظام المعلومات حفظ الوثائق و أرشفتها: كيفية حفظ الوثائق و المعطيات، مكان الحفظ، الشخص المتعهد

نهظام استرجاع المعطيات، الأشخاص المتخلين و العقود المبرمة معهم.لحفظها، 
و أماكن التخزين: نهظام مراقبة حركة البضائع، تأطير الطلبيات و المستلمات و تسجيلها المحاسبي، تدفقات البضائع)ت

و تأمينها و جردها.ظروف تخزين البضائع 
الملاءة المالية للمؤسسة: لمراقبة مدى قدرة المؤسسة على الإيفاء بالتزاما7ا المالية، و تعتمد على تحليل عناصر الميزانهية و )ث

سنوات الأخيرة.3نتائج ل حيابات ال
i( سنوات الماضية إلى إعسار أو إجراءات توقف عن السداد، دفع جبري 3التأكد من عدم تعرض المؤسسة في

للحقوق، تأخيرات في السداد، حجوزات عن طريق محضر.
ii(.مدى توازن المؤسسة المالي و مؤشرات النشاط أو مؤشرات المديونهية
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1محاور التدقيق الجمركي جزء  2 شكل

2محاور التدقيق الجمركي جزء 3شكل 

 Boussekine samira, Le Statut de l'OEA en Algérie : Evaluation etالمصدر : 
Perspectives, mémoire 3ème cycle spécialisé en finances publiques, IEDF,2016.

الهيكل الذي يقوم بعملية التدقيق هو مصالح الرقابة اللاحقة للمديرية العامة للجمارك الجزائرية، قطاع النشاط الرقابة .3
للهيكل التنظيمي)، التي تم تبليغها، بعملية التحقيق والتدقيق.3اللاحقة (أنهظر الرسم التوضيحي 

أهم محاور التدقيق الجمركي-1

معلومات عامة عن المؤسسة-أ

التعريف بالمتعامل

التنظيم الداخلي

أهم مؤشرات الأداء

معرفة النشاط الجمركي في -ب
المؤسسة

موقع أهم فروع الجمركة و التخزين 
للمتعامل

تعريف المصلحة أو المهني المكلف 
بالإجراءات الجمركية

حصيلة النشاط الجمركي في المؤسسة

مراقبة المطابقة لشروط -2
الإستفادة

السوابق في احترام 
التشريعات

التشريع الجمركي

التشريع الجبائي و 
التشريعات الأخرى

مصداقية النظام المحاسبي و نظام 
المعلومات

تقييم مصداقية النظام 
المحاسبي

تقييم نظام المعلومات

تدفقات البضائع و شروط 
التخزين

ملاءة المؤسسة

3تحليل و مراقبة ميزانية 
سنوات الأخيرة

حساب و تقييم أهم المؤشرات 
المالية للمؤسسة
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نظيمي يظم مصالح الرقابة اللاحقةالتهيكل الجزء من 4شكل 

المتضمن تنظيم الإدارة المركزية 20/02/2017المؤرخ في 90-17استنادا إلى المرسوم التنفيذي رقم المصدر: إعداد الطالب
للجمارك.

30.) أشهر06مدة عملية التدقيق محددة بأجل أقصاه ستة (

:تكون كالآتيالتدقيق سيرورة عملية .4
استفسار يحتوي على المعلومات الأساسية عن المؤسسة:ملف المؤسسة الذي يتضمنمصالح الرقابة اللاحقة ىتلقت•

من طرف مصالح التسيير لمصالح الرقابة للقيام بعملية اتكليفهذا ، و يعتبر و وثائق توضيحية لمحتوى الاستفسار
التدقيق.

.دراسة وجاهة وسداد الوثائق المرفقة بالطلب•
.) ودفتر الشروطستبيانالأجوبة والمعلومات المتضمنة بالاستجواب (الااستغلال•
.زيارة الشركة•
.استغلال المعلومات المتضمنة بالوثائق الداخلية للشركة•
تحرير التقرير مشفوعا بالآراء حول مطابقة الشركة للمعايير المنصوص عليها في دفتر الشروط.•

، فإنهه يمكن لإدارة الجمارك أن تطلب كل الوثائق التي تراها ضرورية لعملية 93-12التنفيذي من المرسوم 4طبقا لأحكام المادة و 
. التدقيق التي يقوم Ôا أعوان الجمارك

، مرجع سابق.012/م ع ج/أ خ/م1194المنهشور 30

المدير العام

المركز الوطني للإعلام الآلي و 
الإحصائيات 

CNIS
مديرية الاستعلام الجمركي مدیریة التشریع و التنهظیم

المديرية الجهوية

مفتشیة 
الأقسام

مديرية التحقيقات الجمركية

المصلحة الجهوية للرقابة اللاحقة

قسم انتقاء الرقابة
قسم التحقيقات و 

التحريات و الاستعلام 
الجمركي

قطاع نشاط الرقابة اللاحقة

قسم متابعة الرقابة
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على أنهه، ولاحتياجات عملية المراقبة، يمكن لمصالح الجمارك المكلفة بعملية التدقيق، إذا اقتضت 1194كما ينص المنشور رقم 
 أي شخص أو هيكل مؤهل، من أجل استكمال مهمة التدقيق على نهفقة المتعامل صاحب طلب نهظام الضرورة، اللجوء إلى

)OEA(.
كل ما تم إنجازه في شكل تقرير التدقيق، والذي يمكن تمثيله كما يلي: عن  كتابي تقرير  في ¦اية عملية التدقيق، يقوم المدققين بتحرير 

).05( أنهظر نموذج تقرير التدقيق في الملحق رقم 

الجمركي: تقييم التدقيق ثانهيمطلب
من خلاله نهقوم بتقييم التدقيق أولا من حيث معايير الاتحاد الأوربي، ثانهيا من خلال قدرة التدقيق على اكتشاف عدم الالتزام و 

.لغشتقييم خطر 
I. التدقيق الجمركي في ميزان توجيهات)OMD31:ن الممارساتس) حول أح

المؤشرات الأهداف 
إستنادا إلى الحقوق والواجبات القانهونهية لأعوان الجمارك 

يمكن لهم القيام بـ:
330، 49، 48، 1مكرر92قانهون الجمارك لا سيما المواد

CDAتعطي صلاحيات المراقبة البعدية.
المراقبة البعدية للصادرات والواردات والعمليات الأخرى

فحص ومراقبة السجلات والوثائق والتسجيلات التجارية   1مكرر92، 48قانهون الجمارك لا سيما المواد 
الأخرى (بما فيها البيانهات الإلكترونهية)

الولوج إلى أي مكان خاضع للرقابة الجمركية لغرض القيام  CDAمن 48، 47، 42، 41قانهون الجمارك لا سيما المواد
بالمعاينات ، التفتيش والرقابة

فحص البضائع وأخذ العينات اللازمة  خاصة برفع عينات للمراقبة،84CDAالمادة 
، ملزمون بالسر )6CDAموظفي الجمارك هم أعوان محلفين(مادة

من القانهون الداخلي.24و 1CDAمكرر39لمواد لالمهني طبقا 
الحفاظ على سرية المعلومات الخاصة بالمتعاملين

حقوق وواجبات المتعاملين تتمثل في :
سنوات المادة 10من القانهون التجاري الجزائري تنص على 12المادة 
تحيل إلى القانهون التجاري.CDAمن 3فقرة 48

مسك سجلات خلال فترة محددة قانهونها

، المادة مكرر تفرض تقديم الوثائق إلى أعوان الجمارك48و 48المواد 
).OEAمن دفتر الروط (8

) غير موجود.OEA(ميثاق 

جميع الوثائق الثبوتية من دفاتر وتسجيلات تجارية بما فيها وضع 
النسخة الإلكترونهية تحت تصرف المدققين

من القانهون الداخلي.24و 1CDAمكرر39للمواد 
من قانهون العقوبات الجزائري.302و 301المواد 

حق الحفاظ على سرية المعلومات المقدمة للسلطات

31 USAID ; GUIDE POUR LA MODERNISATION DE LA DOUANE, Programme OEA; 2010 
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تخصيص عقوبات وتطبيقها لمحاربة الغش  عقوبات وغراماتالقانهون العام والخاص يضمن 
) مع AMMI، و (OMDهناك عدة اتفاقيات في إطار 

، الأردن ، تونهس.......3/12/2015الأرجنتين في 
البنوك، و مؤسسة نهقل البحري للمسافرين.اتفاقية مع 

إتفاقيات ومذكرات تفاهم تم المصادقة عليها لضمان التنسيق 
)AMMIالدولي وتبادل المعلومات بما فيه اتفاقيات(المحلي و 

لرقابة اللاحقة،مديرية التحقيقات الجمركية/ المديرية الفرعية ل
المصلحة الجهوية للرقابة اللاحقة و قطاع نهشاط الرقابة اللاحقة

هيكل تنظيمي يظم مهام التدقيق والرقابة اللاحقة على المستوى 
المركزي والمحلي

التحقيقات الجمركية/ المديرية الفرعية للرقابة اللاحقة،مديرية 
وضع إدارة مركزية مكلفة تنسيق وتقسيم عمل مصالح التدقيق، 

المحلية وإعداد برامج رسكلة لأعوان التدقيق لضمان نهوعية 
التدقيق

لتدقيق الجمركي لفائدة مصالح التدقيقادليل هناك 
مستمرة من طرف المديريات المركزية دورية و لفعالية اعمليات رقابة 

)DED, IGD, DRH(
.أشهر6الجمركي لفترة فرد في التدقيق92تم تكوين 

يتوفر موظفوا التدقيق على الإمكانهيات ويستطيعون الدخول إلى نهظام
)SIGAD.إلا في بعض المناطق الغير موصولة ( الآلي وحق لدى المدققين الهياكل ،الوسائل ، أنهظمة الإعلام 

لا يستجيب لمتطلبات التدقيق وهو غير SIGADنهظام إعلام آلي الوصول إلى المعلومات اللازمة لعملهم
معمم على المستوى الوطني

، مازالت العملية تعتمد على لا يوجد نهظام آلي لتبادل المعلومات
المراسلات و البرقيات. جميع مصالح هناك آليات واضحة للتنسيق وتبادل المعلومات بين

إجتماعات دورية لدراسة ملفات اللجنة التقنية للاعتماد تعقد الرقابة الجمركية تضمن الفعالية
و تقييم العملية.الإعتماد

رغم أن النظام الداخلي لأموظفي الجمارك ينص على مبدأ الدوران 
ليس هناك حركة دوران للمدققين خاصة في المناصب الحساسة، إلا أنهه 

حدود ظروف خاصة.إلا في

ميثاق أخلاقيات المهنة وسلوكات يتضمن نهظام دوران الأعوان 
في المناصب لتفادي الرشوة

 EUوOMDهناك استراتيجية لتطوير التدقيق بالمشاركة مع 
خاصة الجمارك الفرنهسية.

تطوير استراتيجية وطنية للتدقيق

DCAPأنهظر الهيكل التنظيمي لمصالح 

المسؤولين المركزيين والمحليين محدد بشكل واضح في مسؤوليات 
حال التدقيق

يحدد تنظيم 20/2/2017المؤرخ في 90-17المرسوم التنفيذي 
DGD 8/12/2011المؤرخ في 421-11و المرسوم التنفيذي

يوضح صلاحيات كل ،DGDيحدد تنظيم المصالح الخارجية لـ 
.مصلحة وكل مستوى

لي استنادا إلى طلبات الإعتماد يتم بشكل آالتدقيق من أجل  عمليات التدقيق يتم تخطيطها على المستوى المركزي والمحلي طبقا 
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للإستراتيجية العامة لإدارة الجمارك  المتعاملين
 عملية التدقيقحول تحسينإرشادات دورية للمصالح المحلية

.المحلية أثناء التدقيقمصالح التسيير أو المراقبة يتم التنسيق بين جميع 
إجراءات لضمان نهوعية التدقيق وتطبيق المعايير الرقابة السلمية، و التوجيهات.

وفقا لإرشادات وحدات التدقيق المحلية تقوم بالتدخل في أي وقت
نهظام إدارة المخاطر. وحدات محلية ومركزية تتكفل بإنهتقاء المتعاملين والعمليات 

المخاطراستنادا إلى نهظام إدارة
و إنما مديرية فرعية.ليس هناك وحدة تدقيق مركزية

عمليات التدقيق تتم بشكل ممنهج بتأطير من المصالح المحلية المصالح المحلية تحرص على أن يتم التخطيط والتنفيذ والتوثيق في 
توجيهات وتعليمات تم نهشرها لضمان توحيد معايير التدقيقإطار المعايير الموحدة

منهجية التدقيق يتم تحسينها استنادا إلى التقارير المرفوعة من المصالح 
المحلية  الإجراءات والمناهج المتبعة في التدقيق يتم مراجعتها دوريا 

وتحسينها
بالتوجيهات والإرشادات يتم تحسينها مع الخبرة والتحكم

من طرف مديرية يتم تحليل الإحتياجات من التكوين بشكل دائم
التكوين بالتنسيق مع مديرية الرقابة اللاحقة برامج تكوين معدة لرفع كفاءات ومعارف الأعوان في كل ما هو 

جديد في الأنهظمة ، الإجراءات ، الممارسات ، والمنهجية 
ت على مستوى معهد الاقتصاد الجمركي و لفائدة المدققين برمجيندورتوإعطائهم الخبرات الملائمة

)2فرد (جدول 92شملت أشهر.6الجبائي لمدة 

دققين الجدد.المليس هناك برنهامج خاص ب
برامج تكوين خاصة معدة للمدققين الجدد لتعريفهم وتوعيتهم 

بمعايير الجودة في التدقيق
سنوات المادة 10من القانهون التجاري الجزائري تنص على 12المادة 
القانهون التجاري،تحيل إلى CDAمن 3فقرة 48

التشريع ينص على الإحتفاظ بالتصاريح الجمركية وجميع الوثائق 
المحاسبية خلال فترة للسماح بالرقابة والتدقيق.

الرقابة عن طريق التدقيق عوض الرقابة على العمليات ليس بالضرورة، صعوبات في نهقص الإمكانهيات و الوسائل الحديثة
8بالنسبة للتدقيق القبلي والمادة 93- 12من المرسوم 7،6،5المواد 

من نهفس المرسوم بالنسبة للتدقيق البعدي
تتضمن نهظام تدقيق قبلي أوبعدي OEAإجراءات إعتماد 

قواعد الإعتماد منصوص عليها في القوانهين والتنظيمات المذكورة سلفا 
.

وفق دليل التدقيق الجمركي، لكن تبقى تم توإجراءات التدقيق 
فات طبقا لمستوى و خبرة المدقق. الاختلا

مطبقة بشكل موحد على كامل الإقليم OEAقواعد اعتماد 
الجمركي ، وعمليات التدقيق يتم التخطيط لها وتنفيذها وتوثيقها 

وفق معايير موحدة

فق بوثائق تجارية تساعد إجراء الإعتماد يتضمن تقديم طلب مر 
)93-12من المرسوم التنفيذي 4المدققين (المادة 

عطاء معلومات عن عند قبول الطلب يتم الإتصال بجميع المصالح لإ
المتعامل المرشح

عند عملية التدقيق مصالح الجمارك تتوفر على المعلومات ، 
الوثائق والتسجيلات وتستخدم نهتائج عمليات التدقيق والمراقبة 

السابقة
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يتم اللجوء إلى التقارير السابقة وتقارير المصالح الأخرى للجمارك
 USAID ; guide pour la modernisation de la douane, Programmeمنالطالب إعدادالمصدر: 

OEA; 2010.
2017و 2014عمليات التكوين في التدقيق الجمركي بين 2جدول 

2014201520162017
التدقيق الجمركيالتدقيق الجمركي//مراقبة المؤسساتنهوع التكوين

أسابيع6أسابيع10//أيام5المدة
عدد الأفراد 
المستفيدين

24//4646

DGDبيانهات داخلية من مديرية التكوين بالمديرية العامة المصدر 
مع ) OMD) في القانهون الجزائري، يستجيب إلى حد كبير مع معايير (OEAفإن التدقيق الجمركي في إطار (مما سبق، و 

النقائص في:بعض
ام الإعلام الداخلي و عدم رقمنته؛ضعف نهظ-
عدم توفر مصالح الرقابة على الإمكانهيات الملائمة لأداء التدقيق بالشكل المناسب؛-
تسيير المخاطر في توجيه التدقيق؛ضعف نهظام-
الجدد؛، كما أنهه ليس هناك برامج خاصة بالمدققين 2018في عدم كفاية عمليات التكوين التي توقفت -
للمتعاملين.إرشادات ) الذي يعتبر نهوع من الاتصال و التوعية و كتيبOEAعدم إعداد ميثاق (-
ت مع المصالح المحلية المتدخلة في سلسلة التجارة الدولية.نهقص الاتفاقيا-

II.تقييم التدقيق الجمركي من خلال الإحصائيات
2) في OEAحول المخالفات البسيطة المرتكبة من طرف (فإن الإحصائيات التزام المتعاملين:التدقيق الجمركي و )1

أن نهسبة عدد :يبين (نهظرا لعدم تمكننا من الحصول على الإحصائيات الوطنية) للجمارك المديريات الجهوية من
) في انخفاض مستمر، و نهسبة المخالفات إلى عدد التصريحات أيضا ينخفض، و OEAالمخالفات التي يرتكبها كل (

.)4و 3(جدول على بذل مجهودات من طرف المتعاملين في الإلتزام هو مايدل
) دفع الشركات إلى التحكم أكثر في الإجراءات الجمركية، بسبب OEAو من خلال الإحصائيات نهستنتج و لو جزئيا أن نهظام (

التسهيلات الممنوحة، و التي تسمح للمؤسسة أن تكون لها نهظرة أكثر وضوح على الإجراءات الجمركية و تتحكم في المعلومات 
كية. كما أن التدقيق ساهم التجارية لغرض التصريح لدى الجمارك و هو ما أدى إلى انخفاض نهسبة الأخطاء في التصاريح الجمر 

بقدر كبير في هذا الانخفاض، باعتبار أن المؤسسات أصبحت تؤطر عملياöا التجارية الدولية و خاصة الإجراءات الجمركية بشكل 
أفضل إدراكا منها أن التدقيق البعدي يمكن أن يؤدي إلى اكتشاف هذه الأخطاء، و قد يحرمها من الإمتيازات و يحول عملياöا 
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البضاعة، ما سيكبد المؤسسة خسارة كبيرة في ، الذي يعتبر نهظام رقابة شديدة على الوثائق و 32تجارية إلى نهظام الرواق الأحمر ال
المال و الوقت.

)X)  في مديرية (OEAتطور المخالفات البسيطة للـ (3جدول 
2014201520162017

OEA(166178228329عدد التصريحات من طرف (
OEA(22213748المخالفات من طرف (

3378) الإجماليOEAعدد (
7,337,005,295,25متوسط المخالفات لكل متعامل

13,2511,8016,2312,77نهسبة المخالفات إلى عدد التصريحات
المصدر : إعداد الطالب بناء على معلومات داخلية.

)Yفي مديرية () OEAتطور المخالفات البسيطة للـ (4جدول 
2014201520162017

OEA(2210215030153150عدد التصريحات من طرف (
OEA(102105160156المخالفات من طرف (

15192937) الإجماليOEAعدد (
6,805,536,074,22متوسط المخالفات لكل متعامل

4,624,885,844,95المخالفات إلى عدد التصريحاتنهسبة 
.319CDA* المخالفات البسيطة هي المخالفات الوافعة تحت المادة 

المصدر : إعداد الطالب بناء على معلومات داخلية.

المعتمدين و من خلال الإحصائيات حول عدد المتعاملين الغش الجمركي: مخطرالتدقيق الجمركي بشكله الحالي و تقييم 
) ملتزمين بالتشريع الجمركي و دفتر الشروط باعتبار أن نهسبة الموقوفين OEAعدد الموقوفين و المخالفات المعاينة : نهلاحظ أن (

من اùموع. في حين مكنت عملية التدقيق من اكتشاف عدم مطابقة حوالي 1.02متعامل معتمد أي 389من 4بلغت 
25) من المترشحين لصفةOEA.مما يدل على فعالية التدقيق في تقييم و اكتشاف أخطار الغش الجمركي ،(

هو إجراء رقابة شاملة للوثائق التجارية و البضائععند كل عملية استيراد أو تصدير. 32
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OEA(2013-2018جدول نهتائج التدقيق للحصول على اعتماد (5جدول 
مجموع201320142015201620172018

)OEA1086951895913389) معتمد
)OEA(تقريبي) 98--3020122115) مرفوض
)OEA000002010104) موقف
)OEA إعادة تجديد (

الاعتماد
من 1066850224

228
إعداد الطالب استنادا إلى مستند منشور في المصدر

www.douane.gov.dz/pdf/oa/liste%20des%20oea.pdf

http://www.douane.gov.dz/pdf/oa/liste des oea.pdf
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الرقابة اللاحقةلدى مصالح استبانهة: تحليل معطيات لثثامبحث
منهج الدراسة:

الغش مخطرالتدقيق الجمركي في تدنهية مساهمة فهم وتفسير مدىلغرض، الوصفية على المنهج اعتمدنها في الدراس
، من خلال :الجمركي
سة حالة نهظام (ا درادمنحيث استخة من جميع جوانهبهاسللحالة المدرو ستكشافي الاالأسلوبOEA و التدقيق (

الجمركي للحصول أو الاستمرار في الاستفادة من هذا النظام،
حيث حللنا بعض على الأساليب الكميةجعل نهتائج الاستكشاف أكثر عملية بالاعتمادمن خلال ختباريو الا ،

البيانهات من أجل اختبار فرضيات الدراسة والوصول إلى ها باستبيان كأداة لجمعنادعمالمعطيات و الاحصائيات و 
نهتائج تفسيرية للظاهرة المدروسة.

فرضيات الدراسة
مساهمته في تدنهية مدىوالجمركي التدقيقبينالعلاقةلتوضيحمقترحنموذجبناءتطلبالدراسةإشكاليةضوءعلى
:خلالمنذلكيتموخطر الغش، 

مستوى الالتزام لدى المتعاملين ،الفرعيةتغيراتالممنمجموعةيتضمنوالجمركيالتدقيقفييتمثلالذي: المستقلالمتغيرأولا
.قدرة التدقيق على تقييم مخطر الغش،الاقتصاديين

مظاهره.مستوى الغش الجمركي و : التابعالمتغيرثانهيا
تستند الدراسة إلى فرضية رئيسة مفادها:و  منه 

HO:" الغش الجمركيمخطرللتدقيق الجمركي في خفض لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية .
وتنبثق عن هذه الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية الآتية:

".لتدقيق الجمركي المعايير الدولية في التطبيق "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية HO1:الفرضية الفرعية الأولى 
بشكل إلتزام المتعاملين الاقتصاديينتقييم للتدقيق الجمركي في : "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية HO2الفرضية الفرعية الثانهية 

". فعال
".الغش الجمركيمخطرقييمتفي بشكله الحالي : "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتدقيق الجمركي HO3ة الفرضية الفرعية الثالث

مجتمع الدراسة وعينتها 
الذين يصل عددهم إلى حوالي يتكون مجتمع الدراسة من موظفي الجمارك الجزائرية العاملين في مصلحة الرقابة اللاحقة

قانهونها بالقيام لأ¦م المخولون كمجتمع للدراسة نهظرا ؤلاء  اختيار همنهم. و تم 47ستبانهة، حيث استجاب للاموظف700
عبر الأنهترنهت ùموعات خاصة بالجمركيين على شبكات التواصل الاجتماعي و ستبانهةالاقد تم توزيع . وبمهمة التدقيق الجمركي

منهم للتأكيد و 56إرسال حوالي مائة رسالة عبر الماسنجر للجمركيين العاملين في الرقابة اللاحقة، كما تم التصال بحوالي 
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المسترجعة صحيحة باعتبار أنهه تم ظبطها )47(اتستبانهةعلى أشخاص آخرين. و قد كانهت جميع الاستبانهةزيع الامطالبتهم بتو 
أخطاء.لكي لا تكون فيها فراغات أو 

أداة الدراسة
. وقد تكونهت الاستبانهة الثلاثيليكرتاستبانهة حسب ما تقتضيه متغيرات الدراسة، كما تم استخدام مقياس إعدادتم 

: ا، همجزءينمن 
ديموغرافية لأفراد عينة الدراسة؛خصص للتعرف على العوامل ال: الجزء الأول

الجزء الثاني: محاور الاستبيان
.معرفة مظاهر الغش الجمركي و مستوياتهحول : المحور الأول
؛حول تطبيق معايير التدقيق الدولي في التدقيق الجمركي: المحور الثاني

من بعدين:يتكون : المحور الثالث
مساهمة التدقيق الجمركي في إلتزام المؤسسة؛البعد الأول: 

.الغش الجمركيمخطرقييمفي تبشكله الحالي مدى مساهمة التدقيق الجمركي س اقيلخصص : البعد الثاني
كما تم إخضاع الاستبانهة لعدة اختبارات كالآتي:

للحكم على مدى صلاحيتها كأداة لجمع عرضت الاستبانهة على محكمين من ذوي الاختصاص : اختبار الصدق الظاهري- أ
قبل توزيع الاستبانهة على أفراد عينة الدراسة.جميع التعديلات المقترحة البيانهات. وقد أجريت

تبار مدى الاعتمادية عليها وتم اخ،: للتأكد من مدى صلاحية الاستبانهة كأداة لجمع البيانهات اللازمة للدراسةاختبار الثبات- ب
مقبولة وهي نهسبة )%73(وقد بلغت درجة اعتمادية الاستبانهة حسب معيار كرونهباخ ألفا ،باستخدام معامل كرونهباخ ألفا

%). 60ن النسبة المقبولة لتعميم نهتائج مثل هذه الدراسات هي (أإذ ، لاعتماد النتائج
الأساليب الإحصائية المستخدمة

ت الاستعانهة بالأساليب الإحصائية ضمن البرنهامج إلى أهداف الدراسة، وتحليل البيانهات اùمعة، تممن أجل الوصول 
لمعالجة البيانهات التي تم الحصول عليها من خلال الدراسة الميدانهية، إذ استخدمت SPSS)الإحصائي للعلوم الاجتماعية (

، تحليل الانحدار المتعدد والبسيطالأساليب الإحصائية الآتية: الوسط الحسابي والنسب المئوية والانحراف المعياري، وكذلك
للمساعدة في اختبار فرضيات الدراسة.

الثلاثي، بدلا من الخماسي أو السداسي، لأن ميدان العلوم الاقتصادية لا يتطلب توسعا  يكرتلفي دراستنا سلم استخدمناو قد 
و لتحديد المتوسط المرجح لمستوى الدلالة استخدمنا المعيار الموالي:33كبيرا.

87، ص2015إبرا�یم بختي، الدلیل المنهھجي لإعداد البحوث العلمیة، الطبعة الرابعة، جامعة ورقلة، 33
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الثلاثي:ليكرتتحديد المتوسط المرجح لمقياس 6جدول 
الدرجةالمتوسط المرجح

موافق (عال)1.66إلى 1من 
محايد (متوسط)2.33إلى 1.67من 
لا أوافق (متدني)3إلى 2.34من 

.538، صSPSSالمصدر : عبد الفتاح عز، التحليل الكامل للاستبانهة، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام 
نهتائج الدراسة الميدانهية

خصائص عينة الدراسة .1
تكوين وبلغت نهسبة الحاصلين على ،الجامعيين%) من أفراد عينة الدراسة هم من 70) أن نهسبة (2رقم (يبين الجدول 

ل العلمي لدى أفراد عينة الدراسة.. وهنا نهلاحظ ارتفاع مستوى التحصيمن إجمالي حجم العينة%)28(ما بعد التدرج
هم الأكثر من بين أفراد عينة الدراسة بنسبة دققين موظفي الرقابة اللاحقة من غير المكما يظهر الجدول المذكور أن 

المدققونرا جاء يـأخ%)، و19بنسبة بلغت (موظفو الرقابة و التفتيش%) من إجمالي حجم العينة. ثم جاء بعد ذلك 64بلغت (
.المدروس، و هي نهفس النسبة الموجودة في اùتمع%) من إجمالي أفراد العينة17ما نهسبته (واإذ شكل

سنوات)، 10-6) أن النسبة الأعلى من أفراد عينة الدراسة يتركزون في فئة الخبرة (1ويتضح أيضا من الجدول رقم (
) وشكلت ما نهسبته سنوات10أكثر من %) من إجمالي أفراد العينة، ثم الفئة التكرارية (43حيث شكلت هذه النسبة (

%). وهذا مؤشر على أن خبرة أفراد عينة 7ث شكلت ما نهسبته () حيسنوات5أقل من %)، وأخيرا الفئة التكرارية ((40
فيما يخص هنية كبيرة.بمالدراسة جيدة وكافية للقيام بالأعمال الموكولة إليهم. إذ تمنحهم ميزة ايجابية إضافية تمكنهم من التعامل 

لم تتلقى التكوين %51فإن نهسبة % تلقوا تكوين أقل من شهر، و بالتالي 21% لم يتلقوا تكوين و 30التكوين نهلاحظ أن 
% تلقوا تكوين أكثر من 13 أن ، في حين2أشهر و هم الفئة المعنية في الجدول رقم 6و 1% تكوين بين 36الكافي، و تلقى 

وراه).تأشهرو هؤلاء هم موظفين زاولوا دراسات عليا في التدقيق (ماستر أو دك6
من أفراد العينة يعملون في المناطق الداخلية %60حيث نهلاحظ أن عامل آخر تم إدراجه لأهميته و هو موقع العمل،

، في حين %36شكل أفرادها تعرف حجم نهشاط كبير و قدالتي تشهد حجم نهشاط منخفض مقارنهة بالمناطق الحدودية التي
ا إداريين.راد العينة هم في العمليات و ليسو فقط، و هذا يدل أن معظم أف%4المصالح المركزية 
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توزيع أفراد العينة حسب الخصائص الديمغرافية7جدول 
%النسبة المئويةالتكراراتالفئات والمسمياتالمتغير

العلميمستوىال
12دون الجامعي
3370ما قبل التدرج
1328مابعد التدرج

العملالمهمة في مصلحة 
817مكلف بالتدقيق

3064الرقابة اللاحقةموظف في 
919موظف في الرقابة و التفتيش

مستوى المسؤولية
3166مرؤوس

1634مسؤول محلي
0000مسؤول مركزي

موقع العمل
1736مصلحة حدودية
2860مصلحة داخلية
0204مصلحة مركزية

سنوات الخبرة الوظيفية
0817سنوات فاقل5
2043سنوات6-10

1940واتسن10أكثر من 

التكوين في التدقيق

1430لا شيء
1021أقل من شهر

1736شهر6الى 1بين 
613أشهر6أكثر من 

.SPSS: إعداد الطالب استنادا إلى مخرجات المصدر
تحليل المحاور :.2
:و مستواهالأبعاد المؤثرة في الغش الجمركي و مظاهره)أ

تراوحت بين المستوى العالي أبعاد و مظاهر الغش الجمركياتإلى أن مستويات الأهمية لمتغير ) 8يشير الجدول رقم (
هذه لتأثير وتشير النتيجة العامة هنا إلى وجود مستوى عالٍ 2.40–1.15والمتوسط، إذ بلغت متوسطاöا الحسابية ما بين

اسة، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام لإجاباöم Bذا الشأن من وجهة نهظر أفراد عينة الدر مستوى الغش الجمركيفي الأبعاد 
. )0.300). أما الانحراف المعياري فقد بلغ (1.603(
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الأبعاد المؤثرة في الغش الجمركي و مظاهره8 جدول
مستوى 
الأهمية

الترتيب
الانهحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العبارات

؛الفسادالغش الجمركي مرتفعة في ظل مخطرمستويات  1,15 4160,  1  عالي

1,26 6420, 2 عالي عدم امتلاك معلومات دقيقة عن المؤسسات يجعل 
مستويات الغش الجمركي مرتفعة؛

1,51 7480, 3 عالي تساهم الملاءة المالية في خفض خطر تحصيل الحقوق و 
الرسوم و العقوبات المحتملة؛

الغش الجمركي.مخطرالمراقبة الكلية للعمليات تخفض من  1,60 8760, 4 عالي

2,40 7980, 6 وسطمت تأثير الغش الجمركي هينّ مقارنهة بالمنافع التي يحققها 
الممنوحة للمتعاملين.الاقتصاد بفضل الامتيازات

1,70 9310, 5 توسطم أعتقد أن هناك تناسب طردي بين الامتيازات الممنوحة و 
درجة الخطر.

عالي 0.300 1.603 المتوسط العام
.SPSSإعداد الطالب استنادا إلى مخرجات المصدر :

مدى تطبيق معايير التدقيق الدولية)ب
، وبلغت متوسطاöا ايدةكانهت محتطبيق المعايير الدولية  إلى أن جميع مستويات الأهمية لمتغير ) 9يشير الجدول رقم (

لوائح حها في العدم إدراك بالمعايير الدولية من جهة و إلى عدم وضو وتشير النتيجة العامة إلى ،2.53–1.83الحسابية ما بين 
بلغ المتوسط الحسابي العام للإجابات حول و أفراد عينة الدراسة، أخرى، حسب وجهةو التنظيمات المؤطرة للتدقيق الجمركي من 

كما لاحظنا في )، مما يشير إلى التجانهس بين الإجابات إلى حد ما.  0.585) أما الانحراف المعياري فقد بلغ (2.17هذا المحور (
6لأشهر و أكثر من 6و 1) لمتغير التكوين على هذا المحور أن الأشخاص الذين استفادوا من تكوين بين ANOVAاختبار (

).0.05) مع نهسبة دلالة أقل من (%68أشهر كانهت إجاباöم أكثر تناسق (

تطبيق معايير التدقيق الدولي9 جدول
مستوى 
الأهمية الترتيب الانهحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي العبارات

2,53 718,  5  متدني
لدينا قدر كاف من المعلومات حول المعايير الدولية 

للتدقيق في مجال عملنا؛

2,13 797, 3 متوسط
التدقيق تتبنى أعتقد أن التشريعات الجمركية في مجال 

معايير التدقيق الدولية ؛
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2,06 845, 2 متوسط تقوم الإدارة بتكوين المدققين في معايير التدقيق الدولية؛

1,83 816, 1 متوسط
دليل التدقيق الجمركي معد استنادا الى معايير التدقيق 

الدولية؛

2,30 778,  4  متوسط
الدولية أثناء اعدادنها لتقرير التدقيق نهعمل بالمعايير

للتدقيق.

متوسط 0.585 2.17 المتوسط العام 

.SPSSإعداد الطالب استنادا إلى مخرجات المصدر :
أثر التدقيق في إلتزام المتعاملين:)ج

وبلغت متوسطاöا الحسابية ة، عاليالتدقيق بشكله الحالي كانهتإلى أن مستويات الأهمية لمتغير ) 10(رقميشير الجدول
إلتزام المتعاملين في تدقيق الجمركي التأثير للوتشير النتيجة العامة هنا إلى وجود مستوى عالٍ من ،2.09–1.17ما بين

)، أما الانحراف المعياري فقد بلغ 1.413من وجهة نهظر أفراد العينة، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام (بالتشريعات الجمركية
.كبيرد العينة إلى حد  )، مما يدل على الاتفاق بين آراء أفرا0.686(

اثر التدقيق في التزام المتعاملين10 جدول

مستوى 
الأهمية

الترتيب الانهحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العبارات

7980,  4  عالٍ  1,40
هناك علاقة طردية بين فعالية التدقيق الجمركي و التزام المتعامل 

بالقوانهين الجمركية

6570, 3 عالٍ  1.30
يمكن قياس فعالية التدقيق الجمركي بما توصل اليه من نهتائج 

حالية ومستقبلية

6420, 2 عال 1.26
ترتبط فعالية التدقيق الجمركي بمدى اكتشاف المدقق الأخطاء 

والانحرافات الجوهرية في الوثائق التجارية، القوائم المالية 
والتصريحات الجمركية.

5240, 1 عالٍ  1.17
الالتزام بقواعد السلوك المهني عند القيام بالتدقيق الجمركي 

يساهم في التزام المؤسسة

9290, 5 متوسط 2.09
هناك صلاحيات كافية للتحقيق في الملفات والسجلات 
للوصول إلى المعلومات التي بحوزة المتعاملين وغيرهم من 

الأطراف
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5700,  3  عال 1.26
التدقيق الجمركي على توعية المتعاملين يمكن أن يعمل برنهامج 

لكي تكون تصريحاöم ذات مصداقية
عالٍ  0.296 1.411 العامالمتوسط 

.SPSSإعداد الطالب استنادا إلى مخرجات المصدر :
الغش الجمركيمخطرقييمر التدقيق بشكله الحالي في تيأثت)د

تراوحت بين المستوى العالي التدقيق الجمركي على تدنهية الخطر،إلى أن مستويات الأهمية لمتغير ) 11(رقميشير الجدول
من متوسطوتشير النتيجة العامة هنا إلى وجود مستوى ، 2.30–1.23والمستوى المتوسط، وبلغت متوسطاöا الحسابية ما بين

)، 1.698المتوسط الحسابي العام (من وجهة نهظر أفراد العينة، إذ بلغالغش الجمركيمخطرقييمتفي التدقيق بشكله الحالي تأثير 
إلى حد ما.تباين لأفراد العينة )، مما يدل على 0.797أما الانحراف المعياري فقد بلغ (
الغشمخطرقييمتأثير التدقيق الجمركي بشكله الحالي على ت11 جدول

مستوى 
الأهمية الترتيب

الانهحراف 
المعياري

المتوس
ط 

الحسا
بي

العبارات

1.36 764,  2  عالٍ 
للتدقيق الجمركي دور مهم في التحقق من صحة التصريحات الجمركية 

الغش الجمركي فيها.مخطرالمكتتبة و تقييم 

1.68  837, 5 متوسط أرى أن الخوف من التعرض لتدقيق جمركي يؤدي إلى تفادي الغش.

2.30 907, 8 متوسط
القيام بالتدقيق الجمركي كافية لردع العقوبات والغرامات المطبقة بعد 

المتعاملين المخالفين.

2.02 897, 7 متوسط
برأيكم، أهداف إدارة الجمارك في القيام بالتدقيق الجمركي فعالة للوصول إلى 

تقييم أمثل لدقة التصريحات الجمركية.

2.00 834,  6  متوسط
حلول إستراتيجية يتم التنسيق بين القائمين بعملية التدقيق الجمركي لوضع 

وتدابير لازمة لحصر ظاهرة الغش الجمركي.

1.55 829,  4  عال
) في التدقيق يساهم في ciblageالاعتماد على نهظام الاستهداف (

الغش الجمركي.خطراكتشاف أفضل لم
1.23 598,  1  عال .الجماركفي التدقيق الجمركي مصدر معلومات مهم لنظام تسيير المخاطر 
1.45 717,  3  عال الغش من عنصر إلى آخر.مخطرالتدقيق الجمركي يؤدي إلى تحول 

0.436  متوسط 1.69
9 المتوسط العام

.SPSSإعداد الطالب استنادا إلى مخرجات المصدر :
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اختبار معاملات الارتباط للفرضيات:.3
اختبار معاملات الارتباط للفرضية الرئيسية والفرضيات الفرعية12جدول 

درجة الارتباطsigالقيمة الاحتمالية معامل الإرتباط
عديمة1580.2890.الفرضية الأولى
ذو دلالة0.0120*362.الفرضية الثانهية
ذو دلالة0.0180*345.الفرضية الثالثة

03320.022الفرضية الرئيسية
*. Correlation is significant at the 0.05 level
**. Correlation is significant at the 0.01 level

.spss: من إعداد الطالبة باعتماد على مخرجات المصدر
0.158عند اختبار الفرضية الأولى حول استخدام المعايير الدولية في التدقيق الجمركي، تبين أن معامل الارتباط يساوي

وهذا يدل على عدم وجود علاقة 0.05وهي أعلى من مستوى الدلالة 0.289تساوي sig، وأن القيمة الاحتمالية 
في التدقيق الجمركي، حسب آراء أفراد العينة.ذات دلالة إحصائية لتطبيق معايير التدقيق الدولية 

، وأن 0.362عند اختبار الفرضية الثانهية محور مساهمة التدقيق الجمركي في الإلتزام تبين أن معامل الارتباط يساوي 
وهذا يدل على وجود علاقة طردية ذات 0.05وهي أقل من مستوى الدلالة 0.012تساوي sigالقيمة الاحتمالية 

، لكن هذه العلاقة الغش الجمركيمخطرائية بين التدقيق الجمركي و إلتزام المؤسسة الذي ينجم عنه انخفاض دلالة إحص
.فقط36أو التأثير ضعيف إذ يمثل 

الغش الجمركي تبين أن معامل مخطرقييمعند اختبار الفرضية الثالثة مساهمة التدقيق الجمركي على شكله الحالي في ت
وهذا يدل 0.05وهي أقل من مستوى الدلالة 0.018تساوي sig، وأن القيمة الاحتمالية 0.345الارتباط يساوي

، غير أن هذا التأثير الغش الجمركيمخطرعلى وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين التدقيقي الجمركي و تدنهية 
.فقط34.5ضعيف باعتبار أنهه يصل إلى 

0.022تساوي sig، وأن القيمة الاحتمالية 0.332معامل الارتباط يساويعند اختبار الفرضية الرئيسية تبين أن
وهذا يدل على وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين التدقيق الجمركي و 0.05وهي أقل من مستوى الدلالة 

.، غير أن تأثير التدقيق الجمركي في تدنهية خطر الغش الغش الجمركيمخطرتدنهية 
الدراسةاختبار فرضيات .4

اختبار الفرضية الرئيسة:
التدقيق ) لمعرفة أثرMultiple Regression(لاختبار هذه الفرضية تم استخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد

الغش الجمركي. مخطرالجمركي في تدنهية 
وجود تأثير ذي دلالة إحصائية لجميع عوامل التدقيق الفعال في يأنهه ) 12ويتضح من البيانهات الواردة في الجدول رقم (

أما معامل )،R)0.412الغش الجمركي و رفع مستوى الإلتزام لدى المتعاملين، إذ بلغ معامل الارتباط المتعدد مخطرتدنهية 
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الغش مخطر) من التغيرات في 16.9%) من التباين في المتغير التابع، أي أن قيمة (0.169ففسر ما نهسبته (R2التحديد 
.الجمركي نهاتجة عن التغير في فعالية التدقيق الجمركي

الغش الجمركيمخطرنهتائج تحليل الإنهحدار المتعدد للتدقيق الجمركي و 13جدول 

المتغير 
التابع

)R(
معامل 
الارتباط

)R2 (
معامل 

التحديد 

F
المحسو 

بة

DF
درجات الحرية

Sig*
مستوى 
الدلالة

β
معامل الانهحدار

Sig*
مستوى 
الدلالة

مخطر
الغش 
الجمركي

0.4120.1694.487

بين 
اùاميع

2

0.017

10.2560.109البعد 

44البواقي
20.2220.163البعد 

46اùموع

(يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى*   0.05(
حدة فقد تم تقسيم الفرضية لكل محور على الغش الجمركيمخطرمدى مساهمة التدقيق الجمركي في تدنهية وللتحقق من 

لاختبار كل فرضية فرعية على  (Simple Regression)، وتم استخدام تحليل الانحدار البسيط تينفرعيتين الرئيسة إلى فرضي
.حدة

:اختبار الفرضية الفرعية الأولى
، إلتزام المتعاملينفي للتدقيق الجمركي ) أن هناك أثراً ذا دلالة إحصائية 13من البيانهات الواردة في الجدول رقم (يتضح 

، ) من التباين في المتغير التابع0.131فأنهه يفسر ما نهسبته (R2). أما معامل التحديد R)0.362فقد بلغ معامل الارتباط 
. ويؤكد معنوية هذا الأثر فعالية التدقيق الجمركينهاتجة عن الجمركيالغشمخطر) من التغيرات في مستوى %13.1أي أن قيمة (

). وهذا يعني رفض الفرضية العدمية وقبول الفرضية 0.05) وهي دالة عند مستوى دلالة (6.806المحسوبة التي بلغت ( Fقيمة
.الجمركيةالمتعاملين بالتشريعإلتزامفي للتدقيق الجمركيية أثر ذو دلالة إحصائالبديلة التي تنص على انهه يوجد 

)OEAنهتائج تحليل الانهحدار البسيط للتدقيق على إلتزام (14جدول 

المتغير التابع
)R(

معامل 
الارتباط

)R2(
معامل 
التحديد

F
المحسو 

بة

DF
درجات الحرية

Sig*
مستوى 
الدلالة

T
المحسوبة

Sig*
مستوى 
الدلالة

جودة التدقيق 
الداخلي

0.3620.1316.806

1بين اùاميع

0.0122.6090.012 45البواقي

46 اùموع

(يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى*   0.05(
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:اختبار الفرضية الفرعية الثانهية
شكله الحالي في ) أن هناك أثراً ذا دلالة إحصائية للتدقيق الجمركي في 13يتضح من البيانهات الواردة في الجدول رقم (

) 0.119فأنهه يفسر ما نهسبته (R2). أما معامل التحديد R)0.345، فقد بلغ معامل الارتباط الغش الجمركيمخطرقييمت
الغش الجمركي نهاتجة عن فعالية التدقيق مخطر) من التغيرات في مستوى %11.9(أي أن قيمة، من التباين في المتغير التابع

). وهذا يعني رفض 0.05) وهي دالة عند مستوى دلالة (6.806المحسوبة التي بلغت ( Fالجمركي. ويؤكد معنوية هذا الأثر قيمة
قييمتفي بشكله الحالي ة إحصائية للتدقيق الجمركيأثر ذو دلالالفرضية العدمية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على انهه يوجد 

.الغش الجمركيمخطر
الغش الجمركيمخطرتحليل الانهحدار البسيط للتدقيق الجمركي بشكله الحالي في تقييم 15جدول 

المتغير التابع
)R(

معامل 
الارتباط

)R2(
معامل 
التحديد

F
المحسو 

بة

DF
درجات الحرية

Sig*
مستوى 
الدلالة

T
المحسوبة

Sig*
مستوى 
الدلالة

جودة التدقيق 
الداخلي

0.3450.1196.806

1بين اùاميع

0.0182.4630.018 45البواقي

46 اùموع

(يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى*   0.05(
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خاتمة الفصل الثالث
) في الجزائر، و استكشاف اجراءات التدقيق الجمركي و عناصره، و تحليلها بمعايير OEA(تطرقنا لدراسة حالة نهظام إن

)OMDمعرفة مدى مساهمة التدقيق الجمركي في بيان المعد لهذا الغرض؛ كان هدفهو الاست) للنجاعة و تحليل الاحصائيات
حيث تمكنا من معرفة مدى تأثير الأبعاد المختلفة للتدقيق الجمركي في تدنهية اكتشاف الأخطار و تدنهيتها إلى مستويات مقبولة. 

ية من خطر الغش و وزن كل محور في التأثير في خفض خطر الغش. و من جانهب آخر تقييم مدى استخدام معايير التدقيق الدول
عينة من الموظفين في مصالح الرقابة اللاحقة.خلال آراء 



خاتمة

73

خاتمة :
تناولنا للموضوع من الجانهب النظري حيث استكشفنا غالبية العناصر و المفاهيم المرتبطة بالموضوع، و حاولنا من خلال

بإسقاط النظري على الحالة التطبيقية و تحليلها وفقا للحاور المذكورة في كما قمنا من خلال دراسة الحالة و ربطها ببعضها.  هاتحليل
:التاليةنهتائج الدراسة حيث خلصنا إلى الجانهب النظري، 

 ،الغش الجمركي مخطرفإن ضعف التحكم في السوق الموازية و عدم إمكانهية و جدوى الرقابة الشاملة للبضائع العابرة للحدود
و تتأقلم مع الظروف الاقتصادية و التشريعات الجمركية و خصوصية متعددة أخرى كما أن مظاهره  يعتبر مرتفع مقارنهة بدول

المنطقة الجغرافية؛
 إن الإطار القانهوني و اللوائح المنظمة للتدقيق الجمركي، لا سيما دليل التدقيق الجمركي، تتضمن بعض المبادئ و المعايير

الذي يكون بإرسال الملف من مصالح التسيير (مفتشية أقسام الجمارك) إلى مصالح الدولية للتدقيق، على غرار التكليف 
لكن  إدراك الموظفين Bذه المعايير ستعانهة بعمل المدققين الآخرين و تقييم نهظام الرقابة الداخلية،و إمكانهية الاالرقابة اللاحقة،

المطلوب، رغم أن معايير التدقيق الدولية قابلة ضعيف و حرصهم على تطبيقها بالشكل المناسب لا يرقى إلى المستوى
؛2015نهسخة ISO 9001أو معايير تدقيق الجودة مثل :IASللتطبيق سواءا كانهت معايير 

 يساهم التدقيق الجمركي المبني على معرفة المؤسسة و مركزها المالي و استراتيجيتها التجارية و تحكمها في نهشاطها من حيث
العملاء، في تقييم التزام المؤسسة بشكل مقبول؛اختيار الموردين و 

 الغش الجمركي و مكافحة الممارسات الغير شرعية، مخطريؤثر التدقيق الجمركي، المنجز بشكل معياري، بشكل كبير في تدنهية
من خلال سماحه للإدارة الجمركية بالإلمام بجميع المعلومات و العناصر التي تعطي نهظرة واضحة حول مصداقية و شفافية 

.المعاملات التجارية في المؤسسة. لكن يبقى العنصر البشري هو محور هذه الفعالية
الاقتراحات

على النحو الآتي:التي تم التوصل إليها، تقدم الدراسة مجموعة من الاقتراحات، في ضوء النتائج 
في محور دعم المصالح الجمركية من طرف أعلى السلطات :.1

على الدولة تقوية مصالح الجمارك و مدها بالإمكانهيات الملائمة للسماح لها التوفيق بين تسهيلات أكبر )أ
للمتعاملين و مراقبة فعالة؛

تحسين تناسق الترسانهة القانهونهية و توسيع مجال تدخل موظفي الجمارك، مثلا في مجال التحقيق في مظاهر الثراء )ب
الخارجي و نمط الحياة. 

وجب :في التدقيق الجمركي، ةفي جانهب تطبيق معايير التدقيق الدولي.2
إدراج مقياس معايير التدقيق الدولية في برامج تكوين المدققين الجمركيين؛)أ

.بشكل واضحالتدقيق الجمركيباللوائح و التنظيمات الخاصةإدراج مفاهيم المعايير الدولية للتدقيق في )ب
الحرص على تطبيق هذه المعايير التي تعتبر مؤشرات كفاءة و ضمانهات مقبولة لتدقيق فعال.)ت
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بالتدقيق:أن يكلف لأو المحتمالعنصر البشري المكلف جانهب الاستثمار في في .3
في تدقيق البرامج مع إعطاء عناية خاصة للتكوين رفع عدد الموظفين المكلفين بالتدقيق و مستوى تكوينهم، )أ

؛و غيرهاالآلية للمحاسبة و تسيير المخزونهات و تسيير سلسلة التجارة الدولية
من ضرورة تكثيف التكوين لموظفي الجمارك من ذوي الشهادات الجامعية في مهنة التدقيق الجمركي، و)ب

المستحسن أن تكون عن طريق عقد اتفاقيات مع الجامعة لإنهشاء مشروع ماستر أكاديمي أو مهني في التدقيق 
الجمركي؛

ضمان تحويل المدققين من مناصبهم خلال فترات منظمة لتفادي الفساد و الانحرافات الأخلاقية؛)ت
اءة و الفعالية و النزاهة.ع الكفتحسين نهظام تعويض الموظفين، خاصة المدققين، بما يسمح بتشجي)ث
التوعية و التحسيس بمفهوم السر المهني و ضرورة الحفاظ على الأسرار الإقتصادية للمتعاملين، و ترقية )ج

الأخلاق المهنية، مع وضع نهظام إدارة المخاطر و الرقابة في هذا الجانهب و تطبيق القوانهين الردعية بحزم، باعتبار 
ة بالغة في أمن الاقتصاد و الدولة.أن هذه الأسرار أصبحت ذات أهمي

تقويةالضمانهات و تحصين الموظفين من الضغوطات الداخلية و الخارجية، أثناء أداء عملهم.)ح
) :TICستخدام (ا.4

لمعايير الدولية، لطابق م) Progiciel de gestion integréضرورة إعداد حزمة برامج مدمجة ()أ
جميع المصالح الجمركية على الجمارك، و توسيع شبكة النظام إلىلتسيير جميع عمليات الجمركة و تسيير إدارة

العة طوى الوطني، بما يسمح لموظفي التدقيق الإطلاع على المعلومات الخاصة بالمتعاملين في حينها و مالمست
وضعيتهم و إعداد مؤشرات استهداف؛

في تبادل المعلومات و المراسلات الإدارية أصبحت أكثر من ضرورة لتسهيل عمل المدققين )TIC(استخدام )ب
، و يظهر هنا جليا دور الشبكة الداخلية لتبادل و تقليل التكاليف و التكفل بالمتعاملين في أجال اقتصادية

) التي ستوفر الوقت و التكاليف على مصالح الرقابة؛Intranetالمعلومات (
شبكات المتدخلين في التجارة الدولية من ) معSIGADى ربط نهظام التسيير الآلي للجمارك (العمل عل)ت

جهة و مع المصالح الإدارية المتدخلة في الاقتصاد و التجارة من جهة أخرى، لضمان الحصول على المعطيات 
عباء و الجهد على في حينها و التأكد من بعض المعلومات و الوثائق، مما سيسهل عمل المدققين و يخفف الأ

الإدارة و المتعاملين الاقتصاديين.
تبني الاستفسار الالكتروني و إرسال الوثائق عبر البريد الإلكترونهيأ لتسهيل مهام المصالح الجمركية من جهة و )ث

المتعامل الاقتصادي من جهة أخرى
التعاون و التنسيق:.5
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، بأهمية العملية و أهدافها، مع إمكانهية عقد الجمركيالتدقيقو تحسيس المصالح الأخرى، المعنية بعملية توعية )أ
اتفاقيات تعاون و تنسيق و ربط للشبكات المعلوماتية.

تكثيف الاتفاقيات مع مختلف المتدخلين في التجارة الدولية و الإدارات المعنية بالتجارة لضمان التنسيق الفعال )ب
و الحصول على المعلومات و التدخل الفعال.

إدارة المخاطرنهظام .6
)، و إدماج عنصر OMDضرورة تحسين نهظام تسيير المخاطر و تطويره في أقرب وقت، بالاستعانهة بخبراء ()أ

التدقيق الجمركي في مدخلات النظام؛
الجمركي.تفعيل استخدام الاستهداف المنبثق من نهظام إدارة المخاطر في عمليات التدقيق)ب
و تعميم الربط لجميع المصالح.تألية النظام على المستوى المحلي)ت

في محور التدقيق و دليل التدقيق الجمركي:.7
إعادة النظر في محاور التدقيق مع تنسيقها بشكل أفضل، و التفريق بين المعلومات العامة و المعلومات المتعلقة )أ

بالنشاط التجاري و النشاط الجمركي؛
يها في دليل التدقيق الجمركي بشكل أكثر وضوحا؛إدراج المعايير الدولية للتدقيق عن طريق الإشارة إل)ب
؛1194و كذلك المنشور الرسميةالوطنيةاتصياغة دليل التدقيق باللغ)ت
) و نهشره.OEAإعداد ميثاق ()ث
التدقيق الجمركي و ضمان التطبيق الوحد المعياري على جميع وى مستتحسين تقييم، لوضع نهظام متابعة و)ج

الاقليم الجمركي.
الردعية :التحفيزية و الإجراءات .8

تفاء بتوجيههم إلى الرواق الأحمر؛) المخالفين و عدم الاكOEAضرورة إدراج عقوبات ردعية لل ()أ
لى قدر الالتزام تكون التسهيلات"؛تند إلى مبدأ: "ع) تسOEAوضع مستاويات لـ ()ب
إدراج البعد البيئي و الإجتماعي في التدقيق الجمركي للمتعاملين.  )ت

كما يجب على الجمارك الجزائرية التحكم الجيد في التدقيق في شكله الحالي، للمرور إلى مستوى أعلى و هو التدقيق في سلسلة 
التجارة الدولية كاملة، و ذلك لكسب ثقة الشركاء التجاريين للجزائر و توفير الاعتراف للمؤسسات الجزائرية بصفة المتعامل 

ول و اùموعات الاقتصادية الأخرى، و بالتالي تشجيع و تسهيل عمليات اقتحام الاسواق الاقتصادي المعتمد من طرف الد
الخارجية. 

و في الأخير فإن هذا الموضوع يفتح الطريق أمام العديد من المواضيع التي يمكن أن تكون موضوع دراسة و بحث، و نهذكر على 
سبيل المثال:

الجمركي، و يدرس من منظور المؤسسة؛خطرالمفيضدور التدقيق الجمركي في تخ-
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دور التدقيق الجمركي في رفع تنافسية المؤسسات؛-
تأثير استخدام الأساليب الإحصائية في توجيه التدقيق و الرقابة الجمركية؛-
أثر استخدام معايير التدقيق الدولية على فعالية التدقيق الجمركي-
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01ملحق رقم 
Tableau 1. Règlements, textes, codes, initiatives, lois, normes, 

certifications relatifs à la sécurisation mises en place depuis le 11 
septembre 2001

AnnéeOrigine
Règlement / Texte / Code / 

Initiative / Loi / Norme / 
Certification

Objectif

2001Etats-Unis
C-TPAT : Customs-Trade 

Partnership Against Terrorism
Certification d'entreprises américaines 

participant activement à la sécurisation de 
la supply chain

2002

Etats-Unis

CSI : Container Security 
Initiative

Scan des conteneurs destinés aux Etats-
Unis avant leur arrivée ; Présence de 

douaniers US dans les ports de départ 
étrangers

Etats-Unis

TRIA : Terrorism Risk 
Insurance Act

Toute exclusion dans un contrat 
d'assurance des risques terroristes sur un 
intérêt US ou à destination des USA est 

nulle

Union 
Européenne

Règlement n° 2320/2002Instauration de règles communes en 
matière de sûreté du transport de fret par 

avion

2003Etats-Unis
AMS : Automated Manifest 

Act - 24 hours rule
Obligation de déclarer les marchandises 

par voie électronique 24 heures avant leur 
arrivée sur le territoire américain

2004
Union 

Européenne

Règlement n° 725/2004Transposition du code ISPS (International 
Ship and Port Security) et création d'une 

agence européenne pour la sécurité 
maritime

2005

OMD 
(Organisation 
Mondiale des 

Douanes)

SAFE FrameworkAdoption du "cadre de standards pour 
sécuriser et faciliter le commerce 

mondial" (SAFE Framework)

Union 
Européenne

CSP : Customs Security 
Programme - Règlement n° 

648/2005

Modification du Code des Douanes 
Communautaire pour introduire des 
mesures de sûreté ; Introduction du 

concept d'OEA (Opérateur Economique 
Agréé)

Organisation 
Internationale de 

ISO PAS 28 000 et 28 001Préparation d'un cadre de normes 
s'appliquant à la sûreté de la chaîne 



Normalisation 
(ISO)

logistique par air et mer

2006

Etats-UnisSAFE (Security and 
Accountability For Every) 

Port Act

Loi du congrès des Etats-Unis couvrant la 
sûreté des ports

Union 
Européenne

Règlement n° 1875/2006Avantages offerts pour l'entreprise qui 
devient certifiée OEA

2007

Etats-UnisLoi HR (House Resolution) 
1

Prévoit que tous les conteneurs destinés 
aux USA devront être scannés à l'horizon 

Juillet 2012. Objectif reporté depuis à 
2014

Union 
Européenne

Code des Douanes 
Communautaire Modernisé

Etats-UnisTRIPRA : Terrorism Risk 
Insurance Program 

Reauthorization Act

Réactualisation du TRIA de 2002

2008

Union 
Européenne

Règlement n° 300/2008Instauration de règles communes dans le 
domaine de la sûreté de l'aviation civile - 

Remplace le Règlement n° 2320/2002
Etats-UnisISF : Import Security Filling 

ou "Règle 10+2"
Obligation de transmettre 24 heures avant 

le chargement d'un navire à destination 
des USA, via l'AMS, 10 renseignements 
(fournis par l'importateur) plus 2 fournis 

par le transporteur : le plan de 
chargement du navire et le statut des 

containers (plein ou vide).

2009

Union 
Européenne

ECS : Export Control SystemObligation de fournir aux autorités 
douanières des informations sur les 
marchandises préalablement à leur 

exportation depuis l'UE

2011

Union 
Européenne

ICS : Import Control SystemObligation de fournir aux autorités 
douanières des informations sur les 
marchandises préalablement à leur 

importation dans l'UE
François-Xavier Pierdfort et Frederic Carluer, p5المصدر: 



02ملحق 

للمتعاملين الالاقتصاديين المعتمدين
الذي 2012الموافق أوّل مارس سنة 1433ربيع الثاني عام 8المؤرخ في 93- 12(المرسوم التنفيذي رقم 

يحدد شروط وكيفيات الاستفادة من صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد)
هذا إلى تحديد الالتزامات والواجبات التي يجب أن يتقيد æا المتعاملون الاقتصاديون، المادّة الألأولى : يهدف دفتر الشروط 

.للاستفادة من التسهيلات الجمركة بضائعهم
.: يتعهد المتعامل الاقتصادي باحترام الواجبات والالتزامات المنصوص عليها في دفتر الشروط هذا2المادّة 
.تابعة صفة المتعامل الاقتصادي المعتمدادي تعيين ممثل مفوض قانهونها : يجب على المتعامل الاقتص3المادّة 
: يتعهد المتعامل الاقتصادي بصدق وصحة وشرعية المعلومات والوثائق المقدمة لمصالح الجمارك، عند طلب الاستفادة من 4المادّة 

صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد.
مل الاقتصادي وفقا للنظام الحقيقي طبقا للمبادئ المنصوص عليها في التشريع المطبّق : يجب أن يتم مسك محاسبة المتعا5المادّة 

.اللمجفي هذا ا
.وإذا لم يتم مسكها من طرف مصلحة خاصة بالمؤسسة، فإòا يجب أن تسند إلى مكتب محاسبة معتمد

.وحماية المعلومات: يجب أن تتوفر لدى المتعامل الاقتصادي الشروط اللازمة لحفظ الوثائق6المادّة 
.: يجب وضع وثائق المحاسبة وكل الوثائق التجارية المهنية تحت تصرف أعوان الجمارك قصد أي مراقبة عند أول طلب7المادّة 
: يجب على المتعامل الاقتصادي عند عدم تصريحه بالبضائع لدى الجمارك لحسابه الخاص، إسناد هذه المهمة إلى وكيل أو 8المادّة 
.) سنوات من الممارسة5وكلاء معتمدين لدى الجمارك، يحوزون خبرة لا تقل عن خمس ( عدة 
نهوعة أو بضائع : يلتزم المتعامل الاقتصادي بعدم استعمال التسهيلات المتحصل عليها قصد تصدير أو استيراد بضائع 9المادّة 
.مقلدة

سهر على احترام الأحكام المطبقة بعنوان التنظيمات يجب على المتعامل الاقتصادي، عند قيامه بجمركة بضائعه، ال
.اللمجالخاصة وعلى تقديم الوثائق المطلوبة في هذا ا

: يتعهد المتعامل الاقتصادي على مسؤوليته، باستعمال التسهيلات المتحصل عليها حصريا لفائدة عمليات استيراد أو 10المادّة 
.رة الخارجية المتعلقة بالغيرتصدير بضائعه وبعدم استعمالها لعمليات التجا

بالمراقبة في مكاتبه ومحلاته، من صالح الجمارك المكلفة بالقياملمالمساعدة اللازمة: يتعهد المتعامل الاقتصادي بتقديم11المادّة 
.ت تصرفهمهذه البضائع تحيم ن تقديمكالمطلوبة عندما الوثائق المطلوبة، وعند الاقتضاء، عينات من البضائعخلال وضع كل

وثيقة أخرى، دون علومات إضافية أو أيكن أن تتعلق الجمارك التي ويجب أن تلبى كل الطلبات الصادرة عن مصالح
.أجل
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الملائمة والمهيأة حسب طبيعة ارسة نهشاطه، أن يحوز معدات التخزين والتوزيع: يجب على المتعامل الاقتصادي في إطار12المادّة 

تسهل مراقبتها من طرف مصالح الجمارك.التخزين وحماية البضائع، محل نهشاطاته، بطريقةوحجم وضرورات
بكل تغيير في وضعية لها تأثير على تابعة ملفهالمعتمد فورا، مصالح الجمارك المكلفة : يجب أن يعلم المتعامل الاقتصادي13المادّة 

.وجبها حصوله على الاعتمادتم بمالشّروط التي
..................... ..........................فيحرّر ب.

" وصودق عليهئ بيان : "قر 
ختم وتوقيع الممثل القانهوني للطالب
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الذي يحدد شروط 2012الموافق أوّل مارس سنة 1433الثاني عام ربيع8المؤرخّ في 93-12(المرسوم التنفيذي رقم 
المتعامل الاقتصادي المعتمد)وكيفيات الاستفادة من صفة

...........................الاسم أو عنوان الشركة ...................................................1
.............................عنوان مقر الشركة ......................................................2
.................................تاريخ ومكان تأسيس المؤسسة .......................................3
وكذا الفرع الذي أصدره .........................................رقم وتاريخ مستخرج السجل التجاري .4
...............................................................عنوان مكان أو أماكن النشاط الأخرى.5
....تصة ..................................................لمخرقم التعريف الجبائي ومفتشية الضرائب ا.6
...........................................................................مكاتب الجمركة المستعملة.7
............................................................................بلد الاستيراد أو التصدير.8
تابعةلمكمراسلين  للممثل القانهوني المعالإلكترونياسم ولقب ورقم الهاتف والفاكس والعنوان.9

..........................................................................................الصفة مع الجمارك
...........................................................................قطاعات النشاط.10
...................................................................المستعملةالأنهظمة الجمركية .11
..................................................................السلع المستوردة أو المصدرة .12
............................................الصادراتالدفع المستعملة لتسوية الواردات أوقطر .13
ين ..............................................................................بنوك التوط.14
.........................أذكر نهظام مسك المحاسبة? سك المحاسبةبمهل للمؤسسة مصلحة خاصة .15
الهاتف يجب ذكر مكتب المحاسب المعتمد وعنوانهه وأرقام، ماإذا أسندت المؤسسة محاسبتهالمكتب .16

....................................................................والفاكس وكذا عدد سنوات خبرته
؛السنوات الثلاث الأخيرةارسة النشاط فيرقم أعمال كل سنة من .17
.................ارسة النشاطالثلاث السنوات الأخيرة من المكتتبة خلالعدد التصريحات المفصلة .18
..................................................?صالحها الخاصةهل تقوم المؤسسة بالجمركة .19
ويجب ذكر أسمائهم أو عنوان الشركة، لدى الجماركإذا لجأت المؤسسة إلى وكيل أو عدة وكلاء.20

.......................................................................العناوين وأرقام الهاتف والفاكس
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يجب ذكر رقم هذه، الجمارك? إذا كان الرد بالإيجابهل كانهت المؤسسة محل نهزاع معاين من قبل.21

............................................عليهاعاينتها والأفعال المعاقببمالملفات والمصلحة التي قامت
إذا كان ?مصالح الضرائب أو وزارة التجارة أو بنك الجزائرهل كانهت المؤسسة محل نهزاع معاين من قبل.22

..............عليهاعاينتها والأفعال المعاقبوالمصالح التي قامت يجب ذكر أرقام هذه الملفات، الرد بالإيجاب
........................للطالب مع وضع ختم المؤسسةالقانهونيين و إمضاء أحد الممثلاسم ولقب .23
تاريخ التوقيع.24
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الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

وزارة المالية
المديرية العامة للجمارك

إن المدير العام للجمارك،
والمتضمن قانهون الجمارك، 1979يوليو سنة 21افق المو 1399شعبان عام 26المؤرخ في 07-79بمقتضى القانهون رقم -

منه؛1مكرر 89لا سيما المادة المعدل والمتمم،
و المتضمن 2000ديسمبر سنة 23الموافق 1421رمضان عام 27المؤرخ في 447-2000و بمقتضى المرسوم الرئاسي رقم -

) المحررة ببروكسل 1973مايو سنة 18بتحفظ، على بروتوكول تعديل الاتفاقية الدولية لتبسيط وتنسيق الأنهظمة الجمركية (كيوتو التصديق،
؛1999يونهيو سنة 26يوم 

الذي يحدد شروط 2012الموافق أوّل مارس سنة 1433ربيع الثاني عام 8المؤرخ في 93-12و بمقتضى المرسوم التنفيذي رقم -
ات الاستفادة من صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد لدى الجمارك؛وكيفي

..................................................................وبناء على الطلب المقدم من طرف مؤسسة-
1433الثاني عام ربيع8المؤرخ في 93-12و بعد اكتتاب الطالب لدفتر الشروط المنصوص عليه في المرسوم التنفيذي رقم -

الذي يحدد شروط وكيفيات الاستفادة من صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد لدى الجمارك؛2012الموافق أوّل مارس سنة 
: يقرر ما يأتي

:تستفيد المؤسسة المذكورة أدنهاه من صفة المتعامل الاقتصادي المعتمدالمادّة الأولى :
"الاسم أو عنوان الشركة " -
"مقر الشركةعنوان" -
" رقم وتاريخ مستخرج السجل التجاري " -
." رقم التعريف الجبائي " -

تكلف مصالح الجمارك، كل فيما يخصها، بتطبيق التسهيلات الجمركية المرتبطة بصفة المتعامل:2المادّة 
.الاقتصادي المعتمد

.ينشر هذا المقرر في النشرة الرسمية للجمارك الجزائرية:3المادّة 

المدير العام للجمارك
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بسم االله الرحمن الرحيم
- ورقلة –جامعة قاصدي مرباح 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 
قسم علوم الاقتصادية

، تحيّة طيبة وبعد..اللاحقة للجماركمصالح الرقابةالأخ الكريم الموظف في 

في الغش الجمركيمخطرمدى مساهمة التدقيق الجمركي في تدنهية مرفق استبانهة أعدت Õدف التعرف على 

. )OEA(الجزائر، حالة 

ستبانهةوتعتمد نهتائج الدراسة كثيراً على مدى دقة إجابتك، لذا نهرجوا منك التكرم بقراءة كل فقرة من الفقرات التالية للا

. وجهة نهظرك بموضوعية) أمام الخيار الذي يمثل √قراءة متأنهية ووضع علامة (

تعاونهك مسبقاً للمساهمة في إنجاح الدراسة.شاكرين ومقدرين

ملاحظة:

لن تستخدم إلا لأغراض الدراسة العلمية.ستبانهةكافة المعلومات الواردة في الا

الطالب : داهل حسين



ستبانهةالا
معلومات عامة :المحور الأول: 

مابعد التدرجما قبل التدرجدون الجامعيالمؤهل العلمي:.1

مكلف بالتدقيقالوظيفة:.2
موظف في مصلحة 

رقابة لاحقة
موظف في مصلحة 

مركزية للرقابة اللاحقة
مسؤول مركزيمسؤول محليمرؤوسالمسؤولية:.3
>10(10– 5)<5سنوات الخبرة:.4

في حصلت تكوين.5
التدقيق

أشهر6أكثر من أشهر6بين شهر و أقل من شهر لا شيء

في أي مصلحة .6
تعمل

مركزيةداخليةحدودية

الغش الجمركي؟ وما هي مظاهره؟مخطرما هي مستويات .1

الغش الجمركي مرتفعة في ظل المناخ الأخلاقي السائد؛مخطرمستويات .1.1

المؤسسات يجعل مستويات الغش الجمركي مرتفعة؛عدم امتلاك معلومات دقيقة عن .1.2

تحصيل الحقوق و الرسوم و العقوبات المحتملة؛مخطرتساهم الملاءة المالية في خفض .1.3

الغش الجمركي؛مخطرالمراقبة الكلية للعمليات تخفض من .1.4

حة للمتعاملين الممنو تأثير الغش الجمركي هينّ مقارنهة بالمنافع التي يحققها الاقتصاد بفضل الامتيازات.1.5

أعتقد أن هناك تناسب طردي بين الامتيازات الممنوحة و درجة الخطر..1.6

هل تطبق المصالح الجمركية في الجزائر معايير التدقيق (المراجعة) الدولية؟ .2

لدينا قدر كاف من المعلومات حول المعايير الدولية للتدقيق في مجال عملنا؛.2.1

التدقيق تتبنى معايير التدقيق الدولية ؛أعتقد أن التشريعات الجمركية في مجال.2.2

تقوم الإدارة بتكوين المدققين في معايير التدقيق الدولية؛.2.3



دليل التدقيق الجمركي معد استنادا الى معايير التدقيق الدولية؛.2.4

أثناء اعدادنها لتقرير التدقيق نهعمل بالمعايير الدولية للتدقيق..2.5

في تقييم التزام المؤسسة بشكل فعال؟هل يساهم التدقيق الجمركي بشكله الحالي .3

التزام المتعامل بالقوانهين الجمركية.هناك علاقة طردية بين فعالية التدقيق الجمركي و.3.1

يمكن قياس فعالية التدقيق الجمركي بما توصل اليه من نهتائج حالية ومستقبلية..3.2

ت الجوهرية في الوثائق التجارية، القوائم ترتبط فعالية التدقيق الجمركي بمدى اكتشاف المدقق الأخطاء والانحرافا.3.3
ة.مركيالمالية والتصريحات الج

الالتزام بقواعد السلوك المهني عند القيام بالتدقيق الجمركي يساهم في التزام المؤسسة؛.3.4

هناك صلاحيات كافية للتحقيق في الملفات والسجلات للوصول إلى المعلومات التي بحوزة المتعاملين وغيرهم .3.5
الأطراف.من 

يمكن أن يعمل برنهامج التدقيق الجمركي على توعية المتعاملين لكي تكون تصريحاñم ذات مصداقية..3.6
؟الغشمخطرقييمهل يؤثر التدقيق الجمركي بشكله الحالي في ت.4

الغش الجمركيمخطرتقييم للتدقيق الجمركي دور مهم في التحقق من صحة التصريحات الجمركية المكتتبة و .4.1
.فيها

.من المتعاملينأرى أن الخوف من التعرض لتدقيق جمركي يؤدي إلى تفادي الغش.4.2

العقوبات والغرامات المطبقة بعد القيام بالتدقيق الجمركي كافية لردع المتعاملين المخالفين..4.3

لتصريحاتدقة الأمثل تقييم برأيكم، أهداف إدارة الجمارك في القيام بالتدقيق الجمركي فعالة للوصول إلى .4.4
الجمركية.

ظاهرة الغش صريتم التنسيق بين القائمين بعملية التدقيق الجمركي لوضع حلول إستراتيجية وتدابير لازمة لح.4.5
الجمركي.

الغش الجمركي.خطرلمأفضلاكتشاف) في التدقيق يساهم في ciblage(الاستهدافالاعتماد على نهظام .4.6

المخاطر في الجمارك.التدقيق الجمركي مصدر معلومات مهم لنظام تسيير .4.7

.الغش من عنصر إلى آخرمخطرتحول التدقيق الجمركي يؤدي إلى .4.8

شكرا على حسن تجاوبكم
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