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ءاإهدا  

 

 (صلى اه عليه وسلم) معلم البشرية ومنبع العلم نبينا محمد  ....إلى  

 إلى  

ر  ق ال يب  ل ه ه ب ر .. من ك ن انتظ ء بد مني العط  ..إلى من ع

  والدي العزيز... .....

  ...الــــى

ة  ني .. ماكي في الحي التف ن  إلى معنى الحن سر .. إلى معنى الح  ة  إلى بسم الحي
ج  مي الحنونةأ...دال

 ....لـــىإ

 خوتيإ وزوجات    خواتيإ خوتي و إ .... الحب كل الحب

 لــــىإ

دهن أمي  اتي ل ت ا ال ء.. اأخ العط ء  ف ل ا ب تميز ء  إخ تي إلى من تح ب  صديق

 (هالة  –سارة   -بشيرة –كاملة   -إيمان) 

 لــــــى  إ

 لى ذروة العلمإمامي للوصول  أمن مهدوا الطريق  

 إلى كل من وسعهم قـلبي ولم تسعهم ورقتي

 هدي هذا الجهد المتواضعإ

 

                 بلقيس بوخلوة                                   
 



 

  شكر وعرف ان

ي ،على اه أشكر أن إا مجهودي خاصة أقدم وأنا يسع  والصبر العزيمة كل وحد

 . العمل بهذا جهدي ليتكلل المشوار طيلة والتوفيق

 ". اأمين محمد شربي"  الدكتور المشرف اأستاذ إلى والعرف ان الشكر بخالص أتقدم كما

 هذا إنجاز في المساعدة وتقديم القيمة، ونصائحه وتوجيهاته ووقت، جهد من معي بذله لما

 .العمل

 لم والذين حضري ورق لة سونالغاز بمؤسسة العاملين لكل والتقدير الشكر جزيل أنسى ا كما

ا يبخلوا  . والمحاسبة المالية قسم موظفي بالذكر وأخص المساعدة وتقديم بالمعلومات علي

،وكل  (كلية اإقتصاد) كما أتقدم بالشكر إلى اأساتذة بجامعة ق اصدي مرباح ورق لة  

 . (3102دفعةدراسات محاسبية وجباية معمقة)اأصدق اء والزماء

 ". جزيا شكرا" بعيد أو قريب من سواء العمل هذا إنجاز في ساعدني من لكل اأخير وفي

 

 بوخلوة بلقيس
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 :الملخص 

م التطورات ذ الدراسة إلقاء الضوء على مدى إستخدام نظام التكاليف امبي على اأنشطة كأحد أ  جاءت 
ذ الدراسة إ وضع إطار تصوري لتطبيق  امستخدمة ي الشركات الكرى دفت  نظام التكاليف امبي على اأنشطة وقد 

سن رحية امؤسسة  م ي  ظام يسا ذا ال  .وكذا معرفة ما إذا كان 

ذ الدراسة ، قامت الباحثة بدارسة ميدانية ي مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز بورقلة  داف  ( سونالغاز )ولتحقيق أ 
هج درا بإستخدام الة م  .امقابلة وأسلوب اماحظة  والذي يتضمن كل من أسلوبسة ا

تائج أمها مايلي ذ الدراسة إ جموعة من ال طريقة اأقسام  تستخدم مؤسسة سونالغاز ورقلة :  وقد خلصت 
ة تكاليفها ،امتجانسة  ،  وجود عدة صعوبات تؤدي إ عرقلة تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة ي امؤسسة ي معا

ا  تمام هااأنشطبن ل تج وبالتا زيادة اإ سبة للكهرباء والذي له أمية بالغة نتيجة   ،ة الي تعطي قيمة للم خاصة بال
سبة لأنشطة الي ا تعطي قيمة فيجباإستهاك الواسع له  ما يؤدي إ ،مثل اأنشطة بالغاز  فيض تكاليفها ،أما بال
 .تعظيم رحية امؤسسة 

 .، ربحية أنشطة ، مسببات التكلفة ،ABCنظام التكاليف المبني على اأنشطة :  الكلمات المفتاحية

Résime: 

Cette étude visait à faire la lumière sur l'étendue de l'utilisation du système basé sur les 

coûts des activités comme l'un des développements les plus importants utilisés dans les 

grandes entreprises de cette étude visait à élaborer un cadre conceptuel pour l'application du 

système basé sur les coûts des activités, ainsi que de savoir si ce système contribue à 

améliorer la rentabilité de l'entreprise. 

Pour obtenir un meilleur buteur de cette étude, le chercheur a mené un champ dans le 

Electricité Corporation de distribution et de gaz Ouargla le (Sonalgaz) en utilisant une 

approche d'étude de cas, qui inclut tous la méthode et le style de l'observation 

correspondante. 

Les résultats de cette étude à l'ensemble des résultats les plus importants de ce qui suit: 

Utilisez le Sonalgaz façon Forums coûts de traitement hétérogènes Ouargla Fondation, il ya 

plusieurs difficultés conduire à l'obstruction du système d'application coûts basés sur les 

activités de l'institution, parmi les activités qui donnent la valeur du produit et donc 

d'augmenter l'intérêt pour eux, surtout pour l'électricité, qui est d'une extrême importance en 

raison de sa grande consommation, mais pour des activités qui ne donnent pas la valeur 

doivent réduire leurs coûts, tels que les activités liées au gaz, ce qui conduit à maximiser la 

rentabilité de l'entreprise. 

Mots-clés: système basé sur les activités de ABC, les activités, les causes de coût, de 

rentabilité des coûts. 
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:توطئة.أ

ال احاسبة     م يعد اهدف الرئيسي للمحاسبة مقتصرا  اأخرة،العقود  وخصوصا يبعد التطورات الكبرة الي عرفها 
ديد امركز اما للمؤسسة  ية على  ديد نتائج عملياها ي هاية كل فرة زم هو  ة قياس لعمليات تعدى ذلك لتصبح أدا ، بلمعي

 .ورحيتهاامؤسسة 

و ضمان إوما أن ما تسعى  بدائل  صبح من الضروري ها البحث عنوتعظيم رحيتها أ استمراريةليه جل امؤسسات 
تج عن طريق اإ أخرى غر بديل رفع اأسعار ، و السعي لتخفيض تكلفة ام د البدائل  م  ستخدام اأمثل للموارد ولعل من أ

هائية وكذا السيطرة على التكاليف دون ا  .مساس بامخرجات ال

ذ ظام التقليدي والذي  اوما أن كل  ققه ال تج يعتمد على توزيع التكاليف بشكل غر دقيق ما يؤدي لتحميل م  ام
ذلتكاليف غر مررة  ديد وتق، و يم  يا ما دفع أغلب العلماء وامختصن ي احاسبة للبحث عن طرق أخرى تكون أكثر دقة ي 

 .ليف التكا

ذا ية على اأنشطةاسبة جاءت به طريقة ما  و تلف  ABC التكاليف امب ليل ودراسة  ديد و والي تقوم على 
فيض التكاليف وبالتا تعظيم رحية اأنشطة للمؤسسة  .امؤسسة عن طريق 

:شكاليةالبحثإ .ب

 :شكالية التاليةومن خال ما سبق مكن صياغة اإ

 ".تعظيمربحيةالمؤسسة؟لىإABC علىاأنشطةنظامالتكاليفالمبنيتطبيقليؤدي"

 :الفرعية اأسئلة

ذ امؤسسة .1 ي طرق التكاليف امستخدمة ي   ؟ ما 

ول دون تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة  .2 اك عوائق  زائرية ؟ ABCل   ي امؤسسات ا

ي آليات عمل .3  ؟ ي امؤسسة ABCنظام التكاليف امبي على اأنشطة  ما 

ية عإل يؤدي  .4  تحسن رحية امؤسسة ؟ل ABC لى اأنشطةستخدام طريقة التكاليف امب

 :الفرضياتالمقترحة .ت

زائرية مازالت تستخدم الطرق التقليدية ي  .1 ةأغلب امؤسسات ا  تكاليفها؛ معا

 ؛ ABCول دون تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة  عوائق ا يوجد .2

دماتتيعمل نظام التكاليف امبي على اأنشطة على توزيع التكاليف غر امباشرة على اأنشطة ومن م على ام .3  ؛جات أو ا
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ب  

 

ية على اأنشطة ي امؤسسة ستخدام طريقة التكاليفإن إ .4 ديد اأنشطة الي ،امب قق قيمة مضافة وبالتا يساعد على 
سن  .  رحية امؤسسةيساعد على 

 :البحثختيارإمبررات. ث

ذة إاك عدة أسباب دعت الباحث  م   :ما يلي  اأسباب ختيار اموضوع ومن أ

ال .1 ال احاسبة التحليلية عموما وي   ؛لك أميتها وقلة الدراسات فيها   اسبة التكاليف خصوصا وذ البحث ي 

 ام التكاليف امبي على اأنشطة ؛مية نظوتبيان أمية دراسة التكاليف ي امؤسسة أ .2

دافال .ج ميتهابحثأ :وأ

اولة الباحثة الوصول   ذ الدراسة من خال  داف  بع أ  : ما يليإت

ظام التكاليف امبي على اأنشطة    .1 اصة ب يم ا م امفا  ؛ABCمعرفة أ

 ؛ وامقومات الازمة لذلك ABCمكانية تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة إالتعرف على  .2

ققها تطبيق نظام  .3  ؛ ABCمعرفة امكاسب الي 

اسبة التكاليف .4 ال   .سعي الباحث ي توسيع رصيد الفكري ي 

 :بحثحدودال .ح

  ا ظرية حول   ؛ سبة التكاليف امبي على اأنشطةمت الدراسة ال
  ا أحد امؤسسات اإإب،الدراسة اميدانية فقد مت ي مؤسسة سونالغاز ورقلة حضريأما قتصادية ذات اأمية ونظرا عتبار

 :قسام امؤسسة فقط وليس كلها وامتمثلة ي ألضيق وكر حجم امؤسسة مت الدراسة على بعض 
 ؛قسم العاقات التجارية .1

ية و   .2  ؛شغال الكهرباء والغاز أقسم الدراسات التق

 ؛ستغال الغاز إقسم    .3

 ؛ستغال الكهرباء إقسم  .4

 .قسم اموارد البشرية    .5

  ية دود الزم ة ء الدراسة اجرامت : ا  قسم احاسبة لعمليات امتعلقة بدورة مام إوذلك نظرا لعدم  2111للدورة احاسبية لس
2112 . 

اأدواتالمستخدمةومنهجالبحث. خ ا إثبات صحة الفرضيات إلإجابة على اإشكالية امطروحة و : عتمدنا ي دراست
هج الوصفي التحليلي ي عرض امعلومات  ليلها والتوصل على ام تائج و إو ظري من الدراسة ال انب ال ،  أما ي ما  ذلك ي ا

ا امص ال هج دراسة )هج التطبيقيدراسة اميدانية فقد إستخدم الةم ا   (ا ة للدراسة إ  الدراسة اميدانية بإفقد توجه ختيار عي
ظرية عليهاإو   .سقاط نتائج الدراسة ال
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ت  

 

ا علىإلقد :بحثالرجعيةم .د  : مصدرين عتمدنا ي دراسات

سبة  ظريللمصدر فبال م الكتب امتخصصة إ:ال ال البحث عتمدنا على أ امعية  اأطروحة، (اسبة التكاليف)ي  والرسائل ا
 .، امقاات واملتقيات 

سبة ل  الوثائق إجراء دراسة ميدانية ي مؤسسة سونالغاز ورقلة حضري باإضافة إعلى عتمدنا إفقد :لمصدر التطبيقيأما بال
 .امتحصل عليها من امؤسسة 

 :صعوباتالبحث .ذ

هاالك عدة صعوبات  ا ي عملية البحث من بي ا  :وجه
ديد مسببات اأنشطة للمؤسسةصعو .1  ؛ بة 

تمام.2 اصة هااأقسام اأخرى للمؤسسة  عدم ا  .بالتكاليف ا

ذا البحث    :البحثيكل. ر اول ي  ت ظرية للموضوع وامتمثلة ي فصلن ففي س  الفصل اأول نقوم فيه بدراسة اأدبيات ال

ية على اأنشطة  دراسة  يم اساسية حول "طريقة التكاليف امب ظام  ABCمفا ه وبن أ وكذاوتقييم هذا ال م الفرو قات بي
اول  ت ذا الفصل  يضاأاأنظمة التقليدية وس حاول التطرق فيه أي   م الدراسات السابقة حول اموضوعاأدبيات التطبيقية  س

سبة لل ذا الفصل طريقة ،  فصل الثايأما بال اول ي  ت تمع الدرا ءجراإفس ديد تقدم  دوات واأ سةالدراسة اميدانية و
تائج امتوصل  اقشتهاإامستخدمة فيها وكذا ال  .ليها وم
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 المبحث الثاني : الدراسات السابقة 

تلفة حول موضوع نظام التكاليف امبي على اأنشطة  اولت جوانب  نه أ إا،اك العديد من الدراسات السابقة الي ت
ذ الدراسات  من اماحظ ذ الدراسة ،ان للحصول على البيانات اأوليةيستبعلى أداة اإ ارتكزتأن معظم  ي حن أن 

صول على ا عتمدتإ ذا اجال ،لبيانات من خال دراسة التطبيقيةأساسا ي ا ا  أيضاوي  م قم مراجعة اأدبيات احاسبية أ
ية على اأ اسبة التكاليف امب اولت موضوع أنظمة  بية ومكن ،نشطةالدراسات الي ت ها واأج  إشارة اإسواء العربية م

 :الدراسات التالية

 الدراسات العربية :اأوللمطلب ا

وان:واأ ديب بع مد  نظام محاسبة التكاليف المبني على اانشطة في الشركات الصناعية في اأردن ":دراسة عمر 
 .02291 ،"  وعاقته باأداء المالي ــ التطبيق ونموذج مقترح للقياس

اسبة التكليف  ذ الدراسة إلقاء الضوء على مدى استخدام نظام  وبيان ردنية امبي على اأنشطة ي البيئة اأجاءت 
ظام  ذا ال قياس مدى تطبيق  ":شكالية التالية اإ طرح  وذلك من خال،تحسن امستوى اما هذ الشركاتبعاقة تطبيق 

ذ  "نموذج مقترح للقياس,ى الشركات الصناعية في اأردندنظام التكاليف المبني على اأنشطة ل داف  ولتحقيق أ
ين للشركات جراء مقابات شخصية مع امدرين امالإحصائي جتمع الدراسة وكذا امسح اإ ستخدامإ أ الباحث إالدراسة 

ظام  .امطبقة هذا ال

تائج الي توصلت  م ال اعية ي اأردن امطبقة أو الي شرعت ي تطبيق أن عدد ليها الدراسة إومن بن أ الشركات الص
ها  ،(61)شركة ستة عشرةABC نظام الشركات   وباقي،فقط اعتمدت تطبيقه  (5)شركاتمس وميعها شركات مسامة عامة م

 .كانت ضمن مراحل التطبيق

سن ABC ابية بن تطبيق نظامإالدراسة وجود عاقة  د أظهرت قدو   مس أصل  من،(0) لشركتنااأداء ام و
ما أظهرت عدم وجود عاقة  ، وسطات اأداء اما بعد التطبيقرتفعت متإحيث ،(5)شركات سن اأداء اما إبي ابية بن 

ظام ،(5)من أصل مس شركات (3)لثاث شركات ذا يبن عدم وجود عاقة بن تطبيق الشركات ل سن اأداء ABCو و 
 .ما هما

واندراسة :ثانيا مود مصطفى بع  .02222، "تخاذ القراراتإتقويم وتطوير أنظمة التكاليف أغراض الرقابة و ":حسن توفيق 

ذ الدراسة  م جاءت  م وأحدث أنظمة التكاليف الذي قد يسا اعية ي إللبحث ي أ ستخدامه من قبل الشركات الص
افسية اإ كفاءهارفع   رات القرا اذإو ثر دقة ومائمة أغراض الرقابة من خال تقدمه بيانات تكلفة أك،نتاجية وزيادة قدرها الت

                                                           
1
ديب   مد  أطروحة  ،" التطبيق ونموذج مقترح للقياس -اأردن وعاقته باأداء المالي نظام محاسبة التكاليف المبني على اانشطة في الشركات الصناعية في " ،عمر 

 . 0229 ،اأردن،دكتورا فلسفة ي احاسبة ، اأكادمية العربية للعلوم امالية وامصرفية 
مود مصطفى ،  2  شورةغي ،أطروحة دكتورا فلسفة ي احاسبة، "تقويم وتطوير أنظمة التكاليف أغراض الرقابة واتخاذ القرارات "حسن توفيق  ة ، م طي توري ،قس جامعة م

زائر،  .0222 ،ا
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فاس إغاق أو لى إإالقرارات الخاطئة التي أدت  تخاذإأسباب الخلل في  ":التاليةالباحث اإشكالية  فقد طرح السليمة،
ي سبب خطأ القراران أنظمة التكاليف إالكثير من الشركات و  شكالية ستخدم الباحث لإجابة عن اإإ،وقد "تالتقليدية 

هج الوصفي ظري ام سبة للجانب ال سبة للجانب ال،التحليلي بال جموعة الشركات  يانستبعلى أداة اإعتمد إفقد تطبيقي أما بال
اعية امسامة العامة ي اأردن وقد توصل الباحث جموعة تائج الص  :من ال

اعية امسامة العامة اأردنية الي تطبق نظمتتمتع إ .6  ؛التكاليف بدرجة كبية من الوعي دارات الشركات الص

ة الدراسة ا تطبق نظام التكاليف على أساس اأنشطة و  أظهرت .0 ول دون تطبيقهالدراسة أن عي اك معوقات   ؛أنه 

تج بصورة أكثر عدالة بل حتساب تكإن نظام التكاليف امبي على اأنشطة ا يوفر فقط إ .3 التكاليف  إدارةيوفر آلية لفة ام
 . أيضا

وان:  ثالثا في تحسين قياس وتخصيص أثر استخدام نظام التكاليف المبني على اأنشطة " :دراسة عبد العزيز الرومي بع
 . 02661،" الجمعيات التعاونية في دولة الكويتالتكاليف غير المباشرة في 

ذ الدراسة  دفت  اولة تطبيق نظامإلقد   ABCمعيات التعاونية ي الكويت سن أساليب  دور تبيان و  ،ي ا ي 
صيص التكاليف  ل :"وامتمثلة ي ما يلي ،شكالية الي طرحها الباحثجابة عن اإوذلك من خال اإ،باشرة امغي قياس و

تطبيق نظام التكاليف المبني على اأنشطة في الجمعيات التعاونية بالكويت يحسن من أساليب القياس وتخصيص 
 ".؟ التكاليف غير المباشرة

ة الدراسة امكونة  يانستباإعتمد الباحث على أداة إكر فقد شكالية سالفة الذ عن اإ ولإجابة ي مع امعلومات من خال عي
موعة امدققن ال ارجن ومدراء مالينمن  ذ الد،داخلين وا هج امتبع ي  هج الوصفي والتحليليوقد كان ام و ام  .راسة 

ذ الدراسة  هاإوقد توصلت  تائج من بي موعة من ال  : 

معيات التعاونية ي الكويت ما زالت أ .6 صيص التكاليف غي  حد اآن تستخدم اأساليب التقليدية ي قيإن ا اس و
 ؛امباشرة

صيص التكاليف غي امباشرةسن من أساليب قي ABCن نظام أ .0  ؛اس و

معيات التعاونية ي دولة الكويت تتوفر على امتطلبات الازمة لتطبيق نظام كما .3  .ABCأن ا

 

 

 

 

                                                           
1
 الكويتالتعاونية في دولة وتخصيص التكاليف غير المباشرة في الجمعياتأثر استخدام نظام التكاليف المبني على اأنشطة في تحسين قياس :"عبد العزيز الرومي   
شورةغي ،مذكرة ماجستي ي احاسبة "  . 0266 ،الكويت ، جامعة الشرق اأوسط،م
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وان -دراسة عيادي عبد القادر :  رابعا اج بع ساس اأنشطة في تحقيق الميزة أدور محاسبة التكاليف على " :نوي ا
 .02621 ،"التنافسية للمؤسسة الصناعية الكبيرة 

ذ الدراسة لتبن أمية تطبيق نظام  افسية لدى امؤسسات الص ABCجاءت  قيق اميزة الت اعية وذلك من خال ي 
تج،نتاجتكاليف اإ ضخف فاظ على جودة ام سن اأداءوالتقيد بوقت اإ،وا والتخطيط  نتاج وكذا من خال امسامة ي 

 .اذ القراراتإوعملية 

ذ الد  : عدة نتائج أمهاإراسة وقد توصلت 

اسبة تكاليف اأنشطة مثابة نظام لتخطيط التكاليف يركز على  .6 سن اأداء ويشجع على ميز إتعتر  ستمرار عملية 
ذ اأخية,نشطة الي ا تضفي قيمة مضافةافة عن اأضنشطة الي تكون ها قيمة ماأ  ؛وذلك للحد من تكاليف 

ظام  .0 ذا ال قق  تجات واحافظة على جودها ماعدة مزايا كالتخطيط اإكما  ي للمشروع وخفض تكاليف ام قق  سرا
افسية للمؤسسة  .اميزة الت

وان:خامسا كأداة مساعدة على التسيير ABCنظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة " :دراسة أمن بن سعيد بع
 .2 0262 ،"الوطنية لتهيئة الري وتحسين اأداء دراسة حالة المؤسسة 

اسبة التكاليف على  ذ الدراسة لتوضيح آلية عمل نظام  شكالية الي ساس اأنشطة وذلك من خال اإأجاءت 
 في اأنشطة أساس على المبني التكاليف محاسبة نظام تطبيق متطلبات ي ما": وامتمثلة ي ما يلي طرحها الباحث

ذ اإ،"؟ الجزائرية المؤسسات ظري إشكالية قام الباحث بولدراسة  انب ال ج ففي ا ا هج إستخدام مزيج من ام ستخدم ام
هج التحليلي انب التطبيقي فقدأم ، الوصفي وام ض ا هج التجرييإ ا ي ما  ذ الدراسة  وقد قام الباحث،ستخدم ام ي 

ذا ،كذا ركائزو ABCنظام بتوضيح آلية عمل  ظيمية لتطبيق  ية والت زائرية على امتطلبات الف ظام،ومدى توفر امؤسسات ا  ال
ا فعالية ي  عترإو  م أنظمة امعلومات وأكثر اسبة التكاليف من أ  .امؤسسةنظام 

تائج الي توصلت  م ال ذ الدراسة ما يلي إومن أ  :ليها 

ة التكاليف ما يؤثر سلبا  .6  ؛على القرارات امتخذةعجز اأنظمة التقليدية ي معا

 فلسفته إ باإضافةالتكاليف، اسبة ال ي ول نقطة اأنشطة أساس على امبي التكاليف اسبة نظام رعتت .0

تلفة جديدة تعتر الي عمله وآلية ظيم مبادئ عن و ذ امعتمدة الت ه جعل،زمن م  وليس تسييي إداري نظام م

 . فقط كلفوي نظام

                                                           
1
وان ،عيادي عبد القادر    اج بع اسبة التكاليف على " نوي ا افسية للمؤسسة أدور  قيق اميزة الت اعية الكبيةساس اأنشطة ي  الملتقى الدولي الرابع حول المنافسة "  الص

زائر،الشلف ،جامعة حسيبة بن بوعلي،ستراتجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية واإ  . 0262 ،ا

2
وان    " كأداة مساعدة على التسيير وتحسين اأداء دراسة حالة المؤسسة الوطنية لتهيئة الري (ABC)نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة " أمن بن سعيد بع

شورة،غي ،  والتدقيقمذكرة ماجستي ي احاسبة  زائرجامعة  م زائر3ا  . 0262،، ا
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وان:سادسا  على تعظيم  ABC أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة ":دراسة أشرف عزمي أبو مغلي بع
 .02221،"ربحية المؤسسة دراسة تطبيقية على المستشفيات الخاصة بمحافظة العاصمة عمان

اسب تبيان إذ الدراسة دفت  خال ،وذلك من تعظيم الرحيةة التكاليف امبي على اأنشطة على أثر تطبيق نظام 
دمات الصحية ABCالتعرف على مدى مسامة نظام  فيض تكلفة ا ذا من خال ،ي  ية اأساسية واإمكانيات و توفر الب

اصة العاملة محافظة العاصمة  ABC اازمة لتطبيق نظام دمات الصحية وكذلك فيما و  ،عماني امستشفيات ا قياس تكلفة ا
ظام ي امستشفياتإ ذا ال اك معوقات لتطبيق  ستبيان من خال استخدامه مد الباحث ي دراسته على أداة اإواعت،ذا كانت 

 . SPSSبرنامج الرزم ااحصائية 

ذ الدراسة  تائج من أمها إوقد توصلت   : من ال

دمات الصحية امقدمة من قبل امستشفيات أظهر قصور أنظمة التكاليف التقليدية على مواكبة  نإ .6 وع والتداخل ي ا الت
الية؛  التصورات ا

اس .0 م نظام  دمات الصحية بة التكاليف امبي على اأنشطة ي يسا  ؛ تعظيم الرحيةإوبشكل يؤدي فيض تكلفة ا

اسبة التكاليف على  .3 اصة العاملة محافظة اأردن عمان لتطبيق نظام   .اأنشطةتوجد معوقات لدى امستشفيات ا

 الدراسات اأجنبية : الثانيالمطلب 

وان  (Coopr and kaplan )دراسة  : أوا  . 69922 ،" تخفيض تكاليف اأنشطة":بع

فيض التكاليفإذا كان نظام التكاليف امبي على اأنشطة سيؤدي إ معرفة ما إالدراسة ذ دفت   وقد انتهجتأم ا،  
الةعلى  الباحثان ي دراساهما  حد الشركاتعلى دائرة امشريات أ ABCحيث قام الباحثان بتطبيق نظام ،أسلوب دراسة ا

ذ الدائرة  موعة اأنشطة امستقلة إاأمريكية حيث م تقسيم  ظام التكاليف امبي على اأنشطة بدا من   مت دراستها ب
ظم التقليدية   .ال

ذ الدراسة  ذ الدراسة   خفض التكاليف وذلك إن تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة سيؤدي إ أوقد توصلت 
تج وإبقاء اأنشطة الي تضيفب  .إستبعاد اأنشطة الي تضيف قيمة للم

 

 

 

 

                                                           
1
المؤسسة دراسة تطبيقية على المستشفيات الخاصة بمحافظة على تعظيم ربحية  ABC أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة "أشرف عزمي أبو مغلي،  

 .0222،،اأردن،مذكرة ماجستي ، ي احاسبة ،جامعة الشرق اأوسط للدراسات العليا "العاصمة عمان
2
 Cooper , and Kaplan , "Cost ctting Activity" Economist vol,348، 1998 . 
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وان ( (Narayanan and Ratna دراسة ثانيا   س اأنشطة في قطاع الحديدنظام محاسبة التكاليف على أسا":بع

1999،"والصلب 
1. 

ذ الدراسة  تجات والزبائن، ABCأثي امعلومات الي يقدمها نظام تبيان مدى تإدفت  متخذة وعاقتها بالقرارات اعلى ام
ع الفواذ بالوايات امتحدة  الباحثان بإجراء دراسة حالةوقد قام من قبل امدراء ي الشركة، والي لديها أربع  اأمريكيةي شركة لص

 .ي دراسة بيانات الشركة امالية ستخدام التحليل اإحصائيإخطوط إنتاج وذلك ب

م ما توصلت إليه الدراسة، اذ القرارات إفيدة ي عملية ي إن امعومات الي يقدمها نظام التكاليف امبي على اأنشطة مومن أ
تجات والزبائن على حد سواء امتعلقة  . بام

 :علىيعمل  نهذلك أ ABCنظام بأن تطبقالدراسة على الشركة  تقرحإوقد 

اإإ رفع كفاءة تطوير العمليات الداخلية للشركة ما يؤدي  .6  ؛ستخدام موارد

هاتقليل التكاليف بشكل عام وخاصة اإ .0 تجات اأمر الذي يعزز ،ضافية م ال ام قابلية الشركة لتحقيق رحية أكثر ي 
 .امختلطة

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:المطلب الثالث

وع ي القطاعات الي ناحظ من خال ا اك ت ا للدراسات السابقة حول نظام التكاليف امبي على اأنشطة،بأن  ستعرض
اولتها تلك ال الية،إدراسات ت ال ي الدراسة ا و ا اعي كما  وعلى غرار باقي الدراسات ا أن أغلبها ركزت على القطاع الص

ها ي أمور أخرى  تلف ع ا من الدراسات تتفق معها ي بعض اأمور و الية كغي  .فإن الدراسة ا

 الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةأوجه التشابه :أوا

ظام التكاليف امبي على اأنشطة و وضيح ت.6  خطوات تطبيقه؛امفهوم العام ل

ظام وتأثي على السياسات اإنتاجية للمؤسسة؛.0 ذا ال اجة لتطبيق   مدى ا

ظام ما تتميز به من دقة ومصداقية مقارنة باأنظمة التقليدية؛.3 ذا ال  أمية البيانات الي يقدمها 

ظام ي ام.4 ذا ال رجات  اذ القرارات ي امؤسسة ؛أمية   سامة ي إ

سن اأداء ABCأمية نظام.5 فيض التكاليف و  .إخ...ي 

 أوجه اإختاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:ثانيا

الية.6  على دراسة حالة تطبقية ي مؤسسة على غرار الدراسات اأخرى الي اعتمدت على اإستبيان؛ ركزت الدراسة ا

موعة من امؤسسات؛ .0 الة على مؤسسة واحدة ي حن أغلب الدراسات اعتمدت على   اعتمدت الدراسة ي دراسة ا

يف أنشطة امؤسسة.3  .ركزت الدراسة على أثر تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة ي تعظيم رحية امؤسسة من خال تص

                                                           
   1  Narayanan and Ratan    ", Activity – Basd costing et Insteel Industries  ," National Bureau  of Economic Research, 

working paper,No.7270 , 1999                             .  
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  خاصة الفصل

م ميزات أنظمة التكاليف  تج ،أيالتقليدية أها عامة بطبيعتهامن أ صيصها ،ا مكن ربطها بام كما تتميز بصعوبة 
ا اجال اإلكن وتوزيعها، وتغي قتصادية وكر حجمها نتشار امؤسسات اإإقتصادي ي العام و بعد التطورات الكبية الي شهد

ذا ما دفعها   .ومرونة من اأنظمة التقليديةدقة  البحث عن طرق جديدة أكثر إطريقة عملها 

يسد ثغرات اأنظمة التقليدية وتكون له فلسفة دافع لتبي نظام جديد فاإنتقادات الي وجهت لأنظمة التقليدية كانت 
 غيساسا على التكاليف أوالذي يركز  و البديل عن اأنظمة التقليدية  نظام التكاليف امبي على اأنشطة جديدة ،فكان

زء اأكر من  امباشرة وتوزيعها على اأنشطة وذلك نظرا لكر حجم التكاليف غي امباشرة ي امؤسسات أذ أها أصبحت مثل ا
ديد التكاليف خا ، كماالتكاليف ي امؤسسة ،وذلك على عكس ما كانت عليه ي السابق  ظام أكثر دقة ي  ذا ال صة يعتر 

جم الكب رجاته الي تتميز بالدقة وامصداقية يي امؤسسات ذات ا اذ القرارات من خال   .، ويساعد ي عملية إ

لو من العيوب امتعلقة إلكن ورغم احاسن الي يتميز ها  ديد أساسا  أنه ا  اأنشطة بعوائق تطبيقه وامتمثلة ي 
هد خاصة ي امؤسسات الكبية ستهاكه للو إو ات التكلفة وكذا تكاليف تشغيله ،مسببي امؤسسة و   .قت وا
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 :تمهيد 

ولوجية وامعرفية ي العديد من اجاات   تكاليف تولد أفكار جديدة حول عدم مائمة أنظمة الإأدت التطورات التك
الية الظروفامستخدمة ي البيئة أو  ذا اجال بتطو ،ا مدخا  دارية وتقدمير أساليب التكاليف واحاسبة اإما دفع بالباحثن ي 

ة التكاليف قائص الي تشوب اأنظمة التق ،جديدا ي معا اولة  تدارك ال و ما أدى إ ظ يديةلوذلك من خال  هور نظام ،و
ذا من خال، ABCاسبة التكاليف امبي على اأنشطأطلق عليه نظام جديد،  Rober)كيان   تدراسة كل من روبار  وكان 

Kaplan)  وروبن كوبر(Robin coope ) ة ارفارد،ي جامعة تصف القرن العشرين س ظام ،و7891وذلك ي م ذا ال يقوم 
زء اأ فلسفةعلى  ة التكاليف غر امباشرة الي أصبحت مثل ا ية التكاليف اإجديدة معا  ماليةك  واأ  ي ب

ذ التكاليف بتوظيفوذلك ،للمؤسسات ي  جديدة تساعد على توضيح طريقة تتبع  الي تعد و  ،"تكاليف غر امباشرة " مفا
دمةرتبإغر واضحة امسار لعدم  تج أو ا ي  جديدة ساعدت على خطي إو ،اطها مباشرة بام  نظمةاأنقائص ستخدام مفا

ذا اجال ق،التقليدية ا وي  ظرية حول اموضوعة مراجعة أ  امرجعيات اأدبي م  .وال

ذا اموضوع  اول ي  ت انب حيث س اسبة التكاليف امبي على اأنشطةا ظام  يمي والفلسفي ل وكذا مراحل  ،امفا
ظام وك،تطبيقه وإجراءات ذا ال ه وبن اأنظمة التقليدية حاسبة التكاليوتقيي   ف وذلك ي امبحث اأول من ذا امقارنة بي

سبة للمبحث الثا فقد قام فيه الباحث مراجعة أ  الدراسات ،الفصل ل الدراسةأما بال  .السابقة حول اموضوع 
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مبحث اأول مبني على اأنشطة :ا يف ا ا ت   ABCدراسة نظام ا

ي  حول نظام  ذا امبحث مفا اول ي  ت ذا ،تعريفه،تطور،ABCس ظام وكذا تقييمه أ  امبادئ الي يقوم عليها  ال

ه و   .بن اأنظمة احاسبية التقليديةوامقارنة بي

مطلب اأول مبني على اأنشطة :ا يف ا ا ت نظام ا تاريخية  خلفية ا ه  ABCا  ومفاهيم حو

ذا امطلب س د و ،ABCنظاموتعريف شأة لتطرق ي  اصة بهالوقوف ع  .بعض امصطلحات ا

ي على اأنشطة التاريخيةالخلفية :أوا  ظام التكاليف المب  :ABCل

كاليف نظمة التنتقادات الي وجهت أنتيجة اإ ABC*والذي اختصار كان ظهور نظام التكاليف امبي على اأنشطة

يات العالية للمعدات امستخدمة ي أغلب امشاريع رتفاعإو نتاج لتطور ي عمليات اإل ستجابةإوكذا  ،التقليدية  نظ  وتطور،التق

 .داريةامعلومات سواء احاسبية أو اإ

رال  ستعملإوتشر الدراسات أن أول من  اسي شركة جي شاط    وذلك لوصف  ،لكريك اأمريكيةإمصطلح ال

ة كان ذلك العمل الذي يسبب التكاليف و   .م7891س

اد محاولة وبعد ذلك قامت العديد من البحوث والدراسات باشرة ومميلها امحلول مشكلة خصيص التكاليف غر  إ

هائي تج ال ي جامعة ( Robin cooper)وروبن كوبر  (Rober Kaplan)كيان   تجاءت دراسة كل من روبار   أن،إللم

ة ،ارفارد تصف القرن العشرين س و نظام  أاوالي أمرت عن نظام جديد  ،م7891وذلك ي م ABCو
1. 

 

 

                                                           
1
شوف   شورة،جستر ما مذكرة،" القيمة في المؤسسة باستخدام نظام التكاليف على أساس اأنشطة إنشاء" ، مد ك زائر، ،البليدة  ،دحلب جامعة سعد،م ص   7001ا

 .771 -88:  ص
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يم أساسية حول نظام :ثانيا    ABCمفا

موعة العمليات الي مثل العمل الذي يت  أدائه داخل الوحدة اإ:مفهوم اأنشطة .7 و يعت  نقطة  1قتصاديةتعت  اأنشطة  و

ذ اأنشطة كما يلي ABCل نظام ظرتكاز ي اإ ف   :وتص

ي أنشطة ي:نشطة المدعمةاأ  .أ  ا لدع  عمليات الشركةو  ؛ت  أداؤ

تجات  .ب  ي :أنشطة على مستوى دفعات الم ا لدع  عمليات اإو سبة لكل دفعة من دفعات اإنتأنشطة يت  أداؤ  ؛نتاجاج بال

تج  .ج  ي :أنشطة على مستوى وحدة الم ا لدع  عمليات اإو تج من كل نوعأنشطة يت  أداؤ  ؛نتاج ويرتبط حدوثها بوحدة ام

تجات .د  ي أنشطة :أنشطة على مستوى نوعية الم اصو ا لدع  العمليات ا تجات على حدىيت  أداؤ  .ة بكل نوعية من ام

شاط .7  .متجانسة أو متكاملة ي عبارة عن دائرة أنشطة:مركز ال

موعة متكام:مجمع التكلفة .1 شاط واحد أو  ذا امستوى يتعلق ب لة من ويت  فيه جميع وتوزيع التكاليف سواء أن كان 

 .عداد معدل التحميلإستخدام ويستخدم ي اأنشطة ها نفس معدات اإ

اأساسي ي مثل امقياس الذي يعكس السبب  :(وحدة قياس التكلفة مولد التكلفة،،موجه التكلفة) مسبب التكلفة .1

صر التكلفة داخل كل نشاط أو وعاء تكلفة  بغي ،تكوين ع طوي على عاقة سببية واضحةإوي ا  ،كما2ختيار حيث ي يسمح ل

دف التكلفةمسبب التكلفة  شاط إ  خصيص تكلفة ال  .3ب

ي على اأنشطة:ثالثا  :تعريف نظام التكاليف المب

ظام ها ما يلي ABCاك عدة تعاريف ل  :نذكر من بي

تجات عبارة عن أسلوب "على أنه  ABC مكن تعريف نظام (:1)عريفت دمات الي لقياس وربط تكاليف امؤسسة بام وا

تجها أو تؤديها  .4" ت

ظام يقوم على  ذا ال  :مرحلتنكما أن 

                                                           

 1
امعية  ،" مبادئ محاسبة التكاليف "،ناصر نور الدين عبد اللطيف   دريةاإ،الدار ا  .155 -151 :ص ص، 7008 ،مهورية مصر العربية ، سك

2
درية ،مهورية مصر العربية، ،"مبادئ محاسبة التكاليف"،مد سامي راضي    امعية،اإسك  .711 -71:،ص ص 7001الدار ا

3 Déatice et francis G  randgvilat , "comptabilité de gestion" ,7éme éditiont , éditiont  Gualino , paris- France ,2003,p109. 

4
درية،مهورية مصر العربية،"محاسبة التكاليف في المجاات التطبيقية"،أمد عطية     امعية،اإسك  . 71 -77: ،ص ص 7000، الدار ا
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اأساسية ي امؤسسة ويطلق عليها مراكز نتاجية  العمليات اإإمباشرة  غريت  فيها خصيص التكاليف :المرحلة اأولى

 ؛التكلفة

 .1 على مسببات التكلفةعتماد يت  فيها توزيع تكاليف اأنشطة وذلك باإ : الثانيةالمرحلة 

تج  ABCطريقة (:2)عريف ت ذ التكاليف على أنشطة امؤسسة م مميلها للم ساب التكاليف حيث تقوم بتوزيع  ي طريقة 

دمةأو   .2ا

ي الي تستهلك تلك  على أنه تلك اأنشطة الي تستهلك موارد امؤسسة،وأن ABCيعرف نظام  (:3)تعريف  تجات  ام

ظام على اأنشطة العامة فقط  ذا ال  .والتخلي عن تلك الي ا تغطي قيمة للمؤسسة،اأنشطة كما يركز 

  :كما يليABC  ومن خال التعاريف سابقة الذكر مكن أن نعرف  نظام

ظام مميله للمم  ومن،سلوب يقوم بتوزيع التكاليف على أنشطة امؤسسةأو " ذا ال هائي ويركز  كبر على بشكل  تج ال

 ."التكاليف غر امباشرة 

ي على اأنشطة تطبيق نظ ومبادئ خطوات:المطلب الثاني   ام التكاليف المب

ذا امطلب إ  تطرق من خال  ظاموأ  ام ABCتطبيق نظام خطواتس ذا ال  .بادئ الي يقوم عليها 

ي على اأنشطة خطوات تطبيق نظام التكاليف:أوا  المب

ذ امراحل بالرتيب  وفقيت  تطبيق نظام تكاليف اأنشطة   :التاأربعة مراحل متتالية تكون 

 اأنشطة تحديد وتحليل :المرحلة اأولى

ذ امرحلة يت  مليل نظامي لأنشطة الازمة إنتاج ة ي  تج أو أداء خدمة معي أي مديد كل اأنشطة الي ،ام

دمة اموارد الازمة إنتاج تستهلك تج أو أداء ا تبن فيها بالتفصيل كل ،والي عداد خريطة تدفق اأنشطةإبعد ذلك يت  ،ام

ط يعا ام و إبدءا ب،وات الي مر ها  عملية التص هائيإستام امواد ا تج ال  .1  غاية تسويق ام

                                                           
1
هج التكلفة على  العميل تحليل ربحية"،مد يس عبد اللطيف   شاط الموجه بالوقت دراسة حالة على أباستخدام م ادق أساس ال ى بالمملكة العربية الكبر حد الف

لة احاسبة،ع "السعودية  . 71ص 7077السعودية،امملكة العربية ، 01،
2
اسبة وتدقيق ،" تخاذ القرار في المؤسسةاالطرق الحديثة لحساب التكاليف و "،سامي ياسن    زائرغر ،مذكرة ماجستر ، شورة،جامعة ا زائر،1م  .81،ص7008،ا
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ذ اأم  ف حسب القيمة الي تضيفها  نشطةملل  موعتنإبشكل دقيق وتص  : 

 ؛نتاجية بدونهالقيام بالعملية اإوالذي ا مكن ،ستام امواد ااوليةإ مثل نشاط،أنشطة الي تضيف قيمةتظ  ا:ولىالمجموعة اأ

نشاط التخزين فهو من اأنشطة الي مكن خفيض تكلفتها دون  مثل،قيمة ا تضيف  اأنشطة الي ظت:الثانيةالمجموعة 

تج للمستهلك  ققها ام فعة الي   .2خفيض ام

شاط :ةنيالمرحلة الثا  تحديد تكلفة ومستوى أداء ال

ذ امرحلة مديد تكلفة كل نشاط  شاطميع ع من خال م،تتضمن  ذا ال فيذ   حيث تتكون،العوامل اموظفة لت

اسب اآ وموارد أخرى مكن ،آات،نتاجية من أفرادذ العوامل اإ  .وتتبعهاستخدامها إنظ  ا

اصة باستخدام اموارد على اأنشطة من خال فحص العاقة السب رجات  كما يت  تتبع التكاليف ا بية بن اموارد و

ذ العاقة ،كل نشاط ام لكل،ويعد مسبب التكلفة احور الرئيسي لتحديد  ستخدامه من عوامل إمقدار يت   فهو مقياس 

شاط رجات من نتاج لكل وحدةاإ  .ال

  تحديد مركز التكلفة:ة الثالثةالمرحل

يف اأنشطة يت  تقسيمها  يف، مراكز أنشطةإبعد تص حيث أن دمج اأنشطة ي مراكز أنشطة ،وذلك حسب التص

تجات امؤسسة ختافعلى قدر اإيتوقف  خفضا كان كان مستوى اإ  فإذا،بن م تجات م ذ اأنشطة إختاف بن ام دماج 

اجة إختاف كبر قلت يت  بسهولة أما ي حالة كان اإ  عدد كبر من مراكز اأنشطة وذلك إمكانية دمج اأنشطة وزادت ا

 .3للتحديد الدقيق للتكاليف

 

                                                                                                                                                                                     
1
مية تطبيق نظا"،عا أسامة الشعرا   شورة،غر ،مذكرة ماجستر ي احاسبة ،" اإساميةالتكلفة حسب اأنشطة على نشاط المرابحة في المصارف  مأ جامعة دمشق م
 .89ص،7070، سوريا ،

2
 . 701ص،" مرجع سابق"،أمن بن سعيد  

3
ي    ر موسى درغام وخليل ابرا ي على اأنشطة في مستشفى غزة اأوروبي الحكومي"، شقفةما ظام التكاليف المب لة جامعة ، " حساب تكلفة الخدمة العاجية وفقا ل

ر  .775 ،ص7001،فلسطن ، غزة ، 07 ع، 70اجلد ، اإنسانيةسلسلة العلوم  ، اأز
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 ختيار مسببات التكلفة إ:المرحلة الرابعة

ذ  :امرحلة إختيار مسببات التكلفة ويكون ذلك وفق مستوين يت  ي 

 صيص اموارد امتاحة على اأنشطة؛ويقصد ها امسببات الي تستخدم ي خ:المستوى اأول  .7

تجات،فتكلفة:المستوى الثاني .7 مركز القوى الي  ويقصد ها امسببات الي تستخدم ي خصيص وتتبع تكاليف على ام

تجات على أساس ساعات /خصصت على اأنشطة باستخدام الكيلووات  ساعة،وبعد ذلك يت  خصيص تكلفة اأنشطة على ام

 .1تشغيل اآات 

دول التامن خال لكل نشاط التكلفة  أنشطة ومسبباتمن خال ما سبق مكن إعطاء بعض اأمثلة حول ا  :ا

 .توضيحي مسببات التكلفة مثال : (11)الجدول رقم 

ش  بات التكلفةمسـب ـاطال

 تشغيل اآات

 صيانة اآات

 طلب امواد

تجات  تعبئة ام

 ساعة عمل اآلة

 عدد مرات الصيانة

 عدد أوامر الشراء

 عدد اأوامر امسلمة للعماء

 . 07:ص،"سبق ذكرمرجع "،د عطية ــــــأم:المصدر

دول رق   ومدد عن طريق معرفة العاقة بن اأمثلة مسببات التكلفة لبعض اأنشطة بعض ( 7)ناحظ من خال ا

شاط والتكلفة الي يسببها فمثا نشاط تشغيل اآلة فتكلفتها مدد عن طريق الساعات الي إشتغلته  اآلة فبالتا فإن مسبب  ال

شاط  ذ اآلة التكلفة هذا ال  .و ساعات عمل 

                                                           
1
امعية  ،"داريةدراسات في المحاسبة المالية  محاسبة التكاليف المحاسبة اإ" ،اش  أمد عطية   رة  ،الدار ا  . 77ص ،  7000،مهورية مصر العربية ، القا
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 ABالمبادئ التي يقوم عليها نظام :نياثا

موعة التكاليف امبي على اأنشطة يقوم نظام   :مايلي امبادئ أمها من على 

اء اموارد يسبب حدوث تكاليفإن أن اأنشطة تستهلك اموارد و أ.7  ؛قت

دمات تستهلك اأأ.7 تجات أو ا  .1نشطة ن ام

ذابعد التطرق إ أ  ام ظام،مكن ترمتها ي الشكل التا  بادئ الي يقوم عليها   :ال

ي على اانشطة ( : 1.1)الشكل  ظام التكاليف المب  المبادئ اأساسية ل

  لق                                         لق                                        

     تستهلك                                          تستهلك                         

           موجه                                                          

                                                                          

 .69ص،"مرجع سبق ذكر"،أمن بن سعيد:المصدر

وليست تسبب التكاليف  د،ومن م فإن امواردوار اأنشطة تستهلك امناحظ أن ،(7.7)من خال الشكل رق 

سب التكاليف امختلفة لأنشطة ، م  تجات،وبالتا ت تجات،ام ذ اأنشطة على ام تج بقدر مميل  من خال مميل كل م

 .ستهاكه لأنشطة إ

 

 

 

                                                           
1
شورةغر مذكرة ماجستر ي احاسبة والتدقيق ،"،نظام محاسبة التكاليف على اأنشطة كأداة مساعدة على تحسين اأداء"،أمن بن سعيد   زائر م زائر،،1،جامعة ا  7070 ا

 .89،ص

 الموارد

 

المنتجا  اأنشط
 والخدما

قا  تكاليف الن
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هجيةيوضح (:2.1)الشكل رقم   .(ABC )نظام  م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA Sources:Toufik Saada et les autres, "comptabilité de gestion"  , éditiont ,Vuiber, paris-  

France,2008,p116. 

 التكاليف ااجمــــــــــــــــــــــالية

ربط التكاليف بالمواد 
طري مؤشرا عن 

 أو معايير

 التكاليف المباشرة التكاليف غير مباشرة

1القس   1القس    7القس    7القس     

AA   A 

6   7   8 

شاط  تكلفة ال

5 

شاط  تكلفة ال

7 

شاط  تكلفة ال

1 

شاط  تكلفة ال

1 

شاط  تكلفة ال

7 

 منتوج منتوج   منتوج

التكاليف باأقسام أو 
مراكز امسؤولية  الي 

ملل وتقس  إ 
تكاليف على أساس 

 اأنشطة 
تجميع التكاليف على 

 اأنشط

 مراكز التجميع

A   A 

9    10 

A    A A        

3  4   5 

     A  نشاط

1         2     

1

1
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و موضح ي الشكل هجية نظام التكاليف امبي على اأنشطة وكما  سبة م طوات الي مر ها(  7.7)أما بال تطبيق  ا

ذ  ظام ،حيث ناحظ بأنه يت  مديد التكاليف غر امباشرة لكل اأنشطة،ومن م جميع  لتكاليف،بعد ذلك يت  اذا ال

تجات  ذ التكاليف على ام ذ امراكز على نشاط أو عدة أنشطة،ومن م مميل  مديد مراكز التكلفة لأنشطة،حيث متوي 

تج  عن طريق مسببات التكلفة والي  .يت  من خاها ربط التكاليف بام

ي على اأنشطة :ثالثا  ABC    الفروض التي يقوم عليها نظام التكاليف المب

تجات أو  ABCنظام إن ميزات  وامتمثلة ي عدالة مميل التكاليف غر امباشرة على امخرجات ، سواء كانت م

ذ  خدمات، صول على بيانات أكثر دقة ، تساعد اإدارة ي إخاذ القرارات الرشيدة ،ولتحقيق كل  وما يرتب عليه من ا

موعات كما يلي ذ الفروض ي ثاث  ف  موعة من الفروض، حيث تص  :اميزات ابد من توافر 

 فروض تتعلق بطبيعة المؤسسة محل تطبيق نظام ABC  :ي فروض مكن التحقق اسب نظام التكاليف  و من خاها ت

ذ الفروض ي ما يلي امبي على اأنشطة وطبيعة نشاط امؤسسة والظروف احيطة ها  :،وتتمثل 

تجات امؤسسة؛ .7 وع وتباين ي تشكيلة م  ت

 .تعقد وتشابك العمليات أو اأنشطة اإنتاجية للمؤسسة .7

  ي ي فروض تتعلق بتأمن سامة ودقة إجراءات تطبيق : على اأنشطة فروض تتعلق بإجراءات تطبيق نظام التكاليف المب و

ذ الفروض ي ما يلي ظام وتتمثل   :ذا ال

اسب ج .7  التكلفة ؛ معاتمديد العدد ام

 إمكانية مديد امسبب الرئيسي للتكلفة ؛ .7

مع التكلفة جموع تكاليف اأنشطة امتجانسة .1  . 1تضمن 

  ذ الفروض ي ما يلي: يات تطبيق مدخل المحاسبة عن التكلفة على أساس اأنشطةفروض عامة تتعلق باقتصاد  :تتمثل 

 ؛ف على أساس اأنشطة لمدخل احاسبة عن التك *قتصاديةاإفرض  .7

                                                           
1
دي عدس،  ي على اأنشطة" صاح  ية (ABC)إطار مقترح لتطبيق نظام التكاليف المب ،مذكرة ماجستر ي احاسبة والتمويل ،كلية التجارة ، "في الجامعات الفلسط

امعة اإسامية ،غزة، فلسطن،  . 19-15:،ص ص7001ا
ذا اأسلوب أي أن :فرض اإقتصادية * فيذ  ة التكلفة المترتبة على ت  .يفوق العائد من تطبيق أسلوب أو طريقة معي
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سبية  .7 سبية ،إمكانية تكوين وعاء عام للتكلفة يتضمن  :فرض اأمية ال شاط يقصد باأمية ال اسبة تكلفة ال ففي إطار 

شاط ذا ال شاط ، وصعوبة مديد مسبب تكلفة  سي لتكلفة ال ج  ال اصر التكلفة ، والي تتميز بصغر ا  . 1موعة من ع

ي على اأنشطة :المطلب الثالث   تقييم نظام التكاليف المب

ظام بأنظمة التكليف  ذا ال حاول أوا مقارنة  ،وبعد ذلك نتطرق إ التقليديةلتقيي  نظام التكليف امبي على اأنشطة س

ظام أ   ذا ال  .الي تشوبه العيوبو امزايا الي يتمتع ها 

ي على اأنشمقارنة بين نظام :أوا  .طة واأنظمة المحاسبية التقليديةمحاسبة التكاليف المب

اسبة التكاليف التقليدية من خال جدول مقارنة  ا مقارنة بن كل من نظام التكاليف امبي على اأنشطة ونظام  مكن ل

دول يبن أ  اإ و مبن ي ا ظامن وذلك كما   :التاختافات بن ال

 ونظام محاسبة التكاليف التقليدي ABCمقارنة بين نظام:(12)الجدول رقم 

ي على اانشطة   نظام محاسبة التكاليف التقليدي نظام محاسبة التكاليف المب

يقدم معلومات تفصيلية عن كل نشاط من  -

 .اانشطة داخل أي قس  

يقدم معلومة كلفة كاملة عن وظيفة كاملة وتكون  -

تلف اأقسام الي  جميعية مختلف اانشطة ي 

 .مر ها اانتاج ويصعب مليلها 

دف التكلفة  - ا  الركيز على اأنشطة واعتبار

 .اأساسي 

دف التكلفة  - ا  تجات باعتبار الركيز على ام

 .ااساسي 

                                                           
ي  امسحال،   1 ي على اأنشطة" أمر إبرا ية (ABC)تصور مقترح لتطبيق نظام التكاليف المب  ،مذكرة ماجستر ي احاسبة والتمويل ،كلية التجارة ،"في الجامعات الفلسط

امعة اإسامية ،غزة، فلسطن،  .55،ص7005ا
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ظام مؤشر كلفة لكل نشاط  - ذا ال يستخدم 

داخل كل قس  انتاجي ويت  قياسه بقسمة تكلفة 

شاط احدد على مقياس امخرجات لذلك  ال

شاط أي العامل اموجه لكلفة ذلك شاط  ال  .ال

اعية  - يستخدم معدل مميل واحد للتكاليف الص

شأة أو يت  استخدام معدل  غر امباشرة للم

مميل متخصص لكل قس  انتاجي ويت  مديد 

موع التكاليف غر امباشرة امخططة  بقسمة 

 .على التحميل امختار 

معات التكاليف ي القس   - تتعد استخدامات 

مع صص كل  شاط معن الواحد و  .ل

اعية غر  - مع واحد للتكاليف الص استخدام 

معات للمؤسسة  .امباشرة ي كل قس  أو عدة 

تج بتجميع تكاليف اانشطة  - تتحدد تكاليف ام

ائه   .الي قامت بب

موع التكاليف على   - تج بقسمة  مدد كلفة ام

 .كمية اانتاج 

شر والتوزيع دار ،والطبعة اأ ،" معاصرةقضايا  المتقدمة  التكاليفمحاسبة " ،التكريي  إماعيل:  المصدر  عمان ،حامد لل

 .799 -791:صص  ، 7001،اأردن

ذا  ABCبعد معرفة أ  نقاط اإختاف بن نظام  تطرق ي يلي إ أ  مزايا  واأنظمة التقليدية للتكاليف ،س

ظام وأ  عيوبه   .ال

ي على اأنشطة :ثانيا  مزايا تطبيق نظام التكاليف المب

ا ظام نذكر ما يليمن أ  مزايا أو م ذا ال  :فع تطبيق 

 ؛1خاذ قرارات التسعرإدارة ي عملية تقيي  اأداء و يسا  ويساعد اإ .7

ها ما يسمح بالتخلص من اأنشطة الي ا تضيف قيمة أو خفيضها  .7  إمليل اأنشطة ومديد تكلفتها ومقارنتها بالعائد م

 ؛2حد أد

                                                           
1
شر والتوزيع  ،اأردن،  ، " محاسبة التكاليف"،عماد يوسف الشيخ    .  771 - 777: ، ص ص 7009الطبعة اأول ،إثراء لل

2
 .771ص ،" مرجع سابق"، عا أسامة الشعرا 
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موعة من مقاييس أداء غر مالية من خال قياس مسببات التكلفة  .1 ذا إتوفر  وعية والكمية و ذ يشمل الكلفة والوقت وال

 ؛1بعد تلك الي ا مقق قيمة مضافةوتست باإنتاجيةنشطة الي تتصف  الركيز على اأإيؤدي 

ظام  .1 ظام التكاليف التقلي ABCفعالية الدور الرقاي ل  ؛غر مباشرةدي لتخصيص التكاليف مقارنة ب

سراجي وإدارة سراجية للتكاليف الي تساعد ي عملية التخطيط اإما يعرف باإدارة اإ ABCستخدام نظام إمن أ  نتائج  .5

 .2اموارد

ي على اأنشطة إالموجهة ( العيوب )نتقادات اإ:ثالثا  لى طريقة التكاليف المب

اك بعض اإ ظام إا أن  ذا ال ها ما يلي إنتقادات اموجهة بالرغ  من امزايا الي يتمتع ها   :ليه من بي

اعية تردد ي أ .7 عل العديد من امؤسسات الص ذا ما  ذ الطريقة تتطلب تكاليف مرتفعة وجهدا كبرا و ن تطبيق 

ا،ستخدامهاإ افع الي يدر ب اموازنة بن تكلفة تطبيقه وام  ؛3لذلك 

ظام ا يقضي على إن إ .7 ذ ال اك صعوبة ي ،العشوائي للتكاليف غر امباشرة مشكلة التخصيصستخدام  فمثا قد تكون 

 إنظرا لصعوبة مديد مسبب التكاليف امتعلقة ببعض اأنشطة ما يؤدي ،توزيع بعض التكاليف بدقة على اأنشطة امختلفة 

 ؛4عدم دقة التكاليف نتيجة التوزيع العشوائي

ما متاج الشركات أيضا  ،سراجية ي اأمد طويل اأجلعلى القرارات اإ ABCيركز نظام  .1 اصة إ إبي خاذ القرارات ا

 .القصربالرقابة والتخطيط ي اأمد 

 

 

 

                                                           
1
مذكرة ،" أثر استخدام نظام التكاليف على اأنشطة في تحسين أساليب قياس وتخصيص التكاليف غير المباشرة في الجمعيات التعاونية بالكويت "، عبد العزيز الرومي 

شورة،غر ، ةحاسباماجستر ي   . 18ص، 7077،الكويت ،جامعة الشرق اأوسط م
2
ي على اأنشطة في تعظيم ربحية المؤسسةأثر تطبيق نظام التكاليف "،  أشرف عزمي مسعود أبو مغلي  شورة،جامعة اأردنغر ،مذكرة ماجستر ي احاسبة ،" المب  .78،ص م

3
وان  اج بع اسبة التكاليف على  " ،دراسة عيادي عبد القادر ــ نوي ا اعية الكبرة أدور  افسية للمؤسسة الص رابع حول الملتقى الدولي ال،" ساس اأنشطة ي مقيق اميزة الت

افسة واإ اعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربيةالم افسية للمؤسسات الص زائر،جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف ، ستراتجيات الت  . 77،ص  7070،ا
4
رأمد حسن   شر  ،الطبعة الثانية، "المحاسبة اادارية " ،ظا  . 779،ص7009 ،اأردن، والتوزيعدار وائل لل
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 عرض ومناقشة النتائج :الثانيالمبحث 

تائج امتوصل  ذا امبحث دراسة ال اول ي  ت وذلك من خال دراسة نظام التكاليف ي ليها ي الدراسة اميدانية إس
اولة تطبيق نظام التكاليف تائجعلى اأنشطة ومن م  امبي امؤسسة و ذ ال اقشة   .م

 دراسة النتائج  :المطلب اأول

ال الدراسة  نظرا لضيق ا بتحديد  م اأقسام ي الوقت وكر حجم امؤسسة،قم والي تشمل على أكر  امؤسسةعلى أ
ذ،حجم من التكاليف  :اأقسام ي ما يلي وتتمثل 

 ؛ التجاريةقسم العاقات  .1

 ؛قسم اموارد البشرية  .2

 ؛الغاز إستغالقسم  .3

 ؛ الكهرباء إستغالقسم  .4

 . الكهرباء.الغازات واأشغال قسم الدراس .5

 ة عرض نظام التكاليف المستخدم في المؤسس: أوا  

يكلة  ذ تعتر  ها غر امباشرة،ويشرف على حساب وتتبع  ها التكاليف امباشرة وم وعة فم التكاليف ي امؤسسة مت
ة تكاليفها اسبة التكاليف قسم امالية واف  ، 1طريقة اأقسام امتجانسة على،كما تعتمد امؤسسة  ي معا

سابات و   :من أمثلة ذلكوتستخدم امؤسسة ترقيما خاص ها فيما خص ا

ذ اأرقام يرمز إ شي معن:  9233 _ ية أشغال الغاز والكهرباء وكل رقم من   .فهذا الرقم يشار به لقسم الدراسات التق

 افاسبة التحليلية؛ ساباتيرمز : 9 _

 الكهرباء والغاز؛ يرمز مدرية: 233 _

_ K :رف مدرية ورقلة؛ ذا ا  رمز 

ذا الرقم لقسم الدراسات: 3 _ ية أشغال الكهرباء والغاز يرمز   .التق

سبة لتوزيع  ميلها لكل من الكهرباغر التكاليف أما بال  :الطريقة التاليةذ يكون هء والغاز امباشرة و

موع التكاليف لإ 11% _  ؛ستثمارمن 

اسي مع رقم اأعمال  91% _  .توزع بن الكهرباء والغاز بشكل ت

                                                           
م : طريقة اأقسام المتجانسة 1 ي أحد أ ة التكاليف وأشهر وتسمى بطريقة التكاليف الكلية و  الطرق التقليدية امستخدمة ي معا
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ذا التوزيع م دول التاويتم توضيح   : ن خال ا

 (دج )الوحدة                                                                توزيع اأعباء غير المباشرة (: .12)جدول رقم  ال

 .(11)على املحق رقم عتمادباإمن إعداد الطالبة :المصدر

ميع اأعباء امباشرة  ميلها لكل من الكهرباء والغاز ،يتم  بعد توزيع اأعباء غر امباشرة على كل اأقسام ومن م 
زء اأكر أه سبة للمؤسسة،والي مثل ا تشمل مشريات امؤسسة من الكهرباء والغاز،كون أن امؤسسة تقوم بشراء الغاز  ابال

دول التا متوزيعهقلهم عر الشبكات ومن م يتم والكهرباء م تقوم ب ذا ي ا ها،ويوضح   :على زبائ

 

 

 

قسم الموارد  المجموع 
 البشرية

استغال الغاز قسم  

 

قسم استغال 
 الكهرباء

قسم العاقات 
 التجارية

قسم الدراسات 
التقنية أشغال 
 الغاز والكهرباء

 

 اأقسام
 البيان

9233k8 9233k6 9233k5 9233k4 9233k3 رقم القسم 
موع  38235745.91 34543181.88 73515781.81 14757857.41 4134447.12 158118741.1

التوزيع     
 اأو

15169501.11 413444.712 1475785.741 7351578.181 3454318.188 

 

3823574.5 .91 ستثماراإ   

11    % 

تكاليف  32891174.32 29441455.73 54734459.81 12718121.12 7139499.418 16601610621
الكهرباء  

95.58% 

تكاليف  1521113.994 1345314.154 2527753.822 583149.448 283928.8111 6.5116621.1
 الغاز

4.42% 
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 (دج)الوحدة                                                         عباء المباشرة اأ تجميع:( .2.)جدول رقم ال 

 تكلفةرقم ال التكاليف المباشر الغــــــــــــــــاز الكــــــــــهرباء

34789137.18  
 

 9321k1 شبكة الكهرباء

2142722109  
 

 9323k1 كهرباء عام

104495905.5  
 

 9372k1 كهرباء

 
 

 9331k1 شبكة الغاز 6074890.68

 
 

 9333k1 غاز عام 200703261.9

 
 

 9373k1 غاز 3493092.97

 المجموع 210271245.6 2282114152
 (.11)من إعداد الطالبة باإعتماد على املحق رقم:لمصدرا

مع كل من قيمة مشرياامباشرة التكاليف بعد حساب قيمة  قل عر الشبكة وإضافة ت ،وذلك  باإضافة إ قيمة ال
دمات امسرجعة ،بعد ذلك  تيجة التحليلية للمؤسسة ،ا تيجة تأي امرحلة اأخرة وامتمثلة ي حساب ال سب ال حيث 

 :التحليلية ي امؤسسة كما يلي 

تيجة التحليلية  ائية 1 ±( امصاريف امباشرة + امصاريف غر امباشرة ) –رقم اأعمال = ال سابات اإستث  .ا
 (دج)الوحدة                                   جدول يوضح فيه رقم اأعمال والحسابات اإستثنائية ( .62) :جدول رقم 

 
تج الرقم  الغاز الكهرباء ام

 115746864.95 2511438134.31 رقم اأعمال 
سابات   ا

ائية  اإستث
83441747.54 37891114.34 

 .11على املحق  من إعداد الطالبة باإعتماد:المصدر 
تيجة التحليلية كما يلي   :يتم حساب ال

                                                           
ائية الحسابات اإستثنائية1 ائية واأعباء اإستث  .مثل الفرق بن اإيرادات اإستث
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تيجة التحليلية   37891114.34 - (210271245.6+7289973.521) – 115746864.95= للغاز ال

 .دج( 134414348.7)= 

تيجة التحليلية للكهرباء    83441747.54 -( 2282114152+137117913.5) –2511438134.31=ال
 دج( 424595.14)= 

مؤسسة : ثانيا  مبني على اأنشطة في ا يف ا ا ت  تطبيق نظام ا

حاول تطبيق نظام  ة تكاليفها ، س ظام التكاليف الي تتبعه مؤسسة سونالغاز  ورقلة حضري ي معا ا ل بعد استعراض
ظام خطوة  ذا ال ذ امؤسسة وذلك من خال تتبع مراحل تطبيق   .طوة التكاليف امبي على اأنشطة ي 

 تحديد وتحليل اأنشطة : المرحلة اأولى 

ديد ؤسسة سونالغاز لتوزيع الكهرباء والغاز متعددة اأنشطة ذ امتعتر   ا صعوبة ي  نظرا لتعدد أقسامها لذلك واجه
ادا إ امهام الي يقوم ها كل قسم ي امؤسسة ،فمن ذ اأنشطة إست ا بتحديد  ذا ذ اأنشطة،لذا قم   كان التقسيم  خال 

 :كما يلي 

 ذا القسم باأنشطة التالية :  قسم العاقات التجارية  :يقوم 

  يات  التجارية؛التق

 الزبائن. 

  ذا القسم باأنشطة التالية:قسم الدراسات التقنية أشغال الغاز والكهرباء  :يقوم 

  ؛دراسات وأشغال الغاز 

  دراسات وأشغال الكهرباء ؛ 

 الصفقات؛ 

  تسير اإستثمار. 

 ذا القسم باأنشطة التالية: : قسم استغال الغاز  :يقوم 

 ؛ستغال الغازمراقبة إ 

 ية للغاز  ؛التق

 شٍآت الغاز  ؛صيانة م

 ؛تطوير الشبكات 

 ذا القسم باأنشطة التالية: قسم استغال الكهرباء  :يقوم 
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 ؛مراقبة استغال الكهرباء 

 مية الشبكات  ؛ت

 شآت الكهرباء صيانة  ؛م

  التحكم عن بعد. 

 ذا القسم باأنشطة التالية:  قسم الموارد البشرية  :يقوم 

 ؛قسم تسير امستخدمن 

  تكوين امستخدمن. 

د اأنشطة، ديدوامتمثلة ي  فبعد القيام بامرحلة اأو ظام وامتمثلة ي  ذا ال تقل إ امرحلة الثانية من تطبيق  يد ن
ذ اأنشطةتكلفة    .كل نشاط من 

 تحديد تكلفة اأنشطة : المرحلة الثانية 

ذ امرحلة يتم  التكاليف على حساب ،وما أن امؤسسة تقتصر ي عملية ديد تكاليف اأنشطة سالفة الذكري 
ديد التكاليف لكل ل ية لالتكلفة اإماديد  ا ومساعدة من عمال اأقسام  نشاط،وذلك من خال وضع كل قسم فقط،حاول

شاط ،نسب تقريبية مثل نسبة ا سبة للقسم الذي يقوم هذا ال شاط بال خال ما يلي مكن إعطاء بعض اأمثلة عن كيفية  ومنل
 :حساب تكلفة اأنشطة 

 .يقوم ها قسم العاقات التجارية نشطة الياأاب تكلفة حس:مثال

 .% 25نشاط العاقات التجارية مثل                                                  

شطن ما  :يقوم قسم العاقات التجارية ب

 .%45 مثل نشاط الزبائن                                                  

ذ سبفمن خال   :كما يلي مكن حساب تكلفة كل نشاط  ال

شاط  شاط×اإمالية للقسم  تكلفةال= تكلفة ال  .نسبة امخصصة لل

 : التطبيق العددي

 .دج8643270.22= %25×34543181.88= تكلفة نشاط العاقات التجارية  _
 .دج25929810.66=%45×3453181.88=تكلفة نشاط الزبائن  _
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دول رقم  وضحه ي ا ذا ما س ا بدراستهانشطة والذي يبن تكلفة كل اأ( 23.)و  .لأقسام الي قم

 (دج)الوحدة                                                 يوضح كيفية حساب تكلفة اأنشطة  ( :.42)الجدول رقم 

 تكلفة النشاط  النسب  اأنشطة   تكلفة القسم  اأقسام 
يات التجارية  34543181.88 قسم العاقات التجارية  8643270.22 %25 التق

 25929810.66 %75 الزبائن 
ية  قسم الدراسات التق

 أشغال
 الغاز و

 الكهرباء
 

 7647129.182 %20 دراسات وأشغال الغاز 38235745.91
دراسات وأشغال 

 الكهرباء
80% 22941387.55 

 3823564.591 %10 الصفقات 
 3823564.591 %10 تسير اإستثمارات 

 قسم إستغال
 الغاز

 4397056.923 %30 مراقبة استغال الغاز  14757857.41
ية للغاز  5862742.564 %40 التق

شآة الغاز   29313710282 %20 صيانة م
 1465685.641 %10 تطوير الشبكات الغاز 

ستغال إمراقبة شبكة  73515781181 قسم إستغال الكهرباء
 الكهرباء

25% 15878920.45 

 15878920.45 %25 عن بعدالتحكم 
شآت  صيانة م

 الكهرباء
25% 15878920.45 

مية الشبكات  ت
 الكهرباء

25% 15878920.45 

 4282485.672 %60 تسير امستخدمن  4134447.12 قسم اموراد البشرية
 2854990.448 %40 تكوين امستخدمن 

 .من إعداد الطالبة:المصدر

ديد اأنشطة بعد ديد مسببات التكلفةح ،والقيام بكل من   ساب تكلفة كل نشاط،تأي امرحلة اموالية وامتمثلة ي 
وضحه ي امرحلة الثالثة  لكل نشاط ذا ما س ظام  ذا تطبيقمن و  .ال
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 التكلفة تحديد مسببات : المرحلة الثالثة 

ذ امرحلة  م وأصعب مرحلة ي نظام التكاليف تعتر  ديد مسببات التكلفة  امبي أ على اأنشطة ،وامتمثلة ي 
يدة لأنشطة وامسببات اأقرب لكل نشا ذ امرحلة على امعرفة ا سبة لأنشطة،وتعتمد  ذا من خال مقابلة ط،و بال كان 

صول على معلومات دقيقة ليكونلن لامسؤو  اولة ا ذا يؤثر على  كل قسم و ذ امسببات بشكل أكثر دقة،أن  ديد 
تائج امتوصل ها وضحال اي ما يلي  ،وس ا بتحديد  : وكيفية حساب التكلفة الوحدوية للمسبب مسببات التكلفة الي قم

 2مسببات التكلفة لهذا النشاط عدد  تكلفة النشاط = للمسبب  الوحدويةتكلفة ال

 .ثال كل من نشاط الزبائن والصفقاتنأخذ كم :التطبيق العددي

 ؛دج 242.118=25929810.66114141 =  للزبائن الوحدوية تكلفة ال 

  دج83120.969=  47   3823564.591= التكلفة الوحدوية للصفقات. 

 (دج)الوحدة                                                  لكل نشاط التكلفة  تحديد مسببات( .12)جدول رقم 

مسببات  تكلفة اأنشطة اأنشطة اأقسام
 اأنشطة

حجم 
 المسببات

 تكلفة الوحدة

قسم العاقات 
 التجارية 

يات  التق
 التجارية 

 713 عدد الطلبيات  8643270.22
 

14099.95 

 242.018 114141 عدد الزبائن  25929810.66 الزبائن 
قسم 

الدراسات 
ية أشغال   التق

 الغاز و
 الكهرباء

 

دراسات 
 وأشغال الغاز

 1338247607 145 عدد الدراسات  7647129.182

دراسات 
وأشغال 
 الكهرباء

 52497.454 434 عدد الدراسات  22941387.55

 83120.969 47 عدد الصفقات  3823564.591 الصفقات 
تسير 

 اإستثمارات 
 4130.670 884 عدد الفواتر  3823564.591

 قسم إستغال 
 الغاز 

مراقبة استغال 
 الغاز 

 183210.705 24 عدد افطات  4397056.923

 
ية للغاز  12368.655 444 عدد التدخات  5862742.564 التق
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شآة  صيانة م
 الغاز 

 13571.163 217 عدد التدخات  29313710282

تطوير 
 الشبكات الغاز 

 2374119.198 %72 نسبة الزيادة  1465685.641

قسم إستغال 
 الكهرباء 

مراقبة شبكة 
ستغال إ

 الكهرباء

 1984865.056 8 عدد افطات  15878920.45

التحكم عن 
 بعد

 1837.838 8741 ساعة عمل آلة  15878920.45

شآت  صيانة م
 الكهرباء

 31074.208 511 عدد التدخات  15878920.45

مية الشبكات  ت
 الكهرباء

 1195745.511 %7.9 نسبة الزيادة  15878920.45

قسم اموراد 
 البشرية 

تسير 
 امستخدمن 

 37564.663 114 عدد امستخدمن  4282485.672

تكوين 
 امستخدمن 

ات  2854990.448  51908.917 55 عدد التكوي

 .من اعداد الطالبة : المصدر                                                          

،نقومبعد   تج على  تحديد عددب ديد مسببات التكلفة بشكل إما ،وذلك  (الكهرباء –الغاز)حدى امسببات لكل م
ذا باإ ل الدراسة ويوضح  دول التا عتماد على امعلومات امتحصل عليها من امؤسسة وخاصة اأقسام   :من خال ا

 (الكهرباء –الغاز ) عدد مسببات التكلفة لكل من :  ( .62)جدول رقم 

 الغاز  الكهرباء  مسببات التكلفة 
 147 434 عدد الطلبيات 

 34341 79441 عدد الزبائن 
  434 أشغال الكهرباء عدد الدراسات 

 145  عدد الدراسات أشغال الغاز 
 14 32 عدد الصفقات 
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 174 421 عدد الفواتر 
 24 18 عدد افطات 

 217 511 الصيانةعدد التدخات 
ية عدد التدخات   444  التق

 1.7 1.179 نسبة الزيادة 

  8741 ساعة عمل آلة 
 39 45 عدد امستخدمن 
ات   25 31 عدد التكوي

 .من إعداد الطالبة:المصدر

ديد كل من تكلفة الوحدة الواحدة من مسبب التكلفة،باإضافة إ حساب عدد مسببات التكلفة  بعد 
دول  وضحه ي ا ذا ما س تج على حدى،و ساب تكلفة كل م قوم  ( 4.2) رقملكل من الكهرباء والغاز،س

مباشرة لكل نشاط كما ،ويتم حساب التكاليف غر اكل من الكهرباء والغازوالذي يبن كيفية حساب تكلفة  
2                                                            عدد امسببات ٪التكاليف غر امياشرة = تكلفة الوحدة  :يلي

ذا فإن  2تكلفة الوحدة×عدد المسببات = التكاليف غير المباشرة  ومن خال 

                                           (دج)الوحدة                 المخصصة لكل من الكهرباء والغاز غير المباشر تكاليفال مجموعحساب (:.72)جدول رقمال

 غير المباشرة التكاليف الحجم الضروري اأنشطة     اأقسام 
 الغاز الكهرباء الغاز الكهرباء

قسم 
العاقات 
 التجارية 

يات  التق
 التجارية 

434×14199.95 147×14199.95 7171748.15 2481591.2 

×79441 الزبائن 
242.118 

34341×242.118 4214845.87 9144212.77 

قسم 
الدراسات 

ية  التق

دراسات 
وأشغال 

 الغاز

 145×43794.881  4744129.145 
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 أشغال 
 الغاز و

 الكهرباء

دراسات 
وأشغال 
 الكهرباء

434×
52494.454 

 22941384.4  

 1173793.577 2759841.118 83121.979×14 83121.979×32 الصفقات 
تسير 

 ت ااستثمار 
421×4311.74 174×4311.74 3113782.4 419881.89 

قسم 
 إستغال 

 الغاز 

مراقبة 
استغال 

 الغاز 

 24×183211.415  4394157.92 

ية للغاز  5872442.44  12378.755×444  التق

صيانة 
شآة الغاز   م

 217×13541.173  2931341.21 

تطوير 
الشبكات 

 الغاز 

 2374119.198×
62% 

 1475785.741 

قسم 
إستغال 
 الكهرباء

مراقبة شبكة 
استغال 
 الكهرباء

8×198491.157  1584921.44  

التحكم عن 
 بعد

8741×183.484  1584919.78  

صيانة 
شآت  م
 الكهرباء

511×3114.447  158914.14  

مية  ت
الشبكات 

 الكهرباء

6.9%×
1195745.511 

 45599.54  

 1475121.854 2814349.42 34574.773×39 34574.773×45تسير قسم اموارد 
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 امستخدمن  البشرية 
تكوين 

 امستخدمن 
31×51918.914 25×51918.914 1554274.51 1294422.925 

 38447119.51 49857478.88 مجموع التكاليف غير المباشرة 

 .من إعداد الطالبة:المصدر

تيجة التحليلية للمؤسسة  ساب ال قوم   .حسب طريقة نظام التكاليف امبي على اأنشطةمن خال ما سبق س

 2ااستثنائيةالحسابات   ( المصاريف المباشرة + المصاريف غير المباشرة )  –رقم اأعمال = النتيجة التحليلية   

تيجة التحليلية   = 37891114.34 - (210271245.6+ 38447119.51) –115746864.95=للغاز ال
 6 دج( 61898098961)

تيجة التحليلية للكهرباء   83441747.54 -(2282114152+49857478.88) – 2511438134.31= ال
=85432839.58. 

   الفرق بين النتيجة في النظامين:ثالثا

دول  تيجة التأدنا من خال ا ساب الفرق بن ال تيجة التحليلية حسب حليلية بطريقة اأقسام امتجانسةنقوم  ،و ال
 .نظام التكاليف امبي على اأنشطة 

 (دج)لوحدةا  ABC        النتيجة حسب النظام التقيلدي والنتيجة حسب نظاميوضح الفرق بين : (.52)الجدول رقم 

 النتيجة       
 

 المنتج

حسب التحليلية النتيجة 
نظام التكاليف التقليدي 

 (طريقة اأقسام المتجانسة )

حسب التحليلية النتيجة 
نظام التكاليف المبني 

 على اأنشطة

             الفرق بين النتيجتين
 (اإنحراف) 

 84415244.54 85432839.58 -424595.14 الكهرباء
 -32187147 -179891494.7 -134414348.7 الغاز

 .إعداد الطالبة من :المصدر

 

 



الميدانيةالفصل الثاني                                                                            الدراسة   

 

37 

 

 

 مناقشة النتائج :المطلب الثاني

اصة باعرض  بعد تائج ا تقل ي ام لدراسةال تائج طلب ن ذ ال اقشة  ذ الثاي إ م قوم بتفسر  والي من خاها س
تائج  تائجال  .واختبار الفرضيات من خال ربطها بال

شطن ه  تقوم مؤسسة سونالغاز ب تج ع شاط الشراء ي سبة ل أساسن ما نشاط شراء الكهرباء والغاز ونشاط التوزيع للزبائن ، فبال
ذا ما يفسر الفرق الكبر " تكاليف مباشرة " تكاليف كبرة  ة عن عملية التوزيع أقل وأغلبها غر مباشرة و ا ي حن التكاليف ال

 .ة بن التكاليف امباشرة وغر امباشرة للمؤسس

 :الفرضية اأولى 

ا للطريقة امعمول ها ف  زائرية فإها من خال عرض ة تكاليفها إن مؤسسة سونالغاز مثلها مثل امؤسسات ا تعتمد ي معا
مل  على الطريقة التقليدية أو ما تسمى بطريقة اأقسام امتجانسة ، حيث تقوم بتوزيع اأعباء غر امباشرة على أقسام امؤسسة و

ميل التكاليف ي اأخر ل ذ الطريقة بالعشوائية وعدم  اسي مع رقم اأعمال ، وتتميز  كل من الكهرباء والغاز بشكل ت
قصها الدقة سب امعتمد عليها ي التوزيع ت ذا ما يثبت الفرضية اأوبشكل دقيق أن ال  .،و

 :الفرضية الثانية 

ا بتطبيق نظام التكاليف ي امؤ  د قيام اع ذ الصعوبات نذكر ما يلي  سسة واجه  :عدة صعوبات من بن 

ديد اأنشطة الي تقوم ها امؤسسة ذلك لعدم قيام امؤسسة هيكلة اأنشطة الي تقوم ها؛ .1  صعوبة 

ديد مسببات التكلفة  .2  ؛صعوبة 

اصة بكل نشاط أي ا يوجد تفصيل للتكاليف ا .3  ؛أنشطة امؤسسةاصة بكل نشاط من ديد التكاليف ا

  قلة امعلومات حول التكاليف ي امؤسسة؛ .4

ذا ما  ول دون تطبيقه،و ظام كفيلة بأن تكون عائق  ذا ال في ومن خال ما سبق نرى أن الصعوبات الي يواجهها تطبيق  ي
 .الفرضية الثانية

 :الفرضية الثالثة 
ا أ الفة ماما لأنظمة من خال تطبيق نظام التكاليف على اأنشطة فانه اتضح ل ظام له آليات عمل جديدة و  ذا ال ن 

 :التقليدية وذلك من خال ما يلي 
تج .1 ميلها للم ة التكاليف غر امباشرة، و  ؛  يكمن الفرق بن نظام التكاليف امبي على اأنشطة واأنظمة التقليدية ي معا

 تعتمد فلسفة نظام التكاليف امبي أن اأنشطة تستهلك اموارد ؛ .2
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يعتمد نظام التكاليف على اأنشطة ومسببات التكلفة من خال ربط العاقة بن استهاك اأنشطة للموارد واستهاك  .3
دمات لأنشطة ،فمن خال ما سبق  تجات وا   .نثبت الفرضية الثالثة ام

 :رابعةالفرضية ال

ا إفقد  ي امؤسسة،نظام التكاليف امبي على اأنشطة بعد تطبيق  ظام  توصل نتائج أكثر دقة ومصداقية مقارنة بال
 :ما يلي من خال  امطبق ي امؤسسة

دول .1 سبة للكهرباء و من خال ا سارة ي طريقة  ناحظ )8.2(فبال مقارنة بالطريقة التقليدية ويرجع  ABCإخفاض قيمة ا
ميل التكاليف غر امباشرة للكهرباء  ميله لتكاليف زائدةذا إ عدم الدقة ي  ي حن أن نتيجة الغاز اخفضت ي طريقة  ،و

ABC اصة به؛ ميل الغاز لكل التكاليف ا ذا راجع لعدم   مقارنة ما كانت عليه ي الطرية التقليدية و

هما لتكاليفه  .2 ميل كل م  .إشراك الكهرباء والغاز ي كثر من اأنشطة والتكاليف ما أدى إ عدم العدالة ي 

تج وتلك الي ا تضيف قيمة ABCمن خال تطبيق نظام  ديد اأنشطة الي تضيف قيمة للم ذا على   ساعدنا 
ذا مكن ت يف اأنشطة حسب قيمتها ي امؤسسة  ،فمن خال   :يليكماص

 ذ إن اأنشطة امتعلقة بالكهرباء ، نشاط العاقات التجارية، نشاط الزبائن، نشاط امستخدمن ،نشاط التكوين ، كل 
اء عليها اأنشطة  اء عليها يقلل من رضا الزبون وبالتا تعتر أنشطة،ا مكن اإستغ تج تضيف قيمة أي أن اإستغ ، وزيادة  للم

تمام امؤسسة هذ اأنشطة يؤدي  يتهإ سن ر ذا ما ا اإ  تيجة الكهرباءو سبة ل ها بال  ؛حظ

 سبة للغاز فإن ققها يوجد بعض اأنشطة الي  هأما بال ية للغاز،تكاليفها أكر من القيمة الي  شآت مثل نشاط التق مراقبة م
اء ف ،الغاز ها بشكل هائيهذ اأنشطة ا مكن اإستغ ذ  ى امؤسسة، لكن عل ع ذ اأنشطة، أن  التخفيض من تكاليف 

ذا ما أدى إ  تكاليف الغاز  اأنشطة زادت من   . نتيجته إخفاضو

فيض تكاليف اأنشطة الي تضيف قيمة  اء أو  تمام امؤسسة باأنشطة ذات القيمة ، واإستغ فمن خال ما سبق ناحظ أن إ
تج ي ذا ما يثبت الفرضية للم ية امؤسسة ، و سن ر م ي   . الرابعةسا
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 خاصة الفصل

ذا الفصل بدراسة حالة مؤسسة ا ي  ، حيث م التطرق  (لغاز ورقلة حضريسونا)توزيع الكهرباء والغاز بورقلة  لقد قم
م  مع اأي امبحث اأول إ طريقة إجراء الدراسة وأ امعلومات حول  الدراسة ، ومن م التطرق إ دراسة دوات امستعملة 

ا إ ما يلي  د إجراء الدراسة اميدانية ي امؤسسة توصل اقشتها ي امبحث الثاي من الفصل ، وع تائج وم  :ال

ظام التقليدي،وذلك من خال إستخدامها ن مؤسسة سونالغاز أ .1 ة تكاليفها على ال اأقسام لطريقة مازالت تعتمد ي معا
يتها وذلك من خال  امتجانسة،إا أن قائص والي من شأها التقليل من نتيجة امؤسسة ور ذ الطريقة تعاي من بعض ال

 العشوائية وعدم الدقة ي التوزيع للتكاليف غر امباشرة؛
د تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة ي امؤسسة وذلك نتي .2 جة إختاف طبيعته وفلسفته وجود صعوبات ومشاكل ع

ظام بداية من ذ الصعوبات عن طريق هيئة اأرضية هذا ال اوز  ظام امطبق إا أنه مكن  سبة  مقارنة بال يكلة اأنشطة بال
ديد التكاليف بشكل تفصيلي   إخ؛.....للمؤسسة ،

ا من خال تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة  .3 تج  ABCتبن ل ها امتعلقة اأنشطة الي تضيف قيمة للم والي من بي
ها اأنشطة امتعلقة بالغاز واأنشطة الي ا تضيف قيمةبالكهرباء  ية للغاز) والي من بي ية للغاز ،امراقبة التق  من،و  (نشاط التق

تمامها باأنشطة الي تضيف قيمةذا  خال سبة  ،تقوم امؤسسة بزيادة إ من  خفيضلأنشطة اأخرى فتقوم محاولة التأما بال
يتها  سن ر ذا ما يؤدي إ   .تكاليفها و
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 1100ميزان المراجعة التحليلية لسنة: 10الملحق رقم 

CC Compte Débit Crédit 

K 905 0,00 0,00 

K 906 0,00 964 438 149,69 

K 907 2 850 091 719,63 0,00 

K 908 0,00 2 239 398 163,64 

K 914 1 514 876,78 0,00 

K 915 0,00 1 514 876,78 

K 916 32 513 300,51 0,00 

K 917 0,00 32 513 300,51 

K 9233K1 75 335 425,95 0,00 

K 9233K2 4 886 175,91 0,00 

K 9233K3 38 235 645,91 0,00 

K 9233K4 34 573 080,88 0,00 

K 9233K5 63 515 681,81 0,00 

K 9233K6 14 758 324,40 0,00 

K 9233K7 9 506 208,52 0,00 

K 9233K8 7 137 476,12 0,00 

K 9233K9 8 754 110,92 0,00 

K 9233 256 702 130,42 0,00 

K 9242K1 32 450 759,61 0,00 

K 9243K1 23 751 603,95 0,00 

K 9245K1 77 630 415,98 0,00 

K 9252K1 5 611 223,11 0,00 

K 9253K1 2 229 012,99 0,00 

K 9254K1 22 611,00 0,00 

K 9283K1 6 223 647,74 0,00 

K 9284K2 5 982 591,13 0,00 

K 9284K4 1 742 034,60 0,00 

K 9284K5 3 668 112,00 0,00 

K 9284 11 392 737,73 0,00 

K 9293K1 0,00 207 237 492,10 

K 9294K1 0,00 11 392 737,73 

K 9295K1 0,00 7 862 847,10 

K 9298K2 0,00 32 450 759,61 

K 9298K3 0,00 6 223 647,74 

K 9298K4 0,00 23 751 603,95 

K 9298K5 0,00 77 630 415,98 

K 9298 0,00 140 056 427,28 

K 9321K1 47 472 401,98 0,00 

K 9323K1 2 587 117 507,21 0,00 

K 9331K1 6 660 182,13 0,00 

K 9333K1 232 840 573,28 0,00 

K 9372K1 115 585 671,88 0,00 

K 9373K1 3 680 336,18 0,00 

K 9710 0,00 0,00 

K 97112 27 856 167,29 0,00 

K 97120 2 696 193,88 0,00 

K 97123 967 304,03 0,00 

K 9712 3 663 497,91 0,00 

K 9731 87 833 343,68 0,00 

K 97360 7 633 816,18 0,00 
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 K 9738 0,00 0,00 

K 9770 0,00 6 894 444,07 

K 9773 0,00 79 175 388,09 

K 9774 0,00 667 536,86 

K 9796 0,00 0,00 

K 9823K1 0,00 2 500 738 137,30 

K 9833K1 0,00 115 746 864,95 

K 9872K1 0,00 110 897 663,21 

K 9873K1 0,00 1 872 432,10 

K 9889K1 0,00 71 075,76 

        

    6 420 477 537,17 6 420 477 537,17 
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 المبحث الثاني : الدراسات السابقة 

تلفة حول موضوع نظام التكاليف امبي على اأنشطة  اولت جوانب  نه أ إا،اك العديد من الدراسات السابقة الي ت
ذ الدراسات  من اماحظ ذ الدراسة ،ان للحصول على البيانات اأوليةيستبعلى أداة اإ ارتكزتأن معظم  ي حن أن 

صول على ا عتمدتإ ذا اجال ،لبيانات من خال دراسة التطبيقيةأساسا ي ا ا  أيضاوي  م قم مراجعة اأدبيات احاسبية أ
ية على اأ اسبة التكاليف امب اولت موضوع أنظمة  بية ومكن ،نشطةالدراسات الي ت ها واأج  إشارة اإسواء العربية م

 :الدراسات التالية

 الدراسات العربية :اأوللمطلب ا

وان:واأ ديب بع مد  نظام محاسبة التكاليف المبني على اانشطة في الشركات الصناعية في اأردن ":دراسة عمر 
 .02291 ،"  وعاقته باأداء المالي ــ التطبيق ونموذج مقترح للقياس

اسبة التكليف  ذ الدراسة إلقاء الضوء على مدى استخدام نظام  وبيان ردنية امبي على اأنشطة ي البيئة اأجاءت 
ظام  ذا ال قياس مدى تطبيق  ":شكالية التالية اإ طرح  وذلك من خال،تحسن امستوى اما هذ الشركاتبعاقة تطبيق 

ذ  "نموذج مقترح للقياس,ى الشركات الصناعية في اأردندنظام التكاليف المبني على اأنشطة ل داف  ولتحقيق أ
ين للشركات جراء مقابات شخصية مع امدرين امالإحصائي جتمع الدراسة وكذا امسح اإ ستخدامإ أ الباحث إالدراسة 

ظام  .امطبقة هذا ال

تائج الي توصلت  م ال اعية ي اأردن امطبقة أو الي شرعت ي تطبيق أن عدد ليها الدراسة إومن بن أ الشركات الص
ها  ،(61)شركة ستة عشرةABC نظام الشركات   وباقي،فقط اعتمدت تطبيقه  (5)شركاتمس وميعها شركات مسامة عامة م

 .كانت ضمن مراحل التطبيق

سن ABC ابية بن تطبيق نظامإالدراسة وجود عاقة  د أظهرت قدو   مس أصل  من،(0) لشركتنااأداء ام و
ما أظهرت عدم وجود عاقة  ، وسطات اأداء اما بعد التطبيقرتفعت متإحيث ،(5)شركات سن اأداء اما إبي ابية بن 

ظام ،(5)من أصل مس شركات (3)لثاث شركات ذا يبن عدم وجود عاقة بن تطبيق الشركات ل سن اأداء ABCو و 
 .ما هما

واندراسة :ثانيا مود مصطفى بع  .02222، "تخاذ القراراتإتقويم وتطوير أنظمة التكاليف أغراض الرقابة و ":حسن توفيق 

ذ الدراسة  م جاءت  م وأحدث أنظمة التكاليف الذي قد يسا اعية ي إللبحث ي أ ستخدامه من قبل الشركات الص
افسية اإ كفاءهارفع   رات القرا اذإو ثر دقة ومائمة أغراض الرقابة من خال تقدمه بيانات تكلفة أك،نتاجية وزيادة قدرها الت

                                                           
1
ديب   مد  أطروحة  ،" التطبيق ونموذج مقترح للقياس -اأردن وعاقته باأداء المالي نظام محاسبة التكاليف المبني على اانشطة في الشركات الصناعية في " ،عمر 

 . 0229 ،اأردن،دكتورا فلسفة ي احاسبة ، اأكادمية العربية للعلوم امالية وامصرفية 
مود مصطفى ،  2  شورةغي ،أطروحة دكتورا فلسفة ي احاسبة، "تقويم وتطوير أنظمة التكاليف أغراض الرقابة واتخاذ القرارات "حسن توفيق  ة ، م طي توري ،قس جامعة م

زائر،  .0222 ،ا
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فاس إغاق أو لى إإالقرارات الخاطئة التي أدت  تخاذإأسباب الخلل في  ":التاليةالباحث اإشكالية  فقد طرح السليمة،
ي سبب خطأ القراران أنظمة التكاليف إالكثير من الشركات و  شكالية ستخدم الباحث لإجابة عن اإإ،وقد "تالتقليدية 

هج الوصفي ظري ام سبة للجانب ال سبة للجانب ال،التحليلي بال جموعة الشركات  يانستبعلى أداة اإعتمد إفقد تطبيقي أما بال
اعية امسامة العامة ي اأردن وقد توصل الباحث جموعة تائج الص  :من ال

اعية امسامة العامة اأردنية الي تطبق نظمتتمتع إ .6  ؛التكاليف بدرجة كبية من الوعي دارات الشركات الص

ة الدراسة ا تطبق نظام التكاليف على أساس اأنشطة و  أظهرت .0 ول دون تطبيقهالدراسة أن عي اك معوقات   ؛أنه 

تج بصورة أكثر عدالة بل حتساب تكإن نظام التكاليف امبي على اأنشطة ا يوفر فقط إ .3 التكاليف  إدارةيوفر آلية لفة ام
 . أيضا

وان:  ثالثا في تحسين قياس وتخصيص أثر استخدام نظام التكاليف المبني على اأنشطة " :دراسة عبد العزيز الرومي بع
 . 02661،" الجمعيات التعاونية في دولة الكويتالتكاليف غير المباشرة في 

ذ الدراسة  دفت  اولة تطبيق نظامإلقد   ABCمعيات التعاونية ي الكويت سن أساليب  دور تبيان و  ،ي ا ي 
صيص التكاليف  ل :"وامتمثلة ي ما يلي ،شكالية الي طرحها الباحثجابة عن اإوذلك من خال اإ،باشرة امغي قياس و

تطبيق نظام التكاليف المبني على اأنشطة في الجمعيات التعاونية بالكويت يحسن من أساليب القياس وتخصيص 
 ".؟ التكاليف غير المباشرة

ة الدراسة امكونة  يانستباإعتمد الباحث على أداة إكر فقد شكالية سالفة الذ عن اإ ولإجابة ي مع امعلومات من خال عي
موعة امدققن ال ارجن ومدراء مالينمن  ذ الد،داخلين وا هج امتبع ي  هج الوصفي والتحليليوقد كان ام و ام  .راسة 

ذ الدراسة  هاإوقد توصلت  تائج من بي موعة من ال  : 

معيات التعاونية ي الكويت ما زالت أ .6 صيص التكاليف غي  حد اآن تستخدم اأساليب التقليدية ي قيإن ا اس و
 ؛امباشرة

صيص التكاليف غي امباشرةسن من أساليب قي ABCن نظام أ .0  ؛اس و

معيات التعاونية ي دولة الكويت تتوفر على امتطلبات الازمة لتطبيق نظام كما .3  .ABCأن ا

 

 

 

 

                                                           
1
 الكويتالتعاونية في دولة وتخصيص التكاليف غير المباشرة في الجمعياتأثر استخدام نظام التكاليف المبني على اأنشطة في تحسين قياس :"عبد العزيز الرومي   
شورةغي ،مذكرة ماجستي ي احاسبة "  . 0266 ،الكويت ، جامعة الشرق اأوسط،م
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وان -دراسة عيادي عبد القادر :  رابعا اج بع ساس اأنشطة في تحقيق الميزة أدور محاسبة التكاليف على " :نوي ا
 .02621 ،"التنافسية للمؤسسة الصناعية الكبيرة 

ذ الدراسة لتبن أمية تطبيق نظام  افسية لدى امؤسسات الص ABCجاءت  قيق اميزة الت اعية وذلك من خال ي 
تج،نتاجتكاليف اإ ضخف فاظ على جودة ام سن اأداءوالتقيد بوقت اإ،وا والتخطيط  نتاج وكذا من خال امسامة ي 

 .اذ القراراتإوعملية 

ذ الد  : عدة نتائج أمهاإراسة وقد توصلت 

اسبة تكاليف اأنشطة مثابة نظام لتخطيط التكاليف يركز على  .6 سن اأداء ويشجع على ميز إتعتر  ستمرار عملية 
ذ اأخية,نشطة الي ا تضفي قيمة مضافةافة عن اأضنشطة الي تكون ها قيمة ماأ  ؛وذلك للحد من تكاليف 

ظام  .0 ذا ال قق  تجات واحافظة على جودها ماعدة مزايا كالتخطيط اإكما  ي للمشروع وخفض تكاليف ام قق  سرا
افسية للمؤسسة  .اميزة الت

وان:خامسا كأداة مساعدة على التسيير ABCنظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة " :دراسة أمن بن سعيد بع
 .2 0262 ،"الوطنية لتهيئة الري وتحسين اأداء دراسة حالة المؤسسة 

اسبة التكاليف على  ذ الدراسة لتوضيح آلية عمل نظام  شكالية الي ساس اأنشطة وذلك من خال اإأجاءت 
 في اأنشطة أساس على المبني التكاليف محاسبة نظام تطبيق متطلبات ي ما": وامتمثلة ي ما يلي طرحها الباحث

ذ اإ،"؟ الجزائرية المؤسسات ظري إشكالية قام الباحث بولدراسة  انب ال ج ففي ا ا هج إستخدام مزيج من ام ستخدم ام
هج التحليلي انب التطبيقي فقدأم ، الوصفي وام ض ا هج التجرييإ ا ي ما  ذ الدراسة  وقد قام الباحث،ستخدم ام ي 

ذا ،كذا ركائزو ABCنظام بتوضيح آلية عمل  ظيمية لتطبيق  ية والت زائرية على امتطلبات الف ظام،ومدى توفر امؤسسات ا  ال
ا فعالية ي  عترإو  م أنظمة امعلومات وأكثر اسبة التكاليف من أ  .امؤسسةنظام 

تائج الي توصلت  م ال ذ الدراسة ما يلي إومن أ  :ليها 

ة التكاليف ما يؤثر سلبا  .6  ؛على القرارات امتخذةعجز اأنظمة التقليدية ي معا

 فلسفته إ باإضافةالتكاليف، اسبة ال ي ول نقطة اأنشطة أساس على امبي التكاليف اسبة نظام رعتت .0

تلفة جديدة تعتر الي عمله وآلية ظيم مبادئ عن و ذ امعتمدة الت ه جعل،زمن م  وليس تسييي إداري نظام م

 . فقط كلفوي نظام

                                                           
1
وان ،عيادي عبد القادر    اج بع اسبة التكاليف على " نوي ا افسية للمؤسسة أدور  قيق اميزة الت اعية الكبيةساس اأنشطة ي  الملتقى الدولي الرابع حول المنافسة "  الص

زائر،الشلف ،جامعة حسيبة بن بوعلي،ستراتجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية واإ  . 0262 ،ا

2
وان    " كأداة مساعدة على التسيير وتحسين اأداء دراسة حالة المؤسسة الوطنية لتهيئة الري (ABC)نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة " أمن بن سعيد بع

شورة،غي ،  والتدقيقمذكرة ماجستي ي احاسبة  زائرجامعة  م زائر3ا  . 0262،، ا
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وان:سادسا  على تعظيم  ABC أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة ":دراسة أشرف عزمي أبو مغلي بع
 .02221،"ربحية المؤسسة دراسة تطبيقية على المستشفيات الخاصة بمحافظة العاصمة عمان

اسب تبيان إذ الدراسة دفت  خال ،وذلك من تعظيم الرحيةة التكاليف امبي على اأنشطة على أثر تطبيق نظام 
دمات الصحية ABCالتعرف على مدى مسامة نظام  فيض تكلفة ا ذا من خال ،ي  ية اأساسية واإمكانيات و توفر الب

اصة العاملة محافظة العاصمة  ABC اازمة لتطبيق نظام دمات الصحية وكذلك فيما و  ،عماني امستشفيات ا قياس تكلفة ا
ظام ي امستشفياتإ ذا ال اك معوقات لتطبيق  ستبيان من خال استخدامه مد الباحث ي دراسته على أداة اإواعت،ذا كانت 

 . SPSSبرنامج الرزم ااحصائية 

ذ الدراسة  تائج من أمها إوقد توصلت   : من ال

دمات الصحية امقدمة من قبل امستشفيات أظهر قصور أنظمة التكاليف التقليدية على مواكبة  نإ .6 وع والتداخل ي ا الت
الية؛  التصورات ا

اس .0 م نظام  دمات الصحية بة التكاليف امبي على اأنشطة ي يسا  ؛ تعظيم الرحيةإوبشكل يؤدي فيض تكلفة ا

اسبة التكاليف على  .3 اصة العاملة محافظة اأردن عمان لتطبيق نظام   .اأنشطةتوجد معوقات لدى امستشفيات ا

 الدراسات اأجنبية : الثانيالمطلب 

وان  (Coopr and kaplan )دراسة  : أوا  . 69922 ،" تخفيض تكاليف اأنشطة":بع

فيض التكاليفإذا كان نظام التكاليف امبي على اأنشطة سيؤدي إ معرفة ما إالدراسة ذ دفت   وقد انتهجتأم ا،  
الةعلى  الباحثان ي دراساهما  حد الشركاتعلى دائرة امشريات أ ABCحيث قام الباحثان بتطبيق نظام ،أسلوب دراسة ا

ذ الدائرة  موعة اأنشطة امستقلة إاأمريكية حيث م تقسيم  ظام التكاليف امبي على اأنشطة بدا من   مت دراستها ب
ظم التقليدية   .ال

ذ الدراسة  ذ الدراسة   خفض التكاليف وذلك إن تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة سيؤدي إ أوقد توصلت 
تج وإبقاء اأنشطة الي تضيفب  .إستبعاد اأنشطة الي تضيف قيمة للم

 

 

 

 

                                                           
1
المؤسسة دراسة تطبيقية على المستشفيات الخاصة بمحافظة على تعظيم ربحية  ABC أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على اأنشطة "أشرف عزمي أبو مغلي،  

 .0222،،اأردن،مذكرة ماجستي ، ي احاسبة ،جامعة الشرق اأوسط للدراسات العليا "العاصمة عمان
2
 Cooper , and Kaplan , "Cost ctting Activity" Economist vol,348، 1998 . 

 



 الفصل اأول                                                              اأدبيا النظري والتطبيقي
 

18 

 

وان ( (Narayanan and Ratna دراسة ثانيا   س اأنشطة في قطاع الحديدنظام محاسبة التكاليف على أسا":بع

1999،"والصلب 
1. 

ذ الدراسة  تجات والزبائن، ABCأثي امعلومات الي يقدمها نظام تبيان مدى تإدفت  متخذة وعاقتها بالقرارات اعلى ام
ع الفواذ بالوايات امتحدة  الباحثان بإجراء دراسة حالةوقد قام من قبل امدراء ي الشركة، والي لديها أربع  اأمريكيةي شركة لص

 .ي دراسة بيانات الشركة امالية ستخدام التحليل اإحصائيإخطوط إنتاج وذلك ب

م ما توصلت إليه الدراسة، اذ القرارات إفيدة ي عملية ي إن امعومات الي يقدمها نظام التكاليف امبي على اأنشطة مومن أ
تجات والزبائن على حد سواء امتعلقة  . بام

 :علىيعمل  نهذلك أ ABCنظام بأن تطبقالدراسة على الشركة  تقرحإوقد 

اإإ رفع كفاءة تطوير العمليات الداخلية للشركة ما يؤدي  .6  ؛ستخدام موارد

هاتقليل التكاليف بشكل عام وخاصة اإ .0 تجات اأمر الذي يعزز ،ضافية م ال ام قابلية الشركة لتحقيق رحية أكثر ي 
 .امختلطة

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:المطلب الثالث

وع ي القطاعات الي ناحظ من خال ا اك ت ا للدراسات السابقة حول نظام التكاليف امبي على اأنشطة،بأن  ستعرض
اولتها تلك ال الية،إدراسات ت ال ي الدراسة ا و ا اعي كما  وعلى غرار باقي الدراسات ا أن أغلبها ركزت على القطاع الص

ها ي أمور أخرى  تلف ع ا من الدراسات تتفق معها ي بعض اأمور و الية كغي  .فإن الدراسة ا

 الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةأوجه التشابه :أوا

ظام التكاليف امبي على اأنشطة و وضيح ت.6  خطوات تطبيقه؛امفهوم العام ل

ظام وتأثي على السياسات اإنتاجية للمؤسسة؛.0 ذا ال اجة لتطبيق   مدى ا

ظام ما تتميز به من دقة ومصداقية مقارنة باأنظمة التقليدية؛.3 ذا ال  أمية البيانات الي يقدمها 

ظام ي ام.4 ذا ال رجات  اذ القرارات ي امؤسسة ؛أمية   سامة ي إ

سن اأداء ABCأمية نظام.5 فيض التكاليف و  .إخ...ي 

 أوجه اإختاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:ثانيا

الية.6  على دراسة حالة تطبقية ي مؤسسة على غرار الدراسات اأخرى الي اعتمدت على اإستبيان؛ ركزت الدراسة ا

موعة من امؤسسات؛ .0 الة على مؤسسة واحدة ي حن أغلب الدراسات اعتمدت على   اعتمدت الدراسة ي دراسة ا

يف أنشطة امؤسسة.3  .ركزت الدراسة على أثر تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة ي تعظيم رحية امؤسسة من خال تص

                                                           
   1  Narayanan and Ratan    ", Activity – Basd costing et Insteel Industries  ," National Bureau  of Economic Research, 

working paper,No.7270 , 1999                             .  
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  خاصة الفصل

م ميزات أنظمة التكاليف  تج ،أيالتقليدية أها عامة بطبيعتهامن أ صيصها ،ا مكن ربطها بام كما تتميز بصعوبة 
ا اجال اإلكن وتوزيعها، وتغي قتصادية وكر حجمها نتشار امؤسسات اإإقتصادي ي العام و بعد التطورات الكبية الي شهد

ذا ما دفعها   .ومرونة من اأنظمة التقليديةدقة  البحث عن طرق جديدة أكثر إطريقة عملها 

يسد ثغرات اأنظمة التقليدية وتكون له فلسفة دافع لتبي نظام جديد فاإنتقادات الي وجهت لأنظمة التقليدية كانت 
 غيساسا على التكاليف أوالذي يركز  و البديل عن اأنظمة التقليدية  نظام التكاليف امبي على اأنشطة جديدة ،فكان

زء اأكر من  امباشرة وتوزيعها على اأنشطة وذلك نظرا لكر حجم التكاليف غي امباشرة ي امؤسسات أذ أها أصبحت مثل ا
ديد التكاليف خا ، كماالتكاليف ي امؤسسة ،وذلك على عكس ما كانت عليه ي السابق  ظام أكثر دقة ي  ذا ال صة يعتر 

جم الكب رجاته الي تتميز بالدقة وامصداقية يي امؤسسات ذات ا اذ القرارات من خال   .، ويساعد ي عملية إ

لو من العيوب امتعلقة إلكن ورغم احاسن الي يتميز ها  ديد أساسا  أنه ا  اأنشطة بعوائق تطبيقه وامتمثلة ي 
هد خاصة ي امؤسسات الكبية ستهاكه للو إو ات التكلفة وكذا تكاليف تشغيله ،مسببي امؤسسة و   .قت وا
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 :تمهيد 

ولوجية وامعرفية ي العديد من اجاات   تكاليف تولد أفكار جديدة حول عدم مائمة أنظمة الإأدت التطورات التك
الية الظروفامستخدمة ي البيئة أو  ذا اجال بتطو ،ا مدخا  دارية وتقدمير أساليب التكاليف واحاسبة اإما دفع بالباحثن ي 

ة التكاليف قائص الي تشوب اأنظمة التق ،جديدا ي معا اولة  تدارك ال و ما أدى إ ظ يديةلوذلك من خال  هور نظام ،و
ذا من خال، ABCاسبة التكاليف امبي على اأنشطأطلق عليه نظام جديد،  Rober)كيان   تدراسة كل من روبار  وكان 

Kaplan)  وروبن كوبر(Robin coope ) ة ارفارد،ي جامعة تصف القرن العشرين س ظام ،و7891وذلك ي م ذا ال يقوم 
زء اأ فلسفةعلى  ة التكاليف غر امباشرة الي أصبحت مثل ا ية التكاليف اإجديدة معا  ماليةك  واأ  ي ب

ذ التكاليف بتوظيفوذلك ،للمؤسسات ي  جديدة تساعد على توضيح طريقة تتبع  الي تعد و  ،"تكاليف غر امباشرة " مفا
دمةرتبإغر واضحة امسار لعدم  تج أو ا ي  جديدة ساعدت على خطي إو ،اطها مباشرة بام  نظمةاأنقائص ستخدام مفا

ذا اجال ق،التقليدية ا وي  ظرية حول اموضوعة مراجعة أ  امرجعيات اأدبي م  .وال

ذا اموضوع  اول ي  ت انب حيث س اسبة التكاليف امبي على اأنشطةا ظام  يمي والفلسفي ل وكذا مراحل  ،امفا
ظام وك،تطبيقه وإجراءات ذا ال ه وبن اأنظمة التقليدية حاسبة التكاليوتقيي   ف وذلك ي امبحث اأول من ذا امقارنة بي

سبة للمبحث الثا فقد قام فيه الباحث مراجعة أ  الدراسات ،الفصل ل الدراسةأما بال  .السابقة حول اموضوع 
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مبحث اأول مبني على اأنشطة :ا يف ا ا ت   ABCدراسة نظام ا

ي  حول نظام  ذا امبحث مفا اول ي  ت ذا ،تعريفه،تطور،ABCس ظام وكذا تقييمه أ  امبادئ الي يقوم عليها  ال

ه و   .بن اأنظمة احاسبية التقليديةوامقارنة بي

مطلب اأول مبني على اأنشطة :ا يف ا ا ت نظام ا تاريخية  خلفية ا ه  ABCا  ومفاهيم حو

ذا امطلب س د و ،ABCنظاموتعريف شأة لتطرق ي  اصة بهالوقوف ع  .بعض امصطلحات ا

ي على اأنشطة التاريخيةالخلفية :أوا  ظام التكاليف المب  :ABCل

كاليف نظمة التنتقادات الي وجهت أنتيجة اإ ABC*والذي اختصار كان ظهور نظام التكاليف امبي على اأنشطة

يات العالية للمعدات امستخدمة ي أغلب امشاريع رتفاعإو نتاج لتطور ي عمليات اإل ستجابةإوكذا  ،التقليدية  نظ  وتطور،التق

 .داريةامعلومات سواء احاسبية أو اإ

رال  ستعملإوتشر الدراسات أن أول من  اسي شركة جي شاط    وذلك لوصف  ،لكريك اأمريكيةإمصطلح ال

ة كان ذلك العمل الذي يسبب التكاليف و   .م7891س

اد محاولة وبعد ذلك قامت العديد من البحوث والدراسات باشرة ومميلها امحلول مشكلة خصيص التكاليف غر  إ

هائي تج ال ي جامعة ( Robin cooper)وروبن كوبر  (Rober Kaplan)كيان   تجاءت دراسة كل من روبار   أن،إللم

ة ،ارفارد تصف القرن العشرين س و نظام  أاوالي أمرت عن نظام جديد  ،م7891وذلك ي م ABCو
1. 

 

 

                                                           
1
شوف   شورة،جستر ما مذكرة،" القيمة في المؤسسة باستخدام نظام التكاليف على أساس اأنشطة إنشاء" ، مد ك زائر، ،البليدة  ،دحلب جامعة سعد،م ص   7001ا

 .771 -88:  ص
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يم أساسية حول نظام :ثانيا    ABCمفا

موعة العمليات الي مثل العمل الذي يت  أدائه داخل الوحدة اإ:مفهوم اأنشطة .7 و يعت  نقطة  1قتصاديةتعت  اأنشطة  و

ذ اأنشطة كما يلي ABCل نظام ظرتكاز ي اإ ف   :وتص

ي أنشطة ي:نشطة المدعمةاأ  .أ  ا لدع  عمليات الشركةو  ؛ت  أداؤ

تجات  .ب  ي :أنشطة على مستوى دفعات الم ا لدع  عمليات اإو سبة لكل دفعة من دفعات اإنتأنشطة يت  أداؤ  ؛نتاجاج بال

تج  .ج  ي :أنشطة على مستوى وحدة الم ا لدع  عمليات اإو تج من كل نوعأنشطة يت  أداؤ  ؛نتاج ويرتبط حدوثها بوحدة ام

تجات .د  ي أنشطة :أنشطة على مستوى نوعية الم اصو ا لدع  العمليات ا تجات على حدىيت  أداؤ  .ة بكل نوعية من ام

شاط .7  .متجانسة أو متكاملة ي عبارة عن دائرة أنشطة:مركز ال

موعة متكام:مجمع التكلفة .1 شاط واحد أو  ذا امستوى يتعلق ب لة من ويت  فيه جميع وتوزيع التكاليف سواء أن كان 

 .عداد معدل التحميلإستخدام ويستخدم ي اأنشطة ها نفس معدات اإ

اأساسي ي مثل امقياس الذي يعكس السبب  :(وحدة قياس التكلفة مولد التكلفة،،موجه التكلفة) مسبب التكلفة .1

صر التكلفة داخل كل نشاط أو وعاء تكلفة  بغي ،تكوين ع طوي على عاقة سببية واضحةإوي ا  ،كما2ختيار حيث ي يسمح ل

دف التكلفةمسبب التكلفة  شاط إ  خصيص تكلفة ال  .3ب

ي على اأنشطة:ثالثا  :تعريف نظام التكاليف المب

ظام ها ما يلي ABCاك عدة تعاريف ل  :نذكر من بي

تجات عبارة عن أسلوب "على أنه  ABC مكن تعريف نظام (:1)عريفت دمات الي لقياس وربط تكاليف امؤسسة بام وا

تجها أو تؤديها  .4" ت

ظام يقوم على  ذا ال  :مرحلتنكما أن 

                                                           

 1
امعية  ،" مبادئ محاسبة التكاليف "،ناصر نور الدين عبد اللطيف   دريةاإ،الدار ا  .155 -151 :ص ص، 7008 ،مهورية مصر العربية ، سك

2
درية ،مهورية مصر العربية، ،"مبادئ محاسبة التكاليف"،مد سامي راضي    امعية،اإسك  .711 -71:،ص ص 7001الدار ا

3 Déatice et francis G  randgvilat , "comptabilité de gestion" ,7éme éditiont , éditiont  Gualino , paris- France ,2003,p109. 

4
درية،مهورية مصر العربية،"محاسبة التكاليف في المجاات التطبيقية"،أمد عطية     امعية،اإسك  . 71 -77: ،ص ص 7000، الدار ا
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اأساسية ي امؤسسة ويطلق عليها مراكز نتاجية  العمليات اإإمباشرة  غريت  فيها خصيص التكاليف :المرحلة اأولى

 ؛التكلفة

 .1 على مسببات التكلفةعتماد يت  فيها توزيع تكاليف اأنشطة وذلك باإ : الثانيةالمرحلة 

تج  ABCطريقة (:2)عريف ت ذ التكاليف على أنشطة امؤسسة م مميلها للم ساب التكاليف حيث تقوم بتوزيع  ي طريقة 

دمةأو   .2ا

ي الي تستهلك تلك  على أنه تلك اأنشطة الي تستهلك موارد امؤسسة،وأن ABCيعرف نظام  (:3)تعريف  تجات  ام

ظام على اأنشطة العامة فقط  ذا ال  .والتخلي عن تلك الي ا تغطي قيمة للمؤسسة،اأنشطة كما يركز 

  :كما يليABC  ومن خال التعاريف سابقة الذكر مكن أن نعرف  نظام

ظام مميله للمم  ومن،سلوب يقوم بتوزيع التكاليف على أنشطة امؤسسةأو " ذا ال هائي ويركز  كبر على بشكل  تج ال

 ."التكاليف غر امباشرة 

ي على اأنشطة تطبيق نظ ومبادئ خطوات:المطلب الثاني   ام التكاليف المب

ذا امطلب إ  تطرق من خال  ظاموأ  ام ABCتطبيق نظام خطواتس ذا ال  .بادئ الي يقوم عليها 

ي على اأنشطة خطوات تطبيق نظام التكاليف:أوا  المب

ذ امراحل بالرتيب  وفقيت  تطبيق نظام تكاليف اأنشطة   :التاأربعة مراحل متتالية تكون 

 اأنشطة تحديد وتحليل :المرحلة اأولى

ذ امرحلة يت  مليل نظامي لأنشطة الازمة إنتاج ة ي  تج أو أداء خدمة معي أي مديد كل اأنشطة الي ،ام

دمة اموارد الازمة إنتاج تستهلك تج أو أداء ا تبن فيها بالتفصيل كل ،والي عداد خريطة تدفق اأنشطةإبعد ذلك يت  ،ام

ط يعا ام و إبدءا ب،وات الي مر ها  عملية التص هائيإستام امواد ا تج ال  .1  غاية تسويق ام

                                                           
1
هج التكلفة على  العميل تحليل ربحية"،مد يس عبد اللطيف   شاط الموجه بالوقت دراسة حالة على أباستخدام م ادق أساس ال ى بالمملكة العربية الكبر حد الف

لة احاسبة،ع "السعودية  . 71ص 7077السعودية،امملكة العربية ، 01،
2
اسبة وتدقيق ،" تخاذ القرار في المؤسسةاالطرق الحديثة لحساب التكاليف و "،سامي ياسن    زائرغر ،مذكرة ماجستر ، شورة،جامعة ا زائر،1م  .81،ص7008،ا
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ذ اأم  ف حسب القيمة الي تضيفها  نشطةملل  موعتنإبشكل دقيق وتص  : 

 ؛نتاجية بدونهالقيام بالعملية اإوالذي ا مكن ،ستام امواد ااوليةإ مثل نشاط،أنشطة الي تضيف قيمةتظ  ا:ولىالمجموعة اأ

نشاط التخزين فهو من اأنشطة الي مكن خفيض تكلفتها دون  مثل،قيمة ا تضيف  اأنشطة الي ظت:الثانيةالمجموعة 

تج للمستهلك  ققها ام فعة الي   .2خفيض ام

شاط :ةنيالمرحلة الثا  تحديد تكلفة ومستوى أداء ال

ذ امرحلة مديد تكلفة كل نشاط  شاطميع ع من خال م،تتضمن  ذا ال فيذ   حيث تتكون،العوامل اموظفة لت

اسب اآ وموارد أخرى مكن ،آات،نتاجية من أفرادذ العوامل اإ  .وتتبعهاستخدامها إنظ  ا

اصة باستخدام اموارد على اأنشطة من خال فحص العاقة السب رجات  كما يت  تتبع التكاليف ا بية بن اموارد و

ذ العاقة ،كل نشاط ام لكل،ويعد مسبب التكلفة احور الرئيسي لتحديد  ستخدامه من عوامل إمقدار يت   فهو مقياس 

شاط رجات من نتاج لكل وحدةاإ  .ال

  تحديد مركز التكلفة:ة الثالثةالمرحل

يف اأنشطة يت  تقسيمها  يف، مراكز أنشطةإبعد تص حيث أن دمج اأنشطة ي مراكز أنشطة ،وذلك حسب التص

تجات امؤسسة ختافعلى قدر اإيتوقف  خفضا كان كان مستوى اإ  فإذا،بن م تجات م ذ اأنشطة إختاف بن ام دماج 

اجة إختاف كبر قلت يت  بسهولة أما ي حالة كان اإ  عدد كبر من مراكز اأنشطة وذلك إمكانية دمج اأنشطة وزادت ا

 .3للتحديد الدقيق للتكاليف

 

                                                                                                                                                                                     
1
مية تطبيق نظا"،عا أسامة الشعرا   شورة،غر ،مذكرة ماجستر ي احاسبة ،" اإساميةالتكلفة حسب اأنشطة على نشاط المرابحة في المصارف  مأ جامعة دمشق م
 .89ص،7070، سوريا ،

2
 . 701ص،" مرجع سابق"،أمن بن سعيد  

3
ي    ر موسى درغام وخليل ابرا ي على اأنشطة في مستشفى غزة اأوروبي الحكومي"، شقفةما ظام التكاليف المب لة جامعة ، " حساب تكلفة الخدمة العاجية وفقا ل

ر  .775 ،ص7001،فلسطن ، غزة ، 07 ع، 70اجلد ، اإنسانيةسلسلة العلوم  ، اأز
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 ختيار مسببات التكلفة إ:المرحلة الرابعة

ذ  :امرحلة إختيار مسببات التكلفة ويكون ذلك وفق مستوين يت  ي 

 صيص اموارد امتاحة على اأنشطة؛ويقصد ها امسببات الي تستخدم ي خ:المستوى اأول  .7

تجات،فتكلفة:المستوى الثاني .7 مركز القوى الي  ويقصد ها امسببات الي تستخدم ي خصيص وتتبع تكاليف على ام

تجات على أساس ساعات /خصصت على اأنشطة باستخدام الكيلووات  ساعة،وبعد ذلك يت  خصيص تكلفة اأنشطة على ام

 .1تشغيل اآات 

دول التامن خال لكل نشاط التكلفة  أنشطة ومسبباتمن خال ما سبق مكن إعطاء بعض اأمثلة حول ا  :ا

 .توضيحي مسببات التكلفة مثال : (11)الجدول رقم 

ش  بات التكلفةمسـب ـاطال

 تشغيل اآات

 صيانة اآات

 طلب امواد

تجات  تعبئة ام

 ساعة عمل اآلة

 عدد مرات الصيانة

 عدد أوامر الشراء

 عدد اأوامر امسلمة للعماء

 . 07:ص،"سبق ذكرمرجع "،د عطية ــــــأم:المصدر

دول رق   ومدد عن طريق معرفة العاقة بن اأمثلة مسببات التكلفة لبعض اأنشطة بعض ( 7)ناحظ من خال ا

شاط والتكلفة الي يسببها فمثا نشاط تشغيل اآلة فتكلفتها مدد عن طريق الساعات الي إشتغلته  اآلة فبالتا فإن مسبب  ال

شاط  ذ اآلة التكلفة هذا ال  .و ساعات عمل 

                                                           
1
امعية  ،"داريةدراسات في المحاسبة المالية  محاسبة التكاليف المحاسبة اإ" ،اش  أمد عطية   رة  ،الدار ا  . 77ص ،  7000،مهورية مصر العربية ، القا



 الفصل اأول                                                             اأدبيا النظري والتطبيقي
 

8 

 

 ABالمبادئ التي يقوم عليها نظام :نياثا

موعة التكاليف امبي على اأنشطة يقوم نظام   :مايلي امبادئ أمها من على 

اء اموارد يسبب حدوث تكاليفإن أن اأنشطة تستهلك اموارد و أ.7  ؛قت

دمات تستهلك اأأ.7 تجات أو ا  .1نشطة ن ام

ذابعد التطرق إ أ  ام ظام،مكن ترمتها ي الشكل التا  بادئ الي يقوم عليها   :ال

ي على اانشطة ( : 1.1)الشكل  ظام التكاليف المب  المبادئ اأساسية ل

  لق                                         لق                                        

     تستهلك                                          تستهلك                         

           موجه                                                          

                                                                          

 .69ص،"مرجع سبق ذكر"،أمن بن سعيد:المصدر

وليست تسبب التكاليف  د،ومن م فإن امواردوار اأنشطة تستهلك امناحظ أن ،(7.7)من خال الشكل رق 

سب التكاليف امختلفة لأنشطة ، م  تجات،وبالتا ت تجات،ام ذ اأنشطة على ام تج بقدر مميل  من خال مميل كل م

 .ستهاكه لأنشطة إ

 

 

 

                                                           
1
شورةغر مذكرة ماجستر ي احاسبة والتدقيق ،"،نظام محاسبة التكاليف على اأنشطة كأداة مساعدة على تحسين اأداء"،أمن بن سعيد   زائر م زائر،،1،جامعة ا  7070 ا

 .89،ص

 الموارد

 

المنتجا  اأنشط
 والخدما

قا  تكاليف الن
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هجيةيوضح (:2.1)الشكل رقم   .(ABC )نظام  م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA Sources:Toufik Saada et les autres, "comptabilité de gestion"  , éditiont ,Vuiber, paris-  

France,2008,p116. 

 التكاليف ااجمــــــــــــــــــــــالية

ربط التكاليف بالمواد 
طري مؤشرا عن 

 أو معايير

 التكاليف المباشرة التكاليف غير مباشرة

1القس   1القس    7القس    7القس     

AA   A 

6   7   8 

شاط  تكلفة ال

5 

شاط  تكلفة ال

7 

شاط  تكلفة ال

1 

شاط  تكلفة ال

1 

شاط  تكلفة ال

7 

 منتوج منتوج   منتوج

التكاليف باأقسام أو 
مراكز امسؤولية  الي 

ملل وتقس  إ 
تكاليف على أساس 

 اأنشطة 
تجميع التكاليف على 

 اأنشط

 مراكز التجميع

A   A 

9    10 

A    A A        

3  4   5 

     A  نشاط

1         2     

1

1
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و موضح ي الشكل هجية نظام التكاليف امبي على اأنشطة وكما  سبة م طوات الي مر ها(  7.7)أما بال تطبيق  ا

ذ  ظام ،حيث ناحظ بأنه يت  مديد التكاليف غر امباشرة لكل اأنشطة،ومن م جميع  لتكاليف،بعد ذلك يت  اذا ال

تجات  ذ التكاليف على ام ذ امراكز على نشاط أو عدة أنشطة،ومن م مميل  مديد مراكز التكلفة لأنشطة،حيث متوي 

تج  عن طريق مسببات التكلفة والي  .يت  من خاها ربط التكاليف بام

ي على اأنشطة :ثالثا  ABC    الفروض التي يقوم عليها نظام التكاليف المب

تجات أو  ABCنظام إن ميزات  وامتمثلة ي عدالة مميل التكاليف غر امباشرة على امخرجات ، سواء كانت م

ذ  خدمات، صول على بيانات أكثر دقة ، تساعد اإدارة ي إخاذ القرارات الرشيدة ،ولتحقيق كل  وما يرتب عليه من ا

موعات كما يلي ذ الفروض ي ثاث  ف  موعة من الفروض، حيث تص  :اميزات ابد من توافر 

 فروض تتعلق بطبيعة المؤسسة محل تطبيق نظام ABC  :ي فروض مكن التحقق اسب نظام التكاليف  و من خاها ت

ذ الفروض ي ما يلي امبي على اأنشطة وطبيعة نشاط امؤسسة والظروف احيطة ها  :،وتتمثل 

تجات امؤسسة؛ .7 وع وتباين ي تشكيلة م  ت

 .تعقد وتشابك العمليات أو اأنشطة اإنتاجية للمؤسسة .7

  ي ي فروض تتعلق بتأمن سامة ودقة إجراءات تطبيق : على اأنشطة فروض تتعلق بإجراءات تطبيق نظام التكاليف المب و

ذ الفروض ي ما يلي ظام وتتمثل   :ذا ال

اسب ج .7  التكلفة ؛ معاتمديد العدد ام

 إمكانية مديد امسبب الرئيسي للتكلفة ؛ .7

مع التكلفة جموع تكاليف اأنشطة امتجانسة .1  . 1تضمن 

  ذ الفروض ي ما يلي: يات تطبيق مدخل المحاسبة عن التكلفة على أساس اأنشطةفروض عامة تتعلق باقتصاد  :تتمثل 

 ؛ف على أساس اأنشطة لمدخل احاسبة عن التك *قتصاديةاإفرض  .7

                                                           
1
دي عدس،  ي على اأنشطة" صاح  ية (ABC)إطار مقترح لتطبيق نظام التكاليف المب ،مذكرة ماجستر ي احاسبة والتمويل ،كلية التجارة ، "في الجامعات الفلسط

امعة اإسامية ،غزة، فلسطن،  . 19-15:،ص ص7001ا
ذا اأسلوب أي أن :فرض اإقتصادية * فيذ  ة التكلفة المترتبة على ت  .يفوق العائد من تطبيق أسلوب أو طريقة معي
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سبية  .7 سبية ،إمكانية تكوين وعاء عام للتكلفة يتضمن  :فرض اأمية ال شاط يقصد باأمية ال اسبة تكلفة ال ففي إطار 

شاط ذا ال شاط ، وصعوبة مديد مسبب تكلفة  سي لتكلفة ال ج  ال اصر التكلفة ، والي تتميز بصغر ا  . 1موعة من ع

ي على اأنشطة :المطلب الثالث   تقييم نظام التكاليف المب

ظام بأنظمة التكليف  ذا ال حاول أوا مقارنة  ،وبعد ذلك نتطرق إ التقليديةلتقيي  نظام التكليف امبي على اأنشطة س

ظام أ   ذا ال  .الي تشوبه العيوبو امزايا الي يتمتع ها 

ي على اأنشمقارنة بين نظام :أوا  .طة واأنظمة المحاسبية التقليديةمحاسبة التكاليف المب

اسبة التكاليف التقليدية من خال جدول مقارنة  ا مقارنة بن كل من نظام التكاليف امبي على اأنشطة ونظام  مكن ل

دول يبن أ  اإ و مبن ي ا ظامن وذلك كما   :التاختافات بن ال

 ونظام محاسبة التكاليف التقليدي ABCمقارنة بين نظام:(12)الجدول رقم 

ي على اانشطة   نظام محاسبة التكاليف التقليدي نظام محاسبة التكاليف المب

يقدم معلومات تفصيلية عن كل نشاط من  -

 .اانشطة داخل أي قس  

يقدم معلومة كلفة كاملة عن وظيفة كاملة وتكون  -

تلف اأقسام الي  جميعية مختلف اانشطة ي 

 .مر ها اانتاج ويصعب مليلها 

دف التكلفة  - ا  الركيز على اأنشطة واعتبار

 .اأساسي 

دف التكلفة  - ا  تجات باعتبار الركيز على ام

 .ااساسي 

                                                           
ي  امسحال،   1 ي على اأنشطة" أمر إبرا ية (ABC)تصور مقترح لتطبيق نظام التكاليف المب  ،مذكرة ماجستر ي احاسبة والتمويل ،كلية التجارة ،"في الجامعات الفلسط

امعة اإسامية ،غزة، فلسطن،  .55،ص7005ا
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ظام مؤشر كلفة لكل نشاط  - ذا ال يستخدم 

داخل كل قس  انتاجي ويت  قياسه بقسمة تكلفة 

شاط احدد على مقياس امخرجات لذلك  ال

شاط أي العامل اموجه لكلفة ذلك شاط  ال  .ال

اعية  - يستخدم معدل مميل واحد للتكاليف الص

شأة أو يت  استخدام معدل  غر امباشرة للم

مميل متخصص لكل قس  انتاجي ويت  مديد 

موع التكاليف غر امباشرة امخططة  بقسمة 

 .على التحميل امختار 

معات التكاليف ي القس   - تتعد استخدامات 

مع صص كل  شاط معن الواحد و  .ل

اعية غر  - مع واحد للتكاليف الص استخدام 

معات للمؤسسة  .امباشرة ي كل قس  أو عدة 

تج بتجميع تكاليف اانشطة  - تتحدد تكاليف ام

ائه   .الي قامت بب

موع التكاليف على   - تج بقسمة  مدد كلفة ام

 .كمية اانتاج 

شر والتوزيع دار ،والطبعة اأ ،" معاصرةقضايا  المتقدمة  التكاليفمحاسبة " ،التكريي  إماعيل:  المصدر  عمان ،حامد لل

 .799 -791:صص  ، 7001،اأردن

ذا  ABCبعد معرفة أ  نقاط اإختاف بن نظام  تطرق ي يلي إ أ  مزايا  واأنظمة التقليدية للتكاليف ،س

ظام وأ  عيوبه   .ال

ي على اأنشطة :ثانيا  مزايا تطبيق نظام التكاليف المب

ا ظام نذكر ما يليمن أ  مزايا أو م ذا ال  :فع تطبيق 

 ؛1خاذ قرارات التسعرإدارة ي عملية تقيي  اأداء و يسا  ويساعد اإ .7

ها ما يسمح بالتخلص من اأنشطة الي ا تضيف قيمة أو خفيضها  .7  إمليل اأنشطة ومديد تكلفتها ومقارنتها بالعائد م

 ؛2حد أد

                                                           
1
شر والتوزيع  ،اأردن،  ، " محاسبة التكاليف"،عماد يوسف الشيخ    .  771 - 777: ، ص ص 7009الطبعة اأول ،إثراء لل

2
 .771ص ،" مرجع سابق"، عا أسامة الشعرا 
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موعة من مقاييس أداء غر مالية من خال قياس مسببات التكلفة  .1 ذا إتوفر  وعية والكمية و ذ يشمل الكلفة والوقت وال

 ؛1بعد تلك الي ا مقق قيمة مضافةوتست باإنتاجيةنشطة الي تتصف  الركيز على اأإيؤدي 

ظام  .1 ظام التكاليف التقلي ABCفعالية الدور الرقاي ل  ؛غر مباشرةدي لتخصيص التكاليف مقارنة ب

سراجي وإدارة سراجية للتكاليف الي تساعد ي عملية التخطيط اإما يعرف باإدارة اإ ABCستخدام نظام إمن أ  نتائج  .5

 .2اموارد

ي على اأنشطة إالموجهة ( العيوب )نتقادات اإ:ثالثا  لى طريقة التكاليف المب

اك بعض اإ ظام إا أن  ذا ال ها ما يلي إنتقادات اموجهة بالرغ  من امزايا الي يتمتع ها   :ليه من بي

اعية تردد ي أ .7 عل العديد من امؤسسات الص ذا ما  ذ الطريقة تتطلب تكاليف مرتفعة وجهدا كبرا و ن تطبيق 

ا،ستخدامهاإ افع الي يدر ب اموازنة بن تكلفة تطبيقه وام  ؛3لذلك 

ظام ا يقضي على إن إ .7 ذ ال اك صعوبة ي ،العشوائي للتكاليف غر امباشرة مشكلة التخصيصستخدام  فمثا قد تكون 

 إنظرا لصعوبة مديد مسبب التكاليف امتعلقة ببعض اأنشطة ما يؤدي ،توزيع بعض التكاليف بدقة على اأنشطة امختلفة 

 ؛4عدم دقة التكاليف نتيجة التوزيع العشوائي

ما متاج الشركات أيضا  ،سراجية ي اأمد طويل اأجلعلى القرارات اإ ABCيركز نظام  .1 اصة إ إبي خاذ القرارات ا

 .القصربالرقابة والتخطيط ي اأمد 

 

 

 

                                                           
1
مذكرة ،" أثر استخدام نظام التكاليف على اأنشطة في تحسين أساليب قياس وتخصيص التكاليف غير المباشرة في الجمعيات التعاونية بالكويت "، عبد العزيز الرومي 

شورة،غر ، ةحاسباماجستر ي   . 18ص، 7077،الكويت ،جامعة الشرق اأوسط م
2
ي على اأنشطة في تعظيم ربحية المؤسسةأثر تطبيق نظام التكاليف "،  أشرف عزمي مسعود أبو مغلي  شورة،جامعة اأردنغر ،مذكرة ماجستر ي احاسبة ،" المب  .78،ص م

3
وان  اج بع اسبة التكاليف على  " ،دراسة عيادي عبد القادر ــ نوي ا اعية الكبرة أدور  افسية للمؤسسة الص رابع حول الملتقى الدولي ال،" ساس اأنشطة ي مقيق اميزة الت

افسة واإ اعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربيةالم افسية للمؤسسات الص زائر،جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف ، ستراتجيات الت  . 77،ص  7070،ا
4
رأمد حسن   شر  ،الطبعة الثانية، "المحاسبة اادارية " ،ظا  . 779،ص7009 ،اأردن، والتوزيعدار وائل لل
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 : الخاتمة

ذ الدراسة إلقاء الضوء ة التكاليف ي امؤسسة،كوها أكثر  و على أحد أحدث جاءت  ديثة ي معا أبرز اأنظمة ا
ذا اأخر جاء بفلسفة جديدة  لتكاليف امبي على اأنشطة ،كوندقة ومصداقية من اأنظمة التقليدية،والي على رأسها نظام ا

ديثة احيطة بامؤسسة  .تتماشى والتطورات ا

ظام وأ ذا ال ذ الدراسة لتوضيح آلية عمل  ثر تطبيقه ي امؤسسة اإقتصادية،وذلك من خال اإشكالية لذا جاءت 
 ".؟  تعظي  ريية امؤسسة يؤدي تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة إ ل:"امطروحة وامتمثلة ي ما يلي

ا بتقسي  الدراسة إ فصلن ، خصص الفصل اأول للدراسة  ذ اإشكالية واأسئلة الفرعية ، قم ولإجابة على 
ظرية وعرض أ  الدراسات السابقة حول اموضوع ، والفصل الثاي للدراسة اميدانية ي مؤسسة سونالغاز ورقلة حضري   .ال

ا من  ذ الدراسةوقد توصل تاجاتإ عدد من  خال  ذ الدراسة أفاقا جديدة   والتوصيات اإست ا  كما فتحت ل
 .مواضيع أياث ودراسات مستقبلية مكن أن تكون

  اإستنتاجات :أوا

الي شهدها الطرق التقليدية حاسبة التكاليف وظهور أنظمة جديدة أكثر دقة إا أن امؤسسات  بالرغ  من اإنتقادات .1
زائرية مازالت تستخدم الطرق التقليدية خاصة طريقة اأقسام امتجانسة ؛  ا

 ؛ات من القرن اماضيف ي الثماني،الي شهدها حاسبة التكاليعلى اأنشطة أحد التطورات امهمةيعد نظام التكاليف امبي  .2

تجات .3 ي تستهلك  يقوم نظام التكاليف امبي على اأنشطة على فكرة اأنشطة تستهلك اموارد وليست ام ذ اأخرة  بل 
 ؛اأنشطة

ة الت .4 تج؛ ،كاليف غر امباشرةيكمن الفرق بن نظام التكاليف امبي على اأنشطة واأنظمة التقليدية ي معا ميلها للم   و
ول دون تطبيق .5 زائرية عدة عوائق  ية،وذلك من خال تواجه امؤسسات ا ظيمية والف ها الت ديثة م ها أنظمة التكاليف ا

يد هذ التكاليف؛ اصة بكل نشاط تقوم به،وعدم التسير ا تمام امؤسسة بالتكاليف ا  عدم إ

تمام مؤسسة سونالغاز بالتكاليف غر امباشرة ، .6 زء اأكر من التكاليف على غرار التكاليف  عدم إ امباشرة،  كوها ا مثل ا
 ؛ كبر  أن التكاليف غر امباشرة ليس ها تأثر وكذا إمان اإدارة

يكلة لأنشطة الي تقوم ها امؤسسة وكذا صعوبة  .7 سبة مؤسسة سونالغاز،نظرا لعدم وجود  ديد اأنشطة بال وجود صعوبة ي 
ديد مسببات اأنشطة ،ديد تكل  فة كل نشاط و

تمام بالربح ؛ .8 و العمل دون اإ  الفكر السائد ي امؤسسة العمومية ،و

تمام هذ يأن تطبيق نظام التكاليف امبي على اأنشطة  .9 تج وبالتا زيادة اإ بن اأنشطة الي تضيف قيمة للم
تمام باأنشطة و اأنشطة، ذا جب على امؤسسة اإ تج ي حن تزيد من تكالفه، فمن خال  اأنشطة الي ا تضيف قيمة للم
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ها،  اء ع فيض تكاليف اأنشطة الي ا تضيف قيمة للمؤسسة أو اإستغ ريية  سن ما يؤدي إذات القيمة امضافة وحاولة 
 .امؤسسة

 اإقتراحات :ثانيا

ادا  تائج امتوصل إليهاإست ا ها وال  :فقد بوضع اإقراحات التالية  للدراسة الي قم

ا  ىلع حر قأ .1 ديثة ذلك لأمية الي تدر تمام باأنظمة ا تمام بأنظمة التكاليف الي تستخدمها ،واإ زائرية باإ امؤسسات ا
سن ر   ؛ ييتهاعلى امؤسسة خاصة ي ترشيد التكاليف و

ديثة ها من فوائد تعود على امؤسسة خاصة فيما يتعلق بدقة سونالغاز باإمؤسسة  ىلع حر قأ امك .2 تمام بأنظمة التكاليف ا
 ؛اذ القرارات السليمةإسامة ي امديد التكاليف وتعظي  ريية امؤسسة وكذا 

اصة بكل نشاط ي امؤسسة خاصة أي  ىلع .3 تمام بالتكاليف التفصيلية لكل نشاط و توفر امعلومات ا مؤسسة سونالغاز اا
ا   ABCتوفر مقومات تطبيق نظام   .امؤسسة ي تطبيقهي حال فكرت اذا ما يساعد

تام ترى الباحثة أن نظام و  ة التكاليف غر مباشرة باإضافة   ABCي ا يعتر مدخا متكاما خاصة ي ما يتعلق معا
تجقيمة  فضيكونه أداة يساعد امؤسسة على معرفة اأنشطة الي ا ت  وي عليها أو التخفيض من تكاليفهامن خال التخل للم

تج  تمام باأنشطة الي تضيف قيمة للم سن ريية امؤسسةاإ  . ذا ما يؤدي إ 

   آفاق الدراسة:ثالثا

ذ امواضيع ي ما  ،من خال اإستمرار ي البحث ا بعض امواضيع الي مكن أن تكون حل يث ودراسة مستقبا وتتمثل  اقرح
 : يلي

ية ي امؤس .1 اذ القرارات اإسرا  سة؛دور نظام التكاليف امبي على اأنشطة ي ا

اذ قرارات التسعر ؛ .2  أثر تطبيق نظام التكاليف على اأنشطة ي إ

فيض التكلفة .3  ؛ دور نظام التكلفة امستهدفة ي 
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