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 نرضاهأشكر الله عز وجؿ الذي وفقنا إلى ما بداية 
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 شكر و تقدير.....           

الحمد لله الذي بحمده تتـ الصالحات و تدوـ النعـ ، فبضمو 
تـ إنجاز ىذا العمؿ  عونوصبحانو و تعالى و بتوفيقو و 

المتواضع ، و في ىذا السياؽ يشرفني أف أتقدـ بجزيؿ الشكر 
إلى الأستاذ الدكتور "صالحي عبد الرحماف" الذي شرفني 
بإشرافو عمى بحثي ىذا ، و قدـ لي كافة التوجييات و 

الملاحظات و النصائح ، فأشكره جزيؿ الشكر مجددا و أتمنى لو 
 و التوفيؽ مف الله  الصحة و العافية و التألؽ

 كما أتقدـ بجزيؿ الشكر للأستاذ الكريـ "الزاوي محمد الطيب "

طرابمسي أمينة  اضمة " سويقات لبنى "و الأستاذة"و الأستاذة الف
 "".فضيمة تومي  " " و الأستاذة

يد العوف لإنجاز ىذه  وو إلى كؿ الذيف ساعدوني و أمد
 .المذكرة

    "عقبة سدايرية"                                               



 

 :ممخص الدراسة
إلى التعرؼ عمى مدى تأثير القنوات الفضائية العربية عمى الرأي العاـ ، و دوافع متابعتيا و  الدراسة تىدف

تأثيرىا عمى القيـ الإجتماعية و السموكية و الأخلاقية عمى الطمبة الجامعييف ، و يعد ىذا البحث مف البحوث 
خدـ في ىذا البحث المنيج الذي يستخدمو معظـ الباحثيف في الأبحاث العممية ، حيث إست الإستطلاعية

مف جامعة ورقمة  الطمبةالمسحي لمسح الجميور مف مجتمع البحث و قد تـ أخذ العينة القصدية لمجموعة مف 
 ( مفردا مف مختمؼ المستويات.08و تقدر بحوالي ) 2القطب 

ة ، كما كشفت حيث أظيرت النتائج مدى المتابعة العالية مف المبحوثيف لمختمؼ البرامج في القنوات العربي
نتائج التأثير بشكؿ عمى الطمبة بإجابتيـ عمى الإستبياف ، و أوضحت أف لمبرامج الإخبارية و الدينية تأثير 

ف حيث أف نسبة المذيف يتابعوف القضايا المحمية و الأخبار السياسية معمى الرأي العاـ لمطمبة الجامعييف ، 
قة مف قبؿ الطمبة ىذا راجع إلى توجييـ لمبحث عف أىـ البرامج لمبلاد كبيرة ، أما مف ناحية الإشباعات المحق

التي تشبع حاجاتيـ فكانت البرامج الدينية و الإخبارية و الطبية ىي التي نالت أعمى نسبة ، و بعدىا تأتي 
اتيـ البرامج الكوميدية و البرامج الرياضة ، و ىنا نرى أف العينة تيتـ بأخبار السياسة و الديف و الصحة في حي

، و ىذا ما يفسر إىتماميـ بالبرامج اليادفة أكثبر مف برامج التسمية و التي تأتي دائما في المرتبة الثانية ، 
إضافة إلى الحصوؿ عمى مختمؼ المعمومات عبر الأنترنت و خاصة الدروس و الحوارات السياسية الميمة و 

يمجأ الطمبة دائما إلى مختمؼ المواقع عبر الأنترنت  الفتاوى الدينية ، إلا أنيا لـ تمبي إحتياجاتيـ كميا لذا
 لإشباع حاجاتيـ.

 الكممات المفتاحية: أثر ، برامج ، القنوات الفضائية ، الرأي العاـ-   
   .  Summary of the study: 

    The aim of the research is to identify the impact of Arab satellite channels 

on public opinion, the motives of their follow-up and their impact on the 

social, behavioral and ethical values of university students. The research is the 

inductive research used by most researchers in scientific research.  

   The survey method was used to survey an audience from the research 

community. The sample was taken for a group of students from the university 

of QASDI MERBAH of OUARGLA QUTB 2 , estimated at (80) individual at 

different levels. 

  The results showed a high of follow a respondent to the various programs in 

the Arab channels. The results of the impact revealed clearly to the students in 

their response to the questionnaire, and indicated that the news program, 

religious and medical impact on the public opinion of university students in 

that the proportion of those who follow local issues and the political news of 

the country is great, but in terms of the expectations achieved before.   

    -Keywords: impact, program, satellite channels, general 
opinion.



 

  :فيرس المحتويات    

 

 : الجانب المنيجي لمدراسة.الفصؿ الأوؿ

أولا: 

..................................الإشكالية...........................................
.80-08 

ثانيا: تساؤلات 

 08...............................................الدراسة..........................

ثالثا: أسباب إختيار 
 00-08........................................................الموضوع...

رابعا: أىمية 
 00....................................الدراسة.......................................

 .ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداء...................................................................إى

شكر و 

 ........................تقدير.........................................................

 .........ممخص الدراسة بالمغة العربية و المغة الإنجميزية............................

 فيرس المحتويات

 فيرس الجداوؿ

 ............أ.ب..........................................ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة........مقدمػ



خامسا: أىداؼ 
 02....................................الدراسة.....................................

سادسا: المفاىيـ و 

 01-02....................................................المصطمحات......

الدراسات  سابعا:

 20-01...................................................................السابقة

 منيج ثامنا:

-20.........................................................................الدراسة
22 

تاسعا: أدوات جمع 

 22-22........................................................البيانات........

عشرة: مجتمع البحث و عينة 

 22-22.....................الدراسة..............................

إحدى عاشرة: المقترب النظري 
 20-22........................لمدراسة.......................

 

 : الجانب التطبيقي لمدراسة.الفصؿ الثاني

أولا: مجالات 
 20...................الدراسة.......................................................



أولا: تمييػػػػػػد)البيانات 
 20...............................الشخصية(...........................

ثانيا: تحميؿ كيفي لبيانات 

 21..22..............................................الدراسة.........

ثالثا: مناقشة نتائج 

 20..21...........................................الدراسة.....................

 18........................................خاتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة...............................

قائمة المراجع و  
 65..12....................................................المصادر.........

 المػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاحؽ.

 

 

 

  

 

                          



 

 

 

 

 

 

 فيرس الجداوؿ
 



 فيرس الجداوؿ

 الصفحة محتوى الجدوؿ رقـ الجدوؿ

 22 توزيع العينة حسب الجنس 80

 22 و الجنس توزيع أفراد العينة حسب السف 82

 08 توزيع العينة حسب المستوى الجامعي 80

 02-00 أىـ برامج القنوات الفضائيات العربية التي تتابعيوضح  82

مشاىد مختمؼ برامج  القنوات الفضائية المحمية يوضح مدة  82

 و العربية

00 

في القنوات أىـ الأوقات المفضمة لمشاىدة البرامج يوضح  81

 الفضائية

00 

 02 أسباب الوقت الذي تشاىد فيو ىذه الفضائياتيوضح  80

عدد الساعات التي تقضى في اليوـ لمشاىدة برامج يوضح  80

 الفضائيات المختمفة

02-01 

الوسيمة التي تستخدـ في مشاىدة ىذه القنوات  يوضح 82

 الفضائية

00 

 00 العربية تشاىد برامج الفضائياتيوضح رفقة مف  08

لقنوات الفضائية و بتعددىا  و يوضح إعجاب أفراد العينة با 00

 إنتمائيا

00 

 00 يوضح سبب إعجاب أفراد العينة بالفضائيات التي إختارىا  02



يوضح تفاعؿ أفراد العينة مع الفضائيات عبر مواقع التواصؿ  00

 الإجتماعي

02 

لمبرامج في القنوات دوافع مشاىدة أفراد العينة يوضح  02

 الفضائية العربية

  02-

20 

أكثر أنواع برامج القنوات الفضائية العربية تيـ الرأي يوضح  02

  العاـ الجماىيري

20 

رأي أفراد العينة في ماذا يقترح مف الفضائيات العربية يوضح  01

 أف تعدلو في برامجيا

22 

 22 بالمصداقيةىؿ تمتاز القنوات الفضائية العربية يوضح  00

 22 يوضح مف خلاؿ ماذا تتميز ىذه القنوات  00

قنوات فضائية عربية يفضؿ يوضح إختيار أفراد العينة لثلاث  02

 مشاىدتيا اكثر مف غيرىا

21-20 

يوضح إمكانية إستغناء أفراد العينة عف مشاىدة القنوات  28

 التمفزيونية العربية

20-20 

متابعة القنوات الفضائية العربية الآثار الناجمة عف يوضح  20

 عمى الرأي العاـ

20 

 20 برامج مضاميف العنؼالقنوات في الث اغمب ىؿ تب يوضح 22

 22 الديني تعمد القنوات الفضائية في التضميؿ العقائدي يوضح 20

 22أكبر القنوات العربية التي تستيدؼ مختمؼ فئات  يوضح 22



 المجتمع

   28 برامج القنوات العربية عمى المجتمعيوضح تأثير يوضح  22

ثقة الطمبة في المعمومات المقدمة مف طرؼ بعض  يوضح 21

 البرامج

28 

 20 مع مف يشاىد أفراد العينة برامج الفضائيات العربيةيوضح  20

مشاىدة الطمبة برامج الفضائيات لوقت إختيار الأسباب  يوضح 20

 العربية

22 

 22-20 الطمبة لبرامج الفضائيات العربيةأسباب وقت مشاىدة  22

 22-22 يمثؿ إذا تميزت القنوات العربية بالمصداقية 08
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمػػػػػػػػػػػة
 

 

 

 



 

 

  مقدمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة:

تعد مواضيع القنوات الفضائية و برامجيا مف أىـ الإشكاليات التي تيـ العديد مف الباحثيف    

 الكبيرالإعلامييف و الإجتماعييف ، ففي ظؿ إنفجار تكنولوجيا الإتصاؿ و التواصؿ و الإنفتاح 

بيف دوؿ و حضارات الشعوب عبر الفضاءات المفتوحة في مختمؼ النوافذ الإتصالية و 

الإعلامية ، يطرح الإنشغاؿ بقضية الحفاظ عمى اليوية الثقافية و المدافعة عف الذاتية الوطنية 
 و القومية ، كما يتجدد الإىتماـ بالمنظومة القومية لممجتمعات.

و دراسة القيـ ذات أىمية كبيرة كونيا تيدؼ لمعرفة النسؽ القيمي القيمي السائد لدى جيؿ    

مف الأجياؿ ، أو لدى فئة مف الفئات ، حيث تكشؼ عف موجيات العقؿ الإجتماعي ، كما أف 
 النسؽ القيمي يعد بمثابة الإطار المرجعي الذي يمكف المجتمع مف تحقيؽ غاياتو و أىدافو.

را لكوف قيـ الشباب متعممة و مكتسبة مف البيئة الثقافية السائدة في الجامعات و و نظ   

المدراس و المجتمع ، فإف دراستيا مسألة في غاية الأىمية ، سيما و أف عالمنا المعاصر يشيد 

تغيرات متسارعة و تطورات متجددة دائما و متلاحقة بفعؿ الإنفتاح الحضاري و التسارع التقني 
 الإعلاـ و الإتصاؿ الجماىيري في الوسائط الجديدة بأنواعيا.في مجاؿ 

و بإعتبار أف الشباب يمثؿ شريحة لا يستياف بيا مف المجتمع الجزائري ، فإف ىذه الفئة لـ    

تكف بمنأى عف التحولات و التغيرات الإجتماعية و الثقافية التي تحدث في العالـ ف خاصة في 

نتشار المتزايد لمبث التمفزيوني الفضائي و تكاثر القنوات الفضائية عصر العولنة الإعلامية و الإ

، مما يتوقع أف تكوف لمضاميف و برامج ىذه الفضائيات إنعكاسات غمى القيـ التي يحمميا 



 

 

الشباب ، و عمى أنماط سموكيـ و إتجاىاتيـ و ميوليـ إزاء بعض القضايا و المواقؼ 
 دولية. الإجتماعية المحمية و الإقميمية و ال

و مف ىذا المنطمؽ تأتي الدراسة الحالية لتسمط الضوء عمى التأثيرات الإيجابية و السمبية     

 التي يمكف أف تحدثيا المضاميف الوافدة عبر القنوات الفضائية عبر القيـ السموكية لدى الشباب.

دا في المجتمع فيـ و بإعتبار أف الطمبة الجامعييف ىـ مف فئة الشباب ، و أكثر الافراد تواج   

الأكثر تعرضا و تأثرا بمضاميف القنوات الفضائية لما يتميزوف بو مف حب الإطلاع و الرغبة 

في التغيير و حب الظيور و رفض الواقع و الإنبيار بكؿ ماىو جديد مف الأفكار و الأحداث ، 

ؿ الأفكار المتوافدة لذا فإنيـ عادة ما يحمموف فكر التجديد و التغيير في السموؾ و القيـ مف خلا

إلييـ دوف مراقبة و دوف تصفية ليا ، بالإضافة إلى الأنماط السموكية الغريبة التي قد تدخؿ في 

مواجية ما ىو سائد مف قيـ تقميدية و أصمية ، لذا وجب دراسة ىذه الفئة و إستخراج النتائج 

تخصيص عمى الرأي العاـ ، و الميمة التي تدور حوؿ تأثيرات ىذه القنوات الفضائية العربية بال

إستنتاج ماىو الفاعؿ و السبب وراء تمكيف ىذه البرامج مف فرض ىيمنتيا إف لـ نقؿ مضمونيا 

و محتواىا بكؿ أنواعو ، و ما ينتج عنو مف أفعاؿ تترجـ إلى تطبيؽ في الواقع و مف الممكف 

مية ، الأمر الذي يجعؿ أف يخالؼ المنطؽ و نمط الحياة و الديف و ما يتعمؽ بالعولمة الإعلا

شبابنا أماـ تحد لأنماط مختمفة مف السموؾ و القيـ و المرجعيات المتباينة و أحيانا متناقضة ، 

و نظرا لمطبيعة التراكمية ليذا البحث العممي كاف لابد مف الوقوؼ عمى بعض الدراسات السابقة 

و كاف مجتمع و عينة الدراسة  و التي ليا علاقة بالبحث ، و إعتمد ىنا عمى المنيج المسحي ،

طمبة عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ ، و كذا تـ ضبط المفاىيـ و المصطمحات و تحديد أدوات جمع 
 البيانات و تحميميا.



 

 

أما في الجانب التطبيقي فقد إعتمد عمى أداة الإستبياف لجمع البيانات مف طرؼ المبحوثيف   

ي العاـ ، ثـ تـ عرض النتائج و الإستنتاجات في تأثير برامج الفضائيات العربية عمى الرأ

العامة ، ليمخص في الأخير إلى الخاتمة التي سرد فييا أىـ الأفكار ، ثـ قائمة الملاحؽ و 
 المصادر و المراجع.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 



 المنيجيالجانب                           الفصؿ الأوؿ                                     
 

 

 :الإشكاليةػػ 1

ولوجي الكبير الذي يشيده العالـ الآف يصاحبو بالتأكيد تطور و نإف التقدـ الحضاري و التك    

الحياة وبالتالي يؤثر ىذا التغيير في كؿ الموروثات الثقافية و الإجتماعية تغيير في شتى أنماط 

و كذلؾ في القيـ الإجتماعية و الإقتصادية و لعؿ النظاـ العالمي الجديد و الذي يدعو إلى 

علاـ و كذلؾ الفضائيات التي غزت البيوت صارت منابر يتبارى عمييا عولمة العالـ بما فيو الإ

  1أصحاب الأيديولوجيات المختمفة لنشر أفكارىـ بغرض التأثير عمى الآخريف.

 ت، ظم او تصنيفي ابإختلاؼ مستوياتيلتنشئة الإجتماعية و لقنوات الفضائية عمى اتأثير اف   

و تشكيميـ لسموؾ عاـ يعبر عف مواقؼ مأخوذة  المجتمعمف الظواىر الإجتماعية التي تميز 

مف تقميد أو أخذ بعيف الإعتبار لقضايا تعمؿ عمى تغيير أداء حياتيـ الإجتماعية كوف الجماىير 

يخضعوف لسطمة صناع القرارات الإعلامية خاصة المجتمعات الفعالة و النشطة في تفاعميا مع 

ىذه القنوات أو الوسائط  تأثر و تؤثر فيما بينيا عبرما يدور في القنوات الفضائية و التي ت
 .2الجديدة

المجتمع مف ترويج و تمفيؽ  و بالتالي فإف الرأي العاـ كظاىرة إجتماعية متداخمة مع أنطمة    

و تكذيب ، بالإضافة إلى أف تمقيو لمختمؼ القضايا سواء كانت عبر القنوات الإعلامية الجديدة 

أو التقميدية ، مثؿ تناقؿ الأخبار و الحوادث و الأوامر و القوانيف مف قبؿ مجموعة مف 

فئات الإجتماعية بكؿ بمورة الخبر و المعمومات عمى ىذه ال الأشخاص أو النخب المختصة في

بالمصمحة العامة ، لتفادي تعطيؿ سيرورة  صفاتيا مف أجؿ مصالحيا الخاصة و علاقتو
                                                             

1
  . 39، ص 2009د.عبد النبً سلٌم، الإعلام التلفزٌونً ن دار أسامة للنشر ، -
2
 جمعٌة الإجتماعٌٌن الشارقة.  76محمد إبراهٌم و آخرون، أنماط المشاهدة لبرامج الأطفال فً محطات التلفزة المحلٌة، مجلة شؤون إجاتماعٌة ع - 
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البرامج التي تعمؿ عمى توجيو أحاسيس و سبؿ الجماىير الفعالة في المجتمع و خاصة التي 

ليا دور رئيسي في السيطرة عمى العقوؿ البيضاء و التي تنتظر فقط إستخداميا في ضرب 

لتماسؾ المجتمعي و الأسري و ىذا لما تتمقاه مف توجييات غير مباشرة مف ىذه القنوات ا

نماذج عمى بث قنواتيا الفضائية  تعمؿالتمفزيونية ، و لعمى الدوؿ العربية ىي أكثر الدوؿ التي 

إلى شعبيا بيدؼ تحذيرىـ و تسطير سياستيـ و تعامميـ ية اد الإعلامية الموجالمو  اميفمضو 

مع السمطة ، بغية الحفاظ عمى الأمف العاـ و النظاـ السائد لكي لا يكوف ىناؾ إنفلات عف 

ىذا ما نراه في الثورات التي كانت  كـ في الشعب ، وبقاء اليدوء و التح وو الأمف الحكـ 

ية التي كانت السبب في ثوراف الجماىير بحجة منعرج خطير أدى إلى تذبذب و تشتت الديمقراط

أنيا تعيش أزمة في التحرر و الإحتكار عمى جميع الأصعدة و المجالات ، و ىنا كاف ليذا 

التوجيو و التأثير الخارجي عبر ىذه القنوات الإعلامية دورا سمبيا في نتائج تطور ىذه 

اسية و إنسانية و حكومية ، بيدؼ التحركات الشعبية لما كانت ليا مف اضرار إقتصادية و سي
 الرقي بالحالات الإجتماعية و الحياتية لمفرد.

و لطالما كانت الفضائيات الغربية طرفا في توجيو الرأي العاـ العربي مف خلاؿ البرامج      

التي تبث عبر المحطات الفضائية ، و في بعض الأحياف قد تفمت مف الرقابة الأمر الذي 

ذا العالـ لغزو مستديـ و شامؿ ، مف ثقافة إلكترونية أتية مف فضاء سيؤدي إلى تعرض ى

إفتراضي بلا حدود ، و الذي تكوف أبرز مشكلاتو في تدفؽ المعمومات غير المنتقاة ، و 

الترويج للأفكار الغربية المنفتحة بشكؿ قد لا يتناسب مع قيـ المجتمع العربي ، بالإضافة إلى 

دوؿ الغربية كما حصؿ في العراؽ إباف الغزو الأمريكي ، ىذا مع تعزيز الييمنة و التبعية لم

توافد الثقافات الأجنبية الغير موافقة لمديف الإسلامي و إختلاطيا بالوطنية عمى مستوى القواعد 
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الجماىيرية إبتداءا مف العادات  و الممارسات و السموؾ اليومي إلى الروابط الخاصة بنمط 
 الحياة. 

انت جؿ القيـ المجتمعية للأفراد تفرض نفسيا عمى مستوى الساحة البارزة و و مف ذلؾ ك     

التي تؤثر و تتاثر بما تتبعو مف مضاميف توافقية مع أساليب حياتيـ التي ليا علاقة لما تبثو 

القنوات الفضائية عبر برامجيا ، مف أجؿ الخوض أكثر في متطمبات ىذه الجماىير خاصة 

وض فيما يدور في محيطيا و بمدىا و تتفاعؿ بيا مع السمطة ، أو مع منيا الفعالة و التي تخ

بعضيا مف إختلاؼ إنتمائيا و ما تطالب بو مف حقوؽ داخمية ، نظرا لما تتشبع بو مف حاجات 

و دوافع تجعميا  تضع المطمب الرئيسي ليا ىو التوجو لتحقيؽ ممارساتيا و مطالبيا ، فنجد 

إلى آخر غير الذي ىو في تقاليده آخر لا يغير منو شيئا ، مثلا أف البعض يغير مف لباسو 

أيضا مف ناحية العقيدة الدينية ، فأصبح يوجد بما يعرؼ بالإسلاموفوبيا و ىذا نظرا و خوؼ 

بعض الشعوب مف الديف الإسلامي أو مف المسمميف و رؤيتيـ عمى أنيـ إرىاب و أف الديف 
 .ذلؾ عكس لامي ىو ديف القتؿ و الترىيب وىوالإس

فتعرض الشباب لمقيـ الوافدة في برامج القنوات الفضائية قد يساىـ في تطور حياتيـ و   

توجيييـ و تقويـ سموكياتيـ و تعزيز و تدعيـ القيـ الأسرية كما قد يعمؿ عمى إضعاؼ ىذه 

ماط و تغيير السمـ القيمي او تنحي القيـ التقميدية الأصمية لصالح الأفكار الحديثة و الأنالقيـ 
 3السموكية الجديدة التي قد لا تتوافؽ مع عادات مجتمعنا و ىويتنا الثقافية و القيمية.

                                                             
3
)القنوات الفضائٌة و أثرها على القٌم الأسرٌة لدى الشباب( جامعة الحاج لخضر بعنوان:  شهادة ماجستٌرمكملة لطبوش نسٌمة،مذكرة - 

 م.1ص 2007/2008تنة،با
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بالإضافة إلى تزايد القنوات الفضائية و منيا التجارية و الإشيارية و تنافسيا عمى الإستحواذ    

في التركيبة  أىميةعمى أكبر عدد مف الجميور مف أوساط الشباب و ىي الفئة الأكثر 

جتمعية ، مما يولد ىاجس مف التخوؼ مف المخاطر الثقافية و التي يمكف أف تيدد المنظومة الم

التربوية ، بالرغـ مف الجيود التي تبذليا بعض القنوات الفضائية اليادفة ، لأف معظـ الشباب 

 و التي لا تخموا مف المضاميف السمبية و ما يدعـ ىذا ىو نتاج القنوات الترفييية عامة ،يفضؿ 

إستطلاع الرأي الذي قاـ بو الباحث قصد معرفة تأثير برامج القنوات الفضائية بكؿ أنواعيا عمى 
 الرأي العاـ العربي و ما تغرسو مف تأثيرات لدييـ. 

 : و مف أجؿ التعرؼ عمى ذلؾ يطرح التساؤؿ الآتي        

 برامج القنوات الفضائية العربية عمى الرأي العاـ العربي؟. أثرتػػ كيؼ         

 :    التساؤلاتػػ 2

 ػػ ماىي عادات و أنماط متابعة القنوات الفضائية العربية لدى الجميور العربي؟0

 ػػ ما ىو حاجات و دوافع مشاىدة برامج القنوات الفضائية العربية لدى الجميور العربي؟2

 التي تتكوف لدى الجميور العربي نحو ىاتو القنوات العربية؟ ػػ ماىي الإتجاىات0

 ػػ ماىي الآثار الناجمة عف متابعة ىاتو القنوات الفضائية العربية عمى الرأي العاـ العربي؟2

 

 :أسباب إختيار الموضوع ػػػ3
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إف أكثر الأمور صعبا بدايتيا خاصة في البحوث العممية فيكوف إختيار موضوع البحث    

إىتماـ الرأي العاـ الجماىيري خصوصا إذا كاف الموضوع يشمؿ قضية إنسانية ، و  يشغؿ

كانت ىناؾ بعض الأسباب كانت بيف الذاتية و الموضوعية و التي تفرضيا طبيعة البحث و 

طرؽ إيجاد الحقائؽ ، بالإضافة إلى الوقائع الإجتماعية المتعددة و التي تتعرض غالبا 

ما ينجر عنو مف إشباعات قد تضر ببنية المجتمع المتماسؾ  للإستخدامات الإعلامية و
 :نا لوضع بعض الأسباب و ىي كالآتيبأخلاقو و دينو ، لذا إرتأيت ى

 :أسباب ذاتية ػػ1ػػ3ػ 

  المعايشة اليومية لممظاىر السموكية لممجتمع بكؿ فئاتو ما أعطى إنطباعا بوجود تبايف

 قد يصؿ إلى درجة التناقض في الأنماط السموكية و المظاىر الخارجية . و إختلاؼ

  إختياري لموضوع يكوف أساسو تثميف البحث العممي و تقديـ أفكار و حقائؽ لعميا تكوف

 سند و تحميؿ واقعي لما يعيشو المجتمع حاليا.

 الأسباب الخاصة وراء تأثير مضاميف ىذه البرامج عمى الجماىير الأمر الذي  معرفة

يوحي بوجود ثنائية قطبية لمقيـ و الحاجات خصوصا كثرة المتطمبات و تعدد العروض 

 مثلا بيف التقميدي و الحديث و بيف الأصيؿ و المعاصر.

 

 :أسباب موضوعيةػ 2ػ3

 و المجتمع مف مضاميف وسائؿ الإعلاـ تزامف إشكالية موضوع البحث مع ما يتعرض ل

 المتعددة.
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  ، إقباؿ الطمبة عمى متابعة القنوات الفضائية الإخبارية منيا و السياسية خاصة العربية

 .2808العربي منذ  الشعب تحرؾبالإضافة إلى 

  و الحرية و ىي مجسدة في توجو الرأي العاـ العربي نحو المطالبة بالديمقراطية

 .، خاصة في ظؿ تأثره بالثقافة الخارجية الوافدة مطالبيـ عبر الكتابات و الحوارات

 :أىمية الدراسةػ 4

تيتـ دراستنا بما تبثو القنوات الفضائية العربية عبر برامجيا و تحرؾ بو عمى الرأي العاـ       

إستيعابو لمضاميف ىذه البرامج و الجماىيري مف مواقؼ تترجـ إلى تطبيقات في مفيوـ 

الحصص ، عبر نشرات الأخبار او برامج المقابلات الحوارية مع شخصيات السياسية ، 

تو و عدـ ح يبحث عف الحرية الفعالة في حيابالإضافة إلى أف معظـ الشباب العربي أصب

بعض الثقافات  التدخؿ فييا حتى مف طرؼ الأسرة او السمطة ، ىذا ما أدى إلى تقميده ربما إلى

، بالإضافة إلى إنشاء مثلا الغربية البائسة منيا محاولة بعض الشباب إلى تحويؿ جنسيـ 
 منظمات و جمعيات تدافع عف مثؿ ىذه الظواىر و غيرىا.

فدراستنا تكمف في حوصمة و تحميؿ مدى تأثير ىذه القنوات عمى الرأي العاـ و كيفية      

توجييو إلى حد سماع رأييو و تبادؿ الآراء معو عبر صحافة المواطف و مواقع التواصؿ 
 الإجتماعي الأكثر إستخداما. 

 :  أىداؼ الدراسػػةػ 5
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عممي الخاص بالبحوث الجارية لقياس تيدؼ دراستنا إلى دراسة واسعة في مجاؿ البحث ال     

ردود فعؿ الطلاب إتجاه تتبعيـ لمقنوات الإعلامية ، و لإزالة الغموض الذي يحيط بالموضوع 
 في النقاط التالية: ناذي يراد معالجتو ، و تتمثؿ دراستال

 ية.ػػ محاولة التعرؼ عمى توجيات الطمبة لما يتابعونو مف برامج القنوات الفضائية العرب0    

ػػ الكشؼ عمى أبرز وسائؿ الإعلاـ التقميدية و أىـ أشكاؿ الإعلاـ الجديد التي يتتبعيا 2    
 الطمبة في تشكيؿ  الرأي العاـ.

و تحميؿ المعالجة و التقييمات التي تقوـ بيا البرامج الحوارية ليذه القنوات حوؿ  ػػ وصؼ0    

 المواضيع التي تخص الأوضاع المعيشية و الوعي الجماىيري.

 ػػ البحث عف أىـ القضايا التي ييتـ بيا الرأي العاـ.2   

 :         مفاىيـ و مصطمحات الدراسةػ 6

كما ورد في معجـ الوسيط: أثر في ، أي ترؾ فيو أثرا و  غةتعريؼ الأثر في الم: أثرػ 1ػػ  6
  4.و بالشيئ تطبع بو و تتبع أثره " تأثر الشيئ ظير فيو الاثر

التأثير ىو بعض التغيير الذي يطرأ عمى مستقبؿ الرسالة كفرد ، فقد تمفت إصطلاحا :    

و يدركيا ، و قد تضيؼ إلى معموماتو معمومات جديدة ، و قد تجعمو يكوف  الرسالة إنتباىو

إتجاىات جديدة أو يعدؿ إتجاىاتو القديمة كما قد تجعمو يتصرؼ بطريقة جديدة أو يعدؿ سموكو 

السابؽ ، فيناؾ مستويات عديدة لمتأثير ، إبتداءا مف الإىتماـ إلى حدوث تدعيـ داخمي 
                                                             

 (.012ص 0222عمي بف ىادية بمحسف البمبش ،الجيلالي بف الحاج يحي القاموس الجديد لمطلاب المؤسسة الوطنية لمكتاب، الجزائر -4
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نياية إقباؿ الفرد عمى سموؾ ير عمى تمؾ الإتجاىات ، ثـ في الللإتجاىات ، إلى حدوث تغي
 .5 عمني

و ىو العلاقة التأثيرية التي تربط بيف الإعلاـ مرسلا و مادة و وسيمة ، و إذا كاف الإعلاـ     

ييدؼ أساسا إلى بث مواده بغية التأثير في جماعة المجتمع ، فإف الأسرة ىي الاولى بذلؾ 

   .6التي تحدد كافة أبعاده الثقافية و الإجتماعية  كونيا بؤرة المجتمع

الشروط الضرورية مثؿ  و مف الممكف قياس حجـ التأثير و مداه مف خلاؿ توفر بعض    

الرسالة الإعلامية و مدى إختلافيا عف البيئات الإجتماعية الثقافية لممتمقيف ،  تحميؿ مضموف

قنوات يا عف الإقناع ، كما أف عدد الرتإلى جانب وضوح الرسالة و تكرارىا و مدى قد
  7الإعلامية و مدى تنوعيا يمعب دورا ىاما في التأثير

الراجعة الوسيمة التي يتعرؼ مف خلاليا المرسؿ عمى مدى التأثير الذي  يةذو تعتبر التغ    

أحدثتو وسائؿ الإعلاـ برسالتيا في المستقبؿ لمجميور و التغذية الراجعة لدييا عدة مصطمحات 

مثؿ ردة الفعؿ و التغذية المرتدة و رجع الصدى ، و غيرىا و ىي عبارة عف ردود فعؿ التي 

ث فيمو أو عدـ فيمو لمرسالة و مدى تفاعمو معيا و تأثره بيا ، تنعكس عف المتمقي مف حي

حيث مف المفروض أف يتخذ المتمقي موقفا معينا مف الأفكار و الخبرات و المضاميف التي 

                                                             
 .002ص2882 0محمد منير حجاب ، المعجـ الإعلامي ، دار الفجر لمنشر و التوزيع القاىرة ، ط -5

 002ص  2882الإجتماع الإعلاـ ، دار الوفاء الإسكندرية ، جبارة عطية جبارة ، عمـ -6

 

7
 .72الكوٌت ص عواطف عبد الرحمان، قضاٌا التبعٌة الإعلامٌة و الثقافٌة فً العالم الثالث، المجلس الوطنً للثقافة للفنون و الأدب: 
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يستقبميا و ىذا الموفؽ يؤثر بدوره عمى المرسؿ فيظطر إلى تعديؿ رسالتو أو تغييرىا و إرساليا 
  .8لمتمقيف آخريف غيره مجددا غمى المتمقي نفسو أو إلى

 شخص أو مجموعة مف الأشخاص أو يتطبع بو: و ىو الطابع الذي  أما الأثر إجرائيا  

لقضية رأي عاـ أو حدث أو  ـأو نظاـ ما أو ىيئة حكومية ما نتيجة تعرضي ةمعين مؤسسة
   مشكمة ذات نقاش كبير.

 

 

 :ػ برامج2ػػ  6

 .9ةفي فترة زمنية لتحقيؽ أىداؼ معينخطة تنفذ مف طرؼ الفرد أو الجماعة غػػة: ل

البرنامج: بأنو برنامج تمفزيوني عبارة عف موضوع محدد  larouseيعرؼ معجـ إصطلاحا:   
 .10لمنقاش أو توثيؽ حقائؽ و سرد معمومات متقصاة عمى قضية  ذات إىتماـ عاـ

عبارة عف فكرة تجسد و تعالج تمفزيونيا بإستخدامو كوسيمة تتوافر ليا إمكانيات  ضاو ىو أي    

الرسائؿ الإعلامية ، و تعتمد عمى الصورة الإعلامية سواء كانت مباشرة أو مسجمة عمى أفلاـ 

أو شرائط ، و يتخذ قالبا واضحا ليعالج جميع جوانبيا خلاؿ مدة زمنية محددة و تتطور برامج 

                                                             

 .10ص2882، 0الصفاء، عماف الأردف، ط، الإتصاؿ و العلاقات العامة، دار الطرابمسيربحي مصطفى عمياف، عدناف محمود .8

9
 .080يوسؼ محمد البقاعي،قاموس الطلاب، عربي عربي، مراجعة و تدقيؽ شيب الديف أبو عمرو، دار المعرفة، الدار البيضاء المغرب،ص -

10
 .002محمد عوض، المدخؿ إلى فنوف العمؿ التمفزيوني، القاىرة، دار الفكر العربي، د ت ، ص  -
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إستمرار حيث يلاحظ ألوانا جديدة و أشكالا برامجية متميزة مف آف إلى آخر و ذلؾ التمفزيوف ب
 .11لجذب المشاىديف و التأثير فييـ

و ىناؾ عدة أنواع مف البرامج تختمؼ بإختلاؼ أىدافيا و أوقات بثيا و المجيور الذي      

و مف بينيا : الترفييية التعميمية ، الإخبارية ، الدينية ، الرياضية ، برامج الأطفاؿ ،  تستقطبو

الأفلاـ و المسمسلات و الإعلاف ، و غيرىا مف الربامج التي تعرض يوميا عمى شاشات 

 .التمفاز

و تتعدد البرامج الإعلامية في الشكؿ أو القالب الذي يوضع لإحتواء مضموف الرسالة     

لامية التمفزيونية أو الإذاعية لتحقيؽ ىدؼ أو مجموعة أىداؼ مبنية عمى الموازنة بيف الإع
 .12إحتياجات المستمع أو المشاىد و رغباتو

و يمكف القوؿ أنيا فكرة تجسد و تعالج تمفزيونيا بإستخداـ التمفزيوف كوسيمة تتوفر ليا كؿ     

ورة المرئية سواء أكانت مباشرة أو مسجمة إمكانيات الوسائؿ الإعلامية و تعتمد أساسا عمى الص
 . 13عمى أفلاـ ليعالج جميع جوانبيا خلاؿ فترة زمنية محدودة

البرامج التي تبثيا القنوات الفضائية عبر شاشاتيا، و تكوف إما ىي : التعريؼ الإجرائيػػ    

ما لمتأثر سياسية أو إجتماعية أو طبية و كميا تبعث برسائميا و معموماتياقاصدة بذلؾ جية 
 .عمييا

  :القنوات الفضائيةػ 3ػػ 6
                                                             

11
 . 010لرحماف، مرجع سابؽ، ص عواطؼ عبد ا -
12

 .2882نصر توفيؽ، محاضرة عف البرمجة التمفزيونية، كمية الإعلاـ الجامعية الإسلامية سنة -
13

 نصر توفيؽ، المرجع نفسو.-
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ف صمب القناة أي صمب و ىي الرمح الأجوؼ و ىي بمعنى مجرى الماء ، و يقاؿ فلالغػػة: 
 .14القامة

و ىي وسيمة اتصاؿ عبر الاقمار الصناعية ، و تستقبؿ بواسطة طبؽ القمر إصطلاحا:  

محدد و تنتقؿ الاشارات المرسمة  الصناعي و جياز استقباؿ و يشير الطبؽ الى قمر صناعي

ضمف نطاؽ تردد معيف ، بحيث يتـ استلاميا بواسطة احد المستقبلات المضبوطة عمى نطاؽ 

تردد القمر الصناعي ، و يقوـ المستقبؿ بإعادة بث الإشارات إلى الأرض و لكف في نطاؽ 

بث مف مركز البث ترددات مختمفة ، إذا ىي تمؾ الترددات التي تمتقط مف قبؿ قمر محدد و ت
 .15يا لكؿ مف يستقبميا خلاؿ طبؽ خاصالخاص ب

أو ىي القنوات أو القناة التي يتـ عف طريقيا نقؿ أو تناقؿ المعمومات بيف المرسؿ و     

المرسؿ أو مصدر المعمومات وسيمة حديثة ، أو تقنية متطورة في  ـالمستمـ ، فقد يستخد
 .16امؿ التي تييئيا مثؿ ىذه الوسائؿالعو و إيصاليا لممعمومات ، في ظؿ الظروؼ 

أو أنيا قياـ الأقمار الصناعية بإلتقاط البث التمفزيوني في بمد مف البمداف و بثو مباشرة إلى     

 .17أماكف أخرى تبعد عف مكاف البث الأصمي مسافات بعيدة 

 :ػ التعريؼ الاجرائي

                                                             
14

 .01ص 0222عمي بف ىادية، بمحسف البميش، الجيلالي بف الحاج يحي، القاموس الجديد لمطلاب، المؤسسة الوطنية لمكتاب، الجزائر - 
15

  .00ص  2880سالـ القحطاف، أثر القنوات عمى النشئ، رسالة ماجستير، السوداف، -

 010ص0228زكي حسيف الوردي ، عامر ابراىيـ، الاتصالات ، - 16
 .00ص 2880 0ناصر سميماف العمر، البث المباشر حقائؽ و أرقاـ، دار الوطف، الرياض، ط- 17
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وىي تمؾ القنوات الفضائية التي تبث إشاراتيا الترددية مف القمر الصناعي إلى وسيمة مستقبمة 

عبر شبكات إتصالية موسعة ، تعمؿ عمى توزيع البث مف خلاؿ أجيزة و ترسؿ مضامينيا 

بالصوت و الصورة ، و تكوف مباشرة أو غير مباشرة في بثيا و إتصاليا بالمستقبؿ ، و تكوف 

 ت متعددة. ناطقة بمغا

 :الرأي العاـػ 4ػػ 6

: الرأي العاـ ىو الفطرة السائدة بيف جميور مف الناس ، تربطيـ تعريؼ د.ابراىيـ إماـػػ     

مصمحة مشتركة اتجاه موقؼ مف المواقؼ ، أو مسألة مف المسائؿ العامة التي تثير اىتماميـ 

 .  18او تتعمؽ بمصالحيـ المختمفة

: الرأي العاـ ىو الإتجاه السائد بيف اغمبية الشعب الواعية في التياميتعريؼ د. مختار ػػ     

فترة معينة بالنسبة لقضية أو أكثر ، يحتدـ فييا الجدؿ و النقاش و تمس مصالح ىذه الغالبية 
 .19أو قيميا الإنسانية الأساسية مسا مباشرا

فالرأي العاـ يستخدـ  :"9128 "محمود كامؿ المحامي"ترجمة دانياؿ كارتز" أما في رأي "ػػ     
  .20لمتعبير عف مجموع الآراء التي يعتنقيا الناس عف الشؤوف التي تؤثر في المجتمع أو تيمو

ىو إجتماع كممة الأفراد عمى أمر معيف، إتجاه موضوع معيف و محدد ، : w Ablug :تعريؼ
 .21في حالة إنتمائيـ إلى مجموعة مف المؤسسات أو المنظمات

                                                             
 .264-263ص 1976والمجتمع،مكتبة الانجمو مصرية،القاىرة،إبراىيـ إماـ،العلاقات العامة - 18
 17ص  1974مختار التيامي، الرأي العاـ و الحرب النفسية، - 19
 .50ص 1982دانياؿ كارتز،وآخروف،الإعلاـ والرأي العاـ،ترجمة محمود كامؿ المحامي ،دار النيضة مصر لمطبع والنشر،القاىرة،- 20
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الرأي العاـ يبني اتجاىات الناس ومواقفيـ إزاء : »  " عرفو بقولو bannet, w ػ تعريؼ  
  .22موضوع معيف ، حيف يكوف ىؤلاء الناس أعضاء في نفس الجماعة

 :ػػ التعريؼ الإجرائي لمرأي العاـ

 الفكرة أو الفيـ الذي يسود قي المشترؾ فيمفيوـ الرأي العاـ في ىذه الدراسة : ىو ذلؾ الرأي 

بيا عبر مواضيع تيـ تطمعاتيـ أو أمورىـ ، و  المجتمعفترة معينة أو دائمة ، مف خلاؿ تأثر 

تبث عف طريؽ الوسائؿ الإعلامية الأكثر مشاىدة و الأكثر تتبعا ، و ىذا مف أجؿ تغيير وجية 
 نظرىـ إزاء قضية معينة .

 :الدراسات السابقةػ 7

لما يتـ دراستو و البحث فيو ، و ىذا لما تناولتو  إف الدراسات السابقة تعطي مفيوما و تمخيصا

مف دراسات و خبرات في مجاؿ تواصؿ الافكار العممية و المترابطة ببعضيا نظرا لتقاربيا او 

دلالتيا بإشكالية الموضوع ، و ىذا ما يعطي نظرة أوسع و مشبعة بالطرؽ العممية البحثية 
 لدراسة ىذا الإشكاؿ.

 

  :الدراسة الأولى  

                                                                                                                                                                                                    
21 -Ablug , w.modern public opinion (N.y) Mcgraw Hill 1956.p 42. 
22

 -1-bannet, w. lance,public opinion in American politics.Edited by James David barber .new 

York :Harcourt brasse jovanovich,inc ,1980 p18. 
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، دور الإعلاـ الإجتماعي في صناعة الرأي العاـ )الثورة التونسية نموذجا( ،  دراسة بعنواف
 .يستير في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿلصاحبيا )زودة مبارؾ( و ىي مذكرة لنيؿ شيادة الماج

 و قد كانت الإشكالية كمايمي:

 تونسي؟ماىو الدور الذي لعبو الإعلاـ الإجتماعي في صناعة الرأي العاـ ال

 و كانت تساؤلات الدراسة كالآتي:

 ماىي عادات و أنماط مستخدمي مواقع الإعلاـ الإجتماعي ، و ماىي آثار إستخداميا؟    

 ماىي مراحؿ الإنتقاؿ مف الحشد الواقعي إلى الحشد الإفتراضي اياـ الثورة التونسية؟    

تعبئة الإفتراضية لمرأي العاـ ماىو الدور الذي لعبتو مواقع الإعلاـ الإجتماعي في ال    

 التونسي و صناعة الثورة التونسية؟

 و كانت ليذه التساؤلات الفرضيات التالية:

ػ يعتبرالإعلاـ الإجتماعي مف أىـ البدائؿ الإعلامية و الإتصالية الحديثة عمى الساحة 
 البإعلامية الدولية نظرا لميزتو و خصائصو و تأثيراتو الفورية عمى مستخدميو.

ػ يعتبر الإعلاـ الإجتماعي أىـ دافع و محرؾ اتصالي و اعلامي في تعبئة الجماىير و 
 صناعة الراي العاـ التونسي.

إستخدـ الباحث في الدراسة نسح دراسات االرأي العاـ الذي ىو  ػ منيج الدراسة المستخدـ: 

عمى عينة مف  أحد أشكاؿ المسح الاجتماعي ، و إعتمد في دراستو عمى الإستبياف الذي وزع
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مجتمع الدراسة و قد اختار الباحث عينة كرة الثمج نظرا لصعوبة وصولو لممبحوثيف و صعوبة 
 حصره لمجتمع الدراسة .

 : نتائج الدراسة ػػ

كما أف  %02.10ػ يعد موقع فيسبوؾ في الشبكة الأكثر استخداما لدى المبحوثيف بنسبة 0
 .كانت بشكؿ يومي و لمدة ساعتيفي تصفح التونسييف لمواقع الاعلاـ الاجتماع

ػ ثمثا المبحوثيف تقريبا يتعرضوف لمواقع الاعلاـ الاجتماعي لانيا تتضمف معمومات مختمفة 2

كما أنيـ يروف أف وسائؿ الاعلاـ  %12عما تنشره وسائؿ الاعلاـ الاجتماعي و ىذا ما نسبتو 

لا في معمومات الاخبار ، بؿ الاجتماعي تعبر عف الواقع بصدؽ لأنيا لا اغير في الاحداث و 

 جؿ المشاركيف فييا مف عامة الشعب لذا فيـ يسردوف الاخبار بطبيعتيا و عمى حقيقتيا.

ػ ساىمت مواقع الاعلاـ الاجتماعي في صناعة الراي العاـ التونسي و توجييو صوب خدمة 0
 .في إنجاحيامت بشكؿ فعاؿ و مباشر مصالح الثورة التونسية لكنيا لـ تصنع الثورة بؿ ساى

: سلاـ خطاب اسعد )دور الاعلاـ و صناعة الراي العاـ دراسة لاساليب و  الدراسة الثانية ػػ
 مسالؾ صناعة الراي العاـ( جامعة تكريت ، قسـ الاعلاـ الاردف.

في ضؿ تلاشي الدور الذي تقوـ بو الوسائؿ التقميدية و تكويف راي عاـ في مشكمة البحث: 

مثؿ الأسرة و المدرسة و النخبة و الجماعات المرجعية يبرز الى الواقع  المجتمعات الانسانية
 الممموس وسائؿ جديدة و متطورة تأخذ دور وسائؿ تقميدية.
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و تتفوؽ عمييا في إعادة صياغة جديدة لمرأي العاـ عف اسس و مبادىء لا تتفوؽ الى حد     

ئدة محميا وطنيا و عالميا او تتماشى كبير مع النظـ الاجتماعية و الثقافية و الاقتصادية السا
 معيا حيث تدخؿ وسائؿ الاعلاـ الجماىيرية المعاصرة .

 ػ و كانت الاشكالية كالتالي: ماىو دور وسائؿ الاعلاـ في صناعة الراي العاـ؟

و تعتمد ىذه الدراسات في اطارىا النظري عمى نظريتي )الرصاصة السحرية(و)التاثير الفعاؿ 

و ىما نظريتاف اتصاليتاف اعلاميتاف تلائماف موضوع الدراسة و مشكمة ىذه  لوسائؿ الاعلاـ(

الدراسة حيث يستيدؼ الباحث التعرؼ عمى دور وسائؿ الاعلاـ في صيانة و تكويف الراي 

العاـ في مستوياتو و تصنيفاتو المختمفة. و تقدـ نظرية الرصاصة السحرية التي وضعيا ىارولد 
 لازويؿ عدة فرضيات :

ف وسائؿ الاعلاـ تقدـ رسائميا الى افراد المجتمع الجماىيري الذيف يدركوف الرسائؿ بشكؿ ػ إ

 متقارب .

ػ اف ىذه الوسائؿ نقدـ مؤثرات او منبيات تؤثر في مشاعر و عواطؼ الافراد و تقودىـ الى 

 الاستجابة بشكؿ مماثؿ.

 و نتجت عنيا  النتائج التالية: 

إف الرأي العاـ ظاىر قديمة ميزت المجتمعات الماضية و ىذا بوجود الإنساف كعنصر ػ ػ    

فعاؿ ، و قد كانت في كؿ بقاع العالـ خاصة الحضارات المميزة التي أعطت للإنساف ميزة 

دراسية حتى يومنا ىذا ، خاصة و أف الرأي العاـ كقوة مؤثرة زادت أىميتو خلاؿ القروف 
 الأخيرة.
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تصالي الإعلامي المعموؿ بو عالميا و إقميميا ، لو دور جد فعاؿ في التأثير عمى ػ النظاـ الا
 الرأي العاـ و تكوينو بؿ و إنو أحد العوامؿ الرئيسية في تكوينو.

تقنيات صياغة الرسالة الاتصالية الاعلامية و التطور التكنولوجي المتسارع في وسائؿ ػ      

لرسالة ، اعطى لوسائؿ الاعلاـ الجماىيري قوة مضافة الاتصاؿ و طرؽ إخراج و تقديـ ىذه ا
 لمتأثير و التدخؿ بشكؿ مباشر في تكويف الراي العاـ.

ػ ىناؾ اساليب و مسالؾ متعددة مف قبؿ القائميف عمى وسائؿ الاعلاـ لصناعة و تكويف      

 الراي العاـ وفؽ اىداؼ محددة تخدـ مصالح الجيات التي تقؼ ورائيا.

رؼ عمى ىذه الاساليب يعطي المخطط الاعلامي القدرة و التصور عمى صياغة ػ التع     

 الرسالة الاتصالية بشكؿ يخدـ ىدفو اتجاه الراي العاـ الذي يخدـ معو.

)دور شبكات التواصؿ  عبد الكريـ الدبيسي و زىير ياسيف طاىات :الدراسة الثالثةػ 
    الاجتماعي في تشكيؿ الراي العاـ لدى الطمبة جامعة الاردف(.

تشكؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي في العالـ العربي رافدا أساسيا في تعزيز الديمقراطية نتيجة 

لقدرتيا عمى التأثير في الرأي العاـ و أصبحت وسيمة اتصاؿ ميمة لمستخدمييا كما اف وسائؿ 

ـ التقميدية لـ تعد بمفردىا عمى اشباع رغباتيـ و احتياجاتيـ و قد جاءت صياغة الاعلا
 الاشكالية كالتالي:

 مادور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الراي العاـ لدى طمبة جامعة الأردف؟  

 و تعني الدراسة للإجابة عمى الاسئمة التالية:
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 ؿ الرأي العاـ لدى طمبة جامعة الأردف ؟ػكيؼ تؤثر شبكات التواصؿ الاجتماعي في اشكي  

ػ مامدى مساىمة شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي العاـ لدى طمبة جامعة    
 الأردف ؟

جمع  و صميـ استبانة لمسح آراء الطمبةو قد إستخدـ الباحثاف المنيج الوصفي عف طريؽ ت  

الاستخدامات و الاشباعات لتحديد  المعمومات ثـ تحميميا كما اعتمد الباحثاف عمى نظرية

الأغراض المتحققة مف إستخداـ الطمبة لشبكات التواصؿ الاجتماعي لاف الجميور ىو الذي 

يختار وسائؿ رسائؿ المضموف الذي حاجاتو و ليس وسائؿ الاتصاؿ ىي التي تستخدـ 
 الجميور و الأفراد.

استخداـ شبكات التواصؿ  و خمصت ىذه الدراسة الى عدة نتائج ابرزىا ىو انتشار   

الاجتماعي بيف الطمبة و اف تمؾ الشبكات مصدرا مف مصادر حصوليـ عمى الاخبار و 

الراي العاـ و منافسة لوسائؿ الاعلاـ التقميدية و  المعمومات التي مف شأنيا التاثير في تشكيؿ

عزيز الروح الصحافة الالكترونية في ذلؾ ، و كاف بعض معموماتيا ايجابيا ايجابيا مثؿ ت

الوطنية و و الولاء و الانتماء و البعض الآخر سمبيا محاولة لربط الاحداث الجارية في الدوؿ 
 المجاورة بالوضع الداخمي و التشكيؾ في مصداقية ما تبثو وسائؿ الاعلاـ .

 و لقد اسفرت النتائج التحميمية الدراسية الى مايمي:   

مف طمبة جامعة الاردف يستخدموف %  20ػ النتائج تشير إلى أف نسبة عالية حوالي        

و يميو موقع تويتر في المرتبة  %00الانترنت ، و قد احتؿ موقع فيسبوؾ الاجتماعي بنسبة 
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الثانية و يوتيوب في المرتبة الثالثة و ىو ما يؤكد عمى انتشار استخداـ شبكات التواصؿ 
 مبة جامعات الاردف و ارتفاع نسبة المشتركيف.الاجتماعي بيف ط

ػ كشفت نتائج الدراسة اف النسبة الكبرى مف طمبة الجامعات الاردنية تستخدـ بحرية        
 شبكات التواصؿ الاجتماعي.

يستدؿ مف نتائج الدراسة اف شبكات التواصؿ الاجتماعي اصبحت تشكؿ بالنسبة لطمبة   

جامعات الاردف ، مصدرا مف مصادر الحصوؿ عمى الاخبار و المعمومات ، و تنافس وسائؿ 

الاعلاـ التقميدية و الصحافة الالكترونية و خلاؿ مدة زمنية قصيرة أي أنيا أصبحت وسيمة 

ة تساىـ في تشكيؿ الرأي العاـ الأردني و ىي مصدر يحضى بثقة إعلاـ إجتماعي جديد

المشتركيف فييا و يعوؿ عمييا في متابعة الاحداث الوطنية المرتبة الأولى و الإقميمية بالمرتبة 

 الثانية الدولية بالمرتبة و الثالثة.

 

أماؿ "برامج تمفزيوف الواقع في الفضائيات العربية و تأثيرىا  عزريدراسة  :الدراسة الرابعة

في منطقة  2009أجريت ىذه الدراسة سنة 3عمى قيـ و سموؾ المراىقيف" جامعة الجزائر 
 ولاية سكيكدة. 

ينحصر التساؤؿ الرئيسي لمدراسة فيما يمي: ماىو تأثير برامج ستار أكاديمي في الفضائيات    

يـ و سموكيات المراىقيف الجزائرييف و ما طبيعة تفاعميـ معو ؟ و تيدؼ عمى ق LBCالمبنانية 

ىذه الذراسة إلى معرفة الأنماط السموكية و القيمية التي يحاوؿ برنامج ستار أكاديمي توصيميا 
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إلى الجميور ، أما فرضياتيا تتمحور حوؿ أف برنامج ستار أكاديمي يتضمف العديد مف القيـ ، 
 ف السموكيات منيا الإيجابية و السمبية .كما يضمف الكثير م

حيث استخدـ برنامج ستار اكاديمي مجموعة أو خميطا مف القوالب الفنية ، ما يجعؿ متابعتو 
    .ممتعة و غير مممة

عمى ما ينشر  تناولت الدراسات السابقة الذكر الرأي العاـ  و عممية تشكيمو بناءاػػ تعميؽ :   

عبر أحد وسائؿ الإعلاـ مثؿ: إشكالية مبارؾ زودة و الذي يبحث فييا عمى دور الاعلاـ في 

صناعة الرأي العاـ و أعطى مثالا عمى ذلؾ الثورة التونسية التي أطاحت بالرئيس التونسي ، و 

شعبية في ىنا خمص إلى أف الإعلاـ الإجتماعي ساىـ بشكؿ كبير في ربط الآراء و القرارات ال

ذلؾ الوقت ، بالإضافة إلى دراسة و إشكالية سلاـ خطاب أسعد و الذي بحث فييا عف دور 

الإعلاـ في صناعة الرأي العاـ دراسة و لأساليب و مسالؾ صناعة الرأي العاـ ، ىنا يربط 

الإعلاـ في صناعة الرأي العاـ و ىناؾ أساليب و مسالؾ تعمؿ عمى صناعة الرأي العاـ 

مف وسائؿ التواصؿ الإجتماعي و الدور الأسري و المدارس و الإجتماعات في  الجميوري

أماكف عمومية و الجمعيات بشتى أنواعيا و التي ليا علاقة بقضايا المجتمع بالإضافة إلى 

إشكالية عبد الكريـ الدبيسي الذي يبحث في تشكيؿ الرأي  أماالمنضمات بكؿ إختصاصاتيا ،

ردف ، و ىنا يبرز الباحث في كيفية تشكيؿ الرأي العاـ عموما لدى العاـ لدى طمبة جامعة الأ

طمبة جامعة الأردف و ماىو المحفز الرئيسي الذي إعتمد مف قبؿ الطمبة عشوائيا في تشكيؿ 

، أما دراسةعزري أماؿ في برامج تمفزيوف الواقع في الفضائيات العربية و  الرأي العاـ لدييـ

اىقيف ، فكانت تأثير ىذه البرامج عمى المراىقيف عبر ىذه البرامج تأثيرىا عمى قيـ و سموؾ المر 
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المتنوعة التي تبثيا مختمؼ القنوات ، و التي تستيدؼ مباشرة أخلاقيـ و ىذا ىو الأىـ بالنسبة 

ليا في تحقيؽ أىدافيا، و نرى الرابط الكمي بيف ىذه الدراسات أنيا تؤثر في الرأي العاـ عبر 

الية و لكف لكؿ وسيمة تأثيرىا الخاص و توظؼ لما يتـ توجيييا لو لمفئة مختمؼ الوسائؿ الإتص

 .المستيدفة في الوسيمة المناسبة

 : منيج الدراسػػػػػػػةػػ 8

إف أي بحث عممي يستمزـ إتباع منيج يتماشى مع موضوع الدراسة لأف المنيج العممي ىو   

ة مف القواعد الإجراءات و الخطوات السبيؿ الذي يؤدي ليكشؼ الحقيقة في العموـ بواسطة طائف
 ."23المنظمة التي توجو سير العمؿ البحثي و تحدد عممياتو حتى يصؿ الباحث إلى نتيجة

التي تيدؼ إلى إكتشاؼ الظاىرة المعينة أو  التحميمية الوصفيةاستنا ضمف الدراسات و تندرج در 

الوضع الراىف لمظاىرة و تعتمد  وصفيا وصفا دقيقا كما إف عممية الوصؼ بشكؿ عاـ تسنيدؼ

المنيج               أي دراسة عممية عمى منيج مف مناىج البحث العممي ، و عميو يعرؼ 
 :الوصفي

ىو المنيج الذي ييتـ بجمع أوصاؼ دقيقة وعممية لمظاىرة المدروسة و وصؼ الوضع "      

الراىف و تفسيره ، و كذا تحديد الممارسات الشائعة و التعرؼ عمى الآراء و المعتقدات و 

 ."24الإتجاىات عند الأفراد و الجماعات و طرقيا في النمو و التطور

                                                             
 (.00،ص0222عبد الرحماف بف عبد الله الواصؿ البحث العممي و خطواتو - 23

 (21ص 0222منيجية البحث العممي  ، محمد أبو عمار و آخروفمحمد عبيدات  - 24
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 فضائية العربية عمى العاـ ، و ىي دراسة تندرج حوؿفدراستنا ىي حوؿ أثر برامج القنوات ال   

، و الذي ييتـ بدراسة و سرد الوقائع  المنيج المسحي فرع مف فروع المنيج الوصفي وىو:

و يقوـ بشكؿ أساسي عمى فييا ،  الراىنة مف حيث خصائصيا و علاقتيا و العوامؿ التي تؤثر

تنظيميا و تحميميا لمخروج بمؤشرات و نتائج جمع البيانات بشكؿ منظـ حوؿ ظاىرة معينة ثـ 

و المصادر المؤثرة في قضايا المجتمع ، و ىنا تركز عمى الأفراد لمعرفة توجياتيـ و  لمدراسة،

آرائيـ و تفكيرىـ حوؿ برامج القنوات الفضائية بشكؿ عاـ و العربية بسكؿ خاص و ما يرتبط 
 نتمائيـ إقميميا و محميا و دوليا.بيا مف مواضيع و حقائؽ و معمومات و أخبار تيـ إ

 

 

 :أدوات جمع البياناتػػ 9 

يحتاج كؿ بحث عممي ىادؼ إلى الإجابة عمى التساؤلات المتعمقة بظاىرة أو مشكمة إلى جمع 

معمومات و بيانات معينة و ذلؾ بيدؼ التعرؼ عمى كؿ الحقائؽ المرتبطة بموضوع البحث ثـ 

وج بنتائج منطقية و محددة لممشكمة التي يتصد الباحث معالجة المعمومات بأسموب عممي لمخر 

لدراستيا ، و قد يستخدـ الباحث أكثر مف طريقة أو أداة لجمع البيانات حوؿ مشكمة الدراسة أو 

الإجابة عف أسئمتيا أو لفحص فرضياتيا ، و يجب عمى الباحث أف يقرر مسبقا الطريقة 

لأدوات و الأساليب المختمفة لجمع المعمومات المناسبة لبحثو أو دراستو و أف يكوف ممما با

لأغراض البحث العممي ، و ىناؾ طرؽ رئيسية يمكف لمباحث استخداميا لجمع المعمومات 

بمة و الإستبياف ،....، و دراستنا كغيرىا مف الدراسات في االلازمة و ىي : الملاحظة و المق
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و  أداتيفالعموـ الإنسانية و الإجتماعية تحتاج إلى أدوات لجمع المعمومات ، لكف إقتصرنا عمى 
 : ماى

الذي يعتبر أداة مف أدوات البحث العممي لمحصوؿ عمى حقائؽ و التوصؿ إلى  الإستبيافػػػػػ 0  
 .25الوقائع و التعرؼ عمى الظروؼ و الأحواؿ و دراسة المواقؼ و الإتجاىات و الآراء

وىي أداة لجمع البيانات المتعمقة بموضوع بحث محدد عف طريؽ استمارة يجري تعبئتيا مف   
  .26قبؿ المجيب

موب جمع لمبيانات الذي يستيدؼ انتشاره أفراد المبحوثيف بطريقة منيجية وىو أيضا أس   

ومقننة لتقديـ حقائؽ أو آراء أو أفكار معينة في إطار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة 

 . 27وأىدافيا دوف تدخؿ الباحث في التقرير الذاتي لممبحوثيف في ىذه البيانات

أداة رئيسية لجمع البيانات و ترجع في أىميتيا أنيا أداة في طبيعة  و تعتبر الإستمارة    
 .28الدراسة ذاتيا

 

 و كانت أسئمة المحاور كالتالي:

                                                             
 (.028ص 2888رجاء وحيد دويدري، البحث العممي ، النظرية و ممارسة العممية،  - 25

 (20ص 0200فوزي غرايبو، نعيـ دىش، اساليب البحث العممي في العموـ الإجتماعية - 26

 (18..ص1993الإعلاـ،عالـ الكتب،القاىرة،،محمد عبد الحميد، دراسات الجميور في بحوث - 27

 .21ص 0220محمد العبادي و محمد مبارؾ، البحث العممي و طريقة كتابتو، المكتبة الأكاديمية، - 28
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 : عادات و أنماط متابعة القنوات الفضائية العربية لدى الجميور العربي؟.المحور الأوؿ

حاجات و دوافع مشاىدة برامج القنوات الفضائية العربية لدى الجميور  المحور الثاني:

 العربي؟.

 الإتجاىات التي تتكوف لدى الجميور العربي نحو ىاتو القنوات العربية؟.المحور الثالث:

 الآثار الناجمة عف متابعة القنوات الفضائية العربية عمى الرأي العاـ؟. المحور الرابع:

 .29: يعني التأكد مف أنيا تقيس ما أعدت لقياسومارةصدؽ وثبات الإست   

و تـ عرضو و مناقشتو مف قبؿ الأساتذ المشرؼ و  الإستبيافبصياغة أسئمة  ناحيث قم       

بعض الأساتذة المحكميف ليتـ عرضيا في شكميا النيائي ، بغية التعرؼ عمى رأي الطمبة 
 .لفضائية العربية عمى الرأي العاـالجامعييف و توجياتيـ حوؿ تأثير برامج القنوات ا

:وتطمؽ عمى الملاحظات السريعة التي يقوـ بيا الإنساف في حياتو الملاحظة البسيطةػػػػ 2      
 .30العادية و ترتبط بالنظر و الإستماع لموقؼ محدد دوف المشاركة الفعمية فيو

  :مجتمع البحث و عينة الدراسةػػ 10

يتمكف الباحث مف تحديد المنيجية و يتـ إختيار أدوات جمع بعد أف : ػ مجتمع البحث1ػ10  

البيانات ، ينتقؿ إلى تحديد مجتمع البحث و العينة المختارة ، و يقصد بمجتمع البحث كما تـ 

                                                             
 .008ص 0208،  2ط 2محمد الجوىري، عبد الله الخريجي، مناىج البحث العممي، دار الشروؽ جدة، ج- 29

 .022ص 0228اليادي، اعداد و توثيؽ البحوث العممية، القاىرة المكتبة الاكاديمية  محمد محمد- 30
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تعريفو: أنو مجموع محدود أو غير محدود مف المفردات )العناصر و الوحدات( أي أف تعريؼ 
 . 31دات الظاىرة التي يدرسيا الباحثمجتمع البحث بكؿ بساطة : ىو جميع مفر 

عمى أنو : " مجموعة منتيية أو غير منتيية  موريس أنجرسػ و مجتمع البحث الذي يعرفو "   

مف العناصر المحددة مسبقا والتي ترتكز عمييا الملاحظات ، وفي ىذه الحالة أو تمؾ نستطيع 
 . 32تحديد مقياس يجمع بيف الأفراد والأشياء ويميزىـ عف غيرىـ مف الأفراد والأشياء

يا ، و قد تكوف أعدادا كما في حالة ىو جمع المفردات أو الأشياء التي نريد معرفة الحقائؽ عن

 .33ف برامج اذاعية او نشرات إخباريةقد تكو  ،وتقييـ مضموف وسائؿ الإعلاـ 

الإتصاؿ بجامعة قاصدي وعميو فإف مجتمع البحث الخاص بيذه الدراسة يتمثؿ في طمبة       

ثالثة ليسانس ثانية طالب بمستوى  0022حوالي حيث و نظرا لعددىـ الكبير  ، 2مرباح القطب 

، حيث قمنا بإختيار عينة و فئة محددة العدد مف ىذه العينة الطبيقية ، و كانت و أولى ماستر

  طالب مف مختمؼ المستويات. 08بإختيار حوالي 

العينة عبارة عف عدد محدود مف المفردات التي سوؼ يتعامؿ معيا  : عينة الدراسة ػػ02ػ10

التعامؿ البيانات الأولية و يشترط في ىذا العدد أف  الباحث منيجيا و يسجؿ مف خلاؿ ىذا
 .34يكوف مجتمع البحث ممثلا في الخصائص و السمات التي يوصؼ مف خلاليا المجتمع

                                                             
 ، ديواف المطبوعات الجامعية.  0أحمد بف مرسميف، مناىج البحث في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ، ط- 31

 (220ص2004القصبة ،الجزائر،،ترجمة صحراوي بوزيد وآخروف ،دار .موريس أنجرس ، منيجية البحث العمـ في العموـ الإنسانية )- 32

 22ص2888النزىة الجديدة القاىرة 0محمد منير حجاب، الأسس العممية لكتابة الرسائؿ الجامعية، دار الفجر لمنشر و التوزيع، ط- 33

 022.022ص  0220محمد عبد الحميد، دراسات الجميور في بحوث الإعلاـ، عالـ الكتب ، القاىرة، - 34
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العينة الطبقية حيث يعتمد الباحث في إساخدامو وىي  إحدى العينات العشوائية و قد تـ إختيار

في بحثو عمى تقسيـ المجتمع الأصمي إلى فئات أو طبقات متجانسة مف حيث  لمعينة الطبقية
 .35طبيعة المعمومات و البيانات المدروسة 

بأعداد تتناسب مع حجميا و تتطمب ىذه الطريقة معرفة مسبقة  و تتمثؿ فييا طبقات المجتمع
  .36بالمجتمع و طبقاتو و عدد مف متغيراتو

و قد تـ إختيار طمبة الإعلاـ و الإتصاؿ و لكف نظرا لكبر حجـ العينة قمنا بإختيار حوالي  

طالب مف مختمؼ الإختصاصات يدرسوف في السنة الأولى و الثانية ليسانس ، و الأولى و  08
 الثانية ماستر.

 :المقترب النظري-11

 :نظرية الإستخدامات

ىي عبارة عف محاولة النظر لمعلاقة بيف وسائؿ الإعلاـ و الجميور بشكؿ مختمؼ ، حيث  

يرى أف الجميور يستخدـ المواد الإعلامية لإشباع رغبات معينة لديو ، حيث أف وسائؿ الإعلاـ 

ىي التي تحدد لمجميور نوع الرسائؿ الإعلامية التي يتمقاىا بؿ إف إستخداـ الجميور لتمؾ 

لإشباع رغباتو يتحكـ بدرجة كبيرة في مضموف الرسالة الإعلامية التي تعرضيا وسائؿ الوسائؿ 

 . 37الإعلاـ
                                                             

 .000ص 2808سابؽ،  أحمد بف مرسمي، مرجع- 35

 012ص2888مرواف عبد المجيد ابراىيـ، اسس البحث العممي لإعداد الرسائؿ الجامعية،ط، مؤسسة الوراؽ لمنشر و التوزيع عماف- 36

 .000ص  2802مناؿ ىلاؿ مزاىرة، نظريات الإتصاؿ، دار المسيرة لمنشر و التوزيع و الطباعة عماف - 37
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 فروضػػيا:

إف أعضاء الجميور فاعموف في عممية الإتصاؿ و استخداماتيـ لوسائؿ الاعلاـ يحقؽ ليـ -

 اىداؼ مقصودة تمبي توقعاتيـ.

الربط بيف الرغبة في اشباع حاجات معينة و اختيار وسيمة اعلامية محددة يرجع إلى الجميور -
 نفسو و تححده الفروؽ الفردية.

التأكيد عمى أف الجميور ىو الذي يختار الوسائؿ والمضموف الذي يشبع حاجاتو فالأفراد ىـ -
 الذيف يستخدموف وسائؿ الاتصاؿ و ليست ىي التي تستخدميـ.

ف الجميور عمى عمـ بالفائدة التي تعود عميو، و بدوافعو و إىتماماتو فيو يستطيع أف يمد يكو -
 الباحثيف بصورة فعمية لإستخداـ وسائؿ الإعلاـ.

الإستدلاؿ عمى المعايير الثقافية السائدة مف خلاؿ إستخدامات الجميور لوسائؿ الإعلاـ و -

  .38الإتصاؿليس مف خلاؿ محتوى الرسائؿ التي تقدميا وسائؿ 

 :الإسقاط عمى الدراسة-

 تتركب نظرية الإستخدامات و الإشباعات عمى مجموعة مف المفاىيـ و العناصر المكونة ليا و ىي:

: حيث يؤكد باحثو الإستخدامات و الإشباعات أف أفراد الجميور إيجابييف و نشطيف ، و الجميور النشط
مستقبميف سمبييف او ضحايا وسائؿ الإعلاـ ، و قد حدد "جونتر" أبعاد مفيوـ الجميور النشط في النقاط  ليسوا

 التالية:
                                                             

مكتبة العبيكاف  2كيؼ تؤثر وسائؿ الإعلاـ دراسة في النظريات و الأساليب، طف عبد الرحماف الحضيؼ، بمحمد - 38
 .21ص0220الرياض
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 فالجميور وفقا لنظرية الإستخدامات و الإشباعات لديو القدرة عمى الإختيار : Selectivityالإنتقائية:-0
لموسائؿ و المضاميف التي تحقؽ حاجاتو و دوافعو النفسية و الإجتماعية و التي تعكس بشكؿ إنتقائي ما 

 يتعرض لو مف رسائؿ.

حيث يوجو جميور وسائؿ الإعلاـ المضموف الذي ينتقيو و يتعرض لو : Intentionalityة: العمدي-2

 لخدمة دوافعو و أىدافو و حاجاتو المختمفة.

: إستخداـ جميور وسائؿ الإعلاـ لموسائؿ و المضاميف الإعلامية مرىوف بما يعود عميو Utilityالمنفعة -0

 مف إشباع للإحتياجات المختمفة التي تشعر بأنو في حاجة إلييا.

: و تؤكد أف الجميور الإيجابي الذي يندمج و يتوحد مع النماذج التي تقدـ Involvementالإستغراؽ -2

     يتأثر بيا. في وسائؿ الإعلاـ و 

دوما مف خلاؿ العمميات أف قوة تأثير وسائؿ الإعلاـ يجب أف ينظر إلييا  و قد بيف "جوزيؼ كلابر"  
.و تتمثؿ فيما 39الإنتقائية، و أف ىذه العمميات تكوف عوامؿ وسيطة في عممية الإتصاؿ و تحد مف تأثيرىا

 يمي:

الجميور لما يقرؤوف أو يسمعوف أو يشاىدوف مف مواد إعلامية و  : و يتمثؿ في إنتقاءالتعرض الإنتقائي-0 
التي تتضمف وجيات نظر شبيية بوجيات نظرىـ، و ما يتوافؽ مع أفكارىـ و إىتماماتيـ و أف الجميور عادة 
يبدي إعتراضا و إشمئزازا نفسيا مف الأفكار التي تتناقض أو تتصارع مع أفكاره و لذلؾ فيو يعمؿ عمى تجنب 

 المواد.ىذه 

: و يتمثؿ في ميؿ الجميور إلى تفسير الرسائؿ الإعلامية التي يستقبميا الإدراؾ و التفسير الإنتقائييف-2

بطريقة تدعـ وجية نظره الخاصة، إذ أف الرسائؿ الإعلامية محكومة بما بمذا يريد الجميور أف يتصوره أو 
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اتو لمجزاء الإجتماعي أو المادي نتيجة لتصوراتو و لو؟ أو ماىي توقع يدركو أو ماىي فائدة الرسالة الإعلامية
 إدراكاتو؟.

ماذا تفعؿ  التساؤؿ السابؽ ىوأي أف ىذه النظرية تتسائؿ ماذا يفعؿ الجميور بوسائؿ الإعلاـ، بدلا مف 
     وسائؿ الإعلاـ بالجميور؟.

يتذكر ما يتصوره أو يحب و يرتبط التذكر بعممية الإدراؾ السابقة إذ أف الجميور  :التذكر الإنتقائي-0
 تصوره و إدراكو، أكثر مف ميمو لتذكر الرسائؿ الإعلامية التي لا يرغب فييا.

و بإسقاط محتوى ىذه النظرية عمى موضوع الدراسة، فإف التأثير الذي تحدثو مضاميف برامج القنوات    
ث يتعرض الرأي العاـ الجميوري أو الفضائية العربية عمى الرأي العاـ، يتـ مف خلاؿ العمميات الإنتقائية حي

أي الفردي بمحض إختيارىـ و إنتقائيـ إلى مضاميف تتقارب مع وجيات نظر الباحث "كلابر" و إىتماماتو 
يميؿ بطبعو إلى مشاىدة البرامج الدينية أو الإجتماعية أو أف الفرد الذي يتميز باليدوء و الإتزاف و الإنضباط 

و الأفلاـ التاريخية ، أما الشاب الذي يتميز بالحركية و النشاط و الدافعية، فيميؿ عادة الأشرطة الوثائقية ، 
، وقد يبدي أيضا إىتماـ بالموسيقى الصاخبة (Action)إلى مشاىدة البرامج الريمضية و أفلاـ المغامرات 

ي أف الجميور و الأفراد مثؿ موسيقى الروؾ و الجاز ، كما ييتـ ببرامج تمفزيوف الواقع مثؿ: ستار أكاديمي)أ
   تقع إختياراتيـ و تفضيلاتيـ البرامجية التي تكوف مضامينيا عمى شكميـ(.  

و ىناؾ دوافع يستخدميا الجميور ترتبط بالتعرض لوسائؿ الإعلالاـ بمجموعة مف الحاجات تتمخص أساسا 
الترفيو و الحاجة إلى إزالة في: حاجات معرفية و عاطفية و إجتماعية ، حاجات تحقؽ الذات و الحاجة إلى 

 التوتر.

 و قسـ "روبف" الدوافع إلى فئتيف:

تعني إختيار الفرد لنوع معيف مف المضموف و لوسيمة إتصالية معينة لإشباع )النفعية(:  الدوافع الوظيفية-1
   حاجاتو مف المعمومات و المعرفة.
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و تستيدؼ تمضية الوقت و الإسترخاء و اليروب مف الروتيف الدوافع الروتينية )الطقوسية التعودية(: -2
 .40اليومي و المشكلات
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الأنترنت، دراسة فً استخدامات و اشباعات طلبة جامعة منتوري، مذكرة ماجستٌر منشورة، قسنطٌنة، بادٌس لونٌس، جمهور الطلبة الجزائرٌٌن و -

 .35ص  2008

  



 

 

الجانب التطبيقي كؿ النتائج التي تـ التوصؿ إلييا عف طريؽ توزيع إستمارة  يمثؿ :تمييد

مف ثـ إسترجاعيا و تفريغ نتائجيا في جداوؿ إحصائية تترجـ النتائج المتوصؿ الإستبياف و 

المميدانية لموصوؿ إلى أسس إلييا ، و ىذا ىو الجانب الذي يربط العناصر المنيجية بالتطبيقية 

  إستنتاج أسباب و مسببات المشكؿ و إعطاء حموؿ أو حوصمة نيائية.الإشكاؿ ، و مف بعدىا 

 الدراسة:مجالات -1

: يبحث موضوع دراستنا عف "أثر برامج القنوات التمفزيونية العربية عمى الحدود الموضوعية

الرأي العاـ العربي"دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة الإعلاـ و الإتصاؿ لمختمؼ المستويات 

 .2في جامعة ورقمة القطب 

 :الحدود الشكمية

الإستبياف و توزيعيا عمى مجموعة مف الطمبة لقسـ عموـ تـ إختيار لإجراء البحث الميداني أداة 

الإعلاـ و الإتصاؿ و الذيف لدييـ إىتماـ ببرامج القنوات التمفزيونية ، و كانت الدراسة محصورة 
 في طمبة عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ في مستويات ليسانس و الماستر.

 الحدود الزمنية:

، و  2802ير ديسمبر إلى غاية شير جوافأشير تقريبا مف ش 0إستغرقت دراستي حوالي 

كانت تمـ جميع الإجراءات المنيجية الخاصة بموضوع الدراسة و كذا الدراسات الميدامية و ذلؾ 

بتوزيع إستمارات الإستبياف إبتداءا مف شير أفريؿ إلى غاية شير ماي و تـ إسترجاعيا و القياـ 

 .بمعالجتيا إلى غاية الوصوؿ إلى النتائج النيائية
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 ( توزيع افراد العينة حسب النوع :01ػ الجدوؿ رقـ )1

                                                    

تفوؽ نسبة ( و ىي %08.2يمثؿ الجدوؿ أعلاه متغير الجنس حيث نرى أف نسبة الذكور)    

( و ىنا تكمف النتيجة في دراسة نسبة الذكور لأنيا تتعرض لمضاميف %02.0الإناث بػ: )

برامج القنوات الفضائية أكثر مف الإناث خاصة في مجاؿ القضايا السياسية و الإقتصادية و 

ه ىذا تزامنا مع ما يجري مف أحداث محميا في البلاد و إقميميا في الوطف العربي و متابعة ىذ

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 08.2 22 ذكر
 02.0 02 أنثى
 100 70 المجموع
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الفئة لمتطورات السياسية القائمة أكثر مف الإناث ، و ىذا لا يستثني أف الإناث تتبع الأوضاع 

التي تطرأ في البلاد أو الوطف العربي ، لكف الذكور بنسبة أكثر لكونيا ترى تطمعا إيجابيا لمبلاد 

ويف أسرة في تسوية أوضاعيـ المعيشية لأف متطمباتيـ أكثر مف ماطمبات الإناث مف عمؿ و تك

و مسكف ، إلخ ، لذا نرى أنو في دراسة تأثير برامج القنوات الفضائية عمى الرأي العاـ بالنسبة 

لمذكور ىي بالدرجة الأىـ بعدىا تأتي فئة الإناث كوف أبعاد متطمبات أغمبيتيا تنحصر ممكف 

كثر مف فئة في تكويف أسرة و ىذا ىو أساس و نواة كؿ أنثى ، لذا لجأنا لدراسة فئة الذكور أ

الإناث لما تبحث عنو مف مخارج في حياتيا خاصة الفئة العاطمة عف العمؿ و المتحصمة عمى 

شيادات عميا و قد اتعبيا الدوراف في حمقة واحدة لما تتابعو مف أخبار و مستجدات عف ما 
 يسمح ليا بالدخوؿ في عالـ السياسة أو الإقتصاد.

 العينة حسب النوع و السف: ( توزيع أفراد02ػ يمثؿ الجدوؿ رقـ )2

 

 

 

 

 

   

 النوع          
 

 السػػػف        

 ذكور        
 

 المجموع        اناث          

 النسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

28-22 08 22.02 2 11.02 02 02.0 

21-08 28 22.22 2 02.22 22 08.8 

 2.0 0 00.22 2 2.02 2 سنة 30أكثر مف 

 088 08 088 02 088 22 المجموع
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( الخاص بمتغير السف ، أف أفراد العينة يتوزعوف بصفة 2نلاحظ ىنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) 

، ثـ تمييا الفئة العمرية  %02.0سنة و ذلؾ بنسبة  22-28اكثر في الفئة العمرية بيف 

سنة فأكثر فقد حازت عمى  08سنة اما الفئة العمرية التي تتراوح بيف  08-21المحصورة بيف 
 النسبة الأقؿ .

سنة ىو تركيز  22-28و ما يفسر إرتفاع نسبة توزع أعمار المبحوثيف في الفئة العمرية      

لسنة الثانية ليسانس إلى السنة الثانية ماستر الدراسة الحالية عمى الطمبة الذيف يدرسوف ما بيف ا

مف التعميـ الجامعي و طبيعي أف تكوف أعمارىـ موزعة في ىذه الفئة ، و توضح البيانات 

سنة نفوؽ نسبة الإناث  22-28الإحصائية في الجدوؿ أعلاه أف نسبة الذكور في الفئة العمرية 

عمى مف نسبة الإناث أيضا و كذلؾ في سنة فنسبة الذكور أ 08-21، أما في الفئة العمرية 

سنة ، و ىنا يبيف إختياري لنسبة الذكور أكثر  08الفئة العمرية الاخيرة و التي ىي أكثر مف 

مف نسبة الإناث ، بالإضافة إلى إرتفاع نسبة الذكور عمى نسبة الإناث يرجع إلى كثرة الذكور 

الفئة و عدـ توجييـ لمحياة العممية و  في ىذه الفئة العمرية مف الممكف كثرة البطالة في ىذه

إصرارىـ عمى تكممة دراستيـ ، بالإضافة إلى أف ىذه النسبة مف الذكور لـ ترسب في دراستيا 
 ما يجعؿ أعمارىـ دائمة التغير كؿ سنة و في تقمص نظرا لتجدد الفئة العمرية ليـ كؿ سنة .

 ي:( حسب النوع و المستوى الجامع3ػػػ يوضح الجدوؿ رقـ )3

 النػػػػػػػػػػػػوع         

 المستوى

 ذكور     

        

 المجموع     اناث     

 نسبة تكرار نسبة  تكرار نسبة تكرار

 11.4 17 13.7 4 15.3 13 ثانية ليسانس



                                                                                التطبيقيالجانب                                                    الثانيالفصؿ 

31 
 

 24.3 23 17.3 5 20.7 17 ثاثمة ليسانس

 64.3 30 69 6 63 24 أولى ماستر

 0 0 0 0 0 0 ثانية ماستر

 100 70 100 15 100 55 المجموع

 

   

( %12.0تظير البيانات الإحصائية الواردة في الجدوؿ أعلاه أف غالبية أفراد العينة )       

مف قسـ السنة الأولى ماستر تخصص إتصاؿ جماىيري و الوسائط الجديدة ، أما نسبة 

فإنحصرت ما بيف السمو الثالثة ليسانس و الثانية ماستر في تخصصي عمـ الإجتماع  22.0%

فكانت النسبة الأقؿ و التي إنحصرت ما ( %00.2و الحقوؽ و العموـ السياسية ، و أما نسبة) 

بيف السنة الثانية و الثالثة ليسانس في تخصص العموـ الإقتصادية و التجارية ، و ىذا ما يفسر 

سبة محؿ الدراسة في تخصص الإتصاؿ الجماىيري و الوسائط الجديدة نظرا لكونيـ أف أعمى ن

أقرب لمشكمة البحث لأنيـ الفئة الأكثر تقربا مف الوسائؿ الإعلامية و محتوياتيا و ما 

يتعرضوف لو مف مضاميف إعلامية نظرا لأف تخصصيـ يجبرىـ عمى تتبع و بحث في شتى 
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ا تـ إختيار ىذه الفئة لمعرفة ما يؤثر و يتأثر في برامج مجالات الإعلاـ و الإتصاؿ ، لذ
 القنوات الفضائية في شتى أنواع المجالات. 

 :عرض و تحميؿ بيانات الدراسةػػػ 2

 ػػػ عادات و  أنماط متابعة برامج القنوات الفضائية العربية لدى الجميور العربي:1

 ( أىـ برامج القنوات الفضائية العربية التي يتابعيا الطلاب:4ػػػ يمثؿ الجدوؿ )1

إختيار توزيع أفراد العينة حسب يمثؿ الجدوؿ أعلاه    

برامج القنوات الفضائية التمفزيونية المتنوعة التي 

و ىنا نرى أف البرامج الطبية ىي التي  يشاىدونيا ،

، و ىذا مف الممكف يرجع إلى تتبع الطمبة لممواضيع  %02حازت عمى أعمى مرتبة بنسبة 

الطبية بكؿ إختصاصاتيا و ما تحتويو عمى مفاىيـ المعالجة الطبيعية لمجسـ ، أما في المرتبة 

أف الطمبة يتابعوف البرامج الإخبارية  و ىذا ما يبف % 02الثانية فتأتي البرامج الإخبارية بنسبة 

 يعز التو         

 
 الخيارات

 
 التكػػػػػػػػػػرار      

 
 النسبػػػػػة       

 التوزيع       

 

 الخيارات

  

 التكرار   

 

 النسبة   

 %12.1 63 برامج دينية %13.3 66 برامج إخبارية

 %7.9 39 برامج إشيارية %15.1 70 برامج طبية

 %9.3 46 برامج سياسية %13.9 64 برامج وثثائقية

 %6.3 31 برامج الموضة %10.7 53 برامج رياضية

 100%   495   المجموع      %4.6 23 إقتصاديةبرامج 

 %8.1 40 برامج الدراما

13,30% 

15,10% 

13,90% 

10,70% 

4,60% 

8,10% 

12,10% 

7,90% 

9,30% 

6,30% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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و كؿ ما يجرى مف أحداث سواء عمى الساحة المحمية و العربية و الدولية ، و أما المرتبة 

و ىي خاصة بالأشرطة الوثائقية الجغرافية و البيئية  %00الثالثة فكانت لمبرامج الوثائقية بنسية 

صة ما يتـ عقده مف إجتماعات دولية و كؿ ما يخص التغيرات الجيولوجية في العالـ و خا

بالنسبة لمتغيرات التي تطرأ عمى الأحواؿ الجوية لمكرة الأرضية ، أما في المرتية الرابعة فكانت 

و ىي نسبة معتبرة تعبر عف تتبع الطمبة لممواضيع الدينية و  %02البرامج الدينية بنسبة 

ف الأدياف السماوية و ىذه نسبة مقبولة العقائدية و ما يدور حوؿ شعائر ديف الإسلاـ و غيره م

مف الناحية الإجتماعية لإختيار فئة الطمبة ليذه البرامج ، أما في المرتبة الخامسة فكانت 

و يظير أف الطمبة يتابعوف المواضيع الرياضية بكؿ أنواعيا و خاصة  %08لمبرامج الرياضية 

أما في المرتبة السادسة فكانت لمبرامج  المباريات الرياضية سواء كانت المحمية أو الدولية ، و

و ىنا نرى أف الطمبة يتابعوف المواضيع السياسية نوعا ما و ىذا راجع إلى  %2السياسية بنسبة 

أف الطمبة مف المكف يتابعوف السياسة المحمية و ما تشيده مف تطورات و تقمبات بالتزامف مع 

يدور حولو مف تغييرات ، أما في المرتبة تدىور الوضع في البلاد و موضوع الإنتخابات و ما 

و يظير أف الطمبة يتابعوف نوعا ما المسمسلات  %0السابعة فجائت برامج الدراما بنسبة 

الإجتماعية و مف الممكف أف تكوف فئة الإناث ىي التي إختارت ىذه البرامج نظرا لكونيا ماكثة 

و  %0كانت لمبرامج الإشيارية بنسبة في البيت في أغمب الأوقات ، أما في المرتبة الثامنة ف

ىذا مف المكف يرجع إلى متابعة الطمبة لعالـ السوؽ و ما يحتويو مف منتجات بشرية سواء 

كانت في المباس أو الأكؿ أو عالـ السيارات و غيرىا مف الإشيارات التي تعرض خاصة في 

وضة أو عالـ الموضة و ىنا القنوات الإشيارية ، و أما في المرتبة التاسعة فكانت لبرامج الم

نرى أف فئة الطمبة لا تعطي ىتماما كبيرا لمواضيع الموضة و التطورات في عالـ الموضة 

حيث  %2بشكؿ عاـ ، و أما في المرتبة العاشرة و الأخيرة فكانت لمبرامج الإقتصادية بنسبة 
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صادية و ىذا مف المحتمؿ يبيف مف ىذه النسبة أف الطمبة لا يعيروف إنتباىا كبيرا لممواضيع الإقت

أف يكوف الطمبة لدييـ ميوؿ لإختصاصيـ و ىو الإعلاـ و الإتصاؿ بالإضافة إلى أف الوضع 

الإقتصادي المحمي لمبلاد ليس لديو طابع الدولية نظرا لأف إقتصاد الجزائر ليس منفتح بدرجة 

يوؿ إلى كؿ ما يدور كبيرة عمى العالـ و ىذا بصفة عامة ، ىذا و لا ننسى أف الطمبة لدييـ م
 بتكنولوجيات الإتصاؿ و التواصؿ و الإعلاـ.                  

( المدة الزمنية لمشاىدة الطمبة لبرامج القنوات الفضائية المحمية و 5ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ )2 
 العربية:

تمثؿ البيانات الإحصائية المبينة في الجدوؿ   

أعلاه مدة مشاىدة الطمبة لجميع أنواع البرامج 

التمفزيونية في مختمؼ القنوات الفضائية ، حيث 

مف أفراد العينة قد بدأت  %18تبيف أف نسبة 

مشاىدة البرامج الوافدة عبر البث التمفزي 

 08إلى 2متوسطة تتراوح مابيف الفضائي منذ 

سنوات  08ات ثـ تمييا الفترة التي تزيد عف سنو 

و ىي متقاربة مع النسبة الأولى  %00بنسبة 

، و نستنتج  %2.0لتأتي في الترتيب الأخير المدة الزمنية التي تقؿ عف خمس سنوات بنسبة 

مف ىذه البيانات أف أغمب أفراد العينة قد تجاوزت خبرتيـ لمبث التمفزي الفضائي المباشر خمس 

عمى الاقؿ ، و تعد ىذه الفترة كافية كدليؿ عمى الإنبيار و الإقباؿ المكثؼ عمى مشاىدة سنوات 
 البرامج و الذي قد يميز السنوات الأولى لبدأ مشاىدة القنوات الفضائية و برامجيا .

 عػػػػػالتوزي                
 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 2منذ مدة قصيرة أقؿ مف 
 سنوات

00 %9.3 

إلى  2منذ مدة متوسطة مف 
 سنوات 08

20 %60.7 

منذ مدة طويمة جدا أكثر مف 
 سنوات 08

00 00% 

 %088 08 المجمػػػػػػػػوع
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( الأوقات المفضمة لدى الطمبة لمشاىدة البرامج في القنوات 6ػػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ )3

 الفضائية:

                                      

توزيع أفراد العينة نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه 

كانت في الفترة اليمية و لمبرامج التمفزيونية في الفضائيات الجزائرية ، تيـ مشاىدأوقات  حسب

و ىي النسبة الأعمى و ىذا راجع مف الممكف إلى أف  %08أكثر مف الفترات الأخرى بنسبة 

الطمبة حينما يكونوف في مساكنيـ في الفترة اليمية ، بالإضافة إلى الفراغ مف الدراسة و العمؿ و 

و  % 00مية مف أوقات الفراغ عند الأغمبية ، أما الفترة المسائية فكانت نسبتيا تعتبر الفترة الي

ىذا راجع إلى اف ىذه الفترة أيضا يستطيع أغمب الطمبة بحكـ أنيـ مف فئة الشباب أف يشاىدو 

التمفاز إما في المقيىّ أو النادي أو منازليـ و ىذا أثناء إنقضاء الدراسة بالإضافة إلى أف 

براامج الميمة تكوف في الفترة المسائية ، اما في الفترة الصباحية فكانت ىي النسبة أغمبية ال

و ىي الفترة التي يكوف اغمب الطمبة في حالة نشاط إجتماعي  %2الأقؿ جدا بنسبة ضئيمة 

سواء في الدراسة أو العمؿ أو قضاء مصالح معينة لذا لا يستطيعوف مشاىدة القنوات الفضائية 
  مقائميف بالإتصاؿ.    لالضرورة ، لذا كانت ىذه الفترة غير ميمة جدا بالنسبة  إلا في حالات

 في الفضائيات الجزائرية   ػ1

 التوزيع        
 الإختيارات

 النسبة التكرار

 %2.28 2 صباحا     

 %22.0 00 مساءا     

 %08.8 22 ليلا     

 %088 08 المجموع
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 أما في القنوات العربية الأخرى فكانت نتيجة كالآتي:    

 

 

تبيف النتائج في الفضائيات العربية اف    
، ثـ تمييا  %20المبحوثوف يشاىدوف الفضائيات العربية أيضا و ىذا في الفترة الصباحية بنسبة 

و ثـ تمييا فترة كؿ الأوقات  %0.1، ثـ تمييا الفترة المسائية بنسبة %00.2ميمية بنسبةلالفترة ا
و ىي نسبة ضئيمة بالمقارنة مع الفئة نظرا لأف كؿ اوقات الطمبة يمكف أف  %0بنسبة حوالي 

 تكوف متفرقة الأعماؿ و الخيارات .
 
 
 
 
 
 
 

 ي يشاىد فيو الطمبة ىذه الفضائيات:تال الفترات( 07ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ )4

 في الفضائيات العربية   ػػ2

 التوزيع                           
 الإختيارات

 النسبة لتكرارا

 %20.0 28 صباحا     

 8.6% 1 مساءا     

 31.4% 22 ليلا     

 2.9 2 كؿ الأوقات   

 %088 08 المجموع
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 التوزيع                          

 لإحتمالاتا

 

 التكرار  

 

 النسبػػػة   
 %22.0 10 عند الفراغ مف الدراسة

 %22.1 22 مراقبة ما يجري في قضايا المجتمع

 27.4% 22 التثقيؼ و أخذ المعمومات

 17.7% 00 حينما تكوف الحالة ىادئة داخؿ المسكف 

 100% 202 المجموع

يمثؿ الجدوؿ أعلاه أسباب مشاىدة الطمبة ليذه القنوات التمفزيونية ، حيث يبيف الإحتماؿ      
و ىي النسبة الأعمى ، و أما الإحتماؿ الثاني و  29.3%الأوؿ عند الفراغ مف الدراسة نسبة 

و ىي مقاربة للإحتماؿ الأوؿ ، و  %20.2ىو التثقيؼ و أخذ المعمومات فكانت النسبة 
ػ و أما  % 22.1مراقبة ما يجري في قضايا المجتمع فكانت النسبة فييا ؿ الثالث و ىو الإحتما

و  %00.0حينما تكوف الحالة ىادئة داخؿ المسكف فكانت النسبة فيو الإحتماؿ الأخير و ىو 
ىي النسبة الأقؿ ، حيث نرى أف جميع نسب الإحتمالات الأرعة تقريبا متقاربة و ىذا ما يدؿ 
عمى إختيار العينة لجميع الإحتمالات الواردة في أسباب مشاىدتيـ لمقتوات الفضائية في 

 الأوقات التي تـ إختيارىا.

وـ لمشاىدة برامج عدد الساعات التي يقضييا الطمبة في الي (08ػػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)5
 الفضائيات التمفزيونية:                    

 ػػػ في الفضائيات الجزائرية1

                                                    التوزيع                

 الخيارات

 التكرار

       

 النسبة
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1 
16% 

2 
71% 

3 
13% 

                  

 

     

 

 

 

 

 

     

         

 %02.0 08 ( ساعة80أقؿ مف )

 %02.0 20 ساعات( 80-80مف)

 10% 0 ساعات 80أكثر مف 

 %088 08 المجموع  

ػػػ في الفضائيات 2

 العربية

1 
14% 

2 
76% 

3 
10% 

1 2 3
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( الشكؿ الأوؿ أعلاه عدد الساعات التي يقضييا الطمبة في اليوـ 80يمثؿ الجدوؿ رقـ )      

لمشاىدة برامج الفضائيات التمفزيونية في القنوات الجزائرية ، حيث أف نسبة إختيار الإحتماؿ 

و ىي أعمى نسبة نظرا لأف الطمبة يشاىدوف القموات  %02.0( ساعة 82الأوؿ أقؿ مف )

الجزائرية بمدة زمنية متوسطة و إنما بمدة متوسطة ، و أما نسبة إختيار الإحتماؿ الأوؿ و ىو 

و ىي المرتبة الثانية حيث أف الطمبة يشاىدوف  %02.0مف أقؿ مف ساعة فكانت النسبة ىنا 

ائية بمدة قمبمة جدا و بمعدؿ نسبي يومي أقؿ مف ساعة ، و أما إختيار الإحتماؿ القنوات الفض

يعني أف الطمبة لا يشاىدوف القنوات  %08ساعات فكانت النسبة ىنا  80الثالث أكثر مف 
 ساعات . 80الجزائرية أكثر مف 

( الشكؿ الثاني أعلاه عدد الساعات التي يقضييا الطمبة في 80الجدوؿ رقـ ) أما في       

اليوـ لمشاىدة برامج الفضائيات التمفزيونية في القنوات العربية ، حيث أف نسبة الإختيار الأوؿ 

و ىي أعمى نسبة نظرا لأف الطمبة يشاىدوف القنوات الفضائيات  %00.2(ساعة 80-80مف )

                                                    التوزيع            

 الخيارات

 التكرار

       

 النسبة

       

 15.7% 28 ( ساعة80أقؿ مف )

 %00.2 00 ساعات( 80-80مف)

 12.9% 2 ساعات 80أكثر مف 

 %088 08 المجموع  
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طويمة جدا تزامنا مع الفضائيات الجزائرية  ، و أما الإختيار الأوؿ و ىو أقؿ  العربية بمدة زمنية

و ىي المرتبة الثانية حيث أف الطمبة يشاىدوف  %02.0( ساعة فكانت النسبة ىنا 80مف )

ساعات فكانت  80القنوات الفضائية بمعدؿ متوسط ، و أما في الإختيار الثالث أكثر مف 
 .ساعات 80لقنوات العربية أكثر مف الطمبة لا يشاىدوف ا يعني أف %02.2النسبة ىنا 

 الوسائؿ التي يستخدميا الطمبة لمشاىدة القنوات الفضائية:                      (09يمثؿ الجدوؿ )ػػػ 6

 التوزيع             

 البدائؿ

 

 التكرار  

    

 النسبة

 37.8% 22    التمفزيوف

 29.4% 02    الياتؼ الذكي

 32.8% 02    الكمبيوتر الشخصي

 %088  002   المجمػػػوع

( أعلاه الوسائؿ التي يستخدميا الطمبة لمشاىدة  القنوات الفضائية ف 82يمثؿ الجدوؿ رقـ )   

و ىي  % 00.0حيث يبيف البديؿ الأوؿ مشاىدة الطمبة لمقنوات التمفزيونية في التمفزيوف بنسبة 

حيث  %02.0أعمى نسبة ، و ىي متقاربة مع البديؿ الثالث و ىي الكمبيوتر الشخصي بنسبة 

أف الطمبة يشاىدوف القنوات التمزيونية عبر الكمبيوتر الشخصي ممكف بواسطة الأنترنت و 

كي بطاقة الإستقباؿ الفضائية لمقنوات ، و في المرتبة الثالثة كاف البديؿ الثاني و ىو الياتؼ الذ

و أقرب لمبديؿ الثالث ، حيث أف الطمبة يتابعوف القنوات الفضائية عبر  %22.2و بنسبة 

تطبيقاتيـ في الياتؼ الذكي و ىذا راجع غمى حب إطلاع الطمبة عمى مستجدات برامج القنوات 
 الفضائية في كؿ وقت عبر الياتؼ الذكي.
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[NOM 
DE 

CATÉGO
RIE] 

 ٌمفردي
 

[NOM 
DE 

CATÉGO
RIE] مع كل

 الأصدقاء

مع كل 3
أفراد 
 الأسرة

مع بعض 4
أفراد 
 الأسرة

 القنوات الفضائية:برفقة مف يشاىد الطمبة برامج  (10ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)7

 

  

 

 

 

 

( برفقة مف يشاىد الطمبة البرامج التمفزيونية ، حيث يبف 08نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)    

و ىذا راجع مف الممكف  %02.0اف أغمبية الطمبة بشاىدوف البرامج التمفزيونية بمفردىـ بنسبة

إلى أف أغمبية الطمبة لدييـ أجيزة تمفاز في غرفيـ الخاصة او أنيـ بشاىدوف التمفاز في أوقات 

 %20.0 يوجد فييا أفراد الاسرة ، و ىي مقاربة نسبيا مع مشاىدتيـ مع الإصدقاء بنسبة لا

مع أصدقائيـ و زملائيـ ،  نظرا لكونيـ في مرحمة الشباب فيـ يفضموف متابعة مختمؼ البرامج

و ىنا نرى  %20أما فيما يخص مشاىدتيـ لمبرامج مع بعض أفراد الأسرة فجائت ىذه بنسبة 

فضؿ مشاىدة البرامج مع بعض أفراد الأسرة و ىذا راجع إلى أنيـ يفضموف مشاىدة أف العينة ت

القنوات التمفزيونية بمفردىـ ، و أما مشاىدتيـ مع كؿ أفراد الأسرة فكانت نسبة ىذا الإحتماؿ 

  الأسرة.و ىنا نرى أف أغمبية أفراد العينة يشاىدوف القنوات التمفزيونية مع بعض أفراد  00%

 أي القنوات الفضائية تعجب الطمبة و بتعددىا  و إنتمائيا: (11ػػ يمثؿ الجدوؿ )8      

 التوزيع             

 الخيارات  

   

 التكرار 

  

 النسبة

 39.8% 30 بمفردي

 %13.7 12 مع كؿ أفراد الأسرة

 27.7% 20 مع الأصدقاء

 21.0% 9 مع بعض أفراد الأسرة

 %100 70 المجموع
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 التوزيع               

 الإختيارات

           

 التكرار

    

 النسبة

 %43.1 53   القنوات الجزائرية 

 %30.9 38   القنوات العربية

 %26.0 32   القنوات الأجنبية

 %100   123  المجموع

( أف الطمبة يختاروف القنوات الجزائري بالدرجة الأولى 00نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)     

و ىذا نظرا لإىتماميـ بالقضايا المحمية لمبلاد و تزامنا مع التغيرات السياسية  %20.0بنسبة 

ات و تعتبر القنو  %08.2التي تعرفيا البلاد و ىي نسبة مقاربة لتتبعيـ لمقنوات العربية بنسبة 

العربية ميمة بالنسبة لمطمبة كونيـ مف الفئة التي تتابع أغمب الأحداث العالمية و المحمية ، و 

تختمؼ القنوات العربية بتنوعيا في توجييا ىذا ما يعطي تحفيز فعمي لمطمبة لمقارنة توجيات 

 %21نسبة ىذه القنوات و مقارنتيا مع بعضيا ، و تأتي في المرحمة الأخيرة القنوات الأجنبية ب

و ىذا معتبرة حيث يوجد مف المذيف يتابعوف القنوات الاجنبية سواء الناطقة بالعربية أو بمغتيا 

 الأـ.

 ( ماذا يعجب الطمبة إذا إختارو أحد أكثر القنوات الفضائية مشاىدة:12ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)9

           التوزيع                                                           
 الإختيارات

 
 التكرار   

 
 النسبة   

 %18.9 45 جودة البث التمفزي  

 %20.7 52 تنوع برامجيا دائما
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 %19.5 49 طريقة تأثير برامجيا     

 %23.9 60 الإعجاب بيـطريقة تقديـ الإعلامييف و 

 %16.9 45 محتوياتيا الإعلامية قيمة و غير مممة   

 %100 251 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوع

يفضؿ إذا إختارو أحد أكثر القنوات ماذا  توزيع أفراد العينة حوؿ( 02يمثؿ الجدوؿ رقـ )     

الفضائية مشاىدة ، حيث تبيف أف العينة إختارت جميع الإختيارات و كانت طريقة تقديـ 

لأنيـ يفضموف شخصية  %20.2يـ بنسبة الإعلامييف في القنوات الفضائية و الإعجاب ب

الإعلامييف و تقديميـ لمبرامج لمشاىدتيا و التفاعؿ معيا ، و كانت ىذه النسبة متقاربة مع 

وىنا نرى أف الطمبة ييتموف بتنوع البرامج  %28.0إختيارىـ حوؿ تنوع برامجيا دائما و كانت 

، و   %02.2ة تأثير برامجيا بنسبة التمفزيونية دائما و ىنا كانت ىذه النسبة مقاربة لطريق

ي نظرا لتطور بثيا التمفز  %00.2كانت جودة البث التمفزي لمقنوات الفضائية العربية بنسبة 

نظرا  %01.2ختيارىـ لمحتوياتيا الإعلامية و غير مممة بنسبة إبتقنيات عالية الجودة ، و كاف 
 لتنوع برامجيا دائما في مختمؼ المجالات.

يات عبر مواقع التواصؿ ( تفاعؿ الطمبة مع ىذه الفضائ13الجدوؿ رقـ)ػػ يمثؿ 10
 الاجتماعي:

 التوزيع   

 

 الإختيار

 

 التكرار  

 

 النسبة  

 %08 21 نعـ
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(أعلاه أف أغمب الطمبة عبروا بنعـ لتفاعميـ مع القنوات 00نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) 

عبر مواقع التواصؿ الإجتماعي بتعددىا ، و كانت فئة منيـ عبرت )لا(  %08الفضائية بنسبة 

، حيث ترى  %28وىذا بعدـ تفاعميـ مع ىذه القنوات عبر موقع التواصؿ الإجتماعي بنسبة 

قميمة فقط لا تتواصؿ مع ىذه القنوات عبر مواقع التواصؿ الإجتماعي و كوف الفئة  ىنا أف نسبة

الأغمبية نعتبر أف و ، التي تتواصؿ مع القنوات الفضائية أكبر بكثير مف الفئة التي لا تتواصؿ 
                                          عبر المواقع الإجتماعية.   ياالساحقة أكبر عدد مف الطمبة يتواصموف و يتفالعموف مع

 ( دوافع مشاىدة الطمبة لمبرامج في القنوات الفضائية العربية:13ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)10

 بالأرقاـ:الأولوية حسب الإحتمالات : يمثؿ ترتيب الجدوؿ الأوؿ  

 التوزيع                 
 الإحتمالات

  
 التكرار

 
 النسبة 

ػػ تعبرعف الواقع و السياسة 0
 المحمية  

20 02.2% 

 %08.8 0 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 %2.2 2 ػػ متابعة عالـ الموضة2

 %2.0 0 ػػ لمتسمية و الترفيو2

 %28 02 لا

 %088 08 المجموع
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 %088 08 المجموع

يمثؿ الجدوؿ رقـ واحد توزيع أفراد العينة حسب الإحتمالات و دوافع مشاىدتيـ لمبرامج     

ليذه القنوات العربية ، حيثجاء في المرتبة الأولى أنيا تعبر عف الواقع و السياسة التمفزيونية 

و يرجح إختيار الإحتماؿ الأوؿ إلى ما تمر بو البلاد مف تقمبات  %02المحمية و ىذا بنسبة

،  %08في المرتبة الثانية مراعاة القيـ و العادات مف قبؿ ىذه القنوات بنسبة سياسية ، و تمييا 

و يرجح ىنا إلى  %2.0ثـ تمييا في المرتبة الخامسة متابعتيـ لبرامج التسمية و الترفيو بنسبة 

امج الكوميدية في أوقات فراغيـ ، و تأتي في الترتيب الرابع متابعة عالـ أنيـ يتابعوف البر 

و ىي أقؿ نسبة و ىنا يمكف القوؿ بأف ترتيب الطمبة ليذه الخيارات  %2.2الموضة بنسبة 
 حسب الأرقاـ كانت بتتبعيـ لمسياسة المحمية بأعمى نسبة.

 لأرقاـ: : يمثؿ ترتيب الإحتمالات حسب الأولوية باالجدوؿ الثاني  

يمثؿ الجدوؿ الثاني توزيع أفراد     

العينة حسب الإحتمالات و دوافع 

في القنوات  مشاىدتيـ لمبرامج التمفزيونية

العربية حيث أنيا تعبرعف الواقع و 

و  %20السياسة المحمية و ىذا بنسبة

يرجح إختيار الإحتماؿ الأوؿ دائما إلى 

في الأوضاع السياسية لمجزائر ، و تمييا 

المرتبة السابعة متابعة الرياضة و 

، ثـ تمييا في المرتبة السادسة متابعتيـ لبرامج  %00مشاىيرىا مف قبؿ ىذه القنوات بنسبة 

 التوزيع                     
 الإحتمالات

 النسبة  التكرار

 %12.0 20 ػػ تعبرعف الواقع و السياسة المحمية  0

 %08.8 0 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 %0.2 1 ػػ   متابعة عالـ الموضة2

 %00.2 0 ػػ لمتسمية و الترفيو1

 %00.8 02 اضة و مشاىيرىايػػ  متابعة الر 0

 %088 08 المجموع
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ة تتبعيـ لبرامج التسمية و و ىنا في الجدوؿ الثاني زادت نسب %00.2التسمية و الترفيو بنسبة 

، ثـ كانت تمتيا  %08الترفيو ، و ىي متقاربة مع نسبة إحتماؿ مراعاة القيـ و العادات بنسبة 

و ىي اقؿ نسبة و ىنا نلاحظ إبتعاد  %0.2في المرتبة الخامسة متابعة عالـ الموضة بنسبة 
 بالبلادالقضايا السياسية الخاصة بالطمبة عمى برامج الموضة و إىتماميـ 

 : يمثؿ ترتيب الإحتمالات حسب الأولوية بالأرقاـ: الجدوؿ الثالث  

يمثؿ الجدوؿ الثالث توزيع أفراد العينة 

حسب الإحتمالات و دوافع مشاىدتيـ 

 في القنوات العربية لمبرامج التمفزيونية

حيث إختارو الإحتماؿ الأوؿ و ىو 

التعبير عف الواقع و السياسة المحمية 

و ىنا نرى أنيـ  %02.0بنسبة 

ييتموف بالقضايا المحمية لمبلاد ، و 

يأتي بعدىا في المرتية الثانية إلى 

مراعاة القيـ و العادات بنسبة 

و ىذا تابع لموضوع القضايا المحمية ، و تتبعيـ في المرتبة الخامسة برامج لمتسمية و  00.2%

، و مف ىنا كاف إختيارىـ لمترتيب الثالث  في مشاىدة الأفلاـ و  %2.0الترفيو بنسبة 

و  %2.2المسمسلات و الترتيب السادس وىو متابعة الرياضة و مشاىيرىا بنفس النسبة بػ: 

و كوف ىذه  %0.2السابعة و الأخيرة الإحتمالات تفقييـ في الديف بنسبة تأتي في المرتبة 
    النسبة الأقؿ نظرا لإختيارىا مف قبؿ بعض الطمبة مف الممكف مف السنة الثانية ليسانس.

 التوزيع                     
 الإحتمالات

  
 التكرار

 
 النسبة 

 75.7% 53 ػػ تعبرعف الواقع و السياسة المحمية  0

 11.4% 8 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 2.9% 2 ػػ مشاىدة الأفلاـ و المسمسلات0

 5.7% 4 لمتسمية و الترفيو   ػػ2

 2.9% 2 اضة و مشاىيرىايػػ  متابعة الر 1

 1.4% 1 ػػ التفقو في الديف0

 %088 08 المجموع
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 :: يمثؿ ترتيب الإحتمالات حسب الأولوية بالأرقاـالجدوؿ الرابع

يمثؿ الجدوؿ الرابع توزيع أفراد العينة 

حسب الإحتمالات و دوافع مشاىدتيـ 

في القنوات العربية ،  لمبرامج التمفزيونية

حيث في المرتبة الأولى أنيا تعبرعف 

الواقع و السياسة المحمية و ىذا 

و يرجح إختيار الإحتماؿ  %20بنسبة

الأوؿ دائما إلى الأوضاع السياسية 

متابعة الرياضة و  لمجزائر ، و تمييا

مشاىيرىا مف قبؿ ىذه القنوات بنسبة 

و ىنا في الجدوؿ الثاني  %00.2، ثـ تمييا متابعتيـ لبرامج التسمية و الترفيو بنسبة  00%

ىي متقاربة مع نسبة إحتماؿ نراعاة القيـ و زادت نسبة تتبعيـ لبرامج التسمية و الترفيو ، و 

و ىي اقؿ نسبة و ىنا  %0.2، ثـ كانت متابعة عالـ الموضة بنسبة  %08العادات بنسبة 

نلاحظ إبتعاد الطمبة عمى مواضيع و برامج عالـ الموضة و بعدىا صب إىتماميـ حوؿ 
 القضايا السياسية الخاصة بالبلاد.

 لإحتمالات حسب الأولوية بالأرقاـ: : يمثؿ ترتيب االجدوؿ الخامس  

 التوزيع                     
 الإحتمالات

 النسبة  التكرار 

 %12.0 21 ػػ تعبرعف الواقع و السياسة المحمية  

 %02.2 2 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 %0.2 1 ػػ   مشاىدة الأفلاـ و المسمسلات0

 %2.0 2 ػػ متابعة عالـ الموضة2

 %0.0 2 ػػ   لمتسمية و الترفيو2

 %2.0 0 اضة و مشاىيرىايػػ  متابعة الر 1

 %2.2 2 الديف ػػ التفقو في0

 %088 08 المجموع

 التوزيع                    

 الإحتمالات

 النسبة  التكرار

 %12.0 21 المحمية   ػػ تعبرعف الواقع والسياسة0
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يمثؿ الجدوؿ الخامس توزيع أفراد العينة 

حسب الإحتمالات و دوافع مشاىدتيـ 

،  في القنوات العربية لمبرامج التمفزيونية

حيث نرى دائما أف الإحتماؿ الأوؿ في 

تعبير القنوات عف الواقع و السياسة 

نظرا للإىتماـ  %12.0المحمية بنسبة 

المتزايد لمطمبة بالظروؼ التي تمر بيا البلاد ، بالإضافة إلى أنو في المرتبة السابعة في الجدوؿ 

، و كانت في المرتبة  0.1الخامس زاد إىتماـ الطمبة بعض الشيئ بالتفقو في الديف بنسبة 

، أما في المرتبة الثانية فتخص مراعاة  %0.0الثالثة مشاىدتيـ للأفلاـ و المسمسلات بنسبة 

، أما في المرتبة الخامسة متابعيتـ  %2.0القيـ و متابعة الرياضة و مشاىيرىا بنفس النسبة 

مرتبة الرابعة آخر ، و تأتي في ال %2.0لبرامج التسمية و الترفيو فجائت بنسبة قميمة 

و ىذا يبيف عدـ تتبعيـ لبرامج الموضة بشكؿ  2.2الإحتمالات متابعة عالـ الموضة بنسبة 
                                 عاـ.

 %2.0 2 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 %0.0 2 ػػ   مشاىدة الأفلاـ و المسمسلات0

 %2.2 2 ػػ متابعة عالـ الموضة2

 %2.0 0 و الترفيو ػػ   لمتسمية2

 %2.0 2 اضة و مشاىيرىايػػ  متابعة الر 1

 %0.1 1 ػػ التفقو في الديف0

 %088 08 المجموع

 التوزيع                    
 الإحتمالات

 النسبة  التكرار

 %18.8 22 السياسة المحمية  ػػ تعبرعف الواقع و 0

 %02.0 08 و عاداتناػػ تراعي قيمنا 2 

 %0.1 1 ػػ   مشاىدة الأفلاـ و المسمسلات0

 %2.0 0 ػػ متابعة عالـ الموضة2



                                                                                التطبيقيالجانب                                                    الثانيالفصؿ 

49 
 

 

: يمثؿ ترتيب الجدوؿ السادس
 الإحتمالات حسب الأولوية بالأرقاـ:

توزيع أفراد العينة حسب الإحتمالات و دوافع مشاىدتيـ لمبرامج يمثؿ الجدوؿ رقـ ستة    

و ىذا  %18التمفزيونية ، حيث تبيف أف إختيارىـ لتعبيرىا عف الواقع و السياسة المحمية بنسبة 

يفسر دائما توجو الطمبة لتتبع الأحداث المحمية لمبلاد ، و يأتي بعدىا مراعاة القيـ و العادات 

و ىي نسبة أقرب  %0.1ىدة الطمبة للأفلاـ و المسمسلات بنسبة ، و مشا %02.0بنسبة 

، و تأتي  %2.0، ثـ متابعتيـ لبرامج التسمية و الترفيو بنسبة  %0.0لتفقييـ في الديف بنسبة 

و ىذا دائما يمثؿ عدـ متبعتيـ لمبرامج الخاصة بالموضة و  %2.0برامج عالـ الموضة بنسبة 
 امج المحمية.توجييـ إلى مايخص الحصص و البر 

 : يمثؿ ترتيب الإحتمالات حسب الأولوية بالأرقاـ: الجدوؿ السابع  

 %2.0 2 ػػ   لمتسمية و الترفيو2

 %0.0 2 ػػ التفقو في الديف0

 %088 08 المجموع

 التوزيع                    
 الإحتمالات

 النسبة  التكرار

 62.9% 44 السياسة المحمية  ػػ تعبرعف الواقع و 0

 %00.0 12 ػػ تراعي قيمنا و عاداتنا2

 %2.0 3 ػػمشاىدةالأفلاـ و المسمسلات0

 %0.2 1 متابعة عالـ الموضةػػ 2

 %0.2 1 ػػ   لمتسمية و الترفيو2

 %0.0 5 اضة و مشاىيرىايػػمتابعةالر 1
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يمثؿ الجدوؿ السابع الإحتمالات التي 

ختارىا الطمبة لغرض تتبع القنوات ‘

الأوؿ دائما ما تكوف نسبتو ىي الأكثر بنسبة التمفزيونية و برامجيا ، و نرى ىنا أف الإحتماؿ 

تظرا لإىتماـ الطمبة بما يجري في البلاد مف إحتجاجات ، و كانت مراعاة القيـ و  12.2%

و التي تتميز بيا بعض القنوات الفضائية في إحتراـ كؿ عادات و أعراؼ  00.0العادات بنسبة 

و ىنا ترى أنيـ بعيروف  %0.0بنسبة  الشعوب ، بالإضافة إلى متابعتيـ لمرياضة و مشاىيرىا

إىتماـ لمرياضة سواء كانت المحمية و الدولية ، و كاف إختيارىـ لتفقييـ في الديف بنسبتو 

، و ىذا ما يبرىف إىتماميـ الدائـ بالعقيدة الدينية ، و كاف تتبعيـ لممسمسلات و الأفلاـ  2.0%

متابعتيـ لبرامج  بنسبة قميمة ، كما يعتبرو كاف ىنا تتبعيـ للأفلاـ و المسمسلات  %2.0بنسبة 

نظرا لكونيـ لا يعيروف أي  %0.2التسمية و الترفيو و متابعة عالـ الموضة بنفس النسبة 
 إىتماـ لمموضة و عالـ الكوميديا في الجدوؿ السابع.

 :عامػػػةالالخلاصػػة 

الخيارات السبعة الخاصة لإحتمالات و التي ترمز لؿ السبعة و او نستنتج مف خلاؿ الجد     

بدوافع مشاىدة الطمبة لبرامج القنوات الفضائية ، حيث كاف الخيار الأوؿ و ىو إعتبار الطمبة 

أف أغمب القنوات الفضائية تعبر عف الواقع و السياسة المحمية باعمى نسبة و تأتي في المرتبة 

الثة تتبعيـ لبرامج التفقو في العقيد الثانية مراعاتيا لمقيـ و العادات المجتمعية و في المرتبة الث

الدينية ، أما في المرتبة الرابعة فكانت متابعتيـ لبرامج التسمية و الترفيو ، و أما في المرتبة 

الخامسة فكاف جؿ إختيارىـ لبرامج الرياضة و متابعة المشاىير ، و أما في المرتبة السادسة 

سبة قميمة ، و كانت آخر الخيارات في تتبعيـ فكاف إختيارىـ لبرامج المسمسلات و الأفلاـ بن

 %2.0 4 ػػ التفقو في الديف0

 %088 08 المجموع
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لبرامج عالـ الموضة و ىي أقؿ نسبة و كانت ضعيفة جدا نظرا لكوف العينة لا تتابع أمور 

الموضة ، و ىنا نرى بصفة عامة أف الطمبة تيميـ الوقائع المحمية و القضايا السياسية 

ة و جذرية أليمت الطمبة الإطلاع الخاصة بالبلاد نظرا لما تمر بو البلاد مف تغيرات سياسي
 عمييا و متابعتيا.

 ( أكثر أنواع برامج القنوات الفضائية العربية التي تيـ الرأي العاـ:14يمثؿ الجدوؿ رقـ)ػػ 11

 التوزيع                   

 االإحتمالات

   

 التكرار

 

 النسبة

 00.8 12 البرامج السياسية الحوارية

 02.2 20 برامج الثقافية الغنائية       

 02.2 22 برامج وثائقية بيئية

 02.2 28 البرامج الدينية العقائدية     

 00.2 22 برامج كوميدية فكاىية      

 01.8 20 برامج التعميـ و التدريس  

 02.2 20 برامج إقتصادية

 088 010 المجمػػػػػػػػػػػػوع

( توزيع أفراد العينة حسب ترتيب أنواع برامج القنوات الفضائية العربية 02يمثؿ الجدوؿ رقـ )   

التي تيـ الرأي العاـ ، حيث نرى ىنا أف البرامج السياسية الحوارية كانت أعمى نسبة بيا 

( و ىي 00و ىنا نربطيا بالخيارات التي كانت في الإحتمالات السبعة لمجدوؿ رقـ ) 00.8%

إىتماـ الطمبة بالبرامج الحوارية السياسية التي تيـ البلاد ، و تأتي بعدىا برامج التعميـ و 
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و ىنا إىتماـ الطمبة بقنوات التعميـ و التدريس ، و تأتي بعدىا برامج  %01.8التدريس بنسبة 

و ىي نسبة متقاربة مع برامج التعميـ و  %02.2ج الوثائقية الخاصة بالبيئة بنسبة البرام

و ييتـ الطمبة ربما بما يطرأ مف تغيير عمى الأحواؿ الجوية لمكرة الأرضية ، و تأتي التدريس 

و ىي تتبع الطمبة لمبرامج الدينية و محاولة  %02.2بعدىا البرامج الدينية العقائدية بنسبة 

و ىنا يتتبع بعض  %02.2في الديف ، و تأتي بعدىا البرامج الثقافية الغنائية بنسبة تفقييـ 

 %02.2الطمبة الحصص الغنائية و الفيديو كميب ، و كانت بعدىا البرامج الإقتصادية بنسبة 

و ىي مقاربة لنسبة البرامج الغنائية و ىذا ما يؤكد تنوع متطمبات الطمبة دوف الإنحياز لبرنامج 

مف البرامج الترفييية و العممية ، و بعدىا تأتي البرامج الكوميدية في المرتبة الأخيرة معيف 

و ىي مقاربة كذلؾ لمبرامج الإقتصادية و الغنائية ، و دائما نرى ىنا تنوع تتبع  %00.2بنسبة 

 الطمبة لإختيار القنوات التمفزيونية و برامجيا.

 مف الفضائيات العربية أف تعدلو في برامجيا: ( إقتراح الطمبة15ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)12  

 التوزيػع                             

 الإختيارات

   

 التكرار

    

 النسبة

 %21.2 20 وضع خطة عربية لمواجية الأجندة الأجنية في التمفزة العريبة

 %22.8 28 حسف إختيار الإطارات الإعلامية في نشاطيا     

 %20.2 22 البرامج التي تفسد المجتمعوضع رقابة عمى بعض 

 %22.8 22 زيادة الوعي و الإتجاه الفكري و الثقافي عبر القنوات اليادفة

 %088 000 المجمػػػػػػػػػػػوع

( توزيع أفراد العينة حسب ما يقترح أف يضيفوه أو يعدلوه في برامج 02يمثؿ الجدوؿ رقـ )      

ختيار الأوؿ في وضع رقابة عمى بعض البرامج التي تفسد القنوات النمفزيونية ، و كاف ىنا الإ
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1 
57% 

2 
32% 

3 
11% 

نظرا لما يرونو مف الخروقات الإجتماعية و الأسرية في بعض البرامج   %20.2المجتمع بنسبة 

، و تأتي بعدىا وضع ىذه القنوات خطة عربية لمواجية الأجندة الأجنية في التمفزة العريبة 

لمقنوات العربية في برامجيا لبعض البرامج في قنوات ما تقوـ بو مف تقميد ل %21.2بنسبة 

أجنبية كبرنامج ستار أكاديمي مثلا ، و تأتي بعدىا زيادة الوعي و الإتجاه الفكري و الثقافي 

مثؿ القنوات الدينية و الطبية و قنوات الأطفاؿ مف أجؿ  %22عبر القنوات اليادفة بنسبة 

تو و ىي نسبة مقاربة لإقتراح حسف إختيار إنشاء جيؿ محافظ عمى قيمو و دينو و عقيد

و ىذا لمختمؼ البرامج المعروضة في  %22الإطارات الإعلامية في نشاطيا الإعلامي بنسبة 
 العربية.      الفصائيات

 :( ىؿ تمتاز القنوات الفضائية العربية بالمصداقية16رقـ) ػػ يمثؿ الجدوؿ13

 

 

 

 

     

 

 :توزيع أفراد العينة حسب إختيار القنوات الفضائية التي لدييا مصداقية يمثؿ( 16الجدوؿ )

( أعلاه توزيع أفراد العينة حسب إختيار القنوات الفضائية التي لدييا 01يمثؿ الجدوؿ رقـ ) 

و ىذا راجح إلى أنيـ يربطوف الأخبار بالواقع و ما يدور مف  %20.0مصداقية بنعـ بنسبة 

 التوزيع   

 الإختيار

 النسبة التكرار

 %20.0 28 نعـ

 %00.2 22 لا

 %00.2 0 احيانا

 %088 08 المجموع
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أحداث جارية خاصة القضايا المحمية ، و كانت فئة قميمة قالت أف القنوات الفضائية ليس لدىا 

، نظرا لكونيا تطعف في أخبار بعض القنوات الفضائية و مصدرىا ،  %00.2مصداقية بنسبة 

،  %00.2فيما إختار بعض الطمبة أف القنوات الفضائية تكوف أحيانا صادقة و أحيانا لا بنسبة 

و ىذا راجع للأحداث و الأخبار المتشابية مف قبؿ مختمؼ القنوات التمفزيونية و مقارنة 
 ببعضيا. مضامينيا 

( 17ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)14   

 : الإجابة بنعـ مف خلاؿ الإختيارات التالية

راد العينة مف خلاؿ إخيارىـ بأف القنوات الفضائية ف(  توزيع أ00يمثؿ الجدوؿ رقـ )       

، حيث كاف إختيارىـ ىنا بأف الحصوؿ عمى المعمومات  %20بنسبة  بالمصداقيةالعربية تتمتع 

و ىذا يؤكد عمى الإىتماـ الكبير لمطمبة بتتبع المعمومات و  %20الفورية مف اولوياتيـ بنسبة 

الأخبار التي تصميـ فور حدوثيا ، و تأتي بعد ذلؾ معرفة مصدر المعمومة مف خلاؿ القائميف 

و ىي نفس النسبة فيما يخص التواصؿ و إبداء الرأي  %20.2بالإعلاـ و ىـ قادة الرأي بنسبة 

 التوزيػػػع                    
 الإحتمالات

 النسبة التكرار
 

 %20.2 00 الحصوؿ عمى معمومات فورية

 %20.2 02 التواصؿ و إبداء الرأي عمى المباشر

التعرؼ عمى الأحداث العالمية 
 بسرعة و دقة

08 00.2% 

معرفة مصدر المعمومات مف خلاؿ 
 القائميف بالإعلاـ

02 20.2% 

 %088 08 المجمػػػػػػػػوع

41% 
الحصول 

على 
 المعلومة

[
POURC
ENTAG

E] 
 التواصل

[
POURC
ENTAG

E] 
التعرف 
على 

 الاحداث

23  %
معرفة 
 مصدر
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و ىذا ما ييـ الرأي العاـ العربي بتواصميـ مع القنوات التمفزيونية  %20.2عمى المباشر بنسبة 

و إبداء رأييـ فيما يخص القضايا محؿ الإىتماـ ، و تاتي في المرتبة الأخيرة تعرفيـ عمى 

و ىذا الإختيار مرتبط بجميع الإختيارات  %00.2الأحداث العالمية بسرعة و دقة بنسبة 
 الأخرى تظرا لكونو يتمتع بالشمولية و ليس مرتبط بمواضيع محددة.

 

 

 

 

 ( إختيار القنوات الفضائية المفضمة:18ػػ يمثؿ الجدوؿ رقـ)15   

 التوزيع                     
 القنوات

 
 التكرار   

 
 النسبة   

 18% 15 الشروؽ

 1%0 0 الجزيرة

 1%8 0 البلاد

 mbc 5% 3 اكشف 
mbc 1 2 0% 

NAT GEO ABUDHABI 2 1% 

 %2 6 إقرأ

 %00 9 بيف سبورت
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 %1 4 الجزيرة الوثائقية

 %2 6 المجد

 %1 4 +ماكسmbc2مجموعة

 %088 08 المجموع

 

، حيث  ( توزيع  أفراد العينة حسب القنوات المفضمة لدييـ00نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)   

تـ ترتيب القنوات المفضمة وفؽ عدد التكرارات التي وردت في إجابات المبحوثيف فكانت كما 
 يمي:

، مع  %00الترتيب الّأوؿ في إختيارات أفراد العينة و ذلؾ بنسبة tv الشروؽػػػػػ إحتمت قناة   

يار فئة الذكور فروقات واضحة بيف باقي القنوات حيث يرجح إرتفاع ىذه النسبة إلى إمكانية إخت

ليذه القناة الوطنية المتعددة الإختصاصات ، بالإضافة إلى ميؿ الذكور إلى معرفة الأخبار 
 المحمية و ما يدور مف أحداث و ىذا ما يتفؽ مع الدراسات السابقة.

في قائمة القنوات المفضمة لدى  عمى الترتيب الثاني بيف الرياضيةػػػػ و حازت قناة      

و ىذا النتيجة تتفؽ مع أغمب تأثيرات القنوات الفضائية عمى الجميور ػ  %00سبة بنالمبحوثيف 

حيث نرى أف قناة بيف سبورت بفضميا الطمبة و خاصة فئة الذكور نظرا لما تبثو مف مباريات 

كرة القدـ الأوروبية و العممية بصفة عامة بالإضافة غمى المحافؿ الدولية مف كأس العالـ و 

 أس أفريقيا و غيرىا المناسبات العالمية الميمة. كأس أوروبا و ك

ػػػػ و حازت قناة الجزيرة عمى الترتيب الثالث في قائمة الفضائيات التي يفضميا المبحوثيف      

، و ىذه النتيجة تتفؽ مع أغمب النتائج السابقة في دراسات تأثير القنوات عمى  %00بنسبة 



                                                                                التطبيقيالجانب                                                    الثانيالفصؿ 

57 
 

نوات التي يفضميا أفراد العينة الأمر الذي يطرح الرأي العاـ ، حيث نجدىا في مقدمة الق
 التساؤؿ عف سبب إقباؿ الجميور عمييا.

ػػػػ و جائت قناة البلاد في المرتبة الرابعة بترتيب مقبوؿ بيف القنوات التي يشاىدىا أفراد      

و يرجح إختيارىا مف قبؿ فئة الذكور نظرا لتتبعيـ الأحداث المحمية  %08العينة و ذلؾ بنسبة 

و السياسة الداخمية لمبلاد و ىذا ما توصمنا إليو سابقا مف خلاؿ توضيح عادات و أنماط 
 مشاىده الفضائيات العربية .

و كلاىما ذات توجو ديني  %2ػ و جائت كؿ مف قناتي إقرأ و قناة المجد عمى نسبة      

ىادؼ و رغـ أف قناة المجد قناة متفرعة و فييا العديد مف الإختصاصات مثؿ المجد  إصلاحي

للأطفاؿ و المجد لمتدريس و القرآف الكريـ إلا أنيا لاقت إعجابا و إقبالا مف قبؿ الطمبة ، و ىو 

التي كانت أغمبيا مف خلاؿ الجميور الجزائري ، أي أف  smsما لامسناه مف خلاؿ رسائؿ 

حث دائما عف الإبداع الفني و الراقي الذي يسمو بذوقو و صفاء برامجو و التي المشاىد يب
 ىدفيا الوحيد تنمية الأجياؿ بمواضيع صادقة.

و ىذا مف الممكف إختيارىا مف طرؼ فئة الإناث نظرا  %0عمى  mbc1ػػػػ و حازت قناة     

غيرىا مف البرامج لما يتابعونو مف مسمسلات تركية مدبمجة و إجتماعية و حصص الطب و 
 المقربة مف النساء أكثر مف الرجاؿ .

 NAT GEOػػػ و جائت قنوات المتخصصة ببث الأفلاـ و الوثائقيات المتنوعة)     

ABUDHABI  وMBC MAX  وMBC2  و الجزيرة الوثائقية( عمى نسبة قميمة و متساوية

نت أغمبيا مف مف إختيارات أفراد العينة و التي كا %2بنسبة  MBC ACTIONو  1%
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الذكور بحكـ طبيعتيـ و ميوليـ للأفلاـ و الأشرطة البيئية و التاريخية و الصناعية و غيرىا ، 
 أما الإناث فكانت إختياراتيـ لمقنوات الدرامية و الإجتماعية .

 الإستغناء عف مشاىدة القنوات العربية: ( إمكانية19يوضح الجدوؿ رقـ)ػػ 16     

( توزيع أفراد العينة حسب إمكانية إستغنائيـ عف مشاىدة القنوات 02يوضح الجدوؿ رقـ )

ترفض الإستغناء عف مشاىدة القنوات  %00.0العربية ، حيث تمثؿ نسبة كبيرة مف الفئة بنسبة 

العربية و ترى أنو لابد مف متابعتيا و مشاىدة برامجيا المتنوعة و ىذا دليؿ عمى أف العينة لا 

يمكف أف تستغني عف مشاىدة التمفاز الوسائط الجديدة حيث أنيا جزء مف حياتيا اليومية ، و 

ني عف مشاىدة القنوات العربية بنسبة تأتي في المرتبة الثاني الفئة التي تستطيع أف تستغ

و ىذا ما يفسر أف بعض أفراد العينة يمكنيـ الإستغناء عف مشاىدة القنوات العربية ،  22.2%

 التخميو ىذا يرجح إلى فقداف بعض مف أفراد العينة الثقة في برامج القنوات العربية و إمكانية 
 عف مشاىدتيا.

 العربية عمى الرأي العاـ: اتالفضائي( الآثار الناجمة عف متابعة 20ػػػ يوضح الجدوؿ )17

 الػػػتوزيػع       

 الإختيارات

النس التكرار

 بة

 22.2 28 نعـ

 00.0 28 لا

 088 08 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوع

 معارض   محايد    أوافؽ   

1 
70% 

2 
30% 
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 (: في بث اغمب البرامج لمضاميف العنؼ:21الجدوؿ رقـ ) 

 الفقػػػػرة

 

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

تؤثر أغمب برامج القنوات الفضائية 
العربية سمبا عمى الوعي السياسي 

 لمجماىير.
22 22.0 08 02.2 

 
02 

 
22.8 

تؤثر مشاىدة برامج 
الفضائيات العربية عمى الأخلاؽ 
 العامة لممجتمع  

02 22.0 28 22.0 

 
02 

 
20.8 

مف الطمبة يروف أف أغمب برامج  %22يبيف التحميؿ في ىذا الجدوؿ اف نسبة     

القنوات الفضائية العربية تؤثر سمبا عمى الوعي السياسي لمجماىير ، و أف نسبة 

مف الطمبة يروف أف مشاىدة برامج الفضائيات العربية تؤثر سمبا عمى  22%

الأخلاؽ العامة لممجتمع ، و ىذا ما يفسر اف أغمب برامج القنوات الفضائية 

العربية التي ليا تأثير سمبي عمى المجتمع و خاصة منيا التي تأتي مف قبؿ 

 .سمسلات و الأفلاـ القنوات الأجنبية و المترجمة إلى المغة العربية مثؿ ال

 

 الفقػػػػرة

 

 معارض   محايد    أوافؽ  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 الفضائيات أغمب تقدـ

 و الرعب برامج العربية

 .الخوؼ
20 22.0 2 02.2 

 
22 

 

21.0 
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بأنو توجد في القنوات الفضائية برامج  مف الطمبة إختارو %22يمثؿ الجدوؿ أعلاه بأف نسبة  

بأف أغمب الفضائيات العربية  اإختارو  %22.0تفتح آفاؽ العنؼ لدى الاطفاؿ ، بينما أف نسبة 

تقدـ في بعض البرامج الرعب و الخوؼ و ىذا ما يحفز العنؼ لدى الأطفاؿ ، لكف الشائع بأنو 

قطات مف الرعب و الخوؼ التي ترىب الأطفاؿ عض القنوات تكوف في بعض برامجيا لتوجد ب
 كونيـ مازالو صغارا. 

 التضميؿ العقائدي: يمثؿ تعمد القنوات الفضائية في (22الجدوؿ رقـ )

 العربية القنوات في توجد

 تفتح التي البرامج بعض

 .الأطفاؿ لدى العنؼ فاؽآ
22 22.0 2 02.0 

 
20 

 

21.8 

 

 الفقػػػػرة
 

 معارض   محايد    أوافؽ  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 عمى برامجيا بعض تشتمؿ
 02.0 0 12.0 20 في عمدا العقائدية الأخطاء

 
02 

 
21.0 
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مف الطمبة إختارو بأف بعض برامجيا تشتمؿ عمى  %12يمثؿ الجدوؿ اعلاه بأف نسبة 

مف الطمبة إختارو بأف  %18الأخطاء العقائدية عمدا في تضميؿ الرأي العاـ ، بينما تبيف نسبة 

برامجيا تضعؼ الإنتماء إلى القومية العربية ، و ىذا ما يفسر بأف أغمب القنوات الفضائية 

العربية تحتوي في برامجيا خطط لتضميؿ العقيدة الدينية الإسلامية و عدـ الربط الوحدة العربية 
 ببعضيا .

 ؼ مختمؼ فئات المجتمع:(: أكبر القنوات العربية التي تستيد23يمثؿ الجدوؿ رقـ)

 العاـ الرأي تضميؿ

 العربية القنوات برامج تضعؼ
 العربية القومية إلى الإنتماء

28 18.0 2 0.0 
 

00 
 

00.8 

 

 الفقػػػػرة

 

 معارض   محايد    أوافؽ  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

  8.8 8 18.8 28 القنوات فييا تؤثر فئة أكبر
28 
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 فضائية قنوات توجدمف الطمبة إختارو الإختيار و ىو  %08يمثؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

أف أكبر فئة تؤثر  %18، بينما جئت بنسبة  إلييا الموجو الإنتقاد رغـ صادقة و ىادفة عربية

عربية ىاد و مصمحة لممجتمع فييا القنوات العربية ىي الأطفاؿ ، يعني ىنا أنو ىناؾ قنوات 

 عبر برامجيا بالرغـ مف الإنتقاد الموجو ليا .

 (: يوضح تأثير برامج القنوات العربية عمى المجتمع:24الجدوؿ رقـ )

 ىي العربية الفضائية
 الأطفاؿ

08.8 

 عربية فضائية قنوات توجد
 الإنتقاد رغـ صادقة و ىادفة

 إلييا الموجو
18 08.8 8 8.8 

 
28 

 
08.8 

 
 الفقػػػػرة
 

 معارض   محايد    أوافؽ  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 في البرامج بعض ساىمت
 النساء لدى العنوسة زيادة

 بيا بتأثرىـ
28 22.1 2 00.2 

 
22 

 
08.8 
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 تنشر البرامج بعض ىناؾمف الطمبة إختارو أف  %12(أف نسبة 22ثؿ الجدوؿ أعلاه )مي 

مف الطمبة إختارو بأف  %22، بينما أف نسبة  المجتمع وعي مف لمحد إنيزامية ثقافية معمومات

، حيث أف يوجد بعض البرامج  بيا بتأثرىـ النساء لدى العنوسة زيادة في البرامج بعض ساىمت

التي تنشر معمومات إنيزامية لمحد مف وعي المجتمع مثؿ القنوات المسيحية و التبشيرية التي 
 تعمؿ عمى تغيير الوعي الديني الصحيح لدى المجتمع.

 و بعض البرامج: ما تقدم(: يمثؿ ثقة الطمبة في 25الجدوؿ رقـ )

 تنشر البرامج بعض ىناؾ
 لمحد إنيزامية ثقافية معمومات

 المجتمع وعي مف
28 12.0 8 8.8 

 
28 

 
02.2 

 

 الفقػػػػرة

 

 معارض   محايد    أوافؽ  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

  02.2 08 18.8 28 الزمف ىذا في أف ترى ىؿ
28 
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 الفضائية القنوات بعضمف الطمبة إختارو الإختيار أف  %18.0يمثؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

 فيأف  %18، بينما جائت بنسبة  مخطئة كانت لو و لمسمطة تنحاز مصداقيتيا رغـ العربية

ؾ بعض القنوات ، يعني أف ىناالمجالات أغمب في الصحيحة التوعية برامج قمت الزمف ىذا

الحاكمة و لو كانت ىذه السمطة تمشي عمى خطأ و تمجدىا و ىذا ما  لمسمطةتنحاز دائما 

 نجده في الكثير مف القنوات العربية سواء المحمية الجزائري أو الإقميمية العربية.

 يوضح مع مف يشاىد أفراد العينة برامج الفضائيات العربية:: 01جدوؿ مركب رقـ   

مع كؿ أفراد 
 الأسرة

مع بعض أفراد  مع الأصدقاء
 الأسرة 

  بمفردي
العبارات      

 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة 

 التوعية برامج قمت
 أغمب في الصحيحة
 المجالات

 02.0 

 الفضائية القنوات بعض
 مصداقيتيا رغـ العربية
 كانت لو و لمسمطة تنحاز

 مخطئة

22 18.0 08 08.2 

 
2 

 
08.8 
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 الجنس ذكر 00 20.8 0 08.0 20 00.2 2 2.88

 أنثى 2 08.0 0 20.0 0 22.8 0 22.8

 السف 25-20 08 22.0 0 08.88 20 00.8 0 02.0

8.8 8 22.8 0 02.0 0 22.2 0 30-26 

30اكثرمف 8 88 2 28.8 0 28.0 2 28.0  

المستوى  ثانيةليسانس 0 12.0 0 08.8 2 20.0 8 8.8

 ثالثةليسانس 02 08.1 0 00.2 2 22.8 8 8.8 التعميمي

 أولى ماستر 02 02.2 80 00.0 22 20.8 0 08.8

 ثانية ماستر 2 08.8 8 8 0 28.8 8 8

 التعميؽ عمى الجدوؿ:  

( أف الطمبة الذيف يشاىدوف القنوات التمفزيونية 80يتضح لنا أف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )      

، أما  %22و ىي أعمى نسبة ، تمييا برفقة الاصدقاء بنسبة:  %18بمفردىـ قدرت نسبتيـ بػ: 

، في حيف جاءت نسبة مع بعض افراد  %28مف يشاىدوف رفقة كؿ الأسرة فكانت النسبة: 

 %20، حيث جاءت أعمى نسبة لمذكور الذيف يشاىدوف بمفردىـ حيث بمغت: %22الأسرة 

، و مع افراد  %22، تمييا مع بعض أفراد الأسرة بنسبة  %22تمييا مع الأصدقاء بنسبة 
 .%28الاسرة بنسبة 

و منو نستنتج أف نسبة الذكور أعمى مف نسبة الإناث الذيف يشاىدوف القنوات التمفزيونية    

و ذلؾ راجع إلى تفوؽ نسبة الذكور عمى نسبة الإناث نظرا لأف نسبة حجـ عينة العربية ، 

الذكور أعمى مف نسبة حجـ عينة الإناث ف كما أف الذكور أكثر إطلاعا عمى الإناث فيما 
 يخص مشاىدة البرامج المتنوعة و الإطلاع عمى آخر الأخبار بمفردىـ أو رفقة أصدقائيـ.
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( للإختيار بمفردي 28-22ف فقد كانت أعمى نسبة لمفئة العمرية )أما بالنسبة لمتغير الس   

رفقة الاصدقاء أما بالنسبة للإختبار  %00بنسبة مع كؿ أفراد الأسرة ثـ تمييا  %22.0بنسبة 

، أما  %22، اما بالنسبة للإختيار مع بعض افراد الأسرة فكانت النسبة  %00فكانت النسبة 

 %20ت اعمى نسبة ليا لمطمبة المذيف يشاىدوف بمفردىـ بنسبة( فكان21-08في الفئة العمرية )

و كانت النسبة في  %02، ثـ مع كؿ أفراد الاسرة بنسبة  %22، ثـ مع الأصدقاء بنسبة 

( فقد بمغت 08، أما بالنسبة لمفئة العمرية )اكثر مف  %8إختيار مع بعض أفراد الاسرة بنسبة

، ثـ  %28.0بة للإختيار مع كؿ أفراد الاسرة بمغت أعمى نسبة فقد بمغت أعمى نسبة ليا بالنس

و أما بمفردىـ فجائت  %28.0، ثـ مع الأصدقاء بنسبة  %28مع بعض أفراد الأسرة بنسبة 
 .%8النسبة 

( يشاىدوف القنوات التمفزيونية 21-08( و )28-22ومنو نستنتج أف الفئتيف العمريتيف )    

( فغنيـ يشاىدوف القموات 08بمفردىـ و مع الأصدقاء ، و أما الفئة العمرية )اكثر مف
 التمفزيونية مع أفراد أسرتيـ و ذلؾ راجع إلى طبيعة سنيـ حيث يرجح أف أغمبيـ متزوجوف . 

لنسبة لمتغير المستوى فقد كانت أعمى نسبة لمسنة الأولى ماستر بإختيار بمفردىـ أما با     

و مع  %00، ثـ مع بعض أفراد الأسرة بنسبة  %20، ثـ مع الأصدقاء بنسبة  %02بنسبة 

، أما بالنسبة لمسنة الثالثة ليسانس فكاف إختيار بمفردىـ بنسبة  %08كؿ أقراد الأسرة ب 

و مع كؿ افراد الأسرة  %00ثـ مع بعض أفراد الأسرة بنسبة  %22 ثـ الأصدقاء بنسبة 08%

ثـ مع الأصدقاء بنسبة  %12، أما طمبة السنة ثانية ليسانس فكاف الإختيار بمفردىـ بنسبة 8%
 .%08ثـ مع بعض أفراد الأسرة  20%
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ومنو نستنتج أف طمبة الأولى ماستر يفوقوف باقي المستويات بحكـ سنيـ و مشاىدتيـ     

لمتمفاز ، إضافة إلى عمرىـ المتوسط و الذي يمكنيـ مف إمتلاؾ أجيزة تمفاز شخصية في 

غرفيـ الخاصة بترخيص مف أوليائيـ و إجاباتيـ تقريبا كمياكانت بمشاىدة الفضائيات العربية 
 بمفردىـ أو مع أصدقائيـ.   

: 02جدوؿ مركب رقـ 

مدة مشاىدة الطمبة 

لمقنوات التمفزيونية 
 العربية:

 

 

 

     

 

 

يتضح لنا مف خلاؿ 

سنوات(  2الطمبة يشاىدوف القنوات التمفزيونية العربية بمرحمة )أقؿ مف (  أف 82الجدوؿ رقـ)

ثـ بمعدؿ طويؿ  %22.2سنوات( بنسبة 08-2، ثـ بمعدؿ متوسط)مف  %088بنسبة أعمى 

أما بالنسبة لمتغير الجنس فقد جاءت أعمى نسبة مف قبؿ  ، %0.0سنوات( بنسبة 08)اكثر مف

منذ مدة طويمة 

 10)أكثر مف 

 سنوات

منذ مدة 

-5متوسطة)مف

سنوات(10  

منذ مدة قصيرة 

 5)أقؿ مف 

 (سنوات

 

 

العبارات          
 التكرار النسبة التكرار النسبة النسبة التكرار 

 الجنس ذكر 28 02.2 02 22.2 0 0.0

 أنثى 02 088 8 8.8 8 8.8

28.8 02 8.8 8 08.8 20 28-22  السف 

8.8 8 22.2 0 20.0 2 21-08  

08اكثر مف 0 088 8 8.8 8 8.8  

المستوى  ثانيةليسانس 0 02.2 0 02.2 8 8.8

 ثالثةليسانس 00 01.2 2 22.1 8 8.8 التعميمي

 أولى ماستر 02 00.2 00 22.2 8 8.8

 ثانية ماستر 2 08.8 0 28 8 8.8
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سنوات( 08-2، و أما )بمدة متوسطة مف  %088بنسبة سنوات(  2الإناث لمرحمة )أقبؿ مف
 .%8سنوات(08و كذلؾ )أكثر مف  %8فكانت النسبة

( فكانت النسبة بمدة)أقؿ 22-28أما بالنسبة لمتغير السف فكانت اعمى نسبة لمفئة العمرية)   

(كذلؾ لمفئة )أقؿ مف 08-21و أما بالنسبة لمفئة العمرية ) %08سنوات( بنسبة  2مف 

سنوات( بنسبة 2( كذلؾ )اقؿ مف 08و أما الفئة العمرية)اكبر مف  %20.0ت( بنسبة سنوا2
28%. 

و منو نستنتج أف الطمبة يشاىدوف القنوات التمفزيونية العربية بأكبر نسية في الفئة    

( و ذلؾ لكثرتيـ لأنيـ يضموف سنوات الثانية و الثالثة ليسانس و أولى 22-28العمرية)

 ماستر.

النسبة لمتغير المستوى الجامعي فكانت أعمى نسبة في الفئة الأولى ماستر بنسبة)أقؿ أما ب    

،  %01سنوات( بنسبة 2و السنة الثالثة ليسانس لمفئة )اقؿ مف  %00.2سنوات( بنسبة  2مف

، أما بالنسبة لمثانية ماستر )اقؿ  %02سنوات( بنسبة 2و السنة الثانية ليسانس كذلؾ )تقؿ مف 
 %08فكانت النسبة  سنوات( 2مف 

ومنو نستنتج أف طمبة السنة أولى ماستر أكثر وعيا مف باقي السنوات بحكـ الأغمبية و      

سنوات( بحكـ أنيـ  2السف ، حيث أف أغمبيتيـ يشاىدوف القنوات التمفزيونية العربية )أقؿ مف
  .سنوات 2منذ الصغر يشاىدوف التمفاز منذ أف كاف سنيـ 

 :أسباب وقت مشاىدة الطمبة لبرامج الفضائيات العربية: 03جدوؿ مركب رقـ 
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 عميؽ عمى الجدوؿ:تال

ة لمقنوات التمفزيونية الطمب أسباب أوقات مشاىدة ( أف80يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )    

ثـ مراقبة ما يجري في قضايا المجتمع بنسبة  %20.2ىي عند الفراغ مف الدراسة بنسبة 

 .%20.1، ثـ التثقؼ و اخذ المعمومات بنسبة  22.2%

التثقيؼ و أخذ 

 المعمومات

مراقبة ما يجري في قضايا 

 المجتمع

  عند الفراغ مف الدراسة

 
العبارات     

 
 

 التكرار النسبة  التكرار النسبة التكرار النسبة

 الجنس ذكر 22  20.2 22 22.2 28 20.1

 أنثى 00 02.2 08 22.2 2 21.2

 السف 20-25 22 22.0 28 22.1 28 22.1

00.0 0 20.0 2 20.1 1 26-30 

08اكثر مف 0 28.8 2 00.0 0 01.0  

المستوى  ثانيةليسانس 1 20.1 2 02.8 0 00.0

 ثالثةليسانس 02 21.2 00 22.2 02 22.1 التعميمي

 أولى ماستر    20 08.2 00 20.8 28 20.2

 ثانية ماستر 8 8.8 8 8.8 8 8.8
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و ىذا حسب كثرة عددىـ و سنيـ  %20.2 نستنتج أف نسبة الذكور ىي الأعمى بنسبة         
 .%02.2المتفوؽ عمى نسبة الإناث التي جاءت في المرتبة الثانية بنسبة

( عند الفراغ مف الدراسة 28-22أما متغير السف فجاء الإختيار في الفئة العمرية )       

 و التثقيؼنفس النسبة مع  %28بنسبة  المجتمع قضايا في يجري ما مراقبةثـ  %22بنسبة 

 المعمومات أخذ و التثقيؼ( فجائت أعمى نسبة 21-08، أما في الفئة العمرية ) المعمومات أخذ

ثـ مراقبة ما يجري في قضايا  %20.1بنسبة  الدراسة مف الفراغ عند، ثـ  %00.0بنسبة 

 عندسنة( فجائت أعمى نسبة في 08، ثـ في الفئة العمرية )أكثر مف %20.0المجتمع بنسبة 

 و التثقيؼثـ  %00.0المجتمع  قضايا في يجري ما مراقبةثـ  %28بنسبةالدراسة  مف الفراغ
 .    %01.0بنسبةالمعمومات أخذ

في  %22( بنسبة 28-22نستنتج أف في متغير السف كانت أعمى نسبة في الفئة العمرية )    

مشاىدتيـ ليذه القنوات التمفزيونية ىو عند فراغيـ مف الدراسة و يتبيف ىنا أنيـ حينما يكونوف 
 في الدراسة ينعزلوف عف مشاىدة التمفاز.

في  %00عمى نسبة عف السنة الثانية ليسانس بنسبة أما في متغير المستوى فجائت أ    

ثـ مراقبة ما يجري  %20بنسبة  الدراسة مف الفراغ عندإختيار التثقيؼ و أخذ المعمومات ، ثـ 

، أما في المستوى الأولى ماستر فجائت أعمى نسبة عند  %02في قضايا المجتمع بنسبة 

ثـ مراقبة ما  %20ثـ في التثقيؼ و أخذ المعمومات بنسبة  %08الفراغ مف الدراسة بنسبة

، أما في السنة الثالثة ليسانس فجائت في المرتبة  %20يجري في قضايا المجتمع بنسبة 

 22ثـ مراقبة ما يجري في قضايا المجتمع بنسبة  %21الأولى عند الفراغ مف الدراسة بنسبة 
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أما في السنة الثانيسة ماستر فكانت كؿ ، %22ثـ التثقيؼ و أخذ المعمومات بنسبة  %
 . %8الخيارات 

نستنتج مف متغير المستوى أف فئة مستوى السنة الثانية ليسانس كانت ىي اعمى نسبة مف    

نظرا  %00بيف باقي المستويات في إختيارىـ عند الفراغ مف الدراسة في مشاىدة التمفاز بنسبة 
 لإحتماؿ الأوؿ.لأنيـ الأصغر سنا و كؿ إختياراتيـ في ا

 

 

 

  نعـ لا أحيانا
العبارات         التكرار النسبة التكرار النسبة  التكرار النسبة 

 الجنس ذكر 02 18.0 0 2.2 00 02.2

 أنثى 08 28.8 2 01.0 0 02.0

 السف 20-25 02 21.0 0 00.0 00 08.8

08.8 0 22.0 2 22.2 2 26-30 

30اكثر مف  8 8.8 2 11.0 02 00.0  

المستوى  ثانيةليسانس 2 12.2 8 8.8 0 00.2
 ثالثةليسانس 08 20.0 0 00.1 2 20.2 التعميمي
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 ( يمثؿ إذا تميزت القنوات العربية بالمصداقية: 04الجدوؿ مركب رقـ )     

بالنسبة لمقنوات العربية بتميزىا  ةالطمب رأي ( أف82رقـ ) يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ     

 %02.2ثـ أحيانا بنسبة  %18.0بالمصداقية أـ لا حيث جائت في المرتبة الأولى بنعـ بنسبة 
 .%2.2، ثـ لا بنسبة 

و ىذا حسب كثرة عددىـ و سنيـ  %18.0 نستنتج أف نسبة الذكور ىي الأعمى بنسبة         

المتفوؽ و تتبعيـ للأحداث عبر ىذه القنوات وىي أعمى مف نسبة الإناث التي جاءت في 

 .%28المرتبة الثانية بنسبة 

ثـ  %11.0( لا بنسبة 08أما متغير السف فجاء الإختيار في الفئة العمرية )اكثر مف       

( فجائت أعمى نسبة لا 21-08في الفئة العمرية )، أما  %8ثـ نعـ بنسبة  %00احيانا بنسبة 

( 28-22، ثـ في الفئة العمرية ) %08ثـ أحيانا بنسبة  %22، ثـ بنعـ بنسبة  %22بنسبة 

 .    %02 ثـ لا بنسبة  %08 ثـ أحيانا بنسبة %21بنسبة  فجائت أعمى نسبة نعـ

سنة( بػ: لا 08نستنتج أف في متغير السف كانت أعمى نسبة في الفئة العمرية )اكبر مف    

حيث أنيـ دائما لا يثقوف في القنوات العربية نظرا لما يرونو مف إنحياز و تجاوز  %11بنسبة 

إعلامي غير قانوني في بعض القضايا الميمة التي تتـ معالجتيا في حصص و برامج ىذه 
 ربية.القنوات الع

 أولى ماستر 82 00.0 22 22.1 02 00.0

 ثانية ماستر 8 8.8 8 8.8 8 8.8
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أما في متغير المستوى فجائت أعمى نسبة عف السنة الثانية ليسانس فكانت ب نعـ بنسبة     

، أما في المستوى الثالثة ليسانس فجائت  %8ثـ لا بنسبة  %00بنسبة  ، ثـ أحيانا 12%

، أما في السنة  %00ثـ لا بنسبة  %22ثـ في احيانا بنسبة  %20أعمى نسبة نعـ بنسبة 

ثـ نعـ بنسبة  % 00ثـ احيانا بنسبة  %22تر فجائت في المرتبة الأولى لا بنسبة الاولى ماس
 . %8، أما في السنة الثانيسة ماستر فكانت كؿ الخيارات 00%

نستنتج مف متغير المستوى أف فئة مستوى السنة الثانية ليسانس كانت ىي الأولى بنسبة    

و ىذا نظرا لأنيـ الأصغر سنا و كؿ  مف بيف باقي المستويات في إختيارىـ بنعـ ، 12%

إختياراتيـ في الإحتماؿ الأوؿ فقط و أف مشاىدتيـ لمقنوات العربية و فيمو ليا ليس كفيـ و 
 إستيعاب المستويات العالية الأولى و الثانية ماستر .

 :النتائج العامة لمدراسة

تمخصت نتائج الدراسة في عدة نقاط ىادفة و دالة عمى الواقع الذي يبرىف عمى أف ىناؾ       

حرب إعلامية واضحة عمى الشعوب العربية أو الإسلامية لغرض تغيير مبادئيا و تعاليـ دينيا 

، و ىذا كمو مف أجؿ ما يسمى بالمصالح الخارجية ، و نسرد ىنا بعض العناصر الميمة التي 
 ىذا الوضع:تفسر 

( ساعات 0-0ػػػػػ كانت نسبة مشاىدة الطمبة إلى القنوات العربية و الجزائرية ما بيف )0    

عند الإناث ، و  %22عند الذكور ، و  %20يوميا ، مرتفع إلى حد ما حيث كانت النسبة 

ىذه النسبة تختمؼ حسب المستوى العممي و السف ، حيث كانت مرتفع جدا عند طمبة السنة 

و بعدىا كانت عند طمبة السنة الثانية و الثالثة ليسانس بنفس  %12الأولى ماستر بنسبة 
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رى ، و ىذا ما يؤثر في تحصيميـ الدراسي و يمنعيـ مف النشاطات الشبانية الأخ %20النسبة 

كونيـ مف طبقة الشباب ، بالإضافة تعرضيـ المستمر ليذه المضاميف يجعميـ يتاثروف حتى 

( 21-08( و )28-22بالأجندة الأجنبية و ما تبثو عبر برامجيا ، خاصة الذكور مف سف )
 يفضموف مشاىدة التمفاز بمفردىـ.

( و الطبية %20بة )ظيرت نسبة تفضيؿ الطمبة لمبرامج الإخبارية لكلا الجنسيف بنس  -2   

( و ىذا ما يفسر تتبع %22( و كانت نسبة مشاىدتيـ لمبرامج الدينية بنسبة )%22بنسبة )

الطمبة لمبرامج الإجتماعية بصفة عامة و الإختصاصية لغرض التثقيؼ و أخذ المعمومات و 

 ىذا مؤشر جيد عمى أنيـ يريدوف أف يزيدو في رصيدىـ العممي.

شاىدة الطمبة ليذه القنوات العربية ىو عند فراغيـ مف الدراسة لوحظ أف أسباب م  -0   

في مرحمة الدراسة ، و جاء الإختيار الثاني و ىذا إختيار عادي لكونيـ  %28بنسبة 

ثـ حبيـ للإطلاع عمى الأحداث  %20بضرورة التثقيؼ و أخذ المعمومات و ىذا بنسبة 
 و ىذا دليؿ عمى وعييـ بأىمية ىذه البرامج في حياتيـ.  %00بنسبة 

ػػػػ  لوحظ أف تأثير الطمبة مف فئة الذكور أعمى مف نسبة الإناث ببرامج القنوات 2

، مقابؿ المتوسط الحسابي  22.822الفضائية إذ كاف المتوسط الحسابي لمذكور 

و طمبة  02ثانية ليسانس ، و بالمقابؿ كاف تأثير طمبة السنة ال 02.828للإناث البالغ 

، و ىذا يعود إلى إنفتاح الشباب 20طمبة السنة أولى ماستر  08السنة الثالثة ليسانس 

عمى التفاعؿ مع البرامج التمفزيونية و إتاحة المجاؿ أماميـ لمشاىدة ىذه القنوات 
 التمفزيونية أكثر مف طمبة المستويات الأخرى أو التخصصات الأخرى.
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بينما  %08أغمب الطمب يشاىدوف القنوات التمفزيونية في التمفاز بنسبة  كما لاحظنا اف-2

نسبة قميمة تشاىد القنوات االعربية عبر الأنترنت في الكمبيوتر الشخصي الخاص بيا ، و 

و مع أفراد أسرتيـ كانت  %21و مع أصدقائيـ بنسبة  %20ىذا بمشاىدتيـ بمفردىـ بنسبة 

دوف التمفاز بمفردىـ ىذا ما يفسر أنيـ يممكوف أجيوة حيث تبيف تنيـ يشاى %00النسبة 
 تمفاز في غرفيـ الخاصة.

و مف جية التأثير العقدي و ىذا مف خلاؿ نشر الشبيات و الأمور المخالفة لمعقيدة  -1

الصحيحة و محاربة لمديف ، حيث اف معظـ القنوات العربية تدعـ مف قبؿ الدوؿ الغربية و 

ي حيث تنشر الإختلالات الخمقية و التربية الفاسدة التي تعمؿ عمى مف جية التأثير الإجتماع

حؿ المجتمع المتخمؽ و المتماسؾ ، و أيضا التأثير السياسي حيث يتـ تغميط المسار 

السياسي الصحيح و ىذا مف خلاؿ التدخؿ العميؽ الغير مباشر في التركيبة السيتسية لمدولة 

 ض العدائي و تحييف الخلافات .و ىذا إما بالتحريض الشعبي أو التحري

و تعد دوافع الطمبة لمشاىدة البرامج الفضائيات الجزائرية حيث بينت النتائج عمى انيا -0

ثـ مراعاة  %22تنتج محميا و تعالج القضايا المحمية و تعالج القضايا المحمية بنسبة 

ة المجتمع المنتجيف و الإعلامييف لمقيـ و العادات و ىذا دليؿ عمى إحاراـ خصوصي

، و أما مشاىدة التسمية و الكوميديا المحمية فجائت بنسبة قميمة كوف  %02الجزائري بنسبة 

 %02الكوميديا المحمية لا تزاؿ في دائرة التخمؼ خاصة في الآونة الأخير و بمغت نسبتيا 
. 

و أما فيما يخص مشاىدة برامج القنوات الفضائية العربية و منيا حتى العربية و -0

ناطقة بالأجنبية و ذات الإنتماء العربي ، فكانت مشاىدة الافلاـ و المسمسلات بنسبة ال



                                                                                التطبيقيالجانب                                                    الثانيالفصؿ 

76 
 

و ىذا ما يفسر أنو توجد قنوات  %00و و التفقو في الديف و التي بمغت نسبتيا  10%

عربية أخرى ىادفة أكثر مف المحمية ، بالإضافة إلى متابعة الأحداث و القضايا السياسية 

نظرا لوجود قنوات  %22، ىذا و كانت زيادة المعرفة و العموـ بنسبة  %20العالمية بنسبة 

عممية و تدريسية كما أنيا تتفوؽ في جودة البث التمفزي الفضائي عمى القنوات الجزائري 
 نظرا لتمتعيا بأحدث تقنيات البث.

فيما أف أخرى كانت بػ لا  %21و تميزت بعض القنوات الفضائية بالمصداقية بنسبة -2

، و  %22و اما إجابات الطمبة في أنيا أحيانا تكوف أخبارىا صادقة بنسبة   %00بنسبة 

ىنا كاف الطمبة يتوجيوف إلى مواقع التواصؿ الإجتماعي و ىذا لإستقصاء المعمومات و 

ا في و ىذا نظرا لما يرونو مف توافر المعمومات بأنواعيا و حريتي %20الأخبار بنسبة 

الأنترنت ، و كذلؾ يتفاعموف مع ىذه القنوات التمفزيونية عبر مختمؼ المواقع الإجتماعية 

بنسبة  التواصؿ و إبداء الرأي عمى المباشرلإيصاؿ معمومات أو بعث فيديو أو صور أو 

 مصدر معرفةلأجؿ نشرىا و لو حتى في الميداف السياسي ، و جائت  و ىذا 21%

مف خلاؿ شخصية الإعلامي ىؿ ىو  %22بنسبة  بالإعلاـ ائميفالق خلاؿ مف المعمومات

صادؽ أو ينحاز لجية ما أو موجو مف قبؿ أطراؼ معينة تعمؿ عمى تحريكو و التأثير 

 عميو.

و مف ىنا كاف في إختيار الطمبة لقنواتيـ المفضمة التي يشاىدونيا بإستمرار و ىي -08

بكؿ إختصاصاتيا حيث تعد مف القنوات و قناة إقرأ و المجد  %02قناة الشروؽ بنسبة 
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و ىي قنوات ذات تأثير إيجابي عمى الرأي العاـ عبر برامجيا  %08اليادفة بنسبة 

و ىي قنوات  %20+أكشف+ ماكس بنسبة mbc0+2اليادفة ، و بعدىا تأتي قنوات 

ذات تأثير سمبي عمى الرأي العاـ عبر أفلاـ العنؼ و أفلاـ السحر التي تمد بأحداث 

كاذبة تؤثر بيا عمى الأطفاؿ و المسمسلات المدبمجة التي تعمؿ عمى نخر التركيبة 

الأسرية و المجتمعية  ، بالإضافة إلى أف الطمبة  لا يمكف أف يستعنوا عف مشاىدة 

ما توجد فئة يمكف أف يستغنوا عف مشاىدة ىذه و بين %02بنسبة كبيرة القنوات العربية 

 .%02القنوات بنسبة 

أما عف الآثار الناجمة عف مشاىدة القنوات العربية عمى الرأي العاـ فكانت أغمب -00

 لممجتمع العامة الأخلاؽ عمى العربية الفضائيات برامج مشاىدة تؤثر خيارات الطمبة

 لدى العنؼ آفاؽ تفتح التي البرامج بعض العربية القنوات في توجدثـ إنيا  %22بنسبة 

 في عمدا العقائدية الأخطاء عمى برامجيا بعض تشتمؿو بعدىا  %02بنسبة  الأطفاؿ

مج تعمؿ عمى التضميؿ و ىذا راجع إلى أنو توجد برا %00بنسبة  العاـ الرأي تضميؿ

 البرامج بعض ىناؾبالعربي ، ثـ تأتي E مع مثؿ ستار اكاديمي و برنامج الخمقي لممجت

 ترى ىؿو أخيرا   %22بنسبة  المجتمع وعي مف لمحد إنيزامية ثقافية معمومات تنشر

و ىذا  %02بنسبة  المجالات أغمب في الصحيحة التوعية برامج قمت الزمف ىذا في أف
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راجع إلى كثرة التأثير عمى المجتمع و جعمو يواكب التطور ولو عمى حساب دينو و 

 خلاقو.أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 :تمػػػػػػػػػػػةالخا

كمحاولة لمعالجة إحدى الظواىر الإتصالية الحديثة في مجتمعنا و جائت ىذه الدراسة  إف

أصبحت أحد عوامؿ المتمثمة في القنوات الفضائية و ما تقوـ بو مف تأثير عبر برامجيا ، حيث 

التغير الإجتماعي و وسائؿ تحقيؽ أىداؼ المخططات التنموية ، كما أنيا أخذت تمعب دورا في 
 تشكيؿ وعي الأفراد في عاداتيـ و أنماط سموكيـ و قيميـ.

و إنطلاقا مف ىذه الدراسة فقد حاولت معرفة إشباعات الطمبة بمشاىدة القنوات الفضائية      

ـ عمى وسائؿ الإعلاـ في تسطير العديد مف الفراغات التي طالما كانت العربية و إعتمادى

 تشوش حياتيـ و كانت النتائج كما يمي:

تتعد أنماط إستخداـ الطمبة و إشباعيـ لبرامج القنوات الفضائية العربية فمنيـ مف يشاىدىا    

كف أغمبيتيـ كانوا دائما و منيـ مف يشاىدىا أحيانا و منيـ مف يصدقيا و منيـ مف يكذبيا ، ل

ـ مف تجاوزاتيا الإعلامية في بعض الأحياف خاصة منيا غيؤيدوف تصديؽ ىذه القنوات بالر 

المحمية الجزائرية و التي لـ تعطي الأخبار بصدؽ إلا في الآونة الأخيرة التي تمر فييا البلاد 

رامج مف أجؿ بظروؼ سياسية قاسية ، حيث عمدت وسائؿ الإعلاـ المحمية بعقد ندوات و بث ب

التوعية الأسري و المجتمعية مف مخاطر صحية و مخاطر الأجندة الأجنبية في المساس بأمف 

المواطف و سبؿ الإستفادة منيا و كيفية التعامؿ معيا و ىذا في إختيار و إنتقاء البرامج المبنية 

 عمى الحوار الموضوعي و ليس عمى الإكراه و التسمط و التأثير السمبي.

ا مف الناحية السوسيولوجية ينبغي أف ندرؾ أف تاثير مضاميف القنوات لا يمكف تناولو و ىن   

بمعزؿ عف العوامؿ الأخرى كالفوارؽ الفردية و شخصية المتمقي و دور مؤسسات التنشئة 
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الإجتماعية الأخرى كالأسرة و المدرسة و الجماعات الأولية و المساجد و الجمعيات الترشيدية 

لقيمي لدى الرأي مؿ تتناغـ وظيفيا لإحداث التأثير بشكؿ متكامؿ عمى النسؽ افكؿ ىذه العوا

 العاـ الجماىيري.
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النزىة  0محمد منير حجاب، الأسس العممية لكتابة الرسائؿ الجامعية، دار الفجر لمنشر و التوزيع، ط- 21
 .2888الجديدة القاىرة

 . 0220محمد عبد الحميد، دراسات الجميور في بحوث الإعلاـ، عالـ الكتب ، القاىرة، - 20
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العممي لإعداد الرسائؿ الجامعية،ط، مؤسسة الوراؽ لمنشر و  مرواف عبد المجيد ابراىيـ، اسس البحث- 20
 .2888التوزيع عماف

 .2802ر و التوزيع و الطباعة عماف مناؿ ىلاؿ مزاىرة، نظريات الإتصاؿ، دار المسيرة لمنش- 22

 2محمد يف عبد الرحماف الحضيؼ، كيؼ تؤثر وسائؿ الإعلاـ دراسة في النظريات و الأساليب، ط- 08
 .0220لعبيكاف الرياضمكتبة ا

صالح خميؿ أبو إصبع، الإتصاؿ و الإعلاـ في المجتمعات المعاصرة، دار أراـ لمدراسات و النشر و -00
  .021، ص 2882 2التوزيع، عماف الأردف ط
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-1-bannet, w. lance,public opinion in American politics.Edited by James David 
barber .new York :Harcourt brasse jovanovich,inc ,1980. 

2- Ablug , w.modern public opinion (N.y) Mcgraw Hill 1956. 

3- Doob . L.public opinion and proganda (N.y) Halt linchert and winst 

on inc 1966. 

 

 

 :و الرسائؿ المذكرات

صناعة الرأي العاـ )الثورة التونسية نموذجا( ،  )و ىي دور الإعلاـ الإجتماعي في ) زودة مبارؾ -1

 .مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستير في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ
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سلاـ خطاب اسعد )دور الاعلاـ و صناعة الراي العاـ دراسة لاساليب و مسالؾ صناعة الراي العاـ( -2
 .جامعة تكريت ، قسـ الاعلاـ الاردف

زىير ياسيف طاىات )دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الراي العاـ عبد الكريـ الدبيسي و -3
  لدى الطمبة جامعة الاردف(.

عرزي أماؿ "برامج تمفزيوف الواقع في الفضائيات العربية و تأثيرىا عمى قيـ و سموؾ -  2
 في منطقة ولاية سكيكدة. 2009أجريت ىذه الدراسة سنة 3المراىقيف" جامعة الجزائر 

 الأسرية القيـ عمى أثرىا و الفضائية القنوات: )بعنواف ماجستير لشيادة مكممة نسيمة،مذكرة طبوش-  5
  ـ.1ص 2007/2008باتنة، لخضر الحاج جامعة( الشباب لدى

جميور الطمبة الجزائرييف و الأنترنت، دراسة في استخدامات و اشباعات طمبة جامعة )باديس لونيس، -6
 .35ص  2008نطينة، ماجستير منشورة، قسمكممة لشيادة ، مذكرة (منتوري

 

1-hhtp//theses.univ-batna.dz.                            :مواقع الويب     

2- قنوات خاصة بلا ميثاؽ شرؼ إعلامي موقع أنترنت.نجوى ابراىيـ ،   

             www.al-ahly.com/articles  

 

 

 :القواميس و المعاجـ
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قاموس الطلاب، عربي عربي، مراجعة و تدقيؽ شيب الديف أبو عمرو،  البقاعي، يوسؼ محمد -1
 دار المعرفة، الدار البيضاء المغرب.

 لمطلاب، الجديد القاموس يحي، الحاج بف الجيلالي البميش، بمحسف ىادية، بف عمي -2
 .0222 الجزائر لمكتاب، الوطنية المؤسسة

 المجلات و الدوريات:

أنماط المشاىدة لبرامج الأطفاؿ في محطات التمفزة المحمية، محمد إبراىيـ و آخروف، -1
 جمعية الإجتماعييف الشارقة.  01مجمة شؤوف إجاتماعية ع 
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 المػػػػػلاحؽ

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 كمية العموـ الإنسانية و الإجتماعية

 قسـ عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ

 ثانية ماستر إتصاؿ جماىيري

 

 

 

 

 :مذكرة بعنوافػ    

 "العربي" أثر برامج القنوات الفضائية العربية عمى الرأي العاـ 
و ىذا في سياؽ إنجاز بحث عممي لنيؿ شيادة الماستر في  لديكـ إستمارة إستبياف ،      

عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ تخصص: الإتصاؿ الجماىيري و الوسائط الجديدة ، راجيف منكـ 
الإجابة عمى الإسئمة بكؿ إىتماـ و صدؽ ، مع التأكد أف ىذه المعمومات ستبقى في سرية 

 قبموا مني فائؽ الإحتراـ.تامة و لف تستعمؿ إلا لغرض بحث عممي ، و أخيرا ت

 

إشراؼ ػ                                               :     مف إعداد الطالبػ 
 :الأستاذ

 إستمارة إستبياف



 

60 
 

د.صالحي عبد                                      سدايرية عقبة.              
 الرحماف.

 

 .المناسبة( في الخانة Xالإجابة عف الأسئمة تكوف بوضع علامة): ػ ملاحظة
 8191-8192لموسم الجامعً:ا



 

 

 ـ المحور الأول: البٌانات الشخصٌة:

 الجنــس:                                ذكر                                  أنثى  

  30أكبر من               30-26               25-20الســن:                

                                         ثانٌة ماستر    أولى ماستر     ثالثة لٌسانس     المستوى الجامعً: ثانٌة لٌسانس 

 : عادات و أنماط متابعة القنوات الفضائٌة العربٌة لدى الجمهور:المحور الثانًـ              

 القنوات الفضائٌات العربٌة التً تتابعها ؟ )ٌمكن إختٌار أكثر من إجابة(:ـ ماهً أهم برامج 1

 إقتصادٌة         رٌاضٌة       وثائقــٌة         طبٌة               إخبارٌة 

 الموضة       سٌاسٌة             إشهارٌة         دٌنٌة               الدرامــا

 ............................................................................أذكرها..........أخرى 

 ـ منذ متى تشاهد مختلف برامج القنوات الفضائٌة المحلٌة و العربٌة ؟2

 سنوات(        5ـ منذ مدة قصٌرة )أقل من 

   سنوات( 10ألى  5ـ منذ مدة متوسطة )من 

      سنوات( 10ـ منذ مدة طوٌلة )أكثر من 

 ـ ماهً أهم الأوقات المفضلة لدٌك لمشاهدة البرامج فً القنوات الفضائٌة التالٌة؟3

 أ/ فً الفضائٌات الجزائرٌة :

  أوقات الفراغ       كل الأوقات           لٌــلا             مســـاءا            صبـاحــا 

 ب/ فً الفضائٌات العربٌة:

 أوقات الفراغ        كل الأوقات           لٌـــلا             مســـاءا          صبـاحــا 

 ـ ماهً أسباب هذا الوقت الذي تشاهد فٌه هذه الفضائٌات)ٌمكن إختٌار أكثر من إجابة(:4

         التثقٌف و أخذ المعلومات    مراقبة ما ٌجري فً قضاٌا المجتمع  عند الفراغ من الدراسة

     حٌنما تكون الحالة هادئة داخل المسكن 

 ...............................اسباب أخرى أذكرها................................................

 هدة برامج الفضائٌات التالٌة:اـ كم عدد الساعات التً تقضٌها فً الٌوم لمش5
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 ساعات 03أكثر من       ساعات( 03ـ01من )    أقل من ساعة  أ/ الفضائٌلت الجزائرٌة :

 ساعات 03أكثر من   ساعات( 03ـ01من )   أقل من ساعة  : ب/ الفضائٌات العربٌة

 ـ ماهً الوسٌلة التً تستخدمها فً مشاهدة هذه القنوات الفضائٌة ؟)ٌمكن إختٌار أكثر من إجابة(6

 الكمبٌوتر الشخصً            الهاتف الذكً                التلفزٌون  

 ـ مع من تشاهد برامج الفضائٌات العربٌة؟7

 مع بعض أفراد الأسرة        مع الأصدقاء       مع كل أفراد الأسرة        بمفردي

 المحور الثالث: حاجات و دوافع مشاهدة برامج القنوات الفضائٌة العربٌة لدى الجمهور:

 ـ أي من هذه القنوات الفضائٌة تعجبك و بتعددها  و إنتمائها:)ٌعنً عربٌة ناطقة بالأجنبٌة و العكس(    8

 الأجنبٌة                              العربٌة                    الجزائرٌة 

 ..................................................................................رأي آخر......

 ـ فً حالة إخترت الإجابة بأحد الخٌارات، ما الذي ٌعجبك فً هذه الفضائٌات؟9

 طرٌقة تأثٌر برامجها               تنوع برامجها دائما              جودة البث التلفزي  

 محتوٌاتها الإعلامٌة قٌمة و غٌر مملة             طرٌقة تقدٌم الإعلامٌٌن و الإعجاب بهم 

 .........................................................................آخر.................رأي 

 صل الإجتماعً؟اـ هل تتفاعل مع هذه الفضائٌات عبر مواقع التو10

 ...............لمواقع:...............ر هذه اإذا كانت الإجابة بـ: نعم أذك     لا       نعم  

 ـ ماهً دوافع مشاهدتك للبرامج فً القنوات الفضائٌة العربٌة)ترتٌبها حسب الأهمٌة بالإرقام(؟11

       تراعً قٌمنا و عاداتنا                تعبرعن الواقع و السٌاسة المحلٌة  

 مشاهدة الأفلام و المساسلات                    

التفقه         متابعة الراضة و مشاهٌرها          للتسلٌة و الترفٌه           تابعة عالم الموضةم

 فً الدٌن

 ـ فً رأٌك ماهً أكثر أنواع برامج القنوات الفضائٌة العربٌة تهم الرأي العام الجماهٌري؟12

 برامج وثائقٌة بٌئٌة     برامج الثقافٌة الغنائٌة        البرامج السٌاسٌة الحوارٌة   
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برامج        برامج التعلٌم و التدرٌس    برامج كومٌدٌة فكاهٌة       البرامج الدٌنٌة العقائدٌة     

 إقتصادٌة

 ـ فً رأٌك كونك من الطبقة المثقفة ماذا تقترح من الفضائٌات العربٌة أن تعدله فً برامجها؟13

حسن إختٌار الإطارات الإعلامٌة فً   جنٌة فً التلفزة العرٌبة  وضع خطة عربٌة لمواجهة الأجندة الأ

 نشاطها     

زٌادة الوعً و الإتجاه الفكري و الثقافً عبر    وضع رقابة على بعض البرامج التً تفسد المجتمع

    القنوات الهادفة

 .............إقتراح رأي.............................................................

 : الإتجاهات التً تتكون لدى الجمهور العربً نحو هاته القنوات العربٌة؟المحور الرابع

 ـ  فً رأٌك هل تمتاز القنوات الفضائٌة العربٌة بالمصداقٌة؟14

                                   أحٌانا                         لا                             نعم   

 ـ إذا كانت الإجابة بنعم من خلال ماذا؟15

 التواصل و إبداء الرأي على المباشر                 الحصول على معلومات فورٌة    

     التعرف على الأحداث العالمٌة بسرعة و دقة

 ومات من خلال القائمٌن بالإعلام معرفة مصدر المعل                                       

 إحتمالات أخرى...............................................................................

 ـ أذكر ثلاث قنوات فضائٌة عربٌة تفضل مشاهدتها اكثر من غٌرها؟16

 ..................ـقناة................................ـ قناة.................................. ـ قناة.  

 ـ هل ٌمكن الإستغناء عن مشاهدة القنوات الفضائٌة العربٌة؟19

 لا                                         نعم   

 .........الحالتٌن.........................................................برر إجابتك فً كلتا 
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 المحور الخامس: الآثار الناجمة عن مشاهدة هاته القنوات الفضائٌة العربٌة على الرأي العام:

 رافض محاٌد موافق الفقرات                                            

القنوات الفضائٌة العربٌة سلبا على الوعً السٌاسً تؤثر أغلب برامج 

 للجماهٌر

   

    تؤثر مشاهدة برامج الفضائٌات العربٌة على الأخلاق العامة للمجتمع  

    تقدم أغلب الفضائٌات العربٌة برامج الرعب و الخوف

    توجد فً القنوات العربٌة بعض البرامج التً تفتح آفاق العنف لدى الأطفال

    تشتمل بعض برامجها على الأخطاء العقائدٌة عمدا فً تضلٌل الرأي العام

    تضعف برامج القنوات العربٌة الإنتماء إلى القومٌة العربٌة

    أكبر فئة تؤثر فٌها القنوات الفضائٌة العربٌة هً الأطفال

    توجد قنوات فضائٌة عربٌة هادفة و صادقة رغم الإنتقاد الموجه إلٌها

    ساهمت بعض البرامج فً زٌادة العنوسة لدى النساء بتأثرهم بها

    هناك بعض البرامج تنشر معلومات ثقافٌة إنهزامٌة للحد من وعً المجتمع

    هل ترى أن فً هذا الزمن قلت برامج التوعٌة الصحٌحة فً أغلب المجالات 

للسلطة و لو كانت بعض القنوات الفضائٌة العربٌة رغم مصداقٌتها تنحاز 

 مخطئة

   

                                                                          

 .إنتهى و شكرا لإجابتك المفٌدة                                                         

 

 

 :الأساتذة المحكميف-

  المحكمــــــــــــــــــــــــٌنالأســــــــــــــــــــاتذة 

 الأستاذ: الزاوي محمد الطٌب.

 الأستاذة: طرابلسً أمٌنة.

 الأستاذة: سوٌقات لبنى.
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