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  داءــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإھ
فیارب العزة لك الحمد حتى ترضى و لك ،سم االله افتتحنا والحمد والشكر والثناء له ب

مد إذا  رضیت و لك الحمد بعد الرضى الحمد االله عدد ما كان وعدد ما یكون الح

  .وعدد الحركات والسكون

  هدي ثمرة هذا العمل المتواضعأ

التي أكرمها االله ووضع الجنة تحت أقدامها ،جل أبناءها إلى من أفنت عمرها من أ

  .ریحانة الدنیا ونور عینیا أمي حفظها االله،

خلاق والأدب وسهر من ألبسني ثوب مكارم الأ،ي واستمراریتيإلى من استمد منه قوت

  قتدي بها ن قدوتي أجل راحتي من كاوتعب وتحمل مشاق الحیاة من أ

  .إلیك أبي العزیز

عبد الكریم ،وإخواني حفظهم االله هیثم  ،أمال ،سهام ،ماریة ،لى أختي الغالیة سرین وإ 

ان والى عمتي سعیدة دون أن بة الرحمه،بصیري ،رهف ،صافیر الجنة روان إلى ع،

  .أنسى أبناءها

ربحة عمیرات  ،كلثوم ،عائشة  بن منصور:إلى كل أصدقاء الجامعة واخص بالذكر

م لى كل طلبة العلو وإ ، عبد الصمد، محمد، بن ذهیبة رضوان،بن حبیرشیاسین ،

ذتي في كل المراحل إلى كل هؤلاء لى كل أساتوإ ،التجاریة وخاصة أمال دناقیر 

  . مرة جهدي وعملي المتواضعهدي ثأ
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  انــــــــــــــــــــــــــــعرفو كرــــــــــــــــــش

ن اعمل صالحا والدي وأرب أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى "

  ".ترضاه و أدخلني برحمتك في عبادك الصالحین

  )19(سورة النمل الآیة 

الأستاذ الفاضل دشاش عبد القادر ما  أتوجه بالشكر الجزیل وعظیم الامتنان إلى

  .تكرم به علینا من سعة صدر ونصح وإرشاد 

الأساتذة ،خص بالذكر ني وشجعني على إتمام هذا العمل وأولكل من ساعد

  .زمیلاتي في الدراسة وخارجها ،

كما لا أنسى أن اشكر كثیرا جمیع من ساهم في الإجابة على الاستبیان وكل من 

  قام بتحكیمه 

عبارات الشكر والعرفان للأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة  أتقدم باسميكما 

  .الموقرة وأرحب بتوجیهاتهم وملاحظتهم بما یثري البحث 
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  الملخص

هذه الدراسة إلى طرح إشكالیة اثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي في البیئة تهدف 

النظري لتكنولوجیا  من خلال التعرض للإطار وذلك,میینیكادالأو  لمهنیینائریة من وجهة نظر االجز 

بإضافة إلى معرفة أهمیة تكنولوجیا ,عض الدراسات التي تناولت الموضوعالمعلومات التدقیق المحاسبي وب

وفي الجانب ,لوصفي في شقه النظريالمعلومات بالنسبة لمهنة التدقیق حیث اعتمد البحث على المنهج ا

تكنولوجیا  جل معرفة واقعمن أ,ورقلة _زیارة مؤسسة سونلغاز من خلالمیدانیة یقي استخدم دراسة التطب

شملت فرد  50وتوزیع استمارة استبیان لجمع المعلومات والتي تم توزیعها على ,المؤسسة يالمعلومات ف

المعلومات ساهمت محافظي الحسابات وخبیر محاسب بولایات الجزائر وتوصلت الدراسة إلى أن تكنولوجیا 

كما مكنت تكنولوجیا المعلومات المدقق بالاستفادة بأكبر قد من الإمكانیات بتنفیذ أعماله ,في عملیة التدقیق 

  .بسرعة وبدقة أكبر

  :كلمات مفتاحیة

  .تدقیق الالكتروني,نظام المعلومات ,تدقیق المحاسبي  ,تكنولوجیا المعلومات

Abstract 

This stus aims ta address the problem of the use of information technology on accounting 

auditing in the algerian environment according to professionals and academics point of view 

through exposure to the theoretical framework of information technology؛ financial auditing and 

some studies on the subject؛ in addition to illustrating the importance of information technology  

for the auditing  profession ؛the theoretical part based on the descriptive approach ؛on the 

practical side the study  conducted a study through the visit of the sonlegaz company in order to 

learn the reality of information technology in the institution . And distributed a questionnaire to 

collect information.the  questionnaire was distributed  to 50 samples of the study population 

 accountants and non accountants in the states of Aleria. The study   ccluded that information؛

technology has a role in conducting the auditor to make the most of the possibilities to carry out 

his work quickiy and more accurately . 

Key words: 

Information  Technology - Accounting  Auditing - Information system  - Ectronic checking.   
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 مقدمة



 مقدمة

 

 ب       

  مقدمة

إن استخدام تكنولوجیا المعلومات في مختلف مناحي الحیاة یمكن الاستفادة منه في تحسین العدید  

  .وعلى مستوى المجتمع وفي مختلف مجالات الأعمال من الجوانب على المستوى الفردي

لقد أصبحت العدید من المؤسسات في الوقت الحاضر تلجأ لاستخدام تكنولوجیا المعلومات لمعالجة 

وتستخدم تكنولوجیا المعلومات لأجل تسییر أعمالها ؛وتصنیع منتجاتها وربط هؤلاء ,بیاناتها بشكل الكتروني 

  .ة بشكل متكررالذین یتفاعلون مع الشرك

وترك أثارا  واضحة  على عملیة ,ولقد انتشر استخدام تكنولوجیا المعلومات في العقود الأخیرة 

التدقیق التي في نفس الوقت شهدت استجابات متزایدة لمواكبة التطورات في تكنولوجیا المعلومات لدى 

لوجیا الحدیثة ومساعدة المدقق في المؤسسات و أهمیة تغییر أسلوبهم من التقلیدیة إلى الأسالیب التكنو 

  .التخطیط والرقابة وتوثیق أعمال التدقیق

لمالیة والمحاسبیة التي ومن المعروف أن المؤسسات تلجأ إلى التدقیق للتأكد من صحة العملیات ا

ذلك ل,وذلك بهدف التحقق من مدى تطابقها مع النتائج ومقارنتها بالمعاییر التدقیق الساریة المفعول,قامت بها

 فعلى المحاسب والمدقق أن یكون قادرین على التأقلم مع هذا الوضع الجدید للبقاء والتفوق في عصرنا الحالي 

ولذلك فالمؤسسات في البیئة الجزائریة مطالبة من جهتها بمسایرة هذه التطورات التكنولوجیة والتأقلم معها 

  .لكسب تحدیات العصر الحدیث 

 :ة التالیة ومن هنا یمكن طرح الإشكالی

 :الإشكالیة

  .؟استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي في البیئة الجزائریة تأثیر ما مدى

  .یلي ثلاث أسئلة فرعیة متمثلة فیما الإشكالیةویتفرع من هذه 

  .؟د المراجع لاستخدام تكنولوجیا المعلوماتاما مدى اعتم - 1

  .على إجراءات  عملیة التدقیق المحاسبي؟ما مدى تأثیر تكنولوجیا المعلومات -2

 .ما مدى مسایرة مهنة التدقیق في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة؟-3

 الفرضیات

 :ولمحاولة الإجابة الأولیة عن أسئلة الفرعیة قمنا ببناء الفرضیات التالیة 

  .على استخدام تكنولوجیا المعلومات بصورة كبیرة  د المراجعااعتم_1



 مقدمة

 

 ج       

  .كفاءة وفاعلیة مدقق الحسابات لمعلومات  بصورة ایجابیةعمت تكنولوجیا اد_2

  .  لعبت مهنة  التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة-3

  :مبررات اختیار الموضوع

 تخصص الباحث في مجال المحاسبة كان السبب الأول في اختیار الموضوع.    

 ثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على تدقیق ة لأنه یبین أوع یعتبر حدیث الساعإن الموض

  .المحاسبي

 یقوم الموضوع بالربط بین تكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي.  

  :أهداف الدراسة وأهمیتها

یتمثل هدف الدراسة في الإجابة على مختلف الأسئلة المطروحة من خلال الإجابة على الفرضیات 

  :بالإضافة إلى 

  ف على أهم المفاهیم المرتبطة بالتدقیق المحاسبي وكذا أهم المفاهیم المرتبطة بتكنولوجیا التعر

  .المعلومات

 إبراز أهمیة الدور الذي تلعبه تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق المحاسبي.  

 لحدیثة ضرورة التنبیه إلى الاهتمام بعملیة التدقیق والعمل على تطویرها من خلال توفیر الأسالیب ا

  .بما فیها  تكنولوجیا المعلومات

  :الأهمیة 

تكمن أهمیة الدراسة من خلال الأهمیة البالغة في تكنولوجیا المعلومات كونها تقنیة تمكن المراجع 

  .من معالجة البیانات ألیا ومعرفة أثرها على عملیة التدقیق المحاسبي

یة الجزائریة إلى التطبیق الفعال كما تنبع أهمیة هذه الدراسة من حاجة المؤسسات الاقتصاد  

   .لتكنولوجیا المعلومات لكونها تساعد في تأدیة أنشطتها بصورة سلیمة من اجل تحقیق أهدفها المنشودة 

  : حدود الدراسة 

  : يلی تتمثل حدود الدراسة فیما

  :الحدود المكانیة 

الرقعة  اقتصرتحیث ،الجانب التطبیقي والمیداني تتمثل حدود المكانیة للدراسة في مكان القیام ب

التي تمت في  المیدانیة  وفي هذا المجال نشیر إلى دراسة,الجغرافیة التي احتوت عینة الدراسة المدروسة

  .ن التي وزعت على ولایات الجزائرورقلة  وكذا استمارة الاستبیا -مؤسسة سونلغاز

  



 مقدمة

 

 د       

  :الحدود الزمنیة 

ورقلة وإعداد وتحضیر استمارة  –سسة سونلغاز تتمثل الحدود الزمنیة لهذه الدراسة المیدانیة في مؤ 

  .   2019استبیان ومعالجة البیانات خلال الفترة الواقعة بین شهري أفریل و ماي لسنة 

  .منهج البحث والأدوات المستخدمة

الأسئلة الفرعیة وإثبات من أجل الإحاطة بكل جوانب الموضوع وللإجابة على الإشكالیة من خلال 

الأساسیة   دام المنهج الوصفي في الجانب النظري من أجل تبیین مختلف جوانب المفاهیمتم استخ,الفرضیات

                     اعتمدنا في الجانب  قدول,أهم ما قدمته الدراسات السابقة والتطرق إلى,الموضوع لمتغیرات

لمعلومات حول أراء العینة في وكذا على توزیع استبانه لجمع ا المیدانیة  نجاز الدراسة على دراسةالتطبیقي لإ

   .الموضوع

أما عن أدوات البحث ومصادر المعلومات فقد تم الاعتماد في الجانب النظري على المسح :مرجعیة الدراسة 

أما في ,) مذكرات ماستر ,وسائل ماجستیر,أطروحات دكتوراه ,كتب( المكتبي یتناول مراجع باللغة العربیة 

  .تماد دراسة میدانیة لمؤسسة سونلغاز والاستبیان و معالجته وتحلیلهالجانب المیداني فقد تم الاع

  :صعوبات الدراسة

تزامن توزیع الاستبیانات على المحاسبین ومحافظي الحسابات مع فترة إعداد المیزانیة مما جعل بعض _1

  .اللقاءات تؤجل ومنها ما ألغي

 .صعوبة استرجاع استمارات الاستبیان الموزعة _2

   .رة الدراسة في ظروف غیر ملائمة وقوع فت_3

   :هیكل البحث 

نقسم العمل  لإشكالیة المطروحة والإجابة عنها أنبغرض الإلمام بجوانب الموضوع ارتأینا لتحلیل ا

بدأ بالمقدمة تناول الفصل الأول الجانب النظري للدراسة والفصل الثاني تناولنا فیه الشق , إلى فصلین 

  . تناولت نتائج الدراسة وتوصیات مختلفةالمیداني وختم بخاتمة 

تم ،حیث تعرضنا فیه إلى الجانب النظري لمتغیرات الدراسة والذي تم تقسیمه إلى مبحثین :الفصل الأول

أما المبحث ،التطرق من خلال المبحث الأول إلى المفاهیم النظریة لتكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي 

   .الدراسات السابقة كانت التي الأقرب للدراسة ومقارنتها مع الدراسة الحالیة الثاني فتم التطرق إلى عرض

الأول تناولت الطریقة والأدوات المستخدمة فمبحثین  وینقسم إلى ,وخصص للدراسة المیدانیة :الفصل الثاني

ا فیها إلى في دراسة ،أما المبحث الثاني فتناولت نتائج الدراسة وتفسیرها وختمت الدراسة بخاتمة توصلن

  . مجموعة النتائج واقتراح بعض التوصیات
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 المحاسبي تكنولوجیا المعلومات و التدقیق
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  تمهید 

ي تمیزت العقود الأخیرة من القرن العشرین بظهور تطورات كبیرة في عالم المعلومات والاتصالات الت

التوسع في استخدام الحاسوب وشبكات أدت إلى  ،الاجتماعیة،السیاسیة ،مست مختلف الجوانب الاقتصادیة 

ة حتمیة تحتاجها كافة الانترنت وتطبیقات تكنولوجیا المعلومات حیث أصبحت تكنولوجیا المعلومات ضرور 

انات بهدف التحكم في الكم الكبیر من المعلومات والبی،ز مختلف الأعمال بكفاءة وفعالیة نجاالمؤسسات لإ

قت نفسه شهدت عملیة التدقیق استجابات متزایدة لمواكبة التطورات في وفي الو ،بطریقة منظمة سریعة ودقیقة 

 ویعتبر استخدم تكنولوجیا المعلومات في مجال التدقیق المحاسبي،یا المعلومات لدى تلك المؤسساتتكنولوج

ینة المدقق في اختیار عینة التدقیق وبالتالي زیادة مصداقیة نتائج المعا من القضایا المعاصرة  التي ساعدت

  .في التدقیق

  :ومن خلال هذا الفصل سیتم معالجة المبحثین  التالیین 

  . تكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي: المبحث الأول

  .الدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع:  المبحث الثاني
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  .تكنولوجیا المعلومات و التدقیق المحاسبي : المبحث الأول 

 ا المعلومات منذ القدم حیث تعتبر ثروة العصر والمورد الهام لأداء مختلف عملیاتتكنولوجیظهرت 

فهي ضروریة في صیاغة الحاضر و تشكیل المستقبل وبناء مجتمع متطور كما ساهما ظهور ،المؤسسات 

  .في عملیة التدقیق المحاسبي الذي هو وظیفة مهمة وحساسة في المؤسسة  تكنولوجیا المعلومات

  ماهیة تكنولوجیا المعلومات: لأولالمطلب ا

تلعب تكنولوجیا المعلومات دور هاما في إحداث تغییر جذري في مجتمعنا مما جعلها جزءا رئیسا 

فهي تعتبر من  أكثر الأدوات التي تساهم ،التي أدت إلى تطویر هذا المجتمعوأساسیا في مختلف العملیات 

               .تقنیات جدیدةبطریقة مباشرة في بناء مجتمع جدید ینطوي تحت 

  .المفاهیم الأساسیة المرتبطة بتكنولوجیا المعلومات:الفرع الأول

یتكون مفهوم تكنولوجیا المعلومات من شقین الأول التكنولوجیا نظرا لتطورات السریعة في مختلف 

و علیه سنحاول ،ات وشق الثاني المعلومات التي تعتبر المورد الهام لأداء مختلف عملیات المؤسس ،المیادین

  .  سرد مفهوم كل من التكنولوجیا والمعلومات

  :التكنولوجیا_ أولا 

یوجد التباس في فهم كل من التكنولوجیا و التقنیات، فهناك من یرى أن لها نفس : تعریف التكنولوجیا_ أ

مقطعین هما المفهوم وهناك العكس، و یرجع أصل التكنولوجیا إلى الكلمة الیونانیة و التي تتكون من 

technology  و تعني التشغیل الصناعي، و الثانيlogy  أي العلم أو المنهج لذا تتكون من كلمة واحدة هي

  1.علم التشغیل الصناعي"

جل الوفاء معارف المتراكمة لدى الإنسان من أو كذلك تعرف على أنها مجموعة الخبرات و ال 

  2.لاحتیاجاته 

اضح بین التكنولوجیا و التقنیة لأن مفهوم ناك اختلاف و و مع اختلاف المصطلحات نجد أن ه

أما التكنولوجیا تعتمد . شمل من مفهوم التقنیة و منه التقنیة ما هي إلا إنتاج التكنولوجیاالتكنولوجیا أوسع و أ

على الحاسوب و الوسائل المتطورة الأخرى في معالجة البیانات و جمعها و تصنیفها و تحلیلها بهدف 

  .لى إیجاد التقنیات المناسبة ، یمكن الاعتماد علیها في اتخاذ القرارات في الوقت المناسب التوصل إ

                                                           
  .4ص ,2012, 28تحت رقم ,مصر , مجلة المنهل,جیا المعلومات في مجال الأمني تكنولو  ,اشرف السعید أحمد - 1

بسكرة ,جامعة محمد خیضر بسكرة ,أطروحة  دكتورة غیر منشورة , تأثیر تكنولوجیا على التدقیق المحاسبي بالمؤسسة الاقتصادیة,بروبة إلهام -2

  . 4ص,2015,



 و التدفق المحاسبيتكنولوجیا المعلومات  :                                     الفصل الأول

4 

  : خصائص التكنولوجیا: ب

  1سوف نتطرق إلى أهم الخصائص لتكنولوجیا المعلومات نذكر منها 

 التكنولوجیا علم مستقل و عملي یهتم بتطبیق النظریات بشكل منظم  

  أي أنها حالة من التفاعل النشط المستمر بین المكوناتالتكنولوجیا عملیة دینامیكیة.  

 التكنولوجیا عملیة نظامیة تعنى بالمنظومات و مخرجاتها هو نظام كامل أي نظام.  

  التكنولوجیا عملیة شاملة لجمیع العملیات الخاصة بالتصمیم و التطور و الإدارة  

 التكنولوجیا عملیة تمس حیاة الناس.  

 ة المدخلات و عملیة المخرجاتالتكنولوجیا تشمل عملی. 

  : المعلومات: ثانیا

نحصل علیها من عملیة المعالجة مثل التبویب  المعلومات على أنها النتائج التيتعرف : تعریف المعلومات_أ

عرض استخدام الذي طلبت من اجله و في و الوقت المناسب و  تناسب و التحلیل و العرض في التقاریر

  2.ى معلوماتبذلك تتحول البیانات إل

و التي لها  مستقبلهاو تعرف المعلومات كذلك أنها البیانات التي تمت معالجتها في شكل أكثر نفعا للفرد 

  3.قیمة محركة في اتخاذ القرار

  4.أو أنها المعلومة هي عبارة عن بیانات تم تصنیفها و تنظیمها بشكل یسمح باستخدامها أو الاستفادة منها  

أنها عبارة بیانات وضعت في المحتوى ذات معنى و دلالة لمتلقیها بحیث یخصص لها و تعرف المعلومات ب

  5.قیمة لأنه یتأثر بتا أو لأنها تحقق له منفعة

من  إلى التعاریف السابقة فإن المعلومات هي بیانات تمت معالجتها وتحویلها من بیانات خالیة ااستناد

  .فادة منهالتحقیق أقصى است،المعنى إلى مفاهیم ذات معنى 

                                                           
ص ,2015,الأردن  –عمان ,الأكادیمیون للنشر والتوزیع ,الطبعة الأولى , كنولوجیا المعلوماتالاتصال الجماهیري وت,محي الدین عارف حسین  -  1

144.  
  6ص  ,مرجع سابق  ,برویه  الهام  - 2

,  أهمیة تكنولوجیا المعلومات في ضبط جودة التدقیق ومعوقات استخدامها من وجهة نظر مدققي الحسابات, فیصل دبیان عوض المیطري -  3 

 .19ص ,2013,الكویت ,جامعة الشرق الأوسط ,ستیر غیر منشورة مذكرة ماج

, 3جامعة الجزائر ,مذكرة ماجستیر غیر منشورة ,  اثر تكنولوجیا المعلومات والاتصال في تفعیل الأعمال التجاریة  للمؤسسات,لونیس نادیة   4-

 .4ص ,2011,الجزائر 

-عمان , دار الوراق للنشر والتوزیع ,الطبعة الأولى ,  كنولوجیا المعلومات وتطبیقاتهات , إیمان فاضل السامراني, عامر إبراهیم قندیلجي  5-

  .31ص ,2009,الأردن
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و على الرغم بین المعلومات و المعرفة فإنه توجد علاقة وثیقة بینهما بالإضافة إلى البیانات و الشكل التالي 

  .یوضح العلاقة 

  یوضح العلاقة بین كل من البیانات والمعلومات والمعرفة):1-1(الشكل رقم 

  

  السابقةالحالیة     ناتامعالجة البی  

  

  

  

  تكنولوجیا المعلومات وتطبیقاتها،إیمان فاضل السامراني  ،عامر إبراهیم قندیلجي بالاعتماد على المرجع  لطالبةمن إعداد ا:المصدر

  

  .تتمثل خصائص المعلومات في ما یلي:  خصائص المعلومات_ب 

بمعنى أن تكون المعلومات مناسبة زمنیا لاستخدامات المستفیدین، بحیث تكون متوفرة وقت الحاجة  :التوقیت

  .إلیها حتى تكون مفیدة و مؤثرة

یعني أن تكون المعلومات صحیحة خالیة من الأخطاء الصریحة التي یكون بها البیانات معینة أو : الدقة 

  .الأخطاء الناجمة عن المعلومات غیر المناسبة زمنیا

  .لطلب المستفیدیعني أن تكون المعلومات ملائمة و مناسبة :  الملائمة 

  .تكنولوجیا المعلومات ملائمة وتتكیف مع رغبات أكثر من مستفید تعني أن: المرونة 

  .أن تكون المعلومات منسقة فیما بینها و واضحة أي عرضها بشكل مناسب للمستفید : الوضوح 

وتعني عدم تغییر محتوى المعلومات مما یؤثر على المستفید أو تغییر المعلومات حتى تتوافق :  عدم التحیز

  1. المستفیدین مع أهداف ورغبات 

  

  

  

  

                                                           
الطبعة الأولى ,)تكنولوجیا –منضو راداري (تكنولوجیا وأنظمة المعلومات في المنظمات المعاصرة ,حیدر شاعر البرزانجي ,محمود حسن الهوسي -1

  .60ص ,2014.العرق ,ثائق من دار الكتب والو  181المجلد,

 المعلومات

 البیانات المعرفة
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  .تكنولوجیا المعلومات:الفرع الثاني 

  مفهوم تكنولوجیا المعلومات :أولا

تكنولوجیا المعلومات بأنها كافة أنواع  ROBBEYلقد عرفها الكاتب :  تعریف تكنولوجیا المعلومات_1

هاتف أو  البرمجیات و الأجهزة و المعدات المتعلقة بالحاسب و الاتصال سواء كان حاسوب شخصي أو

   1.عرض طریق نظم المعلومات الإداریة 

تعرف تكنولوجیا المعلومات بـأنها عبارة عن تلك الأنظمة والأجهزة التي تعتمد على تكنولوجیا الحدیثة 

  .لإیصال المعلومات وتقدیمها إلى الجهات المعتمدة بأقل جهد وأسرع وقت وأسیر السبل

تركز على استخدام المعلومات في أداء العمل وتتمثل في و یمكن تعریفها بأنها التكنولوجیا التي 

  2.المعدات والبرامج والشبكات وقواعد البیانات وغیرها

ة والبرمجیات التي والمكونات المادی ،و الإجراءات،والبیانات ،ویقصد أیضا أنها مجموعة من الأفراد 

  .جل الوصول إلى أهداف المنظمة تعمل سویة من أ

فینظر إلیها بأنها مجموعة من الأدوات التي تساعدنا في استقبال المعلومة )  الزعي وآخرون(أما 

سواء أكانت بشكل نص أو صوت أو صورة ،ومعالجتها وتخزینها واسترجاعها وطباعتها ونقلها شكل الكتروني

  3.وذلك باستخدام الحاسوب،أو فیدیو 

طورة التي تستخدم في تحویل البیانات وتعرف تكنولوجیا المعلومات بأنها عبارة عن كل التقنیات المت

بمختلف أشكالها إلى معلومات بمختلف أنواعها والتي تستخدم من قبل المستفیدین منها في كافة المجالات 

  4.الحیاة 

و بناء على هذه التعاریف یمكن القول أن تكنولوجیا المعلومات على أنها أداة تعتمد على جمع 

ي تسمح باستقبال البیانات و المعلومات و معالجتها و تخزینها و تحویلها إلى الوسائل و الأجهزة المتطورة الت

  .معلومات ذات موثوقیة ذات جودة عالیة و الاستفادة منها و الاطلاع علیها في أي وقت

  

  

                                                           

 1- www.pdffactory.comPDF created with pdf factory pro trial version.  

معة محمد جا,مذكرة دكتورة غیر منشورة , دور المراجعة في تحسین أداء عملیة التدقیق في ظل استخدام تكنولوجیا المعلومات,كردودي سهام   2- 

  .61ص,2015,بسكرة ,خیضر بسكرة 
  .126ص , 2014, الأردن- عمان ,دار المعنتر للنشر والتوزیع ,الطبعة الأولى, إدارة المعرفة وتكنولوجیا المعلومات,عبد االله حسن مسلم - 3

.  20ص, 2002قطر , لطنة عمان س,دار المناهج للنشر والتوزیع ,الطبعة الأولى , تكنولوجیا المعلومات ,علاء عبد الرزاق السالمي  -4  
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  : مزایا تكنولوجیا المعلومات_2

عدید من المزایا یمكن أدى استخدام تكنولوجیا المعلومات و الاتصال في منظومات الأعمال إلى تحقیق ال

  :تلخیصها فیما یلي 

حیث إن التكنولوجیا تجعل الأماكن الكترونیا متجاورة كما تسمح : تقلیص المكان و الوقت و المسافة  -

 1.وسائل التخزین باستیعاب حجما هائلا من المعلومات المخزنة التي یمكن الوصول إلیها بسهولة

 كبر قدرا من الموثوقیة تحقیق أ -

 ملیات المعالجة كفاءة ع -

 كفاءة عالیة في خزین المعلومات  -

 تساعد و تركز على تخفیض التكالیف -

  :وظائف تكنولوجیا المعلومات _3

  2:تتم وظائف تكنولوجیا المعلومات فیما یلي 

 .و تكون من خلال جمع و تخزین البیانات المتعامل معها :الحصول على البیانات 

 .جمیع البیانات و المعلومات لاحقة و هي تحول و تحلل و تحسب :المعالجة 

 .نجاز عملیة إضافیة أو إرسالها إلى مستفیدتسهیل استرجاع المعلومات لإ 

 .توفر نظم الحاسوب إجراء عدة أنواع من المعالجات للمعلومات في وقت واحد 

 .تحقیق تكنولوجیا المعلومات عدة منافع منها السرعة و الثبات و الموثوقیة 

  .المعلومات من مكان لآخرتنقل البیانات و  

  :تكنولوجیا المعلومات و نظام المعلومات: ثانیا

  :تعریف نظام المعلومات_

 ة مع بعضها البعض بشكل منتظم من یعرف نظام المعلومات بأنه مجموعة من المكونات المربوط

لوقت وإیصال هذه المعلومات إلى المستخدمین بالشكل الملائم وا،جل إنتاج المعلومات المفیدة أ

  3.المناسب من اجل مساعدتهم في أداء الوظائف الموكلة إلیهم 

                                                           
أم البواقي ,جامعة العربي بن مهیدي ,غیر منشورة  مذكرة ماستر, دور التدقیق الالكتروني في تحسین جودة المعلومة المالیة,نور الهدى قوراري  - 1

  .40ص ,2015,
, مصر, دار الكتب المصریة للنشر والتوزیع ,الطبعة الثانیة ,  ةالمكتبات الالكترونیة رویة للمكتبات في الألفیة الثالث,السعید مبروك إبراهیم - 2

  .31ص ,2012
الدار العلمیة الدولیة للنشر والتوزیع ودار الثقافة للنشر والتوزیع ,الطبعة الأولى ,   نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة, عبد الرزاق محمد قاسم - 3

  .18ص,2003,الأردن -عمان ,
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  تعرف أیضا بأنها مجموعة من المكونات المتداخلة والتي تعمل على جمع ومعالجة وتخزین وتوزیع

. المعلومات بهدف المساعد في دعم عملیة اتخاذ القرارات والتحكم و السیطرة على المنظمة 

لتنسیق والتنظیم والتخطیط ومساعدة المدراء والموظفین في عملیات بالإضافة على دعم عملیات ا

 1.تحلیل المشكلات ورؤیة المواضیع المعقدة وبناء منتجات جدیدة 

  تعریف جمعیة نظم المعلومات الأمریكیة)AISA ( نظام آلي یقوم بجمع : "لنظام المعلومات بأنه

الأفراد في مجالات التخطیط و الرقابة  وتنظیم و إیصال و عرض  المعلومات لاستعمالها من قبل

 2".والأنشطة التي تمارسها الوحدة الاقتصادیة

فنظم المعلومات هي مجموعة من المكونات و الإجراءات التي تهدف إلى تجمیع و تشكیل و توزیع  

  .و نشر و استرجاع المعلومات اللازمة و المساعدة في اتخاذ القرار و تنفیذ الأعمال داخل المؤسسة

  :علاقة تكنولوجیة المعلومات بنظام المعلومات_2

یحدث غالبا لبس بین تكنولوجیا المعلومات مع نظم المعلومات، حیث نجد من یتحدث عن 

التكنولوجیا المعلومات، لكنه لا یعني بالضبط تكنولوجیا المعلومات بأنها نظم الو هكذا یحدث التباس في فهم 

یم لذلك من الضروري وضع حدود متمایزة و لا نقول فاصلة أو مستقلة من المعنى العلمي للدقیق لهذه المفاه

دلالة و معاني نظم المعلومات و تكنولوجیا المعلومات، فإن مصطلح تكنولوجیا المعلومات هي كل أداة 

یستخدمها الأفراد في عملهم مع ) مكونات الحاسوب، البرمجیات، قواعد البیانات، الشبكات( حاسوبیة 

  3.ت لدعم أنشطة معالجة البیانات في المؤسسةالمعلوما

هذا یعنى إن مفهوم تكنولوجیا المعلومات یتضمن التقنیات المستخدمة في شتى أنواع أنشطة معالجة 

  .البیانات وتخزینها واسترجاعها وعرض المعلومات وتسهیل العملیات للمستفید سواء كان منظمة أو فرد

مجموعة من المدخلات التي تمثل بیانات ومعطیات مختلفة  فهي: أما نظم المعلومات الحاسوبیة 

یتم معالجتها للوصول إلى مجموعة من المخرجات للحصول على نتائج أفضل مقارنة بالمعاییر المحددة 

وتأسیسا على مستوى المكونات والوظائف والأهداف ومع ذلك فإن تكنولوجیا .لقیاس الفائدة أو المردود 

  .تخدمها نظام المعلومات المعلومات هي تقنیة یس

                                                           
  .22ص , 2012,الأردن  - عمان ,دار الحامد للنشر والتوزیع ,طبعة الأولى , إدارة تكنولوجیا المعلومات,طي خضر مصباح الطی - 1
ورقلة -جامعة قاصدي مرباح ,مذكرة ماستر غیر منشورة ,دور نظم المعلومات المحاسبیة الالكتروني في القوائم المالیة , عصام  عبیدلي  - 2

  .7ص,2017,الجزائر,
جامعة عبد ,مذكرة ماجستیر غیر منشورة , تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي بالمؤسسة الاقتصادیة,ضیل بن شني ف -  3

  .20ص , 2016,مستغانم ,الحمید بن بادیس 
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  مراحل تطور تكنولوجیا المعلومات :الفرع الثالث

بالإضافة إلى التعقد في البیئة التي ،وكذلك صناعة البرمجیات ،أدى التطور في تكنولوجیا المعلومات 

تعمل فیها المؤسسات إلى ظهور الحاجة لأدوات جدیدة تساعد المؤسسات على التعامل مع بیئتها من خلال 

وعلیه یمكن تقسیم مراحل تطورات تكنولوجیا المعلومات إلى خمسة .لاستفادة من تكنولوجیا المعلوماتا

  1: مراحل

وتتمثل في اختراع الكتابة ومعرفة الإنسان لها مثل الكتابة : مرحلة ثورة المعلومات والاتصال الأولى -1

 .المسماریة والسومریة  ثم الكتابة التصویریة  وظهور الحروف

والتي تتمثل ظهور الطباعة بأنواعها المختلفة وتطورها : ثورة المعلومات والاتصال الثانیة مرحلة -2

 والتي ساعدت على نشر المعلومات 

والتي تتمثل ظهور مختلف أنواع وإشكال مصادر : مرحلة ثورة المعلومات والاتصال الثالثة -3

هذه ادر المطبوعة الورقیة جانب المص المعلومات كالمسموعة والمرئیة كالهاتف والمذیاع إلى

 .المصادر  وسعت في نقل المعلومات وزیادة حركة الاتصالات 

وتتمثل باختراع الحاسوب وتطویره عبر مراحل وأجیال :مرحلة ثورة المعلومات والاتصال الثانیة - 4

 .متعددة

سیب وتتمثل في التزاوج الواضح بین تكنولوجیا الحوا:مرحلة ثورة المعلومات والاتصال الثانیة - 5

  .المتطورة وتكنولوجیا الاتصال المختلفة الأنواع والتطورات 

  .التدقیق المحاسبي:المطلب الثاني

إن التدقیق وظیفة مهمة وحساسة في المؤسسة وهذه الوظیفة لم تكن ولیدة العصر الحدیث بل ظهرت 

ي تحقیق التقدم والنمو لكل نظرا لدور الكبیر الذي لعبته وتلعبه ف ، عرفت تطورات كبیرة ومتواصلة،منذ القدم 

  .الوحدات الاقتصادیة والمجتمع 

  مفهوم التدقیق المحاسبي:الفرع الأول

  :لقد تعددت التعاریف ومنها:تعریف التدقیق المحاسبي: 1

فحص مهني مستقل للقوائم والبیانات المالیة المتعلقة بمؤسسة معینة وصولا "یعرف التدقیق المحاسبي بأنه 

  2".قول لإبداء رأي فني مستقل ومحاید حول عدالة القوائم المالیة في نهایة سنة المالیةإلى التأكید المع

                                                           

  .91ص مرجع سابق ,إیمان فاضل السامراني ,عامر إبراهیم قندیلیحي 1-
  . 332ص, مرجع سابق ,أیمن محمد نمر الشنطي - 2
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التدقیق هو عملیة منظمة ولجمع وتقویم أدلة إثبات بموضوعیة تتعلق بحقائق حول وقائع وأحداث "

مة اقتصادیة لتأكد من درجة تطابق تلك الحقائق مع المعاییر الموضوعیة وتوصل إلى مستخدمي المعلو 

  1.المعنیین 

التدقیق هو عبارة عن فحص أنظمة الرقابة الداخلیة والبیانات والمستندات والحسابات والدفاتر 

بقصد الخروج برأي فني محاید عن مدى دلالة القوائم ،الخاصة بالمؤسسة تحت التدقیق فحصا انتقادیا منظما

ومدى تصویرها أعمالها من ربح وخسارة عن ،المالیة عن الوضع المالي للمؤسسة في نهایة فترة زمنیة معینة 

  .تلك الفترة

كذلك عرف التدقیق بأنه فحص للدفاتر والسجلات والمستندات لتمكن المدقق من التحقق بأن 

  2.المیزانیة العمومیة تمثل بصورة عادیة وصحیحة المركز المالي للمؤسسة 

  .اسبي تشمل كل من الفحص والتحقق والتدقیقومن خلال التعریف بالتدقیق یتضح لنا أن عملیة التدقیق المح

  أسباب الحاجة إلى وجود التدقیق :ثانیا 

التدقیق عملیة مهمة جدا إذا یعمل على منع وقوع الأخطاء ویعمل على أكتشفها كما یبحث على 

  .أسباب وقوعها ومن ثم یقترح حلول مناسبة لها

  3:ومن أسباب الحاجة إلى وجود التدقیق هي

  .ى وسائل لاكتشاف الأخطاء والغش الحاجة إل_ 1

  . الحاجة إلى كشوف دوریة دقیقة حسابیا وموضوعیا -2

  .الحاجة إلى التدقیق مستمر بقوم بتدقیق العملیات أول بأول-3

  .ظهور المنشأة كبیرة الحجم ذات الفروع  المنتشرة جغرافیا والتي تطلب التدقیق الفعال  -4

  .یعات التي تعمل من خلالها تأثیر التعلیمات في مختلف التشر _5

  

  

                                                           
مجلة ,دراسة مقارنة بین الجزائر وتونس والمملكة المغربیة "  تنظیم مهنة التدقیق الخارجي في الجزائر ومقاومتها مع الدول المغاربیة,تمار خدیجة - 1

  .430ص , 2017,العدد الثامن ,الدراسات المالیة والمحاسبیة والإداریة 

 اهمة استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق في المصارف التجاریة العاملة في قطاع غزةمجالات مس,اریج عبد العظیم عبد االله البطة  2- 

  .12ص ,2016,فلسطین ,الجامعة الاسلامیة غزة ,مذكرة ماجستیرغیر منشورة ,

جامعة  ,مذكرة دكتورة غیر منشورة ,  یةدور التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبة في تفعیل الرقابة الداخل, ایمان لعماري  -3

  .14ص,2017,الشلف , حسیبة بن بوعلى 
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  :أنواع ومعاییر التدقیق المحاسبي:الفرع الثاني

  :أنواع التدقیق المحاسبي:أولا

  یصنف التدقیق إلى تدقیق كامل وتدقیق جزئي:من حیث نطاق عملیة التدقیق _1

 هنا یقوم المدقق بفحص القیود والسندات والسجلات قصد التوصل إلى رأي فني:التدقیق الكامل 1-1

  .دون استثناء% 100أي فحص كامل للأنشطة بنسبة ،محاید حول صحة القوائم المالیة ككل 

على بعض العملیات دون غیرها ویتعین على المدقق وهنا یقتصر عمل المدقق : التدقیق الجزئي  2- 1

في هذه الحالة إن یبرز في تقریره تفاصیل ما قام به من عمل لتحدید مسؤولیة بوضوح لمستخدمین 

لتقریر وما یرتبط به من قوائم ومعلومات بنظر إلى وجود عقد كتابي یوضح نطاق عملیة ذلك ا

 .التدقیق والهدف المراد تحقیقه 

  :من حیث الوقت الذي تتم فیه عملیة التدقیق _ 2

یتمیز التدقیق النهائي بأنه یتم بعد انتهاء السنة المالیة وإعداد الحسابات والقوائم : التدقیق النهائي 1_2

وذلك ضمانا تقدم حدوث أي تعدیل في البیانات بعد تدقیقها لان الحسابات تكون قد قفلت  ،المالیة الختامیة 

  .مسبقا

وبطریقة منتظمة  ،للمؤسسةیعني أن عملیة الفحص یتم على مدار السنة المالیة : التدقیق المستمر 2_2

  . ت الكبیرة و ذلك لتعدد الأنشطة ونجد هذا النوع أكثر في المؤسسا ،حسب برامج عمل مضبوطة مسبقا

  :من حیث درجة الإلزام القانوني في القیام بعملیة التدقیق_ 3

حیث یلزم المؤسسة بضرورة ،بههو التدقیق الذي یحتم القانون على وجوب القیام :الإلزاميالتدقیق  1_3

  .تعیین مدقق خارجي لتدقیق حساباتها واعتماد القوائم المالیة الختامیة 

ویرجع أمر تقریر القیام بها إلى أصحاب  ،اختیاريالأصل في التدقیق أن یكون : التدقیق الاختیاري 2_3

  .كما هو موضح بالعقد الذي یبرم بین المدقق والعمیل،المنشأة والى غیرهم من أصحاب المصالح 

  :من حیث مدى الفحص أو حجم الاختیارات _ 4

 ،یقوم المدقق بتدقیق جمیع القیود المسجلة في دفاتر  یعني أن:  التدقیق الشامل أو التفصیلي 1_4

الحسابات والمستندات والتأكد من عدالة القوائم المالیة ومدى تمثیلها لنتیجة الأعمال والمركز ،السجلات 

  .المالي إلا أن هذا النوع غیر ملائم لأنه یحتاج  إلى وقت وجهد كبیرین من قبل مدقق الحسابات
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هو التدقیق الذي یعتمد على اقتناع المدقق بصحة وسلامة نظام الرقابة الداخلیة : ريالتدقیق الاختیا 2_4

وذلك من خلال انتقاء عینة من العملیات وفحصها وتعمیم نتائج الفحص لها على مجتمع الدراسة وحجم 

بأن  وإذ وجد المدقق أخطاء في الدفاتر والسجلات وجب علیه توسیع حجم العینة إلى أن یقتنع ،العینة 

  .السجلات والدفاتر و الحسابات ستعكس رأیه النهائي حول عدالة القوائم المالیة 

  :من حیث الهیئة التي تقوم بعملیة التدقیق _ 5

هو نشاط مستقل یعمل من داخل المشروع للحكم والتقییم لخدمة أهداف الإدارة في  :الداخليالتدقیق  1_5

  .والمالیةحسابیة مجال الرقابة عن طریق تدقیق العملیات ال

تؤدي من طرف مدقق مستقل خارج المؤسسة وذلك بهدف إبداء الرأي الفني : التدقیق الخارجي  2_5

    1.المحاید عن صدق وعدالة التقاریر المالیة للمؤسسة خلال فترة معینة

  :معاییر التدقیق المحاسبي:ثانیا

التي یسترشد بها في عمله والتي یتعین على كل تعتبر معاییر التدقیق مقاییس نوعیة لتقییم كفاءة المدقق و 

وهي  ،حیث تساعد مدقق الحسابات في الوفاء بمسؤولیته المهنیة عند تدقیق القوائم المالیة  ،مدقق الالتزام بها

  .التي یقاس بها العمل من حیث الجودة ومن حیث الأهداف التي ینبغي الوصول إلیها من القیام بهذا العمل 

على عدة معاییر متعارف علیها باعتبارها أداة لقیاس  IIAهد الأمریكي للمحاسبین الأمریكیین وقد وافق المع

  .التدقیقالأداء في مهنة 

  :وفیما یلي یتم عرض أهم المعاییر

  المعاییر العامة أو الشخصیة _ 1

كما ،التدقیق توصف هذه المجموعة من المعاییر بأنها عامة تعد كمقابلة معاییر العمل المیداني ومعاییر 

توصف بأنها شخصیة لأنها تحتوي  على الصفات الشخصیة لمدقق الحسابات الخارجي ویمكن حصرها فیما 

  :یلي

  .یحب أن تتم عملیة الفحص عن طریق أو أشخاص مؤهلین علمیا وعملیا في مجال خدمات التدقیق 

علقة بعملیة یجب على المدقق أن یحتفظ باستقلال شخصیة وتفكیره في جمیع الأمور المت 

یجب أن یبذل المدقق العنایة المهنیة الواجبة عند تخطیط وأداء عملیة التدقیق وإعداد .التدقیق

 .التقریر

                                                           
ص ,2015,المملكة الأردنیة الهاشمیة ,دار الجنان للنشر والتوزیع  ,الطبعة الأولى,التدقیق المحاسبي وفقا للمعاییر الدولیة ,احمد قاید نور الدین - 1

  .20, 15ص
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  :معاییر العمل المیداني _ 2

ترتبط هذه المعاییر بتنفیذ عملیة التدقیق المحاسبي وتمثل  مبادئ التدقیق التي تحكم طبیعة ومدى القرائن 

بواسطة إجراءات التدقیق و المرتبطة بالأهداف الواجب تحقیقها من استخدام هذه  الواجب الحصول علیها

  :الإجراءات وتشمل هذه المعاییر ما یلي

  یجب أن یكون العمل مخططا بدقة وان یكون هناك إشراف ملائم من المدقق على مساعدیه  

ولتحدید  ،للاعتماد علیه یجب القیام بدراسة كافیة وتقوم نظام الرقابة الداخلیة المستعمل كأساس  

  .مدى الاختبارات الناجمة عن ذلك والتي ستقتصر علیها عملیة التدقیق 

الحصول على قرائن كافیة ومقنعة عن طریق الفحص والملائمة والاستفسارات والمصادقات بحیث  

  1.تكون هذه القرائن أساس سلیما یرتكز علیه المدقق عند التعبیر عن رأیه

  :تتمثل أهم هذه المعاییر في :التقریرمعاییر خاصة ب_ 3

  .یجب أن یبین التقریر ما إذا كانت القوائم المالیة معدة طبقا للأصول المحاسبة المتعارف  

یجب أن یوضح التقریر مدى ثبات المشروع على إتباع هذه المبادئ والقواعد المحاسبیة المتعارف  

  .علیها 

القوائم المالیة باعتبارها وحدة واحدة وفي الأحول التي یجب أن یحتوي التقریر على رأي المراجع في  

 ،لا یمكن إبداء الرأي على القوائم المالیة كوحدة واحدة یجب الإشارة إلى الأسباب التي أدت إلى ذلك 

خصائص وطبیعة الخدمة التي یقوم بها المراجع مع ،ویجب أن یوضح التقریر جمیع الأصول 

  .ي تقع على عاتقه نتیجة أداء هذه الخدمة الإشارة إلى مدى المسؤولیة الت

یفترض إن القوائم المالیة تحتوى على كافة المعلومات و الإیضاحات التي یجب إعلام القاري بهاما  

  2.لم یرد في تقریر إبداء الرأي ما یخالف ذلك

 .تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي:الفرع الثالث

                                                           

 . 26 22ص ص ,  مرجع سابق,احمد قاید نور الدین   1-
مذكرة ماجستیر غیر منشورة , دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في كفاءة وفاعلیة التدقیق الخارجي ,حسام أحمد محمد العملي  -  2

  .40 39ص ص, 2015,فلسطین ,الجامعة الإسلامیة غزة ,
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تكنولوجیا على التدقیق المحاسبي سوف نتطرق إلى نقطة التي یبدأ بدراستها مدقق لمعالجة تأثیر 

وعلى ضوء ،المحاسبي إلا وهي دراسة نظام الرقابة الداخلیة التي تمثل نقطة البدایة لعملیة التدقیق المحاسبي 

وعلى أهدف ثر تكنولوجیا المعلومات على التأهیل العلمي للمدقق المحاسبي ذلك یجب أن تتعرف على أ

  .التدقیق المحاسبي

 :خدام تكنولوجیا المعلومات على نظام الرقابة الداخلیةتأثیر است_أولا

 :ثر تكنولوجیا المعلومات على البیئة الرقابیةأ_1

بغیة الوصول إلى فهم بیئة الرقابة التي تؤثر على بیئة تكنولوجیا المعلومات على المدقق الداخلي  إن یركز 

  :الیةعلى العوامل الت

 وهي تتعلق حول اتجاهات الإدارة المتعلقة بالاستمارات ومنافع : فلسفة الإدارة وطریقة التشغیل

 .المعالجة الالكترونیة للبیانات 

  وهو یتعلق بمركزیة ولا مركزیة المعالجة الالكترونیة للبیانات وتعتبر ذات أهمیة :هیكل المنظمة

 .للمدققین لفهم نظام الرقابة الداخلیة

 وهي تتعلق باهتمام المدقق في بیئة العمل الالكترونیة باتجاهات وأفكار الإدارة :الإداریةالرقابة  طرق

 :التي تدور حول ما یلي 

  .إثبات المدقق للتغیرات التي تتم في أنظمة وسیاسات وإجراءات الرقابة _

  .احتفاظ المدقق بالبرامج والملفات_

  .ت الحاسوب إمكانیة العبور المصرح به  لوثائق وسجلا_

 وهي تتعلق بسیاسات وإجراءاتها الإدارة تجاه مكافآت :  السیاسات  والإجراءات المتعلقة بالأشخاص

 .الموظفین وتدریبهم وتقییمهم وتعویضهم المتعلقة بإعمال الحاسوب 

 ومقابل،ولقد عملت تكنولوجیا المعلومات على إعادة هیكلة طرق معالجة البیانات واستخراج التقاریر 

وعلیه لابد من  ،ذلك هناك  مخاطر تواجه المنظمات التي تعمل في ظل تكنولوجیا  المعلومات 

  .مراقبتها بشكل جید للتعرف على خصائص الرقابة التي یجب تطبیقها علیها 

  :ویمكن إبراز أهم تأثیرات تكنولوجیا المعلومات على البیئة الرقابیة كما یلي

  :الرقابة العامة:_1

جیا المعلومات في مجال الرقابة العامة المتعلقة ببیئة الحاسوب المطبقة حالیا وما تم تؤثر تكنولو 

  :كما تؤثر على كفاءة المنظمة بشكل عام بالأمور التالیة  ،معالجته 
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  .الأمانتوفیر _

  .تطویر الأنظمة وصیانتها وتغییر أسلوب الرقابة _

  .البیانات والتخطیط_

  :الرقابة على التطبیقات : _2

هي تنظیم العملیات أو الأحداث التي تحصل في الشركة وتتضمن الدخول المصرح به للبیانات والدقة وتقوم و 

والرقابة على التطبیقات مصممة لاكتشاف أو  على إكمال المعالجة للمدخلات من خلال المعالجة للمخرجات

  :منع أو تصحیح الأخطاء وذلك حسب كل نوع من أنواع الرقابة وكما یلي

وتؤثر تكنولوجیا ،غیر المرغوب بها الشركة من الإحداث أو العملیات  وهي تحمي:  لرقابة المانعةا_أ

  :خلال الأمور التالیة نالمعلومات على هذا النوع من الرقابة م

  .تمنع العبور غیر المصرح به للبرامج والأنظمة _

  .تحدد المطلوب وتحدد كلمة السر للدخول إلى البیانات _

  ).مثل أوراق الطباعة والتخزین على الأقراص(وزات المستخدم تقیید تجا_

  .تمنع إقفال  الدفاتر والسجلات في حال وجود خطأ_

وهي تهتم بالأخطاء التي تتم خلال المعالجة الالكترونیة للبیانات التي تحتوي على :رقابة الاكتشاف _ب

ریع لهذا النوع من الأخطاء  یجب على وبسبب الاكتشاف الس،التحذیرات والتوقعات الممكنة لحل المشكل 

وبسبب تأثیر التطورات  في ،المستخدم قراءة التحذیرات والتوقعات لحل المشاكل المستخرجة من النظام نفسه

كما ،تكنولوجیا المعلومات على هذا  النوع من الرقابة فإنها تحتاج إلى تصمیم دقیق لتجنب الأخطاء الكبیرة 

  .كما تفرض التكنولوجیا استمرار الإشراف والمراقبة ،قت المستهلك للتدقیق أنها تساعد على تخفیض الو 

وهذا ،وتقوم على تصحیح الخطأ ومعالجة نتائجه ،وهي تهتم بالأخطاء بعد حدوثها :الرقابة التصحیحیة _ج 

رة حیث إن تكنولوجیا المعلومات أوجدت  معلومات ذات كمیة ونوعیة كبی،یتطلب أنظمة مؤتمتة تقوم بذلك 

  .لذلك یتم تصحیحها الكترونیا بسرعة ودقة،مما یعني احتمالیة حدوث أخطاء لا تكتشف 

  :مستویات الرقابة :ثالثا

وضع مستویات للرقابة وذلك من اجل ،لقد وضعت تكنولوجیا المعلومات إلى جانب أنظمة الرقابة الداخلیة 

  :التالي التعامل المناسب مع مخاطر تلك التكنولوجیا وذلك حسب التوزیع

 یهتم بالبیانات وكیفیة الاحتفاظ بها عن طریق ترمیزها أو وضعها على شبكات :المستوى الأدنى

  .وان تكون هذه البیانات متكاملة من خلال المعالجة والتحویل إلى حقول أخرى ،الحاسوب 
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 صحة وذلك من خلال التأكد من ،یهتم بعناصر البیانات في الدفاتر والسجلات : المستوى الثاني

وهنا نتطلب تكنولوجیا المعلومات تجمیع ،كتابة الكلمات والعبارات وتكامل السجلات في الملفات 

نجاز المهام نطقي مع تكامل المعدات اللازمة لإوتلخیص البیانات ووجود رقابة فعلیة وبأسلوب م

  .لجدیدةوتركیب البرامج الحاسوبیة ا،والإشراف على التشغیل وجدولة الأخطاء ،المتعلقة بها 

 والحفاظ على مصادر الإدارة الخاصة بالمعلومات ،یهتم بتسهیل العملیات التشغیلیة :المستوى الأعلى

  1.والحفاظ على شبكات الحاسوب ،

 مخاطر استخدام تكنولوجیا على الرقابة الداخلیة _2   

  :لداخلیة منهاتنجم العدید من العیوب والمخاطر استخدام تكنولوجیا المعلومات في الرقابة ا     

  الاعتماد على برامج والأنظمة التي من خلالها تشغیل البیانات بشكل غیر حقیقي وغیر دقیق أوقد

 .تكون عدم الدقة في البیانات ذاتها

  في الدفتر أو الملف الرئیسي إي إمكانیة التلاعب ) غیر مصرح به(تغییر البیانات بشكل غیر سلیم

 .غیر مصرح به في البرامج أو الأنظمة في البیانات بالإضافة إلى تغییر 

 فقدان محتمل للبیانات أو حذفها بطریقة الخطأ. 

 الفشل في إجراءات تغیرات لازمة في الأنظمة والبرامج. 

  دخول غیر مسموح به أو غیر مصرح به إلى البیانات والذي یؤذي إلى تدمیر البیانات أو تغیرها. 

  الشخصي وبالتالي فان هناك العدید من الأخطاء التي الجانب غیر قادر على التفكیر أو الحكم

 .یمكن حدوثها ما لم توجد إجراءات للرقابة على البرامج المستخدمة 

وهذه المخاطر السابقة یختلف مداها وتأثیرها اعتماد على طبیعة وخصائص نظام معلومات المؤسسة 

اعد البیانات وذلك لتجنب فقدان أو لذلك فمن الضروري وجود قیود على الدخول الإطراف المختلفة لقو 

  2.سرقة أو تدمیر معلومات

  تأثیر تكنولوجیا المعلومات على أهداف التدقیق المحاسبي : ثانیا   

                                                           

مجلة , المعلومات أنظمة الرقابة الداخلیة في شركات المساهمة الأردنیة مدى مواكبة المدققین الداخلیین لمتطلبات تكنولوجیا,عطا االله الحسبان  1-

  .238  235ص ص ,2008, 1العدد,14المجلد ,المنارة 
  .142ص , مرجع سابق,بروبة الهام  - 2
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ن صحة العملیات السابقة وبتكلفة أقل من تكلفة الأداء سهلت تكنولوجیا المعلومات عملیة التحقق م

دارة البیانات المحاسبیة قد أدى أو یساهم في تحقیق ي إن استخدام تكنولوجیا المعلومات في إالیدوي أ

  :الأهداف التالیة

نه یستخدم بأقصى طاقة فحص استخدام الحاسوب للتأكد من  أإي إن هدف المراجعة :الاقتصاد _أ

ممكنة لخدمة المؤسسة وبأقل التكالیف یوفر المعلومات والبیانات المطلوبة في الوقت المناسب مما یعود 

  .ى المؤسسة بالمنفعة عل

أي إن هدف المراجع فحص فعالیة الأدوات الرقابیة للتأكد من كفاءة نظام الرقابة الداخلیة : لیةالفعا_ب

  .في جمیع الأنشطة الإداریة والمالیة والتشغیلیة 

نه یجب على المراجع التحقق من استخدام الحاسوب لتلبیة المتطلبات الأكثر أهمیة أي أ:الكفایة_ج

  .شاة بحسب مفهوم الأهمیة النسبیةبالنسبة للمن

ن یتأكد المراجع من حمایة النظام من مختلف المخاطر المرافقة لاستخدامه ومن بمعنى أ:الحمایة _د

أهمها انهیار النظام وفقدان البیانات المخزنة على الأقراص الحاسبیة ومشكلات الفیروسات وسرقة 

النظم لتغطیة المخلفات التي قد یرتكبها بعض البیانات أو التخریب المتعمد الذي قد تتعرض له 

  1.العاملین

  .تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على المؤهل العلمي والخبرة العلمیة للمدقق المحاسبي: ثالثا

ن یكون حاصلا على دراجة عملیة  في مجال العلوم المالیة و الإداري یجذر على مدقق الحسابات أ

علمیة ومتعددة على كافة الجوانب وسبل المتعلقة بعملیات التدقیق المختلفة وخاصة المحاسبة وذا خبرة 

هذا من جانب ومن جانب أخر وبسب التزاید المستمر على طلب تكنولوجیا المعلومات في كافة مجالات 

لذا فان مصدقیه أنظمة ،الأعمال فان المؤسسة تعمل إنشاء وظائف متكاملة لطاقم تكنولوجیا المعلومات 

لوجیا المعلومات تعتمد على قدرة المنشأة على تعیین أفراد أو مستشارین  ذوي معرفة متخصصة تكنو 

حیث أصبح لابد من التدریب على كیفیة الاستخدام والتعامل مع  تكنولوجیا ،بتكنولوجیا  المعلومات 

تستخدم من  المعلومات من قبل مدقق الحسابات لاسیما التعامل مع البرمجیات المختلفة التي یمكن أن

مما یستوجب على المدقق أن تتوافر فیه المقدرة على التعامل مع ،قبل المؤسسة لقراءة سجلاتها وتقاریرها 

                                                           
1 -1http://www.kantakji.com/accounting/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9, 

01/04/2016,12:06,p:07,08. لطیفة فرجاني" المراجعة في ظل المعالجة الآلیة  للبیانات  " 
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هذه العناصر بحیث تكون لدیه مهارات متخصصة وكفاءة عالیة یمكن اكتسابها من خلال المعرفة 

   1.العلمیة والدورات التدریبیة

  

  

  الدراسات السابقة:المبحث الثاني

ن اجل إحاطة أكثر بموضوع  بحثنا وقصد ضبط المتغیرات  وطریقة الدراسة بما یخدم أهدافها م

ارتأینا أن نخصص مبحث كاملا للدراسات ذات صلة بالموضوع منها العربیة والأجنبیة وسنتناول مجموعة 

  طالب وینقسم هذا المبحث إلى ثلاثة م.الاتفاقات والاختلافات بین الدراسة الحالیة والسابقة 

 

  الدراسات التي تعالجه تكنولوجیا المعلومات : المطلب الأول

مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة ):2005(علام حمدان  –طلال حمدونة : الدراسة الأولى 

التدقیق في فلسطین واثر ذلك على الحصول على أدلة ذات جودة عالیة تدعم الرأي الفني المحاید للمدقق 

 .دالة القوائم المالیةحول مدى ع

تناولت هذه دراسة معرفة وتحدید أهم التحدیات والصعوبات والأثر المتوقع لتدقیق الالكتروني على 

جودة الأدلة وإبراز أهمیة توضیح استخدام التكنولوجیا الالكترونیة في عملیة التدقیق حیث تساءل الباحث عن 

التدقیق وكذا مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات من قبل ما مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة 

و هل هناك اثر للتدقیق الالكتروني  ،المدققین في فلسطین في مجالات كل من التخطیط والرقابة والتوثیق 

على جودة الأدلة من حیث الملائمة والكفایة ؟ وما هي أهم الصعوبات التي تواجه ذلك ؟ ومن اجل الإیجاب 

ت وتحقیق أهدف الدراسة تم عرض المفاهیم العامة حول التدقیق الالكتروني للبیانات وكذا تدقیق على التساؤلا

كبر مدققي مكاتب التدقیق ا  قدم الباحث استبانه موجه إلى أكم ،الحسابات والتدقیق وتكنولوجیا المعلومات

تبیان خضع منها لتحلیل مكتبا وزع علیهم  الاس 40في فلسطین حیث تم اختیار عینة عشوائیة مكونة من 

حیث تناولت هذه لاستبانه أربع أقسام حیث احتوى  القسم  الأول على المعلومات .استبانه  38الإحصائي 

الشخصیة أما القسم الثاني فشملا مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق كما احتوى  بدوره 

                                                           
دور تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق الحسابات دراسة تطبیقیة على  مكاتب التدقیق في المملكة الأردنیة ",أیمن محمد نمر الشنطي - 1

   341ص  , 2011,الأردن , والعشرونالعدد السابع , مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة الجامعة,"الهاشمیة 
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أما ،م تكنولوجیا المعلومات في التخطیط لعملیة التدقیق على محورین المحور الأول تمثلا في مدى استخدا

أما القسم الثالث ،المحور الثاني تمثل في مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في الرقابة على عملیة التدقیق 

كما تناول القسم الرابع ،تناول مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في  تسجیل وتوثیق عملیة التدقیق 

  حیث كان الهدف من هذه لاستبانه التعرف ،التي تواجه تطبیق التدقیق الالكتروني في فلسطین الصعوبات 

  

ة أهم النتائج حیث طرحت الدراس.على مدى وعلاقة استخدام تكنولوجیا المعلومات بالعملیة التدقیق 

یق وقیاس أهم ثر التدقیق الالكتروني على جودة الأدلة التي هي محور عملیة التدقالمتمثلة في قیاس أ

وان التدقیق الالكتروني یساعد في تحسین جودة التدقیق كما استنتج أن ،المعوقات والمشاكل المتعلقة بذلك

هناك مشاكل توجه العدید من القطاعات التي أدخلت تكنولوجیا لأعملها منها صعوبة حفاظ على سریة 

ابات في فلسطین استخدموه التدقیق وان مدققي الحس،المعلومات والاستقاء عن خدمات بعض العاملین 

  1.الالكتروني  في أنشطة التدقیق المختلفة بشكل دون المتوسط في تخطیط والرقابة والتوثیق 

إلا أن الدراسة  ،شملت هذه الدراسة جمیع متغیرات المدروسة في الدراسة الحالیة وأكثر كذالك :تقییم الدراسة

والدور الذي تلعبه هذه على مهنة التدقیق المعلومات  نولوجیا الحالیة ركزت بصورة  أوضح عن تأثیر التك

 .الأخیرة في معالجة المالیة الالكترونیة 

دور تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق ) :2011(أیمن محمد نمر الشنطي :الدراسة الثانیة

  .الحسابات

ي الأردن من خلال مواكبة أولت هذه الدراسة إلى معرفة مدى استخدام التدقیق الالكتروني ف

التطورات المتلاحقة في مجال تكنولوجیا المعلومات من جهة ومواكبة مهنة التدقیق الحسابات من جهة 

حیث تساءل الباحث عن مدى دور تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق الحسابات في ،الأخرى

مات في المهنة وتدقیق الحسابات؟ وكذا الآثار الأردن وتأثیر الخبرة العلمیة لاستخدام تكنولوجیا المعلو 

المترتبة على استخدام تكنولوجیا المعلومات في مهنة وعملیة التدقیق من خلال أهم المعوقات التي تنشب من 

جل تحقیق أهداف الدراسة والإجابة عن التساؤلات المطروحة تم ومن أ،عملیة التدقیق جراء استخدمها في 

ة  حیث تم التطرق إلى الدراسات وأنواعه وأهمیة ضرورته في المنشأول التدقیق عرض المفاهیم العامة ح

                                                           
في فلسطین وأثر ذلك على الحصول على ادلة ذات "  التدقیق الالكتروني"مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق , علام حمدون - 1

العدد الأول ,المجلد السادس عشر ,الأردن ,میة مجلة الجامعة الإسلا, جودة عالیة تدعم الراي الفني المحاید للمدقق حول مدى عدالة القوائم المالیة 

,2008.  
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ة عن سابقتها في أنها تبرز دور هم ما جاء بها إذ تمیزت الدراسة الحالیسابقة التي لها علاقة بالموضوع وأال

الباحث استمارة وللإفصاح عن هذه المفاهیم  بشكل أوضح  قدم ،ثر تكنولوجیا المعلومات في مهنة التدقیق وأ

و ذلك ،استبانه موجه إلى مكاتب مدققي الحسابات القانونیین ومجموعة من الأكادیمیین من ذوي الاختصاص

استبانه ) 50(استبانه وتم استرداد ) 60(عن طریق اختیار عینة عشوائیة  من هذه المكاتب ووزعت علیهم 

تضمن القسم الأول البیانات الشخصیة لإفراد عینة ،كما  تناولت هذه لاستبانه قسمین رئیسین ،قابلة لتحلیل 

جل المساعد في الحكم على أهمیة دور تكنولوجیا المعلومات هم مستوى علمي من أالدراسة  الذین یتوفر لدی

سؤالا متضمن الدور المهم لاستخدام تكنولوجیا المعلومات في ) 21(أما القسم الثاني فتناول ،لدى المدققین 

تدقیق الحسابات وإبراز الخطوات التي تخطتها تكنولوجیا المعلومات في تطویر هذه المهنة   رفع مستوى مهنة 

وقد ،حیث كان الهدف منها معرفة مدى علاقة تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق الحسابات 

المعلومات في أظهرت نتائج الدراسة أن هناك بعض المشاكل والمعوقات التي تنشب جراء استخدام تكنولوجیا 

عملیة التدقیق وبرغم من ذلك ساهمت أجابیا في تطویر مهنة تدقیق الحسابات وعملیات التدقیق ومع ذلك من 

ضرورة إن یتمتع مدقق الحسابات بالخبر والكفاءة العلمیة مما یؤدي إلى زیادة ورفع كفاءة مهنة التدقیق وان 

  1.تخدام الأوسع و لأشمل لتكنولوجیا المعلوماتیكون ذو تأهیل وكفاءة الأمر الذي یترتب علیه الاس

ة الحالیة ركزت اشتبهت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة من حیث المتغیرات  إلا أن الدراس:تقییم الدراسة

یجابیة خدام تكنولوجیا المعلومات بصورة إوكذا است محافظي الحسابات في مهنة التدقیق على دور و مساهمة

  .في مهنة التدقیق

تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي ):2015(برویة إلهام :لدراسة الثالثة ا

 .بالمؤسسة الاقتصادیة

هدفت هذه الدراسة  إلى إبراز دور الذي تلعبه تكنولوجیا المعلومات في تحسین سیر المؤسسات 

كنولوجیا المعلومات كونها تقنیة تمكن الاقتصادیة وتسهیل مهنة المدقق وذلك من خلال تسلیط الضوء على ت

وحاجة المؤسسات الاقتصادیة إلى ،من معالجة البیانات ألیا ومعرفة أثارها على عملیة التدقیق  المحاسبي 

حیث تساءل .التطبیق الفعال لتكنولوجیا المعلومات لتأدیة نشطتها بصورة سلیمة من اجل تحقیق أهدافها

نولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي بالمؤسسة الاقتصادیة ؟ و واقع الباحث عن مدى تأثیر استخدام تك

تكنولوجیا المعلومات بالمؤسسة الاقتصادیة واهم المخاطر التي قد تنجم عن استعمالها ؟حیث تطرق الباحث 

                                                           

العدد السابع , مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة , دور تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق الحسابات, أیمن محمد الشنطي  1-

 .2011,وعشرون
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وكذا اسبي بالمؤسسة الاقتصادیة  إلى التعرف على واقع  تكنولوجیا المعلومات وتأثیرها على التدقیق المح

ز تأثیر تكنولوجیا المعلومات على عملیة التدقیق المحاسبي و من خلال الزیارات المیدانیة والمقابلات مع ابر إ

قام الباحث بتقدیم المؤسسة الصناعیة الكوابل  ،بسكرة   ENICABمدققین في المؤسسة الصناعة الكوابل 

اقع استخدام تكنولوجیا المعلومات فیها بهدف التعرف علیها وعلى أهم نشاطاتها كما تطرق إلى معرفة و 

مواكبة إلى یوما هذا وضلت  1988وتوصل إلى أن المؤسسة تستخدم تكنولوجیا المعلومات منذ سنة 

جل تحقیق الفعالیة والاستفادة منها في تخزین ومعالجة وتبادل المعلومات بسهولة لتكنولوجیا المعلومات من أ

كنولوجیا المعلومات في المؤسسة أكثر تتطرق إلى التعرف على واقع ودقة ولي یتضح له واقع استخدام الت

التسییر وتطویر استخدام تكنولوجیا بالمؤسسة وواقع كل من الحواسیب والطابعات والبرامج والشبكات التي 

 تعتمد علیها مؤسسة الكوابل حیث لاحظ أنها تستخدم برامج تطبیقیة وبرامج ذات الاستخدام العام والمتمثل في

 UNICLASSمعالجة النصوص والمجلد وبرامج معالجة الصور ومن بین البرامج المستعملة حالیا برنامج 

ومیزان ،جل تسجیل كافة العملیات المحاسبیة في دفتر الیومیة المدریة المالیة والمحاسبیة من أ تستخدمه

الذي یقوم بحساب سعر التكلفة و  DIKOجدول حسابات النتائج و كذلك تستخدم برنامج  ،المیزانیة ،المراجعة 

الذي تستخدمه مدیریة  ACHATبإضافة إلى برنامج َ ، AS400بل حیث یأخذ البیانات ألیا من النظام الكوا

الشراء بغرض تسجیل العملیات  الخاصة بشراء مواد الأولیة وقطع الغیار وهو أیضا یستعمل ألیا من نظام 

AS400 ،لخاصة بحساب إهتلاكات الاستثمارات وكذا برامج تقوم كما تستخدم العدید من برامج أخرى ا

بمتابعة دخول وخروج المواد الأولیة وقطع الغیار وبرامج تسجیل الفواتیر وحساب المصاریف و المئونات 

كما تطرق إلى  التعرف على تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي  ،الخ ....والأجور 

ث كانت هذه المؤسسة تستخدم تكنولوجیا المعلومات في مختلف وظائفها وفي ظل حی ENICABبمؤسسة

استخدام هذه التكنولوجیا تعرف على واقع عملیة التدقیق المحاسبي بمؤسسة من خلال ألیا التدقیق الداخلي 

یا ثم التعرف على تكنولوج،للمخزنات والتدقیق الداخلي للقرارات وكذا التعرف على التدقیق الخارجي 

المعلومات وتأثیرها على التدقیق المحاسبي بمؤسسة صناعیة الكوابل وبعد ذلك تقدیم مساهمة في تفعیل 

استخدام تكنولوجیا المعلومات في التدقیق المحاسبي حیث أسفرت نتائج الدراسة أن هناك  علاقة بین 

یستخدمها نظام المعلومات  تكنولوجیا المعلومات ونظام المعلومات حیث أن تكنولوجیا معلومات هي تقنیة

كما مكنت تكنولوجیا ،جل جمع ومعالجة البیانات وبرامج من أ ن تكنولوجیا المعلومات تقنیة تستخدم أجهزةوإ ،

  1.المعلومات المدقق من التحقق من صحة العملیات وتنفیذها بسرعة وبدقة اكبر وبتكلفة اقل 

                                                           
جامعة محمد ,مذكرة دكتورة غیر منشورة, حاسبي في المؤسسة الاقتصادیةتأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق الم, بروبة الهام  - 1
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الیة في دور الذي لعبته  تكنولوجیا المعلومات في تشابهت هذه الدراسة مع الدراسة الح:تقییم الدراسة 

حیث أهملت الدور الذي تلعبه على وعي وكفاءة محافظ الحسابات في ،المؤسسات وتغیر الذي طرى علیها 

  .حد ذاته و اعتماده علیها

مدى فاعلیة استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق )2016(محمد یحي زقوت :الدراسة الرابعة

 .أثره في تحسین  جودة خدمة التدقیق في قطاع غرةو 

هدفت هذه الدراسة إلى تعرف على مدى فاعلیة استخدم مكاتب التدقیق لتطبیقات تكنولوجیا 

المعلومات والبرامج المحوسبة  في مراحل عملیة التدقیق بإضافة إلي التأكد من ضرورة مواكبة التطورات 

وتعرف على المخاطر الناتجة عن استخدام تكنولوجیا المعلومات في ،المتلاحقة في مجالات تدقیق الحسابات

حیث تساءل الباحث عن مدى فاعلیة استخدام تكنولوجیا المعلومات في تحسین جودة عملیة ،لتدقیق عملیة ا

ات هاما في تحسین جودة أداء أعمال التدقیق وتوثیقها؟وهل استخدام تكنولوجیا المعلوم االتدقیق وهل لها دور 

التحلیلیة والاختبارات التفصیلیة للأرصدة یساهم في تحسین جودة عملیة  ي تنفیذ إجراءات التدقیقف

بالإضافة إلى تكنولوجیا ،هم مزایاه ومراحله الباحث إلى التعرف على التدقیق وأحیث تطرق .التدقیق؟

كما تطرق أیضا إلى ،المعلومات وتدقیق الحسابات في ظل استخدامها وكذا المخاطر الناجمة عن تطبیقها 

جل فهم هذه المفاهیم بصورة أدق قام الباحث  بتوزیع ومن أ،في ظل تكنولوجیا المعلومات معاییر التدقیق 

استبانه ) 70(وتم استرداد ،استمارة استبانه موجهة إلى مكاتب وشركات التدقیق العاملة في قطاع غزة ) 80(

تمثل كل من القسم الأول والثاني في معلومات  ،سام رئیسیةأق 3حیث تناولت هذه لاستبانه  ،قابلة لتحلیل 

بینما القسم الثالث فكان عبارة عن مجالات  ،الشخصیة لإفراد العینة والمعلومات المتعلقة بمكتب التدقیق

المحور الأول تضمن استخدام تكنولوجیا المعلومات في مرحلة التخطیط  ،محاور 5الدراسة حیث تناول بدوره 

والمحور الثاني تمثلا في استخدام تكنولوجیا المعلومات في مرحلة ،تحسین جودة عملیة التدقیق یساهم في 

أما ،تنفیذ اختبارات الرقابة والاختبارات الأساسیة للعملیات التي تساهم في تحسین جودة عملیة  التدقیق 

تدقیق التحلیلیة والاختبارات المحور الثالث درس استخدام تكنولوجیا المعلومات في مرحلة تنفیذ إجراءات ال

كما تضمن  المحور الرابع استخدم تكنولوجیا ،التفصیلة للأرصدة المساهمة في تحسین جودة عملیة التدقیق 

بینما المحور  ،المعلومات في مرحلة استكمال التدقیق وإصدار تقریر یساهم في تحسین جودة عملیة التدقیق 

حیث كان  ،لومات في تحسین جودة أداء أعمال التدقیق وتوثیقها الخامس تناول استخدام تكنولوجیا المع

الهدف من هذه لاستبانه والغرض منها التعرف على مدى فاعلیة استخدام تكنولوجیا المعلومات في تحسین 

                                                                                                                                                                                           

 .2015,بسكرة , خیضر بسكرة
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حیث خلصت الدراسة مجموعة من النتائج المتمثلة في أهمیة استخدام تكنولوجیا  ،جودة عملیة التدقیق

رحلة التخطیط ومرحلة التنفیذ واختبارات الرقابة والاختبارات الأساسیة للعملیات مما ساهم في المعلومات في م

كما إن استخدام تكنولوجیا المعلومات في مرحلة استكمال عملیة التدقیق  ،تحسین جودة عملیة التدقیق

ودة قیام المدقق وإصدار تقریر المدقق تؤدي إلى تحسین جودة عملیة التدقیق وكذلك تعمل على تحسین ج

  1.بالإجراءات التحلیلیة بسرعة أدق كما تساعد بدورها في الاطلاع على تقاریر وقوائم الشركات المنافسة   

فیما یخص هذه الدراسة فهي مشابها مع دراسة الحالیة من حیث دور الذي تلعبه تكنولوجیا :تقییم الدراسة

  .مسایرة مهنة التدقیق في معالجة المعلومات الكترونیاإلا أنها أهملت مدى ،المعلومات في مهنة التدقیق 

 استخدام تكنولوجیا المعلومات على جودة المعلومة اثر:یاسمین إعراب)2016(الدراسة الخامسة

  .المحاسبیة

تناولت هذه الدراسة  معرفة مدى أهمیة تكنولوجیا المعلومات وأثرها على جودة المعلومات المحاسبیة  

هذه الأخیرة في دنیا الأعمال خاصة في وجود التطورات الهائلة في ظهور تكنولوجیا  والدور الذي تلعبه

المعلومات والآثار المتولدة منها على جودة المعلومات وكذا الخصائص والسمات التي تجعل المعلومات 

دة حیث تم طرح الأشكال عن مدى تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على جو  ،المحاسبیة ذات جودة 

وما هو موقعها في المؤسسات الاقتصادیة  2015المعلومة المحاسبیة في المؤسسات الاقتصادیة خلال سنة 

؟ وهل تؤثر تكنولوجیا المعلومات في جودة المعلومات وهل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین جودة 

ذا الإشكال استعرضت المعلومة المحاسبیة والمتغیرات الشخصیة ؟ وبهدف الوصول إلى الإجابة على ه

الباحثة  في دراستها التعرف على تكنولوجیا المعلومات و وجودة المعلومة المحاسبیة كما تطرقت إلى 

وما یمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة  ،الدراسات السابقة التي لها علاقة بالموضوع وما جاءت بها 

حیث استلهمت استمارة استبانه  ،ودة المعلومة المحاسبیةأنها أبرزت اثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على ج

موجه إلى مجموعة من المحاسبین والمالیین في المؤسسات الاقتصادیة بمدینة حاسي مسعود ورقلة حیث تم 

المحور الأول احتوى على ،استبانه صالحة لتحلیل كما تناولت هذه لاستبانه ثلاثة محاور 116توزیع 

راد العینة بینما المحور الثاني تضمن كفاءة تكنولوجیا المعلومات والاتصال في المعلومات الشخصیة لإف

وهذا لتقصي وجهات النظر حول مدى  ،كما  تمثلا المحور الثالث في جودة المعلومة المحاسبیة،المؤسسة 

نولوجیا وقد أسفرت نتائج الدراسة أن مستوى تطبیق تك.تأثیر استخدام تكنولوجیا على المعلومة المحاسبیة 

و انه یوجد علاقة ،المعلومات سائدة بدرجة مرتفعة كما أن هذه الأخیرة تؤثر على جودة المعلومة المحاسبیة 

                                                           
 .2016,فلسطین ,مذكرة ماجستیر غیر منشورة , مدى فاعلیة استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق في قطاع غزة , محمد یحي زقوت - 1
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ذات  دلالة إحصائیة بین تكنولوجیا المعلومات وجودة المعلومة المحاسبیة في المؤسسات محل الدراسة وعدم 

  1.بیة والمتغیرات  الشخصیةوجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین جودة المعلومة المحاس

اعتمدت هذه الدراسة على الأدوات والوسائل الالكترونیة في تحسین جودة المعلومات   :تقییم الدراسة

بینما الدراسة الحالیة إشارة إلى استخدام تكنولوجیا المعلومات ،المحاسبیة جراء استخدام  تكنولوجیا المعلومات 

  .قیق التي لها تأثیر في تحسین مهنة التد

 Ahmad2011:(Re –Engineering Audit profession in the context of:(دراسة السادسة

information Tech nology-Study  pilot to Demonstrate the Views of a Sample 

Selection of Auditors in lraq  

  "لوماتإعادة هندسة مهنة تدقیق الحسابات في ظل تكنولوجیا المع"                

اعتمدت هذه الدراسة على مواجهة المخاطر البیئیة المواجهة للمهنة وتحلیل المتغیرات البیئیة الداخلیة 

والخارجیة لمهنة مراقبة الحسابات في العراق في تكنولوجیا المعلومات ورفع مستوى الأداء المهني للمهنة بما 

دول العالم المتقدم وهذا من خلال معرفة كیفیة إعادة یساهم في تقلیل الفجوة الحالیة في أدائها ونظراتها في 

هندسة مهنة مراقبة الحسابات في ظل  تكنولوجیا المعلومات في العراق وهل ترى ضرورة إعادة هندسة مهنة 

مراقبة الحسابات في العراق في ضوء تكنولوجیا المعلومات وهل هناك دور لتكنولوجیا المعلومات عند إعادة 

قبة  الحسابات في العرق ؟ ولتضح  لنا هذا الإشكال أكثر تم عرض المفاهیم المتعلقة هندسة مهنة مرا

بالتكنولوجیا المعلومات واهم مجالات استخدامها في مهنة مراقبة الحسابات كما  تم التطرق إلى المخاطر 

ه الدراسة أنها الناجمة عن تطبیق  تكنولوجیا  المعلومات وانعكاسات استخدامها في المهنة و ما یمیز  هذ

تناولت أهمیة إعادة هندسة مهنة مراقبة الحسابات في إطار تكنولوجیا المعلومات وانعكاسات ولي معرفة 

انعكاس ذلك الاستخدام والتعرف على القوائم و الكشوفات المالیة والحسابات المعدة من قبل المحاسبین 

ع استمارة استبانه مواجه إلى مراقبي الحسابات العاملین في مختلف الوحدات الاقتصادیة قام الباحث بتوزی

المحور الأول تمثل في ،أصحاب المكاتب الخاصة في المحافظات حیث  تناولت هذه لاستبانه محورین 

تكنولوجیا المعلومات ومهنة مراقبة الحسابات أما المحور الثاني تناول في إعادة مهنة مراقبة الحسابات 

وعلیه أسفرت نتائج الدراسة إن هناك ارتباط قویة جدا بین تكنولوجیا ،لومات بالعراق في ظل تكنولوجیا المع

المعلومات وإعادة هندسة مهنة مراقبة الحسابات في العراق كما أن مشروع الرؤیا المتعلق بمستقبل مهنة 

                                                           
جامعة قاصدي مرباح  ورقلة , مذكرة ماجستیر غیر منشورة, المعلومات على جودة المعلومة المحاسبیة اثر استخدام تكنولوجیا,یاسمین إعراب  -1

  .2016,الجزایر ,
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ل مستقبل لمهنتهم خصوصا عند مراقبة الحسابات یعطي الفرص الكاملة لمرقبي الحسابات لتحقیق أفض

  1.بالقیم والخدمات والمهام التنافسیة التي أشار إلیها مامهمإل

هندسة مهنة تدقیق الحسابات جراء تكنولوجیا المعلومات  إعادةاعتمدت هذه الدراسة على كیفیة :تقییم الدراسة

  .مدى تأثر مهنة التدقیق بالتكنولوجیا المعلومات  إلىبینما الدراسة الحالیة أشارات 

 The impact of information"        :بعنوان ) Moorthy & Other )2011:الدراسة السابعة

technology on internal auditing"  

  "ثر تكنولوجیا المعلومات على التدقیق الداخليأ"

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق الداخلي في الشركات 

في )  الأجهزة/البرمجیات (تجاه العالمي لاعتماد نظام تكنولوجیا المعلومات حیث تؤكد الدراسة على الا،

حیث اعتمد الباحث على توضیح كیفیة تأثیر  تكنولوجیا ،إنتاج بیئة أكثر خضوعا للرقابة في عملیة التدقیق 

لاتصالات بیئة الرقابة وتقییم المخاطر وأنشطة الرقابة المعلومات وا(المعلومات على الرقابة الداخلیة 

وتقدم المبادئ التوجیهیة وأفضل الممارسات في تقییم التقنیات المتاحة لتنفیذ مهام التدقیق بشكل ) والرصید

كما توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها تزاید الاعتماد على تكنولوجیا المعلومات في ،فعال داخلیا

التطورات والاتجاهات الجدیدة لتكنولوجیا المعلومات بحیث وضرورة قیام المدققین بفهم ،تنفیذ أنشطة التدقیق 

وضرورة قیام المدققین ومهنة التدقیق بتشجیع ،تشكل نسبة متزایدة من المعرفة والمهارات المهنیة للمدققین 

ودعم جهود مقدمي الأنظمة والتقنیات الجدیدة لتعزیز دمج وضمان  قوة وسلامة أنظمة المعلومات وحمایتها 

لجنة التدقیق (وتؤكد بأن المدقق لدیه أیضا مسؤولیة للتأكد من أن مستوى التحكم من الإدارة  ،اطر من المخ

  2.لفهم المخاطر التي قبلتها الإدارة والالتزامات المحتملة لنقلها إلى أعضاء مجلس الإدارة ) ومجلس الإدارة 

ة عملیة التدقیق الداخلي بینما الدراس ركزت هذه الدراسة على دور تكنولوجیا المعلومات في:تقییم الدراسة

وتأثیر تكنولوجیا المعلومات على مهنة  التدقیق الداخلي والخارجي معا الحالیة كان تركیزها على كل من

  .التدقیق 

  

  

                                                           
1-Manhal Mageed Ahmad ,Re-Engieering Audit profession in the context of lnformation Technoligy –study pilot to 
Demonstrate the views  of a Sample selection of Auditors in lraq, ph.Duniversity of st clements World Office of 
Mosul,alearaq,2011. 
2 - Krishna Moorthy , The impact of information technology on internal auditing ,African journal of Business 
Management,2011. 
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  التي تعالجه التدقیق الالكتروني  الدراسات: الثاني المطلب

  .روني في تحسین جودة خدمة التدقیق دور التدقیق الالكت:2014نبیل إبراهیم سمور:الدراسة الأولى 

تمثلت هذه الدراسة في ضرورة مواكبة التغییر في التكنولوجیا المعلومات الهائلة والحرص على 

الانتقال من التشغیل الیدوي إلى التشغیل الالكتروني من اجل تحقیق المهنة أهدافها وأهمها تحقق من مدى 

حیث ،روني في شركات التدقیق بقطاع غزةاستخدام التدقیق الالكت عدالة القوائم المالیة والوقوف على واقع 

تساءل الباحث عن ما تأثیر التدقیق الالكتروني في تحسین جودة خدمة التدقیق وما مدى استخدمه في تنفیذ 

اختبارات الرقابة والاختبارات الأساسیة للعملیات وهل له تأثیر على تدقیق الإحداث اللاحقة في الالتزامات 

لمستقبلیة قبل إصدار تقریر المدقق ؟وعلیه  استعرضت هاته دراسة التدقیق الالكتروني ودوره في تحسین ا

وبغیة الوصول إلى معرفة دور التدقیق بصورة  ،جودة خدمات التدقیق في فلسطین وكذا مراحل عملیة التدقیق

ثلة في شركات التدقیق العاملة في أوضح استلهم إلى تصمیم وتوزیع استبانه موجه إلى مجتمع الدراسة والمتم

استبانه تم ) 41(استبانه واسترداد ) 45(شركة وعلیها تم توزیع )  56(قطاع غزة بالفلسطین وكان عددها 

عرضها على بعض المحكمین المختصین من أعضاء هیئة التدریس في الجامعة الإسلامیة وجامعة القدس 

ستبانه أربع محاور علما أن الباحث في المحور الأول درس حیث تناولت هذه لا،المفتوحة ومدیر التدقیق 

استخدام التدقیق الالكتروني في مرحلة التخطیط ومدى استخدام البرامج الحوسبة للوصول للقناعة المعقولة 

أما المحور الثاني فقد تناول أیضا استخدام التدقیق ،في فهم طبیعة عمل المؤسسة والبیئة التي تحیط بها 

ي في تنفیذ اختبارات الرقابة والاختبارات الأساسیة للعملیات ومدى علاقته في تنفیذ اختیارات الرقابة الالكترون

وأیضا في المحور الثالث  تمكن من  ،وتنفیذ اختیارات المرحلیة للعملیات لتحقق من اكتمال العملیة المالیة

ختبارات التفصیلة للأرصدة ومدى علاقة دراسة استخدام التدقیق الالكتروني في تنفیذ إجراءات التدقیق والا

وأیضا في ،تنفیذ الإجراءات التحلیلیة لتحدید مدى واقعیة ومنطقیة العملیات المالیة والأرصدة المالیة للمنشأة 

المحور الرابع  تناول استخدام التدقیق الالكتروني في مرحلة استكمال التدقیق وإصدار تقریر المدقق ومدى 

وقد انجلت نتائج  ،ع القوائم المالیة المفصح عنها المعلومات التي یحتویها تقریر المدقق مالتحقق من ملائمة 

الدارسة أن استخدم التدقیق الالكتروني في تنفیذ إجراءات التدقیق التحلیلیة والاختبارات التفصیلة للأرصدة  

كما أن ، ،خدمة التدقیق  وكذا في مرحلة استكمال التدقیق وإصدار تقریر المدقق یؤدي إلى تحسین جودة

لیة التدقیق كما تساعد المدقق في استخدام تكنولوجیا المعلومات یساعد في تحسین جودة مرحلة التخطیط لعم
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كبر بحیث تؤدى المدقق على تحسین من جودة الإجراءات إنجاز العملیات الحسابیة بوقت أقل وبسرعة أ

   1.سرعالتحلیلیة وأعمال التدقیق وتوثیقها بشكل أدق وأ

ركزت هذه الدراسة على التدقیق الالكتروني ودوره في تحسین جودة خدمات التدقیق وكذا أهم  :تقییم الدراسة

مراحله وأهملت بدورها مدى تأثیر التدقیق الالكتروني في معالجة المعلومة التي تؤدي بدورها إلى تحسین 

  .خدمة التدقیق 

التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبیة في  دور):2017(إیمان لعماري : الدراسة الثانیة

  .تفعیل الرقابة الداخلیة

بنیت هذه الدراسة إلى تعرف على الحاجة الملحة لمواكبة التطورات التي تعتمد على تكنولوجیا 

عیل الرقابة والمعالجة الالكترونیة لجمع البیانات المحاسبیة وإبراز دور التدقیق الالكتروني في تقییم وتف

وبناء على ما تقدم ،ومدى تأثر فعالیة الرقابة الداخلة بمعاییر الالكترونیة ،الداخلیة في المؤسسة الاقتصادیة 

یمكن طرح الإشكالیة المتمثلة في دور أسالیب ومعاییر التدقیق في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة في 

ة للبیانات المحاسبیة ؟ومدى تأثیر التدقیق في المؤسسة المؤسسات الاقتصادیة في ضوء المعالجة الالكترونی

بالمعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبیة ؟وهل توجد فعالیة لرقابة الداخلیة لأنظمة البیانات المعالجة 

الالكتروني باستخدام الحاسوب في عملیة التدقیق للمؤسسات الاقتصادیة ؟ وبهدف الوصل إلى الإجابة على 

دراستها التدقیق في البیانات المعالجة الالكترونیة لتوضیح ماهیة ؤلات استعرضت الباحثة في التسا هاته

التدقیق وبیئة النظم البیانات المحاسبیة المعالجة الالكترونیة وأنواعها ومشاكل استعمالها وكذا تطرقت إلى 

طرقت إلى بعض الدراسات السابقة الرقابة الداخلیة في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبیة  كما ت

أنها تناولت  الأسالیب و  سابقتهاالتي لها علاقة بالموضوع واهم ما جاءت بها إذ تمیزت دراستها على 

كما استلهمت استمارة استبانه موجه ،للبیانات المحاسبیة  عاییر في ظل المعالجة الالكترونیةالإجراءات والم

بالمؤسسات الجزائریة وكذلك مجموعة المدققین الخارجیین في الجزائر  إلى مجموعة من المدققین الداخلیین

من محافظي الحسابات والخبراء المالیین وكذا المدریین المالیین بالمؤسسات الجزائریة بالإضافة إلى مجموعة 

تضمن ،حیث تناولت هذه لاستبانه سبع محاور،من الأكادیمیین المتخصصین في مجال التدقیق والمحاسبة 

بینما المحور الثاني تناول مدى تأثیر متطلبات ،لمحور الأول البیانات الشخصیة لإفراد العینة محل الدراسة ا

كما تمثل المحور الثالث ،تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة في ظل تدقیق البیانات المحاسبیة لمعالجة الالكتروني 

ني في تقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلي في في الصعوبات التي تواجه مدقق النظام المحاسبي الالكترو 

                                                           
 2014,غزة ,الجامعة الإسلامیة , مذكرة ماجستیر غیر منشور ,  الالكتروني في تحسین جودة خدمة التدقیقدور التدقیق , نبیل إبراهیم سمور  - 1
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وأیضا تضمن المحور الرابع متغیرات تمثل مؤثرات برامج التدقیق الالكتروني على ،المؤسسات الاقتصادیة 

أما المحور الخامس فتناول مؤثرات التأهیل العلمي الالكتروني لمدقق الحسابات ،فعالیة نظام الرقابة الداخلي 

و المحور السادس تناول مؤثرات طبیعة إجراءات التدقیق في بیئة البیانات ،الرقابة الداخلیة في تقییم فعالیة 

وبالنسبة إلى أخر محور فقد درس متغیرات تمثل ،المعالجة الالكترونیة على فعالیة نظم الرقابة الداخلیة 

للبیانات من قبل المدقق على  مؤثرات الأخذ بعناصر معاییر التدقیق الدولیة في البیئة المعالجة الالكترونیة

حیث كان الهدف من هذه لاستبانه بیان دور استخدام التدقیق في ظل المعالجة ،فعالیة نظم الرقابة الداخلیة 

الالكترونیة للبیانات على فعالیة نظام الرقابة الداخلیة ومواكبة التطورات التكنولوجیة الحاصلة من خلال 

وعلیه توصلت نتائج هذه الدراسة إن استخدام .المعاییر الدولیة لتدقیق  عرض اثر البیئة الالكترونیة على

الحسابات تكنولوجیا في معالجة البیانات المحاسبیة لم یؤثر على عملیة التدقیق بل طور من الإجراءات 

في مما أدى زیادة كفاءة وفعالیة المدقق في أداء مهامه بالرغم من وجود مشاكل لم تكن قائمة ،المستخدمة  

لم یتأثر معاییر من حیث المفهوم البیانات المعالجة الالكترونیة بل تأثرت من إمكانیة . ظل النظم الیدویة 

   1.الاستقلال ومعاییر إعداد التقریر بالإیجاب أو السلب  ماعدا معیار التطبیق سواء

لكتروني ودور الذي یلعبه في تشابهت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في معالجة التدقیق الا:تقییم الدراسة 

 .تفعیل الرقابة الداخلیة  ومدى أهمیته في عملیة المعالجة 

دور التدقیق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونیة البیانات ) :2017(ن قطیب علي ب: الدراسة الثالثة

 .في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة

لحاصلة في ممارسة مهنة التدقیق داخل المؤسسات هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على التغیرات ا  

وارتباطه باستعمال نظم المعلومات المحاسبي الالكتروني وإبراز مكانة التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة 

وعلیه تم طرح .في المؤسسة ومدى العلاقة التي تربط بین عناصر التدقیق في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة 

تدقیق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات  المحاسبیة في تحسین جودة المعلومات إشكالیة دور ال

المحاسبیة وما هو موقع المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة من استخدام عملیة التدقیق المحاسبي داخل بیئة 

لومات المحاسبیة في ظل تستعمل تكنولوجیا المعلومات؟وهل التدقیق في الجزائر قادر على تحقیق جودة المع

مخاطر التدقیق ومخاطر تكنولوجیا المعلومات والاتصال؟وما التحدیات التي تواجهها المؤسسات الاقتصادیة 

وعلى ضوء هاته التساؤلات لجأ الباحث إلى التعرف على التطور .في ظل تعاظم دور تكنولوجیا المعلومات؟

                                                           
الشلف ,جامعة حسیبة بن بوعلي , دور التدقیق في ظل  المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبیة في تفعیل الرقابة الداخلیة,إیمان لعماري - 1

,2010. 
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المحاسبیة وتكنولوجیا المعلومات والاتصال وعملیة التدقیق  التاریخي لتدقیق المحاسبي وكذا جودة المعلومات

حیث  قام بتوزیع استمارة استبانه موجه إلى المدققین ،المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات 

استمارة استبانه و تم استرداد )37(تمثلت في ،والمحامین العاملین في المؤسسات الجزائریة لولایة تیارت 

المحور الأول تناول المعلومات  ،محاور  4حیث تناولت هذه لاستبانه ،تمارة استبانه صالحة لتحلیل اس) 34(

جل المساعد في الحكم على أهمیة لذین یتوفر لدیهم مستوى علمي من أالشخصیة الخاصة بإفراد العینة ا

یا الإعلام والاتصال في بینما المحور الثاني تمثل في دور تكنولوج ،تكنولوجیا المعلومات لدى مدققین  

وتضمن المحور الثالث  دور التدقیق الالكتروني في تحسین جودة  ،تحسین جودة المعلومات المحاسبیة 

بینما تناول أخر محور معوقات التي تواجه استخدام تكنولوجیا المعلومات في  ،المعلومات المحاسبیة 

وكان الهدف من هذه لاستبانه  التعرف على  ،سبیةعملیات التدقیق والتي تؤثر على جودة المعلومات المحا

وقد ،تأثیر التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة على جودة المعلومات المحاسبیة لدى المؤسسات الاقتصادیة 

على انفرجت نتائج الدراسة وجود دور لتكنولوجیا المعلومات والاتصال في عملیة التدقیق والتي تؤثر إیجابا 

ن الفكر والآلیات المرتبطة بتكنولوجیا المعلومات قد أثرت على الممارسات وإ ،ت المحاسبیة جودة المعلوما

   1.  بهماالمحاسبیة وعملیة التدقیق الحسابات مما أدى إلى إحداث تغیرات 

حیث اشتركت مع الدراسة ،أبرزات هذه الدراسة التغیرات الحاصلة في ممارسة مهنة التدقیق :تقییم الدراسة

  في أبراز مكانة التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة بالمؤسسات الاقتصادیة الجزائریة  الحالیة

دور ومسؤولیة مراقبي الحسابات في ) 2009نضال عزیز مهدي،بكر إبراهیم محمود :(الدراسة الرابعة

 .العراق تجاه الإفصاح الالكتروني للقوائم المالیة

ت ومسؤولیات مراقب الحسابات تجاه هذا النوع من بااجهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على و 

وإلقاء الضوء على الإفصاح الالكتروني للقوائم المالیة في تنامي هذا النوع من  ،الإفصاح ومقدار أدركه له 

وإبراز أهمیة إضفاء صفة المصداقیة على القوائم المالیة المنشورة وبالتالي ،الإفصاح على المستوى العالمي 

وعلى ضوء هذا  تساءل الباحث عن دور ومسؤولیة مراقبي الحسابات ،على قرارات المستثمرین انعكاس ذلك 

في العراق  ومقدار إدراكهم لواجباتهم تجاه هذا النوع من الإفصاح وما هي أهم العوامل التي قد تؤثر على 

ومراحل  تطوره كما  إدراكهم ؟ولي یتضح الموضوع أكثر تم عرض المفاهیم العامة حول الإفصاح الالكتروني

تطرق إلى أهم مزایا الإفصاح الالكتروني مقارنة مع الإفصاح التقلیدي و كذا تحدیات المشاكل التي فرضها 

                                                           
منشورة  مذكرة دكتورة غیر,دقیق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات في تحسین جودة المعلومات المحاسبیةدور الت,بن قطیب علي - 1

 .2017,مسیلة ,جامعة محمد بوضیاف ,
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هم ما یمیز هذه الدراسة أنها تطرقت إلى دور ومسؤولیة مراقبي ح الالكتروني على مهنة التدقیق وأالإفصا

إلى استمارة استبانه موجه إلى مكاتب  كما تم لجوء،الیة روني للقوائم المالحسابات تجاه الإفصاح الالكت

مكتب حیث تم اختیار عینة البحث من هذه ) 141(مراقبي الحسابات العاملة في  العراق والبالغ عددها 

تحتوي استمارة استبانه على ثلاثة محاور ،استبانه ) 40(المكاتب وكان عدد الاستمارات الصالحة لتحلیل

ى جمع معلومات عامة تتعلق بصفة عینة البحث من خلال سنوات الخبرة في مجال محور الأول هدف إل

مراقبة الحسابات وكذلك الصنف الذین ینتمون إلیه أما المحور الثاني تناول تحدید مدى إدراك مراقبي 

رس بینما المحور الأخیر د،الحسابات في العراق لواجباتهم تجاه الإفصاح الالكتروني للمعلومات المالیة 

تحدید درجة تأثیر بعض المتغیرات التي یعتقد أنها تؤثر على إدراك مراقبي الحسابات لواجباتهم تجاه 

حیث أظهرت نتائج الدراسة أن استخدام السریع لشبكة الاتصالات ،ح  الالكتروني للمعلومات المالیةالإفصا

توى العالمي وتحول بیئة التقریر المالیة الدولیة الانترنت أدى إلى تنامي ظاهرة الإفصاح الالكتروني على المس

من بیئة الورقیة إلى البیئة الالكترونیة وبرغم من العدید من المزایا التي یحققها الإفصاح الالكتروني إلا انه 

في الوقت ذاته یعاني من مجموعة المشاكل  والتحدیات ذات الانعكاسات الخطیرة على مهنة التدقیق والتي 

  1.ل سوء في الثقة بالمعلومات المنشورة الكترونیا ومصداقیتها لدى المستخدمینتواجه مهنة الأعما

ي ودور مسؤولیة من خلال تحلیلنا لهذه الدراسة نلاحظ تناولها لموضوع الإفصاح الالكترون:تقییم الدراسة 

عملیة التدقیق  ي فيغیر أنها أهملت  مدى تأثیر الإفصاح الالكترون،القوائم المالیة  محافظي الحسابات اتجاه

  في حد ذاتها 

إطار مقترح لتطبیق مدخل المراجعة  المستمرة للحد من : 2015محمد جمال رویشد : الدراسة الخامسة 

 .حالات التلاعب والأخطاء في المعلومات تقاریر الأعمال المنشورة الكترونیا 

مصداقیة المعلومات  تناولت هذه الدراسة أهمیة استخدام مدخل المراجعة المستمرة في تحقق من

كما هدفت إلى تحدید الصعوبات والمعوقات التي تواجه تطبیق ،الواردة في تقاریر الأعمال المنشورة الكترونیا 

مدخل المراجعة المستمرة وكیفیة التغلب علیها ودور هذه الأخیرة في تحسین مصداقیة و موثوقیة المعلومات 

حیث تساءل الباحث عن مدخل المراجعة المستمرة للحد من ،رونیا الواردة في تقاریر الأعمال المنشورة الكت

حالات التلاعب و الأخطاء في المعلومات تقاریر الأعمال المنشورة الكترونیا ؟ وهل سیؤدي تطبیق مدخل 

المراجعة المستمرة إلى الحد  من حالات التلاعب أو الاحتیال في المعلومات الواردة في تقاریر الأعمال 

                                                           
معة المستنصریة الجا, دور ومسؤولیة مراقبي الحسابات في تجاه الإفصاح الالكتروني للقوائم المالیة,نضال عزیز مهدي ,بكر إبراهیم محمود - 1

  .2009,العرق ,
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الكترونیا ولماذا لا تقوم منظمات الأعمال بتطبیق خدمات المراجعة المستمرة ؟ و للإجابة على هاته  المنشورة

التساؤلات تطرق الباحث إلى التعرف على مدخل المراجعة المستمرة في ضوء متطلبات البیئة الالكترونیة 

ن خلال أقسام المراجعة المعاصرة كما تطرق أیضا إلى إطار مقترح لتطبیق مدخل المراجعة المستمرة م

جل استنتاج ومن أ،لأعمال المنشورة الكترونیا الداخلیة بغرض تحسین مصداقیة المعلومات الواردة في تقاریر ا

علاقة كل من أداء المراجعة المستمرة من خلال أقسام المراجعة الداخلیة وتحسین سلامة و موثوقیة معلومات 

اجهة إلى مراجعو الحسابات بأقسام المراجعة الداخلیة وكذا أعضاء هیئة تقاریر قدم الباحث استمارة استبانه مو 

" المستثمرین والمحللین "التدریس بالجامعات المصریة المتخصصون في مجال المراجعة وأصحاب المصالح 

بالإضافة إلى ، 173في بورصة الأوراق المالیة وكان عدد استبانه التي اجري علیها التحلیل الإحصائي 

وذلك من خلال ،بعض المقابلات الشخصیة لتوضیح بعض المعاني المدرجة في قائمة الاستقصاء  إجراء

المجموعة الأولى في ،حیث تناولت استبانه  مجموعتین ،الاتصال والنقاش المباشر مع مفردات العینة 

في نظم الرقابة ممارسة مهمة المراجعة المستمرة من خلال أقسام المراجعة الداخلیة للحد من أوجه القصور 

الداخلیة بینما المجموعة الثانیة هدفت إلى تقسیم  مدى إمكانیة ممارسة مهمة المراجعة المستمرة من خلال 

أقسام المراجعة الداخلیة بغرض التحقق من  سلامة ومصداقیة المعلومات الواردة في تقاریر الأعمال المنشورة 

ام بضرورة التحول من استخدام النظم الیدویة إلى استخدام حیث أسفرت نتائج الدراسة إن الاهتم.الكترونیا

كما یساهم استخدام مدخل المراجعة المستمرة في تحسین كفاءة وفعالیة نظم الرقابة ،النظم الالكترونیة 

الداخلیة كما أصبحت  هذه الأخیرة أمر ضروري لا یغني لمواجهة الآثار المهنة الجوهریة الناتجة عن 

كما ،ومات والمخاطر التي تواجه مصداقیة معلومات تقاریر الأعمال المنشورة الكترونیا تكنولوجیا المعل

ساهمت التطورات في تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وانتشار عملیات التجارة الالكترونیة في توفیر 

  1.باستخدام منظمات الأعمال لأنظمة المحاسبة الفوریة ،معلومات ملائمة وفي الوقت المناسب 

هذه الدراسة من أهم الدراسات التي تبحث في الأدبیات الخاصة بمفهوم وطبیعة  تعتبر:تقییم الدراسة 

وما یؤخذ على هذه الدراسة اعتبارها أنها سبب الرئیسي في مصداقیة المعومات الوردة  ،المراجعة المستمرة 

  .وإهمالها لدور الأطراف الأخرى في  الحد منها،في تقریر الأعمال 

  

  

                                                           
إطار مقترح لتطبیق مدخل المراجعة المستمرة للحد من حالات التلاعب و الأخطاء في المعلومات تقاریر الأعمال المشورة ,محمد جمال رویشد - 1

  .2015,طرق,جامعة حمد بن خلیفة بالدوحة ,بحث مقدم للمؤتمر الخامس العاشر للاقتصاد والتمویل الإسلامي ,الكترونیا
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 Stoel & Other )2012( :       An amalysis of attributes that impact:الدراسة السادسة

information techogy audit quality : A - study of it and financial audit 

practitioners.  

تدقیق دراسة مشاركي تدقیق تكنولوجیا المعلومات وال(تحلیل خصائص تكنولوجیا معلومات جودة التدقیق 

  ).المالي

أظهرت هذه  الدراسة إبراز أهمیة التدقیق باستخدام تكنولوجیا المعلومات مع زیادة الاعتماد على 

تكنولوجیا المعلومات للعملیات التجاریة واللوائح الجدیدة والانتشار الواسع لتكنولوجیا المعلومات في جمیع 

ي العدید من الأطر العامة التي قد تؤثر على جودة وقد اقترح مستخدمي التدقیق المالي التقلید،المجالات 

طر لجودة ى الدراسات السابقة التي اقترحت أوبناء عل،تدقیق الحسابات باستخدام تكنولوجیا المعلومات 

وكذلك أدبیات  ،التدقیق باستخدام التكنولوجیا یتم تحدید وتقییم البنى المحتملة التي اقترحتها هذه الأطر 

ولقد تم تطویر أداة مسح واستفسارات لمستخدمي تكنولوجیا المعلومات  والممارسین  ،التدقیق المالي 

للمحاسبة المالیة لتقییم تأثیر هذه الخصائص على جودة التدقیق باستخدام تكنولوجیا المعلومات وأولویات 

   1.تأثیر كل خاصیة على جودة التدقیق باستخدام تكنولوجیا المعلومات

هت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في إبراز أهمیة ومكانة التدقیق باستخدام تكنولوجیا تشاب:الدراسةتقییم 

رغم اختلاف المنهج إلى أنها توصلت إلى لى هذه الأخیرة في جودة التدقیق المعلومات ومدى الاعتماد ع

  .بعض النتائج التي توصلت لها الدراسة الحالیة

  .ف بین الدراسة الحالیة والدراسة السابقةأوجه التشابه والاختلا :الثالث المطلب 

سنحاول من خلال هذا المطلب التطرق إلى كل من أوجه التشابه وأوجه الاختلاف بین الدراسة 

الحالیة والدراسة السابقة ومن خلال العرض السابق لدراسات السابقة سواء الأجنبیة أو العربیة منها نلاحظ أن 

لعماري "باستثناء دراسة ،المتغیرات الدراسة الحالیة وهو التدقیق الالكتروني الأغلبیة منها تناولت متغیر من 

إلا أنها تطرقت إلى دور  ،)ومهنیین  أكادیمیین( التي تناولت نفس الموضوع بنفس عینة الدراسة "إیمان 

نبیل "راسة وذهبت د،التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبیة في تفعیل الرقابة الداخلیة 

" بروبة الهام "ودراسة ،لتوضیح دور التدقیق الالكتروني في تحسین جودة خدمة  التدقیق " إبراهیم سمور

كانت عبارة عن دراسة حالة عن كیفیة تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي في 

الدراسة الحالیة لجاءت إلى دراسة  أنة غیر المؤسسة الاقتصادیة وكانت أكثر دراسات الشاملة لدراسة الحالی

                                                           
1 -Stoe.,An analy sisof attributes that impact informattiom technology audit quality :Astudyof it andfinancial audit 
practitioners.2012. 
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دور تكنولوجیا المعلومات في " أیمن محمد نمر الشنطي "كما تناولت دراسة ،حالة واستبیان في نفس الوقت  

بكر إبراهیم "بینما دراسة كل من ،تطویر مهنة تدقیق الحسابات التي تشابهت مع الدراسة الحالیة في المنهج

التي تناولت دور ومسؤولیة مراقبي الحسابات في العراق تجاه الإفصاح "ي نضال عزیز مهد،محمود 

تناولت إطار مقترح لتطبیق مدخل المراجعة المستمرة " محمد جمال رویشد "الالكتروني للقوائم المالیة  ودراسة 

في متغیر  فاشتركت ،للحد من حالات التلاعب والأخطاء في المعلومات تقاریر الأعمال المنشورة الكترونیا 

تطرقت إلى  دور التدقیق المحاسبي في "بن قطیب علي" أما دراسة،من المتغیرات الحالیة  مع اختلف البیئة

كانت " ثریاسمین إعراب أ"ودراسة ،المحاسبیةظل المعالجة الالكترونیة البیانات في تحسین جودة المعلومات 

  .لى جودة المعلومة المحاسبیةعبارة عن دراسة حالة عن استخدام تكنولوجیا المعلومات ع

وطریقة ) والاستبیان معامیدانیة دراسة (واختلفت هذه الدراسة عن جل الدراسات في طریقة جمع البیانات 

كما اختلفت في ،حیث تم التمییز في اختیار العینة  ،المعالجة وكذا اختلافها عن  جل الدراسات في العینة 

ول العربیة في كل من فلسطین و الأردن  وكذا العراق في حین تم البیئة حیث تمت اغلب الدراسات في الد

  .الدراسة الحالیة في البیئة الجزائریة خصصا في ولایة ورقلة 
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  :خلاصة الفصل

وأدبیات كل من تكنولوجیا المعلومات  تطرقنا لكل من الإطار ألمفاهیمي في نهایة الفصل بعد

ن ظهور تكنولوجیا وإ ،لومات ساهمت في عملیة التدقیق ل أن تكنولوجیا المعیمكن القو ،والتدقیق المحاسبي 

المعلومات ساعدت مهنة التدقیق في اكتشاف الأخطاء والغش والتأكد من صحة ودقة وصدق البیانات 

وكذا عرضنا من خلاله مجموعة من المفاهیم حول ، المحاسبیة  المثبتة بالدفاتر ومدى الاعتماد علیها

المعلومات حیث استنتجنا أن تكنولوجیا المعلومات هي عبارة عن استخدام الأجهزة والبرمجیات  تكنولوجیا

وكذا عرضنا من خلاله ،وقاعدة البیانات والشبكات في عملیة جمع وخزن ونقل واسترجاع المعلومات 

المعلومات على  هم مبادئه كما توصلنا إلى تأثیر تكنولوجیاالمفاهیم حول التدقیق المحاسبي وأمجموعة من 

التدقیق المحاسبي وهذا من خلال دراسة تأثیر تكنولوجیا المعلومات حیث مكنت تكنولوجیا المعلومات المدقق 

بالاستفادة من إمكانیات تنفیذ هذه الأعمال بسرعة وبدقة اكبر كما أنها سهلت تكنولوجیا المعلومات للمدقق 

  .تكلفة الأداء الیدوي قل من التحقق من صحة العملیات وبتكلفة أعملیة 



 

 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

   الفصل الثاني

ولوجیا دراسة تطبیقیة مدى تأثیر استخدام تكن

  المعلومات على التدقیق المحاسبي 

  استبیان  –نیة ادراسة مید
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  تمهید

بعد استیفائنا للجزء النظري وذلك من خلال تبیین كل مفهوم تكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي 

وكذلك المقارنة بین هذه الدراسة والدراسات السابقة في هذا المجال سنحاول في هذا الفصل التطرق إلى 

حیث سیتم فیها التعرف على واقع استخدام تكنولوجیا المعلومات ،میدانیةي دراسة الدراسة التطبیقیة والمتمثلة ف

في مؤسسة سونلغاز وكذلك استخدام الاستبیان لتقصي أراء عینة من خبراء محاسبین ومحافظي الحسابات 

وسیتم تناول الدراسة في ،ورقلة  - في ولایات الجزائر وكذا بعض محافظي الحسابات في مؤسسة سونلغاز

  .مبحثین 

  . الطرق و الأدوات المستخدمة في الدراسة:المبحث الأول

  .عرض نتائج الدراسة ومناقشتها :المبحث الثاني
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  الطریقة والأدوات المستخدمة في دراسة :المبحث الأول

سیتم من خلال هذا المبحث تناول وكیفیه إعداد الدراسة وذلك من خلال  معرفة واقع استخدام 

وتبیان الطریقة المتبعة والمنهج المستخدم وكذلك الأدوات المستخدمة ،نولوجیا المعلومات بمؤسسة سونلغازتك

  . في المعالجة من اجل الوصول للنتائج

  تعریف المؤسسة الجزائریة لتوزیع الكهرباء والغاز ورقلة :المطلب الأول 

جاریا نظرا لتمیزها في مجال نشاطها تعد مؤسسة سونلغاز بورقلة من المؤسسات الهامة اقتصادیا وت

واهم  ،وسنتعرف على هذه المؤسسة أكثر من خلال التطرق إلى تقدیم مدیریة التوزیع ورقلة وهیكلها التنظیمي

  .نشاطاتها وأهدافها

   تقدیم الشركة محل الدراسة: الفرع الأول 

دة الهیكلة تأسست مدیریة التوزیع ورقلة ریفي في مطلع السبعینیات وأصبحت منذ إعا

شكلها القانوني شركة ذات ) البلیدة ( تابعة إلى المدیریة العامة للتوزیع بالوسط  2005سنة 

دج، أما بالنسبة لحقل نشاطها فإن الشركة  5.500.000.000.00: أسهم ویقدر رأسمالها ب 

ائرة تقرت تنشط عبر وكالتین تجاریة لتوزیع الكهرباء والغاز العمومي، وكالة تجاریة للتوزیع بد

وأخرى بالزاویة العابدیة، وآخر إحصائیة لقسم الموارد البشریة فإن الشركة یشتغل بها أزید من 

إطارات، مهرة، تنفیذیین، أما بالنسبة للموقع فإن مقر : عامل، یتوزعون على ثلاثة أصناف298

  .الشركة یقع في نهج القدس ورقلة

  :رباء والغاز ورقلة الهیكل التنظیمي لمدیریة التوزیع الكه: أولا

إن الهیكل التنظیمي یعني الطریقة التي یتم بها تقسیم أنشطة المؤسسة وتنظیمها، وهو 

وقد یظهر على ) الأعلى، الأسفل والجانبین ( الذي یحدد العلاقات نحو الاتجاهات الأربعة 

 أساس التسلسل القیادي وقد یكون على أساس وظیفي یحدد مجال مختلف المناصب ویمكن

  :تمثیل الهیكل التنظیمي للمدیریة كما یلي 
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  الهیكل التنظیمي لمدیریة التوزیع ورقلة) : 1-2(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  ؤ

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالبة بالاعتماد على  قسم المالیة والمحاسبة:المصدر 

  :ویمكن عرض الهیكل التنظیمي للمدیریة كما یلي

 .وتتمثل مهامه في إدارة شؤون المؤسسة وإصدار الأوامر كما یقوم بالمصادقة على الملفات:مدیر ال - 1

الأمانة والسریة التامة في العمل وتسجیل البرید الوارد والصادر، إذ یتم على مستواها :الأمانة -1- 1

  . تنظیم العلاقات بین المدیریة والفروع

وم بمختلف الشؤون القانونیة لهیاكل المدیریة ویمثل حیث یق:المكلف بالشؤون القانونیة –2- 1

المؤسسة أمام الجهات القضائیة بتفویض من المدیر العام، كما یقوم بتشكیل ومراقبة ملفات المنازعات العالقة 

  .بالمؤسسة

ویقوم المكلف بالاتصالات بتنظیم المعلومات الموجهة إلى العملاء :بالاتصالالمكلف  - 3- 1

دیریة التوزیع في تنشیط المبیعات واقتراح برامج الإشهار والإعلام، كما یعمل على توطید والمشاركة مع م

  .العلاقات بین التلفزیون والصحافة المكتوبة والإذاعة

القیام ببرمجة الزیارات وتحضیر الاجتماعات لمركز الوقایة : المكلف بالأمن الصناعي  –4 - 1

ب الوسائل الأمنیة الحدیثة، كما یقوم بمتابعة الاحتیاطات الأمنیة والأمن الخاصة بالمدیریة والعمل على جل

  .أثناء القیام بأشغال الإنجاز أو صیانة شبكات الكهرباء وقنوات الغاز

  رــالمدي

 المكلف بالشؤون القانونية
 الأمانة العامة

 المكلف بالأمن الصناعي  المكلف بالإتصال

 المكلف بالأمن الداخلي

  شعبة الوسائل 

 العامة

قسم المالية 

  والمحاسبة

قسم الموارد 

 البشرية

قسم العلاقات 

  التجارية

قسم الدراسات وتنفيذ 

 والغازأشغال الكهرباء

قسم استغلال 

 الغاز

قسم استغلال 

  الكهرباء

الوكالات 

  التجارية

قسم تسيير الأنظمة 

 المعلوماتية
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متابعة دائمة لكل هیئات الأمن الداخلي للمدیریة وإعداد التقاریر :المكلف بالأمن الداخلي – 5- 1

  .من الداخلي بالتنسیق مع المكلف بالأمن للفرع المحليالتفصیلیة في حالة وجود حوادث خاصة بالأ

یهتم بالصیانة الدوریة والمتابعة المستمرة لشبكة قنوات الغاز، كما یشرف على :قسم استغلال الغاز  - 2

عملیات إصلاح الأعطاب والخلل الذي یصیب قنوات الغاز عرضیا، نتیجة لأشغال الحفر التي تقوم بها  

 .اریع بناء أو تهیئةجهات أخرى في إنجاز مش

یهتم بالصیانة الدوریة والمتابعة المستمرة لشبكة الكهرباء، كما یشرف على :قسم استغلال الكهرباء  - 3

عملیات إصلاح الأعطاب والخلل الذي یصیب شبكة الكهرباء الذي غالبا ما ینتج عن سوء الأحوال الجویة 

 .ن قوة المحولات الكهربائیة عند زیادة الطلببالإضافة إلى تنفیذ برامج دعم وتقویة الشبكة كالرفع م

یشرف هذا القسم على عملیات إنجاز ومتابعة المشاریع   :قسم الدراسات وتنفیذ أشغال الكهرباء والغاز  - 4

الجدیدة سواء كانت تتعلق بالكهرباء أو الغاز، من الدراسة التقنیة للمشروع إلى الإشراف على عملیات 

  . المناقصة ثم اختیار المقاول المنجز ومتابعة إنجازه من خلال مراقبي الأشغال إلى غایة استلام المشروع

یتابع هذا القسم طلبات الزبائن الخاصة بربط الزبائن الجدد بشبكة الكهرباء : التجاریة قسم العلاقات  - 5

والغاز من خلال القیام بالدراسات التقنیة لمواقع هذه الطلبات ثم الشروع في عملیات التحصیل لمستحقات 

من خلال ما هو  الربط بالشبكة ومتابعة خدمات ما بعد الربط المتمثلة في رصد كمیة الاستهلاك الدوري

مسجل في العداد، ثم القیام بعملیات الفوترة والتحصیل وتصنف زبائنها بحسب قوة الاستهلاك المطلوبة و هم 

ضغط منخفض، ضغط متوسط، ضغط عالي بالنسبة للكهرباء، و ضخ منخفض، ضخ متوسط، ( كالآتي 

كما یشرف على ) الإداریین  الزبائن( كما تصنف المؤسسات والشركات ب ) وضخ عالي بالنسبة للغاز 

استقبال طلبات الزبائن المتعلقة بخدمات استمرار التموین وحل المشاكل التقنیة التي تعیق التنمیة  وللإشارة 

  .فإن كل هذه المهام تنفذ على مستوى الوكالة التجاریة للتوزیع التابعة لقسم العلاقات التجاریة

م العلاقات التجاریة، تتواجد بها صنادیق تحصیل وهي تابعة لقس: الوكالات التجاریة  - 1- 5

مستحقات الشركة من الزبائن واستقبال ودراسة ومتابعة انشغالات الزبائن فیما یخص التسدید والتموین 

  . بالكهرباء والغاز

یشرف هذا القسم على المعالجة الآلیة للمعلومات التي ترده من : قسم تسییر الأنظمة المعلوماتیة  - 6

م المدیریة، ثم یرسلها إلى المدیریة العامة بالبلیدة كما یستقبل معلومات أخرى واردة من البلیدة جمیع أقسا

لیحولها إلى القسم المعني في المدیریة، أیضا من مهامه معالجة أرصدة استهلاك الزبائن الدوریة ثم سحب 

لومات أجور العمال التي ترده من وطباعة تلك الفواتیر لترسل للزبائن عبر الوكالة التجاریة، كما یعالج مع

قسم الموارد البشریة ثم سحب و طباعة تلك الجداول والكشوف التي یستعین بها قسم الموارد البشریة، كما 

یعالج المعلومات المالیة و المحاسبیة الواردة أو الصادرة من قسم المحاسبة إلى مدیریة المالیة بالبلیدة، أیضا 

 . الكشوف المحاسبیة والمالیةیقوم بطباعة كل الجداول و 
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یعتبر هذا القسم بمثابة المسیر الرئیسي للشركة والقائم على التنسیق بین : قسم المالیة والمحاسبة  - 7

جمیع الأقسام واستقبال أعمالهم الیومیة في شكل وثائق محاسبیة، وهو الوحید الذي بإمكانه معرفة المركز 

حاسبیة مهما كان نوعها من أجل تحدید نتیجة الدورة، كما یقوم المالي للشركة حیث یقوم بالتسجیلات الم

بإعداد میزان المراجعة الشهري وجدول حسابات النتائج وكذلك الملاحق بالإضافة إلى متابعة ومراقبة الخزینة 

المالیة للشركة من خلال عملیات المراقبة البنكیة، كما یعمل على المراقبة والتأكد من صحة المعلومات 

ادمة من طرف مختلف الأقسام المتواجدة بالشركة، أیضا یعد هذا القسم التصاریح الشهریة المتعلقة الق

بالضمان الاجتماعي والضرائب ویقوم بتسدید مستحقاتها بالإضافة إلى تسدید بعض المصاریف المتعلقة 

  .بالمستخدمین

مین واتخاذ كل الإجراءات اللازمة یقوم هذا القسم بالإشراف على توظیف المستخد:قسم الموارد البشریة  - 8

لذلك، تسییر شؤون العاملین و تأطیرهم، إعداد الأجور والقیام بعملیات الترقیة والتكوین، إعداد المراسلات 

لمصالح الضمان الاجتماعي والتنسیق مع الصندوق الوطني للتقاعد فیما یخص العمال البالغین لسن التقاعد، 

 .شهریة المتعلقة بالتعاضدیة وصندوق الخدمات الاجتماعیة إضافة إلى إعداد التصاریح ال

تقوم بتأمین كل احتیاجات الأقسام من أجل السیر الحسن لوظائف الشركة وذلك :شعبة الوسائل العامة  - 9

بدءا بتوفیر مستلزمات الأدوات المكتبیة و وسائل النقل لأصحاب المهام والإیواء والإطعام، كما تشرف على 

 .الإداریة وكل أدوات ومعدات الشركة وتسخر كل وسائل الشركة في خدمة أقسام الشركة صیانة المباني

شركة عبر جمیع أنحاء التراب الوطني و  30إن طموح مجمع سونلغاز هو ما أوصلها الآن لتضم أزید من 

افسة هاهي الآن تزید من حجم طموحاتها، إذ تسعى بأن تغدو مؤسسة تنافسیة لكي تقوى على مواجهة المن

التي تلوح ملامحها في الأفق و أن تكون في الأمد المنظور من بین أفضل المتعاملین التابعین للقطاع في 

  .حوض البحر الأبیض المتوسط
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  الهیكل التنظیمي الخاص بقسم المالیة والحاسبة: ثانیا 

  

  الهیكل التنظیمي لقسم المالیة والمحاسبة): 2-2(الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالبة بالاعتماد على قسم المالیة والمحاسبة:المصدر 

  :ویمكن عرض الهیكل التنظیمي للقسم كما یلي 

  :سبق وتطرقنا إلى تعریف هذا القسم والآن سنتعرف على مصالحه ونبدأ بـــ  :قسم المالیة المحاسبة 

  :مصلحة الاستغلال  - 1

  :ومن بین ما تقوم به من أعمال 

 .المحاسبي التسجیل - 

 .CNASدفع الضمان الاجتماعي - 

 .الجرد المحاسبي - 

 .المحاسبة بین الوحدات - 

 .المقاربة - 

 .دفع الضرائب - 

 .أعمال نهایة السنة - 

  :مصلحة المالیة -2

  :ومن بین الأعمال التي تقوم بها 

 .تقدیر المیزانیة المالیة - 

 .المقاربة الخاصة بالبنك والبرید - 

 .حویل من حساب إلى حسابتسدید العمال والموردین وذلك بالت - 

 DFCقسم المالية والمحاسبة

  مصلحة المالية
  مصلحة الاستغلال

  بة التسييرمصلحة الميزانية ومراق

  مصلحة المراقبة 
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  :مصلحة المیزانیة ومراقبة التسییر -3

  :وتتفرد هذه المصلحة بالقیام بالأعمال التالیة 

 .إعداد المیزانیة التقدیریة - 

 .تحدید سعر التكلفة - 

 .حساب الاستغلال - 

 .إعداد جدول المراقبة والتسییر شهریا - 

 .حساب إهتلاك التثبیتات - 

  .دافهانشاط المؤسسة و أه:الفرع الثاني

  .نشاط المؤسسة: أولا

مهامها الرئیسیة إنتاج الكهرباء ونقلها عبر الشبكة الرئیسیة التي تربط مابین محطات تولید ومن بین 

وإنتاج الكهرباء ومابین محطات التوزیع المتواجدة على مستوى المدن والولایات، ثم یتم توزیعها بواسطة شبكة 

ین العدادات الخاصة بالزبائن، كذلك بالنسبة لتوزیع الغاز یتم نقله أخرى تربط مابین محطات التوزیع وماب

عبر قنوات رئیسیة من محطات تخزین الغاز التابعة لشركة سوناطراك إلى عدادات الزبائن، وتجدر الإشارة 

  .إلى أن سونلغاز تقوم بشراء الغاز من شركة سوناطراك ولا تقوم بإنتاجه

  :ل فيوفي هذا الإطار نجد المهام تتمث

 .مهمة تسمح بممارسة إنتاج الطاقة الكهربائیة ونقلها وتوزیعها وكذا نقل وتوزیع للغاز - 

 .مهمة صیانة المنشآت والتجهیزات المرتبطة بهذه النشاطات وتجدیدها - 

 ).شبكات الكهرباء والغاز(مهام الدراسات الهندسیة والتطویر  - 

  .أهدافها: ثانیا

 .زتوسیع وتحسین شبكات الكهرباء والغا -

 .التحسین والسرعة في أداء الخدمات -

 SONLGAZواقع تكنولوجیا المعلومات بمؤسسة سونلغاز :الفرع الثالث

تستخدم مؤسسة سونلغاز تكنولوجیا المعلومات منذ الألفیة إلى یومنا هذا حیث ظلت مواكبة للتطورات   

لتكنولوجیا المعلومات في تحسین  وكذا الاستفادة من الممیزات التقنیة،التكنولوجیة بغرض تحقیق الفعالیة 

مختلف الوظائف وذلك من خلال استخدام هذه الأداة في كل من التخزین والمعالجة وتبادل المعلومات 

وعلیه سوف نركز على معرفة واقع استخدام كل من الحواسیب وملحقاتها وكذا استخدام البرامج .بسهولة ودقة

  .والشبكات بمؤسسة سونلغاز 
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  ستخدام الحواسیب وملحقاتها بمؤسسة سونلغازواقع ا – 1

منذ الألفیة حیث كانت تخضع لتغییر كلما أصبحت  استخدام الحاسوبSONLGAZبدأت مؤسسة  

إلا أن مؤسسة سونلغاز تستخدم الحاسوب بصفة دائمة في كل معاملاتها الیومیة ،غیر صالحة للاستعمال 

   ،یساعدها على قیامها بنشاطاتها بسرعة ودقة مما

وهو الجهاز الذي یسمح ببقاء جهاز الحاسوب ONDULEURكما أن المؤسسة تستخدم أجهزة أندیلور

وهذا بغرض أن تحفظ المؤسسة معلوماتها والعملیات التي قامت بها لحظة انقطاع التیار ،مشتعلا لمدة زمنیة 

  .Data showكما أنها تستخدم جهاز ،بكونه جهاز فعال في حمایة المعلومات والحفاظ علیها ،

  :إن مؤسسة سونلغاز تستخدم وحدات تخزین منها إلى بالإضافة

یمكن استخدامه إلا بإذن من مسؤول التنفیذي في تكنولوجیا المعلومات  لا: flash Disque: القرص فلاش

  .نقل الفیروسات والبرمجیات الخبیثة   وهذا بغرض منع

  .رة یتمیز هذا القرص بسعة كبی: Disque Durالقرص الصلب 

  واقع استخدام الشبكات بمؤسسة سونلغاز– 2

ولیس هذا فقط بل هي تعتمد على ،شبكة الانترنت منذ الألفیة SONLGAZتستخدم مؤسسة سونلغاز 

كما ،شبكات الانترنت و الإكسترانت في نقل المعلومات داخل المؤسسة بین الموظفین وبین الوحدات أیضا

أن تعقد أي اجتماع مع  تستطیع  أنها بمعنى ت لنقل الفیدیوهاتتلجأ مؤسسة سونلغاز إلى استخدام شاشا

  .حد الفروع بالصورة والصوت كأنهم في نفس المكانأو أ المؤسسة الأم

علما أن مؤسسة سونلغاز تستخدم الشبكات الداخلیة والخارجیة لتسهیل عملیة الاتصال بین الفروع والأقسام 

لومات والملفات من فرع إلى فرع وكذا أدت تكنولوجیا إلى كما ساهمت الشبكة في نقل المع،والوظائف 

  .التناسق بین فروعها وسهولة مراقبة أعمالها وكذا التقلیل من تكالیف الأوراق 

  واقع استخدام البرامج في مؤسسة سونلغاز- 3

من خلال زیارتي للمؤسسة وملاحظتي للبرامج اكتشف أنها تستخدم برامج استغلال وبرامج ذات  

  :فيخدام العام والتي تتمثل الاست

  برامج ذات الاستخدام العام: 

هو عبارة عن برنامج یسمح برسم الجداول بطریقة سهلة وسریعة وتم استغلاله في :EXCLالمجدول-

  المحاسبة المالیة خاصة 
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یستفید منه  هو برنامج یسمح بتحریر النصوص وفي غالب الأحیان:WORD برامج معالج النصوص-

  .الفروعلمؤسسة في المراسلات فیما بینهم أو بین موظفي ا

  
  

  هناك أربعة برامج تستغلها مؤسسة سونلغاز من بینهم برنامج الحساب الذي یعتبر من أهم :برامج الاستغلال

 .البرامج في المؤسسة وعلیه سوف نتعرف علیه بشكل أدق

  :système d'information comptabilitéبرنامج الحساب- 1

یسمح بإدخال البیانات والمخرجات المتعلقة بالنظام المحاسبي التي یمكن الحصول علیها عن  هو برنامج

  .البرنامجطریق هذا 

  :یلي یتكون هذا البرنامج من مدخلات والمعالجة و مخرجات ویوضح الشكل التالي ما

   یوضح العلاقة بین المخلات والمعالجة والمخرجات:)3- 2(الشكل رقم                   

  

  

  

  

  من إعداد الطالبة اعتمادا على المقابلة الشخصیة: المصدر 

 المعالجة

 المعطیات المخرجات
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  :المعطیات أو المدخلات:أولا 

ملف فتورة الشراء : هي عبارة عن الوثائق و السندات الثبوتیة المستخدمة في عملیة التدقیق المحاسبي مثل 

  .الخ..........الفواتیر،كشف حساب البنكي ،

  یة بواسطة النظام الحسابالمعالجة المحاسب:ثانیة 

  فتح النظام _1

علما إن كل عامل في هذا المجال یخصص له اسم ورقم سري :إدخال الاسم المستعمل والرقم السري _ 2

  :كما هو موضح في الوثیقة التالیة 

  
تحتوي  ل و الرقم السري تظهر لنا أیقونةبعد إدخال الاسم المستعم:اختیار المحاسبة العامة_ 3

  :التالیةمن الخیارات نقوم باختیار المحاسبة العامة ویمكن توضیح ذلك في الوثیقة العدید 
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  نختار سند المحاسبي _4
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  :المخرجات:ثالثا 

عملیة التقیید  المحاسبي یسمح لنا النظام باستخراج مجموعة الجداول المعلومات  إتمامبعد   

  :نذكر منها

 ائججدول حسابات النت 

  المیزانیةجدول  

  میزان المراجعة 

  الأستاذدفتر  
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  système de gestion de la clientèleنظام تسییر الزبائن -2

إلى عملیة التسویة المالیة  یعنى هذا النظام بمتابعة وتسییر ملف الزبائن من مرحلة الفوترة

  . وكذلك كل عملیة لها علاقة بملف الزبائن ،

  

  
  

  :Système d’engagementماتنظام الالتزا-3

من دخول العملیة ) الموردون (بالنسبة للمؤسسة ) الالتزامات (یعنى هذا النظام بمعالجة ومتابعة كل الفواتیر 

  .مع الزبون إلى غایة التسویة 
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  NOVAتسییر المستخدمین و الأجورنظام  -4

توظیف، مرورا بعملیات المسار المهني من عملیة ال ابتداءیعنى هذا النظام بمعالجة ملفات الموظفین ،

  .العلاقة مع الموظف إنهاءغایة  إلىللموظف، 

  

  

  
  برامج الاتصال 

 :KERIOبرامج الاتصال داخلي-

  .هذا البرنامج خاصة بالمدیریة سونلغاز فقط أن
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حیث یتصف بتواصل مع جمیع عمال مؤسسة  KERIOله نفس خصائص : TENSIK برامج التنسیق -

 سونغاز

  الطریقة المتبعة في الدراسة :المطلب الثاني

سنقوم خلال هذا المطلب بشرح  الطریقة المتبعة في الدراسة الإستبیانیة، و إبراز عینة الدراسة و تحدید    

  .أهم معالمها و خصائصها و طرق جمع المعلومات

  المنهج المتبع :الأولالفرع 

على الدراسة المیدانیة وذلك  بوضع استبانه  قمنا بالاعتماد من اجل الإجابة على الإشكالیة المطروحة       

  .ثم توزیعها على عینة من الدراسة 

  مجتمع وعینة الدراسة :الفرع الثاني 

  :تمثلت عینة  المختارة من مجتمع الدراسة فیما یلي:عینة المختارة  _1

  .رمكاتب المهنیة لمحافظي الحسابات وخبراء المحاسبین في ولایات الجزائ- 

  : عینة الدراسة_ 2

في عملیة توزیع   لقد قمنا بتوزیع مجموعة من استمارات الاستبیان المعد مسبقا على العینة كما اعتمدنا     

الاستمارات طریقة الاستلام المباشر بالنسبة لولایة ورقلة و طریقة الاستمارات الالكترونیة بالنسبة لي باقي 

  :تالي الولایات التي كانت وفق الجدول ال
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  القابلة للتحلیل لاستبانهجدول یوضح استمارات ):1- 2(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالبة بعد عملیة الفرز: المصدر

قامت الباحثة بجمع المعلومات الدراسة والتي تساعد على حل الإشكالیة المطروحة :المعلوماتجمع _ 3

  :وذلك من خلال الجوانب التالیة

  :الجانب النظري _ 1

ت المتعلقة بالموضوع تم جمع معلومات هذا الجانب من مجموعة من الكتب المتخصصة و المذكرا      

  .والجرائد الرسمیة، و ذلك من أجل الإلمام بمتغیرات الموضوع

جل الإحاطة بالموضوع تم استخدام الاستبیان كأداة رئیسیة لجمع البیانات، وتم من أ:الجانب التطبیقي _ 2

البیانات الشخصیة حیث تم  تقسم  الاستبیان إلى قسمین القسم الأول یتعلق ب،توزیعها على العینة المختارة 

لعینة الدراسة، أما القسم الثاني فیحتوي على مجموعة العبارات من أجل اختبار الفرضیات، و الوصول 

  .للأهداف المرجوة

  الأدوات و الإجراءات المتبعة في الدراسة :المطلب الثالث

لإعــداد وتقســیماته فــي هــذا المطلــب ســوف نتنــاول أداة جمــع المعلومــات الاســتبیان مــن خــلال طریقــة ا       

  إضافة لأهم الأدوات الإحصائیة التي استخدمت في الدراسة 

  أدوات  و القیاسات المستخدمة في الدراسة : الفرع الأول

لقــد قمنــا بإعــداد اســتبیان وذلــك بغــرض دراســة مــدى تــأثیر تكنولوجیــا  ) :اســتبیان(تصــمیم أداة الدراســة :أولا 

مســـتعینا لبرنـــامج ،لبیئـــة الجزائریـــة مـــن خـــلال الأدوات الإحصـــائیة المعلومـــات علـــى التـــدقیق المحاســـبي فـــي ا

  :ویتم تصمیمها إلى مرحلتین ،لإیجاد النتائج وتفسیرها  25النسخة  SPSSالإحصائي 

 مرحلة التصمیم الأولى: 

مرحلة التصمیم هي الخطوة الأولى في إعداد الاستمارة إنطاقا من إشكالیة البحث و الفرضیات الموضوعة 

  :جانب النظري ودراسات السابقة تم صیاغة مجموعة من الأسئلة وفق النقاط التالیةمن ال

  استعمال لغة سلیمة 

  النسبة المئویة   العدد  البیان

 %100  100  عدد الاستبیانات الموزعة 

 %64  32  عدد الاستبیانات المفقودة أو غیر المسترجعة 

 %36  18  عدد الاستبیانات الملغاة 

 %100  50  عدد الاستبیانات الصالحة 
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 صیاغة أسئلة بسیطة وقابلة للتأویل 

 ترتیب الأسئلة وتسلسلها وربطها بالأهداف المرجوة  من الدراسة المیدانیة 

 ختصین في المراجعة بغیة التحكیم بعد الانتهاء من إعداد الأسئلة یتم عرضها على بعض الأساتذة الم

 والتأكد من سلامة وصیاغة أسئلة الاستمارة لتفادي الأخطاء  التقنیة والمنهجیة 

 مرحلة التصمیم النهائي: 

في هذه المرحلة یجب الأخذ بعین الاعتبار التعدیلات و الملاحظات في المرحلة الأولى ومن ثم        

  :مراعین في ذلك  التصمیم النهائي للاستمارة وتوزیعها

 التسلیم المباشر لأفراد العینة 

 الاستعانة ببغض  الأكادیمیین وأصحاب المهنة 

 :أما عن طریقة استرجاع الاستمارات تم الحصول على الإجابة من خلال ما یلي

 الحصول على الإجابة بشكل مباشر من المستجوبین  

 استلام الاستمارات من المستعان بهم.  

  :تم تقسم  الاستبیان وفق الطریقة التالیة :  انهیكل الاستبی:ثانیا

وتعریفهم بهدف الأكادیمي  وتشجیعهم ،یحتوي الاستبیان مقدمة من اجل تقدیم الموضوع المستقصي منهم

  على المشاركة فیه كما تم تقدیم الدراسة على أساس  أنها في إطار أكادیمي 

  :مة إلى جزئیینمقس سؤالا26صفحات تتضمن  04علىكما احتوى الاستبیان 

أســـئلة وهـــي  3 المدروســـة متضـــمنویحتـــوي هـــذا القســـم علـــى المعلومـــات الشخصـــیة للعینـــة : القســـم الأول_1

  ). الخبرة ،المهني المستوى ،المستوى الأكادیمي(

ة مــــن العبــــارات للإحاطــــة محــــاور تحتــــوي علــــى مجموعــــ 3تضــــمن تقســــیم هــــذا القســــم :  القســــم الثــــاني_2

  :وهي كتالي  بالموضوع 

  .المراجعمتعلقة بالفرضیة الأولى حول أهمیة تكنولوجیا المعلومات لدى  عبارات 08تضمن  :محور الأولال

  .عبارات  متعلقة بالفرضیة الثانیة حول دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق  08تضمن: المحور الثاني

ـــث ـــارات 07تضـــمن  :المحـــور الثال یرة مهنـــة التـــدقیق لمعالجـــة متعلقـــة بالفرضـــیة الثالثـــة حـــول مـــدى مســـا عب

  .الالكترونیةالمعلومات 
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  الثلاثي  لكارتوقد تم إعداد الأسئلة على أساس 

  الثلاثي لكارتجدول یوضح درجات ):2- 2(الجدول رقم

  

  

  

  من إعداد الطالبة:المصدر

  اختبار الثبات وصدق الأداة:ثالثا

  الاستبیانتحكیم  - 1

تم عرض الاستبیان لتحكیم من قبل مجموعة  من الأساتذة المختصین  من جامعة ورقلة قبل نشره              

  :وهذا من أجل  التأكد من سلامة الاستبیان من مختلف الجوانب فیما یتعلق ب

  صیاغة الأسئلة وصحة البیانات دقة* 

  ت الإحصائیة توزیع خیارات الإجابة لضمان معالجتها للعملیا*

  الوقوف على المنهجیة والتصمیم الجید*

  )الاستبیان(صلاحیة الأداة:- 2

من أجل اختبار مصداقیة الاستبیان ومصداقیة المستجوبین في الإجابة عن أسئلة الاستبیان تم        

  .استخدام معامل ألفا كرونباخ لتحقیق الغرض المطلوب

  كنولوجیا المعلومات مدى استخدام المراجع لت: المقیاس الأول 

  معامل الثبات: 

  یوضح معامل ألفا كرونباخ بالنسبة للمحور الأول):  3-2(جدول رقم 

  

  

  

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  :المصدر 

أن معامل الثبات ألفا كرونباخ فقرة و  08یتضح من خلال الجدول أن عدد الفقرات في هذا المحور هي  

  .وهو  یشیر إلى معامل ثبات قوي مما یعني أن المقیاس ثابت  0.788لهذا المحور یساوي

 لمقیاس استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات:معامل الصدق 

ومن اجل معرفة معامل الصدق نقوم بحساب معامل الصدق كما هو موضح ) 3- 2(اعتمادا على الجدول 

  :دول التاليفي الج

  

  

  غیر موافق  محاید  موافق   الإجابة

  1  2  3  الوزن

  عدد الفقرات ألفا كرونباخ

0.788  08  
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  یوضح معامل الصدق للمقیاس بالنسبة استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات) :4-2(جدول رقم 

 عدد الفقرات معامل الصدق

0.887  08  

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر 

ق قوي مما یعني أن وهو معامل صد 0.887من الجدول نلاحظ أن معامل الصدق للمقیاس یساوي  

  .المقیاس صادق 

  بما أن المقیاس ثابت وصادق فهذا یعني أن المقیاس صالح للقیاس  

  دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق : المقیاس الثاني 

 معامل الثبات:  

  كرونباخ بالنسبة للمحور الثاني ألفا یوضح معامل  ): 5-2(جدول رقم  

  عدد الفقرات ألفا كرونباخ

 0.645   08 

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر 

فقرة و أن معامل الثبات ألفا كرونباخ  08یتضح من خلال الجدول أن عدد الفقرات في هذا المحور هي  

  معامل ثبات قوي مما یعني أن المقیاس ثابت هو یشیر إلى أنو  0.645یساوي

  جیا المعلومات لمهنة التدقیقمعامل الصدق لمقیاس دعم تكنولو 

ومن اجل معرفة معامل الصدق نقوم بحساب معامل الصدق كما هو موضح ) 5- 2(اعتمادا على الجدول 

  :في الجدول التالي

  یوضح معامل الصدق للمقیاس بالنسبة لدعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق) :6-2(جدول رقم 

 عدد الفقرات معامل الصدق

0.803 08 

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : لمصدرا

وهو یشیر معامل  صدق قوي مما یعني أن المقیاس  0.803من الجدول نلاحظ أن معامل الصدق یساوي 

  صادق 

  بما أن المقیاس ثابت وصادق فهذا یعني أن المقیاس صالح للقیاس
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  جة المعلومة المالیة الكترونیة مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعال:المقیاس الثالث 

  معامل الثبات 

 یوضح معامل ألفا كرونباخ بالنسبة للمحور الثالث) :7- 2(جدول رقم  

  

  

  

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات   :المصدر

فقرة و أن معامل الثبات ألفا كرونباخ  07یتضح من خلال الجدول أن عدد الفقرات في هذا المحور هي 

  هو یشیر إلى أن  معامل ثبات قوي مما یعني أن المقیاس ثابتو  0.684یساوي

 معامل الصدق للمقیاس مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الكترونیة: 

لصدق كما هو موضح ومن اجل معرفة معامل الصدق نقوم بحساب معامل ا) 7- 2(اعتمادا على الجدول 

 في الجدول التالي

  یوضح معامل الصدق بالنسبة للمحور الثالث) :8-2(جدول  رقم 

  

  

  

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  :  المصدر

قوي مما یعني أن  وهو یشیر إلى أن معامل  صدق 0.827من الجدول نلاحظ أن معامل الصدق یساوي 

  المقیاس صادق 

  بما أن المقیاس ثابت وصادق فهذا یعني أن المقیاس صالح للقیاس

  وعلیه یمكننا القول أن المقیاسین الثلاثة صالحة للقیاس یعني أن أداة الاستبیان صالحة للقیاس

  نتائج ومناقشة الدراسة  :الفرع الثاني

تخدام أدوات معالجة المعلومات المتحصل علیها من اجل تحلیل سیتم التعرض للنتائج المتوصل إلیها بعد اس

  .واختبار الفرضیات 

 توزیع عینة الدراسة : أولا

المستوى ‘الأكادیميالمستوى :سوف نقوم بدراسة خصائص أفراد العینة وذلك حسب المتغیرات التالیة

  .الخبرة،المهني

  

  

  

 عدد الفقرات معامل الثبات

0.684 07 

 عدد الفقرات معامل الثبات

0.827 07 
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  الأكادیميتحلیل عامل المستوى - 1

   الأكادیميوضح التوزیع العینة حسب متغیر المستوى ی) 9- 2(الجدول رقم 

   

  

                                                  

                                        

  

  

  

  (Spssv25)من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان باستخدام برنامج :المصدر

  الأكادیميتوزیع العینة حسب متغیر المستوى ): 4-2(الشكل رقم 

  
  (Spssv25)من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان باستخدام برنامج : المصدر

ثم ،% 40ماستر و تقدر ب الأكادیميسبة كانت لحاملي شهادة مستوى من خلال الجدول نلاحظ أن أعلى ن

كذلك بالنسبة  لحاملي شهادة الدكتورة فقد كانت تقدر ‘% 28تالیها الفئة التي حاملي شهادة لیسانس وتقدر ب

یوضح )4- 2(والشكل ،فهي تمثل حاملي شهادة الماجستیر% 06أما النسبة المتبقیة التي تقدر ب‘%26ب

  .ذلك

  :لیل عامل المستوى المهنيتح-2

  یوضح توزیع العینة حسب متغیر المهني: (2-10)الجدول رقم 

   

  

  

         

  

  )SPSSv25(باستخدام  مخرجات  من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان:المصدر

  

  النسبة المئویة  التكرارات  الأكادیميالمستوى 

 %28  14  لیسانس

 %40  20  الماستر

 %06  03  الماجستیر

 %26  13  دكتورة

  %100  50  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر

  %32  16  خبیر محاسب

  %68  34  محافظ حسابات

  %100  50  المجموع
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  توزیع العینة حسب متغیر المهني ):5-2(الشكل رقم 

  

  
  )SPSSv25(باستخدام  مخرجات  من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان:المصدر

محافظي الحسابات حیث قدرت  لمستوى المهني من خلال الجدول نلاحظ أن أعلى نسبة كانت    

نت لمستوى المهني خبیر محاسب والشكل الموالي یوضح كا% 32ما النسبة المتبقیة والتي تقدربأ%.68ب

  .ذلك

  تحلیل عامل الخبرة - 3

  یوضح توزیع العینة حسب متغیر الخبرة:  (2-11)الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  

  )SPSSv25(باستخدام  مخرجات  من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان:المصدر

  توزیع العینة حسب متغیر المستوى الخبرة): 6-2(الشكل رقم 

  
  )SPSSv25(باستخدام  مخرجات  من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان:المصدر

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة  المتغیر

  

  الخبرة

  %06  03  سنوات5اقل من 

  %22  11  سنوات10الى5من

  %32  16  سنة 15إلى 10من 

  %40  20  سنة15أكثر من 

  %100  50  المجموع
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ثم تلیها ‘%40سنة هي الفئة اكبر نسبة وتقدر ب15ل الجدول نلاحظ أن كانت الفئة الأكثر من من خلا 

سنوات فكانت تقدر نسبتها 10الى 5ئة من بینما الف‘% 32لتي تقدر نسبتها بسنة ا15إلى  10الفئة من 

                           .  وشكل الموالي یوضح ذلك ‘ سنوات  5ة اقل من كانت للفئ% 06ا النسبة المتبقیة أم‘22%

  دراسة النتائج المتعلقة بآراء المستجوبین اتجاه محاور الاستبیان: ثانیا

ومن أجل اختبار الفرضیات لابد لنا من استخدام أسالیب وطرق  سنقوم باختبار فرضیات الدراسة المیدانیة  

  .صحیحةإحصائیة 

  : بتحدید قیم المتوسط الحسابي المرجح فتتم كما یلي  نقوم

  2=1-3= أصغر قیمة    –أكبر قیمة = المدى 

  إلى الحد الأدنى للمقیاس فیصبح كما یلي 0.66أي یضاف  0.66=2/3قسمة المدى على عدد الفئات 

  یوضح تصنیف الإجابات وفق المتوسط الحسابي المرجح :(2-12)الجدول رقم

  د الطالبةمن إعدا:المصدر

 اختبار الفرضیة الرئیسیة الأولى: 

  .یعتمد المراجع على استخدام تكنولوجیا المعلومات بصورة كبیرة :تنص الفرضیة الأولى على أن

للتأكد على صحة  هذه الفرضیة من عدمها قمنا بحساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومدى 

  .وفق للإبعاد المكونة لها استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلوماتثلة لمحور استجابة أفراد العینة للعبارات المم

  

  

درجة المقیاس 

 المكافئ الثالث

درجة 

المقیاس 

المكافئ 

 الثاني

درجة 

المقیاس 

المكافئ 

 الأول

مجال المتوسط 

الحسابي 

 المرجح

درجة 

 المقیاس

 المجالات

 

  المجال الأول  غیر موافق 1.66 الى1من  ضئیلة سلبیة ضئیل

إلى  1.67من متوسطة متوسطة متوسط

2.33 

 المجال الثاني محاید

  المجال الثالث  موافق   3الى 2.34من  كبیرة  إیجابیة  كبیر
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استخدام یوضح قیم المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والاستجابة لمدى :  (2-13)الجدول رقم 

  المراجع لتكنولوجیا المعلومات

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات   :المصدر

بانحراف  2.553بمتوسط حسابي  مدى استخدم المراجع لتكنولوجیا المعلوماتیتضح من الجدول أنّ بعد 

  ، 0.275معیاري 

یساعدك استخدام تكنولوجیا المعلومات في رفع " كما یتضح من الجدول أنّ أكثر العبارات أهمیة هي عبارة 

یتطلب من " ثم عبارة  0. 198و انحراف معیاري 2.96بمتوسط حسابي" مستوى مهنة تدقیق الحسابات 

اتجاه 

  العینة

الانحراف 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

  الرقم  العبارات

یقوم  المراجع بالحضور لدوارات تدریبیة فیما تخص البرامج  2.52 0.646  افقمو 

 الالكترونیة

01 

یتطلب معرفة تكنولوجیا المعلومات بشكل أساسي لمزولتك  2.30 0.814  محاید

  عملیة التدقیق

02 

یساعدك استخدام تكنولوجیا المعلومات في رفع مستوى  2.96 0.198  موافق

   مهنة تدقیق الحسابات

03 

استخدمك لتكنولوجیا المعلومات في مهنة التدقیق یؤدي إلى  2.10 0.763  محاید

وبالتالي ،الاعتماد بشكل كبیر على قدرات الأجهزة والبرامج 

  قتل الإبداع لدى المدقق

04 

تعتمد  كمدقق على تكنولوجیا المعلومات في جمع القرائن  2.50 0.735  موافق

  للوصول إلى النتائج 

05  

تستخدم البرامج الالكترونیة في تقییم مدى كفایة الإفصاح  2.56 0.611  فقموا

  في تقریر المدقق

06 

  2.64 0.598  موافق

  

 

یعد أمر حتمیا استخدام تكنولوجیا المعلومات للانتقال من 

التدقیق الیدوي إلى التدقیق الالكتروني في ظل التطورات 

  المعاصرة 

07 

اجعي الحسابات أن یكون لهم إلمام في یتطلب من مر  2.84 0.422  موافق

  )قانونیة ،رقابة ،تكنولوجیة (المعارف 

08  

  مدى استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات  2.553 0.275  كبیرة
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 بمتوسط حساب" )قانونیة ،رقابة ،تكنولوجیة (ام في المعارف مراجعي الحسابات أن یكون لهم إلم

یعد أمر حتمیا استخدام تكنولوجیا المعلومات للانتقال من " وبعدها عبارة 0.422وانحراف معیاري 2.84

وانحراف معیاري 2.64بمتوسط حسابي " التدقیق الیدوي إلى التدقیق الالكتروني في ظل التطورات المعاصرة 

بمتوسط "  تستخدم البرامج الالكترونیة في تقییم مدى كفایة الإفصاح في تقریر المدقق" ارة ثم عب 0.598

یقوم المراجع بالحضور لدوارات تدریبیة فیما تخص ثم عبارة  0.611و انحراف معیاري 2.56حسابي 

كنولوجیا تعتمد كمدقق على توعبارة   0.646 معیاريوانحراف  2.52 البرامج الالكترونیة بمتوسط حسابي

ثم عبارة  ، 0.735وانحراف معیاري2.50بمتوسط حسابيالمعلومات في جمع القرائن للوصول إلى النتائج 

وانحراف  2.30سابي بمتوسط ح یتطلب معرفة تكنولوجیا المعلومات بشكل أساسي لمزولتك عملیة التدقیق

نة التدقیق یؤدي إلى الاعتماد بشكل استخدمك لتكنولوجیا المعلومات في مه "وأخیرا العبارة ، 0.814معیاري 

و انحراف  2.10بمتوسط حسابي"  وبالتالي قتل الإبداع لدى المدقق،كبیر على قدرات الأجهزة والبرامج 

م تكنولوجیا المعلومات یساعد في مستوى رفع امما یدل أن أفراد العینة یعتقدون أن استخد .0.763معیاري

  .مهنة تدقیق الحسابات

 ة الفرعیة الأولىاختبار الفرضی: 

  :نصت الفرضیة على 

H0: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات بصورة كبیرة حسب

  .المستوى المهني

H1: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات بصورة كبیرة  حسب

  .المستوى المهني 

لعینتین مستقلتین حیث سیتم الاعتماد على مستوى  Tار هذه الفرضیة بالاعتماد على اختبار سیتم اختب

 0.05والذي ستقبل عنده الفرضیة الصفریة ویتم رفضها في حالة مستوى المعنویة اقل من  0.05معنویة 

یانات رقمیة وان لعینتین مستقلین یجب توفر شروط استخدام هذا الاختبار وهي أن تكون الب  T وقبل اختیار 

  .ئیة في الاختیار وإعتدالیة العینتین وتجانس العینتیناتكون العینتین مستقلین وان تكون هناك عشو 

  للمحور الأول Tیوضح نتائج اختبار : (2-14)الجدول رقم

  

  

  

  

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  : المصدر 

استخدام المراجع 

لتكنولوجیا 

  المعلومات

مستوى المعنویة   درجة الحریة Tقیمة الاختبار 

Sig 

0.203  48  0.840  
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وهي  Sig=0.840عند مستوى معنویة  48بدرجة حریة  t=0.203من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

نه لا توجد فروق التي تنص على أ H0ومنه نقبل الفرضیة الصفریة  &=0.05اكبر من مستوى المعنویة 

  .ئیة في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات حسب المستوى المهنيذات دلالة إحصا

  لعینتین مستقلتین  لمستوى المهني للمحور الأول T یوضح اختبار:(2- 15)الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :لمصدر ا

  یوضح اختبار لعینتین مستقلتین لمستوى المهني للمحور الأول):7-2(الشكل رقم      

  
  Spssv25)( باستخدام برنامج من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج :المصدر 

من الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي لاستخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات بالنسبة إلى خبیر محاسب 

  20.31یساوي 

بینما المتوسط الحسابي لاستخدام  المراجع لتكنولوجیا المعلومات بالنسبة إلى  2.651بانحراف معیاري  

  .2.537بانحراف معیاري  20.47محافظ الحسابات یساوي

  اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة: 

  :نصت الفرضیة على 

H0  :لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات حسب الخبرة.  

H1: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات حسب الخبرة.  

  .ANOVAنستخدم تحلیل التباین  الأحادي   H0ضیة الصفریة لاختبار الفر 

  

  

  

استخدام المراجع 

لتكنولوجیا 

  المعلومات

  المتوسط الحسابي  المستوى المهني

  

  الانحراف المعیاري

  2.651 20.31  خبیر محاسب

  2.537 20.47  محافظ حسابات
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  الأوللمستوى الخبرة بالنسبة للمحور  Fیوضح قیمة الاختبار ):16- 2(الجدول رقم

  )(Spssv25  من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر 

وهي اكبر من مستوى  Sig=0.306عند مستوى المعنویة  F=1.240من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

التي تنص على انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  H0ومنه نقبل الفرضیة الصفریة  &=0.05المعنویة 

  .في استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات حسب الخبرة

  بالنسبة لمستوى الخبرة للمحور الأول Fیوضح اختبار  ):17- 2(الجدول رقم 

  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :لمصدر ا

  لمستوى الخبرة للمحور الأول Fیوضح اختبار ) :8-2(الشكل رقم

                 

  

                          

                                         

  

  

  Spssv25)( ا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج من إعداد الطالبة بناء:المصدر 

  

من الجدول نلاحظ أن المستوى الحسابي لاستخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة 

بینما المتوسط الحسابي لاستخدام المراجع ‘ 0.577بانحراف معیاري  21.33سنوات یساوى 5اقل من 

بانحراف معیاري  20.45سنوات یساوي 10إلى  5المعلومات لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة  من  لتكنولوجیا

بینما المتوسط الحسابي لاستخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة  من ‘1.214

استخدام المراجع 

  لتكنولوجیا المعلومات 

  Sigمعنویةمستوى  Fاختبار 

1.240    
0.306  

  

  

استخدام المراجع  لتكنولوجیا 

  المعلومات

  الانحراف المعیاري   المتوسط الحسابي  الخبرة 

  0.577  21.33  سنوات5اقل من 

  1.214  20.45  سنوات10الى5من

  1.047  21.19  سنة 15إلى 10من 

  3.727  19.65  سنة15أكثر من 
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المراجع لتكنولوجیا  بینما المتوسط الحسابي لاستخدام‘1.047بإنحراف معیاري 21.19سنة یساوي 15الى 10

  .3.727بإنحراف معیاري 19.65سنة یساوي  15المعلومات لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة اكبر من 

  اختبار الفرضیة الرئیسیة الثانیة: 

  .تدعم تكنولوجیا المعلومات بصورة أجابیة  كفاءة وفعالیة تدقق الحسابات:تنص الفرضیة الأولى على أن 

دعم تكنولوجیا وضح قیم المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والاستجابة ی): 18- 2( الجدول رقم 

  المعلومات لمهنة التدقیق

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  : المصدر

 

اتجاه 

  العینة

الانحراف 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

  الرقم  العبارات

یساعد استخدام تكنولوجیا المعلومات في زیادة كفاءة  2.98 0.141  موافق

  وفاعلیة التدقیق 

01 

تزود وسائل تكنولوجیا المعلومات مدقق الحسابات بكم هائل  2.86 0.405  موافق

  من المعلومات بأقل جهد ممكن

02 

لتدقیق سوف أن استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة ا 2.62 0.635  موافق

على فهم نظام الرقابة الداخلیة لدى   یحسن من مقدرة المدقق

  العمیل 

03 

ج المحوسبیة یؤدي إلى تنفیذ الاختبارات استخدام البرام 2.50 0.678  موافق

التفصیلیة للأرصدة من اجل التحقق من جودة ودقة 

  الأرصدة 

04 

یعتمد المدقق على تكنولوجیا المعلومات في تنفیذ الإجراءات  2.58 0.642  موافق

  التحلیلیة 

05 

یساعد نظام تكنولوجیا المعلومات إلى وجود تحریفات  2.52 0.646  موافق

  محتملة في القوائم المالیة جوهریة 

06 

  2.62 0.602  موافق

 

جل استخدام تكنولوجیا المعلومات من أیحتاج المراجع 

  فحص وتقییم نظام الرقابة الداخلیة 

07  

  08  تطبیق المحاسبة الكترونیة یؤثر على مهنة التدقیق 2.42 0.785  موافق

  تدقیقدعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة ال 2،638 0.189  ایجابیة
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بانحراف معیاري  2.638بمتوسط حسابي  دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیقیتضح من الجدول أنّ 

0.189،  

ادة یساعد استخدام تكنولوجیا المعلومات في زی "كما یتضح من الجدول أنّ أكثر العبارات أهمیة هي عبارة 

تزود وسائل تكنولوجیا " ثم عبارة 0. 141و انحراف معیاري 2.98بمتوسط حسابي"  كفاءة وفاعلیة التدقیق

وانحراف 2.86بمتوسط حساب "  المعلومات مدقق الحسابات بكم هائل من المعلومات بأقل جهد ممكن

یق سوف یحسن من مقدرة لتدقأن استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة ا "وبعدها عبارة 0.405معیاري 

ثم  0.635وانحراف معیاري 2.62بمتوسط حسابي "  العمیللى فهم نظام الرقابة الداخلیة لدى ع المدقق

بمتوسط "  جل فحص وتقییم نظام الرقابة الداخلیةاستخدام تكنولوجیا المعلومات من أیحتاج المراجع  "عبارة 

عتمد المدقق على تكنولوجیا المعلومات في تنفیذ ی "ثم عبارة  0.602و انحراف معیاري  2.62حسابي 

یساعد نظام تكنولوجیا "وعبارة   0.642 معیاريوانحراف  2.58 الإجراءات التحلیلیة بمتوسط حسابي

وانحراف 2.52بمتوسط حسابي"المعلومات إلى وجود تحریفات جوهریة محتملة في القوائم المالیة 

لاختبارات التفصیلیة للأرصدة من مج المحوسبیة یؤدي إلى تنفیذ ااستخدام البرا" ثم عبارة ، 0.646معیاري

 "وأخیرا العبارة ‘ 0.678وانحراف معیاري  2.50بمتوسط حسابي " جل التحقق من جودة ودقة الأرصدةأ

مما .0.785وانحراف معیاري 2.42بمتوسط حسابي" تطبیق المحاسبة الكترونیة یؤثر على مهنة التدقیق 

عینة یرون أن دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق تؤثر في أعمالهم نحو أداء أفضل یعني أن أفراد ال

  .وكل ما توفرت وسائل تكنولوجیا المعلومات كانت عملیة التدقیق أكثر مصداقیة 

 اختبار الفرضیة الفرعیة الأولى: 

  :ت الفرضیة علىنص

H0: یجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق معلومات بصورة إتدعم تكنولوجیا اللا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

  .الحسابات حسب المستوى المهني

H1: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تدعم تكنولوجیا المعلومات بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق

  .الحسابات حسب المستوى المهني 

ن حیث سیتم الاعتماد على مستوى لعینتین مستقلتی Tسیتم اختبار هذه الفرضیة بالاعتماد على اختبار 

 0.05والذي ستقبل عنده الفرضیة الصفریة ویتم رفضها في حالة مستوى المعنویة اقل من  0.05معنویة 

لعینتین مستقلین یجب توفر شروط استخدام هذا الاختبار وهي أن تكون البیانات رقمیة وان   T وقبل اختیار 

  .شوائیة في الاختیار و إعتدالیة العینتین وتجانس العینتینتكون العینتین مستقلین وان تكون هناك ع
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  للمحور الثاني Tیوضح نتائج اختبار ): 19- 2(الجدول رقم

  

  

  

  )(Spssv25على مخرجات  من إعداد الطالبة بالاعتماد : المصدر 

وهي  Sig= 0.953عند مستوى معنویة  48بدرجة حریة  t= 0.059من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

التي تنص على انه لا توجد فروق  H0ومنه نقبل الفرضیة الصفریة  &=0.05اكبر من مستوى المعنویة 

یة كفاءة وفعالیة تدقیق الحسابات حسب ذات دلالة إحصائیة في تدعم تكنولوجیا المعلومات بصورة ایجاب

  .المستوى المهني

  لعینتین مستقلتین لمستوى المهني للمحور الثاني Tیوضح إخبار ):20- 2(الجدول رقم 

  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

  لعینتین مستقلتین لمستوى المهني للمحور الثاني Tیوضح إخبار )9-2(الشكل 

  
  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

          

بالنسبة إلى خبیر محاسب  لدعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق من الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي

 لدعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق بینما المتوسط الحسابي 2.217بانحراف معیاري  21.13یساوي 

  .1.960معیاريبانحراف  21.09بالنسبة إلى محافظ الحسابات یساوي المحاسبي

                                        

  

                                           

دعم تكنولوجیا المعلومات 

  لمهنة التدقیق 

 Sigمستوى المعنویة   درجة الحریة  Tقیمة الاختبار 

0.059  48  0.953  

  

دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة 

  التدقیق 

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المستوى المهني

  2.217 21.13  خبیر محاسب

  1.960  21.09  محافظ حسابات
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  اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة: 

  :علىنصت الفرضیة 

H0  :بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تدعم تكنولوجیا المعلومات  لا

  .الخبرةحسب الحسابات 

H1:  بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تدعم تكنولوجیا المعلومات

  .حسب الخبرةالحسابات 

  .ANOVAالأحادي نستخدم تحلیل التباین   H0لاختبار الفرضیة الصفریة 

  

  للمحور الثاني Fیوضح قیمة الاختبار ):21- 2(الجدول رقم 

  

  

  

  

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات    :المصدر 

كبر من مستوى وهي أ Sig=0.398عند مستوى المعنویة  F= 1.009من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

نه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة التي تنص على أ H0ة ومنه نقبل الفرضیة الصفری &=0.05المعنویة 

  .حسب الخبرةبصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق الحسابات في تدعم تكنولوجیا المعلومات 

  

  بالنسبة لمستوى الخبرة للمحور الثاني Fیوضح اختبار): 22- 2(الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  (spssv25) من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج:المصدر 

  

  

  

  

  

 استخدام المراجع

  لتكنولوجیا المعلومات

 Sigمعنویةمستوى  Fاختبار 

1.009    
0.398  

  

دعم تكنولوجیا 

المعلومات 

  لمهنة التدقیق

  الانحراف المعیاري  ط الحسابيالمتوس  الخبرة

  1.528  20.67  سنوات5اقل من 

  1.973  21.09  سنوات10الى5من

  2.477  20.50  سنة 15إلى 10من 

  1.663  21.65  سنة15أكثر من 
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  بالنسبة لمستوى الخبرة للمحور الثاني Fیوضح اختبار ):10- 2(الشكل رقم

  
          Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر

بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق من الجدول نلاحظ أن المستوى الحسابي تدعم تكنولوجیا المعلومات 

بینما المتوسط ‘1.528بانحراف معیاري20.67سنوات یساوى 5خبرة بالنسبة للفئة اقل من لمستوى الالحسابات 

لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة  بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق الحسابات الحسابي تدعم تكنولوجیا المعلومات 

م تكنولوجیا بینما المتوسط الحسابي تدع‘1.973بانحراف معیاري21.09سنوات یساوي 10إلى  5من 

سنة 15الى 10لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة من بصورة ایجابیة كفاءة وفعالیة تدقیق الحسابات المعلومات 

بصورة ایجابیة  بینما المتوسط الحسابي تدعم تكنولوجیا المعلومات‘2.477بإنحراف معیاري20.50یساوي 

بإنحراف 21.65سنة یساوي  15اكبر من  لمستوى الخبرة بالنسبة للفئةكفاءة وفعالیة تدقیق الحسابات 

  .1.663معیاري

  

  الثالثةاختبار الفرضیة الرئیسیة: 

  .الالكترونیةتلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة :أنتنص الفرضیة الأولى على 
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لمدى مسایرة مهنة ة یوضح قیم المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والاستجاب: (2-23)الجدول رقم 

  التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة

  )(Spssv25داد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  من إع: المصدر

 بمتوسط حسابي مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة مدى یتضح من الجدول أنّ 

  . 0.228بانحراف معیاري  2.603

اجع یعتبر التكون في مجال تكنولوجیا للمر " كما یتضح من الجدول أنّ أكثر العبارات أهمیة هي عبارة 

من " ثم عبارة  0. 468و انحراف معیاري 2.84بمتوسط حسابي" ضرورة للقیام بعملیة المراجعة الالكترونیة 

نقص المعرفة لدى المدققین في  مجال :الصعوبات التي تحول دون تطبیق تكنولوجیا المعلومات في التدقیق 

یساعد " وبعدها عبارة 0.370اري وانحراف معی2.84بمتوسط حساب "  المعلومات المحوسبیة الالكترونیة

استخدام تكنولوجیا المعلومات في التدقیق إلى تحسین قدرة وتأهیل الأفراد على إعداد أدلة ذات جودة عالیة 

اتجاه 

  العینة

الانحراف 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

  الرقم  العبارات

 01  المراجعة المستمرة أساس المراجعة الالكترونیة   2.20 0.606  محاید

تكنولوجیا حاجة مراجعة المعلومات المحاسبیة الالكترونیة ل 2.48 0.505  موافق

  المعلومات وفق المراجعة المستمرة 

02 

یعتبر التكون في مجال تكنولوجیا للمراجع ضرورة للقیام  2.84 0.468  موافق

  بعملیة المراجعة الالكترونیة 

03 

من الصعوبات التي تحول دون تطبیق تكنولوجیا المعلومات  2.84 0.370  موافق

ي  مجال نقص المعرفة لدى المدققین ف:في التدقیق 

  المعلومات المحوسبیة الالكترونیة

04 

یساعد استخدام تكنولوجیا المعلومات في التدقیق إلى  2.70 0.614  موافق

تحسین قدرة وتأهیل الأفراد على إعداد أدلة ذات جودة 

  عالیة في ما یخص المعلومات

05 

یساهم مدخل المراجعة المستمرة في  تحسین خصائص  2.50 0.678  موافق

  لومة المحاسبیة لمنشورة إلكترونیاالمع

06 

طبیعة معاملات العملاء في ظل تكنولوجیا المعلومات  2.66 0.626  موافق

 یفرض التحول من المراجعة التقلیدیة إلى المراجعة المستمرة 

07  

  مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة  2.603 0.228  كبیر
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طبیعة معاملات " ثم عبارة  0.614وانحراف معیاري  2.70بمتوسط حسابي "  في ما یخص المعلومات

بمتوسط " تحول من المراجعة التقلیدیة إلى المراجعة المستمرة العملاء في ظل تكنولوجیا المعلومات یفرض ال

یساهم مدخل المراجعة المستمرة في  تحسین خصائص  "ثم عبارة  0.626و انحراف معیاري  2.66حسابي 

حاجة  "وعبارة  0.678 معیاريوانحراف  2.50 بمتوسط حسابي" المعلومة المحاسبیة لمنشورة إلكترونیا 

بمتوسط " المحاسبیة الالكترونیة لتكنولوجیا المعلومات وفق المراجعة المستمرة مراجعة المعلومات 

" المراجعة المستمرة أساس المراجعة الالكترونیة  "وأخیرا العبارة ‘ 0.505وانحراف معیاري 2.48حسابي

جیا یرون أن مدى مسایرة تكنولو  مما یعني أن أفراد العینة. 0.606وانحراف معیاري 2.20بمتوسط حسابي

المعلومات في معالجة المعلومة المالیة الكترونیة لعب دور كبیر في هذا المجال وكذا  یرون التكوین في 

  . مجال التكنولوجیا ضروري  للمراجع للقیام بعملیة المراجعة الالكترونیة 

  الأولىاختبار الفرضیة الفرعیة: 

  :نصت الفرضیة على 

H0:تلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  لا

  .حسب المستوى المهنيالالكترونیة 

H1: تلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

  .حسب المستوى المهني الالكترونیة 

ینتین مستقلتین حیث سیتم الاعتماد على مستوى لع Tسیتم اختبار هذه الفرضیة بالاعتماد على اختبار 

 0.05قل من م رفضها في حالة مستوى المعنویة أوالذي ستقبل عنده الفرضیة الصفریة ویت 0.05معنویة 

ن ار وهي أن تكون البیانات رقمیة وألعینتین مستقلین یجب توفر شروط استخدام هذا الاختب  T وقبل اختیار 

  .ن تكون هناك عشوائیة في الاختیار و إعتدالیة العینتین وتجانس العینتینتكون العینتین مستقلین وا

  لعینتین مستقلتین لمستوى المهني المحور الثالث Tیوضح نتائج اختبار ): 24- 2(الجدول رقم

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  : المصدر 

وهي  Sig= 0.769عند مستوى معنویة  48بدرجة حریة  t=0.296من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

 التي تنص على انه لا توجد فروق H0ومنه نقبل الفرضیة الصفریة  &=0.05كبر من مستوى المعنویة أ

حسب تلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة الالكترونیة ذات دلالة إحصائیة في 

  .المستوى المهني

  

مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة 

  المعلومة المالیة الالكترونیة

 Sigمستوى المعنویة   درجة الحریة Tقیمة الاختبار 

0.296 -  48  0.769  
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  لعینتین مستقلتین لمستوى المهني للمحور الثالث Tیوضح إخبار ): 25- 2(الجدول رقم 

  (spssv25)من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

  للمحور الثالث لعینتین مستقلتین لمستوى المهني Tیوضح إخبار  ):11- 2(الشكل رقم 

  
  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

لمدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة  من الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي        

لمدى  لمتوسط الحسابيبینما ا 1.746بانحراف معیاري 18.18بالنسبة إلى خبیر محاسب یساوي  الالكترونیة

بالنسبة إلى محافظ الحسابات مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة 

  .1.463بانحراف معیاري18.26یساوي

  اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة: 

  :نصت الفرضیة على 

H0  :الجة المعلومة المالیة تلعب مهنة التدقیق دور كبیر في مع لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

  .حسب الخبرة الالكترونیة

H1:  تلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

  .حسب الخبرةالالكترونیة 

  .ANOVA الأحادينستخدم تحلیل التباین    H0لاختبار الفرضیة الصفریة 

  بالنسبة لمستوى الخبرة للمحور الثالث Fتبار یوضح قیمة الاخ):26- 2(الجدول رقم 

  

  

  

  

  )(Spssv25من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات   :المصدر 

  

مدى مسایرة مهنة التدقیق 

لمعالجة المعلومة المالیة 

  الالكترونیة

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المهني المستوى 

  1.746  18.18  خبیر محاسب

  1.463  18.26  محافظ حسابات 

مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة 

  المعلومة المالیة الالكترونیة

  Sigمعنویةمستوى   Fاختبار 

3.673    
0.019  
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قل من مستوى وهي أ Sig= 0.019توى المعنویة عند مس F= 3.673من الجدول نلاحظ أن قیمة الاختبار 

نه توجد فروق تي تنص على أال H1ونقبل الفرضیة   H0ومنه نرفض الفرضیة الصفریة  &=0.05المعنویة 

  .حسب الخبرةتلعب مهنة التدقیق دور كبیر في معالجة المعلومة المالیة الالكترونیة ذات دلالة إحصائیة في 

  المحور الثالث بالنسبة لمستوى الخبرة Fبار یوضح اخت): 27- 2(الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

  بالنسبة لمستوى الخبرة المحور الثالث Fیوضح یوضح اختبار):12-2(الشكل رقم

  
  Spssv25)( من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الاستبیان برنامج باستخدام برنامج :المصدر 

سنوات یساوى 5قل من بي لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة أالجدول نلاحظ أن المستوى الحسا من

مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة بینما المتوسط الحسابي ‘2.082بانحراف معیاري18.33

بینما ‘1.737اريبانحراف معی18.73سنوات یساوي 10إلى  5 للفئة منلمستوى الخبرة بالنسبة الالكترونیة 

لمستوى الخبرة بالنسبة للفئة  مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة المتوسط الحسابي

مدى مسایرة مهنة بینما المتوسط الحسابي  ،1.438بانحراف معیاري 17.25یساوي سنة15الى 10من 

سنة یساوي  15الخبرة بالنسبة للفئة أكثر من  لمستوىالتدقیق لمعالجة المعلومة المالیة الالكترونیة 

  .1.129بإنحراف معیاري18.70

  

  

  

  

مدى مسایرة مهنة 

التدقیق لمعالجة 

المعلومة المالیة 

  الالكترونیة

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  الخبرة

  2.082  18.33  سنوات5اقل من 

  1.737  18.73  سنوات10الى5من

  1.438  17.25  سنة 15إلى 10من 

  1.129  18.70  سنة15أكثر من 
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  :نتائج الدراسةتفسیر :المبحث الثاني

على تفسیر  وسنعمل ،سنحاول من خلال المبحث هذا أن نسرد كل النتائج التي توصلنا إلیها سابقا  

  .مهتم بهذا العلم أن یدرك هذا الوقائع إزالة الغموض علیها حتى یستطیع كل  محاولین ،النتائجوتحلیل هذه 

  :تفسیر نتیجة الفرضیة الرئیسیة الأولى :المطلب الأول

تطرقنا في المطلب السابق إلى تحلیل نتائج الفرضیات الأساسیة  لدراسة وكذا الفرعیة التابعة لها   

نود   ،ومات بصفة كبیرة ن استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلالفرضیة الرئیسیة الأولى  تقر بأ وباعتبار،

والذین اقروا صراحة باعتمادهم  ،توضیح  أن اختبار هذا  مستوى   جاء بصورة كبیرة بعد مسائلة المراجعین

وحین الحدیث على استخدام تكنولوجیا المعلومات لمختلف  ،لتكنولوجیا المعلومات في معظم مجالاتهم 

وعقب دراستنا الإحصائیة ،ها بشكل واسع وبصورة كبیرة المختصین بالمجال المراجعة فإنه تم الاعتماد عی

  .وجدت  قبول صحة هذه  الفرضیة

  :الأولىتفسیر نتیجة الفرضیة الفرعیة :الأولالفرع 

بخصوص الفرضیات الفرعیة  التي نصت على انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لاستخدام   

وجهنا الافتراضات المتعلقة  بالمستوى المهني بین ،لمقبولة المراجع لتكنولوجیا المعلومات للفرضیة الرئیسیة ا

وعلیه . وكذا بعض العینة من مؤسسة سونلغاز بورقلة،خبیر المحاسب ومحافظي الحسابات لولایات الجزائر 

حاولنا الكشف ما إذا كان مستوى الاستخدام من قبل المراجع بصورة كبیرة بعد الدراسة والتحلیل الإحصائي 

وجدنا البرنامج یقبل الفرض القائل لا توجد فروق ذات  ،صدرا تهبوحدة من أخر إ  spssبرنامج باستخدام 

وتفسیر ذلك یرجع إلى أن محافظي الحسابات لدیهم  ،دلالة إحصائیة لاستخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات 

لعناء وتسهیل عملیة المراجعة إلمام كبیر لاستخدام تكنولوجیا المعلومات هذا من جهة ومن جهة أخرى تقلیل ا

  .والاستفادة منها بأكبر قدر

  :تفسیر نتیجة الفرضیة الفرعیة الثانیة :الفرع الثاني 

والتي وجدت الدراسة الإحصائیة بصددها قبول الفرض القائل ،باتجاهنا إلى الفرضیة الفرعیة الثانیة   

ما یعني أن الدراسة هنا ،نولوجیا المعلومات بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لاستخدام المراجع لتك

توصلت إلى انه ومجددا من ناحیة الخبرة  اعتماد استخدام تكنولوجیا المعلومات من قبل المراجع وان خبرة 

ویبرهن هذا رغبة المراجع في ،المراجع في مجال تكنولوجیا المعلومات تساهم في تسییر عملیة المراجعة

  .مات في مجال عمله لدور الكبیر الذي تتمتع بیهاستخدام تكنولوجیا المعلو 
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  :تفسیر نتیجة  الفرضیة الرئیسیة الثانیة : المطلب الثاني

یجابیة كفاءة وفعالیة تدعم تكنولوجیا المعلومات بصورة إبخصوص الفرضیة الرئیسیة  الثانیة القائلة   

یجابي لدعم تكنولوجیا المعلومات ومجددا اتضح أن الفرضیة تذهب لتكون ذات مستوى ا،تدقیق الحسابات 

لمهنة التدقیق للعینة المدروسة و أوضح أن دعم تكنولوجیا المعلومات لدى لمحافظي الحسابات وخبیر 

فنظرا لمعیار السري المضمون بخصوص الاستبیان لكل موظف یملئ ،المحاسب بأنها تأخذ صورة ایجابیة 

للعینة و حسب الحوار الذي أجریناه مع أفراد العینة وجدنا لدیهم وجدنا أن ثمة نوایا بمعدل ایجابي ،نموذجا منه 

ن لدیهم شعورا عاما بأن وأ،امتیازات وحوافز جدیدة الاستعداد لتوافق مع تكنولوجیا المعلومات والحصول على 

  ".موافق"وضعیة المراجعة ستتحسن وهو ما تؤكده الإجابة 

  :ولىتفسیر نتیجة الفرضیة الفرعیة الأ : الفرع الأول

وبخصوص الفرق بین محافظ الحسابات وخبیر المحاسب بالنسبة للمستوى المهني حول دعم تكنولوجیا   

وكافتراض فرعي أول دوما وجدنا قبول الفرض القائل بأنه لا توجد فروق ذات دلالة ،المعلومات لمهنة التدقیق 

نه لا توجد مفارقة أي أ،یة تدقیق الحسابات اءة وفعالیجابیة كفدعیم تكنولوجیا المعلومات بصورة إإحصائیة في ت

بینهما في دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق وان تكنولوجیا المعلومات ساهمت  بشكل ایجابي في مهنة 

  .التدقیق وسوف یكون إلى الأحسن في المدى البعید

  :تفسیر الفرضیة الفرعیة الثانیة:الفرع الثاني

كدة لدى نتیجة دراستنا للفرض الفرعي الثاني المتعلق بالفرضیة الرئیسیة وتأتي هذه النتیجة كذلك مؤ   

القائل بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  في تدعیم تكنولوجیا المعلومات بصورة ایجابیة كفاءة .الثانیة 

لمراجع الذي یتصف وفعالیة تدقیق الحسابات بالنسبة  لمستوى الخبرة فنظرا لاختلاف فئات الخبرة إلا أننا نجد ا

مما جعل من المراجعین الاعتماد  ،بخبرة یرى أن تكنولوجیا المعلومات أثرت بصورة ایجابیة في مهنة التدقیق

  . علیها

  :الفرضیة الرئیسیة الثالثةتفسیر نتیجة : المطلب الثالث

لمعلومة المالیة بأن مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة ا بخصوص الفرضیة الرئیسیة  الثالثة القائلة   

وكذلك ومجددا أوضح  لدي محافظي الحسابات وخبیر  ،لعبت دور كبیر في مجال المراجعة  الالكترونیة

حیث كانت ،المحاسب و أصحاب الخبرة بأن مهنة التدقیق تأخذ دور كبیر في عملیة المعالجة للمعلومات 

مهنة التدقیق لمعالجة المعلومة المالیة وهذا ما یؤكد  مدى مسایرة " موافق "تؤول كل الایجابیات  إلى 

  .الالكترونیة 
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  :تفسیر نتیجة الفرضیة الفرعیة الأولى: الفرع الأول

بخصوص الفرضیات الفرعیة وكافتراض فرعي أول دوما وجدنا قبول الفرض القائل بأنه لا توجد فروق   

علومات المالیة الالكترونیة بالنسبة ذات دلالة إحصائیة لدور كبیر الذي تلعبه مهنة التدقیق  في معالجة الم

حیث أكدوا  أن مهنة التدقیق لعبت دور هام في مجال ،لكل من محافظي الحسابات وخبیر المحاسب  

  . وتفسیر ذلك صدق في القوائم المالیة وتفدي الأخطاء و تلعب في المعلومة  ،المراجعة 

  :تفسیر الفرضیة الفرعیة الثانیة:الفرع الثاني

النتیجة  لتنفي الفرضیة القائلة بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لدور كبیر الذي تلعبه  تأتي هذه  

وتأكد وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لدور كبیر ،مهنة التدقیق  في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة 

وعلیه یرجع هذا إلى ،ا بالنسبة للخبرة الذي تلعبه مهنة التدقیق  في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة وهذ

من یمتلك خبرة كل من محافظي الحسابات وخبیر المحاسب أن مهنة التدقیق لیس لها دور كبیر في معالجة 

  .نظر لخبرته  الواسع في هذا المجال ،المعلومة المالیة 

فعال في عملیة  من خلال هذه النتائج توصلت إلى أن تكنولوجیا  المعلومات لعبت دورا هاما وجد 

و في زیادة كفاءة وفعالیة تدقیق اد المراجع في استخدامها من جهة أسوى كان من قبل اعتم،التدقیق المحاسبي 

مما أدى بها إلى تسهیل عملیة المراجعة والاستفادة منها بأكبر قدر في معالجة ،الحسابات من جهة أخرى 

  .المعلومة المالیة الالكترونیة 
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  :ة الفصل خلاص

سقاط میداني من خلال التطرق بعد الاطلاع على الأدبیات النظریة والتطبیقیة حاولنا في الفصل إ    

المیدانیة وذلك من خلال دراسة ،ثر تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي في البیئة الجزائریة إلى أ

نولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي بغرض معالجة الموضوع المتمثل في اثر تك،وكذا لجوء للاستبیان

حیث  تبین أن عملیة التدقیق المحاسبي تعتمد بشكل كبیرة على تكنولوجیا المعلومات ،في البیئة الجزائریة  

وتم استخدام الأسالیب الإحصائیة من أجل تحلیل نتائج الاستبیان وتم التوصل إلى أن ،في عملیة المراجعة 

ها دور كبیر وشاسع في عملیة التدقیق المحاسبي للمؤسسة وإرشاد المؤسسة لطرق تكنولوجیا المعلومات ل

  المعالجة الصحیحة التي تساعد على تجاوز الأخطاء

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  خاتمةال
  



 خاتمةلا

78 

  :خاتمةلا

لوجیا هناك علاقة وطیدة بین تكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي إذا یتأثر هذا الأخیر بتكنو 

  .المعلومات لما لها من دور فعالا في تعزیز عملیة التدقیق وذلك من خلال الهدف في القوائم المالیة 

حاولنا من خلال تناول الموضوع تكنولوجیا المعلومات في البیئة الجزائریة إلى الوقوف على أسباب 

 وجهة نظر كل من المهنیین وأو المشاكل التي تعیق عملیة التدقیق في غیاب تكنولوجیا المعلومات من 

و للإلمام بالموضوع تناولناه في فصلین الفصل الأول نظري یتعلق بتكنولوجیا المعلومات ،الأكادیمیین

لمحاولة إسقاط ما هو  میدانیة الموضوع والفصل الثاني دراسة والتدقیق المحاسبي والدراسات التي تناولت 

الذي حاولنا من خلاله الوقوف على إشكالیة أثر استخدام نظري على الواقع انطلاقا من فرضیات البحث 

 .تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي في البیئة الجزائریة 

 :النتائج

على أراء بعض المحافظین الحسابات وخبراء المحاسبین توصلنا إلى .من خلال الدراسات المیدانیة وبناء 

  :النتائج التالیة 

 ن یخز تات هي استخدام الأجهزة و البرمجیات وتكنولوجیا الشبكات لجمع ومعالجة و إن تكنولوجیا المعلوم

 .ونقل و استرجاع المعلومات 

  التدقیق المحاسبي هو فحص مهني مستقل للقوائم والبیانات المالیة المتعلقة بمؤسسة معینة  اتجاه إبداء

 . كتشاف الأخطاء والغشرأي فني مستقل ومحاید حول عدالة القوائم المالیة حیث یمكن من ا

  رغم الاستجابة الكبیرة لاستخدام تكنولوجیا المعلومات  إلا أنه لا یخلو من المشاكل و خطر الفیروسات

 .التي تلحق التلف للبیانات المخزنة أو عطب النظام 

  إن استخدام الأجهزة أثر على شكل وطبیعة المستندات حیث أدى استخدام الأجهزة إلى الدقة والسرعة 

 .في إعداد القوائم المالیة وعرضها بشكل أفضل غني عن النظام الیدوي

  إن استخدام تكنولوجیا المعلومات یساهم إیجابیا في عملیة التدقیق. 

  من أجل سلامة المؤسسات التي تستخدم تكنولوجیا المعلومات في أعمالها المحاسبة أن یكون التدقیق

 .بواسطة الحاسوب 

 ومات المدقق من عملیة التحقق من صحة العملیات وبتكلفة أقل من التكلفة الأداء مكنت تكنولوجیا المعل

  .الیدوي 
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  :التوصیات

مؤسسة سونلغاز وكذلك استمارات میدانیة لفي ضوء ما توصلت إلیه الدراسة والمتمثلة في دراسة 

 :الاستبیان فإننا نوصي بالتوصیات التالیة

 ة لتمكنهم من التعامل مع التكنولوجیا بكل سهولة وهذا ضرورة خضوع المدققین  إلى دورات تدریبی

 .لتجنب المخاطر

  ضرورة استخدام المدقق تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق المحاسبي من أجل تأدیة عملیة بأقل

 .وقت وتكلفة 

 ت ضرورة إبراز أهمیة تكنولوجیا المعلومات في مهنه تدقیق الحسابات من خلال المؤتمرات والدورا

 .التدریبیة 

  ضرورة تسهیل الحصول على وسائل تكنولوجیا المعلومات من أجل استخدامها من طرف المدقق في

  .عملیات التدقیق 

  :آفاق الدراسة

استخدام تكنولوجیا المعلومات على عملیة التدقیق المحاسبي بشكل عام تمحورت الدراسة على أثر 

  :تتم دراسة المواضیع التالیة أنولذلك نقترح 

  .تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات في مسك المحاسبة _ 

  .معالجة التدقیق الالكتروني في ظل المعالجة الالكترونیة_
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  :المراجع

  :الكتب

 أحمد قاید نور الدین ،التدقیق المحاسبي وفقا للمعاییر الدولیة ،الطبعة الأولى،دار الجنان للنشر والتوزیع .1

  2015،المملكة الأردنیة الهاشمیة ،

 - خضر مصباح الطیطي ،إدارة تكنولوجیا المعلومات ،طبعة الأولى ،دار الحامد للنشر والتوزیع ،عمان  .2

  2012الأردن ،

دار ،الطبعة الثانیة  ،المكتبات الالكترونیة رویة للمكتبات في الألفیة الثالثة ،السعید مبروك إبراهیم  .3

  .2012 ،مصر ،والتوزیع  الكتب المصریة للنشر

دار ،الطبعة الأولى  ،تكنولوجیا المعلومات وتطبیقاتها ،إیمان فاضل السامراني  ،عامر إبراهیم قندیلجي  .4

  . 2009،الأردن-عمان  ،الوراق للنشر والتوزیع 

لیة الدار العلمیة الدو ،الطبعة الأولى   ،نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  ،عبد الرزاق محمد قاسم  .5

  .2003،الأردن -عمان ،للنشر والتوزیع ودار الثقافة للنشر والتوزیع 

دار المعنتر للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى،إدارة المعرفة وتكنولوجیا المعلومات ،عبد االله حسن مسلم  .6

   2014 ،الأردن- عمان ،

سلطنة ،هج للنشر والتوزیع دار المنا،الطبعة الأولى  ،تكنولوجیا المعلومات ،علاء عبد الرزاق السالمي  .7

   2002قطر  ،عمان 

تكنولوجیا وأنظمة المعلومات في المنظمات المعاصرة ،حیدر شاعر البرزانجي ،محمود حسن الهوسي  .8

  2014.العرق ،من دار الكتب والوثائق  181المجلد،الطبعة الأولى ،)تكنولوجیا –منضو راداري (

كنولوجیا المعلومات ،الطبعة الأولى ،الأكادیمیون محي الدین عارف حسین ،الاتصال الجماهیري وت .9

  2015الأردن ، –للنشر والتوزیع ،عمان 

  :المذكرات

إیمان لعماري ، دور التدقیق في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانات المحاسبة في تفعیل الرقابة  .10

  2017الداخلیة  ،مذكرة دكتورة غیر منشورة ،جامعة  حسیبة بن بوعلي ، الشلف ،

روبة إلهام ،تأثیر تكنولوجیا على التدقیق المحاسبي بالمؤسسة الاقتصادیة ،أطروحة  دكتورة غیر ب .11

  2015منشورة ،جامعة محمد خیضر بسكرة ،بسكرة ،
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بكر إبراهیم محمود ،نضال عزیز مهدي ،دور ومسؤولیة مراقبي الحسابات في تجاه الإفصاح الالكتروني  .12

  .2009لجامعة المستنصریة ،العرق ،للقوائم المالیة ، مذكرة ماجستیر ا

بن شني فضیل ،تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق المحاسبي بالمؤسسة الاقتصادیة  .13

  2016،مذكرة ماجستیر غیر منشورة ،جامعة عبد الحمید بن بادیس ،مستغانم ،

ت في تحسین جودة بن قطیب علي ،دور التدقیق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونیة للبیانا .14

   2017المعلومات المحاسبیة،مذكرة دكتورة غیر منشورة ،جامعة محمد بوضیاف ،مسیلة ،

حسام أحمد محمد العملي ،دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في كفاءة وفاعلیة التدقیق الخارجي  .15

  2015،مذكرة ماجستیر غیر منشورة ،الجامعة الإسلامیة غزة ،فلسطین ،

بیدلي ، دور نظم المعلومات المحاسبیة الالكتروني في القوائم المالیة ،مذكرة ماستر غیر عصام  ع .16

  2017منشورة ،جامعة قاصدي مرباح  ورقلة ،الجزائر،

فیصل دبیان عوض المیطري ، أهمیة تكنولوجیا المعلومات في ضبط جودة التدقیق ومعوقات استخدامها  .17

  2013جستیر غیر منشورة ،جامعة الشرق الأوسط ،الكویت ،من وجهة نظر مدققي الحسابات ، مذكرة ما

كردودي سهام ،دور المراجعة في تحسین أداء عملیة التدقیق في ظل استخدام تكنولوجیا المعلومات  .18

  ،2015،مذكرة دكتورة غیر منشورة ،جامعة محمد خیضر بسكرة ،بسكرة ،

الأعمال التجاریة  للمؤسسات ، مذكرة لونیس نادیة ،اثر تكنولوجیا المعلومات والاتصال في تفعیل  .19

  2011، الجزائر ،3ماجستیر غیر منشورة ،جامعة الجزائر 

نبیل إبراهیم سمور ، دور التدقیق الالكتروني في تحسین جودة خدمة التدقیق ، مذكرة ماجستیر غیر  .20

  2014منشور ، الجامعة الإسلامیة ،غزة ،

تحسین جودة المعلومة المالیة ،مذكرة ماستر غیر  نور الهدى قوراري ،دور التدقیق الالكتروني في .21

  2015منشورة ،جامعة العربي بن مهیدي ،أم البواقي ،

یاسمین إعراب ،أثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على جودة المعلومة المحاسبیة ،مذكرة ماجستیر غیر  .22

 .2016منشورة، جامعة قاصدي مرباح  ورقلة ،الجزائر ،

  :المجلات 

، 28د أحمد ،تكنولوجیا المعلومات في مجال الأمني ،مجلة المنهل ،مصر ،تحت رقم شرف السعیأ .23

2012  
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أیمن محمد الشنطي ، دور تكنولوجیا المعلومات في تطویر مهنة تدقیق الحسابات ،مجلة كلیة بغداد  .24

  2011للعلوم الاقتصادیة ،العدد السابع وعشرون،

دراسة مقارنة " جزائر ومقاومتها مع الدول المغاربة تمار خدیجة ،تنظیم مهنة التدقیق الخارجي في ال .25

بین الجزائر وتونس والمملكة المغربیة ،مجلة الدراسات المالیة والمحاسبیة والإداریة ،العدد الثامن 

،2017  

عطا االله الحسبان ،مدى مواكبة المدققین الداخلیین لمتطلبات تكنولوجیا المعلومات أنظمة الرقابة  .26

  2008، 1،العدد14ت المساهمة الأردنیة ،مجلة المنارة ،المجلد الداخلیة في شركا

في " التدقیق الالكتروني "علام حمدون ، مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق  .27

فلسطین وأثر ذلك على الحصول على أدلة ذات جودة عالیة تدعم الرأي الفني المحاید للمدقق حول 

ة ، مجلة الجامعة الإسلامیة ،الأردن ،المجلد السادس عشر ،العدد الأول مدى عدالة القوائم المالی

،2008  

  :مؤتمرات 

إطار مقترح لتطبیق مدخل المراجعة المستمرة للحد من حالات التلاعب و الأخطاء ،محمد جمال رویشد.28

تصاد والتمویل بحث مقدم للمؤتمر الخامس العاشر للاق،في المعلومات تقاریر الأعمال المشورة الكترونیا

  .2015،قطر،جامعة حمد بن خلیفة بالدوحة ،الإسلامي 

:المراجع الأجنبیة   

29-Manhal Mageed Ahmad  ، Re-Engieering Audit profession in the context of lnformation 

Technoligy –study pilot to Demonstrate the views  of a Sample selection of Auditors in lraq، 

ph.Duniversity of st clements World Office of Mosul،alearaq،2011. 

30- Krishna Moorthy ، The impact of information technology on internal auditing ،African 

journal of Business Management،2011 

31-Stoel ،An analy sisof attributes that impact informattiom technology audit quality :Astudyof 

it andfinancial audit practitioners.2012 

  :موقع الانترنت 
32_http://www.kantakji.com/accounting/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D

8%B9،01/04/2016،12:06،p:07،08. لطیفة فرجاني" المراجعة في ظل المعالجة الآلیة  للبیانات"  
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  استمارة استبیان:01الملاحق 

  - ورقلة –جامعة قاصدي مرباح      

  كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

  قسم العلوم التجاریة

  زواوید فتیحة : انجاز الباحثة

  :أهدیكم أطیب التحیات وبعد

 ل على شهادة الماستر أكادیمي  فيفي إطار التحضیر لإعداد مذكرة تدخل ضمن متطلبات الحصو 

  .المحاسبة والجبایة المعمقة 

أثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على التدقیق قمنا بإعداد استقصاء یتعلق بموضوع الدراسة والمتمثل في 

وذلك بغرض التعرف على مدى تأثیر استخدام تكنولوجیا المعلومات على ، بي في البیئة الجزائریةالمحاس

  .التدقیق المحاسبي

لباحثة وتزوید ا،لذلك أرجو التكرم والإجابة عن الأسئلة المطروحة  ،یعد هذا الاستبیان من ركائز هذا البحث 

علما أن  ،على الإجابة التي ترونها ملائمة )(xة وجهة نظركم من خلال وضع  إشار بآرائكم القیمة وإدلاء 

كما أن الاهتمام بالدقة في الإجابة یزید قیمة ،آراءكم ستكون موضع الثقة ویتم التعامل معها بسریة تامة 

  .البحث 

  .مع الشكر والامتنان لتعاونكم معنا

  2020/ 2019الموسم الجامعي                                                    

 

  أمام الإجابة المناسبة) (X المعلومات الشخصیة الرجاء وضع إشارة :القسم الأول

  لیسانس              الماستر             ماجستیر            دكتوراه  :  المستوى الأكادیمي 

  خبیر محاسب           محافظ الحسابات               :المهنيلمستوى ا

 15سنة        أكثر من  15إلى  10سنوات         من  10إلى  5سنوات        من  5أقل من : الخبرة

  سنة
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  :القسم الثاني

یرجى التكرم  ،فیما یلي مجموعة من العبارات خاصة بالاستخدام تكنولوجیا المعلومات والتدقیق المحاسبي 

  :باختیار الإجابة المناسبة بعد فراءت العبارات الآتیة

  استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات:الأولالمحور 

  غیر موافق  محاید  موافق     الرقم

یقوم  المراجع بالحضور لدوارات تدریبیة فیما تخص   1

  البرامج الالكترونیة 

      

یتطلب معرفة تكنولوجیا المعلومات بشكل أساسي   2

  لمزولتك عملیة التدقیق 

      

ت في رفع مستوى یساعدك استخدام تكنولوجیا المعلوما  3

  مهنة تدقیق الحسابات 

      

استخدمك لتكنولوجیا المعلومات في مهنة التدقیق یؤدي   4

إلى الاعتماد بشكل كبیر على قدرات الأجهزة والبرامج 

  وبالتالي قتل الإبداع لدى المدقق،

      

تعتمد  كمدقق على تكنولوجیا المعلومات في جمع   5

  القرائن للوصول إلى النتائج 

      

تستخدم البرامج الالكترونیة في تقییم مدى كفایة الإفصاح   6

  في تقریر المدقق

      

  

7  

یعد أمر حتمیا استخدام تكنولوجیا المعلومات للانتقال من 

التدقیق الیدوي إلى التدقیق الالكتروني في ظل التطورات 

  المعاصرة 

 

  

 

  

 

  

یتطلب من مراجعي الحسابات أن یكون لهم إلمام في   8

 )قانونیة ،رقابة ،تكنولوجیة (ارف المع
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  دعم تكنولوجیا المعلومات لمهنة التدقیق : المحور الثاني 

  غیر موافق  محاید   موافق     الرقم

یساعد استخدام تكنولوجیا المعلومات في زیادة كفاءة   1

  وفاعلیة التدقیق 

      

تزود وسائل تكنولوجیا المعلومات مدقق الحسابات بكم   2

  ل من المعلومات بأقل جهد ممكنهائ

      

أن استخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق   3

سوف یحسن من مقدرة المدقق  على فهم نظام الرقابة 

  الداخلیة لدى  العمیل 

      

استخدام البرامج المحوسبیة یؤدي إلى تنفیذ الاختبارات   4

التفصیلیة للأرصدة من اجل التحقق من جودة ودقة 

  لأرصدة ا

      

یعتمد المدقق على تكنولوجیا المعلومات في تنفیذ   5

  الإجراءات التحلیلیة 

      

یساعد نظام تكنولوجیا المعلومات إلى وجود تحریفات   6

  جوهریة محتملة في القوائم المالیة 

      

یحتاج المراجع استخدام تكنولوجیا المعلومات من اجل       7

  خلیة فحص وتقییم نظام الرقابة الدا

      

        تطبیق المحاسبة الكترونیة یؤثر على مهنة التدقیق  8
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  مدى مسایرة مهنة التدقیق لمعالجة المعلومات المالیة الالكترونیة :المحور الثالث

  غیر موافق  محاید  موافق     الرقم

        المراجعة المستمرة أساس المراجعة الالكترونیة    1

محاسبیة الالكترونیة حاجة مراجعة المعلومات ال  2

  لتكنولوجیا المعلومات وفق المراجعة المستمرة 

      

یعتبر التكون في مجال تكنولوجیا للمراجع ضرورة للقیام   3

  بعملیة المراجعة الالكترونیة 

      

من الصعوبات التي تحول دون تطبیق تكنولوجیا   4

نقص المعرفة لدى المدققین في  :المعلومات في التدقیق 

  لمعلومات المحوسبیة الالكترونیةمجال ا

      

یساعد استخدام تكنولوجیا المعلومات في التدقیق إلى   5

تحسین قدرة وتأهیل الأفراد على إعداد أدلة ذات جودة 

  عالیة في ما یخص المعلومات

      

  

6  

یساهم مدخل المراجعة المستمرة في  تحسین خصائص 

  المعلومة المحاسبیة لمنشورة إلكترونیا

 

 

  

 

 

  

 

 

  

طبیعة معاملات العملاء في ظل تكنولوجیا المعلومات   7

یفرض التحول من المراجعة التقلیدیة إلى المراجعة 

 المستمرة 
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  غرافیة للعینةو الخصائص الدیم:02الملحق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المستوى الأكادیمي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentageva

lide 

Pourcentagecu

mulé 

Valide  28،0 28،0 28،0 14 سلیسان 

 68،0 40،0 40،0 20 الماستر

 74،0 6،0 6،0 3 ماجستیر

 100،0 26،0 26،0 13 دكتوراه

Total  50 100،0 100،0  

  المستوى المھني

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentageva

lide  

Pourcentagecu

mulé 

Valide  32،0 32،0 32،0 16 خبیر محاسب 

 100،0 68،0 68،0 34 ساباتمحافظ الح

Total  50 100،0 100،0  

  الخبرة

 Fréquence Pourcentage  

Pourcentageva

lide  

Pourcentagecu

mulé 

Valide   6،0 6،0 6،0 3 سنوات 5أقل من 

 28،0 22،0 22،0 11 سنوات 10 إلى 5من 

 60،0 32،0 32،0 16 سنة 15 إلى 10من

 100،0 40،0 40،0 20 سنة 15أكثر من 

Total 50 100،0 100،0  
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  المستوى المهني بدلالة الخبرة:03الملحق

  

  معامل الثبات ألفاكرونباخ لكل مقیاس:04الملحق

  

  

  

  

  

                                                   

  

  

  

   

  

  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach  Nombred'éléments  

،788 8 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombred'éléments  

،645 8 

Statistiques de fiabilité  

Alpha de Cronbach Nombred'éléments  

،684 7 
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  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري للمقیاس الأول:05الملحق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Statistiquesd'éléments 

 Moyenne Ecart type N 

Q1 2،52 ،646 50 

Q2 2،30 ،814 50 

Q3 2،96 ،198 50 

Q4 2،10 ،763 50 

Q5 2،50 ،735 50 

Q6 2،56 ،611 50 

Q7 2،64 ،598 50 

Q8  2،84 ،422 50 

Statistiquesrécapitulativesd'éléments 

 Moyenne  Variance 

Nombred'élém

ents  

Moyenne des elements 2،553 ،076 8 

 

 

 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

T ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات

égales  

-،203 48  ،840 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type  المستوى المھني

 2،651 20،31 16 خبیر محاسب اجع لتكنولوجیا المعلوماتاستخدام المر

 2،537 20،47  34  محافظ الحسابات
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  تحلیل التباین الأحادي للمقیاس الأول :06الملحق 

  

  

  

  

  

              

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ANOVA 

  استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات

 

Somme des 

carrés Ddl  Carrémoyen F Sig. 

Intergroupes 74،079 3 24،693 4،653 ،006 

Intragroupes 244،101 46 5،307   

Total 318،180 49     

Descriptives 

  استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات

 N Moyenne Ecart type 

 1،477 21،21 14 لیسانس

 1،376 21،00 20 الماستر

 2،082 21،67 3 ماجستیر

  3،776 18،38 13 دكتوراه

ANOVA 

  استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات

 

Somme des 

carrés  Ddl Carrémoyen  F Sig. 

Intergroupes 23،799 3 7،933 1،240 ،306 

Intragroupes 294،381 46 6،400   

Total  318،180 49     

Descriptives 

  استخدام المراجع لتكنولوجیا المعلومات

 N  Moyenne  Ecart type 

 577، 21،33 3 سنوات 5من  أقل

 1،214 20،45 11 سنوات 10الى  5من 

 1،047 21،19 16 سنة 15الى  10من

 3،717 19،65  20  سنة 15أكثر من 
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  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري للمقیاس الثاني:07الملحق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Statistiquesd'éléments 

 Moyenne Ecart type N 

K1 2،98 ،141 50 

K2 2،86 ،405  50 

K3 2،62 ،635 50 

K4 2،50 ،678 50 

K5 2،58 ،642 50 

K6 2،52 ،646 50 

K7 2،62 ،602 50 

K8 2،42 ،785  50 

Statistiquesrécapitulativesd'éléments 

 Moyenne  Variance 

Nombred'élém

ents  

Moyenne des elements 2،638 ،036 8 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

T  Ddl Sig. (bilatéral) 

تأثیر تكنولوجیا المعلومات على التقیق 

  المحاسبي

Hypothèse de variances 

égales  

،059 48  ،953 

Statistiques de groupe 

 
  N Moyenne  Ecart type  المستوى المھني

على التقیق  تأثیر تكنولوجیا المعلومات

  المحاسبي

 2،217 21،13 16 خبیر محاسب

 1،960 21،09  34  محافظ الحسابات
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  تحلیل التباین الأحادي للمقیاس الثاني: 08الملحق 

ANOVA 

 

  تأثیر تكنولوجیا المعلومات على التقیق المحاسبي

 

Somme des 

carrés Ddl Carrémoyen  F Sig. 

Intergroupes 22،012 3 7،337 1،891 ،144 

Intragroupes 178،488 46 3،880   

Total 200،500 49     

  

Descriptives 

  تأثیر تكنولوجیا المعلومات على التقیق المحاسبي

 N Moyenne Ecart type 

Erreur 

standard 

 399، 1،492 22،07 14 لیسانس

 531، 2،375 20،80 20 الماستر

 1،764 3،055 19،67 3 ماجستیر

  390،  1،405 20،85 13 دكتوراه

  

ANOVA 

  تأثیر تكنولوجیا المعلومات على التقیق المحاسبي

 

Somme des 

carrés Ddl Carrémoyen  F Sig. 

Intergroupes 12،374 3 4،125 1،009 ،398 

Intragroupes 188،126 46 4،090   

Total 200،500 49     

  

Descriptives 

  مات على التقیق المحاسبيتأثیر تكنولوجیا المعلو

 N Moyenne Ecart type 

 1،528 20،67 3 سنوات 5أقل من 

 1،973 21،09 11 سنوات 10الى  5من 

 2،477 20،50 16 سنة 15الى  10من

 1،663 21،65 20 سنة 15أكثر من 
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  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري للمقیاس الثالث: 09الملحق 

Statistiquesd'éléments 

 

 Moyenne Ecart type N 

M1 2،20 ،606 50 

M2 2،48 ،505 50 

M3 2،84 ،468 50 

M4 2،84 ،370 50 

M5 2،70 ،614 50 

M6 2،50 ،678 50 

    

M7 2،66 ،626 50 

Statistiquesrécapitulativesd'éléments 

 

 Moyenne Variance 

Nombred'élém

ents  

Moyenne des elements 2،603 ،052 7 

  

Test des échantillonsindépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

t  Ddl Sig. (bilatéral) 

مسایرة مھنة التدقیق في معالجة 

 المعلومات المالیة الالكترونیة

Hypothèse de variances 

égales  

-،296  48  ،769 

  

Statistiques de groupe 

 
 N  Moyenne Ecart type المستوى المھني

مسایرة مھنة التدقیق في معالجة 

 المعلومات المالیة الالكترونیة

 1،746 18،13 16 خبیر محاسب

 1،463 18،26 34  محافظ الحسابات
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  تحلیل التباین الأحادي للمقیاس الثالث: 10الملحق 

  

  

  

  

  

Descriptives 

  مسایرة مھنة التدقیق في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة

 N  Moyenne Ecart type 

 1،900 17،93 14  لیسانس

 1،559 18،30 20 الماستر

 2،000 17،00 3 ماجستیر

 751، 18،69 13 دكتوراه

  

ANOVA 

  مسایرة مھنة التدقیق في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة

 

Somme des 

carrés ddl Carrémoyen  F Sig. 

Intergroupes 22،532 3 7،511 3،673 ،019 

Intragroupes 94،048 46 2،045   

Total 116،580 49    

 

Descriptives 

  مسایرة مھنة التدقیق في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة

 N Moyenne Ecart type 

 2،082 18،33 3 سنوات 5أقل من 

 1،737 18،73 11 سنوات 10الى  5من 

 1،438 17،25 16 سنة 15الى  10من

 1،129 18،70 20 سنة 15أكثر من 

  

  

  

ANOVA 

  مسایرة مھنة التدقیق في معالجة المعلومات المالیة الالكترونیة

 

Somme des 

carrés  Ddl Carrémoyen  F Sig. 

Intergroupes 8،682 3 2،894 1،234 ،308 

Intragroupes 107،898 46 2،346   

Total 116،580 49    



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفھرس
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