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Abstract. The present study aims at
presenting a model that explains  the
procedures of evaluating musculo
skeletal disorders risk. The study was
conducted in“INFRAFER” in Oran. All
the workers of workshop (N = 38)
participated in the study. ILO/IEA
ergonomic check points were used for
the diagnostic of musculo skeletal
disorders risks. The Method that has
been used in the investigation named as
analysis of the System Failures
(MADS). The study revealed the
following results: a Constant frequency
of  musculo skeletal disorders risk facing
the workers of the workshop; it has a
serious impact with complications and
requires fast intervention, in order to
eliminate the danger from the source
Keywords. risk of musculo skeletal
disorder; Assessment procedures;
Occupational risks.

من خلال هذه الدراسة إلى تقدیم نسعى.ملخص
نموذج یشرح إجراءات تقییم الخطر المهني متخذین 

عضلیة -من خطر الإصابة بالاضطرابات العظم
تمت الدراسة في مؤسسة أنفرافار . مثالاً 

)INFRAFER ( بولایة وهران، حیث تم اختیار
جمیع عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة للسكك 

عاملاً، بطریقة قصدیة 38هم الحدیدیة البالغ عدد
كعینة كلیة للدراسة، حیث تم توزیعهم على عینات 

طبقاً للأنساق (جزئیة حسب الأقسام المشكلة للورشة 
تقنیة “، تم استخدام )الدراسةالجزئیة للورشة محل

لتقییم خطر ) MADS(”تحلیل اختلال الأنساق
أوضحت .عضلیة-الإصابة بالاضطرابات العظم

تردد خطر الإصابة بالاضطرابات ) 1(:الدراسة أن
عضلیة دائم وبجرعة خطر قویة؛ وأن له تأثیر - العظم

. خطیر مع مضاعفات ویستدعي تدخلاً سریعاً 
.للقضاء على الخطر من المصدر

- خطر الإصابة بالاضطرابات العظم.الدالةالكلمات 
.الخطر المهني؛تقییمالعضلیة؛ إجراءات
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مقدمة.1
Internationalالدوليمشكلاً عالمیا حسب إحصائیات مكتب العمل حوادث العملأضحت Labour

Organization(ILO, 2005, 1) ملیون حادثة 270حیث تجاوزت حوادث العمل على المستوى العالمي
.سنویاً، متسببة في وفاة ملیوني شخص سنویاً 

من أحدث التقنیات لمواجهة حوادث العمل والحد من آثارها، حیث وضعت " التقییم المسبق للمخاطر"یعد 
ي المؤسسات والمنظمات كشرط أساسي عملیة التقییم المسبق للمخاطر ف1989التوجیهات الأوربیة منذ سنة 

)146. 2008. مباركي. (من الشروط القانونیة للحد من المخاطر داخل المؤسسات
أما في الدول النامیة، فبالرغم من الجهود الكبیرة التي تبذلها، إلاّ أن الإحصاءات والدراسات العالمیة وقرارات 

میة تؤكد أن الإصابات والأمراض الناتجة عن العمل وتوجیهات منظمة العمل الدولیة ومنظمة الصحة العال
) 2015.18.نویهض(كثیرة، وتؤثر سلباً على الإنتاج إلى جانب المآسي الشخصیة والعائلیة الناتجة عنها 

حیث یرى أن البلدان النامیة لم تثبت لحد الآن أن برامج مواجهة حوادث العمل ) 2010(وهذا ما یؤكده مقداد 
.)2010.1.مقداد(ویة وقادرة فعلاً على التحكم في أخطار العمل التي تتبناها ق

مشكلة الدراسة.1.1
من 26تؤكد على ضرورة حمایة العامل من الأخطار مثل  المادة في الجزائر بالرغم من أن النصوص القانونیة 

، "الدولة مسؤولة عن أمن الأشخاص والممتلكات:" والتي تنص على أن) 2016مارس (الدستور الجزائري 
، "یضمن القانون في أثناء العمل الحق في الحمایة، والأمن، والنظافة: "كذلك والتي جاء في نصها69/2والمادة 
) 2018بن غربي، : وردت في() 2012(سعديودراسة ) 2011(عدة دراسات محلیة مثل دراسة ناتش إلاّ أن

أخطارا عدیدة یمكن أن تترتب عنها حوادث مهنیة خطیرة أكدت أن العامل الجزائري في البیئة الصناعیة یواجه 
قد تصل إلى الوفاة؛ وهو ما تؤكده الإحصائیات التي وردت عن المعهد الوطني للوقایة من الأخطار المهنیة 

Institut National de Prévention des Risques Professionnels (INPRP) في دیسمبر سنة
حادث یقع سنویاً في مختلف القطاعات الصناعیة، راجع في ) 50000(لف التي أبرزت أن خمسین أ) 2009(

، وحسب الصندوق الوطني للتأمینات )INPRP. 2009. 23(الأصل لإهمال إجراءات الوقایة المهنیة 
)Caisse Nationale des Assurances Sociales des Travailleurs Salariés)CNASالاجتماعیة

ل سنة %)20(فعت نسبة حوادث العمل بـفإنه خلال خمس سنوات ارت حادث 45977م 2002، حیث سجّ
) CNAS. 05.2006(. 2006حادث عمل سنة 50097عمل، و

عالیة أمراض مهنیةعضلیة من بین الأخطار المهنیة الهامة التي تنجم عنها -یعد خطر الاضطرابات العظم
المختصة في الجزائر ة هذا الأخیر تقوم الهیئاتالخطورة في المؤسسات الصناعیة الجزائریة، ونظراً لخطور 

مسؤولي الأمن والسلامة المهنیة كبیرة في مؤسساتها من أجل توعیة مسؤولي المؤسسات الصناعیة وبجهود
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الأخطار، خاصة النوع ا اللازمة لمثل هذالظروفحول سلامة العاملین باعتماد إجراءات وقائیة مناسبة وتوفیر 
نحاء وجلوس(تستدعي وضعیات عمل بیئة الورشات، كونهم یشتغلون فيالمصانع وبالنسبة لعمال  ٕ ) وقوف وا

.، وهذا راجع لطبیعة نشاطاتهم ومهام عملهمطویلة
عضلیة في ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة -تحاول هذه الدراسة الكشف عن خطر الاضطرابات العظم

Entreprise) أنفرافار(ة لانجاز هیاكل السكك الحدیدیة الموجهة خصیصا للسكك الحدیدیة بالمؤسسة الوطنی

Publique Economique De Réalisation d'Infrastructures Ferroviaires)INFRAFER  (
:بولایة وهران، وذلك من خلال الإجابة على التساؤلات التالیة

الخرسانیة للسكك عضلیة لدى عمال ورشة إنتاج العوراض-ما مستوى تردد خطر الاضطرابات العظم-
؟INFRAFERالحدیدیة بمؤسسة أنفرافار 

عضلیة التي یتعرض لها عمال ورشة إنتاج العوراض -ما مستوى جرعة خطر الاضطرابات العظم-
الخرسانیة ؟

عضلیة من قبل عمال ورشة إنتاج العوراض الخرسانیة؟-ما مستوى التعرض لخطر الاضطرابات العظم-
عضلیة الذي یتعرض له عمال ورشة إنتاج العوراض -ابات العظمالاضطر ما مستوى تأثیر خطر-

الخرسانیة؟
عضلیة الذي یتعرض له عمال الورشة محل الدراسة؟-ما مستوى خطورة الاضطرابات العظم-
ما هي الإجراءات المناسبة للوقایة من هذا الخطر ؟-

أهداف البحث.2.1
إجراءات تقییم الخطر المهني، متخذین من خطر نسعى من خلال هذه الدراسة إلى تقدیم نموذج یشرح 

عضلیة مثالاً توضیحیاً للنموذج المقترح، حیث نسعى في نهایة المطاف إلى تحدید كل -الاضطرابات العظم
:من

. عضلیة لدى عینة الدراسة-مستوى تردد خطر الاضطرابات العظم-
.لورشة میدان الدراسةعضلیة التي یتعرض لها عمال ا-مستوى جرعة خطر الاضطرابات العظم-
.عضلیة  لدى العمال عینة الدراسة-مستوى التعرض لخطر الاضطرابات العظم-
. عضلیة الذي یتعرضون له-الاضطرابات العظممستوى تأثیر خطر-
.عضلیة التي تتعرض لها عینة الدراسة-مستوى خطورة الاضطرابات العظم-
.الإجراء المناسب للوقایة من هذا الخطر-
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البحثأهمیة.3.1
لهذا البحث أهمیة علمیة وأخرى عملیة، وتكمن الأهمیة العلمیة في كونها تحاول أن تشرح خطوة بخطوة 
إجراءات تشخیص وتقییم الأخطار المهنیة في المؤسسات الصناعیة، حیث قد تكون هذه الإجراءات منطلقاً 

باللغة العربیة، أما بالنسبة للأهمیة العملیة فتكمن لأبحاث الدراسات وبحوث مستقبلیة، نظراً لقلة هذا النوع من 
في كونها إحدى البحوث المیدانیة التي تحتكم إلى معاییر الصحة والسلامة المعروفة في تحلیل وتفسیر نتائج 
الدراسة، هذا من جهة، ومن جهة أخرى تكمن أهمیة الدراسة في أهدافها الهامة التي تسعى إلى بلوغها، وذلك 

لعمل في الظروف الغیر مناسبة والغیر صحیة والتي قد تسبب مشكلات مهنیة قد تصل في النهایة إلى تفادیاً ل
.حوادث مهنیة خطیرة

تحدید المفاهیم.4.1
یتفق الأرغونومیون على أن نسق الإنسان والآلة، كنسق كلي یتكون إجرائیا من عناصر :الأنساق الجزئیة.أ

لجزئیة، وهي عبارة عن نقاط عمل، یؤدي فیها فرد واحد مهام معینة جزئیة، یطلق علیها مصطلح الأنساق ا
آلة، أو یشترك في تأدیة مهامها جماعیا عدد من العمال باستخدام آلات وأدوات معینة، وفي هذه /بواسطة أداة

نقاط العمل التي (الدراسة نطلق مصطلح النسق الجزئي على مجموع عمال وآلات كل قسم من أقسام الورشة 
.بورشة العوراض الخرسانیة بالمؤسسة محل الدراسة) 1(كما هو مبین في الجدول رقم ) رك في نفس المهامتشت
حادث معین وقوعنتیجةالمحتملةالمادیةالخطر هو الخسارة:عضلیة-خطر الاضطرابات العظم.ب
)BOISSELIER. 1979. 20 .(عضلیة احتمال -ونقصد في هذه الدراسة بخطر الاضطرابات العظم

جراء الظهرعلى مستوى لام لآوأوالمفاصل ،العضلات والعظاملأمراض أو لإصابات على مستوىالتعرض 
.أثناء العملوضعیات الانحناء والوقوف الدائمة  

أن تقییم الخطر هو تقدیر شدته؛ وأن لتقییم الأخطار عدة ) 13. 2008(یرى عاطف وآخرون:الأخطارتقییم.ج
، ویقصد بتقییم الخطر في )أثره(حرجیته طرق تعتمد أبسطها في تقدیر شدة الخطر على تحدید تردد الخطر و

أثیر الخطر هذه الدراسة تحلیل الخطر وتقدیر كل من تردده، وجرعة التعرض، ومستوى التعرض، مستوى ت
تقنیة تحلیل اختلال “، والإجراء المناسب للوقایة منه، طبقا للإجراءات الواردة في)الحرجیة(ومستوى الخطورة 

).2018بن غربي وآخر، ()MADS(الأنساق

الطریقة والأدوات.2
اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي، حیث تم استخدام أسلوب دراسة الحالة في. المنهج.1.2

.جمع وتحلیل معطیات البحث
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أجریت هذه الدراسة بورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بالمؤسسة الوطنیة لانجاز .مكان وزمن الدراسة.2.2
Entreprise Publique Economique De Réalisation) أنفرافار(هیاكل السكك الحدیدیة 

d'Infrastructures Ferroviaires)INFRAFER  ( 21جانفي و17بولایة وهران في الفترة الممتدة بین
.2017فیفري 
عاملاً بالورشة الخاصة بإنتاج العوارض 38طبقت هذه الدراسة على ثمانیة وثلاثون .عینة الدراسة.3.2

یمارسون نشاطات عملهم داخل الورشة، تم اختیارهم بطریقة ) INFRAFER(الخرسانیة في مؤسسة أنفرافار 
:وزیعهم حسب أقسام الورشة أي نقاط العمل، على الشكل التاليقصدیة، حیث تم ت

یوضح توزیع عمال ورشة العوارض الخرسانیة حسب الأنساق الجزئیة للورشة:)01(جدولال

:النسق الجزئي رقم 
010203040506

نقطة العمل
قسم تثبیت الإسمنت 
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تسلیح 
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مشغلي 
الآلة 
وتقنیین

مسؤول المخبریین
الجودة 
ومسؤول 
الإنتاج

الفترة
المسائیة

الفریق 
الثاني

الفریق 
الرابع

ثابت طبیعة النسق
نسبیاً 

ثابت 
نسبیاً 

متحركمتحركثابتثابت

12124442عدد العمل
38مجموع العمال

، حیث تم )نقاط العمل(توزیع عمال ورشة العوارض الخرسانیة حسب الأنساق الجزئیة ) 01(یوضح الجدول رقم 
العملیة الإنتاجیة والمهام المشتركة، صیرورةالحصول على هذه البیانات بالاستعانة بشبكة الملاحظة لمعرفة 

.إضافة إلى إجراء مقابلات مع أعضاء لجنة التقییم
" منهجیة تحلیل اختلال الأنساق"لجمع معطیات البحث استخدم الباحث التقنیة المسماة .البحثأدوات .4.2

Méthodologie d’Analyse des Dysfonctionnements dans les Systèmes)MADS ( المطورة
استعمال الأدوات MADSحیث تقتضي تقنیة ،(Lesbats. M, et al. 1994)من قبل فریق من الباحثین 

:التالیة

http://hse.iut.u-bordeaux1.fr/peda/lesbats.html
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هي عبارة عن بطاقة لتقییم الخطر معدة من قبل الباحث، تم توزیعها على ): Check liste(قائمة المراجعة.أ
من خلال هذه القائمة  أعضاء فریق التقییم بعد الاجتماع بهم ومناقشة محتواها، حیث یسعى أعضاء فریق التقییم 

عضلیة ومستوى الكشف عن الخطر، مستوى -إلى تحدید كل من تردد التعرض لخطر الاضطرابات العظم
عضلیة، ولقد تم ذلك خلال الفترة -حرجیة التعرض للخطر ودرجة خطورة وأولویة خطر الاضطرابات العظم

.، بمقر مؤسسة أنفرافار2016فیفري 21جانفي و20الممتدة مابین 
ن فریق التقییم في هذه الدراسة من:فریق التقییم.ب مدیر مصنع العوارض الخرسانیة، ورئیسة مصلحة : تكوّ

مسؤول الإنتاج، مسؤول عن مراقبة الجودة، ورئیس ، مسؤول الأمن الصناعي، و)التابع للمصنع(المستخدمین 
).التابع للمؤسسة(مصلحة المستخدمین 

بلة مع أعضاء لجنة التقییم من أجل جمع البیانات حول خصائص الأنساق الجزئیة تم استخدام المقا:المقابلة.ج
بورشة إنتاج العوارض الخرسانیة، والكشف عن ما إذا تلقى العمال أي تكوین أو تأهیل مهني، وكان ذلك في 

سة ، بمقر المؤس2016فیفري 21جانفي و20فترات الاجتماعات الخاصة بلجنة التقییم حیث امتدت ما بین 
.محل الدراسة

) الأنساق الجزئیة(تم استخدام شبكة الملاحظة بهدف جمع البیانات حول خصائص نقاط العمل :الملاحظة.د
قلیلة، أو (مدة التعرض للخطر : بالورشة محل الدراسة، ولتحدید جرعة تعرض العمال للخطر من خلال ملاحظة

الوقایة الشخصیة ؛ استخدام معدات)اثنان و أقل، أكثر من اثنان(؛ عدد العمال المعرضین للخطر )عالیة
، )موجودة أم غیر موجودة(ظروف العمل الفیزیقیة، العمل اللیلي : ؛ العوامل المضاعفة)موجودة أم غیر موجودة(

، بورشة إنتاج العوارض الخرسانیة 2016) جانفي31-جانفي17(وتمت الملاحظة خلال الفترة الممتدة بین 
.للسكك الحدیدیة

Methodologies d’analyse de dysfonctionnementل الأنساقالتعریف بمنهجیة تحلیل اختلا .ه

des systems)MADS( :1هي طریقة أو مقاربة مطورة من قبل مجموعة من الباحثین في جامعة بوردو
وهي إحدى الطرق المستخدمة في میدان تقییم الأخطار ،)Boumedine et all. 2012. 151(الفرنسیة 
وقد نشر ، Pierre Périlhonعاما، إلى أن طورها المهندس 20، تدرس هذه الطریقة منذ )EvRP(المهنیة 

، 2007الذي صدر سنة " دلیل التطبیق- MADS/MOSARطریقة : تسییر الأخطار: "دلیلاً لتطبیقها بعنوان
)2007.Périlhon(لصناعیة، التي تواجه المؤسسات مثل المخاطر ا، تستخدم هذه الطریقة في تحلیل المخاطر

.Grandamas(اجتماعیة، والمخاطر المالیة أیضاً -كما تسمح بتحلیل المخاطر التشغیلیة، والمخاطر النفس
في تقییمها للأخطار على آراء فریق للتقییم، حیث یتم تجمیع فریق متعدد MADSتعتمد طریقة ). 2010

,4Rossella et al(. طار المواجهةمسؤولین بالمؤسسة لإدارة وتقییم الأخالتخصصات مكون من موظفین و
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2015, P 4) (196.2015.Legendre et al)((Iddir.2012. 73 وسنحاول شرح خطوات إجراء طریقة
MADSمن خلال عرض النتائج.

مناقشتهاوالنتائج.3
: عضلیة وفقاً للخطوات التالیة-لتقییم الخطر قام الباحث بعرض إجراءات تقییم خطر الاضطرابات العظم

)Fréquence d’exposition)FEتحدید تردد التعرض للخطر.أولاً 

: عضلیة-سنحاول من خلال الجدول الآتي تحدید تردد تعرض عمال الورشة لخطر الإصابة بأمراض عظمو
یحدد تكرارات تردد تعرض عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة لخطر الإصابة بأمراض :)02(جدول ال

عضلیة-عظم

)02(الخطر رقم  
عضلیة-خطر الإصابة بأمراض عظم

)FE(تردد التعرض
المجموع دائممتكررنادر

123قیمة التردد
1146التكرار
%16.66%16.66%66.66%100%

تكرار، ما یقابل 1یساوي " نادراً "أن تكرار تردد التعرض للخطر في حالة ) 02(خلال الجدول رقم یتضح لنا من 
من مجموع التكرارات، وهذا یعني أن شخص واحد فقط من أعضاء لجنة التقییم یرى أن خطر % 16.66نسبة 

ا تكرار تردد الخطر في عضلیة نادراً ما یتعرض له العمال وقد یظهر مرة في السنة، أم-الإصابة بأمراض عظم
من مجموع التكرارات، وهذا یعني أن شخصا واحدا % 16.66أیضاً ما یقابل نسبة 1فهو یساوي " متكرر"حالة 

عضلیة متكرر الحدوث ویتعرض له العمال مرة في -من لجنة التقییم یرى أن خطر الإصابة بأمراض عظم
من % 66.66تكرارات، ما یقابل نسبة 4فهو یساوي " دائم"الشهر، وبالنسبة لتكرار تردد الخطر في حالة 

عضلیة -مجموع التكرارات، وهذا یعني أن أربعة أعضاء من لجنة التقییم یرون أن خطر الإصابة بأمراض عظم
.دائم الحدوث ویتعرض له العمال مرة في الأسبوع

تكرارات، 4یث یقدر تكرارها بـ ، ح3أن القیمة الأكثر تكراراً هي ) 02(یتضح لنا أیضاً من خلال الجدول رقم 
ل على الحالة الثالثة 3فإن القیمة ) 02(ومن خلال الجدول رقم . 3: وبالتالي فإن المنوال هو القیمة 3(تدّ

FE ( عضلیة هو دائم-تردد خطر الإصابة بأمراض عظممن تردد التعرض للخطر، وبالتالي فإن.
وفي الجدول التالي نحاول توضیح عملیة )Dose d’exposition)DEتحدید جرعة التعرض للخطر: ثانیاً 

:عضلیة لدى عمال الورشة-تحدید جرعة التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظم
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عضلیة بمؤسسة أنفرافار-یوضح عملیة تحدید جرعة التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظم:)03(جدول ال

DE1DE2الخاصیةالرقم

+مدة التعرض01
+عدد العمال المعرضین02
+تكوین وتأهیل العمال03
+معدات الوقایة الشخصیة04
+ظروف العمل الفیزیقیة، العمل اللیلي: العوامل المضاعفة05
+الكشف عن الخطر06

 =0=6
جرعة ضعیفة؛: تعني) 1DE(-: حیث

-)2DE (جرعة قویة: تعني.

أن مدة التعرض للخطر فقد كانت أكثر من نصف دوام العمل وبالتالي ) 03(رقم یتجلى لنا من خلال الجدول 
هي مدة طویلة، أما بالنسبة لعدد العمال المعرضین للخطر فقد كان أكثر من عاملین وبلغ عددهم ثمانیة 

الوقایة عاملاً، بالإضافة أن العمال لم یتلقوا تكویناً وتأهیلاً في مجال عملهم، أما معدات ) 03(وثلاثون 
والسلامة المهنیة فلم تكن مستخدمة، وبالنسبة للعوامل المضاعفة فظروف العمل الفیزیقیة كانت غیر ملائمة 

في بعض المناطق من الورشة، وهي قیمة غیر مقبولة وفقاً للمعاییر dB)120(حیث قدر مستوى الضجیج بـ
ئي القوي الناتج عن التصمیم غیر المناسب لمداخل العالمیة، بالإضافة إلى الإنارة الغیر الكافیة والتیار الهوا

.الورشة أما مستوى الكشف عن الخطر فقد كان عمیقاً ویتم بواسطة تحالیل
لجرعة التعرض لم یحتوي على أي ) DE1(أن المستوى الأول ) 03(یتجلى لنا كذلك من خلال الجدول رقم 

بـستة ) DE2(لتي احتوى علیها المستوى الثاني خاصیة وبالتالي لم یتحقق الشرط، في حین تقدر الخصائص ا
.أي جرعة قویة) DE2(وجرعة التعرض للخطر من المستوى الثاني خصائص، وبالتالي تحقق الشرط ) 6(

)Niveau d’exposition)NEتحدید مستوى التعرض للخطر : ثالثاً 

:مستویات التعرضنقوم بتحدید مستوى التعرض من خلال الجدول التالي الخاص بعرض مصفوفة 
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حسب (عضلیة -یوضح مصفوفة مستویات التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظم:)04(جدول ال
)MADSتقنیة

تردد الخطر
مستوى التعرض

NE
نادر
F1

متكرر
F2

دائم
F3

جرعة التعرض
DE1

ضعیف
F

متوسط
M

متوسط
M

جرعة التعرض
DE2

ضعیف
F

متوسط
M

عال
I

عضلیة في ورشة إنتاج -أن مستوى التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظم) 04(یتجلى من خلال الجدولرقم 
).I(عـال INFRAFERالعوارض الخرسانیة بمؤسسة أنفرافار 

)Niveau de gravité)NGتحدید مستوى حرجیة الخطر : رابعاً 

عضلیة على عمال الورشة میدان الدراسة -قام الباحث بتحدید مستوى حرجیة خطر الإصابة بأمراض عظم
: وسنحاول التوضیح من خلال الجدول التالي

عضلیة على عمال ورشة إنتاج العوارض -یوضح مستوى حرجیة خطر الإصابة بأمراض عظم: )05(جدول ال
الخرسانیة

Niveau deمستوى الحرجیة  gravité)NG(

موع
مج

ال

المستوى الأولالمستوى
NG1

المستوى الثاني
NG2

المستوى الثالث
3NG

المستوى الرابع
4NG

المستوى 
الخامس

5NG

تأثیر طفیف العبارات
على الصحة

تأثیر متوسط 
الخطورة

تأثیر خطیر 
بدون مضاعفات

تأثیر خطیر 
مع مضاعفات

الموت

12345القیمة
011406التكرار
100%00%66.66%16.66%16.66%00النسبة

، وهذا یعني أنه )0(أن تكرار حرجیة الخطر في المستوى الأول یساوي ) 05(یتضح لنا من خلال الجدول رقم 
عضلیة تأثیر طفیف على -لا یوجد أي فرد من أفراد لجنة التقییم یعتقد أن لخطر الإصابة بأمراض عظم

من % 16.66ا یقابل نسبة م1الصحة، كذلك هو الحال بالنسبة للمستوى الخامس، في حین هناك فرد واحد 
عضلیة تأثیر متوسط الخطورة، - مجموع تكرارات أفراد لجنة التقییم، یعتقد أن لخطر الإصابة بأمراض عظم
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% 66.66ما یقابل4وكذلك هو الحال مع المستوى الثالث، لكن تكرار حرجیة الخطر في المستوى الرابع یساوي 
أفراد من لجنة التقییم یعتقدون أن لخطر الإصابة 4هناك أربعة تكرارات أفراد لجنة التقییم، أي أنمن مجموع

.عضلیة تأثیر خطیر مع مضاعفات على عمال الورشة میدان الدراسة-بأمراض عظم
تكرارات، 4، حیث قدر تكرارها بـ 4أن القیمة الأكثر تكراراً هي ) 05(یتضح لنا أیضاً من خلال الجدول رقم 

ل على المستوى الرابع 4فإن القیمة ) 05(ومن خلال الجدول رقم  . 4: قیمةوبالتالي فإن المنوال هو ال تدّ
)NG4 (عضلیة خطیر مع مضاعفات-تأثیر خطر الإصابة بأمراض عظممن حرجیة الخطر، وبالتالي فإن.
 ًالخطورةتحدید مستوى : خامساNiveau de risque)NR( التدخلوأولویةPriorités

d’actions)P(
عضلیة بورشة إنتاج العوارض الخرسانیة في -تحدید مستوى خطورة خطر الإصابة بأمراض عظمسنحاول 

:الجدول التالي
عضلیة بورشة إنتاج -یوضح مصفوفة تحدید مستوى خطورة خطر الإصابة بأمراض عظم.)06(جدولال

)MADSتقنیةحسب (العوارض الخرسانیة 

NRمستوى الخطورة 

مستوى الحرجیة
المستوى 

الأول
NG1

المستوى 
الثاني
NG2

المستوى 
الثالث

3NG

المستوى 
الرابع

4NG

المستوى 
الخامس

5NG

Faible(P5P4P4P2P1(ضعیف 

Moyen(P5P4P3P2P1(متوسط 

Important(P4P4P3P1P1(عال 

الذي یواجهه عمال عضلیة -أن مستوى خطورة خطر الإصابة بأمراض عظم)06(یتجلى من خلال الجدول رقم 
الذي یقع في) كارثي) (P1(، هو المستوى الأول ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بالمؤسسة محل الدراسة

.المنطقة التي تتطلب القضاء على الخطر من المصدر

عضلیة-تقییم خطر الإصابة بأمراض عظمحوصلة حول نتائج. خامسا
:تلخیصها في النقاط التالیةتوصل الباحث إلى مجموعة من النتائج یمكننا

على عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بمؤسسة دائمعضلیة -إن تردد خطر الإصابة بأمراض عظم-
INFRAFERوهو ما یعادل مرة في الأسبوع ،.
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عضلیة التي یتعرض لها عمال الورشة محل الدراسة-إن جرعة التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظم-
.قویـة

.عـالعضلیة من قبل عمال الورشة محل الدراسة-التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظمإن مستوى -
.تأثیر خطیر على العمال مع مضاعفاتعضلیة بالورشة محل الدراسة -لخطر الإصابة بأمراض عظم-
.كارثيعضلیة الذي یتعرض له العمال -إن مستوى خطورة خطر الإصابة بأمراض عظم-
عضلیة لدى عمال ورشة إنتاج العوراض -قایة من خطر الإصابة بأمراض عظمیتمثل الإجراء المناسب للو -

تقنیة “حسب مقتضیات القضاء على الخطر من المصدرفيINFRAFER" أنفرافار"الخرسانیة بمؤسسة 
.)MADS(”تحلیل اختلال الأنساق

مناقشة. سادسا
جراء وضعیات الانحناء والوقوف عضلیة -جاءت نتائج الدراسة لتبین أن تردد خطر الإصابة بأمراض عظم

وهذا یعني أن ) 4(وهو ما یعادل مرة في الأسبوع، حیث كان تكرار تردد التعرض الدائم یساوي ، الدائمة دائم
یرون أن تردد خطر -من مجموع فریق التقییم% 66.66ما یمثل نسبة -أعضاء من فریق التقییم) 4(أربعة 

عاملاً من عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بمؤسسة ) 38(عضلیة الذي یواجه -الإصابة بأمراض عظم
أنفرافار دائم، وقد یرجع ذلك إلى طبیعة مناصب العمل في الورشة میدان الدراسة، وطبیعة الوضعیات التي 

أكثرعضلیة، وآلام الظهر بشكل خاص من-یتبناها العمال أثناء تأدیتهم لمهام عملهم، والاضطرابات العظم
الأطباء، حیث علىللترددكسببالبردنزلاتبعدالمرتبة الثانیةفيیأتيوالناسبینشیوعاالصحیةالمشاكل

مهنينشاطمزاولةبسببالفردتصیبالتيالمرضیةالحالةأن آلام الظهر هي تلك) 2004(یرى مباركي 
الحوض أو أوالكتفینمثلالفقريبالعمودعلاقةذاتأخرىفي مناطقالألممننوباتفي شكلتتجسدمعین

).223، 2004بوحفص، (الفخذین والساقین 
أبرزت نتائج الدراسة الحالیة أن عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بمؤسسة أنفرافار معرضون لجرعة قویة 

وضح عملیة تحدید جرعة التعرض تي تالالنتائج عضلیة، فبالرجوع إلى -من خطر الإصابة بأمراض عظم
مستوى تكوینهم )3(العمال المعرضین للخطر كبیر، عدد ) 2(مدة التعرض طویلة، )1: (لخطر نجد أنل

طریقة ) 5(معدات الوقایة الشخصیة غیر متوفرة لدیهم أو مستعملة بطریقة غیر ملائمة، ) 4(وتأهیلهم ضعیف، 
الفیزیقیة للعمل غیر ظروف(وجود العوامل المضاعفة للخطر ) 6(الكشف عن الخطر تتطلب فحصا عمیقاً، 

:، ولقد أظهرت قیاسات الظروف الفیزیقیة في الورشة محل الدراسة بواسطة الأجهزة المناسبة ما یلي) الملائمة
، 11.43، وبانحراف معیاري قدره )dB(دیسیبال 79.56بلغ متوسط الضوضاء في الورشة خلال ثلاثة أیام بـ 

وهي قیم غیر مقبولة وفقاً للمعاییر dB) 120(في حین قدر مستوى الضوضاء في بعض المناطق في الورشة بـ
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ساعات في الیوم 8العالمیة، حیث تنص معظم القوانین الصحیة الأوروبیة على أن العمال المعرضین للضجیج 
، وحسب ما )122، 2004مباركي، (لرقم حسب تشریعات كل بلد ، ویختلف هذا ا90dBلا یجب أن تتعدى 

فإن الضجیج قد یسبب آثار نفسیة سیئة ینتج عنها عدم القدرة على ) 2012(جاءت به نتائج دراسة فریحات 
؛)32. 2012فریحات، (التحكم في البیئة المحیطة 

، 175.41وبانحراف معیاري قدره ،)Lux(لوكس 473.54بلغ  متوسط الإضاءة في الورشة خلال ثلاثة أیام  
وهي قیمة غیر مقبولة وفقاً للمعاییر Lux 219وبلغ مستوى الإضاءة في بعض المناطق من الورشة بـ

.(Muller, 2008)العالمیة
في بعض مناطق ) °12(فقد بلغت Thermo-hygromètreأما حرارة المحیط التي تم قیاسها بواسطة جهاز 

ر متوسط نسبة ، 0.89، وبانحراف معیاري قدره %62.20الرطوبة في الورشة خلال ثلاثة أیام بـ الورشة، وقدّ
ر متوسط درجة حرارة الورشة خلال ثلاثة أیام بـ  ، وهي درجة 0.173، وبانحراف معیاري قدره °12.89وقد قدّ

غت سرعة منخفضة خاصة في ظل وجود تیار هوائي قوي نتیجة التصمیم غیر المناسب لمداخل الورشة،  فقد بل
ر متوسط سرعة لقیاسAnémomètreثا تم حسابها بواسطة جهاز /م) 3,45(الهواء  سرعة الریاح، حیث قدّ

، وهي قیمة قد تزید من التأثیر 0.173ثا، وبانحراف معیاري قدره /م2.02الریاح في الورشة خلال ثلاثة أیام بـ
.السلبي لدرجة الحرارة المنخفضة

یئة دوراً سلبیاً في مجال الآمان والصحة المهنیة، حیث أوضحت دراسة لونیس تلعب الظروف الفیزیقیة الس
أن الظروف الفیزیقیة هي متغیر ذو اتجاهین للوقوع أو عدم الوقوع في حوادث العمل في ) 2012(وصحراوي 

.البیئة المهنیة
جرعة (یة عضل-الدراسة أیضاً من خلال مصفوفة مستویات التعرض لخطر الإصابة بأمراض عظمبینت

معرضون لمستوى عال من أن عمال ورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بمؤسسة أنفرافار) تردد الخطرXالتعرض 
ما هو راجع لعدم الالتزام بإجراءات الوقایة والسلامة ) 1: (الخطر، یمكننا أن نرجع ذلك لعدة أسباب من بینها

یزید من فرصة إصابتهم، وضعیة العمل الستاتیكیة بسبب المهنیة واتخاذ الوضعیات المناسبة من قبل العمال ما 
طبیعة المهام والنشاطات، إلاّ أن مستوى حرجیة هذا الخطر كان في المستوى الرابع، وهذا یعني أن أعضاء 

إلى فریق التقییم یتفقون أن لهذا الخطر تأثیر خطیر على العمال مع احتمالیة وجود مضاعفات، وقد یعود ذلك
ظهور الاضطرابات فيدوراً كبیراً الخاطئةخاطئة التي یتبناها العمال، حیث تلعب الوضعیاتالوضعیات ال

ویعد النشاط ،)Floyd & Word,1967, P 125(العمل فيالتوترالتعب وعنعضلیة الناتجة–العظم 
یفرضأنیمكنالأمامإلىالذي یحتوي على الانحناء الكثیر من بین تلك الوضعیات الخاطئة، فالانحناء

Nachemson(عالیاً على أقراص الفقرات ضغطاً  and all, 1974, P54( ویمكن كذلك للإنحاء الكثیر عند ،
أن یسبب ما یسمى بفتق الفقرات والذي یحدث عادة أسفل الظهر بین الفقرة القطنیة ممارسة نشاطات العمل
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له ما یسمى بالانزلاق الغضروفي حیث یحدث عندماالرابعة والخامسة، ویمكن للانحناء الدائم للعامل أن یسبب 
نحوینزلقالرخوالجیلاتینيالجزءالقرص، هذامناللیفيفتق في الجزءعبرهیخرجالجیلاتیني وینزلق الجزء

الساق وهو ما یعرف والفخذوالظهرفيألمإلىیؤديبالتاليیضغط على الأعصاب، ووالعصبیةالقنوات
).Harlay, 2000(عند العامة بعرق اللسا 

الدم علىتوزیعفيانخفاضتسببالستاتیكیة التي یتبناها العمال أثناء تأدیة مهامهم یمكن أنإنّ الوضعیة
ستوى ، )2012سعدي، : (ورد في)  Berne et al, 2006(عضلیة التهاباتظهورفيمما یسببالعضلاتمُ

من قانون الخدمة الوطنیة بالأردن الصادر ) 5/2009( قرار وزیر دیوان البلاط السلطاني رقم وكذلك حسب 
والخاص بتحدید الأمراض المهنیة، فإن الوقوف الدائم یسبب مرض دوالي الساقین، لذا 2009سبتمبر15ـب

مال لخطورة الوضع، وجب على المسؤولین أن یولوا لهذا الخطر الاهتمام المناسب، كذلك لابد من توعیة الع
تكوینهمو، حیث توصلت أن تحسیس العمال)134، ص2012سعدي، (وهذا ما یتفق مع اقترحته الباحثة 

.عملهم هو أحد المنطلقات الهامة في الوقایة من الأخطار المهنیةبمركزالمتعلقةالمهنیةحول الأخطار
عضلیة التي قد یتعرض له -صابة بأمراض عظمخلصت الدراسة أیضاً إلى نتیجة مفادها أن مستوى خطورة الإ

عمال الورشة مرتفع ما یجعل منه خطرا كارثیاً یستدعي تدخلاً سریعاً، وتعزى هذه النتیجة إلى عدة أسباب 
تردد الخطر الدائم، جرعة التعرض القویة، ومستوى الحرجیة الخطیر، ولمعالجة : نحصرها في الأسباب التالیة

ن الإجراء المناسب للوقایة من هذا الخطر هو القضاء على الخطر من المصدر، الوضع وتأمین العمال فإ
وتصحیح وضعیات عمل العمال من حیث تصمیم مكان العمل واستخدام أدوات الوقایة الشخصیة، حیث أكدت 

.أن لتصحیح وضعیات العمل للعمال تأثیر كبیر في التخفیف من حوادث العمل) 2012(دراسة سعدي 

خلاصة
یعتبر خطر بالأمراض العظم عضلیة بورشة إنتاج العوارض الخرسانیة بمؤسسة أنفرافار خطراً جاداً، یستدعي 

لعمال الورشة محل الدراسة، والالتزام بإجراءات الأمن . القضاء على الخطر من المصدربتدخلاً عاجلاً، وذلك 
:والنصوص التشریعیة، إضافة إلىوالوقایة في أماكن العمل مثلما تنص علیه المبادئ الأرغونومیة 

، وتنظیم بالمناصب التي تستدعي تبني وضعیات عمل غیر مریحةتكوین وتأهیل العمال الذین یشتغلون -
وتفادي التوظیف . لكیفیة التعامل مع خطر الإصابة بالأمراض العظم عضلیةدورات تدریبیة افتراضیة 

.العشوائي للعمالة بالنسبة للمناصب الحساسة
لة الاستعانة بالتقییم والتدقیق الخارجي لأخطار العمل، لابد من انتقاء مكاتب التدقیق ذات الكفاءة في حا-

.والجدیة في العمل
.نظام للعقوبات في حالة عدم التزام العمال بإجراءات القانون الداخلي للوقایة والسلامة المهنیةتطبیق -
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.ول الأمن الصناعي وضرورة مساندتهؤ المؤسسة بالدور الهام الذي یؤدیه مستوعیة مسؤولي-
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