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 يروتقدشكــــــــــــر 
 

 ما كنا لنهتدي لولا أن الله هداناالحمد الله الذي هدانا و

أولا أحمد الله العزيز الحميد على توفيقه لنا لنستطيع إتمام 

هذا العمل وأكملنا إنجازه بفضله فله كل الشكر ، وبعده 

التي تفضلت  جيتي ناديةنتوجه بالشكر و العرفان للأستاذة 

الامتنان وكذلك على هذه الدراسة فلك كل الشكر و بالإشراف

ولكل من ساعدنا ا نتوجه بالشكر الجزيل لأصدقائنا وأساتذتن

 لإتمام هذا العمل .

 

 

 

 

وشكرا                                                



 الجانب المنهجي
 

 

 

 

 إهـــــــــــــــــــداء

 

إلى من ضحت من أجلي و كانت سبب نجاحي وسعادتي في تحقيق حلمي إلى قدوتي 
 وسندي الأول بعد الله إلى من سعوا جاهدين لإسعادي إلى رفقاء دربي وشركائي في الحياة 

 أصدقائي و صديقاتي إخوتي و أخواتي  أمي و أبي

 أساتذتي.......

 

  

 ياسمين 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 إهداء

   

 بالصلوات والدعوات أمي الحبيبة أدامها الله لي إلى من أثارت دربي

إلى من عمل في سبيلي وعلمني كل صغيرة وكبيرة في هذه الدنيا أبي ادامه الله تاجا فوق 
 الرأس

 إلى أختي رفيقة دربي وبنات عمتي وخالتي حفظهم الله

  باسمهكل  حبابوالأالى كل الأصدقاء 
 اللطيفة التي أنستني في وحدتي وألهمتني في كل أعمالي . قططي

 أحبكم

 

 

        

 

 أمال                                                           

 
 

 

 

 

 



 

 

 ملخص الدراسة

+ من بين أهم الصفحات على فيسبوك لكونها أهم منصة رقمية بفيديوهات Jowتعد صفحة 
جزائرية تسعى لتقديم محتوى مختلف ، ولقد تم الاعتماد على أداة الاستبيان لجمع البيانات من المبحوثين 

محاور فالمحور الأول كان متعلق بعادات استخدام الشباب لصفحة  3حيث تم تقسيم الاستمارة إلى 
Jowالمحور الثاني فقد تطرقنا فيه إلى دوافع استخدام الشباب لصفحة + أما Jow أما المحور الثالث +

تطرقنا إلى ثم وأخيرا  +Jowصفحة  ما تعرضه محققة من خلال متابعةحول الاشباعات الفقد تمحور 
 + على الشباب .Jowالسلبية التي تتركها صفحة و  الايجابيةالآثار 

 النتائج المتحصل عليها توصلنا إلى النتائج التالية :تفسير وبعد تحليل و 

+ في Jow+ من حين لآخر وتكمن دوافع الشباب وراء تتبعهم صفحة Jowيتابع جمهور الشباب  صفحة 
 التزود بالمعلومات وحب الاطلاع والترفيه عن النفس وذلك لإشباع رغباتهم وحاجياتهم . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

Summary 
Jow+ is considered one of the most important pages on facebook, for its 

being a main  digital platform for Algerian videos that seek to create a unique 
and meaningful content. 

We relied on a questionnaire as a tool to collect data from the 
informants. The tablet was divided into three axes. The first axis was 
concerned with the youth's tendencies of utilising Page +Jow, whereas the 
second axis with their motives to utilize that Page. The third axis revolved 
round the realised gratifications gained from following what that Page 
displayed. Finally, we dealt with the positive and negative effects that Page 
+Jow had on the youth. 

After analysing and interpreting the results, we arrived at the following 
conclusions: 

The youth follow Page +Jow from time to time, and their motives to do 
so lie in getting information, inquisitiveness and entertainment so as to gratify 
their desires and needs. 
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 فهرس الجداول

                              العنوان                                                  الرقم   الصفحة

 أفراد العينة حسب متغير الجنس ( جدول يوضح توزيع 2) 22

 (   جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب متغير السن 0) 22

 جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية ( 3) 21

 jowجدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب تتبعهم لصفحة  ( 4) 21

 jowتتبعهم لصفحة مدة جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 5) 02

 jowتتبعهم لصفحة فترة جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب   (6) 08

 jowتتبعهم لصفحة مكان جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 7) 00

 jowلصفحة  تتبعمع من يفضل جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 8) 02

نوع الفيديوهات التي يتابعونها جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب   (9) 00

 jowلصفحة 

 jow طريقة تفاعلهم مع صفحة جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 22) 02

 jowصفحة مشاركتهم محتوى جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 22) 02
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 jowصفحة ما يجعلهم يفضلون تتبع محتوى ( 24) 01

 مساهمة بقضايا المجتمع ( 25) 22

 لفرصة التعبير بحرية عن المواهب jowصفحة اتاحة محتوى ( 26) 28

 بتغيير العادات والتقاليد. jowصفحة مساهمة ( 27) 20

لحلول و  jow تقديم محتوى جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب  (28) 20

 اقتراحات بعض المشاكل

مسح وتشجيع الآخرين  على جدول يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( 29) 22

 على فيس بوك jowصفحة متابعة 

 في الترويح عن النفس لذا الشباب jowصفحة مساهمة محتوى ( 02) 20



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التفكير بالاستقلال المالي( 02) 22

 التعرف على الشخصيات الفاعلة في المجتمع ( 00) 22

 التعرف أكثر على  الأمراض النادرة( 03) 22

 تقبل الاخرين أكثر( 04) 22

 في تغيير محتوى الحياة jow مساعدة محتوى صفحة ( 05) 21

 المتكررة تساهم في اهدار الوقت  jowصفحة متابعة  ( 06) 21

   jowالصعوبة في تقبل اكل الأفكار الغريبة التي تقدمها مجتوى صفحة  ( 07) 21

 في نشر الثقافات الدخيلة في مجتمع jowصفحة مساهمة ( 08) 22



 

 

 فهرس الأشكال

                              العنوان                                                  الرقم   الصفحة

 ( شكل يوضح توزيع  أفراد العينة حسب متغير الجنس2) 22

 (  شكل يوضح توزيع  أفراد العينة حسب متغير السن 0) 21

 (  شكل يوضح توزيع  أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية3) 21

 jow(  شكل يوضح توزيع  أفراد العينة حسب تتبعهم لصفحة 4) 02

 jowتتبعهم لصفحة مدة يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( شكل 5) 08

 jowتتبعهم لصفحة فترة يوضح توزيع  أفراد العينة حسب شكل   (6) 00

 jowتتبعهم لصفحة مكان يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( شكل 7) 02

 jowلصفحة  تتبعمع من يفضل يوضح توزيع  أفراد العينة حسب ( شكل 8) 00
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 jowلصفحة 
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 ( شكل مساهمة بقضايا المجتمع 25) 28

 لفرصة التعبير بحرية عن المواهب jowصفحة ( شكل اتاحة محتوى 26) 28

 بتغيير العادات والتقاليد. jowصفحة ( شكل مساهمة 27) 20

 لحلول و اقتراحات بعض المشاكل jow شكل تقديم محتوى  (28) 22
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 التفكير بالاستقلال المالي( شكل 02) 22



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( شكل التعرف على الشخصيات الفاعلة في المجتمع 00) 22

 ( شكل التعرف أكثر على  الأمراض النادرة03) 22

 ( شكل تقبل الاخرين أكثر04) 22
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 في نشر الثقافات الدخيلة في مجتمع jowصفحة ( شكل مساهمة 08) 22



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة



 مقدمة
 

 أ
 

 مقدمة

الهائلة في مجال الاتصال ، وما نتج عنه من خصائص جديدة للبيئةة تعتبر التطورات التكنولوجية 
الاتصةةالية الجديةةدة مةةن بةةين التغيةةرات الةةي أحةةدثت تغيةةرا كبيةةرا فةةي المجتمةةع بكةةل مجةةالات تقريبةةا ، فةةلا نكةةاد 

 توظيفها يكون بشكل مكثف .حتى أن نجد ميدانا يخلوا من استعمال التكنولوجيا الاتصال الحديثة 

ومع حدوث هذه التطورات وظهور التكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة والتي انتقلت من 
الاتصال التماثلي الى الاتصال الرقمي ، الذي منح الجمهور مزيدا من الفاعلية والتفاعلية مع الرسائل 

أيضا في تطور الامكانيات الفنية وكذا تطور الاتصالية والإعلامية بالإضافة الى أن هذه التطورات أهمت 
 المضامين وأسلوب انتاجها وعرضها وبثها .

وقد عرفت وسائل التكنولوجية تطورا رهيبا في منتصف القرن العشرين مع ظهور الراديو والتلفزيون 
ح هذا والبث المباشر والكمبيوتر وشبكت الانترنت وأثبتت هذه الرسائل تفوق الانسان على نفسه ، وأصب

 العصر يسمى بعصر الاتصال الالكتروني .

وتوفر شبكت الانترنت خدمات وتطبيقات تفاعلية عديدة سهلة الاستخدام والتي حققت بدورها 
التقليدية كالتلفزيون نجاحا باهرا جعلها تنافس خدمات سابقة ، وحتى أنها تنافس الوسائل الاعلامية 

الشبكة الاجتماعية وبالتحديد منصة الفيسبوك الرائدة من  والصحف ، ومن بين هذه الخدمات نجد مواقع
 بين كل هذه الخدمات بما تحتويه من صفحات ذات محتوى هادف لدى الشباب .

ومن هذا المنطلق خصصنا دراستنا هذه حول صفحة من بين هذه الصفحات الرائدة في الوسط 
إلى الكشف عن الاثار هذه الدراسة تسعى  الشبابي لكونها من بين المنصات الجزائرية الشبابية بحيث أن

جل معالجة الموضوع أومن   +jowشباعات المحققة للشباب بعد تتبعهم لمحتوى صفحة المترتبة  والإ
  : فصلين هماو  . مقدمة , ياتفهرس المحتو تملت دراستنا على ملخص للدراسة و اش

تها تساؤلاللدراسة تضمن إشكالية الدراسة و  وقد تطرقنا فيه الى الجانب المنهجي : الفصل الأول
م تطرقنا الى ث , أهميتهاكذا اهداف الدراسة و و ر الموضوع  سباب اختياالفرعية ثم فرضيات الدراسة فأ

كما تضمن هذا  ,المفاهيم المتعلقة بالدراسة دها الى تحديد وشرح المصطلحات و بعالدراسات السابقة و 
والمنهج المستخدم وأدوات جمع البيانات وكذا مجالات الدراسة ثم  مجتمع الدراسة و عينتها . الفصل

 . أخيرا عرضنا المقترب النظريو 



 مقدمة
 

 ب
 

ثم عرضنا الأساليب الإحصائية  ،ناه بتمهيدخصصنا الفصل الثاني للإطار التطبيقي و بدأبينما 
الالكتروني عليها من الاستبيان المعطيات المتحصل ثم عرضنا البيانات و  ،في الدراسة المستخدمة

م أخيرا خلاصة الفصل وهي الخاتمة ثو  ،مةثم عرضنا النتائج الجزئية للدراسة ثم النتائج العا ،فسرناهاو 
 .أخيرا صفحة الملاحق المتمثلة في استمارة الاستبيان قائمة المراجع المعتمد عليها و 
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 الإشكاليةـ 1

يشهد القرن الواحد والعشرين العديد من مراحةل التطةور التكنولةوجي الةذي يشةمل مختلةف المجةالات 
الحديثةةة مةةن أهةةم تلةةك المجةةالات وخصوصةةا مجةةال الاعةةلام والاتصةةال  تصةةالا الاكنولوجيةةوتعتبةةر تالعلميةةة 

 والآراءومارافقته مةن ظهةور لشةبكة الانترنةت التةي أتاحةت وفتحةت أبةواب التعةارف والتفاعةل وتبةادل الأفكةار 
 بين مستخدميها وربطت أجزاء العالم بفضائها الواسع .

ة اتصال بين الافراد والجماعات وفةي نها أفضل وسيللأأصبحت الانترنت في متناول الجميع وهذا 
وقت قصير ، حيث ظهرت مواقع الكترونية ومنصات للتواصل الاجتماعي من بينها موقع الفيسةبوك الةذي 
أتةةاح لمسةةتخدميه فرصةةة التةةأثير ولان الفيسةةبوك عبةةارة عةةن موقةةع اجتمةةاعي الكترونةةي عبةةر شةةبكة الانترنةةت 

مةةةةن الميةةةةزات الأخةةةةرى ومةةةةن بةةةةين هةةةةذه محةةةةدثات والعديةةةةد إنشةةةةاء صةةةةفحات إلكترونيةةةةة واجةةةةراء  للأفةةةةرادأتةةةةاح 
التةةي طةةورت مةةن مضةةامينها كونهةةا  راديةةو +Jowالصةةفحات الالكترونيةةة الإذاعةةة الرقميةةة الجزائريةةة إذاعةةة 

مجةةرد إذاعةةة وأصةةبحت تقةةدم محتواهةةا عبةةر مختلةةف منصةةات التواصةةل مةةن بيةةنهم صةةفحتها الرسةةمية علةةى 
ختيةةار محتةةوى جزائةةري هةةادف ومختلةةف ودقةةة ا والتةةي تعتمةةد علةةى صةةناعة +Jowصةةفحةمنصةةة الفيسةةبوك 

 المواضيع .

وتعتبةر فئةة الشةباب أكثةةر فئةات المجتمةع تبنيةا  لكةةل مةا هةو جديةد ليجعةةل مةن المجتمةع صةورة حيةةة 
ائم لقبةةةول وفاعلةةةة فةةةي تواكةةةب التغيةةةر والتطةةةور الاجتمةةةاعي الان مرحلةةةة الشةةةباب هةةةي مرحلةةةة الاسةةةتعداد الةةةد

المضةامين التةي تبثهةا مختلةف  واكتنةازمرحلة في غاية الأهميةة مةن ناحيةة تلقةي ذلك لادابة فهي بالتغيير وا
منصات التواصل الاجتماعي ، حيث أصةبح مةن الصةعب علةى هةؤلاء الشةباب أن يفلتةوا مةن جاذبيةة مواقةع 

 التواصل الاجتماعي .

ة اجتماعيةةة تصةةنع وهةةذا مةةا جعةةل الصةةفحات الالكترونيةةة علةةى منصةةة الفيسةةبوك تتحةةول مةةن ظةةاهر 
الحةةدث مةةن خةةلال مةةدى تأثيرهةةا علةةى الشةةباب والسةةيطرة علةةى توجهةةاتهم وأرائهةةم ، حيةةث أننةةا سنسةةعى فةةي 

علةةةى توجهةةةات الشةةةباب وهةةةذا مةةةن خةةةلال طةةةرح  +Jowصةةةفحةدراسةةةتنا هةةةذه لتسةةةليط الضةةةوء علةةةى اسةةةتخدام 
 : التساؤل الرئيسي

فـــــي منصـــــة الفيســـــبوك علـــــى جمهـــــور الشـــــباب   +Jowصـــــفحةهـــــو أثـــــر اســـــتخدام  مـــــا
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  الفرعيةالتساؤلات ـ 2

 على الفيسبوك؟ +Jowهي  عادات وأنماط استخدام الشباب المتتبع لصفحة  ما .1

 على الفيسبوك؟ +Jowة هي دوافع جمهور الشباب وراء متابعتهم لصفح ما .2

علةةةى  +Jowفيمةةةا تتمثةةةل الاشةةةباعات المحققةةةة لةةةدى جمهةةةور الشةةةباب مةةةن خةةةلال متةةةابعتهم لصةةةفحة   .3
 الفيسبوك؟

 ـ فرضيات الدراسة :3

 وعليه تكون الفرضيات كالتالي :

 بصفة يومية. +Jowيتابع جمهور الشباب محتوى صفحة  .1

هةي لةدافع التةزود بالمعلومةات وحةب  +Jowإن دوافع جمهور الشباب التي تكمن وراء تتةبعهم لصةفحة  .2
 الاطلاع.

 على الفيسبوك تشبع رغباتهم حسب توجهاتهم الشخصية . +Jowبعد متابعة الشباب لصفحة  .3

 أسباب اختيار الموضوع ـ 4

 وذاتيةأسباب موضوعية 

  أسباب موضوعية 

 قلة الدراسات الاعلامية المتعلقة بجمهور الاذاعة الرقمية من فئة الشباب..1

اعتبار محتوى الاذاعة الرقمية على منصةة التواصةل الاجتمةاعي كمحتةوى مختلةف ونةادر لةم يةتم تسةليط .2
 الضوء عليه بوفرة.

 .الأهمية التي تتبوؤها دراسات الجمهور في حقل الدراسات الاعلامية.3

والتةةي  الرغبةةة فةةي إثةةراء وتةةدعيم دراسةةات الجمهةةور وتسةةليط الضةةوء علةةى جمهةةور الاذاعةةة الرقميةةة خاصةةة.4
بقيةت الدراسةةات المتعلقةة بهةةا شةةبه نةادر، خصوصةةا مةةع التطةور الةةذي تعرفةةه الوسةائل الاعلاميةةة والاتصةةالية 

 وكذا التكنولوجية.  
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  ذاتيةأسباب 

علةةى جمهةةور  +Jowصةةفحةالفضةةول هةةو أحةةد الأسةةباب التةةي دفعتنةةا الةةى محاولةةة معرفةةة أثةةر اسةةتخدام  .1
 الشباب .

 الالكترونية والتي لاقت رواجا كبيرا مؤخرا.الاهتمام الشخصي بالاذاعة .2 

 الميل الشخصي للاذاعات الرقمية ..3

علةةم ظةف العديةد مةةن العلةوم كعلةم الةنفس و الاهتمةام الشخصةي بدراسةات الجمهةور التةةي تةدرس التةأثير وتو .4
 الاجتماع. 

 ـ أهداف الدراسة 5

فةي منصةة فيسةبوك  +Jowصةفحةمن خلال هذه الدراسة والتي جاءت لفرض دراسةة أثةر اسةتخدام 
 جمهور الشباب  نسعى لتحقيق مجموعة من الاهداف المتمثلة في : على 

 على متتبعيها من الشباب. +Jowمعرفة كيف تؤثر صفحة  .1

وهةذا مةن خةلال محاولةة الوصةول الةى  نتةائج مبنيةة  +Jow الكشف عن مدى تعرض الشباب لصةفحة .2
 على أساس علمي.

 على الفيسبوك. +Jowمحاولة معرفة دوافع جمهور الشباب وراء تتبعهم لصفحة  .3

 على الفيسبوك. +Jowالوصول الى الإشباعات المحققة لدى الشباب المتابعين لصفحة  .4

الافةةادة مةةن هةةذه الدراسةةة ضةةمن دراسةةات الجمهةةور فةةي الجزائةةر وتطويرهةةا وفةةتح المجةةال للبةةاحثين للقيةةام  .5
 ستكمال الجوانب الناقصة منها .بدراسات أخرى وا

 أهمية الدراسة ـ 6

فيسةةةبوك إن الانتشةةةار الواسةةةع لشةةةبكات التوصةةةل الاجتمةةةاعي وزيةةةادة مسةةةتخدميها وخاصةةةة موقةةةع ال
ه أشةةةهر المواقةةةع فةةةي العةةةالم رغةةةم قدمةةةه نوعةةةا مةةةا وسةةةهولة اسةةةتخدامه مةةةن طةةةرف الشةةةباب ومتةةةابعتهم باعتبةةةار 

والتةةةي ذاع صةةةيتها مةةةؤخرا لحداثةةةة محتواهةةةا  +Jowلمختلةةةف محتوياتةةةه وخاصةةةة محتةةةوى الاذاعةةةة الرقميةةةة  
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لنةوع مةن والمواضيع الحساسة التي تتطةرق لهةا، وكيفيةة تأثيرهةا علةى متتبعيهةا مةن الشةباب ورأيهةم فةي هةذا ا
 المحتوى.

أيضا يستمد هذا الموضوع أهميته من فئة الشباب داخل المجتمع ودورها فهذه الفئة تعد طاقة بشرية مهمةة 
 ومؤثرة في المجتمع. 

 ـ الدراسات السابقة : 7

جةةةامعيين لبةةةرامج الاذاعةةةة المحليةةةةة لا بعنةةةوان اسةةةتخدام الطلبةةةةطةةةاهر، لبةةةابي ال: ى الدراســـة ا ولـــ -
الاشةةةةباعات المتحققةةةةة دراسةةةةة ميدانيةةةةة علةةةةى عينةةةةة مةةةةن طلبةةةةة جامعةةةةة الجلفةةةةة مةةةةذكرة لنيةةةةل شةةةةهادة و 

وقةةد تمثلةةت اشةةكالية هةةذه الدراسةةة فةةي   2113الماجسةةتير فةةي علةةوم الاتصةةال بجامعةةة المسةةيلة سةةنة
 التساؤل التالي : 

 شباعات طلبة جامعة الجلفة من اذاعة الجلفة المحلية  هي استخدامات وا   ما -
  الفرعية:لتندرج تحته التساؤلات  

 اع لبرامج اذاعة الجلفة المحلية ؟مطلبة جامعة الجلفة للاست إقبالماهي دوافع  .1
 الجلفة المحلية ؟  لإذاعةماهي عادات وأنماط استخدام طلبة جامعة الجلفة  .2
 شباعات المحققة جراء الاستماع ؟ماهي الإ .3
 المترتبةةةةة ومتغيةةةةري الجةةةةنس؟ شةةةةباعاتالمحليةةةةة والإذاعةةةةة الجلفةةةةة هةةةةل هنةةةةاك علاقةةةةة بةةةةين الاسةةةةتماع لإ .4

 والتخصص ؟ 
  واقتضت طبيعة الدراسة وهدفها استخدام منهج المسح الميداني بالعينة مةن خةلال اسةتمارة اشةتملت

طالةةب وطالبةةة موزعةةة حسةةب متغيةةر الجةةنس والتخصةةص،  121علةةى محةةاور متعةةددة وزعةةت علةةى 
 الطبيعية متعددة المراحل لغرض تركيز وحصر البحث .مستخدما بذلك العينة العشوائية 

  يلي :  الدراسة ما إليهاومن أهم النتائج التي توصلت 
 يحةدث فةي الواقةع المحلةي وأيضةا دوافع اقبال الطلبة للاستماع لهذه البةرامج : الاطةلاع علةى مةا *

 الاهتمامات الشخصية للطلبة مع البرامج، اضافة الى اعجابهم بشخصية مقدمي البرامج .  لتوافق
ذاعةةة الجلفةةةة : إن أكثةةةر مةةةن ثلاثةةة أربةةةاع الطلبةةةة المبحةةةوثين عةةادات وأنمةةةاط اسةةةتخدام الطلبةةةة لإ *

يستمعون بصفة دائمة لبرامج هذه الاذاعة ويتعرضةون لهةا لمةدة تتةراوح بةين سةاعة وثةلاث سةاعات 
 خلال الفترة الصباحية بصفة غالبة .خاصة 
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شةةةةةباعات النفسةةةةةية المحققةةةةةة : تتمثةةةةةل أساسةةةةةا فةةةةةي الترفيةةةةةه والةةةةةتخلص مةةةةةن الشةةةةةعور بالوحةةةةةدة الإ *
والاشةةباعات ....والاجتماعيةةة تتركةةز فةةي التةةزود بالمعلومةةات والأخبةةار وحةةل المشةةاكل الاجتماعيةةة 

 والأخذ بالحلول.
باب المصةري لإذاعةات م الهايج، بعنةوان اسةتخدام الشةلنجلاء محمد حسين ابراهي الدراسة الثانية : -

رسةةةالة لنيةةةل درجةةةة الةةةدكتوراء فةةةي الاجتمةةةاع شةةةعبة الاعةةةلام –شةةةباعات المتحققةةةة منةةةه الانترنةةةت والإ
 2112بجامعة عين شمس سنة

 وتمثلت اشكالية الدراسة في التساؤلات التالية :
 ما أكثر اذاعات الانترنت التي يقبل عليها الشباب ؟  .1
 ذاعات الانترنت ؟ماهي دوافع تعرض الشباب لإ .2
 ذاعات الانترنت ؟ما أنماط وعادات استماع الشباب لإ .3
 شباعات المختلفة المتحققة من هذا التعرض ؟ما الإ .4
 .ما تفاعل ومشاركة الشباب في البرامج ؟ وماهي كيفية ونوعية هذه المشاركة؟5

  بالعينةة التةي تمثةل الشةباب مةن خةلال توزيةع اسةتمارة اقتضت طبيعة الدراسة استخدام منهج المسح
الانترنةت مسةتخدمين بةذلك العينةة  لإذاعةاتمفردة من الشباب المصري ممن يسةتمعون  391على 

 القصدية غير العشوائية. 
 يلي :  من أهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة ما 
مسةةاءا وذلةةك  11فةةي فتةةرة السةةهرة مةةن  ⁒25.1الانترنةةت جةةاءت بنسةةبة  لإذاعةةاتعةةادات الاسةةتماع  *

لأنهةةا غالبةةا أكثةةر الفتةةرات التةةي يقضةةي فيهةةا الشةةباب وقةةتهم علةةى الانترنةةت بصةةفة عامةةة وذالةةك بمعةةدل 
 ساعتين الى ثلاث ساعات يوميا وهذا لانشغال بعض الشباب بنشاطات أخرى أو الدراسة .

ابةةداء الةةرأي فةةي مختلةةف المواضةةيع الانترنةةت توصةةلت الدراسةةة الةةى أن  لإذاعةةاتوكةةدوافع الاسةةتماع  *
 بالإضةافةيأتي بالدرجة الاولى حيث أصبح للشباب الآن طةرق ووسةائل مختلفةة وعديةدة تتةيح لهةم ذلةك 

برنةةامج خةةاص بهةةم عبةةر  لإرسةةالالةةى دافةةع التسةةلية والترفيةةه وكةةذا الاستفسةةار حةةول مشةةكلة مةةا وأيضةةا 
 لمشاركة بفقرة خاصة بهم. الاذاعة أي أن هذا النوع من الاذاعات يتيح لمستعمليه ا

 لإذاعاتالاشباعات النفسية وكذا الاجتماعية تمثلت في الشعور بالراحة والاسترخاء أثناء الاستماع  *
الانترنةةةت وكةةةذا اكتسةةةاب معلومةةةات ومعةةةارف جديةةةدة  وأيضةةةا التواصةةةل الاجتمةةةاعي ومواكبةةةة الأحةةةداث 

 الجارية والمشكلات اليومية.
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  السابقة:توظيف الدراسات     
  كالتالي:بعد عرضنا للدراسات السابقة يمكننا تسجيل بعض النقاط 

كانت موضوعات هذه الدراسة ذات أهمية كبيرة خاصةة أن كةل منهةا ركةز علةى فئةة الشةباب وعلةى 
جانب معين من الاذاعات وسلطت عليهما الضوء وهو ما استفدنا منه كثيرا فةي دراسةتنا ووسةع نظرتنةا 

علةى جمهةور الشةباب ممةا جعلنةا نعتمةد علةى هةذه الدراسةات فةي جمةع  +Jowصةفحةالةى موضةوع أثةر 
 بعض المعلومات .

لقد استفدنا في هذا البحث من الدراسات السابقة في ضبط اشةكالية البحةث كمةا أعانتنةا فةي اختيةار 
 المنهج البحثي وتصميم الاستبيان وتحديد أسئلة محاورة.

 الدراسةتحديد مفاهيم  -8

يرهةا مةن الدراسةات كل دراسة توجد مفاهيم ومصطلحات خاصة بهةا تميزهةا وتخصصةها عةن غ في
 ضاح هذه المصطلحات من خلال تعريفها وعليه يمكن أن نعرف مفاهيم دراستنا كالتالي :ويلجأ الباحث لإ

 ا ثر :

أي حصةب  1، وبهمنه  بقي من رسم الشيء، تأثر وثائر وهو ما وأثور جمعها أثارشئ ، ية الهو بقلغة : 
فةي اللغةة الإنجليزيةة و  inflwanceلتةأثير فةي اللغةة العربيةة هةو وا 2،فةلان تتبةع أثةره  و فهو متأثر فيه أثر

 3: الاعلام . الآثارإبقاء الأثر في الشيء : ترك فيه أثرا ،و الفرنسية يعني 

 اصطلاحا:

الاتصةال وهةو المحطةة يعرفه أبو عقروب إبراهيم في كتابه علةى انةه عنصةر أساسةي مةن عناصةر 
 4النهائية لعملية الاتصال وبهم يتقيم السلوك الإنساني أو تعديله نحو الأفضل أو نحو الأسوأ .

يمكةن أن يحةةدث مةن تغييةةر فةي المواقةةف و الآراء والمعلومةةات  جةةلال لأنةه مةةا ويعةرف عبةةد  الله بةو
تلفةةت انتبةةاه المتلقةةي فيةةدركها وقةةد قةةد  مةةن جةةراء انتقةةال الرسةةالة الإعلاميةةة الةةى المتلقةةي فالرسةةالة الإعلاميةةة

 1. دة قد تجعله يكون اتجاهات جديدة أو يعدل من اتجاهاته السابقةتضيف إلى معلوماته معلومات جدي
                                                           

  .13، ص   2113، بيروت ،  1، دار الكتب العلمية ، ط 2، مجلد  ليسان العربجمال الدين إبن المنظور ،  1 
 .22، ص 1941، بيروت ،  3، دار المشرق ، ط المنجد في اللغة والاعلام  2 
 .31، ص 2119، أبوظبي ،  1، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر ، ط العلوم الإنسانيةمعجم جان فرانسوا، 3 
  .223،  1993، دار مجد ، عمان ،  الاتصال ودوره في التفاعل الاجتماعيأبو عقروب ،  إبراهيم  4 
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 التعريف الاجرائي:

فةةي دراسةةتنا هةةذه مةةا يحةةدث أو يتشةةكل نتيجةةة التةةأثر بالسةةلوكيات مةةن قةةيم واتجاهةةات  بةةالأثرنقصةةد 
 .عبى منصة فيس بوك  +Jowبدى الشباب جراء عرضهم لمحتوى صفحة اجتماعية ونفسية 

 استخدام :

 لغة:

 2من استخدم استخداما من اخدمه أي استوهبه خادما فوهبه له .

 اصطلاحا :

و 3، حسةةةب خلفيةةةاتهم واختيةةةار محةةةدد علةةةى هةةةو اختيةةةار الجمهةةةور للوسةةةيلة الإعلاميةةةة دون أخةةةرى 
طبيعةي أو رمةزي لغايةات معينةة أو رمزي لغايات معينة بمعنى أعضةاء الاستخدام هو هو استعمال الشيء 

 4بمعنى أعضاء بعد ومعنى ثقافي لجهاز مادي أو رمزي .

 5ة بين الافراد المستخدمين للتكنولوجيا ومحتوياتها .كما يقصد بالاستخدام تلك العلاق

 ئي:اجر التعريف الإ

التةةي يقةةوم بهةةا جمهةةور الشةةباب فةةي  +Jowيقصةةد بالاسةةتخدام فةةي دراسةةتنا هةةو عمليةةة تتبةةع صةةفحة 
 .منصة الفيسبوك 

 :+jow صفحة

راديوميةةة ، الرقميةةة والتةةي  +jowهةةي صةةفحة جزائريةةة رسةةمية موثقةةة علةةى الفيسةةبوك تابعةةة لإذاعةةة 
لاقةةت رواجةةا كبيةةرا كونهةةا تقةةدم محتةةوى مختلةةف علةةى المعتةةاد مةةن خةةلال برامجهةةا و المواضةةيع المهمةةة التةةي 

                                                                                                                                                                                     

 .24، ص 1993ة 1992ر ، ، جامعة الجزائ 1، مجلة البحوث ، عدد، أثر التلفزيون على ا طفال عبد الله أبو جلال  -1 
 .914، ص  2113، بيروت ،  1، دار الكتب العلمية ، ط12، مجلد  ليسان العربجمال الدين إبن المنظور ، 2
 .311، دار الفجر ، القاهرة ، ص المعجم الإعلاميمحمد منير حجاب، 3 
 .12،ص 2115،  3، مجلة إتحاد الدول العربية ، العدد مسألة النظرية لمفهوم الاعلامالصادق لحمامي، 4 
 .23، ص 2112،  2مجلة اتحاد الدول العربية ، العددا طفال والثورة المعلوماتية ، التمثيل والاستخدمات ،  عبد الوهناف بوخنوفة، 5
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شةةبابية تجةةذب المشةةاهدة مةةن خةةلال صةةناعة محتةةوى فةةديوهاتها بطريقةةة عصةةرية مواكبةةة تتطةةرق لهةةا بةةروح 
 1لمتطلبات الشباب .

 الفيسبوك 

هةةو شةةبكة تواصةةل اجتمةةاعي مجانيةةة منتشةةرة علةةى الانترنةةت تسةةمح للمسةةتخدمين المسةةجلين ب نشةةاء 
النةةاس  متصةةفحات وصةةفحات شخصةةية وتحميةةل الفيةةديوهات والصةةور ، ويهةةدف موقةةع فيسةةبوك الةةى إعطةةاء

القدرة على المشاركة في جعل عالمهم أكثر انفتاح ويبقيهم على الاطةلاع دائةم بمةا فةي العةالم مةن حةولهم ، 
 2بزيادة حوالي ملياري مستخدم حول العالم شهريا .

 الشباب

رغةةةم عةةةدم وجةةةود تعريةةةف دولةةةي متفةةةق عليةةةه مريةةةة عالميةةةا للفئةةةة للشةةةباب الةةةى ان الأمةةةم المتحةةةدة و 
دون المسةةاس بةةأي تعةةاريف ةخرى تضةةعها دول الأعضةةاء ، تعةةرف الشةةباب علةةى انةةه  الاعةةراض الإحصةةائية

وتوصةةف مرحلةةة الشةةباب مةةن طةةرف البةةاحثين و 3عةةام ،  24و  15الأشةةخاص ممةةن تتةةراوح أعمةةارهم بةةين 
المهتمين بأوصاف متعددة نظرا لما يتميز به الشباب في هذه المرحلة من قوة الابداع و الابتكار و البحث 

 الةةذات وهةةذا كلةةه يرجةةع الةةى البيئةةة التةةي يعةةيا فيهةةا هةةؤلاء الشةةباب و إثبةةاتهو جديةةد ومحاولةةة عةةن كةةل مةةا
 وأحكةةةامهمالاقتصةةةادية التةةةي تةةةتحكم فةةةي مةةةواقعهم وسةةةلوكاتهم ومصةةةيرهم الظةةةروف الاجتماعيةةةة و الثقافيةةةة و 

 4القيمية و الثقافية .

 تحديد مجتمع البحث وعينة الدراسة ـ 9

 مجتمع البحث 

عطائه نتائج واضحة وعميقة، تيار مجتمع بحث معين يكون كفيل ب بدراسة ما وجب على الباحث اخللقيام 
راسةةة علةةيهم مةةن جراء الدي يوجةةه الباحةةث اسةةئلته لهةةم وذلةةك بةة فمجتمةةع الدراسةةة هةةم الأفةةراد أو الجماعةةات التةة

                                                           
 

 .jowموقع صفحة 1 
 

 .25-4ص -، ص2112، الجيزة ،  1زيع ، ط، دار النخبة للنشر والتو  الفيسبوك تحت المجهرقمحية حسان أحمد ، 2 
3 https://www .org /ar/sections / issuesdepth/youth.dimdesc.html.   

، أطروحةةة مقدمةةة لنيةةل شةةهادة دكتةةوراه ، تخصةةص علةةم اجتمةةاع ،  القنــوات الفضــائية وثقافــة الشــباب الطالــب الجــامعي نموذجــاإبةةراهيم يحيةةاوي ، 4 
 .142، ص 2111،  2جامعة محمد لمين دباغين سطيف 

https://www/
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مةةن الباحةةث لكةةي دقةةة بالغةةة  استفسةةاراته وهةةو مةةن اهةةم الخطةةوات المنهجيةةة فهةةو يتطلةةباجةةل الاجابةةة علةةى  
ويعرفةةه أيضةةا علةةى أنةةه مجموعةةة مةةن الوحةةدات الاحصةةائية  1جراء بحةةث وتصةةميمه واعةةداد نتائجةةهيقةةوم بةة 

ا هةذه هةم فئةة وعليةه مجتمةع البحةث فةي دراسةتن 2المعرفية بصورة واضحة ويراد منهةا الحصةول علةى بيانةات
الفئةة بالخصةوص لأنهةا علةى  على الفيسبوك وقةد وقةع الاختيةار علةى هةذه +jowصفحة الشباب المتتبعين 

وبحكةةةم أن فئةةةة الشةةةباب أكثةةةر الفئةةةات المواكبةةةة للتكنولوجيةةةا هةةةذه الإذاعةةةة تطلةةةع دائةةةم بةةةالمحتوى الةةةذي تبثةةةه 
 بمختلف أشكالها في عصرنا الحالي.

 راسة عينة الد

والعينة في البحةث العلمةي عبةارة عةن عةدد محةدد مةن المفةردات وهةي جةزء مةن مجتمةع الدراسةة يةتم 
اختيارها وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثيلا صحيحا  والتي يطبق عليها الباحث دراسةته ويسةجل 

لةةذي مةةن خلالهةةا بيانةةات للحصةةول علةةى معلومةةات صةةادقة بهةةدف الوصةةول الةةى نتةةائج تعبةةر عةةن المجتمةةع ا
  4وهي أيضا الجزء من الكل.3سحبت منه 

علةةةى منصةةةة الفيسةةةبوك وأثرهةةةا علةةةى جمهةةةور  Jow"+"+  صةةةفحةعلمةةةا أن موضةةةوع دراسةةةتنا هةةةو 
الشةةباب المتتبةةع لهةةا، ونظةةرا لصةةعوبة القيةةام بدراسةةة تشةةمل جميةةع مفةةردات المجتمةةع، فعليةةه قةةد اعتمةةدنا علةةى 

ة مجتمةع مةا ثةم تحديةده ويقةوم الباحةث هنةا باختيةار العينة القصدية حيث تسةتخدم عنةدما يريةد الباحةث دراسة
العينةةة التةةي يةةرى أنهةةا تحقةةق أغةةراض الدراسةةة اختيةةارا حةةرا يبنةةى علةةى مسةةلمات أو معلومةةات مسةةبقة كافيةةة 

 5تعميمها. اودقيقة تمكنه من الحصول على نتائج يمكنن

والمتمثلةةة فةي الافةراد الأكثةةر وقةد تةم اختيةار مفةةردات عينتنةا بطريقةة تحكميةةة لا مجةال فيهةا للصةدفة 
وذلةةةك عةةةن طريةةةق مجمةةةوع الاصةةةدقاء المشةةةتركين والمعجبةةةين بمحتةةةوى  Jow+تفةةةاعلا مةةةع محتةةةوى صةةةفحة

مفةةردة  31الصةةفحة، ولمحدوديةةة الأصةةدقاء المشةةتركين بةةين حسةةاباتنا والصةةفحة اخترنةةا أن تكةةون فةةي بحثنةةا 
 جابة عنه.يرسل لهم استبيان الكتروني للإ

                                                           
 .112، ص 1999، المكتب الجامعي الحديث،الإسكندرية،  الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعيةشفيق ،  محمد 1
 .111، ص2111، دار الدجلة للنشر ، عمان ،  مقدمة في منهج البحث العلميرحيم يونس كرو عزاوي ، 2 
 
 .113، ص2111، منشورات الدجلة للنشر ، ليبيا ،  البحث في العلوم الاجتماعيةعبد المؤمن علي معمر ،  3
 .112، ص مرجع سبق ذكرهرحيم يونس كرو عزاوي ، 4 
  .14،ص 1999، عمان ، 2، دار وائل لنشر،ط ، مناهج البحث العلمي القواعد و المراحل والتطبيقاتعبيدات وآخرون  محمد 5
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 انات أدوات جمع البي .11

وتختلةةف تقنياتةةه وأدواتةةه  1تعتبةةر أدوات جمةةع البيانةةات وسةةائل تسةةمح بجمةةع المعلومةةات مةةن الواقةةع
 حسب طبيعة البحث العلمي وقد يستخدم الباحث عدة أدوات وفقا لما يراه ولما يساعده أكثر في بحثه.

مةن المعلومةات في دراستنا هذه اعتمدنا علةى الاسةتبيان كةأداة رئيسةية تسةمح لنةا بجمةع  أكبةر عةدد 
التي تدعم موضوعنا وتعطينا معلومات معمقة أكثر. نستطيع أن نعرف الاستبيان على أنه  صيغة مجددة 

 2من الفقرات والأمثلة تهدف الى جمع البيانات من أفراد الدراسة حيث يطلب منهم الاجابة عنها بكةل حريةة
ء ومعتقةدات واتجةاه الآخةرين نحةو موضةوع في استبيان على شكل قائمةة مةن الأسةئلة تعةد بجديةة لمعرفةة آرا

 3معين.

سةتمارة عينتنةا مكةون مةن .... سةؤال فةي الا عةداد اسةتبيان وجهنةاه الةى أفةرادوبناء على ذلك قمنةا ب 
ضةةافة الةةى البيانةةات الشخصةةية، وقةةد تطرقنةةا فةةي كةةل محةةور الةةى منا الاسةةتبيان الةةى ... محةةاور بالإوقةةد قسةة

 ت كالتالي : مجموعة من الأسئلة الفرعية وقد كان

 تتضمن الجنس، الفئة العمرية، .... البيانات الشخصية للعينة : -

 فيسبوك.على منصة  +jowصفحة  عادات استخدام ا ول:المحور  -

 على منصة فيسبوك. +jowصفحة  دوافع استخداملمحور الثاني : ا ةةةةةةة

 على منصة فيسبوك . +jowالاشباعات المحققة من خلال متابعة صفحة  المحور الثالث : ةةةة

 )منهج البحث( الدراسة:منهج ـ 11

المنهج هو المصدر أو بمعنى طريق أو سلك وهي مشةتقة مةن الفعةل نهةج بمعنةى إتبةع أمةا البحةث 
والمنهج هو الطريق الصحيح الذي اذا حدد من قبةل الباحةث  لابةد أن تكةون مةن  4فهو الطلب  أو التقصي

وهةةو فةةن التنظةةيم  .5ورائةةه فلسةةفة، فهةةو الةةوعي بالموضةةوع مةةن خةةلال الخطةةوات التةةي تتبةةع مةةن اجةةل اكتمالةةه

                                                           

  .132، ص2111، دار الراية، أساسيات البحوث العلمية والنوعية في العلوم الاجتماعيةمحمد الخياط ، ماجدة 1 
 .123، ص 2113، غزة فلسطين ،  مناهج البحث العلميزرق دياب ، سهيل 2 
  .211صمرجع سبق ذكره ، عبد المؤمن علي معمر ، 3
 .19، ص2112، دار الكتاب الجامعي ، الامارات ، لبنان ،  مناهج البحث العلميد سلمان المشهداني، سع4 
 .121، ص 2112، دار عين راس جبلن،الجزائر، منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةنادية سعيد عيشور ، 5
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إذن فهو استقصاء دقيق يهدف الى اكتشةاف  1الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة من أجل كشف الحقيقة
وقواعد يمكن التحقق منها مستقبلا عن طريق الاختبار العلمي أو البحث والةذي هةو طريقةة للدراسةة حقائق 

 يمكن التوصل بواسطتها من خلال التحري الشامل والدقيق في جمع الادلة التي لها علاقة بمشكلة معينة. 

الي فةةان وبالتةة +Jowلصةفحة علومةةات عةن أثةةر اسةتخدام الشةةباب فةي دراسةةتنا هةذه نحةةاول جمةع الم
هذه الدراسة تندرج ضمن البحوث المسةحية التةي تهةدف للحصةول علةى البيانةات والمعلومةات للوصةول الةى 

 نتائج منطقية صائبة. 

نستطيع أن نعةرف المةنهج المسةحي بأنةه دراسةة شةاملة مستعرضةة ومحاولةة منظمةة لجمةع البيانةات 
  2وقت معين. لراهن لموضوع ما، لبيئة محددةوتحليل وتفسير وتقرير الوضع ا

قةةةد قمنةةةا باختيةةةار هةةةذا المةةةنهج باعتبةةةاره يةةةدعم ويسةةةاعد دراسةةةتنا فةةةي التعةةةرف علةةةى الآراء والأفكةةةار 
والاتجاهةةات والمفةةاهيم والقةةيم والةةدوافع وكةةذلك المعتقةةدات والانطباعةةات والتةةأثيرات المختلفةةة التةةي تكةةون لةةدى 

 . +Jowصفحة الشباب عند استخدامهم ل

 المقاربة النظرية للدراسة ـ 12

لكي ندعم دراستنا هذه وجب علينةا الاسةتناد الةى نظريةة محةددة وذلةك مةن خةلال الاسةتفادة مةن التةراكم 
 +Jowصةةفحةالمعرفةةي وتوجيةةه مسةةارنا فةةي العمةةل التطبيقةةي وباعتبةةار أن دراسةةتنا هةةذه هةةي حةةول اسةةتخدام 

أن نستخدم على منصة الفيسبوك فرأينا أنه من الأصح  +Jowوأثرها على جمهور الشباب المتتبع لصفحة
 شباعات. نظرية الاستخدامات والإ

 شباعات تعريف نظرية الاستخدامات والإ 

رغبات كامنة معينة واستجابة للةدوافع والحاجةات ويتميةز  لإشباعهي تعرض الجمهور لمواد علمية 
وهةةي  3الجمهةةور فةةي إطةةار هةةذه النظريةةة بالنشةةاط والايجابيةةة والقةةدرة علةةى الاختيةةار والةةوعي والتفكيةةر السةةليم

بةاحثين ويةرى بعةض ال 4شةباع حاجةات فرديةةم الذين يتعرضون بدوافع معينة لإدراسة جمهور وسائل الاعلا

                                                           

 .11، ص 1922،  ، دار المطبوعات ، الكويت مناهج البحث العلميعبد الرحمان بيري ، 1 
 .51، ص 2115، صنعاء ،  3، دار الكتاب ، ط مناهج البحث العلميمحمد سرحان علي المحمودي ،  2
 .155، ص 2112، كلية التربية النوعية قسم العلوم الاجتماعية و الإعلام . جزائر ،  محاضرات في نظرية الإعلامهشام رشدي خير الله،  3 
 .93، ص2121، منشورات الجامعة الافتراضية السورية ، سوريا ،  الإعلام والاتصالنظريات كمال العاج ،  4 
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شةباعات جةاءت كةرد فعةل لمفهةوم قةوة وسةائل الاعةلام الطاغيةة وتهةدف لدراسةة مات والإأن نظرية الاسةتخدا
الاتصةةال دراسةةة وظيفيةةة منظمةةة فبةةدلا مةةن النظةةر للجمهةةور كةةأفراد سةةلبيين يةةتم النظةةر الةةى الأفةةراد بوصةةفهم 
 مشاركين ايجابيين في عملية الاتصال فهةم يشةعرون بحاجةات معينةة وبالتةالي يختةارون عةن وعةي الوسةائل

  1والمضامين التي تشبع احتياجاتهم النفسية والاجتماعية.

تركز هةذه النظريةة علةى الأسةباب الخاصةة باسةتخدام وسةائل الاعةلام مةن تصةنيف فةي فئةات تشةير 
عةلام وهةو افع النفسية أو التعرض لوسائل الإأهمها اطار الدو  إطاراتيغت في عدة صالى شدته أو كثافته 

شةةباعات تهةةتم كةةذلك نظريةةة الاسةةتخدامات والإو  2عةةرض الفةةرد للوسةةائل ومحتةةواهالاطةةار العةةام للعلاقةةة بةةين ت
وتهتم بالمتلقي فةي الاعتبةار الأول كنقطةة بةدأ بةدلا مةن 3بدراسة الاتصال الجماهيري دراسة وظيفية منظمة 

 4.الرسالة وتشرح سلوكه الاتصالي فالجمهور وفقا لهذه النظرية في العملية الاتصالية

 

 

  شباعات ا ساسية لنظرية الاستخدامات والإالفروض 

كما نعلم أن هذه النظرية قامت على افتراض الجمهور النشيط على عكس نظريات التأثير الأخرى  
فأضافت النظرية بذلك صفة الايجابية على الجمهور فلم يعد بذلك من خلال هذا المنظور متلقي سلبي بل 

بةةالتعرض لةةه مةةةن الوسةةائل والمضةةامين التةةةي تلبةةي حاجاتةةه النفسةةةية ينظةةر اليةةه علةةى أنةةةه ينتقةةي مةةا يرغةةةب 
 وتتمثل فروض هذه النظرية في : 5والاجتماعية

 السلوك الاتصالي سلوك هادف ذو دوافع ويسعى جمهورها بايجابية لتحقيق أهداف معينة.  .1

لتلبيةة هةذه الاحتياجةات يمتلك اعضاء الجمهور القدرة على تحديد احتياجاتهم وتحديد الوسائل المناسبة  .2
 ويتحكم في ذلك عوامل الفروق الفردية وعوامل التفاعل الاجتماعي وتنوع الحاجات. 

                                                           

 .111، ص 2114، دار الفجر للنشر ، عمان ، القاهرة ،  الإعلانات الصحفية دراسة الاستخدمات والاشباعاتالعدلي مزروق ،  عبد الحكيم 1 
 .245، دار المسير للنشر، عمان ، ص ريات، الاتصال الجماهيري التطور الخصائص النظرشدي مراد كامل 2 
 .322، ص 2112،  نظريات الاعلام المعاصرةحسن عماد مكاوي ، عاطف عدلي العبد ، 3 
 .14-13، ص ص  2114دار العلم والايمان للنشر والتوزيع ، ، فن الاتصال الجماهيري بين النظرية والتطبيق ،  أبو العلاء محمد علي4 
 .159، مرجع سبق ذكره ، صمحاضرات في نظرية الاعلام هشام رشدي خير الله، 5 
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الحاجةةةةات مثةةةةل الاتصةةةةال الشخصةةةةي أو المؤسسةةةةات  لإشةةةةباعتنةةةةافس وسةةةةائل الاعةةةةلام مصةةةةادر أخةةةةرى  .3
 مل بيئية عديدة.الاكاديمية أو غيرها من المؤسسات فالعلاقة بين الجمهور ووسائل الاعلام تتأثر بعوا

يمكن الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة من خلال اسةتخدمات الجمهةور بوسةائل الاتصةال ولةيس  .4
شباعات مةن خةلال الفةروض السةابقة الةى وتسعى نظرية الاستخدامات والإ 1من خلال محتوى الرسائل فقط

  2تحقيق الأهداف التالية :

 احتياجاتهم. لإشباعتفسير كيفية استخدام الجمهور لوسائل الاتصال المختلفة  *

 فهم دوافع التعرض لوسائل الاعلام وأنماط التعرض المختلفة. *

 ..معرفة النتائج المترتبة على مجموعة الوظائف التي تقدمها وسائل الاتصال *

 3شباعات : الإ عناصر نظرية الاستخدامات و 

 وهي:تتركز هذه النظرية على خمسة عناصر 

 .النشط  الجمهورافتراض  .1

 النفسية والاجتماعية لمستخدمي وسائل الاعلام. الأصول .2

 دوافع تعرض الفرد لوسائل الاعلام. .3

 توقعات الجمهور من استخدام وسائل الاعلام. .4

 .شباعات الناتجة عنهاوالإ الإعلامالتعرض لوسائل  .5

 جوهر النظرية 

شةةباعات فةةي الأسةةاس بجمهةةور الوسةةيلة الاعلانيةةة التةةي تشةةبع رغباتةةه تعنةةي نظريةةة الاسةةتخدامات والإ
الكامنةةةة ومعنةةةى ذلةةةك أن الجمهةةةور لةةةيس سةةةلبي يقبةةةل كةةةل مةةةا يتعةةةرض لةةةه، بةةةل يمتلةةةك غايةةةة محةةةددة يسةةةعى 
لتحقيقها فأعضاء الجمهور هنةا بةاحثون ناشةطون عةن المضةمون الةذي يبةدو أكثةر اشةباع لهةم فكةل مةا كةان 

حتياجةاتهم كلمةا زادت نسةبة اخيةارهم لهةم فةالجمهور لةيس مجةرد متلقةي يتعةرض المضمون قادر على تلبيةة ا
                                                           

 .21-29، ص ص 2112، جامعة الازهر ، القاهرة ،  العلمية في مجال الاعلام الالكترونيعيد الواحد أمين رضا ،  1 
 .12، ص 2112، دار أسامة ، عمان ،  ، الاعلام الفضائي و الجنسمحسن جلوب الكاني  2
 .22-21، ص ، مرجع سبق ذكرهالواحد أمين رضا عبد3 
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ويتأثر بالرسالة بل هو طرف فعال ونشيط في هذه العملية  يسهم في حركتها واسةتمرارها فمةن خةلال تةأثير 
الحاجةات والةةدوافع وال.... المرجعيةة يبةةدأ الفةرد بصةةفته قةار  أو مشةةاهد أو مسةتمتع فةةي تقةويم فيمةةا يحصةةل 

ن معلومات وتقويم مصدر هذه المعلومةات حتةى يطمةئن الةى تةأمين حاجاتةه مةن التعةرض متةأثرا فةي ذلةك م
 1في العوامل الوسيطة في عملية التعرض.

  علاقة النظرية بموضوع الدراسة 

مةن أهميةة واضةحة  شةباعات فةي موضةوعنا هةذا لمةا لهةاب ستخدام نظريةة الاسةتخدامات والإ قد قمنا
لأنهةةةا تخةةةدم موضةةةوعنا وتفيةةةدنا فةةةي دراسةةةتنا الحاليةةةة مةةةن خةةةلال معرفةةةة عةةةادات وأنمةةةاط اسةةةتخدام الشةةةباب 

ضةةافة ية وتسةةاؤلات الدراسةةة الفرعيةةة بالإوأثرهةةا علةةيهم وكةةان ذلةةك جليةةا وبةةارزا فةةي الاشةةكال  +Jowلصةةفحة
لاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدامنا لهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي تحليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل وتفسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير نتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةائج الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التطبيقيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة.

                                                           

 .151-152، ص  ص  مرجع سبق ذكرههشام رشدي ، 1 
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 تمهيد 

سةةةنتطرق فةةةي هةةةذا الفصةةةل الةةةى الجانةةةب التطبيقةةةي لدراسةةةتنا اذ بعةةةدما ضةةةبطت العناصةةةر المنهجيةةةة 
يتناول هذا الجزء مجالات الدراسة المتمثلة في الحدود الزمنية والمكانية، واسةتنادا للمعلومةات التةي تحصةلنا 

علةى الفيسةبوك  Jow+عليها من الاستبيان الالكتروني الذي وزعناه على عينة من الشباب المتتبةع لصةفحة
ذا الفصةةل البيانةةات والمعطيةةات التةةي جمعناهةا ونعرضةةها ثةةم نناقشةةها فةةي شةةكل جةةداول تحمةةل سةنعالج فةةي هةة

 تكرارات ونسب مئوية، ثم التعليق عليها من أجل ايجاد تفسيرات لأجوبة المبحوثين .
 مجالات الدراسة 

أن يحةدد المجةال الدراسةي للموضةوع المةدروس وقةد تمثةل مجةال  مةا فعليةهعند قيةام الباحةث بدراسةة 
 يلي:دراستنا في ما 

على الفيسبوك عبر  Jow+لقد اجريت هذه الدراسة على جمهور الشباب المتتبع لصفحة المجال المكاني :
 استمارة الكترونية أرسلناها في ذات الموقع .

ليةةتم  2121انطلقةت هةذه الدراسةة بعةد جمعنةا للمعلومةات حةول الموضةوع فةي شةهر مةاي  المجـال الزمنـي :
 بعدها بناء الاستمارة والشروع في الجانب الميداني لهذه الدراسة ثم وزعناها على عينة الدراسة .  

كين وتمثل مجتمع البحث الذي تمت عليه الدراسة الميدانية في مجموع الأصةدقاء المشةتر  المجال البشري :
 على الفيسبوك. Jow+بيننا عبر الفيسبوك والذين هم من فئة الشباب الذين يتابعون محتوى صفحة

 ا ساليب الاحصائية المستخدمة 

لا يمكةةن لأي بحةةث علمةةي أن يسةةتغني عةةن الطةةرق والأسةةاليب الاحصةةائية مهمةةا كةةان نةةوع الدراسةةة 
ريغا احصائيا ثم تفسيرها، ولقةد اعتمةدنا فةي بحثنةا التي يقوم بها الباحث لكونها قادرة على تفريغ البيانات تف

  1هذا على التكرار والنسب المئويةة حتةى نةتمكن مةن معرفةة الاختلافةات فةي درجةة التوزيعةات للمتغيةر التةابع
 . 2وكذلك الدوائر النسبية وهي ترجمة للنسب المئوية في أشكال بيانات للتوضيح والشرح أكثر
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 عرض بيانات محور البيانات الشخصية 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس . .1

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %41 12 ذكر
 %21 11 أنثى

 %111 31 المجموع
 

 
 

 

 

 

 

 

 

حيةةث كةةان  ،الةةذكور بنسةةبة متقاربةةة{ يتضةةح  أن عةةدد الانةةاث يفةةوق عةةدد 11حسةةب الجةةدول رقةةم  
تةالي الوب، %41شةابا بنسةبة  12أمةا عةدد الةذكور فكةان  ،%21شابة من أفةراد العينةة تمثةل  %11عددهم 
 . +Jow هم أكثر تتبعا بمحتوى صفحة الإناثنجد أن 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن .  .2

 النسبة المئوية التكرار السن
 %41 12 24إلى  19من 
 %32.2 11 31إلى  25من
 %23.3 2 36إلى  31من 

 %111 31 المجموع

 الجنس.: توزيع أفراد العينة حسب متغير 11الشكل 

 

 

ذكر

أن ي
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{ و الشةةكل التةابع لةه يتبةةين أن سةن أغلبيةة أفةةراد العينةة متمركةةز 12مةن خةلال قةةراءة  الجةدول رقةم  
مةةن تليهةةا الفئةةة العمريةةة  ،% 41وشةةابة بنسةةبة شةةابا  12{ سةةنة وهةةم 24إلةةى  19فةةي الفئةةة العمريةةة مةةابين  

 2{ وهةةم 32إلةةى  31وآخةةر نسةةبة تمثلةةت فةةي الفئةةة العمريةةة مةةن   ،شةةابا وشةةابة 11{ سةةنة هةةم 31إلةةى 25 
{ أكبةةر نسةةبة 24إلةةى  19، ويرجةةع سةةبب ذلةةك إلةةى أن الفئةةة العمريةةة   %23.3شةةباب وشةةابات وقةةدرت ب 

 نها أيضا أكثر فئة تستخدم الانترنت .لأوالاهتمام بها  +Jowصفحة %لها حب التطلع وتصفح محتوى 

 توزيع أفراد العينة  حسب الحالة الاجتماعية . .3

 النسبة المئوية التكرار الحالة الاجتماعية
 %52.2 12 مرتبط
 %43.3 13 أعزب
 %111 31 المجموع

 

 

 

24إلى 19من 

30إلى 25من

36إلى 31من 

   

23.3 

3 .7 

 السن.: توزيع أفراد العينة حسب متغير 12الشكل 
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 12{ و الشةةةكل الممثةةةل لةةةه نلاحةةةظ أن الشةةةباب المةةةرتبط كةةةان عةةةددهم 13رقةةةم   خةةةلال الجةةةدول مةةن
أي أنهةةا نسةةبة متقاربةةة ممةةا يةةدل  %43.3ويمثلةةون نسةةبة  13، أمةةا العةةزاب فكةةان عةةددهم  %52.2بنسةةبة 

 . +Jowعلى أن كافة فئات المجتمع تهتم بالمحتوى الذي تقدمه صفحة 

 على الفيسبوك . +Jowالمحور ا ول : عادات إستخدام 

 . +Jowتوزبع أفراد العينة حسب تتبعهم صفحة  .4

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %21 2 دائما
 %21 21 أحيانا
 %11 3 نــــادرا
 %111 31 المجموع

مرتبط

أعزب
 5 ,7

 3,3 

 الاجتماعية.الحالة  العينة حسبيوضح توزيع أفراد  :13الشكل 

 



 الجانب التطبيقي  
 

38 
 

 
 

أحيانةةةا ولةةةيس  +Jowصةةةفحة مةةةن خةةةلال قراءتنةةةا للجةةةدول أعةةةلاه تبةةةين أن معظةةةم الشةةةباب يتةةةابعون 
بنسبة  12وعددهم  +Jowتليها من هم في تتبع دائم لصفحة  %21شابا بنسبة  21بصفة دائمة وعددهم 

 . %11بنسبة  13بصفة ناذرة وعددهم  +Jowوأخيرا من يتابعون  21%

وآخةر   +Jowوهذا راجع إلى متابعة أحدث الفيديوهات التي تنشر من فترة إلى أخرى على صفحة 
 المستجدات في محتواها .

 . +Jowتوزيع أفراد العينة حسب مدة تتبعهم لـ  .5

 
 

 

 

 

دائما 

أحيانا

نــــادرا

7  

2  

1  

 النسبة المئوية التكرار مدة التصفح
 %22.2 23 أقل من ساعة

 %11 3 من ساعة إلى ساعتين
 %13.3 4 أكثر من ثلاث ساعات

 111% 31 المجموع

 . +Jowيوضح توزيع أفراد العينة حسب تتبعهم صفحة  :14الشكل 
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تبين لنا مقدار الوقت الذي يستغرقه الشباب { والشكل الموالي له  15من خلال قراءة الجدول رقم  
 %22.2شةةابا يمثةةل  23لا يزيةةد عةةن سةةاعة بالنسةةبة الأغلبيةةة الشةةباب فقةةد نجةةد  +Jowفةةي تتبةةع صةةفحة 

أكثةةر مةةن ثةةلاث  +Jowفةةي أقةةل مةةن سةةاعة تليهةةا الشةةباب الةةذين يتتبعةةون صةةفحة  +Jow يتتبعةةون صةةفحة
مةن سةاعة إلةى سةاعتين  +Jowثم تليها الشباب الذين يتتبعةون صةفحة  % 13.3ويمثلون  4ساعات وهم 

 . % 11ويمثلون نسبة  3وهم 

فقط للاطلاع على المحتةوى  +Jowيمكن أن يكون هذا راجع إلى أن معظم الشباب يقومون بزيارة صفحة 
 المنشور .

 . +Jow توزيع أفراد العينة حسب فترة تتبعهم ل .6

 النسبة المئوية التكرار فترة التصفح
 % 3.4 1 صباحا
 % 13.3 4 مساء
 % 23.3 2 ليلا

 % 21 11 ليس هناك وقت محدد
 % 111 31 المجموع

 

 . +Jowتوزيع أفراد العينة حسب مدة تتبعهم لـ : 15الشكل
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أنه ليس هناك وقت محدد بالنسبة لشباب لمتابعةة  البياني نلاحظ يلتمثالو أعلاه  الجدولخلال من 
تليهةا فتةرة الليليةة ،  % 21شةاب بتمثيةل  11حيةث أن أغلةبهم لةيس لهةم فتةرة محةددة وهةم ، +Jow صفحة 

مةن الشةباب  4تليهةا الفتةرة المسةائية فقةد بفضةلها ،  % 23.3مةن الشةباب بنسةبة  2حيث نجةد أنةه يفضةلها 
 . %3.4وأخيرا تأتي الفترة الصباحية بأقل نسبة وهي شاب واحد بنسبة  % 13.3بنسبة  

 متابعتهم لمحتوى ويعود ذلك أن جمهور الشباب يجدون أنه بيس هناك فترة مفضلة ومناسبة تحدد
Jow+. 

 توزيع أفراد العينة حسب مكان تتبعهم . .7

 النسبة المئوية التكرار مكان التصفح
 %11 24 في المنزل
 %13.3 4 في الشارع
 %2.2 2 في العمل
 %111 31 المجموع

 

 

ليس هناك وقت 
.محدد
   

.ليلا
23.3 

.مساء
13.3 

.صباحا
3.  

 .+Jow يوضح توزيع أفراد العينة حسب فترة تتبعهم ل :16الشكل 
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فةةي +Jow { أن أغلةةب الشةةباب يتتبعةةون صةةفحة12  { وشةةكل رقةةم12يتضةةح مةةن خةةلال الجةةدول  
فةي الشةارع فكةان عةددهم  %لتليهةا تتبةع الشةباب  % 21شابا بنسبة قةدرت ب 24حيث أن عددهم منازلهم 

ثم التتبع في العمل وعددهم أكثر من مكان أخر ، وهذا راجع لتوفر الانترنت إضةافة  % 13.3بنسبة  14
املة فةي منةازلهم أمةا بالنسةبة بمكةان العمةل فةلا يوجةد وقةت لاسةتخدام إلى الوقت كما أنهم يجدون الراحة الك

 الانترنت .

  . +Jowتوزيع أفراد العينة حسب مع من يفضل تتبع صفحة  .8

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %21.25 22 وحدك

 %12.5 4 مع العائلة
 %11.25 2 مع ا صدقاء
 %111 32 المجموع

 

 

 

 

 تتبعهم.توزيع أفراد العينة حسب مكان : 17الشكل 
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الشكل البياني المرافةق لةه أن أغلةب الشةباب يفضةلون متابعةة { و 11نلاحظ من خلال الجدول رقم  
Jow+ تليها تفضيل الشباب لمتابعة ، مفردة  22أي  % 21.25 ةلوحدهم وقد قدرت نسبتهم بJow+  مع

وقد كان عددهم +Jow صفحةثم و أخيرا متابعتهم مع العائلة ل ،شباب 2أي  % 11.25الأصدقاء بنسبة 
 . %12.5ما يقدر بنسبة  4

  +Jowتوزيع أفراد العينة حسب نوع محتوى الفيديوهات التي يتابعونه على صفحة  ـ 9

 النسبة التكرار نوع محتوى الفيديوهات
jow+ health 11 11.5% 

jow+ hummour 5 4.2% 
Jow+ islame 12 15.23% 
Jow+ fashion 15 14.21% 

jow+ job 12 11.42% 
jow+ sport 14 13.33% 
jow+ food 14 13.33% 

jow+history 9 1.2% 
jow+ culture 9 1.2% 

. +Jowأفراد العينة حسب مع من يفضل تتبع صفحة توزيع  :18الشكل 
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  ذي يتابعونةه الشةباب علةى صةفحة الموضةح أن أكثةر الفيةديوهات الةنلاحةظ مةن خةلال الجةدول 
Jow+  هةو  Jow+ islame ثةم تليهةا شةخص .  12أي مةا يعةادل  %15.23بنسةبةJow+ fashion 

وقةد كةان عةددهم   %13.33بنسةبة   jow+ food و   jow+ sportمفةردة ثةم  15أي  %14.11بنسةبة 
 +jowتليهةةا مباشةةرة  %11.42و تمثةةل نسةةبتهم  jow+ jobاختةةارو 3مفةةردة  12ثةةم  ،لكةةل خيةةار 14

health  مفةةردة وقةةد حصةةلت  11أي  %11.5وقةةد قةةدرت نسةةبتها بjow+history  وjow+ culture 
 +jowة تحصلت عليها وكأقل نسب، مفردات لكل خيار  9وتمثلت في  % 1.2 ةعلى نفس النسب قدرت ب

hummour  مفردات فقط . 5أي  % 4.2قدرة ب 

 .   +jowتوزيع أفراد العينة حسب طريقة تفاعلهم مع محتوى . 11

 النسبة المئوية التكرار طريقة التفاعل
 %23 19 تصنع إعجاب

 %2.2 2 تعلق على المحتوى
 %31 9 تشاهد فقط
 %111 31ً المجموع

 

 .+Jow: توزيع أفراد العينة حسب نوع محتوى الفيديوهات التي يتابعونه على صفحة  19الشكل 
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حسةةب الجةةدول الموضةةح أعةةلاه و التمثيةةل البيةةاني المرفةةق تبةةين لنةةا ان معظةةم الشةةباب عنةةد تتةةبعهم 
حيةث كةان عةددهم ، و إيجةاد مةا يفيةدهم يقومةون بوضةع اعجةاب علةى محتةوى الفيةديوهات   +jowلصفحة 

 2و أخيةرا نجةد  ،% 30بنسةبة  9ة فقط و عةددهم مشاهدمن يقدمون بالتليها  . % 63.3شابا بنسبة  19
 . %  6.7على المحتوى بنسبة  بالتعليقمن الشباب من يقومون 

 . +jow توزيع افراد العينة حسب مشاركتهم لمحتوى صفحة . 11

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %22.2 1 دائما
 %12.2 5 أبدا
 %33.3 11 أحيانا
 %23.3 2 نادرا

 %111 31 المجموع
 

 

 

 .   +jowـ توزيع أفراد العينة حسب طريقة تفاعلهم مع محتوى 11الشكل 
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ين لنا أحيانا ما يشاركون محتةوى ي الموفق له يتبنن خلال الجدول الموضح أعلاه و الشكل البيام
jow+  شةباب يشةاركون دائمةا محتةوى الصةفحة  8ثةم يليهةا   ،3. 33 ةأي ما يقدر ب  10و قد كان عددهم

وفةةي  %23.3يشةاركون المحتةوى و تمثلةت نسةبتهم فةي  مةنهم نةادرا مةةا . %26.7 ةو قةد قةدرت نسةبتهم بة
 أبدا.يشاركون  فقط من العينة لا 5الأخير نجد 

 على الفيسبوك . +jowالمحور الثاني : دوافع استخدام 

 .  +jow لمتابعة صفحةتوزيع افراد العينة حسب ما يدفعهم ـ 12

 النسبة المئوية التكرار الدوافع
 %22.4 19 الترفيه عن النفس

 %14.1 12 اكتساب مهارات جديدة
 %23.5 21 التزود بالمعلومات
 %2 2 تمضيه الوقت
 %11.9 12 حب الاطلاع

 %5.1 5 البحث عن حلول لبعض الافات الاجتماعية
المشكلات اكتساب الخبرة في التعامل مع 

 %1.2 2 الاجتماعية

 

 . +jowالعينة حسب مشاركتهم لمحتوى صفحة   أفرادتوزيع  : 11الشكل 
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  توزيةع افةراد العينةة حسةب مةا يةدفعهم لمتابعةة صةفحةوالشةكل البيةاني التةابع لةه  12الجةدول  مثةلي
jow+ ثةم تليهةا ، مفةردة  21أي  % 23.5حيةث كةان أكثةر دافةع هةو التةزود بالمعلومةات وقةدر قةدرت نسةبة

 % 11.9ثم مباشرة دافةع حةب الاطةلاع بنسةبة  ، مفردة 19أي  % 22.4دافع الترويح عن النفس بنسبة 
مفةردة ثةم دافةع اكتسةاب الخبةرة  12أي  % 14.1ثةم دافةع اكتسةاب مهةارات جديةدة بنسةبة  ،شخص 12أي 

 2أي  % 2دافةع تمضةية الوقةت بنسةبة مفردات ثةم  2أي  % 1.2في التعامل مع المشاكل العائلية بنسبة 
مفةردات  5أي مةا يعةادل  % 5.1مفردات وأخيرا دافع البحث عن حلول لةبعض الافةات الاجتماعيةة بنسةبة 

 فقط .

 . +jow ما يجذبهم لتتبع صفحة توزيع أفراد العينة حسب ـ 13

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %43.13 22 أسلوب المحتوى

 %43.13 22 المواضيع
 %13.2 2 الديكور

 

 .  +jow توزيع افراد العينة حسب ما يدفعهم لمتابعة صفحة: 12الشكل 
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يجةةةذبهم أسةةةلوب المحتةةةوى وقةةةد قةةةدرت مفةةةردة  22مةةةن خةةةلال الشةةةكل البيةةةاني و الجةةةدول نلاحةةةظ أن 
مفردات فقد يجذبهم  2وقد تساوت معها المواضيع وتحصلنا على نفس النسبة ، ثم  % 43.13نسبتهم ب 

 . % 13.2الديكور وقدرت نسبتهم ب 

 . +jow تتبع محتوى صفحة توزيع أفراد العينة حسب ما يجعلهم يفضلون . 14

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %52.52 22 المحتوى المختلف و الهادف

 %21.23 11 المستعملةاللهجة 
 %21.23 11 والبصرية المؤثرات الصوتية

 

 . +jow: توزيع أفراد العينة حسب ما يجذبهم لتتبع صفحة  13الشكل 
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والشكل المرفق له توزيع أفراد العينة حسب ما يجعلهم يفضلون تتبع محتةوى  14يمثل الجدول رقم 
أي  % 52.52 ةوقد تحصلت اختيار المحتوى المختلف والهادف على أكبةر نسةبة قةدرت بة +jowصفحة  

ثةةم تحصةةل اختيةةار اللهجةةة المسةةتعملة و المةةؤثرات الصةةوتية والبصةةرية  علةةى نفةةس ، مفةةردة  22مةةا يعةةادل 
 مفردات لكل خيار . 11لكل اختيار أي  % 21.23 ةالنسبة قدرت ب

 على الفيسبوك . +jow من خلال متابعة صفحة المحققة المحور الثالث : الاشباعات 

 في التوعية بقضايا المجتمع . +jow صفحة  ةمساهم. 15

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %13.3 25 نعم
 %12.2 5 لا

 %111 31 المجموع

 +jow  ــــ توزيع أفراد العينة حسب ما يجعلهم يفضلون تتبع محتوى صفحة80الشكل 

. 
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فةةةةي التوعيةةةة بقضةةةةايا  +jowوالشةةةكل التةةةةابع لةةةه نسةةةبة مسةةةةاهمت صةةةفحة   15يمثةةةل الجةةةدول رقةةةةم 
وهةةي نسةةبة  % 13.3 ةمفةةردة يعتقةدون أنهةةا تسةةاهم حقةةا فةي التوعيةةة وقةةدرت نسةبتهم بةة 25حيةةث ، المجتمةع 

 12.2فقةط أي مةا يعةادل نسةبة  5كبيرة جدا مقابل ما يعتقدون أنها لا تساهم في التوعية وقةد كةان عةددهم 
% . 

 لفرصة التعبير بحرية عن المواهب . +jow إتاحة محتوى صفحة  ـ16

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 21 11 نعم
 % 41 12 لا

 % 111 31 المجموع
 

 

 

 في التوعية بقضايا المجتمع . +jowــ مساهمت صفحة  15الشكل 
 

 

 لفرصة التعبير بحرية عن المواهب . +jowإتاحة محتوى صفحة   :16الشكل 
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لفرصةة التعبيةر عةن  +jowنسةبة إتاحةة محتةوى  المرفةق معةهوالشكل البياني  12يمثل الجدول رقم 
مفةةةردة البةةةاقون  12و  % 21مفةةةردة يعتقةةةدون أنهةةةا تتةةةيح هةةةذه الفرصةةةة بنسةةةبة  11حيةةةث  ،المواهةةةب بحريةةةة

 فقط . % 41يعتقدون أنها لا تتيح ذلك وقد قدرت نسبتهم ب 

 في تغيير العادات و التقاليد . +jowمساهمة صفحة  ــ17

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %33.3 11 نعم
 %22.2 21 لا

 %111 31 المجموع

 
 

حيةث أن أكبةةر  ،فةي تغييةر العةادات و التقاليةد +jowمسةاهمة صةةفحة نسةبة  12يمثةل الجةدول رقةم 
يعتقةةدون أنهةةا لا تغيةةر أي مةن العةةادات و التقاليةةد فقةةط يعتقةةدون  21نسةبة مةةن أفةةراد العينةةة و الةذين عةةددهم 

 . % 33.3 ةأنها تغير منها وقد قدرت نسبتهم ب

 حلول و اقترحات لبعض المشاكل . +jow تقديم محتوىـ 18

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 11 24 نعم
 % 21 2 لا

 % 111 31 المجموع

 في تغيير العادات و التقاليد . +jowمساهمة صفحة  :17الشكل 
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للحلةةةول و الاقتراحةةةات  +jowوالشةةةكل البيةةةاني التةةةابع لةةةه نسةةةبة تقةةةديم محتةةةوى   11يمثةةةل الجةةةدول 
مفةردة  24أي  % 11 ةحيةث أن أكبةر نسةبة يعتقةدون أنهةا تقةدم ذلةك وقةد قةدرت نسةبتهم بة ،لبعض المشاكل

 .% 21 ةمفردات فقط الباقون لا يعتقدون ذلك وقد قدرت نسبتهم ب 2أما 

 على الفيسبوك . +jowنصح و تشجيع الاخرين على متابعة صفحة  ــ19

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %93.3 21 نعم
 %2.2 2 لا

 %111 31 المجموع
 

 

 

 

 

 حلول و اقترحات لبعض المشاكل . +jow تقديم محتوى: 18الشكل 
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إذ نةةرى أن أكبةةر نسةةبة ،  +jow نسةةبة تشةةجيع السةةباب الاخةةرين لمتابعةةة 19يبةين لنةةا الجةةدول رقةةم 
 +jowعلةةى متابعةةة صةةفحة  الآخةةرينمفةةردة ينصةةحون ويشةةجعون  21وهةةم  % 93.3مةةنهم والمتمثلةةة فةةي 

 من الشباب . 2عددهم % 2.2ينصحون بمتابعة الصفحة وهم  تليها نسبة من لا ،على الفيسبوك

 في الترويح عن النفس لدى الشباب . +jowمحتوى صفحة مساهمة . 21

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %31.1 25 موافق
 %13.3 4 محايد
 %3.4 1 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

على  +jow: نصح و تشجيع الاخرين على متابعة صفحة 19الشكل 
 الفيسبوك .

 

 

 .في الترويح عن النفس لدى الشباب +jow: مساهمة محتوى صفحة 21الشكل 
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إذ ، فةةي التةةرويح عةةن الةةنفس لةةدى الشةةباب  +jowمسةةاهمة محتةةوى صةةفحة  21يبةةين الجةةدول رقةةم 
وعددهم  % 31.1من أجابوا بأنهم موافقون وأن الصفحة تساهم في الترويح عن النفس كانت نسبتهم نرى 
تليهةا مةن يعارضةون ذلةك وهةو مفةردة  4وعةددهم % 13.3، بينما شكلوا مةن هةم حيةاديون اتجةاه نسةبة  25

 . %3.4واحدة من العينة نسبة 

 التفكير بالاستقلال المالي .. 21 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %42.2 14 موافق
 %11 3 محايد
 %43.3 13 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

 

 ،يجعلةةك تفكةر ف الاسةةتقلال المةةالي  +jowمةةا إذا محتةوى صةةفحة  21يبةين لنةةا مةةن خةلال جةةدول 
وعةددهم  % 43.3فةي حةين المعارضةون نسةبتهم  14وعةددهم  %42.2حيث نجد من هم موافقةون بنسةبة 

 من مفردات العينة . 3وعددهم  % 11وأخيرا المحايدون بنسبة  13

 المالي.: التفكير بالاستقلال 21الشكل 
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 التعرف أكثر على الشخصيات الفاعلة في المجتمع . ـ22

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %21 21 موافق
 %23.3 2 محايد
 %2.2 2 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

يجعلةةةةةك تتعةةةةةرف أكثةةةةةر علةةةةةى  +jowصةةةةةفحة  يتبةةةةةين لنةةةةةا مةةةةةا إذا محتةةةةةوى 22مةةةةةن خةةةةةلال الجةةةةةدول 
مةن  اأمة 21وعددهم  %21حيث نرى أن من هم موافقون كانت نسبتهم ، الشخصيات الفاعلة في المجتمع

 . 2وعددهم %2.2وأخيرا نجد المعارضون بنسبة ،  2وعددهم  %23.3اتخذوا موقف الحياد نسبتهم 

  التعرف أكثر على الامراض النادرة . ـ23

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %22.2 21 موافق
 %33.3 11 محايد
 %111 31 المجموع

 

 

 التعرف أكثر على الشخصيات الفاعلة في المجتمع . :22الشكل 
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فنجةةد مةةن هةةم ، رة دالنةةا بةةالأمراضيعةةرف أكثةةر  +jow مةةا إاذا محتةةوى صةةفحة 23يبةةين لنةةا الجةةدول 
، شةابا  21وعةددهم  %22.2رة مةن خةلال صةفحة ونسةبتهم ادموافقون على أنهم تعرفةوا علةى الامةراض النة

 مفردات . 11وعددهم  % 33.3وأخيرا نجد من هم محايدون بنسبة 

 أكثر . الآخرينتقبل  ـ24

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %23.3 19 موافق
 %31 9 محايد
 %2.2 2 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

 ــ التعرف أكثر على الامراض النادرة .23الشكل 
 

 

 أكثر . الآخرينتقبل  :24الشكل 
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فنجةد مةن هةم ،  +jow فحةنسبة تقبل الاخرين أكثر من خةلال محتةوى صة 24يبين لنا جدول رقم 
وأخيةرا نجةد مةةن ،  9وعةددهم  %31مةن هةم محايةدون بنسةةبة تليهةةا  ،19وعةددهم  %23.3موافقةون بنسةبة 

 فقط من مفردات العينة . 2وعددهم  %2.2هم معارضون بنسبة 

 في تغيير نمط الحياة .  +jowصفحة  مساعدة محتوى ـ25 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %42.2 14 موافق
 %31 9 محايد
 %23.3 2 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

حيث نجد أن ، في تغيير نمط الحياة +jowوالذي يبين مساعدة محتوى صفحة  25من خلال الجدول رقم 
 14وعددهم  %42.2تساعد في تغيير نمط الحياة بنسبة  +jowأكبر نسبة توافق على أن محتوى صفحة 

وأخيةةةرا نجةةةد مةةةن هةةةم معارضةةةون بنسةةةبة ،  9وعةةةددهم  %31ثةةةم تليهةةةا مةةةن اتخةةةذوا موقةةةف الحيةةةاد بنسةةةبة ، 
 من مفردات العينة . 2وعددهم  23.3%

 

 

 في تغيير نمط الحياة .  +jowمساعدة محتوى صفحة :25الشكل 
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 المتكررة تساهم في إهدار الوقت . +jowصفحة متابعة  ـ26

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %33.3 11 موافق
 %53.3 12 محايد
 %13.3 4 معارض
 %111 31 المجموع

 

 
 

وهةةذا مةةن خةةلال إذا  +jowوالشةةكل الموضةةح لةةه الأثيةةر السةةلبي لصةةفحة  22يبةةين لنةةا الجةةدول رقةةم 
وعليةه نجةد مفةردات ، المتكةررة تسةاهم فةي إهةدار الوقةت +jowكان مفردات العينة يرون أن متابعةة صةفحة 

 ثم ،11وعددهم  %33.3تساهم في إهدار الوقت ونسبتهم العينة اختاروا موافق على أن المتابعة المتكررة 
موقةف الحيةاد  اختةاروامن مفردات العينة  4وعددهم  %13.3تليها مواقف المعارضة من هذا الرأي بنسبة 

 .  12وعددهم  %53.3بنسبة 

 . +jowالصعوبة في تقبل كل ا فكار الغريبة التي تقدمها محتوى ـ 27

 المئويةالنسبة  التكرار الخيارات
 %51 15 موافق
 %12.2 5 محايد
 %33.3 11 معارض
 %111 31 المجموع

 

 الوقت.المتكررة تساهم في إهدار  +jowمتابعة صفحة : 26الشكل 
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وذلةةك مةةن خةةلال  +jow والشةةكل المرفةةق لةةه التةةأثير السةةلبي فيمةةا تقدمةةه صةةفحة 22يمثةةل الجةةدول 
 %51فنجةةد مةةن اختةةاروا موافةةق بنسةةبة  ،صةةعوبة تقبةةل كةةل الأفكةةار الغريبةةة التةةي يقةةدمها محتةةوى الصةةفحة

وأخيةةرا موقةةف الحيةةاد يةةأتي ،  11وعةةددهم  %33.3تليهةةا مةةن اختةةاروا معارضةةة ذلةةك بنسةةبة  ،15وعةةددهم 
 من مفردات العينة . 5وعددهم  %12.2بنسبة 

 الثقافات الدخيلة على المجتمع . في نشر +jowمساهمة صفحة  ة.28

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 %21 21 موافق
 %12.2 5 محايد
 %13.3 4 معارض
 %111 31 الموضوع

 

 

 

 

الصعوبة في تقبل كل ا فكار الغريبة التي تقدمها محتوى : 27الشكل 
jow+ . 
 

 

 في نشر الثقافات الدخيلة على المجتمع . +jowمساهمة صفحة : 28الشكل رقم 
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وذلةك مةن  +jow السةلبي فةي مةا تنشةره صةفحة والجدول الموضةح لةه التةأثير 21يمثل الجدول رقم 
حيةث تبةين أن أعلةى نسةبة كانةت موافقةة  ،خلال مساهمتها في نشةر بعةض الثقافةات الدخيلةة علةى المجتمةع

وأخيةةةةرا يةةةةأتي موقةةةةف  ،5وعةةةةددهم  %12.2تليهةةةةا مةةةةن هةةةةم محايةةةةدون بنسةةةةبة ،  21وعةةةةددهم  %21بنسةةةةبة 
 من مفردات العينة . 4وعددهم  %13.3المعارضة من هذا الرأي بأقل نسبة وهي 

  :النتائج العامة للدراسة
 اسة :سوف نعرض في هذا الجزء النتائج العامة للدر

 
 .%07من حين لآخر بنسبة  +jow معظم أفراد العينة يتتبعون صفحة ـ1
 .%00وقد قدرت نسبتهم ب  +jow أغلب الشباب لا يستغرقون أك ر من ساعة في تتبعهم لصفحةـ 2
  .% 07و تم لت نسبتهم في +jow معظم السباب ليس لديهم وقت محدد لاستخدام صفحة ـ3
في المنزل لتوفير الوقت والانترنت وتقدر نسبتهم ب  +jow غلب الشباب يفضلون متابعة صفحةأ ـ4

07%  . 
 .%06وحدهم في عزلة عن الاخرين بنسبة  +jow يفضل أغلب الشباب تتبع صفحة ـ5
المختلفة من حيث المحتوى  +jow يتجه معظم الشباب إلى متابعة معظم فئات فيديوهات صفحة ـ6

 . %30.11الأك ر متابعة من بينهم بنسبة   jow islem وكانت
عن طريق وضع إعجاب على المنشورات  +jow يقوم أغلب الشباب بالتفاعل مع محتوى صفحة ـ7

 . %01بنسبة 
 .%11بنسبة   +jow بمشاركة محتوى صفحةيقوم الشباب أحيانا ـ 8
الاك ر من دافع أهمها التزود بالمعلومات و الترفيه عن النفس  +jow غالبا ما يستخدم شباب صفحةـ 9

  .%21.2بنسبة 
 .%31بنسية  +jow أغلب الشباب يجذبهم أسلوب ومواضيع محتوى صفحةـ 11
 .%00بنسبة   لف والهادفالاجل محتواها المخت +jow يستخدم أغلب شباب صفحة ـ11
 .%31ساهمت صفحة صفحة + في التوعية بقضايا المجتمع بشكل كبير بنسبة ـ 11
 %07بشكل واضح فرصة التعبير بحرية عن المواهب بنسبة  +jow اتاح محتوى صفحة ـ11
 . %00في تغيير عادات وتقاليد الشباب بنسبة +jow لم يساهم محتوى صفحة ـ14
 . %37الحلول والاقتراحات لبعض المشاكل بشكل واضح بنسبة  +jow لقد قدم محتوى ـ11
 .%61بنسية +jow ينصح الك ير من الشباب وبشدة غيرهم ويشجعونهم على متابعة صفحةـ 16
وبشكل كبير في الترويح عن النفس لدى الشباب بنسية  +jow يساهم المحتوى الذي تعرضه صفحةـ 11
31% . 
 .%30ل واضح في حث الشباب على التفكير في الاستقلال المالي بنسبة بشك +jow يساهم محتوى ـ11
 .%07في التعرف أك ر على الشخصيات الفاعلة في المجتمع بنسبة  +jow يساهم محتوى ـ19
 .%00في اكتشاف والتعرف أك ر على الامراض النادرة بنسبة   +jow يساعد محتوى ـ11
 .%01في تقبل الاخرين أك ر  +jow يساعد محتوى الذي تعرضه صفحة ـ11
 . %30العديد من الشباب في تغيير نمط حياتهم +jow ساعد محتوى صفحة ـ11
لم تساهم المتابعة المتكررة في إهدار وقت الشباب بشكل واضح فقد فضل الشباب موقف الحياد  ـ11

 .%01إزاء هذا الامر بنسبة 
 .%07بنسبة  +jow  ريبة التي قدمها محتوىيجد الشباب صعوبة كبيرة في تقبل كل الأفكار الغـ 14
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وبشكل كبير جدا في نشر بعض ال قافات الدخيلة على  +jow لقد ساهم المحتوى الذي تعرضه ـ11
 %07بنسبة    المجتمع والشباب
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 خاتمة

 

واستخدام جمهور الشباب لها :  +jow حاولنا من خلال هذه الدراسة التطرق إلى أثر صفحة
 jow radioهي إحدى الصفحات التي ظهرت على منصة الفيسبوك والتابعة لإذاعة +jow فصفحة

 الرقمية والتي وتقدم فيديوهات متنوعة هم جمهور الشباب .

وقد حاولنا الإجابة على الإشكالية الدراسة التي قمنا بطرحها في البحث وتكمن في معرفة ما هو 
من قبل جمهور الشباب وعادات وأنماط استخدامهم لها بالإضافة الى   +jow أثر استخدام صفحة

 الاشباعات التي يحققونها جراء هذا الاستخدام .

دورهم باعتبارها مصدر جديد  +jow ل أن لدى صفحةالنتائج الدراسة يمكننا القو  إلىوبالنظر 
 للمعلومات بكل أشكالها المختلفة .

أهمية بالغة لدى جمهور الشباب فهي بمثابة منبع إلهام +jow وبالتالي يمكننا استنتاج أن لصفحة 
لها مثل بالنسبة لهم ، تقدم أفكار وحلول وتعرف أكثر بشتى المجالات التي تهم الشباب ويمكن اعتبارها مث

 أي مصدر إعلامي .
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 قائمة المراجع والمصادر:

 والقواميس :ولا: المعاجم أ

 . 2113، بيروت ،  1، دار الكتب العلمية ، ط 2، مجلد  ليسان العربابن منظور جمال الدين ، { 1

   2113، بيروت ،  1، دار الكتب العلمية ، ط12، مجلد  ليسان العرب، جمال الدين إبن المنظور 

 . 1941، بيروت ،  3، دار المشرق ، ط { المنجد في اللغة والاعلام2

 ، دار الفجر ، القاهرة . المعجم الإعلاميحجاب محمد منير ، { 3

، أبوظبي ،  1، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر ، ط معجم العلوم الإنسانيةفرانسوا جان ، { 4
2119 . 

 ثانيا: الكتب :

 . 2119، درار الشروق ، عمان ،  ، المنهج العلمي وتطبيقاته في العلوم الاجتماعية{ أبرا إبراهيم 5

دار العلم والايمان للنشر ، فن الاتصال الجماهيري بين النظرية والتطبيق ،  { أبو العلاء محمد علي6
 . 2114والتوزيع ، 

 . 1993، دار مجد ، عمان ،  الاتصال ودوره في التفاعل الاجتماعيأبو عقروب إبراهيم ، { 7

 .  2112، جامعة الازهر ، القاهرة ،  مية في مجال الاعلام الالكترونيالعلأمين رضا عبد الواحد ،  {8

 ، المكتب الجامع الحديث ، الإسكندرية . الإحصاء في التربية وعلم النفسالطيب أحمد محمد ،  {9

 2112، دار الكتاب الجامعي ، الامارات ، لبنان ،  مناهج البحث العلميالمشهداني سعد سلمان ،  {11
. 

 .2121، منشورات الجامعة الافتراضية السورية ، سوريا ،  نظريات الاعلام والاتصالاج كمال ، الع {11

، دار الفجر  الإعلانات الصحفية دراسة الاستخدمات والاشباعاتالعدلي مزروق عبد الحكيم ، { 12
 . 2114للنشر ، عمان ، القاهرة ، 

، ديوان المطبوعات  علام و الاتصالمناهج البحث العلمي في علوم الابن مرسلي أحمد ، { 13
 ، الجزائر . 2الجامعية، ط
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 . 1922، دار المطبوعات ، الكويت ،  مناهج البحث العلميبيرى عبد الرحمان ، { 14

 . 2112، دار أسامة ، عمان ،  ، الاعلام الفضائي و الجنسجلوب الكاني محسن  {15

، كلية التربية النوعية قسم العلوم الاجتماعية و  الاعلاممحاضرات في نظرية خير لله هشام رشدي ،  {16
 . 2112الاعلام . جزائر ، 

 . 2113، غزة فلسطين ،  مناهج البحث العلميزرق دياب سهيل ،  {17

، دار عين راس  منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةسعيد عيشور نادية ،  {18
 . 2112جبلن،الجزائر،

، المكتب الجامعي  لخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعيةاشفيق محمد ، { 19
 . 1999الحديث،الإسكندرية، 

 .2111، منشورات الدجلة للنشر ، ليبيا ،  البحث في العلوم الاجتماعيةعبد المؤمن علي معمر ، { 21

ائل ، دار و  ، مناهج البحث العلمي القواعد و المراحل والتطبيقاتعبيدات محمد وآخرون { 21
 . 1999، عمان ، 2لنشر،ط

 . 2115، صنعاء ،  3، دار الكتاب ، ط مناهج البحث العلميعلي المحمودي محمد سرحان ،  {22

، الجيزة ،  1، دار النخبة للنشر والتوزيع ، ط الفيسبوك تحت المجهرقمحية حسان أحمد ، { 23
2112. 

 ، دار المسير للنشر،عمان. النظريات ، الاتصال الجماهيري التطور الخصائصكامل رشدي مراد { 24

 .2111، عمان ، ، دار الدجلة للنشر  مقدمة في منهج البحث العلميكرو العزاوي رحيم يونس ، { 25

، دار  أساسيات البحوث العلمية والنوعية في العلوم الاجتماعية{ محمد الخياط ماجدة ، 26
 .2111الراية،

 . 2112،  نظريات الاعلام المعاصرةمكاوي حسن عماد ، عاطف عدلي العبد ، { 27

 ثالثا : الرسائل الجامعية :
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، أطروحة مقدمة لنيل  القنوات الفضائية وثقافة الشباب الطالب الجامعي نموذجاإبراهيم يحياوي ، { 28
 . 2111،  2شهادة دكتوراه ، تخصص علم اجتماع ، جامعة محمد لمين دباغين سطيف 

، جامعة استخدام الطلبة الجامعيين لبرامج الاذاعة المحلية والاشباعات المتحققةلبابي الطاهر، { 29
 . 2113مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم الاتصال بجامعة المسيلة،–الجلفة 

 استخدام الشباب المصري لاذاعات الانترنت والاشباعاتمحمد حسين نجلاء ابراهيم الهايج،{ 31
 . 2112رسالة لنيل درجة الدكتوراء في الاجتماع شعبة الاعلام بجامعة عين شمس ،– المتحققة منه

 رابعا: المجلات والمقالات : 

، جامعة الجزائر ،  1، مجلة البحوث ، عدد، أثر التلفزيون على ا طفال  بو جلال عبد الله{ 31
 .  1993ة 1992

مجلة اتحاد الدول لثورة المعلوماتية ، التمثيل والاستخدمات ، ا طفال وا بو خنوفة عبد الوهناف ،{ 32
 . 2112،  2العربية ، العدد

 .  2115،  3العدد، مجلة إتحاد الدول العربية ،  مسألة النظرية لمفهوم الاعلاملحمامي الصادق ،  {33

 خامسا : مواقع إلكترونية : 

 .dimdesc.html..org /ar/sections / issuesdepth/youth https://www34}   

  

https://www/
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 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 كلية العلوم الانسانية و الاجتماعية

 الاتصالقسم العلوم الاعلام و 

 تخصص سمعي بصري

                                                               

 استمارة استبيان حول

 

 

 

 

 بعد التحية و التقدير : 

 

   

 

 

  نحن في صدد التحضير لنيل شهادة الماستر 

تخصص سمعي بصري ،لذلك نضع بين أيديكم هذه الاستمارة التي تتكون  من مجموعة من الأسئلة  في 

التي تتطلب من حضرتكم التعاون معنا الإجابة عنها بكل موضوعية ، ونحيطكم علما أن هذه الإجابات 

 السرية ولا تستخدم إلا لأغراض هذا البحث. هي بغرض البحث العلمي فقط  وستبقى في كنف

 ملاحظة:

بعض الأسئلة يمكن فيها اختيار  –( أمام الإجابة المختارة xتكون الإجابة عن الاسئلة بوضع علامة )     

أك ر من إجابة واحدة ، أما الاسئلة التي تتطلب إجابة مفصلة من طرفكم فيرجى منكم الإجابة عليها 

 بكلماتكم الخاصة .

 : ةتحث إشراف الأستاذ                                                                  ن اعداد الطالبتين :م

 .جيتي نادية -  ياسمين لعمارة .-

 أمال حرشاوي.-

 

 

  

 في منصة الفيس بوك على جمهور الشباب  jow+أثر استخدام صفحة

 " دراسة ميدانية على متتبعي الصفحة "

 0202/0202السنة الجامعية: 
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 البيانات الشخصية:

 أن ى              الجنس:   ذكر -2

 22إلى  28من                    22إلى  02من                    00إلى  81السن: من  -0

 الحالة الاجتماعية :-3

 مرتبط / ة                أعزب / آنسة  

  

 على الفيسبوك .  jow+عادات إستخدام صفحة  المحو الأول: 

 على الفيسبوك ؟ jow+متى تتابع صفحة ـ  4

 نادرا          أحيانا              دائما

 ؟ jow+عادة كم تستغرق من الوقت عند تتبعك ل ـ 5

 ساعتين فأك ر                 من ساعة إلى ساعتين                    أقل من ساعة 

 ؟لديك  jow+ماهي الفترات المفضلة لتتبع ـ  6

 ليس هناك وقت محدد           صباحا                       مساء                 ليلا  

 على الفيسبوك ؟ jow+ محتوىأين تتبع ـ 7

في الشارع                 مكان آخر                            في العمل   في المنزل                          

 أذكره 

 على الفيسبوك ؟ jow+مع من تفضل متابعة صفحة ـ 8

أشخاص احرين       وحدك                         مع العائلة                        مع الأصدقاء   

 أذكرهم    

 ؟} يمكن اختيار أك ر من اجابة { jow+ما نوع محتوى الفيديوهات الذي تتابعه عبر صفحة ـ 9

 Jow health   

 Jow humour 

  Jow fashion 

 Jow islam  

 Jow job 

 Jow sport 

 Jow food 
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 Jow hestory 

 Jow  culture 

 فأنت غالبا : jow+ تتبع المحتوى الذي تعرضهعندما ـ 22

 تشاهد فقط  تعليق على المحتوى                            تضع إعجاب       

 هل تشارك المحتوى الذي تراه مفيدا مع الآخرين ؟ـ 22

 أبدا            دائما                أحيانا     نادرا 

 عبى الفيسبوك. jow+دوافع استخدام صفحة  الثاني :المحور 

 على الفيسبوك ؟} يمكنك اختيار أك ر من اجابة { jow+ما الذي يدفعك لمتابعة محتوى صفحة ـ  20

التزود    اكتساب مهارات جديدة                        الترفيه عن النفس 

 بالمعلومات 

 خرى أذكرها  أ              حب الاطلاع                      تمضيت الوقت

  البحث عن حلول معينة لبعض الآفات الاجتماعية الاجتماعية 

 اكتساب الخبرة في التعامل مع بعض المشكلات الاجتماعية 

 ؟ } بمكنك اختبار أك ر من إجابة {  jow+ما الذي يجذبك لمتابعة محتوى صفحة  ـ23

 أخرى أذكرها         الديكور            المواضيع         أسلوب المحتوى 

 على محتوى الصفحات الاخرى ؟ jow+ما الذي يجعلك تفضل محتوى صفحة ـ 24

 محتوى مختلف و هادف 

 اللهجة المستعملة 

 المؤ رات الصوتية و البصرية 

 على الفيسبوك . jow+الاشباعات المحققة من خلال متابعة صفحة الاذراعة الرقمية المحور الثالث : 

 في توعيتك بقضايا المجتمع ؟ jow+هل ساهمت صفحة  ـ25

 لا                             نعم    

 فرصة التعبير بحرية عن موهبتك ؟ jow+ هل أتاح لك محتوى صفحةـ 26

  لا                             نعم    

 على الفيسبوك ساهم في تغيير بعض اتجاهاتك وميولاتك؟ jow+ هل استخدامك لصفحةـ 27

 لا   نعم

 حلول و اقتراحات لبعض المشاكل ؟ jow+ هل قدم لك مختوى صفحةـ 28
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 لا   نعم 

 على الفيسبوك؟ jow+ الرقميةهل تنصح وتشجع الأخرين على متابعة صفحة الاذاعة ـ 29

 لا          نعم

 : jow+التأ يرات الاجابية بعد متابعتي لصفحة ـ 02

غير  محايد موافق العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات الرقم 

 موافق

    في الترويح عن النفس . jow+يساهم محتوى صفحة  2

    أفكر في الاستقلال المالي . jow+ جعلني محتوى 0

    تعرفت أك ر على الشخصيات المعروفة . 3

    تعرفت أك ر على العديد من الأمراض الناذرة . 4

    تقبل الأخرين أك ر . 5

    . ساعدني محتوى على تغير نمط حياتي 6

 

 :jow+التأ يرات السلبية بعد متابعتي لصفحة ـ 02

غير  محايد موافق العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات الرقم

 موافق

    متابعتي المتكررة و الدائمة تساهم في إهدار لوقتي . 2

    أجد صعوبة في تقبل كل الأفكار الغريبة . 0

في نشر بعض ال قافات الدخيلة على  jow+تساهم صفحة   3

 مجتمعنا .

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


