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. لله عز وجؿ أقدـ شكري وعرفاني بداية ومنتيى عمى توفيقو لي لإتماـ ىذا العمؿ 

لتي اة مفيدة زكور محمد الدكتور:  عمى ىذا العمؿ ةي والمشرؼتكما أتقدـ بجزيؿ الشكر والعرفاف  ولأستاذ
رشادهاعمينا بكرـ عمموتفضمت   .  عناء الإشراؼ عمى ىذه الرسالةا ، وتحمموا وا 

لكؿ أساتذتي الكراـ دوف استثناء ... ولا يفوتني أف أجزؿ الشكر لكؿ مف قدـ لي يد العوف لأتـ ىذا العمؿ 
 الذيف نبيؿ بف جموؿ والأستاذ الدكتور إبراىيـ العابدالأستاذ و: الياشمي لقوقي : الأستاذوأخص بالذكر 

مدوا يد العوف والعطاء 

.  الله كؿ الخير عمى كرـ عطائيـ ـفجزاه...اللامنقطع

 .كؿ معاني الشكر والعرفاف وجزاىـ الله خيرا...إلى كؿ الذيف ساعدوني فكانوا شموعا أضاءت طريقي 
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: ممخص الدراسة

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف اتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني 

ذا ما كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيري : في ظؿ جائحة كرونا في جامعة ورقمة،  وا 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة جرى الاعتماد عمى المنيج الوصفي الإستكشافي، . الكمية و الجنس والأقدمية

أستاذ وأستاذة  في جامعة ورقمة ممف قاموا بالتدريس خلاؿ فترة  (116)وطبقت عمى عينة بمغ عددىا  

إنتشار فيروس كرونا مف خلاؿ نظاـ التعميـ الإلكتروني ، وجرى جمع البيانات اللازمة بإستخداـ إستبياف 

وقد . (spss)وتـ تطبيقو عمى عينة الدراسة وعولجت إحصائيا بإستخداـ برنامج  (0.77)بمغ معامؿ ثباتو 

 :توصمت الدراسة إلى النتائج التالية

 .طبيعة اتجاىات الأساتذة  الجامعييف نحو التعميـ الإلكتروني ايجابية .1

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ  .2

 .الإلكتروني في ضوء متغير الكمية

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ  .3

 .الإلكتروني في ضوء متغير الجنس

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ   .4

 .الإلكتروني في ضوء متغير الأقدمية

 :الكممات المفتاحية

 (.19كوفيد )الإتجاه ـ أستاذ التعميم الجامعي ـ التعميم الإلكتروني ـ جائحة كرونا 
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Résumé de l'étude: 

 

Cette étude visait à révéler les attitudes des professeurs d'université envers 

l'utilisation du e-Learning à la lumière de la pandémie de Corona à l'Université 

de Ouargla, et s'il y avait des différences statistiquement significatives dues aux 

deux variables : collège, sexe et ancienneté. Pour atteindre les objectifs de 

l'étude, l'approche descriptive exploratoire a été utilisée, et elle a été appliquée à 

un échantillon de (116) professeurs et professeurs de l'Université de Ouargla qui 

ont enseigné pendant la période de propagation du virus Corona à travers l'e -

apprentissage, et les données nécessaires ont été recueillies à l'aide d'un 

questionnaire dont le coefficient de stabilité était de (0,77). Il a été appliqué à 

l'échantillon de l'étude et il a été traité statistiquement à l'aide du programme 

(spss). L'étude a atteint les résultats suivants: 

1- La nature des attitudes des professeurs d'université à l'égard de 

l'apprentissage en ligne est positive. 

2- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les attitudes 

des professeurs d'université envers l'utilisation de l'apprentissage en ligne à 

la lumière de la variable collégiale. 

3- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les attitudes 

des professeurs d'université envers l'utilisation de l'apprentissage en ligne à 

la lumière de la variable de genre. 

4- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les attitudes 

des professeurs d'université envers l'utilisation de l'apprentissage en ligne à 

la lumière de la variable de l'ancienneté. 

les mots clés: 

Attitude - Professeur d'Enseignement Universitaire - E-Learning - 

Pandémie Corona (Covid 19).  
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  :مقدمة

إف التعميـ الإلكتروني نموذج تربوي تكوف فيو المحاضرة والواجبات المنزلية بكافة أشكاليا ويعتبر      

شكلا مف أشكاؿ التعميـ الذي يشمؿ استخداـ التكنولوجيا للاستفادة مف التعمـ في الفصوؿ الدراسية ،حيث 

جعؿ تواصؿ الأستاذ مع طلابو سيلا ميسورا ومكف الأستاذ مف استخداـ الأدوات التعممية الحديثة في 

أثناء شرحو حتى يقرب  المعمومات لمطلاب وما دفعنا إلى دراسة اتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحو 

استخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا ىو ظيور جائحة كرونا وفرضيا عمى المؤسسات 

التعميمة  ، إدماج نظاـ التعميـ الالكتروني لمواصمة دراسة الطلاب حيث نتج عف ثورة المعمومات التي 

يعيشيا العالـ منذ أواخر القرف الماضي إمتزاج كبير بيف تكنولوجيا الإتصاؿ والمعمومات وعالـ التربية ، 

 .ما خمؽ مقاربات تربوية حديثة لـ يعرفيا الإنساف مف قبؿ 

نتج عف ثورة المعمومات التي يعيشيا العالـ منذ أواخر القرف الماضي إمتزاج كبير بيف تكنولوجيا الإتصاؿ 

 .والمعمومات وعالـ التربية ، ما خمؽ مقاربات تربوية حديثة لـ يعرفيا الإنساف مف قبؿ 

     ويعد التعميـ الإلكتروني مف أىـ الأساليب الحديثة المستخدمة في مجاؿ التربية والتي تقوـ عمى 

إستخداـ آليات الإتصاؿ الحديثة مف حاسب آلي ، وشبكات ، ووسائط ، وآليات بحث ومكتبات إلكترونية 

فيو تعميـ قائـ عمى الإستفادة مف . ، وكذلؾ بوابات الإنترنيت سواء كاف عف بعد أو في الفصؿ الدراسي 

 .التقنية بجميع أنواعيا في إيصاؿ المعمومة لممتعمـ بأقصر وقت وأقؿ جيد وأكبر فائدة 

     ويتوقع معظـ المختصيف في التربية أف ىذا النوع مف التعميـ سيصبح في المستقبؿ القريب النمط 

السائد في التعميـ نظرا لخصائصو ومميزاتو ، ورغـ أىمية ىذا التعميـ والنتائج الأولية التي أثبتت نجاحو 

في الدوؿ التي تبنتو إلا أف إستخدامو لا يزاؿ في بدايتو في الجامعات الجزائرية ما دفعنا لمعرفة إتجاىات 

 .أساتذة التعميـ الجامعي نحوه 
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وعمى ىذا الأساس تـ إختيار ىذا الموضوع لدراسة الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني 

 : حيث ضمت الدراسة جانبيف أساسييف نظري وتطبيقي ويحتوي الجانب النظري عمى فصميف وىي كالتالي

وفيو تـ التطرؽ إلى  تقديـ موضوع الدراسة مف حيث تحديد إشكالية والتساؤلات : الفصؿ الأوؿ 

والفرضيات الخاصة بالدراسة وأىميتيا وأىدافيا والتعاريؼ الإجرائية لمتغيرات الدراسة بالإضافة إلى مجاؿ 

 .الذي تـ فيو الدراسة

وفيو تناولنا التعميـ الإلكتروني مفيومو ،المصطمحات المرتبطة بو وأىميتو، وفوائده وأىدافو : الفصؿ الثاني

 .وخصائصو والمعوقات المرتبة عنو وأخيرا تطرقنا إلى مزاياه وسمبياتو

 :أما في الجانب التطبيقي فقد ضـ ما يمي

تناوؿ ىذا الفصؿ الإجراءات المنيجية لمدراسة مف حيث منيج الدراسة ومجتمع الدراسة و : الفصؿ الثالث

العينة المستخدمة لمدراسة، والدراسة الإستطلاعية  والأساسية ، والأدوات المستخدمة في الدراسة والأساليب 

 .الإحصائية 

 .في ىذا الفصؿ تـ عرض وتحميؿ وتفسير ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة: الفصؿ الرابع

 .وذيمت الدراسة بخاتمة الدراسة والأفاؽ والمراجع والملاحؽ

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب النظري
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 : ــ تحديد إشكالية الدراسة1

يشيد العالـ في الآونة الأخيرة ثورة معموماتية كانت تكنولوجيات الاتصاؿ والإعلاـ العامؿ الحاسـ 
. في ىذه التحولات والتغيرات، والتي مست العديد مف المجالات لا سيما قطاع التعميـ والبحث العممي

ويشكؿ بروز التعميـ عف بعد والجامعة الإفتراضية أحد انعكاسات استخدامات التكنولوجيا في 
 عمى توظيؼ وسائؿ التقنية الإلكترونيالمجاؿ التعممي، ويتركز مفيوـ الجامعة الافتراضية والتعميـ 

 (2اسعيداني سلامي وآخرون مداخمة ص)                       .المتطورة في العممية التعممية بشكؿ أساسي 

ومف بيف أىـ المجالات التي استثمرت في عالـ التكنولوجيات الحديثة نجد مجاؿ التعميـ، إذ تمت 
. الاستفادة منيا داخؿ حجرات المدارس والجامعات وحتى خارجيا

وتـ التأسيس فعلا لتعميـ متكامؿ معتمد عمى ىذه التكنولوجيات أطمؽ عميو اسـ تكنولوجيا التربية 
والتعميـ، ىذه الأخيرة، غيرت المفاىيـ التقميدية المستخدمة في التعميـ خمفت طرقا وأىدافا جديدة في 

. التربية

ستخداـ الشبكات مثؿ  ومع ىذا التوسع ظيرت العديد مف المصطمحات التي تربط بيف التعميـ وا 
 أو التعميـ عبر الشبكات أو التدريس عبر الشبكات ، وفي كتابات أخرى يستخدـ الإلكترونيالتعميـ 

مفيوـ الافتراضي ،و معظـ الجامعات العالمية تتجو نحو استخداـ ىذا النوع مف التعميـ إدراكا منيا 
لممميزات التي يحققيا سواء عمى المستوى الاقتصادي مف خلاؿ الأرباح التي يديرىا عمى الجامعات، أو 

 بتوفير فرص التعميـ لأشخاص قد يكوف مف الصعب التحاقيـ بنظاـ التعميـ  الأكاديميعمى المستوى 
 .بصورتو التقميدية، ىذا إلى جانب إسياميا في حؿ الكثير مف المشكلات التي يواجييا التعميـ الجامعي

(                                            278 ص ،فائزة الربيعي)

 أصبح مف القضايا الأساسية التي تشغؿ التربويف عامة والميتميف منيـ بمجاؿ الالكترونيوالتعميـ 
مما أدى إلى القياـ بالكثير مف الدراسات والأبحاث التي تبحث في جدوى ىذا . تكنولوجيا التعميـ خاصة

وبناءا عمى ىذه الأىمية الكبيرة تسابقت الأمـ عمى إيجاد صياغات محمية ووطنية لو تنبع مف . التعميـ
. بيئة المتعمـ وتحاكي مفاىيمو وقيمو
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، (2007كنساره،)، و (210لاؿ والجندي،)وقد أشار العديد مف  الكتاب والباحثيف أمثاؿ 
 لدى كؿ مف الإلكترونيعمى أىمية توافر قدرات وميارات تمكف مف تطبيؽ التعميـ  (2007الدايؿ،)و

ىيئة التدريسية أو الطلاب عمى حد سواء 

مية والبحثية وىي شبكة خاصة يوتسعى الجزائر جاىدة إلى إقامة مشروع  يعرؼ بالشبكة الأكاد
بالجامعات والمراكز البحثية الموجودة عمى كافة التراب الوطني اليدؼ منيا ىو تطوير خدمات الاتصاؿ 

. وتبادؿ المعمومات بيف ىذه المؤسسات والمراكز البحثية

التعميـ الافتراضي وتقنياتو، إف تجربة الجزائر في استخداـ '' وقد ذكر إبراىيـ بختي في مقاؿ لو بعنواف 
. تكنولوجيا التعميـ الافتراضي عف بعد ، لا زالت في بدايتيا ومحتشمة

( 278: دس ، ص ، فائزة الربيعي )

ولكف مع ظيور الأزمة الوبائية التي عرفيا العالـ في الآونة الأخيرة المتمثمة في جائحة كرونا 

حيث أجبرت حكومات العالـ عمى غمؽ المؤسسات التعممية، ووجدت الجامعة الجزائرية (19كوفيد )

 (sahu;2020) قاـ  حيثالكترونينفسيا بصفة رسمية  مجبرة عمى المجوء إلى ضرورة تفعيؿ التعميـ 

عمى التعميـ والصحة العقمية ( 19كوفيد) فيروس كرونا إلى معرفة تأثير إغلاؽ الجامعات بسبب

وقد انتشر  (19كوفيد)ىاف الصينية الفيروس التاجي الجديدولمطلاب، وىيئة التدريس، فقد نشأ في و

بسرعة في جميع أنحاء العالـ ،وبذلؾ قاـ عدد كبير مف الجامعات بتأجيؿ أو إلغاء جميع الأنشطة 

واتخذت الجامعات تدابير مكثفة لحماية جميع الطلاب والموظفيف مف المرض الشديد  الجامعية،

 .الإلكترونيالعدوى، وقاـ أعضاء ىيئة التدريس بالانتقاؿ إلى نظاـ التدريس 

وأوصى الباحثوف بعقد دورات الذي أضحى مطمبا حيويا في وقتنا الحاضر وظروفنا الحالية

  لكؿ مف المدرسيف والطمبة  مف أجؿ حثيـ  في استخداـ التعميـ الالكتروني في مجاؿ  التعميـ ةتدريبي

 ، الالكترونيةو الأساتذة مضطريف إلى وضع محضرات في المنصة  ظيور الوباء  الالكتروني ومنذ

واستخداـ  شبكة الانترنت واليواتؼ الذكية والحواسيب في التواصؿ عف بعد مع الطمبة وجامعة ورقمة 
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، وتوظيؼ وسائؿ الالكترونيىي إحدى الجامعات التي وجدت نفسيا فجأة مجبرة عمى التحوؿ لمتعميـ 

 فييا يتواصموا مع الطمبة بطرائؽ مختمفة أما بعض الأساتذةالتواصؿ لـ تكف متبعة مف قبؿ ، كما أف 

 . ويشكؾ في نتائج ىذا النوع مف التعميـ  سمبية اتجاىات كانت ليـ الأساتذة مف الأخر

  (.59ص : 2021نسيمة جرود ورقية عزاق ، )

وتعد مشكمة ىذه الدراسة مف حيث ىي مشكمة تتعمؽ بتشخيص إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو 

إستخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا ىي في حد ذاتيا مبرر كافي لإجراء ىذه الدراسة 

 :ذلؾ أف 

 . ػػ الأساتذة بالجامعة ىـ الركيزة الأساسية لوضع المعمومة في المنصة الإلكترونية 1

 ػػ ظيور أزمة كرونا حيث أجبرت المدارس والجامعات والمؤسسات التعميمية لغمؽ أبوابيا تقميلا مف 2

فرص انتشارىا وىو ما أثار قمقا كبيرا لذا المنتسبيف ليذا القطاع وخاصة الأساتذة حيث أصبحوا 

 . مجبريف عمى تقديـ الدروس عبر المنصات الإلكترونية 

 ػػ  كؿ ىذا دفع بالمؤسسات التعميمية بالتحوؿ إلى تعميـ إلكتروني كبديؿ طاؿ الحديث عنو وجدؿ 3

 . حوؿ ضرورة دمجو في العممية التعميمية خاصة بعد أف تأثرت العممية التعميمية 

 . ػػ كذلؾ ثورة تكنولوجيا المعمومات التي اقتحمت معظـ أشكاؿ حياة الإنساف 4

 ػػ  وفي ظؿ أزمة كرونا التي يعيشيا العالـ توجيت غالبية المؤسسات التعميمية نحو التعميـ 5

 .الإلكتروني كبديؿ أنسب لضماف استمرار العممية التعميمية 

 (د ص: معن الخطيب )

 استخداـ الجامعييف نحو اتجاىات الأساتذة    لذا نسعى مف خلاؿ ىذه الدراسة الكشؼ عف طبيعة 

 : مف خلاؿ طرح تساؤلات الدراسةالالكترونيالتعميـ 
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تفيد التساؤلات في تحديد المحاور الأساسية لمدراسة وعدـ الخروج عف ىذه الأخيرة وكذا جعؿ عممية 

 .التحميؿ تسير نحو الأىداؼ المبتغاة مف البحث 

     ومف أجؿ إحاطة أوسع بمختمؼ جوانب الإشكالية تـ وضع جممة مف التساؤلات التي تحدد مسار 

 :البحث وىي كالتالي 

 : ـ تساؤلات الدراسة2

 ما طبيعة إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني؟

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني 

 ؟ في ضوء متغير الكمية 

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني 

 ؟ في ضوء متغير الجنس 

 الإلكترونيىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ 

 .  ؟ميةد في ضوء متغير الأؽ

  :ضيات الدراسةفر ـ 3 

عمى ضوء الدراسات والبحوث السابقة وفي ضوء الإطار النظري ليذه الدراسة يمكف صياغة الفروض 

 :التالية 

 . سمبيةطبيعة إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني في لا 

 .ضوء متغير الكمية

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني في لا 

 .ضوء متغير الجنس   
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 في الإلكترونيتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ لا 

 ضوء متغير الأقدمية  

  4أىمية الدراسة ـ :

 :يمكف تمخيص أىمية ىذه الدراسة كما يأتي

 :الأىمية النظريةأ ــ 

 يمكف للأدب النظري الوارد في ىذه الدراسة أف يضيؼ  معرفة جديدة لمباحثيف ، بإطار نظري جديد 

حوؿ التعميـ الإلكتروني في ظؿ حالات الطوارئ، وقد تفيد الدراسات السابقة التي ترجمت في ىذه 

 .  الدراسة الميتميف بالتعمـ عف بعد ونتائج تطبيقو عالميا

 :ب ـ الأىمية العممية 

، وتطوير الكوادر الإلكترونيتفيد ىذه الدراسة  مؤسسات التعميـ العالي في تحسيف أداء نظاـ التعميـ 

 المادية والاتجاىات في انتقاء أنماط التعميـ المتبعة ووضع الخطط المستقبمية لمتوجو والإمكانياتالبشرية 

 كبديؿ لمتعمـ وجيا لوجو ، كما يمكف الاستفادة مف أداة الدراسة في قياس طبيعة الإلكترونيلمتعمـ 

ويستمد البحث أىميتو كونو . في الجامعات الإلكتروني الجامعييف نحو استخداـ التعميـ اتجاىات الأساتذة

معاصر لظاىرة واقعية وىي انتشار فيروس كرونا، ويمكف الاستفادة مف نتائج الدراسة في ظواىر 

 .مشابية كالحروب والأزمات

 :أىداف الدراسة :5

 .الإلكتروني التعميـ  الجامعي نحو استخداـ التعميـ الأساتذةالتعرؼ عمى طبيعة اتجاىات  .1

استخداـ التعميـ  كانت ىناؾ فروؽ في اتجاىات الأساتذة التعميـ الجامعي نحو التعرؼ عمى ما إذا .2

  . تعزى لمتغير الكميةالإلكتروني
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 الأساتذة التعميـ الجامعي نحو استخداـ التعميـ  إتجاىاتالتعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ فروؽ في .3

 . تعزى لمتغير الجنسالالكتروني

 التعميـ الجامعي نحو استخداـ التعميـ  الأساتذةالتعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ فروؽ في إتجاىات .4

 . تعزى لمتغير الأقدمية الالكتروني

   6 ــ:ة لمتغيرات الدراسةالتعاريف الاجرائي

 الفرد أو الاستجابة التي يبدييا إزاء شيء معيف أو حديث معيف أو يتخذه ىو الموقؼ الذي :الاتجاه

 . قضية معينة إما بالقبوؿ أو الرفض أو المعارضة ، نتيجة مروره بخبرة معينة

 أو الاستجابة التي يتخذهالموقؼ الذي  :الالكتروني التعميم الجامعي نحو التعميم أساتذةونقصد باتجاه 

 . بشكؿ إيجابي أو سمبي بالقبوؿ أو بالرفضالإلكترونييبدييا إزاء التعميـ 

ىو طريقة لمتعميـ يستخدميا الأستاذ الجامعي مف خلاؿ تقنيات المعمومات ووسيمة : الالكترونيالتعميم 

الحاسوب بطريقة متزامنة أو غير متزامنة عف بعد مف أجؿ إيصاؿ المعمومة لممتعمـ بأقصر الطرؽ وأقؿ 

 .جيد

  والإنسافىي فصيمة مف الفيروسات التي قد تسبب المرض لمحيواف : (19كوفيد )فيروس كرونا 

، وىي سريعة  أمراضا لمجياز التنفسي التي تتراوح حدتيا مف نزلات البرد الشائعة الإنسافوتسبب لدى 

 .رالانتشا

 : ـ مجال الدراسة7

 2021 غاية جواف 10 إلى 03/2021 /18:  الفترة الممتدة قد تمت الدراسة في:الزمانية .1

 أجريت الدراسة في كميات جامعة قاصدي مرباح ورقمة :المكانية .2

 التعميـ الجامعي قاصدي مرباح ورقمة  تمثمت في أساتذة :البشرية  .3

 : كما تحددت الدراسة بأداة جمع البيانات المعدة خصيصا ليا مف إعداد الطالبتيف متمثمة في 
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 .   إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا :إستبيان
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 : تمييد 

يعرؼ عصرنا الراىف بعصر الثورة التقنية والتضخـ المعرفي ، فقد شيد العقد الحادي والعشريف تقدما 

 .ىائلا في مجاؿ تقنيات المعمومات ، وحولت الوسائؿ التقنية الحديثة العالـ إلى قرية صغيرة 

     حيث انعكس ىذا التطور خاصة عمى المجاؿ التعميمي ، الذي يستند عمى تقنيات المعمومات ، إذا 

أطمؽ عميو التعميـ الالكتروني ، لذا سوؼ نتطرؽ في فصمنا ىذا إلى تعريؼ التعميـ الالكتروني ، واىـ 

 .وأىـ التقنيات المستخدمة فيو ،عناصره ، ومدى أىميتو وأىدافو 

  بأنو عممية إكتساب المعارؼ والميارات 2006 عرفت اليونسكو:مفيوم التعميم الإلكتروني  ــ 1

 .مف خلاؿ إستخداـ تكنولوجيا الإتصالات والمعمومات 

 التعميـ الإلكتروني بأنو تصميـ المناىج التعميمية والدورات التدريبية عبر الوسائط 2007وعرف بسيوني 

الإلكترونية المتنوعة التي تشمؿ الأقراص بأنواعيا وشبكة الانترنت بأدواتيا في أسموب متزامف وغير 

. متزامف وباعتماده مبدأ التعمـ الذاتي أو التعمـ بمساعدة المعمـ 

 التعميـ الالكتروني بأنو أسموب التعمـ المرف باستخداـ المستحدثات 2009وقد عرف إسماعيل 

التكنولوجية وتجييزات شبكات المعمومات عبر الانترنت معتمدا عمى الاتصالات المتعددة الاتجاىات 

وتقديـ مادة تعميمية تيتـ بالتفاعلات بيف المتعمميف وىيئة التدريس والخبرات والبرمجيات في أي وقت 

. وبأي مكاف 

 التعميـ الالكتروني بأنو طريقة إبداعية لتقديـ بيئة تفاعمية متمركزة حوؿ المتعمـ 2005ولقد عرفو فان 

ومصممة مسبقا وبشكؿ جيد وميسرة لأي فرد وفي أي مكاف وفي أي وقت باستعماؿ مصادر الانترنت 

. والتقنيات الرقمية وبالتطابؽ مع مبادئ التصميـ التعميمي المناسبة لبيئة التعمـ 
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 فقد عرؼ التعميـ الالكتروني بأنو تقديـ المحتوى التعميمي مع ما يتضمنو مف 2003أما العريفي 

شروحات وتماريف وتفاعؿ ومتابعة بصورة جزئية أو شاممة في الفصؿ أو عف بعد بواسطة برامج متقدمة 

. عبر شبكة الانترنت  مخزنة في الحاسب أو

 ىو تعميـ تعاوني بإستخداـ التكنولوجيا الحديثة بيف معمـ ومتعمميف بطريقة 1995تعريف أليفا وآخرون 

  (28 ،25ص : 2015، طارق ع الرؤوف  )                                                            .مباشرة 

ىو نظاـ تفاعمي لمتعميـ يقدـ المادة التعممية : نستنتج مف خلاؿ التعاريؼ السابقة أف التعميـ الإلكتروني

 .لممتعمـ بإستخداـ الوسائؿ التكنولوجية

: المصطمحات المرتبطة بالتعميم الالكتروني  ــ 2

يشير ىذا المصطمح إلى التعمـ الذي يتـ مف خلاؿ مواقع الانترنت ولا : ــ التعميم بالاتصال المباشر 1

يكوف محور تركيزه عمى مكونات المواد الدراسية التي تقدـ لممتعمـ بينما يكوف محور تركيزه عمى عمميات 

 ؿالاتصاؿ المتعددة الاتجاىات بيف عناصر العممية التعميمية وتنوع أدوات الاتصا

 يقصد بو توظيؼ المستحدثات التكنولوجية في الدمج بيف كؿ مف أسموبي التعمـ  : ــ التعميم المدمج2

وجيا لوجو والتعميـ بالاتصاؿ المباشر لإحداث التفاعؿ بيف عضو ىيئة التدريس بكونو معمـ أو مرشد 

مع المتعمميف وجيا لوجو أو مف خلاؿ تمؾ المستحدثات والتي لا يشترط أف تكوف أدوات إلكترونية 

 .محددة أو ذات جودة محددة وذلؾ مع توافر مصادر التعمـ المرتبطة بالمحتوى وأنشطة التعمـ 

     ويمكف اعتبار التعمـ المدمج جيؿ جديد مف أجياؿ التعميـ وليس نوع تعمـ جديد لكنو أحد مداخؿ 

 .التعميـ التي يظير فييا المزج بيف التعميـ الالكتروني والتعميـ التقميدي 
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ويقصد بو ذلؾ التعميـ الذي يتـ فيو إستخداـ تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات مف : ـــ التعميم عن بعد 3

أجيزة كمبيوتر ومواقع انترنت وفيديو تفاعمي وبرامج محادثة واتصالات تميفونية وتميفزيوف تعميمي 

لإحداث التفاعؿ بيف بيئة التدريس والطالب حيث لا يستمزـ تواجدىما في نفس المكاف فيو يتصؼ 

بالفصؿ المكاني والزماني بينيما ، مما يمكف الطلاب مف استكماؿ تعميميـ في أي وقت وأي مكاف 

 .يريدوه 

ىو التعميـ الذي يمد المتعمميف بالمعمومات المتنوعة ، وييتـ بتمكيف الطالب مف : ـــ التعميم الشبكي 4

أف يستكمؿ تعميمو في أي وقت يريده بتوفير لو أساليب الاستماع المشاىدة والمشاركة في المحاضرات 

والتفاعؿ مع ىيئة التدريس وزملائو وذلؾ عف طريؽ استخداـ حاسبو الشخصي والاتصاؿ بالانترنت 

 .وذلؾ مف أي مكاف يتواجد فيو 

ىو البيئة الالكترونية التي يتـ فييا التعمـ عف طريؽ الانترنت ، ويتـ اختيار :  ــ التعميم الموزع 5

 .موضوعات المنيج وفقا لحاجات وأىداؼ المتعمميف 

ىو استخداـ الانترنت في الدراسة والتعمـ لإحداث تغييرات سموكية مرغوب فييا :  ــ التعميم بالانترنت 6

 .لدى المتعمميف مف بعد 

شبكة الشبكات المتصمة بأجيزة الكمبيوتر العالمية وعند استخداميا لمبحث "ويمكف تعريؼ الانترنت بأنيا 

عف موضوع معيف تقوـ بالاتصاؿ بجميع أجيزة الكمبيوتر التي لدييا معمومات عف ىذا الموضوع 

 ".وتحديد تمؾ المعمومات وعرضيا

جميع الاتصالات التي يتـ فييا استخداـ الكمبيوتر "ويقصد بو : ــ الاتصال بواسطة الكمبيوتر 7

 " .والانترنت وأجيزة الفيديو التفاعمي وغيرىا مف وسائؿ الاتصاؿ الحديثة 
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ما يقوـ بو عضو ىيئة التدريس مف إجراءات لتنفيذ " ويقصد بو  :  ــ الكمبيوتر كمساعد تعميمي8

مراجعاتو و إرشاد المتعمميف معموماتيا وتقديـ الإختبارات والتماريف إلكترونيا بيدؼ قياس مدى تقدـ أداء 

 "الطلاب 

توظيؼ تكنولوجيا " كتبسيط لممصطمح لدى العامة يحدد التعميـ الافتراضي بأنو : ـــ التعميم الافتراضي 9

ويستخدـ ىذا أيضا بدرجات متنوعة مع " الاتصالات في توصيؿ المعمومات والتعايش معيا إلكترونيا 

 .التعميـ مف بعد والتعميـ الموزع والتعميـ عمى الشبكة وكذلؾ مع التعمـ بالكمبيوتر 

نوع التعميـ الذي يستطيع الطالب معايشتو مف المنزؿ أو المكتب أو مف " كما يطمؽ ىذا المصطمح عمى 

" . أي مكاف آخر ، وذلؾ حينما تتوافر لديو الإمكانيات المطموبة مف أدوات تعايش الاتصاؿ بالانترنت 

إلا أف التعميـ الافتراضي في حقيقتو يجب أف يتمتع بالخروج عف الإحساس بالواقع المحيط بالطالب 

ذا شعر الطالب بالبيئة  أثناء عممية التعمـ وذلؾ باستخداـ أدوات وتجييزات الواقع الافتراضي ، وا 

" المحيطة بو وعايش الواقع ببرمجيات متحركة سمي التعمـ بالمحاكاة ، بينما التعمـ الافتراضي ىو

توظيؼ تكنولوجيا الواقع الافتراضي في تمكيف الطالب مف التعايش مع المعمومات الخيالية وتحقيؽ 

". أشياء يصعب تحقيقيا في الواقع 

الممؼ الرقمي لكؿ أو بعض عناصر الوسائط " يقصد بو المصطمح :  ـــ وحدة التعمم الالكتروني 10

 ".المتعددة ، وبو يتـ تناوؿ المحتوى في سياؽ التعمـ الالكتروني 

استخداـ الانترنت ووسائؿ التكنولوجيا الحديثة في " ىو مصطمح يشير إلى : ــ التعميم الغير متزامن 11

توصيؿ الاستجابات والممارسات التعميمية لأي مادة دراسية بصورة غير آنية لمطلاب مع توفير الفصؿ 

المكاني والزماني بيف عضو ىيئة التدريس والطالب حيث لا يستمزـ ىذا التعميـ وجود الطالب وعضو 

 ".ىيئة التدريس في مكاف واحد داخؿ قاعة الدراسة 
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التوجيو الذي يقدـ لمطلاب قبؿ " يشير ىذا المفيوـ إلى : ــ التعميم والتوجيو المتعدد النماذج 12

التحاقيـ بالتعميـ الالكتروني حيث يتـ تعريفيـ بجميع التخصصات التي تناسبيـ وكذلؾ تتـ مساعدتيـ 

 ".عمى الاختيار مف بيف تمؾ التخصصات 

عمـ الالكتروني مف خلاؿ الواجية الإدارية المشاركة في تتوظيؼ أدوات اؿ" ىو : ــ نظام إدارة التعمم 13

دارة واستخداـ المقررات الدراسية بالاتصاؿ والخدمات التربوية  نظاـ التعمـ الالكتروني ، وذلؾ لعرض وا 

 ."الأخرى بيدؼ تيسير عممية التعمـ وتنفيذىا بسرعة ودقة 

 (58 ، 55: ص  ،2009، الغريب زاىر إسماعيل )

تعددت  لممصطمحات المرتبطة بالتعميـ الإلكتروني  وكميا تقدـ المعمومات لممتعمـ بطرائؽ مختمفة  

 .بواسطة شبكات الأنترنت ومختمؼ الوسائط التكنولوجيا الأخرى

 :أىمية التعميم الالكتروني ـ 3

يعتبر التعميـ الالكتروني ضرورة حتمية لكؿ المجتمعات سواء المتقدمة منيا أو النامية  وبخاصة في 

ظؿ المتغيرات المتسارعة والمتلاحقة فيذا النوع مف التعميـ يقدـ فرصا وخدمات تعميمية تتعدى 

. الصعوبات المتضمنة في التعميـ المعتاد 

ف كثير مف دوؿ العالـ تولي اىتماما بالتعميـ الالكتروني وتتجو إلى التوسع في تطبيقو وىذا التوجو  وا 

: يعكس أىمية ىذا النوع مف التعميـ ويمكف إيجاز أىمية التعميـ الالكتروني في الآتي

ف مصادر التعميـ والتعمـ المتاحة عمى شبكة الانترنت التي قد لا تتوفر في العديد مف ـ ػػ الاستفادة 1

. الدوؿ والمجتمعات وبخاصة الدوؿ النامية 
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مكاناتو بالإضافة إلى 2  ػػ تدعيـ طرؽ تدريس جديدة تعتمد عمى المتعمـ وتركز عمى أىمية قدراتو وا 

. الخصائص والسمات الفردية 

.  ػػ المساعدة عمى التعمـ المغات الأجنبية 3

 ػػ إفادة الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة وغير قادريف عمى الحضور يوميا إلى المدرسة بسبب 4

. ارتفاع كمفة المواصلات أو تعطؿ وسائؿ المواصلات العامة 

 ػػػ في التعميـ الالكتروني لا توقؼ دور المتعمـ عند اكتساب المعارؼ والميارات التعميمية ولكف 5

سيكتسب ميارات التعامؿ مع التقنيات الحديثة في الاتصاؿ والمعمومات والتي أصبحت ضرورة في ىذا 

. العصر ومقياسا لمتطور 

.  ػػ الإفادة لقطاع كبير مف العامميف في المؤسسات المختمفة 6

.  ػػػ الإفادة لممجتمعات النائية في مجاؿ التعميـ والتدريب باستخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات7

  (52، 51ص  : 2015طارق ع الرؤوف )

تظير أىمية التعميـ الإلكتروني في مدى إسيامو في إنجاح العممية التعممية و نريد مف خلاؿ الدراسة 

الحالية معرفة مدي أىمية التعميـ الإلكتروني في الجامعة ومدى تأقمـ الأستاذ الجامعي مع نظاـ التعميـ 

الإلكتروني مف خلاؿ الأىمية التي يقدميا والتسييلات  الممنوحة ودعمو   لطرؽ التدريس،  وتسييؿ 

 .عمى الأستاذ تقديـ المادة التعممية  والتفاعؿ مع الطمبة 

:  ومف أىـ فوائد التعميـ الالكتروني ىي:فوائد التعميم الالكتروني ــ 4

.  ػػ يوفر التعميـ الالكتروني ثقافة جديدة ىي الثقافة الرقمية التي تركز عمى معالجة المعرفة 1
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.  ػػ يساعد التعميـ الالكتروني في إتاحة فرص التعميـ لكافة فئات المجتمع 2

.  ػػ يوفر التعميـ في أي وقت و أي مكاف وفقا لمقدرة المتعمـ عمى التحصيؿ 3

ثراء عممية التعمـ 4 .  ػػ يسيـ في تنمية التفكير وا 

.  ػػ يساعد عمى خفض تكمفة التعميـ 5

 .  ػػ يساعد الطالب عمى الاستقلالية ويحفزه عمى الاعتماد عمى النفس 6

يتـ في أي وقت وعمى مدار الساعة بمعنى توصيؿ المعمومة وفقا لرغبة أو حاجة  (التدريب  ) ػػ التعمـ 7

المتعمـ فيمكنو تمقي المعمومات بغرض التعمـ مف خلاؿ الويب أو في المنزؿ أو في المكتب أو في 

.  الشارع طواؿ الأسبوع 

  (52ص  : 2015طارق عبد الرؤوف ، )

لتعميـ الإلكتروني فوائد جمة يحيث يوفر فرص التعمـ وكسب المعمومات في أي مكاف وفي أي وقت 

 .لذلؾ مف المتوقع أف يصبح بديلا صريحا  لمتعميـ التقميدي

 

 

 :أىداف التعميم الإلكتروني  ػػ 5

ييدؼ التعميـ الإلكتروني إلى تفعيؿ التعميـ والاستفادة مف مجالات التقنية وتييئة الطالب لمتعامؿ مع 

المستجدات وأحدث تقنيات العصر للاستفادة منيا باكتساب المعارؼ وتطويرىا وتحديثيا وتنمية الميارات 
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ويمكف مف خلاؿ التعميـ الالكتروني تحقيؽ . لموصوؿ إلى تعميـ عصري فعاؿ ... وصقؿ التوجيات 

: العديد مف الأىداؼ تتمخص أىميا فيما يمي 

 ػػ متابعة المستجدات عمى مستوى التقنيات والاتصالات واستغلاليا لتطوير عمميتي التعميـ والتعمـ 1

" تطوير البنية التحتية لتقنية المعمومات والاتصاؿ وتوظيفيا في التعميـ والتعمـ "

.  ػػ جعؿ العممية التعميمية أكثر تشويقا وأقرب للاستيعاب 2

.   ػػػ متابعة تطور المعارؼ ، كما ونوعا 3

.  ػػ تطوير ميارات إستخداـ التقنيات لدى المعمـ والمتعمـ بما يخدـ عمميتي التعميـ والتعمـ 4

ثراء5 .  ػػ زيادة المصادر العممية لممواد الدراسية كما ونوعا وتثبيتا وا 

.  ػػػ تنمية روح الإنتاجية والإبداع لدى المعمـ والمتعمـ 6

إلى  (في الميو وألعاب الكمبيوتر) ػػػ توجيو الميارات لدى الطلاب وتحويميا مف الاستغلاؿ السمبي 7

. ميارات إيجابية لمبحث والتعمـ وتصميـ المشاريع 

.  ػػػ التحضير والاستعداد لمتعامؿ والتفاعؿ الايجابي مع المستجدات التقنية والحياتية 8

.  ػػػ غرس القيـ الأخلاقية والاتجاىات الايجابية لاستغلاؿ التقنية لخدمة الإنسانية 9

.  ػػػ تنمية الحس بالمسؤولية ، والشعور بالحضور الشخصي والقدرة عمى الإنتاج 10

 (صعوبة المواصلات أو صعوبة الاتفاؽ عمى وقت واحد  ) ػػػ التغمب عمى عوائؽ المكاف والزماف 11

. (حؿ مشكمة التخصصات النادرة  ) ػػػ الاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد البشرية والمادية 12
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 ػػػ تمكيف الطالب مف تمقي المادة العممية بالأسموب الذي يتناسب مع قدراتو مف خلاؿ الطريقة 13

. المرئية أو المسموعة أو المقروءة 

 ػػ إتاحة الفرصة لأكبر عدد مف فئات المجتمع لمحصوؿ عمى التعميـ والتدريب وتقميؿ تكمفة التعميـ 14

. عمى المدى الطويؿ 

 ػػ نشر ثقافة التعمـ والتدرب الذاتييف في المجتمع والتي تمكف مف تحسيف وتنمية قدرات المتعمميف 15

. والمتدربيف بأقؿ تكمفة وبأدنى مجيود 

 ػػ إتاحة الفرصة لممتعمميف لمتفاعؿ الفوري إلكترونيا فيما بينيـ مف جية وبينيـ وبيف المعمـ مف جية 16

. أخرى مف خلاؿ وسائؿ البريد الإلكتروني ومجالس النقاش وغرؼ الحوار ونحوىا 

أصبحت المدارس في شتى أنحاء العالـ تتسابؽ عمى إدخاؿ الحاسبات الآلية في بعض أو كؿ " 

دمج  )الإدارة المدرسية ػػ تعميـ برامج ػػ وىندسة الحاسب ػػ التعميـ بواسطة الحاسب : التطبيقات التالية 

.  ػػػ الاختبارات المدرسية ػػ مصادر التعمـ ػػػ مراكز التعمـ ػػػ التعمـ عف بعد  (المواد الأخرى 

 

أىداف 
التعميم 

الالكتروني

توفير بيئة 
غنية 
  المصادر

نمذجة 
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إعداد جيل 
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نشر التقنية 
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 .يمثل أىداف التعميم الإلكتروني : ( 01 )الشكل 

يسعى التعميـ الإلكتروني كأي تعميـ أخر لتحقيؽ أىدافو مف خلاؿ إيجاد بيئة تعممية تفاعمية بيف عناصر 

 .النظاـ التعممي مف خلاؿ الوسائط الإلكترونية 

 : ــ خصائص التعميم الإلكتروني6

التعمـ الذاتي يتيح لؾ التعمـ الإلكتروني إمكانية الإستفادة مف المحاضرات الدراسية ذاتيا، ويساعد ىذا 

عمى تفادي فقداف المعمومات في حالات يكوف الطالب فييا مجبرا عمى ذلؾ سواء عند مغادرة قاعة 

. الدرس لطارئ خارجي أو لعدـ قدرتو عمى فيـ ما قالو المعمـ في الصؼ 

. تقدـ دروس التعميـ الإلكتروني لممستخدـ عناصر تحكـ ذاتية غير متوافرة في صفوؼ التعميـ العادي 

عمى سبيؿ المثاؿ ، التفريؽ بيف صوت نبضات قمب عميؿ مف صوت قمب سميـ بالنقر عمى أيقونة عمى 

ويعتبر . الشاشة ، والتي تتيح لممتعمـ الاستماع بمفرده لذلؾ الصوت عدد المرات التي يرغب بيا 

. عنصر التعمـ الذاتي ىذا واحدا مف الأشياء التي تجعؿ مف التعميـ الالكتروني فعالا جدا 

ويمكف ليذا النوع مف التفاعؿ ، يتيح التعميـ الالكتروني عنصرا آخر لطلابو ألا وىو التفاعمية :التفاعؿ 

وتكوف الألعاب التفاعمية التي تحمؿ . أو لمبدء بعممية ما ، أف يكوف عمى شكؿ استجابة مناسبة للأسئمة 

وىنا يجب أف نفكر في الألعاب حيث يؤدي . رسائؿ تعميمية فعالة جدا في تطوير التعميـ الالكتروني 

الطالب مجموعة مف المياـ والتي تؤدي مثلا لأف يتعمـ أمورا حوؿ البيئة ، وأف يستخدـ أدوات يكتشفيا 

ويمكف دمج نفس ىذه التقنيات في أنواع مختمفة مف برامج التعميـ ، ويمكف للألعاب . أثناء ىذه العممية 

وتشكؿ المقدرة عمى الاستكشاؼ ومحاولة . أف تأخذ الطالب في مغامرة ليا سيناريو مف أي شكؿ كاف 

.                         إكماؿ المعبة والنجاح والفشؿ كميا تعميما جيدا 
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 ( 35 ، 25ص  :2009، مصطفى يوسف  )

لتعميـ الإلكتروني خصائص تمكف الأستاذ مف توفير بيئة تعممية تفاعمية  بينو بيف المتعمـ 

 .والعكس بيف المتعمـ وزملائو كما أنو يعتمد عمى مجيود المتعمـ في تعميـ نفسو

: معوقات التعميم الإلكتروني  ػػ 7

مف المعروؼ أف الكثير مف المناىج التعميمية بيا حاجة إلى تعديؿ :  ػػ الحاجة إلى تطوير المعايير 1

وتطوير في ضوء تطوير المعايير اللازمة لقياس جودة تمؾ المناىج في ظؿ التطورات والتغيرات السريعة 

التي تحصؿ في مجالات الحياة ومنيا النظـ التعميمية ، فإذا كانت المؤسسة التعميمية قد استثمرت 

الكثير مف المبالغ في شراء مواد تعميمية في صورة كتب أو أقراص مدمجة ستجد نفسيا عاجزة عف 

 وىو أمر لا يخمو مف ،إجراء التعديؿ المطموب ما لـ تكف ىذه الكتب والأقراص قابمة لإعادة الكتابة

ف كاف  مكنا ولضماف حماية الاستثمار في التعميـ الالكتروني لابد مف أصوؿ قابمة لمتغيير ـالتعقيد وا 

. والتعديؿ بسيولة 

 ػػػ عدـ الوضوح في الأنظمة والطرائؽ والأساليب التي يتـ بيا التعميـ الإلكتروني وكذالؾ الافتقار إلى 2

. الحوافز التشجيعية اللازمة لبيئة التعمـ الالكتروني مما يحد مف فعالية ىذا النوع مف التعميـ 

 ػػ عدـ الأخذ بمصمحة المستخدـ مف واضعي المنياج التعميمي ، وتصميـ المنيج بمعزؿ عف متطمبات 3

. التعميـ الالكتروني 

 ػػ اختراؽ محتوى التعميـ الالكتروني وحدوث ىجمات عمى المواقع الرئيسة في شبكة الانترنت تعد عف 4

. معوقات ىذا النوع مف التعميـ 
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وضعؼ استجابتيـ ،  ػػ ضعؼ قدرة الطمبة عمى التمييز بيف ما يحسف استقبالو وما لا يحسف استقبالو 5

. ليذا النمط مف التعميـ 

.  ػػ قمة وعي أفراد المجتمع بيذا النوع مف التعميـ 6

.  ػػ قمة المساحات التي تغطييا شبكة الاتصاؿ الالكتروني 7

.   ػػ قمة التدريب وضعؼ الميارات اللازمة لمتعامؿ مع تقنيات الاتصاؿ 8

 ( 170 ص : 2009، محسن عمي عطية )

نتاج  يحتاج التعميـ الإلكتروني إلى تكمفة عالية  وخاصة في بداية تطبيقو  لتجييز  بنية مف حسابات وا 

البرمجيات  وتدريب المعمميف لكيفية التعامؿ مع تقنيات الاتصاؿ وىذا ما يجعؿ مف الصعب الإستغناء 

 .عمى التعميـ التقميدي

 : ــ أشكال التعمم الإلكتروني8

: تتعدد إشكاؿ التعمـ الإلكتروني لتشمؿ مجموعة مف الأشكاؿ  وتتمثؿ في مايمي

: التعمم الإلكتروني باستخدام الأقراص المدمجة

شيد عقد الثمانينات باستخداـ الأقراص المدمجة في التعميـ ، غير أنو كاف ينقصيا التفاعؿ بيف المادة 

والمتعمـ،ونظرا لمتطورات التي حدثت فقد اشتمؿ ىذا النمط في ما بعد عمى برامج تعممية صممت بطريقة 

توفر تفاعؿ في اتجاىيف بيف البرنامج والطالب الذي يستخدميا ويمكف اعتماد ىذا النمط مف التعميـ 

 .كصورة مكممة لأساليب التعميـ التقميدية

 :ـ التعميم الإلكتروني باستخدام الانترنت
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. في ىذا النوع مف التعميـ تقوـ المؤسسة التعميمية بتصميـ موقع خاص بيا ولمواد أو برامج معينة ليا 

ويسمح ىذا النمط مف التعميـ لممتعمميف بالاتصاؿ مف أي مكاف خارج الجامعة ومتابعة دروسيـ ومناقشة 

المحاضريف وفؽ جداوؿ زمنية محددة وبتالي فالمحتوى في ذلؾ النوع مف التعميـ ىو المقررات المعدة 

 .إلكترونية في الموقع عبر الانترنت

 :ـ التعميم الإلكتروني باستخدام الكتب الإلكترونية

الكتاب الإلكتروني أو أي مطبوع بشكؿ عاـ يوجد عمى ىيئة إلكترونية عف طريؽ الانترنت والبريد 

الإلكتروني والنقؿ المباشر لمممفات، أو النقؿ عمى أي مف  الوسائط التخزينية المختمفة، وقد بدأ استخداـ 

  . عمى سبيؿ التجربة في بعض  مدارس الولايات المتحدة2000الكتب الإلكترونية مع بداية عاـ 

 ( 63، ص2012،حميمة الزاحي)

تتعدد أشكاؿ التعميـ الإلكتروني وتتنوع مما يجعؿ الأستاذ يختار أي شكؿ مف الأشكاؿ  يناسبو لتقديـ 

المعرفة لمطلاب كما أف لكؿ شكؿ مف الأشكاؿ مزايا تكمف الأستاذ مف التفاعؿ مع الطلاب ونقؿ 

 .المعرفة في أي وقت وفي أي زماف

 :مزايا التعميم الإلكتروني ػػ 9

 :يمي ما الالكتروني التعميـ موضوع تناولت التي الالكتروني التعمـ مميزات  مف 

 والمكاف الزماف قيود دوف الطلاب مف كبير عدد تعميـ. 
 قصير وقت في كبيرة أعداد تعميـ.  
 المواقع آلاؼ مع التعامؿ.  
 الزمنية والتوقيتات الأماكف مختمؼ في ومجموعات فئات مع والنقاش الحوار تبادؿ مكانيةإ.  
 مف العديد لدى تتوفر لا قد التي التعميمية والوسائؿ التعميـ مساعدات مف العديد استخداـ 

 .والبصرية معية السالوسائؿ مف المتعمميف
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 الأخطاء وتصحيح النتائج عمى والتعرؼ والسريع الفوري التقييـ.  
 فعالة بطرؽ المتعمـ أىؿ مشاركة.  
 الذاتي التعميـ تشجيع.  
 متعمـ لكؿ واحد جياز (الاستخداـ في الذاتية لتحقيؽ متعمـ لكؿ الفردية الفروؽ مراعات(.  
 الانترنت عمى المختمفة بالمواقع الاتصاؿ نتيجة المعرفة مصادر تعدد.  
 الجامعات أو المدارس بيف الخبرات تبادؿ.  
 التكنولوجية الميارات استخداـ وتحسيف الالكتروني المحتوى تحديث وسرعة سيولة.  
 مكانية والبحث الاطلاع ميارات وتطوير تحسيف   .النادريف بالخبراء الاستعانة وا 

 

 (23،24 ص ص ،2012 الكسجي، (

لتعميـ الإلكتروني مزايا  عديدة  مما تجعمو يفتح المجاؿ لممعمـ في إيصاؿ الرسالة التعممية 

وتحقيؽ الأىداؼ ويفتح الأفاؽ أماـ أطراؼ العممية التعممية في تبادؿ الآراء والنقاش حوؿ المواضيع 

مكانية الوصوؿ لممنياج في مختمؼ الأوقات دوف .المطروحة والأخذ بعيف الإعتبار الآراء الصحيحة   وا 

 .وجود أي صعوبة

:  ــ سمبيات التعميم الإلكتروني10

 التعميـ الالكتروني يحتاج إلى جيد مكثؼ لتدريب وتأىيؿ المعمميف والطلاب بشكؿ خاص  ػ

. استعدادا ليذه  التجربة في ظروؼ تنتشر فييا الأمية التقنية في المجتمع

  ػ ارتباط التعمـ الالكتروني بعوامؿ تقنية أخرى مثؿ كفاءة  شبكات الاتصالات وتوافر الأجيزة

. والبرامج، ومدى القدرة عمى إنتاج  المحتوى بشكؿ محترؼ

 ػ قد يسبب القمؽ عند المتعمـ لوجود خمؿ في تصميـ البرامج .

 مية ، مثؿ يػ التعمـ الإلكتروني قد لا يساعد الطالب عمى القياـ بممارسة الأنشطة غير الأكاد

. الأنشطة الاجتماعية والرياضية وغيرىا
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  ػ ارتفاع تكمفة التعميـ الالكتروني، وخاصة في المراحؿ الأولى مف تطبيقو ، مثؿ تجييز البنية

التحتية والأجيزة، وتصميـ البرمجيات والاتصالات والصيانة المستمرة لذلؾ ، وأيضا مدى قدرة 

أىؿ الطلاب عمى تحمؿ تكاليؼ المتطمبات الفنية مف أجيزة وتطبيقات ضرورية لمدخوؿ في 

. ىذه التجربة

  ػ كثرة توظيؼ التقنية في المنزؿ والمدرسة والحياة اليومية بما يؤدي إلى ممؿ المتعمـ مف ىذه

. الوسائط وعدـ الجدية في التعامؿ معيا

  ػ ظيور كثير مف الشركات التجارية ىدفيا الربح فقط، والتي تقوـ بالإشراؼ عمى تأىيؿ المعمميف

عدادىـ، وىي في الحقيقة غير   .مؤىمة عمميا لذلؾ وا 

(. 2005وزارة التربية والتعميم )

  ػ قد يكوف التركيز الأكبر لمتعمـ الالكتروني عمى الجانب المعرفي أكثر مف الجانب المياري

. والوجداني

 ػ صعوبة التفاعؿ الاجتماعي بيف الدارسيف بعضيـ ببعض وبيف المعمـ .

 ػ تنمية الآثار الانطوائية .

  ػ التركيز عمى حاستي السمع والبصر دوف باقي الحواس كالمس والشـ، مـ يسبب خطرا شديدا

. في الدراسات المعممية والتطبيقية

 ػ صعوبة إعداد المعمـ تربويا .

  ضعاؼ دور المعمـ كمشرؼ تربوي وتعممي ميـ ولا يمكف الاستغناء عنو في إعداد ػ تلاشي وا 

الأجياؿ 

 (74ص ،2007 الشناق،)
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قد يؤدي استخداـ التعميـ الإلكتروني إلى ضعؼ الدافعية نحو التعمـ والشعور بالممؿ نتيجة الجموس أماـ 

أجيزة الكمبيوتر وشبكات الانترنت والتعامؿ معيا لفترة طويمة مف الزمف، كما يعتقد بعض الأساتذة أف 

 .استخداـ طرؽ تعميـ تقميدية يعطي نتائج أفضؿ مف نتائج التعميـ الإلكتروني

 

 

 

 

 

 :خلاصة الفصل

مف خلاؿ ما تـ عرضو في فصمنا ، نجد أف التعميـ الإلكتروني يتربع عمى منصة التعميـ والتكويف ، وىو 

ميارة ميمة لأجياؿ المستقبؿ ، ووسيمة ىامة لمتعميـ المستمر مدى الحياة ولكافة القطاعات المختمفة ، 

حيث يتضمف التعميـ الإلكتروني عممية التعمـ والتعميـ ، بالإضافة إلى أنو يتميز بتعميـ أعداد كبيرة مف 

الطلاب دوف قيود الزماف ولا المكاف كما يراعي الفروؽ الفردية ، كما أف التعميـ الإلكتروني ييدؼ إلى 

دعـ عممية التفاعؿ بيف الطلاب والمعمميف مف خلاؿ تبادؿ الخبرات التربوية والآراء ويساعد عمى التعمـ 

وباعتبار أف التعميـ الإلكتروني ميـ جدا  في المراحؿ التعميمية وخاصة التعميـ الجامعي ومع . الذاتي

الوضع الراىف أصبح التعميـ الجامعي في معظـ الجامعات وىذا ما جعمنا نربط الجانب النظري بالجانب 

 .   التطبيقي
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 :تمييد

مف أجؿ بموغ اليدؼ المنشود مف وراء البحث والمتمثؿ في معرفة اتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو 

بجامعة ورقمة ػ كاف لزما عمينا أف ندعـ الجانب النظري . استخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا

لمبحث بالجانب التطبيقي مراعيف بذلؾ طبيعة الموضوع، حيث سنتطرؽ فيو إلى مختمؼ الخطوات 

المنيجية المتبعة لإجراء الدراسة الميدانية ، وذلؾ مف خلاؿ تحديد نوع المنيج المتبع وأداة الدراسة وعينتيا 

 .والأساليب الإحصائية المستخدمة ، بالإضافة إلى كيفية إجراء الدراسة الميدانية

 :ـ منيج الدراسة1

تختمؼ مناىج البحث العممي بإختلاؼ موضوع الدراسة، و طبيعة الموضوع ىي التي تحدد عادة المنيج 

 .المستخدـ في دراسة وىي التي تفرض عمى الباحث إتباع منيج معيف يلائـ الموضوع الذي بصدد دراستو

 .فالمنيج ىو الطريقة التي يتبعيا الباحث لدراسة مشكمة موضوع الدراسة

 (107،ص1984تركي رابح،)

والدراسة الحالية إستكشافية، نظرا لطبيعة تساؤلات الدراسة والأىداؼ الرئيسية المتوخاة نستخدـ المنيج 

عبارة عف طريقة لوصؼ الموضوع المراد دراستو '' الوصفي الذي يلائـ موضوع البحث ويعرؼ عمى أنو

مف خلاؿ منيجية عممية صحيحة، وتصوير النتائج لتي يتـ التوصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة يمكف 

 ''تفسيرىا  

 (31، ص2014كحول، )

واعتمدنا في ىذه الدراسة  عمى المنيج الوصفي لدراسة مشكمة البحث، ومتمثمة في معرفة اتجاىات 

 .الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا
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 :ـ مجتمع الدراسة2

يعتبر المجتمع البحث المجاؿ الذي نختار منو عناصر العينة وتتـ فيو عممية الانتقاء بصفة حيادية 

فيو مجموعة مف العناصر ليا خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزىا عف " ودقيقة في نفس الوقت، 

 ".غيرىا مف العناصر الأخرى ، والتي يجرى عمييا البحث أو التقصي 

 (52: ص  ، 2020، حسينة بن الشيبة)

أستاذ و أستاذة ببعض كميات جامعة قاصدي  (116)يتكوف مجتمع الأصمي بشكؿ مجمؿ لمدراسة مف 

موزعوف  (2021 ػ 2020)أستاذ وأستاذة لمموسـ الدراسي  (30)وأخذنا منو عينة تقدر ب . مرباح ورقمة

 (01)أنظر الجدوؿ رقـ . كميات (09)عمى 

 : ـ وصف العينة المستخدمة لمدراسة3

لا تخمو أي دراسة مف العينة والتي تعتبر العنصر الياـ ليا ، كما أنو يصعب عمى الباحث 

اختيارىا وتحديدىا بشكؿ دقيؽ ، لدى تعرؼ العينة عمى أنيا مجموعة جزئية وفؽ إجراءات وأساليب 

محددة والعينة ىي جزء مف الدراسة الذي تجمع منو البيانات الميدانية، وكما تعتبر جزء مف الكؿ بمعنى 

أنيا تأخذ مجموعة مف الأفراد مف المجتمع عمى أف تكوف ممثمة لو تجرى عمييا الدراسة ثـ تعمـ نتائج 

 .الدراسة عمى المجتمع كمو

 (2005محمد ممحم، )

بعد حصولنا عمى التسييلات مف طرؼ الإدارة اتصمنا بعدد مف الكميات بجامعة ورقمة، والتي بمغ 

أستاذ وأستاذة في تخصصات مختمفة، واخترنا عينة تقدر بػ  (199)كميات، والتي تقابميا  (09)عددىا 

أستاذ وأستاذة بطريقة عشوائية ، ونظرا لمظروؼ الراىنة المتمثمة في جائحة كرونا وطريقة التدريس  (30)

بالأفواج وجدنا صعوبة في الاتصاؿ  بالأساتذة وكذلؾ تصادفنا مع إجراء الإمتحانات  وكاف  معظـ 

 116 استبياف وأرجع إلينا 140 أستاذ  حيث وزعنا 116الأساتذة مشغولوف جدا واستطعنا أف نتصؿ بػ 

 . استبياف لـ ترجع لنا ىناؾ مف لـ يجب وىناؾ مف ضاعت لو24و
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 :والسبب الذي دفعنا لإختيارنا لعينة أساتذة التعميـ الجامعي ىو

 الكشؼ عف إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا. 

  لكوف أف الأساتذة الجامعييف يستخدموف نظاـ التعميـ الإلكتروف بكثرة ويقدموف الدروس عبر

 .المنصة الالكترونية وخاصة في ظروؼ جائحة كرونا 

  مف الأسباب التي جعمتنا نبحث في ىذا الموضوع ظيور جائحة كرونا التي فرضت نظاـ التعميـ

 .الإلكتروني عمى المدارس وخاصة الجامعات

 أيضا الحجر الصحي مما أدى إلى عدـ تواصؿ الأستاذ مع الطمبة. 

 : ـ وصف الأداة المستخدمة لمدراسة4

بناءا عمى ما تقتضيو أحداث الدراسة تـ الإعتماد عمى أداة لجمع البيانات يتمثؿ في إستبياف يقيس 

إتجاىات الأساتذة الجامعيف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني فيما يمي وصؼ الإستبياف مع أبرز الخطوات 

 .المتبعة في بنائو

 .إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني:  وىي عبارة عف إستبياف:الأداة

 . إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني:إستبيان: 4 ـ 1

 : المطموب قياسيا (السمة) ـ تحديد القدرة أو4 ـ 1 ـ 1

 .يحتوي ىذا الإستبياف عمى قدرة تسمى إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني

 : إجرائيا (السمة) ـ تعريف القدرة أو 4 ـ 1 ـ 2

  أو الاستجابة التي يبدييا يتخذهالموقؼ الذي  : الالكترونينحو التعميمالأساتذة الجامعيين ونقصد باتجاه 

ونكمؿ الأجرأة . بشكؿ إيجابي أو سمبي بالقبوؿ أو بالرفضالإلكترونيإزاء التعميـ أستاذ  التعميـ الجامعي 

 .المعبر عنيا مف خلاؿ إستجابة أفراد العينة لفقرات المقياس المصمـ مف طرؼ الطالبتيف
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 : تحميلا إجياديا (السمة) ـ تحميل القدرة أو 4 ـ 1 ـ 3

التحميؿ الإجياد يسمح ما أمكف الوصوؿ إليو مف الدراسات والبحوث والكتب ، والتي تناولت 

خصائص إتجاىات الأساتذة الجامعيف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني وحممت ىذه الخصائص إلى فقرات 

التي تعتبر مشتركة بيف عدد كبير مف الدراسات والبحوث ، وبناء عمى ىذه الفقرات حددت خصائص 

 .إتجاىات الأساتذة نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني

كما يوجد ىناؾ محكميف قيموا ىذه الفقرات عمى أنيا مناسبة أو غير مناسبة ليذه الخصائص ، 

 :وعف طريؽ التحميؿ الإجيادي تـ إختيار القدرة

 فقرة التي تميز إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ  ( 33 )والتي إشتممت عمى : القدرة

 (02)أنظر الممحؽ رقـ . الإلكتروني

 : ـ تحديد أوزان العناصر4 ـ 1 ـ 4

أسفرت النتائج لما عرض الاستبياف عمى مجموعة مف المحكميف في مجاؿ القدرة مف أجؿ إعطاء 

 .أوزاف خاصة بعناصر في تحديد التوزيع النسبي لمبعد  إلى تحديد أوزاف الفقرات 

 : ـ إقتراح البنود والوحدات4 ـ 1 ـ 5

لقد قامت الطالبتيف بمسح ما أمكف مف الدراسات والبحوث التي تناولتإتجاىات الأساتذة الجامعيف 

 .نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني 

اشتقت الطالبتاف فقرات ىذا الاستبياف مف الدراسات والبحوث التي اىتمت بالكشؼ عف إتجاىات 

الأساتذة الجامعييف وكاف معيار الطالبتاف في انتقاء ىذه الخصائص ىو اتفاؽ  دراسات عمى وجود 

الخاصية، التي كشفت عنيا أو أكدتيا، كما اتضح ذلؾ في الجانب النظري ليذه الدراسة حيث يعتبر مف 

 .قبؿ الصدؽ الظاىري أي صدؽ المحكميف أي صدؽ المحتوى ليذا الإستبياف

 (03)انظر الممحق رقم 
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حيث يعتمد ىذا النوع عمى مدى تمثيؿ الاستبياف لمميداف الذي تقيسو مف تحميؿ الخاصية التي يراد قياسيا 

 .تحميلا يكشؼ عناصره 

وقد بمغ عدد فقرات .حيث تمثؿ ىذا الاستبياف عمى خصائص التي تواتر الاتفاؽ عمييا بيف الدراسات

فقرة المتعمقة باتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني، وقد أعدت  (33)الاستبياف 

 .ىذه الخصائص بحيث تتمايز مع استجابة أساتذة التعميـ الجامعي  بمعرفة الأستاذ في مدى ثلاثي

 .عندما تتواجد الخاصية لدى أساتذة التعميـ الجامعي : نعـ

 .عندما لا توجد الخاصية لدى أساتذة التعميـ الجامعي : لا

 .عندما تتواتر ردود الخاصية لدى أساتذة التعميـ الجامعي : نوعا ما 

 : ـ خطوات تعميمات الإستبيان4 ـ 1 ـ 6

أرفؽ الإستبياف بتعميمات تطمب مف أساتذة التعميـ الجامعي الإجابة عف الفقرات الموجودة في 

في الخانة المناسبة حسب إتجاه الأستاذ نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني ،  (ₓ)الإستبياف بوضع علامة 

 (نعـ، لا، نوعا ما): وعرضت لذلؾ ثلاثة بدائؿ

 : ثـ طمب مف الأستاذ ممئ البيانات الشخصية حسب 

  أستاذ التعميـ العالي ػػ أستاذ محاضر قسـ أ ػػ أستاذ محاضر قسـ ب ػػ أ ستاذ  ): طبيعة التكويف

 (مساعد قسـ أ ػػ أستاذ مساعد قسـ ب 

  ( سنة 20 إلى 15 سنة ، مف 15 إلى 10 سنوات ، مف 5أقؿ مف  ): الأقدمية في التعميـ.  

 . الذي يوضح شكل الإستبيان في صورتو الأولية  (04)أنظر الممحق رقم 

 : ـ مفتاح التصحيح4 ـ 1 ـ 7

فقرة الاستبياف المتعمقة باتجاىات الأساتذة  (33)يطمب مف أساتذة التعميـ الجامعي الإجابة عمى 

نوعا ما، /لا/نعـ: بدائؿ للإجابة عمييا ( 3)الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني ويقابؿ كؿ فقرة 

 :حيث درجة كؿ منيما
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 ( نعـ)  3درجتيا .

  (لا) 2 درجتيا. 

 1  درجتيانوعا ما. 

 : الخصائص السيكومترية-  8-1-4

 .تـ حساب الخصائص السيكومترية للاستبياف المتمثمة في الصدؽ التميزي والثبات بمعادلة ألفا كرومباخ

 : ـ المعيار4 ـ 1 ـ 9

فقرة ولكؿ بند ثلاثة أجوبة إختيارية مرتبطة بإتجاىات الأساتذة  (33)تكوف ىذا الإستبياف مف 

 .الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني

نعـ ػ لا ػ نوعا  ) الإجابات 3 إلى 1ولتسجيؿ ىذه العلامة عمى ىذه الفقرات أعطيت الأوزاف مف 

  .(ما

 : لأدوات جمع البياناتالخصائص السيكومترية/ 5

 :  للاستبيانسيكومتريةالخصائص ال- 5-1

 . أو الخاصية التي وضع لقياسيالاستعداد ىو مدى قياس اختبار :الصدق ـ 1

  (176: ، ص2006: غانم)

 تـ ايجاد صدؽ الاستبياف عف طريؽ:صدق الإستبيان : 

 إعداد استمارة التحكيـ  المعدة كنموذج  مف طرؼ الطالبتيف الخاصة تـ :   صدق  المحكمين1 ـ 2

أساتذة في  (05)بإتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني ، حيث وزع عمى 

 اختصاص عمـ النفس وعموـ التربية ، والذيف يدرسوف بجامعة ورقمة، 

 .الذي يوضح قائمة المحكمين المختصين للإستبيان (05)انظر إلى الممحق رقم 

 :حيث طمب من الأساتذة التحكيم فيما يخص الجوانب الآتية

 مدى ملائمة البدائؿ لأجوبة الفقرات. 
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 مدى ملائمة الأبعاد لمخاصية 

 مدى كفاية البنود لقياس الخاصية 

 مدى كفاية المعمومات الشخصية 

 أما فيما يخص  كفاية عدد الفقرات* 

. يوضح نتائج صدق المحكمين الخاصة بكفاية عدد الفقرات الخاصة بالاستبيان( 01)الجدول رقم 

القرار إجابات المحكمين  الفقرات 

فقرات كافية غير كافية  كافية  عدد الفقرات 

05 00 

أف أساتذة المحكميف قد أجمعوا عمى كفاية الفقرات ، وىذا  لتدقيؽ ( 01) رقـ يتضح مف خلاؿ الجدوؿ 

 .الجامعيف في الإجابة عمى الفقرات وربح الوقت لأساتذة 

 :فيما يخص مدى ملائمة البدائل الأجوبة* 

. صدق المحكمين الخاصة بمدى ملائمة البدائل الخاصة بالاستبيان نتائج: (02)يوضح جدول رقم 

القرار اجابات المحكمين البدائل 

 نفس الإبقاء عمىملائمة نوعا ما غير ملائمة ملائمة لا / أحيانا/ نعم

البدائل  05 00 00 

البدائؿ تماما   ملائمة الأساتذة المحكميف قد وافقوا عمى أف (02) يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ

 : الشخصيةكفاية المعموماتأما فيما يخص بمدى * 

 الشخصية الخاصة كفاية المعموماتيوضح نتائج صدق المحكمين الخاصة بمدى : (03)جدول رقم 

. بالاستبيان
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القرار إجابات المحكمين  المعمومات  الشخصية

كافية غير كافية  كافية   لمعمومات الشخصيةعدد ا

05 00 

مف الأساتذة المحكميف أقروا عمى أف البيانات الشخصية خمسة أف  (03)يتضح مف خلاؿ جدوؿ رقـ 

 .كافية

يوضح أىم التعديلات عمى البنود  :(04 )الجدول رقم

العبارات المعدلة العبارات الأصمية الرقـ 
أعتقد أف  إستخداـ موقع التعميـ الالكتروني  1

لدى يرفع مف مستوى التفكير الإبداعي لمطمبة 
  طمبة جامعة ورقمة

أعتقد أف  إستخداـ موقع التعميـ الالكتروني 
يرفع مف مستوى التفكير الإبداعي لدى طمبة 

جامعة ورقمة 
 لمدرس أعتمد عمى سبورة تحضيريأثناء  2

إلكترونية 
 

أثناء تقدمي لمدرس أعتمد عمى سبورة 
الإلكترونية 

عمى بناءا أنا ممتزـ بنظاـ التعميـ الإلكتروني  3
خطة مقدمة مف وزارة البحث والتعميـ العالي 

أنا ممتزـ بنظاـ التعميـ الإلكتروني بناء عمى 
خطة مقدمة مف وزارة البحث والتعميـ العالي 

وقد وافؽ معظـ المحكميف عمى عدد بنود الإستبياف وتـ إجراء بعض التعديلات عمى بعض البنود مثؿ 

  ( .31)وتـ إعادة صياغة البند رقـ  (23)، والبند رقـ  (21)البند رقـ 

 .الذي يوضح شكل الإستبيان في صورتو النيائية  (05)أنظر الممحق رقم 

وبعد عرض الأداة عمى المحكميف مف طرؼ الطالبتاف اطمأنت عمى صلاحيتيا غير أف الأداة عزز ذلؾ 
 بحساب معامؿ الثبات والصدؽ التمييزي

: حساب صدق التمييزيـ 3ـ1

وتقوـ ىذه الطريقة عمى مقارنة متوسطات درجات الأقوياء في الميزاف مع متوسطات الضعفاء في 
 .نفس الميزاف
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(  404ص:1978:فؤاد الباىي السيد)

مف المستوى % 33تمت المقارنة بيف مف الأكبر إلى الأصغر بعد ترتيب درجات المقياس تنازليا 
لدلالة الفروؽ بيف متوسطي العينتيف " ت"ثـ طبؽ بعد ذلؾ اختبار مف المستوى السفمي % 33العموي مع

 .وكانت النتيجة مثمما ىو موضح في الجدوؿ الموالي

 مف أساتذة 9، إذف نستنتج 9 مف الأساتذة فتحصمنا عمى ٪33ولحساب الصدؽ التمييزي أخذنا 
 . مف الاتجاه الدنيا9الاتجاه العميا نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني و

 لمقياسيوضح صدق المقارنة الطرفية ل : (05)الجدول رقم 
 

 التقنية الإحصائية    
 الدرجات

 ف
" ت" نحراؼالا المتوسط

 المحسوبة
درجة 
 الحرية

 مستوي الدلالة 

 4.89 75.22 9 دنياالدرجات اؿ
7.886 16 0.000 

 1.24 61.44 9 عمياالدرجات اؿ

الأمر دالة إحصائياً، لممقياس "ت"ةقيـالجدوؿ السابؽ يتضح أف النتائج المبينة في         استنادا إلى 
 .تقيس ما وضعت لأجموالأداة وبالتالي  لأداةالقدرة التمييزية ؿالذي يدؿ عمى 

 0.000عند مستوى الدلالة   (7.886) المحسوبة ( ت)أف قيمة  (05)يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
 إذف توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الفئتيف العميا والدنيا ومنو الآداة عمى قدر 0.05وىي أقؿ مف

 .عاؿ مف الصدؽ

 :ـ الثبات 2

ستقرار نتائجيا في ما لو طبؽ الاختبار في مناسبات  يقصد بو اختبار مدى الدقة والاتساؽ أو الاتساؽ وا 
 مختمفة

 ( 152ص:1933عبد الحفيظ المقدم ،)

 .  وىو معامؿ لثباث ىو معامؿ الإرتباط بيف الاختبار نفسو

 (114: ، ص2000الأنصاري، )
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 عف طريؽ معامؿ الارتباط (a)ولقد اعتمادنا في حساب ثباث الآداة عمى معامؿ ألفا كرونباخ 

 .سبرماف براوف

 .يعتبر مف أىـ المقايس الاتساؽ الداخمي للاختبار المكوف مف درجات مركب: معامؿ ألفا كرونباخ

 (232: ، ص1987أبو النيل، )

وىي قيـ مرتفعة مما يؤكد ثبات  (0.77)وبمغ معامؿ الثبات بعد التصحيح  ":طريقة ألفا كرونباخ

 (.04أنظر الممحؽ رقـ). المقياس

 : المستخدمة لمدراسةالأساليب الإحصائية/ 6

إذ تساعد الباحث عمى تحميؿ ووصؼ البيانات .يعتبر الإحصاء وسيمة ضرورية في أي بحث عممي 

بمزيد مف الدقة فطبيعة الفرضية تتحكـ في اختبار الأدوات والأساليب الإحصائية التي يستعمميا الباحث 

لمتحقؽ مف فرضيات الدراسة، والدراسة الحالية تتطمب استخداـ الأساليب الإحصائية التالية والتي تـ 

 : وفي ما يمي spssحسابيا بالبرنامج الإحصائي لمعموـ الإنسانية والإجتماعية

 .حساب المتوسط الحسابي  (1

 .الإنحراؼ المعياري  (2

 ت لمعينتيف المستقمتيف''حساب الاختبار الاحصائي  (3

 .تحميؿ التبايف الأحادي(4
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 :خلاصة الفصل

تناولنا في الفصؿ المنيج المعتمد عميو في ىذه الدراسة وىو المنيج الوصفي الاستكشافي والعينة 
وكذلؾ أدوات الدراسة ووصؼ الأدوات والخصائص السيكومترية للأدوات والأساليب الإحصائية الخاصة 
بتقدير الخصائص السيكومترية والأساليب الاحصائية الخاصة بالدراسة الأساسية بذلؾ تأكدت الطالبتيف 

مف صلاحية الأدوات وتـ تحديد الأساليب الإحصائية الملائمة لمعالجة البيانات والتي سيتـ عرض 
 .نتائجيا في الفصؿ الموالي

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الــفصل الرابع

 عرض و تحليل وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة

 .تمهٌد 

 . ـ عرض وتحلٌل وتفسٌر ومناقشة نتائج الفرضٌة الأولى  1

 . عرض وتحلٌل وتفسٌر و مناقشة نتائج الفرضٌة  الثانٌة  2

 . ـ عرض وتحلٌل وتفسٌر ومناقشة نتائج الفرضٌة الثالثة 3

 . ــ عرض وتحلٌل وتفسٌر ومناقشة نتائج الفرضٌة الرابعة 4

 .خلاصة الفصل 
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سنتناوؿ في ىذا الفصؿ النتائج التي توصمت إلييا الدراسة الحالية مف خلاؿ عرض وتحميؿ :تمييد 
 .الفرضيات وذلؾ بالاستناد إلى الإطار النظري 

 : ــ عرض وتحميل وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولى 1

لاختبار . إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني سمبية تنص الفرضية عمى أن . 1
لعينة واحدة بحساب الفروؽ بيف متوسط افراد العينة والمتوسط " ت"ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار 

: وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ التالي (66)الفرضي لممقياس المقدر بػ 
 يوضح نتائج المتحصل عمييا عن معطيات الفرضية الأولى(06)الجدول رقم 

عدد أفراد 
العينة 

درجة 
 الحرية

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

قيمة  
 (ت)

الدلالة 
 الإحصائية

116 115 69.12 7.75 66 4.346 0.000 

وىو  (69.12)مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ تبيف أف متوسط درجات الطمبة عمى المقياس بمغ 
لعينة واحدة لاختبار ( ت)، وباستخداـ اختبار (66)متوسط أكبر مف المتوسط الفرضي لممقياس والمقدر بػ 

، (0.05)وىو أقؿ مف  (0.000)بمستوى دلالة قدره  (4.346)الفروؽ بيف المتوسطات التي بمغت 
إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ وبالتالي ىي قيمة دالة إحصائياً وىذا يدؿ أف 

. الإلكتروني ايجابية

وتفسير ذلؾ أف التعميـ الإلكتروني يفوؽ النظاـ التقميدي ويتحاشى مشاكمو، كما أنو يسيؿ عممية 
التكويف والتأىيؿ، ويشجع الأساتذة عمى إعتماده، بالإضافة إلى رغبة الأساتذة في مسايرة التطور العممي 

. والتكنولوجي، كما يعود إلى طبيعة الحاسوب وارتباطو الوثيؽ بحياة الإنساف

من السبيعي إف البيانات المتحصؿ عمييا تؤكد ما توصمت إليو العديد مف الدراسات كدراسة  كؿ 
 التي توصمت أف اتجاىات أساتذة التعميـ ودراسة فائزة ربيعي(2008)يوين وما ودراسة . 2007

. الجامعي إيجابية نحو التعميـ الإلكتروني في مجاؿ تصميـ المناىج وطرؽ التدريس
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:" عرض وتحميل وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية  ـ 2

 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ والتي تنص عمى أنو
لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف . التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الكمية

الأحادي وىذا بعد التأكد مف تحقؽ التجانس بيف المجموعات، وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ 
 :التالي

 فئات الكمية في التعميم الالكتروني  ختبار تحميل التباين الأحادي لممقارنة بين انتائج يبين (07)الجدول رقم 
 مصدر التباين

العينة 
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة اختبار ف

 

 الدلالة الإحصائية

بين 
 المجموعات

741.597 13 57.046 

.943 
 

.513 
 

داخل 
 المجموعات

6173.463 102 
60.524 
 115 6915.060 المجموع 

بمستوى دلالة  (0.943): بمغت- ؼ - مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ الموضح أعلاه يتضح أف قيمة اختبار
 توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات ، وىذا يدؿ أنو لا(0.05)وىي أكبر مف  (0.513)

لفرضية الصفرية  اوعميو نقبؿ. الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الكمية
 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ عمى أنوالتي تنص 

 .التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الكمية

وتفسير ذلؾ أف جميع الكميات أصبحت تعتمد في تعميميا عمى نظاـ التعميـ الإلكتروني، وأصبح الأساتذة 
الجامعييف يضعوف الدروس عمى منصة التعميـ الإلكترونية ويتعامموف مع الطمبة عف طريؽ البريد 

كسابيا .الإلكتروني في إنجاز الواجبات ومتابعة الدروس  وىذا يدؿ عمى نقؿ المعارؼ والميارات وا 
 وىذا راجع إلى أف جميع الكميات ممتزمة بنظاـ التعميـ الإلكتروني بناءا عمى خطة المقدمة مف .لمطالب

 .وزارة البحث والتعميـ العالي

 بعنواف الكفاءة الذاتية (2014)فؤاد إسماعيل عياد وياسر عبد الرحمان صالح مع دراسة   يتفؽكذالؾو
 . في الحاسوب وعلاقتيا بالإتجاه نحو التعميـ الإلكتروني لدى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأقصى
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تبعت الدراسة المنيج الوصفي حيث طبؽ الباحث إستمارة وزعت عمى   عضو ىيئة التدريس 141وا 
 كمية الآداب  ، وتوصؿ الباحث إلى وجود مستوى 56 كمية التربية 48 مف كمية العموـ 37مقسميف بيف 

 فوؽ المتوسط مف الكفاءة الذاتية في الحاسوب 

  :عمى النحو التالي

٪ إضافة إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى 68.80لدى ىؤلاء الأساتذة بنسبة 
. الكفاءة الذاتية في الحاسوب تعزى لمتغيري الكمية

 : الثالثةومناقشة نتائج الفرضية  وتحميل وتفسير  ـ عرض 3

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ لا والتي تنص عمى أنو 
لعينتيف " ت"استخداـ اختبار   ولاختبار ىذه الفرضية تـ. التعميـ الالكتروني في ضوء متغير الجنس

 .مستقمتيف، وجاءت النتائج 
 .بين الجنسينلدلالة الفروق ( ت)نتائج اختبار  (08)جدول 

 المؤشر الإحصائي

 القياس

 المتوسط العدد

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 "ت"قيمة 

 

 درجة 

 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 0.259 114 1.133 8.02 69.74 74 الذكور

 7.21 68.04 42 الإناث

والمتوسط الحسابي للإناث المقدر  (69.74)يتبيف مف الجدوؿ أف المتوسط الحسابي لمذكور المقدر بػ
وبمستوى  (114)عند درجة الحرية  (1.133)المحسوبة تقدر بػ" ت"، كما يلاحظ أف قيمة (68.04)بػ

لا توجد فروؽ ذات دلالة ومنو نستنتج أنو (0.05)وىي قيمة أكبر مف  (0.259)دلالة قدره 
إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني في ضوء متغير 

 والتي تنص عمى أنووعميو نقبؿ الفرضية الصفرية . الجنس
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الالكتروني في لا 

 .ضوء متغير الجنس
 .وتفسير ذلؾ لا توجد فروؽ بيف الجنسيف الذكور والإناث في استخداـ التعميـ الإلكتروني
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وذلؾ لأف جائحة كرونا فرضت ىذا النوع مف التعميـ وأصبح الجميع يتعامؿ مع ىذا النوع مف التعميـ 
نما مبنية عمى .  لإستمرار العممية التعميمية وسبب ذلؾ  أف  الإتجاىات ليست مبنية عمى أساس الجنس وا 

النظاـ الذي تضعو الوزارة لأف  أغمب الأساتذة  ممتزموف بالنظاـ الذي وضعتو وزارة التعميـ والبحث 
 . العممي

 الجامعة نحو إستخداـ الحاسب الآلي في التدريس كما 2013دراسة العدلي ومحمد عمي  وىذا يتفؽ مع 
شتممت العينة عمى عضو ىيئة التدريس مف جنسيف  (135)سعت إلى التعرؼ عمى أثر متغير الجنس وا 

إستخداـ الحاسب الآلي في التدريس كما  وأظيرت النتائج أف اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس إيجابية إتجاه
 أعضاء ىيئة التدريس بكمية التربية نحو لاتجاىاتبينت النتائج عدـ وجود الفروؽ ذات دلالة إحصائية 

 .إستخداـ الحاسب الآلي في التدريس وفقا لمتغير الجنس
 الدراسة إلى معرفة واقع إستخداـ الحاسب التي ىدفت(2000)محيسن سنة وتتفؽ ىذه النتائج مع دراسة 

تجاىاتيـ نحو الحاسب الآلي وقد أظيرت النتائج رغبة  الآلي في كميات التربية في الجامعات السعودية وا 
العامميف في الحاسب الآلي في العممية التعميمية وأف الحاسب أداة ىامة يجب أف يدرب عمييا المعمـ 

. وأظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد العينة ترجع لمستوى الجنس 

 : الرابعةمناقشة نتائج الفرضية  وتفسير وووتحميل  ـ عرض 5

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ والتي تنص عمى أنو لا
لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الأقدمية، 

الأحادي وىذا بعد التأكد مف تحقؽ التجانس بيف المجموعات، وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ 
: التالي

 في التعميم الالكتروني الأقدميةيبين نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لممقارنة بين فئات  (09)الجدول رقم 
 مصدر التباين

العينة 
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة اختبار ف

 

 الدلالة الإحصائية

بين 
 المجموعات

415.358 3 138.453 
2.386 

 

.073 

 
داخل 

 المجموعات
6499.702 112 

58.033 
 115 6915.060 المجموع 
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بمستوى دلالة  (2.386): بمغت- ؼ -  أعلاه يتضح أف قيمة اختبارالموضحمف خلاؿ الجدوؿ السابؽ 
 توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات ، وىذا يدؿ أنو لا(0.05)وىي أكبر مف  (0.073)

وعميو نقبؿ الفرضية  . الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الأقدمية
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو لا والتي تنص عمى أنوالصفرية 

.  الأقدميةإستخداـ التعميـ الالكتروني في ضوء متغير

وىذا يد عمى أىمية التعميـ الإلكتروني ومواكبة أساتذة التعميـ الجامعي لمتطورات التكنولوجية الحاصمة 
 وىذا راجع إلى وعي الأساتذة بأىمية التعميـ الإلكتروني .ومسايرتيا مف أجؿ إستمرار العممية التعميمية 

 .  ومسايرتيـ لمتطورات التكنولوجيا الحاصمة

في دراستو بعنواف اتجاىات الأساتذة نحو التدريس بإستراتجية التعمـ دراسة بلال نجمة واتفقت الدراسة مع 
التعاوني في التعميـ الجامعي ، حيث توصمت الدراسة إلى النتائج التالية عدـ وجود فروؽ في اتجاىات 

 .الأساتذة الجامعييف نحو إستراتجية  التعمـ التعاوني تبعا لسنوات الأقدمية  

ختمفت ىذه البيانات مع   بعنواف تجربة التعميـ الالكتروني في دراسة خيرة بغدادي و بن زياننور الدينوا 
الجامعة الجزائرية والتي توصمت أف أكثر نسبة تستخدـ الوسائؿ التكنولوجيا ىي الفئة لدييا مف سنة إلى 
أربعة سنوات في التعميـ في حيف أف الأساتذة المذيف لدييـ عشر سنوات يستخدموف الوسائؿ التكنولوجيا 

 .بنسبة ضئيمة 

 خلاصة الفصل 

لقد حاولنا في ىذه الدراسة الإجابة عف بعض التساؤلات، المتعمقة بطبيعة اتجاىات الأساتذة 
الجامعييف نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني في ظؿ جائحة كرونا، إذف أف الاتجاىات تمثؿ أحد السبؿ 
اليامة لمكشؼ عف طبيعة التوجيات الحديثة في استخداـ التعميـ الإنترنيت، وتوصمت دراستنا ىذه إلى 

وبعد تحميؿ نتائج الدراسة . عدـ وجود فروؽ بيف الجنسيف في الاتجاه نحو استخداـ التعميـ الإلكتروني
ومعالجتيا بالأساليب الإحصائية تـ التوصؿ إلى أف اتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو استخداـ التعميـ 

 .الإلكتروني إيجابية
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 خاتمة الدراسة 

تشكؿ دراسة وموضوع إتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحو التعميـ الإلكتروني أىـ التحديات المطروحة 
فمعرفة إتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحو إستخداـ الطرؽ الجديدة . أماـ التعميـ في مجتمع المعمومات 

لمتعميـ والمبنية عمى التطبيقات التكنولوجية الحديثة يعد عنصرا أساسيا ، لذلؾ يجب ألا يقتصر أمر 
إدخاؿ التعميـ الإلكتروني إلى المدارس عمى المعدات أو المصادر التعميمية فقط ، بؿ لا بد أف يرافؽ ذلؾ 
. التركيز عمى جوانب إنسانية ميمة ، وعمى رأسيا إتجاىات المتعمميف والمعمميف نحو التعميـ الإلكتروني 

لذا يعتبر البحث في إتجاىات الأساتذة نحو التعميـ الإلكتروني ، أىـ مف معرفة تطبيقات ىذه الشبكة في 
 . التعميـ 

     جاءت ىذه الدراسة لمكشؼ والتعرؼ عمى إتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحو التعميـ الإلكتروني، 
في بعدىا النظري عمى جممة مف الشروط والعوامؿ الواجب توفرىا حتى يتحقؽ التعميـ الإلكتروني ، وذالؾ 

 :عنصر مف عناصر العممية التعميمية ، وفي بعدىا الإمبريقي الذي كشؼ لنا 

 . ػػػ أف إتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي إيجابية نحو إستخداـ  التعميـ الإلكتروني 1

 ػػ كما سجمت عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو إستخداـ 2
 .التعميـ الإلكتروني في ضوء متغير الجنس والكمية

 ػػػ وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحو إستخداـ التعميـ 3
 .الإلكتروني في ضوء متغير الأقدمية
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 آفـــاق

 .التعبئة الإجتماعية لدى أفراد المجتمع لمتفاعؿ مع ىذا النوع مف التعميـ ــ 

ػ تحسيس الإدارة العميا بالجامعة لضرورة الاىتماـ بالتعميـ الالكتروني وتطويره ذالؾ كونيا المسؤوؿ الأوؿ 
 .عمى توفير مختمؼ الحاجيات والضروريات لمنيوض بو 

ػ تحديد ىيئة تعميمية دائمة تتعمؽ ميمتيا الأساسية بالاىتماـ بالمنصة ومساعدة الأساتذة عمى تصميـ 
 .الدروس باستخداـ البرمجيات المختمفة لإنشاء درس إلكتروني 

ػ توفير البنية التحتية ليذا النوع مف التعميـ وتتمثؿ في إعداد الكوادر البشرية المدربة وتوفير تكنولوجيا 
 .المعمومات والإتصالات التي ىي أساس ىذا النوع مف التعميـ 

ػ عمى جامعة قاصدي مرباح ورقمة وخاصة خمية التعميـ الالكتروني والتعمـ المتمفز الإىتماـ أكثر بالإعلاـ 
 .والتعريؼ بيذه المنصة لكؿ فئات الطمبة الجامعييف 

ػ الإىتماـ بتكويف الفاعميف في التكويف الإلكتروني سواء الأساتذة أو الطمبة أو القائميف عمى ىذا التعميـ 
 .مف أجؿ الإستفادة القصوة مف التقنية 

ػ يمكف تطوير التعميـ الإلكتروني والإىتماـ بو أكثر في الجزائر مف خلاؿ التبني الفعمي والصارـ لمدولة 
 .لمشروع التعميـ الإلكتروني بالجامعات الجزائرية 

.ػ ترشيد وتوحيد الجيود المختمفة لتطوير التعميـ الإلكتروني مع الجامعات المتقدمة في ىذا المجاؿ
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  :قائمة المراجع

أسعيداني سلامي وآخروف ، د س ، التجربة الجزائرية في مجاؿ التعميـ الإلكتروني والجامعات  -1

 .الإفتراضية ػ دراسة نقدية 

 .، مقاييس الشخصية ، دط ، دار الكتاب الحديث ، الكويت  (2000)الأنصاري بدر محمد ،  -2

، مناىج البحث في عموـ التربية وعمـ النفس ، المؤسسة الوطنية لمكتاب ،  (1984)تركي رابح ،  -3

 .الجزائر

دار : نظرية الإنتاج الأسكندرية. ، التعميـ الإلكتروني الرقمي 2009التصميـ عبد العاطي وآخروف ،  -4

 .الجامعة الجديدة 

التعزيز المفظي الإيجابي وعلاقتو بالتفاعؿ الصفي في  (2020)،وفتيحة لكحؿ ، حسينة بف الشيبة  -5

 .مذكرة لنيؿ شيادة الماستر ، مادة الرياضيات 

، التعميـ الإلكتروني بالجامعة الجزائرية مقومات التجسيد وعوائؽ التطبيؽ ،  (2012)حميمة الزاحي ، -6

رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ المكتبات تخصص المعمومات الإلكترونية الافتراضية 

 .واستراتيجية البحث عف المعمومات 

دار أىؿ السيرة والنشر  ، 3ط، مثرجـ البحث في التربية وعمـ النفس  :(2005)، سامي محمد ممحـ  -7

 .والتوزيع والطباعة الأردف 

الإحصاء النفسي والإجتماعي والتربوي ، دط ، دار النيضة العربية  (1987)، السيد محمود أبو النيؿ  -8

 .، بيروت 

 ، 1 ، أساسيات التعمـ الإلكتروني في العموـ ، ط2007الشناؽ قسيـ محمد بف دوسي ،حسف عمي ،  -9

 .عماف ، دار وائؿ لمنشر والتوزيع 
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 ، 1 ، التعميـ الإلكتروني والتعميـ الإفتراضيإتجاىات عالمية معاصرة ، ط2015طارؽ عبد الرؤوؼ ،  -10

 .المجموعة العالمية لمتدريب والنشر القاىرة مصر 

جراءاتيا ، ط(1996)عباس فيصؿ،  -11  . ، دار الفكر العربي بيروت1، الإختبارات النفسية تقنياتيا وا 

النظرية ، التصميـ، : التعمـ الإلكتروني الرقمي (2009)عبد العاطي ، حسف ، أبو خطوة ،  السيد  ، -12

 .دار الجامعة الجديدة لمنشر : الإسكندرية . الإنتاج 

، مقدمة في الإرشاد النفسي ، الأسس المفاىيـ والتطبيقات ، دط ،  (2006)غانـ محمد حسف ، -13

 .المكتبة المصرية لمطباعة والنشر والتوزيع ، الإسكندرية  

 ، 1 ، التعميـ الإلكتروني مف التطبيؽ إلى الإحتراؼ والجودة ، ط2009الغريب زاىر إسماعيؿ ،  -14

 .القاىرة

 . المجمد الثاني 24فايزة الربيعي ، مجمة الحقوؽ والعموـ الإنسانية العدد  -15

مجمة العموـ الإنسانية والإجتماعية ، تقويـ مردود إصلاح المنظومة فرج الله صورية وزماـ نور الديف  -16

 .جامعة قاصدي مرباح ورقمة ،جامعة محمد خيضر بسكرة . التربوية في مرحمة التعميـ الثانوي

 .، دار الفكر العربي، القاىرة 3، الإحصاء وقياس عقؿ البشري، ط(1978)فؤاد البيي السيد،  -17

، إتجاىات الطمبة نحو التدريس للأستاذ الجامعي، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة (2014)كحوؿ فاتح،  -18

 .الماستر ؿ ـ د، جامعة ورقمة 

 .، الأردف، دار أسامة لمنشر والتوزيع  1، الجودة في التعميـ عف بعد ، ط2012الكسجي محمد،  -19

  ، دار النشر والتوزيع عماف 1، الجودة الشاممة والجديد في التدريس، ط2009محسف عمي عطية،  -20

 ، دار 1، مدخؿ إلى مناىج البحث في التربية وعمـ النفس، ط (2007)محمد خميؿ عباس وآخروف،  -21

 .المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة ، عماف 

 .، أسس البحث العممي لإعداد الرسائؿ الجامعية (2000)مرواف عبد المجيد إبراىيـ ،  -22
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 ،التعميـ الإلكتروني في في عصر الإقتصاد المعرفي، دار المؤسسة 2009مصطفى يوسؼ كافي،  -23

 .رسلاف لمطباعة والنشر والتوزيع ، سوريا دمشؽ 

 14معف خطيب محاضر وباحث أردني تحديات التعمـ الإلكتروني في ظؿ أزمة كرونا وما بعدىا  -24

/04/ 2021.    

 الخاص 1 العدد 12مجمة وحدة البحث في تنمية الموارد البشرية المجمد ،نسيمة جرود ورقية عزاؽ  -25

  2021جانفي 1الجزء 

 .2، المساعد العربي في تدريب التعميـ نحو المستقبؿ، دليؿ المدرب 2005وزارة التربية والتعميـ،  -26
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 بعض كميات جامعة ورقمة بحسب متغير الجنس( : 01)ممحؽ رقـ

كمية ع الجنس 
التطبيقية 

كمية ع 
ط 

والحياة 

كمية 
آداب 
والمغات 

كمية 
الرياضيا
ت وع 
 المادة

كمية ع 
ج  إف وا 

كمية ع 
الإقتصادية 

كمية 
المحروقات 

معيد 
التكنولوجيا 

معيد 
الأنشطة 
الرياضية 

النسبة 
المئوية 

 75 4 02 06 03 16 16 14 06 07ذكور 
 42 02 01 01 04 17 08 05 01 03إناث 

 116 06 03 07 07 33 24 19 07 10المجموع 

 

 :يوضح قائمة المحكميف  : (02)ممحؽ رقـ

 

الإسـ الأستاذ 
 المحكـ

 الجامعة التخصص

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ محاضر قسـ أ عمـ التدريس أحمد قندوز
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ محاضر قسـ أ عمـ النفس المدرسي نبيمة بف زيف
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ محاضر قسـ أ عمؿ وتنظيـ مزياف لوناس
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ محاضر قسـ أ عموـ التربية سلاـ بوجعمة
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ التعميـ العالي النفس  صبرينة غربي

 

 يوضح قائمة الرسائؿ والمجلات التي ساعدتنا في تحميؿ القدرة : (03)ممحؽ رقـ 

 المراجع الرقـ
 بالجامعة الجزائرية مقومات الإلكترونيالتعميـ  مذكرة ، (2011)حميمة الزاحي  01

. التجسيد وعوائؽ التطبيؽ، جامعة سكيكدة
فاعمية التعميـ  الإلكثروني  في ظؿ انتشار  (مجمة)سحر سالـ أبو شيخيدوـ آخروف  ، 02

 (خضوري)فيروس كرونا مف وجية نظر المدرسيف  في جامعة فميسطيف 
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 . في صورتيا الأولية بياناست(04)الممحق رقم 

 ورقلــة– جامعـــة قـــاصــدي مربــاح 

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة

قسم علم النفس وعلوم التربٌة 

 يعلم النفس التربوالثانٌة ماسترسنة : التخصص

 (ة)ي الفاضل (ت)تاذ أس

...                                تحٌة طٌبة وبعد 

استبٌان اتجاهات الأساتدة الجامعٌن  ببناء تان تقوم الطالبماسترفً إطار إنجاز مذكرة 
رأٌكم وبحكم خبرتكم نرجو منكم إبداء -استخدام التعلٌم الالكترونً فً ظل جائحة كرونا 

 من خلال العناصر التالً  فً الخانة المناسبة ( xبوضع علامة(

 

 

 

 

  :المعلومات الشخصٌة

 الجنس
    : 

  ــــ  ذكر  

  ــــ أنثى

  :السن

  : الكلٌة

  :التخصص

  :أستاذ التعلٌم العالً

  : *(أ)أستاذ محاضر قسم

  :(ب)أستاذ محاضر قسم 

  :(أ)أستاذ مساعد قسم 

  :(ب)أستاذ مساعد قسم

 :ماهً أقدمٌتك فً التعلٌم

  ـ سنوات5أقل من ( 1

  سنة ـ15 إلى 10من (2

  سنة ـ20 إلى 15من (3

 

 



 الملاحـق
 

 

 ملائمة العبـــــــــــارات الرقم
غٌر 
 ملائمة

ملائمة 
 نوعا ما

 واضحة
 غٌر

 واضحة
واضحة 
 نوعا ما

 البدٌل

أعتقد أن استخدام  التعلٌم الالكترونً أفضل من  1
 استخدام التعلٌم العادي ـ

  

       

أعتقد أن التعلٌم الالكترونً ٌحل محل التعلٌم  2
 التقلٌدي فً

 ظل انتشار جائحة كرونا

       

التعلٌم الالكترونً مكمل للتعلٌم التقلٌدي فً ظل  3
 انتشار جائحة كرونا ـ

       

أعتقد أنً قادر على التأقلم مع التعلٌم الالكترونً  4
 فً ظل انتشار كرونا ـ

       

أعتقد أن  إستخدام موقع التعلٌم الالكترونً ٌرفع  5
من مستوى التفكٌر الإبداعً للطلبة لدى طلبة 

 جامعة ورقلةـ

       

أعتقد أن التعلٌم الالكترونً مناسب لتعلٌم الطلاب  6
 ـ 

       

أعتقد أن تعلٌم الحاسوب والأنترنت ضروري لكل  7
 معلم

       

أعتقد أن التعلٌم الالكترونً ٌساعد فً تنمٌة  8
 التفكٌر العلمً لدى الطلبة ـ

       

استمتع بإستخدام برامج التعلٌم الالكترونً فً  9
 التدرٌس ـ

       

أعتقد أن استخدامً  للحاسوب والانترنت من  10
 الوسائل الأساسٌة فً التدرٌس ـ

       

أعتقد أن التعلٌم الإلكترونً بواسطة الحاسوب  11
ٌُمكن الطلاب من تعلم معلومات كثٌرة  والانترنت 

 فً وقت قصٌرـ

       

أرى أن استخدام التعلٌم الإلكترونً ٌزٌد من  12
 فاعلٌة الطلاب فً الحصةـ

       

أرى أنه لا ٌمكن استخدام الحاسوب والانترنت  13
 كوسٌلة تعلٌمٌةـ

       

أرى أن طرٌقة التدرٌس العادٌة تعطً نتائج  14
 أفضل من التعلٌم الإلكترونً

       

أحبذ استمرارٌة التعلٌم الالكترونً فً ظل انتشار  15
 كروناـ

       

أرى تفاعل الطلبة مع التعلٌم الالكترونً فً ظل  16
 جائحة كروناـ

       

أتفاعل مع التعلٌم الالكترونً فً ظل جائحة  17
 كروناـ

       

أرى أن هناك معٌقات التعلٌم الالكترونً فً ظل  18
 جائحة كروناـ

       

        لدٌا المهارة الكافٌة لإستخدام التعلٌم الإلكترونً ـ 19

        أواجه  مشاكل فً إعداد المحاضرات المصورةـ 20
         ـاأرى أن التعلٌم الإلكترونً ٌضٌف عبئا علً 21

أرى أن أفضل استخدام لوسائل وطرق تعلٌم  22
 التقلٌدٌة كالكتب والمحاضرات فً التعلٌم ـ

       

أثناء  تحضٌري  للدرس أعتمد على سبورة  23
 الالكترونٌةـ
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          أشُجع الطلبة  على استخدام الوسائط الالكترونٌة  24

        أعتمد  على الانترنت فً تحضٌري للدرس ـ 25
        أتعامل مع الطلبة عن طرٌق البرٌد الالكترونً ـ 26

  ملتزم بنظام التعلٌم الالكترونً بناءا على اأن 27
 خطة المقدمة من  وزارة البحث والتعلٌم العالً ـ

       

أجٌُد إستخدام البرمجٌات المختلفة أثناء تحضٌر  28
 لدرسا

       

أعتقد أن تجربة التعلٌم الالكترونً ناجحة فً  29
 المدارس والجامعات

       

        أشعر بالرضى عن النظام التعلٌم الإلكترونً ـ 30
        إن التعلٌم الالكترونً ٌتغلب على كثرة عدد الطلبة 31

        أنا مقتنع بأهمٌة نظام التعلٌم الإلكترونً ـ 32
        لم اقتنع بنتائج نظام التعلٌم الإلكترونً ـ 33
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 إستبيان في صورتيا النيائية : (05)الممحق رقم 

ورقلــة – جامعـــة قـــاصــدي مربــاح 

كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة 

قسم علم النفس وعلوم التربٌة 

 يعلم النفس التربوالثانٌة ماسترسنة : التخصص

... تحٌة طٌبة وبعد 

 مكملة  لنٌل  شهادة الماستر بعنوان اتجاهات الأساتذة الجامعٌن مذكرة إعداد فً إطار 
 نرجو منكم الإجابة على أسئلة –نحو استخدام التعلٌم الالكترونً فً ظل جائحة كرونا 

 .الاستبانة والتً ستستعمل إلا لغرض البحث العلمً 
 

 

 

 

 

 

 

  :المعلومات الشخصٌة

 الجنس
    : 

  ــــ  ذكر  

  ــــ أنثى

  :السن

  : الكلٌة

  :التخصص

  :أستاذ التعلٌم العالً

  : *(أ)أستاذ محاضر قسم

  :(ب)أستاذ محاضر قسم 

  :(أ)أستاذ مساعد قسم 

  :(ب)أستاذ مساعد قسم

 :ماهً أقدامٌتك فً التعلٌم
  ـ سنوات5أقل من ( 1

  سنة ـ15 إلى 10من (2

  سنة ـ20 إلى 15من (3
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 نوعا ما لا نعمالعبـــــــــــارات الرقم 

   رونً أفضل من استخدام التعلٌم العادي تأعتقد أن استخدام  التعلٌم الالك 1

   ظل انتشار جائحة كرونا فًرونً ٌحل محل التعلٌم التقلٌدي تلتعلٌم الالكاأعتقد أن  2

   دي فً ظل انتشار جائحة كرونا يرونً مكمل للتعلٌم التقلتالتعلٌم الالك 3

   رونً فً ظل انتشار كرونا تقادر على التأقلم مع التعلٌم الالكأنً أعتقد  4

   رونً ٌرفع من مستوى التفكٌر الإبداعً للطلبة تأعتقد أن  إستخدام موقع التعلٌم الالك 5

   رونً مناسب لتعلٌم الطلاب تالتعلٌم الالكأعتقد أن  6

    أستاذأعتقد أن تعلم الحاسوب والأنترنت ضروري لكل  7

   رونً ٌساعد فً تنمٌة التفكٌر العلمً لدى الطلبة تأعتقد أن التعلٌم الالك 8

   تدرٌس الرونً فً تبإستخدام برامج التعلٌم الالكاستمتع  9

   الوسائل الأساسٌة فً التدرٌس والانترنت من حاسوب استخدام  للأعتقد أن  10

11 
ٌُمكن الطلاب من تعلم معلومات والانترنترونً بواسطة الحاسوب تأعتقد أن التعلٌم الإلك  

كثٌرة فً وقت قصٌر 
   

   د من فاعلٌة الطلاب فً الحصة يرونً ٌزتأرى أن استخدام التعلٌم الإلك 12

   مٌة يلا ٌمكن استخدام الحاسوب والانترنت كوسٌلة تعلأرى أنه  13

   أرى أن طرٌقة التدرٌس العادٌة تعطً نتائج أفضل من التعلٌم الإلكترونً  14

   رونً فً ظل انتشار كرونا ت استمرارٌة التعلٌم الالكأحبذ 15

   رونً فً ظل جائحة كرونا تأرى تفاعل الطلبة مع التعلٌم الالك 16

   رونً فً ظل جائحة كرونا تمع التعلٌم الالكأتفاعل  17

   رونً فً ظل جائحة كرونا تأرى أن هناك معٌقات التعلٌم الالك 18

    لدٌا المهارة الكافٌة لإستخدام التعلٌم الإلكترونً 19

    مشاكل فً إعداد المحاضرات المصورة أواجه  20

    اعلًالتعلٌم الإلكترونً ٌضٌف عبئا أرى أن  21

   ت فً التعلٌم رامحاضل كالكتب واالتقلٌدٌةائل وطرق تعلٌم لوسأفضل استخدام أرى أن  22

   رونٌة ت على سبورة الالك أعتمد  للدرسيٌرض تحأثناء  23

   رونٌة ت  على استخدام الوسائط الالكأشُجع الطلبة 24

    للدرس ضٌريلى الانترنت فً تحأعتمد  ع 25

   رونً تمع الطلبة عن طرٌق البرٌد الالكأتعامل  26

     المقدمة من وزارة البحث والتعلٌم العالًعلى خطة رونً بناءت ملتزم بنظام التعلٌم الالكاأن 27

    لدرساأجٌُد إستخدام البرمجٌات المختلفة أثناء تحضٌر  28

    أعتقد أن تجربة التعلٌم الالكترونً ناجحة فً المدارس والجامعات 29

    أشعر بالرضى عن النظام التعلٌم الإلكترونً 30

    كثرة أعداد الطلبة فً الجامعة تحول دون استخدام التعلٌم الإلكترونً ـ 31

    أنا مقتنع بأهمٌة نظام التعلٌم الإلكترونً 32

    لم اقتنع بنتائج نظام التعلٌم الإلكترونً 33
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 الفرضية الأولى

Statistiquessuréchantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00002 116 69.1293 7.75442 .71998 

 

Test suréchantillon unique 

 Valeur du test = 66 

t ddl Sig. (bilatérale) Différencemoye

nne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00002 4.346 115 .000 3.12931 1.7032 4.5555 

 

 الفرضية الثانية 

 spssنتائج 

 2نتٌجة الفرضٌة

ANOVA à 1 facteur 

 الالكترونً.التعلٌم

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 741.597 13 57.046 .943 .513 

Intra-groupes 6173.463 102 60.524   

Total 6915.060 115    

 

  الثالثةالفرضية

 3نتٌجة الفرضٌة 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard الجنس

moyenne 

 الالكترونً.التعلٌم
 93317. 8.02745 69.7432 74 ذكر

 1.11319 7.21432 68.0476 42 انثى
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Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 

 Hypothèse de variances égales 1.417 .236 1.133 114 الالكترونً.التعلٌم

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1.167 93.060 

 

 

Sig. (bilatérale) 

Différencemoyenn

e 

Différenceécart-

type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

.259 1.69562 1.49624 -1.26842- 4.65967 

.246 1.69562 1.45259 -1.18890- 4.58015 

 

 الفرضية الرابعة 

 4نتٌجة الفرضٌة 

 

ANOVA à 1 facteur 

 الالكترونً.التعلٌم

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 415.358 3 138.453 2.386 .073 

Intra-groupes 6499.702 112 58.033   

Total 6915.060 115    

 

 


