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 وتقدير شكر

ر ها، وآٔ مؼلماهؼم غلينا بنؼمة ي آٔ مذاهشكره وجل والل غز اهحمد ء قبل كل شي

 ممؼرفة.ر وامنواطرًقنا هحو سبل 

متقدًر وامشكر رات اببامؽ غبام هتقدآٔن ل إ بامجميل ل ًسؼنا اف لغترب امن باو

قبومها الاشراف ػلى مذكرة الماستُ، وػلى غلى  "فضيلة تومي "  اضلةـمفاتنا ذلأستا

 مؼلمية.اوتوجيهاتها هصائحها 

( من وقفة الماستُالمرحلة الجامؼية )هذه ول بد منا ونحن نخطو خطواتنا الٔخيَة في 

هؼود بها إل الٔغوام امتي قضيناها في رحاب الجامؼة مع آسٔاتذتنا امكرام الذين قدموا 

 منا امكثيَ من امؼل ومهدوا منا طرًق المؼرفة، 

 مؼرفان.لهم منا جزًل امشكر واف 

إل كل من آٔنار منا امطرًق  ،وامشكر موصول إل كل من ػلمنا ػلما نافؼا ومو حرفا

 .رشدناآٔ إل امنجاح إل من 

ن مؼوامدّ منا ًد ومى كل من ساهم إ بشكر جزًل م هتقدآنٔ ًغيب غن خاطرها ول 

 ضع.اممتوامؼمل ا  اهذز هجاإ في 
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 :ممخصال
 طمبـة الماسـتر بقدـم عمـهم الاعـلام والاترـالعينـة مـن  لـدىالتعميم الإلكترونـي  مدتهى الكذف عن ىدفت ىذه الدراسة إلى     

مـــا مدـــتهى التعمـــيم انطلقةةةت مةةةؼ تدةةةامف رئيدةةةي مفةةةاده حيةةة   .ورقلةةةة بكليةةةة العلةةةؽا اةندةةةانية والاجتساةيةةةة بجامعةةةة قاصةةةدي مربةةةاح
الاعتسةاد علةى  تةػ ذلةغولتحقية  . عمهم الاعلام والاترال بجامعة قاصـدي مربـاح ورقمـة الالكتروني من وجهة نظر طمبة الماستر 

تةؽفر متطلبةات  الاولفقرة( مقدسة على أربعةة أبعةاد  12تتكؽن مؼ )وتطبي  استسارة استبيان ، والاحرائي السشيج الؽصفي التحليلي
تفاعل الطلبة افةراد والثالث تؽفر متطلبات التعليػ الالكتروني لدى افراد العيشة، والثاني التعليػ الالكتروني على مدتؽى جامعة ورقلة، 

 عذةةؽائيةعيشةةة  علةةى( 0.232) ابلةةم معامةةل هباتيةةمعيقةةات التعلةةيػ الالكترونةةي، حيةة  أمــا الرابــع العيشةة مةةع نعةةاا التعلةةيػ الالكترونةةي، 
                  .عليػ اةلكترونيمؼ خلاف نعاا التالتعلػ والتفاعل استخدمؽا  (طالبا 122) قؽاميا

ــي  مدــتهى كذةةفت نتةةائج الدراسةةة أن وقةةد     ــيم الإلكترون ــة التعم ــراد العين ــدى اف ــاحل ــة  بجامعــة قاصــدي مرب بذــكل عــام جــاء ورقم
 التعمـيم الإلكترونـي مـعتفاعل الطمبـة بعد بيشسا جاء  المعيقات( -ابعاد القياس الاخرى) المتطمبات في ذلغ تذاركت معو، امتهسط
فقط ولا تهجد بين  المعيقات والتفاعل يبين بعد 2.25عند مدتهى الدلالة ذات دلالة إحرائية علاقة  تهجدوأظيرت أنو  ،مرتفعا

 تعةزى  تفاعل افراد العينـةبعد بين  2.25ذات دلالة إحرائية عند مدتهى الدلالة تهجد فروق اتزح انو و ، الابعاد الاخرى لمدراسة
 ببةذف السزدةد مةؼ الجيةؽد نحةؽ أوصـ  الدراسـةبشةاء علةى ىةذه الشتةائج  .وعدم وجهد فروق بـين بـاقي المتغيـرات الإقامةمتغير مكان ل

واجةةراء دورات تدردبيةةة حةةؽف اسةةتخداا تقشياتةةو،  ،الةةتخلص مةةؼ كافةةة السعيقةةات التةةي تحةةؽف دون الاسةةتفادة مةةؼ نعةةاا التعلةةيػ اةلكترونةةي
والتعلةةيػ  التقليةةديضةةرورة السزاوجةةة بةةيؼ التعلةةيػ لتحقيةة  التفاعةةل، مةةع ارات وتقشيةةات التعلةةيػ اةلكترونةةي طةةرح مةةؽاد تكدةةب الطالةةب ميةةو 

 على مدتؽى جامعة قاصدي مرباح بؽرقلة.اةلكتروني 

 .قاصدي مرباحجامعة التعليػ عؼ بعد، التعليػ اةلكتروني، : الكممات المفتاحية

Abstract 

  This study aimed to measure the level of e-learning among a sample of master's students in the Department 

of Media and Communication Sciences, Faculty of Humanities and Social Sciences, University of Kasdi 

Merbah, Ouargla. It started from a main question that is, what is the level of e-learning from the point of 

view of the master's students in media and communication sciences at the University of Kasdi Merbah, 

Ouargla? To achieve this, the descriptive analytical and statistical approach was relied on, and a 

questionnaire was applied consisting of (25 paragraphs) divided into four dimensions: the first provides the 

requirements for e-learning at the University of Ouargla, the second provides the e-learning requirements for 

the sample members, and the third is the interaction of the students of the sample with the education system 

The fourth is e-learning obstacles, as its stability coefficient reached (0.745) on a random sample of  )251 

students( who used learning and interaction through the e-learning system. 

  The results of the study revealed that the level of e-learning among the sample members at the University of 

Kasdi Merbah and Ouargla in general was medium, with which other dimensions of measurement 

(requirements-obstacles) were shared, while the level of students’ interaction with e-learning was high, and 

showed that there is a statistically significant relationship at The significance level is 0.05 between the two 

dimensions of obstacles and interaction only and there are no differences between the other dimensions of the 

study, and it became clear that there are statistically significant differences at the significance level of 0.05 

between the dimension of the interaction of the sample members due to the variable of the place of residence 

and the absence of differences between the rest of the variables. Based on these results, the study 

recommended that more efforts be made towards eliminating all obstacles that prevent the benefit of the e-

learning system, conducting training courses on the use of its technologies, and offering materials that teach 

the student the skills and techniques of e-learning to achieve interaction, with the need to combine traditional 

education and e-learning. At the level of the University of Kasdi Merbah in Ouargla. 

Key words: e-education, distance education, Qasdi Merbah University. 
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التعميػعمساتذيجالسجتسعاتتقجمتكشؽلؽجييدعىلبشاءمجتسعمعمؽماتيمتطؽرأصبحتفيوتكشؽلؽجيا 
بالشعخيةوالتطبيق،استفادمؼعمؽمونعخياتأخخىحتىباتعمسامدتقلالوأسدوومبادئوالتييدتشجييتػ

الاترالاتوعمييا،ولػيشعدلىحاالعمػعؼمؽاكبةالتطؽراتاليائمةوالسدتسخةفيتكشؽلؽجياالسعمؽمات
يػالالكتخوني،والجامعةالافتخاضية..الخ.والحاسبات،فعيختمفاهيػججيجةفيتكشؽلؽجياالتعميػكشعامالتعم

واستخجامومؼطخفالسؤسداتىحاالشعام،حيثتعجشبكةالانتخنتالعسؽدالفقخيالأساسيوالياملانتذار
ػتعجأنعسةالتعميػالجامعيةالتقميجيةفم.التعميسيةوالجامعاتالعالسيةبذكلعاموالجدائخيةبذكلخاص

وتعميساتياالحازمةقادرةعمىتمبيةمتطمباتالحياةالعرخيةالستدسةبالدخعةوالسخونةبتقشياتياالسحجودة
والتغيخاتالسدتسخة،فسشحقخابةالخسدةعقؽدابتجأتالسحاولاتلإنذاءمشعؽمةتعميسيةجامعيةحجيثةقادرة

لجامعي،وقجأثسختتمغعمىتجاوزالسذاكلوالرعؽباتالتيأفخزتياالأنعسةالتقميجيةفيالتعميػا
السحاولاتأنعسةأكاديسيةحجيثةذاتمخونةعاليةوقجرةكبيخةعمىالاستجابةلمتحجياتالتيولجتيا

(91كؽفيجيخوسكؽرونا).ومانذيجهفيظلفالتطؽراتالستتاليةوالتغييخاتالستدارعةالتيحجثتفيالعالػ
خيخمثالعمىذلغ.

التعليم الالكتروني في الجامعة الجزائرية" دراسة ميدانية على تدميطالزؽءعمىالجراسةتحاولليحا
 .تفاعميػمعوومجى، عينة من طلبة الماستر قسم علهم الاعلام والاتصال بجامعة ورقلة "

الاطارالسشيجيالفصل الأول،تزسؼمقدمة فصلين وخاتمةولتحقيقأىجافالجراسةتػتقديسياإلى
لمجراسةعبخعجةنقاطكانأولياالاشكاليةثػالتداؤلات،الأىسيةوالاسباب،الاىجافالسشيجوالحجود،

طارالسيجانيلمجراسةفتزسؼالإالفصل الثانيالسفاهيػوصؽلاالىالسقاربةالشعخيةوالجراساتالدابقة.أما
ي لدى عينة من طلبة الماستر قسم علهم الاعلام والاتصال التعليم الالكترونمستهى دراسةفيوالستسثل

مشياالاولجاءثلاثة مباحثوذلغعبخ.قاصدي مرباح باعتبارها احد أهم الجامعة الجزائريةجامعة ب
فقجاىتػبتؽضيحالمبحث الثاني أماورقلة،-جامعة قاصدي مرباحواقع التعليم الالكتروني بلمحجيثعؼ

عرض والحيسمطالزؽءعمىالمبحث الثالث،لشرلفيالاخيخالىالدراسة الميدانيةاجراءات وأساليب 
 .والتحقق من صحة فرضياتها وتحليل نتائج الدراسة الميدانية
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    :تسييج
  يتزسغ ىحا الفرل تحجيج الاشار السشيجي لمجراسة عبخ الشقاط التالية:

 اشكالية الجراسة. .1
 تداؤلات الجراسة. .2
 فخضيات الجراسة. .3
 أىسية الجراسة. .4
 أسباب اختيار مؽضؽع الجراسة. .5
 أىجاف الجراسة. .6

  تحجيج مفاهيػ الجراسة. .7
  مجتسع الجراسة وعيشتو. .8
 حجود الجراسة. .9

  مشيج الجارسة وأدواتيا .11
 السقاربة الشعخية للجراسة.  .11
 الجراسات الدابقة.   .12
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 :الجراسة أولا: اشكالية

خاصة بعج أن تأثخت العسمية  جاء نتيجة لمتصػرات التكشػلػجية نطام تعميسيىػ التعميع الإلكتخوني    
     .مغ الشطام التعميسيتصػر تكشػلػجيا السعمػمات التي أصبحت جدء أصيلا بالتعميسية بذكل مباشخ 

كػرونا الحي اجتاح معطع  في ضل انتذار فيخوسوضخورة ممحة لاستسخار التعميع  إلا أنو أصبح بجيلا
 التقميجيالتحػل مغ التعميع  التعميسية ومشيا الجامعاتوىحا ما فخض عمى جسيع السؤسدات  ،دول العالع
جامعة ومشيا  الجدائخية عسؽما الجامعةولع تتأخخ  إلى التعميع الإلكتخوني أو التعميع عغ بعج.الحزػري 

وعميو  .أزمة كؽرونااستجابة لتجاعيات تجخبة التعليػ الإلكتخوني مغ خػض  قاصجي مخباح بؽرقلة
 :فيتداؤل الجراسة الخئيدي  يتحجد

ساستخ قدػ علؽم الاعلام والاترال بجامعة الالتعليػ الإلكتخوني مؼ وجية نعخ طلبة ما مدتؽى 
 .؟ ورقلة -قاصجي مخباح

 :الآتية الخئيذ الأسئلة الفخعيةيشبثق عغ ىحا الدؤال  :الجراسةثانيا: تداؤلات 
 بجامعة قاصجي مخباح ى شمبة الساستخ عمػم الاعلام والاترال لج ما مدتؽى التعليػ الإلكتخوني

 .وتاثيخ السعيقات(؟ -التفاعل -) مغ حيث تػفخ الستصمبات بػرقمة
 متصمبات تػفخ بيغ مدتػى  1.15مدتؽى الجلالة عشج علاقة ذات دلالة إحرائية  ىل تؽجج

 .؟ومدتػى تفاعل افخاد العيشة مع التعميع الإلكتخونيوتأثيخ السعيقات  التعميع الإلكتخوني
 في مدتػى تػفخ متصمبات  1.15مدتؽى الجلالة عشج فخوق ذات دلالة إحرائية  ىل تؽجج

ات الجراسة ) السدتػى الجراسي، التكػيغ لستغيخ  ى فخاد العيشة تعد ا تفاعلمدتػى و  التعميع الالكتخوني
 أو الخبخة السعمػماتية، محل الإقامة(؟.

 التالية: الفخضياتالجراسة تع تدصيخ  تداؤلاتللإجابة السبجئية عمى : الجراسة فخضيات: ثالثا
مغ التعميع الإلكتخوني لجى شمبة الساستخ عمػم الاعلام والاترال بجامعة  مختفعمدتػى  كىشا .1

 .السعيقات(  -التفاعل -قاصجي مخباح بػرقمة )مغ حيث تػفخ الستصمبات

متطلبات التعليػ تؽفخ مدتؽى بيغ  5...عشج مدتػى الجلالة ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية  .2
 لعيشة مع التعليػ الإلكتخوني.الإلكتخوني بالجامعة ومدتؽى تفاعل افخاد ا
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متطلبات التعليػ تؽفخ مدتؽى بيغ  5...عشج مدتػى الجلالة ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية  .3
 الإلكتخوني لجى افخاد العيشة ومدتؽى تفاعليػ مع التعليػ الإلكتخوني.

الإلكتخوني مدتؽى معيقات التعليػ بيغ  5...عشج مدتػى الجلالة ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية  .4
 بالجامعة ومدتؽى تفاعل افخاد العيشة مع التعليػ الإلكتخوني.

يع في مدتػى تػفخ متصمبات التعم 5...عشج مدتػى الجلالة ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية  .5
 .مكان الإقامة لستغيخ  ى الالكتخوني لافخاد العيشة تعد 

في مدتػى تفاعل افخاد العيشة مع التعميع  5...عشج مدتػى الجلالة ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية  .6
 .السدتؽى الجراسي ومحل الإقامة والتكؽيؼ في السعلؽماتيةالإلكتخوني تعدى لستغيخ 

 

     رابعا: أىسية الجراسة: 

أن التعميع الالكتخوني اصبح ضخورة ممحة تفخضيا الطخوف الجاخمية لكل دولة تكسغ أىسية الجراسة في    
الا أن أىسيتو لع تشصمق مغ ىحا فحدب بل  .(19الجولية الخاىشة جخاء تفذي جائحة كػرونا) كػفيج وكحا

فػائجه عاملا ميسا جعل مغ الجول تأخح بيعتبخ الانجماج الكبيخ بيغ التصػر التكشػلػجي والعسمية التعميسية 
الجدائخ الالكتخونية والخامية الى  ستخاتيجيةعبخ رسع اومسيداتو والتي لع تتػان الجدائخ في الانخخاط ضسشو 

 .ة قصاع التعميع العالي والبحث العمسيشعالع الخقسشة ومشو رقس ضسغ تشجمج  القصاعات الحكػميةجعل 
 بجامعة قاصجي مخباح ورقمة.إمكانيا عكذ واقع التعميع الالكتخوني بوعميو فيحه الجراسة تحسل نتائج 

 تكسغ أسباب اختيارنا لسػضػع الجراسة في:: الجراسة خامدا: أسباب اختيار مؽضؽع

 :أسباب ذاتية 

 .حب الاشلاع العمسي حػل مػضػع التعميع الالكتخوني ومدتػى تجدجه وتفاعل الصمبة بالجامعة 
 الاترال الجساىيخي والػسائط الججيجةسجال ذات العلاقة بسيل لسعالجة السػضػعات ال. 
 :أسباب مؽضؽعية 
  التكشػلػجيا الحجيثة والججيجة في مجال التعميع العالي والبحث العمسي بالجدائخ.التػجو نحػ ادخال 
  بجيلا لمتعميع التقميجي خاصة مع جائحة كػرونا باعتباره  التعميع الالكتخونيالأىسية التي يحطى بيا

 .(19)كػفيج
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 تيجف الجراسة إلى:  سادسا: أىجاف الجراسة:
مدتػى التعميع الإلكتخوني لجى شمبة الساستخ عمػم الاعلام والاترال بجامعة قاصجي مخباح  قياس .1

 .(1ض)الفخ (، كسا ىػ مبيغ في السعيقات -التفاعل -حيث تػفخ الستصمباتبػرقمة )مغ 
 .(4 -3 -2) الفخوضبيغ متغيخات الجراسة كسا ىػ مبيغ في  الارتباشيةقياس مدتػى العلاقة  .2
 .(6-5)الفخوضقياس مدتػى الفخوق بيغ متغخات الجراسة كسا ىػ مبيغ في  .3

 لجراسة:  سابعا: تحجيج مفاهيػ ا

 : التعليػ الالكتخونيالتعخيف بسفيؽم  .1
شكل التعميع الالكتخوني وسيمة فاعمة حجيثة بامكانيا ان تعسل عمى تصػيخ التعميع العالي، مسا يييئو      

عمى أنساط متشػعة  مفيؽم التعليػ الالكتخونييذتسل  الثػرة السعمػماتية الاترالية،ح إلى التلاحع مع ملام
التعميع السقجم عمى شبكة الانتخنت، وذلظ مغ خلال استخجام التقشيات الإلكتخونية الحجيثة لمػصػل  امشي

وسيصا فاعلا  التي أصبحتو  ."إلى كل ما يتعمق بالسػاد التعميسية خارج حجود الرف التعميسي التقميجي
في أي مكان وزمان عغ شخيق الانتفاع مغ الخرائز  والتػاصل بيغ السعمع والصالب لمتعميع الالكتخوني

والسرادر الستػفخة في العجيج مغ التقشيات الخقسية سػيا مع الأنساط الأخخى مغ السػاد التعميسية السشاسبة 
لكتخونية رقسية متكاممة، تدتيجف بشاء السقخرات إبيئة  والحي يتصمب تػفخ. 1لبيئات التعمع السفتػح والسبػب

وتػصيميا بػاسصة الذبكات الإلكتخونية، والإرشاد والتػجيو، تشطيع الاختبارات، وإدارة لسرادر والعسميات 
والتعمع السبشى عمى الذبكات لا يحافظ فقط عمى فػائج التعمع الفخدى الحى يقجمو التعمع  .2وتقػيسيا

ولكشو يجعع أيزا التعمع التعاونى والتشافدى عغ شخيق الادوات السػجػدة فى اساليب ، ببسداعجه الحاس
وبيغ التعمع مغ  ،والفارق الخئيدى بيغ التعمع مغ خلال بخمجيات الكسبيػتخ .التعمع عغ بعج عبخ الذبكات

او بيغ  ،الصلابحج أخلال الذبكات ىػ امكانية التفاعل والاترال السباشخ وفى نفذ المحطة بيغ السعمع و 
 .3او بيغ الصلاب وبعزيع البعس ،السعمع والصلاب فى مجسػعة

                                                           
وآخخون،  سػريا: شعاع لمشذخ والعمػم،  السػسػي   ، تخجسة: عمي بغ شخف1ط ،  الالكتخونياستخاتجيات التعلػ  بجر خان، 1

  .3، ص5..2
  .5، ص5..2، القاىخة: عالع الكتب، 1ط ،فلدفة التعليػ عبخ الذبكات ،محمد عبج الحسيج 2

3 Valorie Beer, the web learning field book: using the world wide web to build workplace 

learning environmentn, San Francisco: jossey bass - pfeiffer, 2000, p 42. 
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، السخسل يربح مدتكبلًا لمخسالة والعكذ، بالتفاعلية والتبادلية فييا الاترال أدوارتتدع  بيئة ضسغ
الخسائل وبالإضافة إلى التجفق الستبادل بيغ شخفي الاترال تتصمب التفاعمية أيزاً وجػد صمة تخبط بيغ 

وتتػقف مجى فاعمية التعميع الالكتخوني عمى عجة عػامل أىسيا:  .1التي يتع تبادليا خلال الاترال
الستطلبات يتصمب التعميع الالكتخوني تػافخ جسمة مغ لتحقيق التفاعل و  التكشػلػجيا، الأستاذ، الصالب.

 :2مغ أىسياالسادية وغيخ السادية 

  والستسثمة بـأجيدة الحاسـػب وممحقاتيـا وأجيـدة العـخض الالكتخونيـة تػفيخ الإمكانات السادية
 .وشـبكة للاترـال عبـخ الانتخنت والفزائيات ومكتبة الكتخونية وقاعات وأثاث مشاسبة

 وإدارة السحتػى الإلكتخوني، وأنطسة  البخمجيات التعميسية والتي تػفخ تصبيقات لإدارة التعمع
 .ة لمذبكةالتحكع والديصخة والستابع

  تـجريب الأسـتاذ الجـامعي والصالـب عمـى حـج الدـػاء عمـى ميـارات التعامـل مـع تكشمػجيـا
 .السعمػمـات والاترـالات وعمى البخمجيات التعميسية

  تـػفيخ الكـػادر الفشيـة الستخررـة بتذـغيل وصـيانة الأجيـدة الستعمقـة بتكشمػجيـا الاترـالات
 .يب عميياوالسعمػمـات والتـجر 

  وجـػد تخصـيط ومشيجيـة مجروسـة لتصبيـق التعمـيع الالكتخونـي مـغ خـلال الاسـتفادة مـغ
 .تجـارب الـجول والجامعـات الستقجمة في ىحا السجال

" استخجام ومشو التعخيف الاجخائي السشاسب لمجراسة السيجانية حػل التعميع الالكتخوني في جامعة ورقمة ىػ
ذخكاءوذلغ الوتؽفيخ الستطلبات اللازمة لجى  التعليػ الالكتخونيالتكشؽلؽجيا بسختلف تقشياتيا في عسلية 

 و وتقليق العؽائق التي تحؽل دون تحقيق ذلغ.لتحقيق التفاعل والاستفادة القرؽى مؼ خجمات

عشاصخ تتفاعل بذكل مشطع  عجةالتعميع الالكتخوني  يزع نطام :التعلػ الإلكتخوني تحليل نعام . أ
، وعسليات Outputs، ومخخجات Inputsمجخلات  فيمكػناتو  تتحجد مغ أجل تحقيق الأىجاف

Processes تخبط بيشيا التغحية الخاجعة ،Feedback: 

                                                           
1 Jon Baggaley, Information and Communication Technology for Social Development, An 

International Symposium Jakarta, 22‐24 May 2006, p 32. 
 .94، ص8..2، القاىخة: السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ، 1، طتقشيات وتكشؽلؽجيا التعليػشػقي محسػد حداني،  2
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 وتتسثل في تأسيذ البشية التحتية لمتعمع الإلكتخوني، حيث يتصمب ذلظ تػفيخ  سجخلات:ال
نذاء السػاقع التعميسية، والاستعانة بالفشييغ والاختراصييغ، الأجيدة، وخصػط الاترال، وإ

وترسيع السقخرات الإلكتخونية وتقجيسيا عمى مجار الداعة، وتحجيج الأىجاف التعميسية 
بصخيقة جيجة، وتأىيل متخرريغ في ترسيع البخامج والسقخرات، وتجييد قاعات التجريذ 

ل الجورات التجريبية، وتأىيل الستعمسيغ لمتحػل والسعامل، وإعجاد السعمسيغ والإدارييغ مغ خلا
 لمشطام الإلكتخوني، وتييئة أولياء الأمػر لتقبل الشطام الججيج.

 وىي عسميات التدجيل واختيار السقخرات الإلكتخونية، وتشفيح الجراسة الإلكتخونية،  عسليات:ال
واستخجاميع لتقشيات التعمع ومتابعة الستعمسيغ لمجروس سػاء تدامشياً أو غيخ تدامشياً، 

الإلكتخوني مثل البخيج الإلكتخوني ومؤتسخات الفيجيػ وغخف السحادثة وغيخ ذلظ، ومخور 
 .1الستعمع بالتقػيع البشائي والتكػيشي

 السصمػب مغ التعمع،  وتتسثل في تحقق الأىجاف ووصػل الستعمسيغ لمسدتػى  سخخجات:ال
لمسؤسدة التعميسية، وتعديد دور السعمسيغ والإدارييغ وتصػيخ السقخرات والسػاقع الإلكتخونية 

الاستفادة مغ قجرة  أولياالتعميع إلى شقيغ: يتخح  وتشقدع مخخجات وعقج دورات تجريبية ليع
استخجام الأجيدة الالكتخونية الحجيثة عمى تدمع وبث مزسػن السعمػمات أو الإضافة إلييا 

دروس مشيجية مغ مؤسدة تعميسية بذكل مدتسخ استكبال عمى  ثانييايقترخ و واستبجاليا، 
 .2في مػاعيج محجدة

 :وىي قياس مدتػى تحقق الأىجاف السصمػبة مغ الستعمسيغ ومجى أثخ  التغحية الخاجعة
التعمع لجييع، ومغ ثع علاج نقاط الزعف وتعديد نقاط القػة، مسا يداىع في استسخارية 

 . 3وحيػية العسمية التعميسية وفاعميتيا
 : تتسثل أىع أنػاعو في:التعليػ الالكتخوني انؽاع . ب
 التعلػ الإلكتخوني الستدامؼ ) (Synchronous E-Learning :  وىػ التعمع الحي يحتاج إلى

كأن ، افخ عسمية التفاعل السباشخ بيشيعضخورة وجػد الستعمسيغ والسعمع في نفذ الػقت حتى تتػ 
 .تمقي الجروس مغ خلال الفرػل الافتخاضيةأو  يتبادلان الاثشان الحػار مغ خلال السحادثة

                                                           
  .295ص ، 4..2، الخياض: مكتبة الخشج ،تكشؽلؽجيا التعليػ والتعلػ الإلكتخوني، أحسج محمد سالع 1
، 9..2 ،، مرخ: سمدمة الكتاب الجامعي العخبي2الجدء ، مؼ الؽسائل التعليسية إلى تكشؽلؽجيا التعليػماىخ إسساعيل صبخي،  2

 .57-56ص ص 
 .295ص مخجع سابق، ، أحسج محمد سالع 3
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 مغ إيجابيات ىحا الشػع مغ التعمع : ايجابيات وسلبيات التعليػ الإلكتخوني الستدامؼ
أن الصالب يدتصيع الحرػل مغ السعمع عمى التغحية الخاجعة السباشخة في الػقت 

 . ومغ سمبياتو حاجتو إلى أجيدة حجيثة وشبكة اترالات جيجه نفدو.
  التعليػ الالكتخوني الستدامؼأدوات : 

 المػح الأبيس (whit Board) 
 الفرػل الافتخاضية (Virtual Classroom) 
 السؤتسخات عبخ الفيجيػ (Video Conferencing) 
 غخف الجردش (Chatting Rooms)1. 

  ستدامؼالغيخ التعلػ الإلكتخوني (Asynchronous E-Learning) : يتسثل ىحا الشػع في
وجػد السعمع و الستعمع في نفذ وقت التعمع , فالستعمع يدتصيع التفاعل مع السحتػى عجم ضخورة 

التعميسي والتفاعل مغ خلال البخيج الالكتخوني كأن يخسل رسالة إلى السعمع يدتفدخ فييا عغ شئ 
 . ما ثع يجيب عميو السعمع في وقت لاحق

  إيجابياتو أن الستعمع يتعمع مغ : ستدامؼالايجابيات وسلبيات التعليػ الإلكتخوني غيخ
ومغ سمبياتو  ،حدب الػقت والسكان السشاسب لو ويدتصيع إعادة دراسة السادة عشج الحاجة

 .مغ السعمعفػرية عمى تغحية راجعة عجم استصاعة الستعمع الحرػل 
  ستدامؼالأدوات التعليػ الالكتخوني غيخ : 

 البخيج الالكتخوني (E-mail) 
 الذبكة الشديجية (World Wide Web) 
 القػائع البخيجية (Mailing List) 
 مجسػعة الشقاش (Discussion Groups) 
 نقل السمفات (Files Transfer) 
 الأقخاص السجمجة (CD)2. 

                                                           
 ،3، عجدمجلة كلية التخبية ،يبخوني في بشاء مجتسع السعخفة العخ دور التعمع الالكت ،مػسىيػنذ ، ىاني محمد فيقتػ  محمد صلاح الجيغ 1

 ..3، ص 7..2 ،جامعة السشػفيةمرخ: 
 .19 ، ص2.15، عالع الكتب الحجيثالاردن: ، 1، طالتعليػ الالكتخوني وحؽسبة السشاىجخيخ سميسان شػاىيغ،  2
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 التعلػ السجمج (Blended Learning) : ًىػ التعمع الحي يدتخجم فيو وسائل اترال مترمة معا
الػسائل مديجاً مغ الإلقاء السباشخ في قاعة السحاضخات لتعمع مادة معيشو وقج تتزسغ ىحه 

 .1والتػاصل عبخ الانتخنت والتعمع الحاتي
 :مشيا يتزسغ بعس الخرائز: خرائص التعليػ الإلكتخوني . ج

  يػفخ بيئة تعمع تفاعمية بيغ الستعمع والسجرس في الاتجاىيغ وبيغ الستعمع وزملائو، كسا يػفخ
 .عشرخ الستعو في التعمع

 التعميع الإلكتخوني عمى مجيػد الستعمع في تعميع نفدو )التعمع الحاتي(، كحلظ يسكغ أن  يعتسج
 .يتعمع مغ رفاقو في مجسػعات صغيخة )تعمع تعاوني(، أو داخل الفرل في مجسػعات كبيخة

  يتسيد التعميع الإلكتخوني بالسخونو في السكان والدمان إذ يدتصيع الستعمع أن يحرل عميو
 .( ساعة في اليػم شػال أيام الأسبػع24ي العالع وفي أي وقت عمى مجار )في أي مكان ف

  يػفخ التعميع الإلكتخوني بيئة تعميسية تعمسية تتػفخ فييا خبخات تعميسية بعيجه عغ السخاشخ
التي يسكغ أن يػاجييا الستعمع عشج السخور بيحه الخبخات في الػاقع الفعمي مثل إجخاء 

 .سياء أو الإقتخاب مغ مػقع إنفجار بخكان في اليابان مثلاً تجارب خصخة في معسل الكي
  دمشي فيػ يذجع عمى التعمع السدتسخ مجى الحياةاليدتصيع الستعمع التعمع دون الإلتدام. 
  يتػاكب التعميع الإلكتخوني مع وجػد إدارة إلكتخونية مدؤولة عغ تدجيل الجراسيغ ودفع

 .اتالسرخوفات ومتابعة الجراسيغ ومشح الذياد
  ،يحتاج الستعمع في ىحا الشسط مغ التعميع إلى تػفيخ تقشيات معيشة مثل الحاسػب وممحقاتو

 .والإنتخنت والذبكات السحمية
 قمة تكمفة التعميع الإلكتخوني مقارنة بالتعميع التقميجي. 
 2سيػلة تحجيث البخامج والسػاقع الإلكتخونية عبخ الذكبة العالسية لمسعمػمات. 

لاستخجام شبكة الانتخنت في التعميع عغ بعج تقجيع بيئة تعمع تجعع الاترال  لتعميسيةامغ السسيدات 
 . 3والتفاعل بيغ السدتخجميغ وبعزيع البعس كسا ىػ الحال فى السػاقف التعميسية التقميجية

                                                           
 ..3، ص مخجع سابقفيق، تػ  محمد صلاح الجيغ 1
 .179، ص 8..2، دار وائل، الاردن، التججيجات التخبؽيةدلال ممحذ استيتية، عسخ مػسى سخحان،  2

3 Shu-sheng Liaw, Hsiu-mei Huang, Enhancing Interactivity in Web-based Instruction: A Review of 

the Literature, Educational Technology, Vol 40, No 3, 2000,  p 42.  
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 ،الحاسبوالتعمع السبشى عمى الذبكات لا يحافظ فقط عمى فػائج التعمع الفخدى الحى يقجمو التعمع بسداعجه 
ساليب التعمع عغ بعج عبخ ولكشو يجعع أيزا التعمع التعاونى والتشافدى عغ شخيق الادوات السػجػدة فى ا

وبيغ التعمع مغ خلال الذبكات ىػ  ،. والفارق الخئيدى بيغ التعمع مغ خلال بخمجيات الكسبيػتخالذبكات
او بيغ السعمع والصلاب  ،واحج الصلابامكانية التفاعل والاترال السباشخ وفى نفذ المحطة بيغ السعمع 

 او بيغ الصلاب وبعزيع البعس .، فى مجسػعة
بيا، فيي مغ  بسا يحيطالتي تؤثخ وتتأثخ  التعميسيةتعج الجامعة أىع السؤسدات : الجامعة تعخيف .2

في صشع قيادتو الفشية والسيشية والدياسية  أداتوىي  أخخى صشع السجتسع مغ ناحية ومغ ناحية 
 .1"وفي ذلظ تعجدت وتشػعتوالفكخية ومغ ىشا كانت لكل جامعة رسالتيا التي تتػلى تحكيقيا 

جامعة قاصجي مخباح خ بتعت: السفيؽم الاجخائيفوبسا أن دراستشا السيجانية تقع عمى جامعة قاصجي مخباح  
في شتى السجالات والتخررات وبسختلف الؽسائل ة نذخ العلػ والسعخف ميستيامؤسدة علسية 

  والأنعسة التعليسية التقليجية والسعاصخة الالكتخونية.

 : التعليػ العاليبسؤسدات التعليػ الالكتخوني علاقة  .3

 :يسكغ استخلاص العلاقة بيغ التعميع الالكتخوني ومؤسدات التعميع العالي عمى الشحػ التالي

  فزاء  مغ مشصمق أن الجامعة تجدج  تساشيا وعرخ السعخفة:تججيج أىجافيا التعليسية
معخفيا للأفكار العمسية بسختمف اتجاىاتيا، ولأن التحجيات السصخوحة اليػم أمام السجتسعات 
ىي تحجيات معخفية بالجرجة الأولى، فيي مصالبة أكثخ بإعادة الشطخ في تكػيشيا وفمدفتيا 

 .والتدييخ والػصػل لمتشسية الذاممة لمسجتسع لتتسكغ مغ السداىسة الفعالة في الإنتاج
 تخررات ججيجة تدايخ  مغ خلال ادراجالجامعة:  الفكخية والسعخفية في البيئة تحجيث

التي تحجث في مجال العمع والتكشػلػجيا في مختاف أوجو ات العمسية العاليسية و التصػر 
 .اتالحياة، وبسا يتساشى مع إمكانياتيا ومتصمباتيا مغ تمظ التخرر

  مغ خلال أن التعميع الالكتخوني ىػ شخيقة لمتعميع باستخجام آليات  :التعليػ الابتكاري
الاترال الحجيثة فيي بجورىا تتيح فخصة لمستعمسيغ لمتعامل بذكل مبجع وخلاق مع 

 .2السػاقف التعميسية مغ حيث تقجيع حمػل مبتكخة واقتخاحات

                                                           
  ..1، ص 1984 دار الشيزة العخبية، :بيخوت تطؽيخ التعليػ الجامعي العخبي، ،عبج الخحسغ العيدػي  1
 .111ص  ،2.13، الأردن: دار وائل ،1ط ،تكشؽلؽجيا التعليػ السعاصخة وتطؽيخ السشاىج، عاشف أبػ حسيج الذخمان 2
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  :ذلظ مغ خلال الاىتسام بتػضيف جعل التكشؽلؽجيا جدء مؼ مشعؽمتيا التعليسية التعلسية
كل السدتحجثات التكشػلػجية بالرػرة الكسية والكيفية ولان تكشػلػجيا التعميع تػفخ أداة فعالة 

لستصػرة كالجامعات ومشاسبة لجخػل الجامعة إلى عالع السعمػمات والاستفادة مغ نطسيا ا
 الجامعات الافتخاضية.ونية و الالكتخ 

  :فإدخال التكشػلػجيا الحجيثة في ميجان التعميع العالي ىػ أحج مجخل للجؽدة التعلسية
جسمة مغ السعاييخ  بأنياالخكائد الأساسية التي تشادي بيا الجػدة في التعميع والتي ترف 

مشيا ما يتعمق  والخرائز التي يشبغي أن تتػفخ في جسيع عشاصخ العسمية التعميسية، سػاء
 وحاجاتبالسجخلات أو العسميات أو السخخجات والتي تمبي احتياجات السجتسع ومتصمباتو 
 .1الستعمسيغ وتحقيق تمظ السعاييخ مغ خلال الاستخجام الفعال لجسيع العشاصخ السادية

أكثخ الالكتخوني أصبح الاترال  مع ىحا التقجم اليائل في وسائل الاترال عغ شخيق الانتخنتو   
 .2انتذارا خرػصا بيغ الجامعات والكميات ويحتل بؤرة التعاون بيغ الكميات والجامعات السختمفة

وذلظ مغ لي تحديغ مدتػى التعميع االػصػل  ىػ ان ىجف نطام التعميع الالكتخونيزح مسا سبق يت
نقل عسمية التعميع مغ مجخد التمقيغ مغ قبل السعمع وعسمية التخديغ مغ قبل الصالب إلى العسمية خلال 

الحػارية التفاعمية بيغ الصخفيغ. فالتعمع الإلكتخوني يسكغ الصالب مغ تحسل مدؤولية أكبخ في العسمية 
بجلًا مغ  طالب متعلسا  الالتعميسية عغ شخيق الاستكذاف والتعبيخ والتجخبة فتتغيخ الأدوار حيث يربح 

في مشرات تعميسية  وسائل التعليػ الالكتخونيتسثمت وقج . بجلًا مغ خبيخ والسعلػ مؽجيا  متمق 
 تداعجىا وسائل الاترال الخقسية مغ أىسيا:

Facebook ،Email ، google classroom ،Zoom ،Moodle  

 :الإلكتخوني التعليػ معؽقات .4

 :3مشيا ما يمي تكشػلػجيا التعميع الإلكتخوني في العسمية التعميسيةىشاك عجة معػقات تحػل دون تػضيف 

 عجم وضػح أسمػب وأىجاف ىحا الشػع مغ التعميع لمسدؤوليغ عغ العسميات التخبػية. 

                                                           
القاىخة: الأكاديسية الحجيثة لمكتاب  ،1ط، الجامعي على ضؽء التحجيات السعاصخة دراسات في تطؽيخ التعليػ فتحي دروير عذيبة، 1

 .12ص، 9..2، الجامعي
 .177، ص 4..2عالع الكتب، : ، القاىخة2ط، تكشؽلؽجيا التعليػ في عرخ السعلؽمات والاترالات ،كسال عبج الحسيج زيتػن 2 
 .28، ص .2.1، السكتبة العرخية ، القاىخة:ومدتحجثات تكشؽلؽجيا التعليػالتعليػ الالكتخوني عبج العديد عبج الحسيج، 3 
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 الأمية التقشية مسا يتصمب جيجاً كبيخاً لتجريب وتأىيل السجرس والصالب استعجاداً ليحه التجخبة. 

 سعجات اللازمة والأجيدة الأخخى السداعجة والريانةالتكمفة السادية مغ شخاء ال. 

 إضعاف دور السجرس كسذخف تخبػي وارتباشو السباشخ مع شلابة، وبالتالي قجرتو عمى التأثيخ. 

 إبخاز دور الجامعة كؤسدة ىامة في السجتسع ليا دورىا اليام في تشذئة الأجيال الستعاقبة. 

 جفيا الخبح فقط والتي تقػم بالإشخاف عمى تأىيل ضيػر الكثيخ مغ الذخكات التجارية والتي ى
 .السجرسيغ وإعجادىع وىي في الحكيقة غيخ مؤىمة عمساً لحلظ

 كثخة الأجيدة العمسية السدتخجمة في التعمسية التعميسية قج يريب الستعمع بالفتػر في استعساليا. 

 تسثل مجتسع الجراسة وعيشتو في التالي: :ثامشا: مجتسع الجراسة وعيشتو

ليا خاصية أو عجة خرائز مفخدات أو يقرج بسجتسع الجراسة مجسػعة عشاصخ  مجتسع الجراسة: .1
. وبسا أن مػضػع دراستشا 1عمييا البحث ى خىا مغ العشاصخ الأخخى والتي يجخ مذتخكة تسيدىا عغ غي

الساستخ قدع التعميع الالكتخوني في الجامعة الجدائخية دراسة ميجانية عمى عيشة مغ شمبة يتسحػر حػل 
الصمبة فإن مجتسع الجراسة أي السجتسع الكمي ىػ ، عمػم الاعلام والاترال بجامعة قاصجي مخباح

والصالبات السدجميغ في الساستخ عمػم الاعلام والاترال بكمية العمػم الإندانية والاجتساعية بالسدتػى 
يجة والدسعي برخي لمدشة الجراسي الأول والثاني بتخرريو الاترال الجساىيخي والػسائط الجج

 .شالبا 621، والسقجر عجدىع بـ: 2.21-.2.2الجامعية 
تعخف العيشة بأنيا جدء مغ مجتسع الجراسة الاصمي يختارىا الباحث بأساليب مختمفة  عيشة الجراسة: .2

بحيث تتػفخ فييا نفذ خرائز  ،صمي لمجراسةخاد الحيغ يشتسػن الى السجتسع الأتزع عجد مغ الاف
سشح فييا لمباحث يالتي  العيشة وىيعذؽائية عيشة  استخجمشا الحالية دراستشا وفي. السجتسع الاصمي

شدبة مغ العجد ل. 2يلعيشة ويكػن فييا الاختيار عذػائالتػاجج في ابالفخصة لكل أفخاد مجتسع البحث 
استسارة استخجع  266وقج تع تػزيع  .3معيشةالكمي لمحالات تتػفخ فييا خاصية أو عجة خرائز 

تع الغاؤىا، ليربح العجد الشيائي استسارات غيخ كاممة الاجابة  7استسارة فقط، جاءت  258مشيا 
 ،الجراسة الكمي مجتسع مغ %41..4: ـ. ومشو تحجد حجع تسثيل العيشة بشالبا 251لعيشة الجراسة 

                                                           

 .221، ص .2.1، الجدائخ: ديػان السصبػعات الجامعية، 2، ط مشيجية البحث في العلؽم سياسية والاعلامعامخ مرباح، 1 
  .191، ص 3..2 ،دار مجني: الجدائخ، مرطلحات علػ الاجتساع ،مجاس سقامػ  2

.96، ص 1999وائل،  دار الأردن: ،، مشيجية البحث العلسي: القؽاعج والسخاحل والتطبيقاتواخخون محمد عبيجات   3  
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خاصة  ،الييا الشتائج الستػصلفي خرائز مجتسع الجراسة يعكذ الى حج مقبػل عمسيا والحي 
عشجما نعمع ان الحج الأدنى لتسثيل العيشة في الجراسات الػصفية ذات السجتسعات الجراسية السحجودة 

الحالي فإنو تػجب عميشا مجتسع الجراسة وبالشطخ الى التسايد العجدي في السدتػيات داخل  .%.2ىػ 
مغ كل مدتػى تصبيقا لسبجأ الشدبة والتشاسب،  %.4عيشة الحي لايقل عغ عمسيا حداب حجع تسثيل ال

 ة،تحقيق التقارب الشدبي في حجع تسثيل العيشة وليذ في التداوي العجدي مغ مجتسع الجراس بيجف
 (:1)الججول رقع كسا يػضح

 21211-2121 لدشة تسثيل العيشة عبخ مدتؽيات الساستخ علؽم الاعلام والاترال ( يؽضح تؽزيع1رقػ)ل ججو

 %الشدبة  عجد افخاد العيشة اجسالي السدجليؼ السدتؽى الجراسي الخقػ

 %41.31 161 397 أولى ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة 1

 %43.18 19 44 أولى ماستخ سسعي برخي  2

 %39.59 59 149 ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة ثانية 3

 %41.93 13 31 ماستخ سسعي برخي  ثانية 4

 %41.41 251 621 مجتسع الجراسة

 2121-2121 السرجر: مؼ اعجاد الطالبة بالاعتساد على احرائيات الطلبة السدجليؼ بالساستخ قدػ علؽم الاعلام والاترال بجامعة ورقلة

 بشاء عمى اشكالية الجراسة فإن حجودىا كالتالي: حجود الجراسة: :تاسعا

  :أبعاد ولتحقيق ذلظ تع تحجيج في التعميع الالكتخوني في الجامعة الجدائخية، يتسثل الحج السؽضؽعي
: ) بعج تؽفخ متطلبات التعليػ الالكتخوني على مدتؽى في الجراسة الحالية بـ التعليػ الالكتخوني

بعج تفاعل الطلبة مع التعليػ  -بعج تؽفخ متطلبات التعليػ الالكتخوني للطالب -الجامعة
 ج معيقات التعليػ الالكتخوني(.بع -الالكتخوني

 أولى وثانية ماستخ شمبة قدع عمػم الاعلام والاترال : يقترخ مكان الجراسة عمى الحج السكاني (
عمى  شبقت ، حيث2.21-.2.2عام مشالبا ل 621والبالغ تعجادىع  علؽم الاعلام والاترال(

 .مؼ مجتسع الجراسة %41.41تسثيل طالبا بحجػ  251تعجادىا عيشة عذؽائية 
                                                           

  .47 ص ،3انعخ السلحق رقػ   1
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 2.21-.2.2الدشة الجامعية  : أجخيت ىحه الجراسة فيالحج الدماني. 

 :بـ اعتسجت الجراسة في تحقيق أىجافيا والاجابة عمى اشكاليتيا :: مشيج الجارسة وأدواتياعاشخا
أو سشتطسة لجراسة حقائق راىشة متعمقة بطاىخة أو مػقف الصخيقة ال يقرج بالسشيج  مشيج الجراسة: .1

ووصفيا كسيا عغ شخيق   افخاد بيجف اكتذاف حقائق ججيجة أو التحقق مغ صحة حقائق قجيسة
وفي دراستشا  .1جسع معمػمات مقششة عغ السذكمة وترشيفيا وتحميميا واخزاعيا لمجراسة الجقيقة

الاحرائي السشيج و ، والسدح الاجتساعي بالعيشة التحليلي السشيج الؽصفيعمى الاعتسادالحالية تع 
 لسعالجة وتحميل بيانات الاستبيان واختبار فخوضو. v22 SPSS باستخجام

بأنيا الػسيمة التي يمجأ الييا الباحث لمحرػل عمى السعمػمات  الاداة  تعخف أدوات الجراسة: .2
وىي إحجى  الاستبيان ة ا في دراستشا السيجانية عمى أدا . بحيث اعتسجن2مػضػع بحثوحػل والبيانات 
تع حيث  .3السلائسة لمحرػل عمى معمػمات وحقائق مختبصة بػاقع معيغ تدتيجف دراستوالادوات 
مجسؽعة مؼ الأساتحة عخضت في صػرتيا الأولية عمى  اف الجراسة،لتحقيق أىج ياترسيس

تع فقخة(  27)حيث كانت تحتػي لأجمو، والتأكج مغ أنيا تكيذ ما صسست  4السختريؼ لتحكيسيا
  أبعاد. مقدسة عمى أربعة فقخة( 25)عمى تعجيميا بعج السلاحطات لتربح برػرتيا الشيائية تذتسل 

  السقاربة الشعخية للجراسة: :احجى عذخ
ولعل أبخزىا الشطخية السعخفية، الدمػكية، البشائية. وأجسعت  تعجدت عمى مخ التاريخ نطخيات التعميع    

تمظ الشطخيات عمى التػاصل وجالياً بيغ السعمع والستعمع الى حيغ اختخاع الحاسػب وانتذار الإنتخنت، 
الحي اصبح  التعليػ الإلكتخونيوالتي انتجت لشا وتػسع الذبكات السعمػماتية مع اختخاع أجيدة الحاسػب 

تعميسية العسمية ال حيث تعتبخ .ميو ضخورة ممحة تفخضيا الطخوف الخاىشة ومشيا جائحة كػروناالاعتساد ع
)السحتؽى التخبؽي أو التعليسي(  ورسالة(  الستعلػ مخسل )السعلػ( ومدتقبل )إلى  اترالية تحتاج

السشاسبة لشقل يعج اختيار الػسيمة و  ة(بالؽسائل والتقشيات التعليسي)ىحا الأخيخ يصمق عميو   ووسيط
الخسالة إلى الاشخاص السدتيجفيغ مغ العسمية التعميسية مغ أىع عػامل نجاحيا وبالتالي نجاح السخسل 

جسيع الأدوات والأجيدة التي " بأنيا  الؽسائل والتقشيات التعليسيةعخف وت ،وىػ السعمع في ميستو التعميسية
                                                           

.86ص  ،مخجع سابق، عامخ مرباح  1  
.15ص، 7..2 ،دار السعخفة الجامعية :الجدائخ ،2ط ،مشاىج البحث الاجتساعي ،عمي عبج الخزاق الحمبي،محمد احسج بيػمي  2  
  ..22ص ،3..2 ،ديػان السصبػعات الجامعية :الجدائخ، مشاىج البحث العلسي في علؽم الاعلام والاترال، احسج بغ مخسمي 3
  . 46، ص2 انعخ السلحق رقػ 4
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إلى تحقيق الأىجاف السشذؽدة مشيا سؽاء للسعلػ تدتخجم في تبديط وتؽضيح العسلية التعليسية وصؽلا 
  . 1"أو الستعلػ

الشعخية خ نطام التعميع الالكتخوني وىي تفدمقاربة نطخية  وفي ىحا الرجد تعتسج الجراسة عمى    
" سيسشد"ا عخفي.  "2114جؽرج سيسشد وستيفؼ داوندلـــــ:"  (Connectivism) التخابطيةالاترالية 

تدعى إلى تؽضيح كيفية حجوث التعلػ في البيئات الإلكتخونية السخكبة، وكيفية تأثخه عبخ نعخية "  بأنيا
الجيشاميكيات الاجتساعية الججيجة، وتجعيسو بؽاسطة التكشؽلؽجيات الججيجة. وبالتالي تعج الشعخية 

تعلػ عبخ الاترالية مؼ الشعخيات الحجيثة التي ارتبطت بالتطؽر التكشؽلؽجي السعاصخ، وتدعى لؽضع ال
 تتألفشبكة السعلؽمات تقػم ىحه الشطخية عمى فكخة رئيدية مفادىا أن . "الذبكات في إطار اجتساعي فعال

يتذارك في اطارىا ، العقج مغ مغ اثشيغ أو أكثخ
مداىساتيػ مغ خلال  خلق السعخفةفي  الستعلسؽن 

وغيخىا مغ أشكال  والذبكات الاجتساعية، عبخ الؽسائل
. ذلظ ان التعمع يحجث في الإنتخنتعبخ التػاصل 

 أفخاد يخغبؽن في تبادل الأفكارمجتسعات تتكػن مغ 
 .2حػل مػضػع مذتخك لمتعمع

، والتي تتكػن مغ مفيؽم الذبكةالشطخية  تدتخجم   
فييا  العقج، تسثل وصلاتبيشيا  تخبط عقجعجة 

الػيب، وىي إما  السعلؽمات، والبيانات على شبكة
. في حيغ تسثل مدسؽعة، أو مخئيةنرية، أو تكػن 

ذاتيا، والتي تتذكل مسا يبحل  الؽصلات عسلية التعليػ
يشعخ إلى التعلػ مؼ السشعؽر وليحا؛ فإنو . شبكة مؼ السعارف الذخريةتمظ العقج مكػنة  جيج لخبطمغ 

يتع ، "فةالتخابطي باعتباره شبكة مؼ الأطخ التعليسية والاجتساعية والتكشؽلؽجية، والتي تعكذ السعخ 
تعسل عمى تذجيع الاترال بيغ و  ،، والجساعات، والأجيدة الحاسػبيةالاترالات بيغ الأفخاد عبخ ياتػزيع

                                                           
  .48، ص 2.11دار صفاء،  الاردن:، 1، ط التقشيات التعليسيةالؽسائل و  الاترال  ،ابخاليع بغ عبج العديد الجعيمج 1
السجلة الجولية  ،مبادئ ترسيع السقخرات الإلكتخونية السذتقة مغ نطخيات التعمع وتصبيقاتيا التعميسية، الديج عبج السػلى أبػ خصػة 2

 .23ص، 2.18 ،السؤسدة العخبية لمبحث العمسي والتشسية البذخيةمرخ: ، الاندانية والاجتساعيةللآداب والعلؽم 



 الفرــــــــــل الأول                                      الاطــــار السشيجي للجراسة
 

15 

التعمع  الستعمع والسؤسدة التعميسية، كسا أن ليا دور في تشسية التبادل والتعاون بيغ الستعمسيغ مغ خلال
، وتخكد دائساً عمى إعصاء تغحية راجعة لتقػية التأكيج عمى أىسية الػقت في إنجاز السيسة، كسا تيتع الشذط

الشطخية التخابصية تعتبخ انعكاساً لصبيعة التصػر الستدارع فلحا  .بالسػاىب وشخق التعميع والتعمع الحجيثة
 :التاليةللسسيدات ، وذلظ ق في البيئة الإلكتخونيةبفيي ترلح كشعخية تعلػ تطلمعالع، 

  الشطخية التخابصية تبحث في كيفية تعمع الفخد بالسعخفة والإدراك السكتدب مغ خلال شبكات التعمع
 .الذخرية، والارتباط، والتفاعل مع مختمف مرادر التعمع البذخية مشيا، والتكشػلػجية

  تتداحع فيو السعخفة بأشكاليا ضيػر فكخة الستعمع الانتقائي والباحث الجيج عغ السعمػمة في عالع
 .الستعجدة

  يحجث التعمع بصخق مختمفة مشيا: السقخرات، والبخيج الإلكتخوني، والذبكات الاجتساعية، والشقاشات
الحػارية، والبحث عمى شبكة الإنتخنت، وقػائع البخيج الإلكتخوني، وترفح السجونات. فالسقخرات 

 ليدت السرجر الخئيذ لمتعمع.
 لسختمفة والسيارات الذخرية ميسة لمتعمع بذكل فعال في مجتسع اليػم مثل: القجرة إن السجاخل ا

 عمى رؤية الخوابط بيغ السجالات والأفكار والسفاليع والسيارات الأساسية.
  التعمع لو ىجف نيائي، كتشسية القجرة عمى أداء ميارة معيشة أو القجرة عمى العسل بفعالية في

 إلخ. …ميارات الػعي الحاتي، وإدارة السعمػمات الذخرية عرخ السعخفة مغ خلال تشسية
  عجم الاختلاف في تفديخ التعمع في نطخيات التعمع الدابقة، والشطخية التخابصية، مسا يسكغ فيو

، مع إمكانية الالكتخونيإحلال الشطخية التخابصية محل الشطخيات الدابقة في عرخ التصػر 
 . 1الالكتخونيع يالدابقة في ترسيع واستخجام بيئة التعمالاستفادة مغ نطخيات التعمع 

لشطام التعميع الالكتخوني السدتخجمػن ، لان التخابطيةالشعخية وقج تع الاستشاد في ىحه الجراسة عمى 
والستسثمة  ،الاترالية ما تقػم عميو عشاصخ الشطخية التخابصية وتأثيخىا في العسميةيقػمػن بجور يكاد يذبو 

                     .يع الالكتخونيمفي تحقيق ىجف التع

الى مغ خلاليا تدعى  التي عمى دراستيا الحالية اسقاط مختكدات ىحه الشعخيةوفي محاولة الصالبة  
عيشة مغ شمبة الساستخ قدع  مغ وجية نطخالتعميع الالكتخوني بالجامعة الجدائخية مدتػى الكذف عغ 

                                                           
 .83ص ،2.18مكتبة الخشج، : الخياض، تكشؽلؽجيا التعليػ الأسذ والتطبيقات أفشان عبج الخحسغ العييج، حرة محمد الذايع، 1
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تؽفخ  :وذلظ عبخ قياس ابعاد التعميع الالكتخوني والستسثمة في .والاترال بجامعة ورقمة عمػم الاعلام
  - تؽفخ متطلبات التعليػ الالكتخوني لجى الطالب  - متطلبات التعليػ الالكتخوني على مدتؽى الجامعة

تفيج ىحه  حيث، معيقات استخجام التعليػ الإلكتخوني - تفاعل الطلبة مع نعام التعليػ الالكتخوني
 ة: التاليالسعادلة في العسمية التعميسية وفق  الفاعليؼتحجيج  في الشطخية الجراسة الحالية

 ، والحي بتػفخىعالفعل التفاعلي( و الؽسائط +الذبكة والؽسائل أ الستعلػ + السعلػ += التخابط الاترالي)
 التعميع الالكتخوني. وتخابصيع يتحقق التفاعل في عسمية

 : الجراسات الدابقة: اثشى عذخ

 في: الصالبةالجراسة، وذلظ حدب اشلاع  ستغيخبتسثمت اىع الجراسات الدابقة ذات العلاقة    

 اتجاىات طلبة الجراسات العليا نحؽ جؽدة التعليػ حػل  :21211 فاضل جؽاد دراسة بتؽل
الجراسة إلى ، ىجفت الالكتخوني مؼ وجية نعخىػ في جامعة ديالى كلية التخبية الأساسية

معخفة اتجاىات شمبة الجراسات العميا نحػ جػدة التعميع الالكتخوني مغ وجية نطخىع واعتسجت 
( شالبا وشالبة، يتزح  45الجراسة السشيج الػصفي واداة الاستبيان وزعت عمى عيشة قػاميا ) 

لأولى فزلا مغ الشتائج أن مجال تقجيخ وتقييع  جػدة التعميع الالكتخوني حرل عمى السختبة ا
عغ عجم تػفخ شبكة الانتخنت بذكل مدتسخ في الجامعة أو البيت تكػن عائق وقج يخجع إلى 
كثخة الأعباء التي تحج مغ فعالية الصمبة اتجاه التعمع الالكتخوني كسا أن شبيعة البيئة السحافطة 

اغمب البيػت  قج لا تتيح للإناث استعسال الانتخنت والتكشػلػجيا بالذكل الكامل، وعجم اترال
 بذبكة الانتخنت بدبب الكمفة السادية العالية.

 تقييػ جؽدة التعليػ الإلكتخوني وأثخىا على درجة حػل  :21212 حامج القزاة دراسة فادي
، ىجفت إلى جامعة طيبة في السسلكة العخبية الدعؽدية-رضا طلاب الجامعات دراسة حالة

                                                           
التعميع الالكتخوني مغ وجية نطخىع في جامعة ديالى كمية التخبية اتجاىات شمبة الجراسات العميا نحػ جػدة  ،بتػل فاضل جػاد 1

 .2.21، العخاق: جامعة ديالي، 47العجد  ،17السجمج  ،واسط للعلؽم الاندانيةمجلة ، الأساسية

جامعة شيبة في -حػل تقييع جػدة التعميع الإلكتخوني وأثخىا عمى درجة رضا شلاب الجامعات دراسة حالةفادي حامج القزاة،  2
، فمدصيغ: الجامعة الإسلامية 1, عجد 29مجمج  ،مجلة الجامعة الإسلامية للجراسات الاقترادية والإدارية، السسمكة العخبية الدعػدية

 .2.21غدة، 
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تقييع أعزاء ىيئة التجريذ، تقييع العسمية ) ني بأبعادهدراسة وتحميل وتقييع جػدة التعميع الإلكتخو 
التعميسية عغ بعج، تقييع البشية التحتية( وأثخىا عمى درجة رضا شلاب الجامعات في جامعة 
شيبة، واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي. وتع جسع البيانات الأولية لمجراسة مغ 

عيشة عذػائية بديصة مغ الصلاب والصالبات بمغت  خلال أداة الاستبيان جخى تػزيعيا عمى
( مفخدة. تػصمت إلى أن الاتجاه العام لخضا شلاب الجامعات بأبعاده في جامعة شيبة ..3)

 (. 4.128في السسمكة العخبية الدعػدية كان مختفع بستػسط حدابي عام بمغ ) 

  تؽظيف التعليػ ثخ تجخبة أحػل  :21211السذيخاوي  حدؼ سلسان عبج الخؤوفدراسة
الالكتخوني لتحديؼ العسلية التعليسة في السخحلة الاساسية العليا بسحافعات غدة مؼ وجية 

. ىجفت الجراسة الكذف عغ اثخ تجخبة تػضيف التعمع الإلكتخوني التحديغ خ السعلسيؼعن
 ، واستخجمت الجراسة السشيجع غدةالعسمية التعميسية في السخحمة الأساسية العميا في قصا

ومعمسة يعسمػن في السجارس الحكػمية  ( معمع.22كػنت عيشة الجراسة مغ )الػصفي التحميمي ت
في غدة، وتسثمت أداة الجراسة في استبانة لجسع السعمػمات. وقج تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج 
كان مغ أبخزىا " وجػد في السجرسة قاعة حاسػب مجيدة "ىي الأكثخ تكخارا في محػر مجى 

م التعمع الإلكتخوني، ومقخر التكشػلػجيا ىػ الأكثخ تػضيفا لمتعميع الإلكتخوني، كػنو استخجا
يخاعي الفخوق الفخدية بيغ مدتػيات الصلاب، وإن اىع السعيقات التي تػاجو التعمع الإلكتخوني 

 ىػ ضعف تأىيل وتجريب السعمسيغ عمى استخجام التقشيات الحجيثة.

 التعليػ الالكتخوني بالجامعة الجدائخية مقؽمات التجديج : حػل  22010الداحي دراسة حليسة
( فخد بالشدبة لفئة الصمبة 196،اعتسجت السشيج الػصفي عمى عيشة مقجرة بـ )وعؽائق التطبيق

( بالشدبة للأساتحة بجامعة سكيكجة، وتػصمت الشتائج إلى أن التعميع الالكتخوني مطيخ مغ 72و)
اتج عغ دمج التكشػلػجيات الحجيثة لمسعمػمات والاترالات في مطاىخ مجتسع السعمػمات والش

                                                           
ثخ تجخبة تػضيف التعميع الالكتخوني لتحديغ العسمية التعميسة في السخحمة الاساسية العميا أ ،السذيخاوي  حدغ سمسان عبج الخؤوف 1

، جامعة الشجاح الػششية ، فمدصيغ:1، العجد34السجمج ، مجلة جامعة الشجاح للؤبحاث، خ السعمسيغطبسحافطات غدة مغ وجية ن
2.2.. 

، محكخة يػ الالكتخوني بالجامعة الجدائخية مقؽمات التجديج وعؽائق التطبيق دراسة ميجانية بجامعة سكيكجةالتعلحميسة الداحي،  2
 .2.11،كمية العمػم الاندانية والعمػم الاجتساعية ماجدتيخ في عمع السكتبات، الجدائخ: جامعة مشتػري،
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السشطػمة التعميسية، يعتسج أساتحة الجامعة عمى مختمف خجمات الانتخنيت لمتػاصل بالخغع مغ 
الشقائز السلاحطة عمى مشرة التعميع الالكتخوني، قجرت ندبة ترفح السػاقع التعميسية لمصمبة 

( كسا أن السرادر 81.96ر وتذاشخ السعمػمات بـ )%في تحسيل الجروس وتبادل الأفكا
(. تتعجد الػسائل 93.98الالكتخونية الستاحة عمى الإنتخنيت السعتسجة مغ الصمبة قجرت بـ:)%
بـ  ( عارض البيانات82.51والأجيدة السعتسجة في تقجيع الجرس ما بيغ جياز الحاسب الآلي )%

السرادر تداعج عمى فيع السادة التعميسية  كسا ان ىحه (.32..8(، الأقخاص بـ )3%..71)%
( خاصة في وجػد صػر وتػضيحات وتقخيب الرػرة أكثخ لصالب، إضافة إلى 87..8بشدبة )%

( خاصة في حرز السحاضخات نقز .76.5أنيا فاعمة ومجعسة إلى حج كبيخ بشدبة)% 
يحج مغ تػسيع تصبيق  الإمكانيات السادية الستػفخة لتصبيق التعميع الالكتخوني يعتبخ أول مذكل

ىحه الفكخة لجى الصاقع الفشي القائع عمى ىحا السذخوع، نقز تكػيغ أساتحة حػل التعميع 
الالكتخوني يعتبخ أساس ابتعادىع عغ استخجام ىحا الشسط مغ التعميع، يحج الاستخجام الفعمي 

عمية للإدارة العميا لسشرة التعميع الالكتخوني مغ العػائق والسشبثقة أساسا مغ نقز الإرادة الف
 .لمتحػل نحػ ىحا السذخوع

 مجى استخجام التكشؽلؽجيا التعليسية في الجامعة  حػل :21141بؽ عبج الله  دراسة لحدؼ
شػلػجيا ، ىجفت الجراسة إلى معخفة مجى استخجام التكدراسة تطبيقية بجامعات الذخق الجدائخي 

، الػصػل إلى ترػر تكشػلػجيا التعميع في مؤسداتياخ تحجيج درجة تػافالتعميسية في الجامعة، و 
مقتخح يؤدي إلى تصػيخ استخجام الػسائل التكشػلػجية في السؤسدات الجامعية، وزيادة وعي 

الأساتحة بزخورة الاستعانة بيا في التجريذ. اعتسجت الجراسة السشيج الػصفي والاستبيان كاداة 
لجدائخي، )قدشصيشة، عشابة، سصيف، باتشة(، وبمغ عمى عيشة عذػائية مغ شمبة جامعات الذخق ا

( شالبا وشالبة مسغ أوشكػا عمى التخخج، مغ أىع نتائج الجراسة التي 421عجد أفخاد العيشة )
تػصل الييا:ـ لا تدتعسل الأدوات التكشػلػجية التعميسية وخاصة مشيا الأفلام وشخائط الفيجيػ 

لعمػم الاجتساعية، وقج جاءت الأسباب التي تحػل دون وأجيدة الكػمبيػتخ بتاتا خاصة عشج شمبة ا
استخجام الأساتحة الػسائل التكشػلػجية كسايمي: الاعتساد بذكل أساسي عمى السيارات والسعارف 

                                                           
مجلة العلؽم  الجامعة دراسة تصبيكية بجامعات الذخق الجدائخي،لحدغ بػ عبج الله، مجى استخجام التكشػلػجيا التعميسية في  1

 .4..2، 1، العجد الجدائخ: جامعة سصيف ،الاجتساعية
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الذخرية للأستاذ، نجرة وجػد الػسائل التعميسية الستصػرة بالجامعة ، ضعف الػعي التجريبي لجى 
م تكشػلػجيا التعميع، نجرة الكفاءات، التكمفة العالية لتػفيخ مثل العجيج مغ الأساتحة بأىسية استخجا

ىحه الأدوات، عجم ملائسة استخجام التكشػلػجيا الأجشبية في البيئة الجدائخية، فيسا يتعمق بالعجيج 
 .مغ السػضػعات الاجتساعية والتخبػية والإدارية

 :تعقيب على الجراسات الدابقة ومؽقع الجراسة الحالية مشيا

  اغمب الجراسات تشاولت مػضػع الانتخنيت مغ حيث أنيا كآلية تقشية حجيثة مدتخجمة لجى الصمبة أو
الأساتحة عمى حج سػاء في العسمية التعميسية التعمسية دون تحجيج اليجف مغ استخجاميا في إشار 

 ثة ىي التعميع الالكتخوني.مشطػمة تعميسية حجي

  التعميع الالكتخوني يسثل شخيقة مجعسة لمتعميع التقميجي سػاء أشارت اغمب الجراسات أن اعتساد
الػاقع والتحجيات لمتعميع الالكتخوني الى أشارت أغمبيتيا و  .اء ىيئة التجريذ أو الصمبةبالشدبة لأعز

  .في السؤسدات التعميع

  جاميا العيشة ونجرة استخأجسعت نتائج اغمب الجراسات إلى أن قمو الاشتخاك بالذبكة لجى أفخاد
بدب قمة اليياكل والإمكانيات السادية الستػفخة ليحا القصاع في تػفيخ ىحه الخجمة لجى بالجامعة 
 يدبب عػائق ويسشع مغ الاستفادة الحكيقة لمشطام التعميع الالكتخوني.مشتدبييا 

عغ الجراسات الدابقة ىػ انيا سمصت الزػء بذكل واضح ومباشخ  الحالية الجراسةيسيد  ماوعميو ان 
عيشة مؼ طلبة الساستخ قدػ علؽم  التعليػ الالكتخوني في الجامعة الجدائخية بالتخكيد على عمى

التعليػ الإلكتخوني مؼ  مدتؽى ما  ية مفادىاوانصمقت مغ اشكال، الاعلام والاترال بجامعة ورقلة
 ورقلة؟ -قاصجي مخباح قدػ علؽم الاعلام والاترال بجامعةساستخ الوجية نعخ طلبة 

عليػ تبعج تؽفخ متطلبات ال :مغ خلال الابعاد التالية التعليػ الالكتخونيحيث سعت الى قياس مدتػى 
الالكتخوني بجامعة ورقلة وكحا بعج تؽفخىا لجى افخاد العيشة، بالإضافة الى بعج تفاعل الطلبة مع نعام 

لع يدبق تشاول ىحا  الصالبةوعمى حج اشلاع  .وني، وبعج معؽقات التعليػ الالكتخونيالتعليػ الالكتخ 
 عمى نفذ العيشة بالبحث والجراسة العمسية. السػضػع بشفذ الابعاد 
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 خلاصة الفرل الأول

في ىحا الفرل تصخقشا الى الاشار السشيجي لمجراسة مغ خلال شخح الاشكال وتحجيج اىجاف واىسية       
السعتسجة  وصػلا الى تحجيج السقاربة الشطخية مفيػم التعميع الالكتخوني وابعاده وأىع السعيقاتوالجراسة وابخاز 

ذات العلاقة بستغيخ التعميع دابقة . كسا تصخقشا الى بعس الجراسات الواسقاشيا عمى ابعاد الجراسة
 الالكتخوني.

مشطػمة تعميسية لتقجيع البخامج التعميسية أو التجريبية التعميع الالكتخوني الجامعي ىػ وتبيغ لشا     
لمستعمسيغ في أي وقت وفي أي مكان باستخجام تقشيات السعمػمات والاترالات التفاعمية مثل )الإنتخنت، 

عغ بعج( لتػفيخ بيئة تعميسية تفاعمية متعجدة  والسحاضخات أجيدة الحاسػب، السؤتسخاتالبخيج الإلكتخوني، 
السرادر بصخيقة متدامشة في الفرل الجراسي أو غيخ متدامشة عغ بعج دون الالتدام بسكان محجد اعتساداً 

 . عمى التعمع الحاتي والتفاعل بيغ الستعمع والسعمع

عسػما وجامعة قاصجي مخباح بػرقمة  حجيا كبيخا تػاجيو الجامعة الجدائخيةالتعميع الالكتخوني ت يعتبخلحا    
، لأن الأمخ يختبط بكيفية تييئة الجامعة لسػاجية متصمبات العرخ بسا في ذلظ تػضيف التقشيات خرػصا

ية التكشػلػجية تػضيفا فعالا يتساشى وخرػصية الجامعة والأفخاد السشتسيغ ليا، وحتى تكػن الجامعة الجدائخ 
قادرة عمى تػضيف السدتحجثات التكشػلػجية بفاعمية لا بج أن يتػفخ فييا بشية تحتية جيجة، ونطام تعميسي 

 .عػائقالمتكامل يتحجى كل 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

الثانيالفصل   

للدراسة الميدانيالاطار   
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 :تسييج

لتعميؼ الالكتخوني ا بسفيؾم شا فيوفالاطار السشيجي عخ  الأول مؽ الجراسة الى الفرل تظخقشا في    
لتحقيق  تؾفخىاوالستظمبات الؾاجب ، وعلاقتو بسؤسدات التعميؼ العالي والبحث العمسي وعمى رأسيا الجامعة

ن ىحا ف بأمع الاعتخا  التعميؼانؾاعو والؾسائل والتقشيات التي يتؼ مؽ خلاليا و  اىجاف التعميؼ الالكتخوني
الإمكانيات التي  أىؼمعخفة  السبحثنحاول في ىحا يؾاجو عؾائق عجيجة فشية ومعخفية، لحا  الشؾع مؽ التعميؼ

معات الجدائخية، وندمط الزؾء عمى عيشة مؽ طمبة احج الجابإعتبارىا قاصجي مخباح  جامعة تؾفخىا
قياس مدتؾى التعميؼ الالكتخوني لجييؼ وتفاعميؼ معو، لمحاولة ستخ بقدؼ عمؾم الاعلام والاترال في السا

 عبخ ثلاثة مباحث كالآتي:وذلػ 

 ورقمة.-جامعة قاصجي مخباحواقع التعميم الالكتخوني ب: السبحث الاول

 السيجانية. الجراسة وأساليب : اجخاءاتالسبحث الثاني

 السبحث الثالث: عخض وتحميل نتائج الجراسة السيجانية.
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 السبحث الاول

 ورقمة: -جامعة قاصجي مخباحواقع التعميم الالكتخوني ب

وعلاقتو بسؤسدات التعميؼ العالي والبحث العمسي متعميؼ الالكتخوني ل الجانب السفاهيسيبعج تقجيؼ     
قاصجي  جامعةة مختمف الإمكانيات التي تزعيا معخف السبحثنحاول في ىحا  رأسيا الجامعةوعمى 

 الأول ، وذلػ عبخ مظمبيؽنغام التعميؼ الالكتخونيلتدييل تظبيق  الجامعات الجدائخية أىؼ مخباح احج
 للامكانيات السدظخة لمعسل بشغام التعميؼ الالكتخوني. والثانيمتعخيف بالجامعة ل

 : 1ورقمة -جامعة قاصجي مخباح: لسحة الاولالسظمب 
نذأت أول نؾاة ليا في . ورقمة مجيشة، مقخىا جدائخيةال جامعةال تعتبخ جامعة قاصجي مخباح أحج أىؼ     

، عخفت تحؾلات عجيجة ومتدارعة في هيكمتيا التشغيسية والبيجاغؾجية فسؽ مجرسة عميا 1987سبتسبخ 
في جؾيمية  ورقمة -ثؼ إلى جامعة قاصجي مخباح 1997إلى مخكد جامعي سشة  1987للأساتحة سشة 

 .2018-2017ترجرت قائسة تختيب الجامعات الجدائخية، لعاميؽ عمى التؾالي، 2001

 تدعةو ، (IEST)التعميؼ العالي التكشؾلؾجي / ىسا: التخبية البجنية، والشذاطات الخياضية معيجينتتكؾن 
 كالاتي: كميات

 والإعلام الآلي وعمؾم السادة الخياضيات كمية 
 كمية التكشؾلؾجيات الحجيثة لمسعمؾمات والاترال 
 كمية العمؾم التظبيقية 
  كمية السحخوقات و الظاقات الستججدة و عمؾم والأرض والكؾن 
 الظبيعة والحياة كمية عمؾم 
 كمية الآداب والمغات 
 كمية العمؾم الاقترادية و التجارية وعمؾم التدييخ 
 كمية الحقؾق والعمؾم الدياسية 
 ىحه الأخيخة ىي مجال ومكان عيشة الجراسة السيجانية الحالية. كمية العمؾم الإندانية والاجتساعية 

                                                           
 /ouargla.dz/index.php/en-https://www.univ، انظخ السهقع  الالكتخوني لجامعة قاصجي مخباح 1
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 ورقمة:-قاصجي مخباحجامعة التعميم الالكتخوني ب امكانيات :الثانيالسظمب 

  :وسائل التعميم الالكتخوني بالجامعة 

 ما يتبعو مؽ مؾاقع فخعية عمى شبكة الإنتخنت.مخباح ــ ورقمة مؾقعيا الخسسي و  أنذأت جامعة قاصجي   
 مشح  Dokeosواعتساد مشرة ( http://elearn.univ-ouargla.dz)ىؾ مؾقع التعميؼ الالكتخونـي و 

ل ضخوري مكس كؾنو الالكتخونينغخا لأىسية ما يُعخف اليؾم بالتعميؼ ، 2014-2013سـؼ الجـامعي السؾ 
 .1لمتعميؼ التقميجي

أصبحت جامعة قاصجي مخباح تعتج  -(19جائحة كهرونا) كهفيج  –مع عيؾر عخوف دولية الا انو    
التعميؼ الالكتخوني عؽ بعج برفة رسسية الى جانب التعميؼ الحزؾري، في محاولة لاستسخار التعميؼ وذلػ 

 :2الالكتخونيمتعميؼ ل MOODLEأرضية في فتح يخ الؾسائل اللازمة والتي تجدجت  عبخ تؾف
https://moodle.univ-ouargla.dz  وىي مشرة تعميسية عالسية تعتسجىا لجامعة ورقمة تحتؾي

عمى مؾاضيع دروس ومحاضخات يسكؽ لمظالب الؾلؾج الييا عؽ طخيق الانتخنت بعج التدجيل، واذا لؼ 
السؾاد يدتظع فيسكشو الاستفادة بادنى خجماتيا عبخ الؾلؾج الييا برفة ضيف مؽ أجل الحرؾل عمى 

 . التعميسية

فسشرة مؾدل التعميسية تتساشى مع متظمبات التعميؼ العرخي واستعسال تقشيات عمسية حجيثة مؽ اجل    
تظؾيخ وتكثيف أساليب التجريذ الجامعي وتحدييؽ التؾاصل بيؽ الاساتحة والظمبة ، وكحا تقجيؼ الجروس 

 :والامتحانات مؽ خلال ىحه السشرة والستسثمة في

 ؾجية / اعسال تظبيقيةاعسال م. 
 محاضخات / امتحانات. 

 

                                                           
، السمتقى الهطشي الثاني حهل الحاسهب وتكشهلهجيا السعمهمات في التعميم العالي، جاذالسؾقع التعميسي لجامعة ورقمة نسؾ  ،رابح رياب 1
 .325، ص ية العمؾم الإندانية والاجتساعية، الجدائخ: جامعة ورقمة، كم2014مارس  5-6

 ouargla.dz-https://moodle.univ، لجامعة قاصجي مخباحالسشرة التعميسية انظخ  2
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 السبحث الثاني

 الجراسة السيجانية وخرائص عيشة اجخاءات واساليب

يتشاول ىحا السبحث في مظمبو الأول اجخاءات الجراسة السيجانية والأساليب الاحرائية التي تؼ      
الستعمقة اعتسادىا في الؾصؾل الى نتائج الجراسة وتحميميا. وفي السظمب الثاني ييتؼ بعخض نتائج الجراسة 

 .بخرائص افخاد العيشة

 السيجانية: الجراسةوأساليب : اجخاءات الأولالسظمب 

 الاستبيان والتي تعتبخ الاداة الخئيدية لجسع السعمؾماتأداة  اقترخت الجراسة في تحقيق أىجافيا عمى    
مدتؾى التعميؼ الالكتخوني لجى عيشة مؽ طمبة الساستخ بقدؼ عمؾم الاعلام  والتي صسست خريرا لجراسة

 الاول أبعادأربعة تؼ تقديسيا عمى عبارة  25 الاستبيان حيث تزسشت استسارة. والاترال بجامعة ورقمة
لقياس  عبارات 4الثاني و ، تؾفخ متظمبات التعميؼ الالكتخوني عمى مدتؾى جامعة ورقمةلقياس  عبارات 4

لقياس تفاعل الظمبة افخاد العيشة مع عبارة  13والثالث تؾفخ متظمبات التعميؼ الالكتخوني لجى افخاد العيشة، 
عبارات الى جانب لقياس معيقات التعميؼ الالكتخوني.  عبارات 4أما الخابع  الالكتخوني،نغام التعميؼ 

 :1عمى الشحؾ التاليبالبيانات الذخرية لأفخاد العيشة،  خاصة

  بالبيانات الذخرية لمسبحهثين ةمتعمقعبارات 

برخي/ ثانية أولى ماستخ سسعي  - أولى ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة السدتهى الجراسي: -
 .ثانية ماستخ سسعي برخي  - ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة

  –تكؾيؽ او خبخة خارج الجامعة  -تكؾيؽ او خبخة داخل الجامعة التكهين والخبخة في السعمهماتية: -
 لؼ اتمق تكؾيؽ او خبخة. 

 القخية. –السجيشة  :مكان الإقامة -
 
 
 

                                                           
 . 43ص ،1أنظخ السمحق رقم   1
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 استسارة الاستبيان  ابعاد( يهضح 2ججول رقم)
 2021-2020السهجية لكياس مدتهى التعميم الالكتخوني لجى طمبة الساستخ عمهم الاعلام والاترال بجامعة ورقمة 

 

 صيغ / بجائل الاجابة حجود الفقخات عجد الفقخات الاستبيان أبعاد
تهفخ متظمبات التعميم  بعج

 عمى مدتهى الجامعة الالكتخوني
 
4 
 

 
 4 - 1مؽ 

  
 لا أدري  - لا  -نعم

 
 
 

تهفخ متظمبات التعميم  بعج
 لجى الظالب الالكتخوني

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

 8 - 5مؽ 

لسشرة  الهلهج كيفيةحؾل 
 -مدجلالتعميؼ مؾدل ومتابعتو: 

 لا اتابع. -ضيف
متابعة التعميؼ عبخ  أسمهبحؾل 

 –لا  –نعم مشرة مؾدل: 
 أحيانا.

السدتخجمة:  الهسائلأما عؽ 
Moodle-  Zoom- 

google classroom-  
Facebook 

-  Email-  أخخى. 
 نظامتفاعل الظمبة مع  بعج

 يالتعميم الالكتخون
حيث تم تحجيج اتجاه الاجابة  21 - 9مؽ  13

من الاكثخ ايجابية الى الاكثخ 
 سمبية

 -محايج -أوافق -أوافق بذجة)
 (أوافق بذجةلا  -أوافقلا 

معيقات استخجام التعميم  بعج
 الإلكتخوني

حيث تم تحجيج اتجاه الاجابة  25 - 22مؽ  4
من الاكثخ ايجابية الى الاكثخ 

 سمبية
 -محايج -أوافق -أوافق بذجة)

 (أوافق بذجةلا  -أوافقلا 
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  الجراسة: أداةصجق وثبات 
 :1)الرجق الخارجي( صجق السحكسين: .1

الحيؽ قامؾا بإدخال بعض و الأخيخة تؼ تؾزيعو عمى مجسؾعة مؽ الأساتحة تبعج ترسيؼ الاستبيان في صؾر 
 .في صؾرتو الأخيخة والتعجيلات عميو، وبشاء عمى ذلػ تؼ إخخاج

الرجق ىؾ أن تقيذ عبارات بالثبات و يقرج  )الرجق الجاخمي(:  صجق وثبات الأداة الاستبيان .2
معامل الثبات  باستخجام في دراستشا مشو والتأكج قياسو تؼحيث  .الاستبيان ما وضعت لقياسو

والحي مؽ خلالو نحدب معامل    22SPSS vبخنامج  عمى اعتسادا آلفا كخونباخوالرجق 
يأخح معامل آلفا و  .يتؼ ححف العبارة التي معامل تسييدىا ضعيف أو سالب، و التسييد لكل عبارة

فاذا لؼ يكؽ ىشاك ثبات في البيانات فإن قيسة السعامل ستكؾن  ،كخونباخ قيسا بيؽ الرفخ والؾاحج
وعمى العكذ اذا كان ىشاك ثبات تام في البيانات فإن قيسة السعامل آلفا كخونباخ  مداوية لمرفخ

 وقج أعيخت نتائج معامل ثبات وصجق الفاكخونباخ ما يمي: ح.تداوي الؾاحج الرحي
 التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيشة لسكياس ألفاكخونباخ وصجق معامل ثبات( يهضح 3الججول رقم)

 

 مكياس 
طمبة الساستخ قدم عمهم الاعلام لجى  الالكتخونيالتعميم 

  والاترال بجامعة ورقمة

 عجد الفقخات
 

 الفاكخونباخوصجق معامل ثبات 

25 
 

0.745  

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:
 

 .قؾي وصجق وىؾ معامل ثبات  0.745ألفاكخونباخ يداوي  وصجق ثباتمؽ الججول نلاحظ أن معامل   
  كياس ما وضع لأجمو.السكياس صالح لفوعميو، 

 ثالثا: الاساليب الاحرائية السدتخجمة في الجراسة: 
  24 الفتخة مؽفي وتجسيعيا عمى عيشة الجراسة  برؾرتيا الشيائيةبعج تؾزيع استسارة الاستبيان 

تؼ بعجىا تفخيغ الاستسارات ومعالجة نتائج الجراسة بالاعتساد  ،2021 جهان 3الى  2021 ماي
  .22SPSS v في تحميميا عمى البخنامج الاحرائي

 :2حيث استخجمت الجراسة مؽ خلالو الاساليب الاحرائية التالية
                                                           

 .46 ص ،2أنظخ السمحق رقم   1

 .48 ص ،4أنظخ السمحق رقم   2
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 .كخونباخ معامل الثبات ألفااستخجام  أداة الجراسة تؼ صجق وثباتلمتأكج مؽ  .1
 .والانحخاف السعياري  الحدابي الستهسط استخجامتم لكياس السدتهى  1 لمفخضية بالشدبة .2

 .Person معامل ارتباط بيخسهن تم استخجام  لكياس العلاقة التخابظية  4-3-2لمفخضية  بالشدبة .3

 .Anova الأحادي التباين وتحميل T-Testاختبار  تم استخجام  6-5 لمفخضية بالشدبة .4
 الستعمقة بخرائص العيشة: الثاني: عخض وتحميل الشتائجالسظمب 

من طمبة الساستخ كسا سبق وأن أشخنا في الفرل الاول مؽ الجراسة الى أن مجتسع الجراسة يتكؾن    
 وقج ،2021-2020طالبا لعام  621والبالغ تعجادىؼ قدم عمهم الاعلام والاترال بجامعة ورقمة 

 .مجتسع الجراسةمؽ  %40.41تسثيل  بحجؼطالبا  251 تعجادىاعيشة عذهائية الجراسة عمى  طبقت
  حيث أعيخت نتائج الؾصف الاحرائي لعيشة الجراسة الخرائص التالية:

 :في والستسثمةعخض وتحميل الشتائج الستعمقة بالخرائص الذخرية لأفخاد العيشة:  السظمب الثاني:

 :السدتهى الجراسيتهزيع العيشة حدب متغيخ  .1
العيشة حدب متغيخ السدتهى الجراسييهضح تهزيع افخاد ( 4)الججول رقم   

السئهيةالشدبة   السدتهى الجراسي التكخار 

 أولى ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة 160 63.75%

 أولى ماستخ سسعي برخي  19 7.56%

 ثانية ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجة 59 23.51%

 ثانية  ماستخ سسعي برخي  13  5.18%

 السجسهع 251 100%

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:

أولى ماستخ  تعؾد الى %63.75 سجمت أفخاد العيشة ندبة  أن (4)تبيؽ لشا مؽ خلال الججول رقؼ     
، %23.51بشدبة  ثانية ماستخ اترال جساىيخي ووسائط ججيجةتمتيا  ،اترال جساىيخي ووسائط ججيجة

عجد السدجميؽ بالساستخ في تخرص اترال جساىيخي ووسائط ججيجة والسقجر عجدىؼ بـ:  يخجع ىحا الى
، %7.56ندبة  أولى ماستخ سسعي برخي  في حيؽ سجمت، 2020/2021طالبا لمعام الجامعي  546
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عجد السدجميؽ بالساستخ  الى، وذلػ يعؾد أيزا  %5.18ندبة سجمت أما الثانية  ماستخ سسعي برخي 
 طالبا لشفذ الدشة. 75والسقجر عجدىؼ بـ:  برخي سسعي في تخرص 

 :التكهين أو الخبخة في السعمهماتيةتهزيع العيشة حدب متغيخ  .2

 التكهين أو الخبخة في السعمهماتيةيهضح تهزيع افخاد العيشة حدب متغيخ ( 5)الججول رقم 

 التكهين أو الخبخة في السعمهماتيةمتغيخ  التكخار السئهيةالشدبة 
 تكهين أو خبخة في السعمهماتية داخل الجامعة 48 19.12% 

 تكهين أو خبخة في السعمهماتية خارج الجامعة 69 27.5%
 لم اتمق تكهيشا او خبخة 134 53.38%
 السجسهع 251 100%

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:

بشدبة  السعمهماتية في لجييم تكهين او خبخةليذ الى ان اغمب افخاد العيشة ( 5رقؼ )يذيخ الججول 
 تكهيشا أو خبخة في السعمهماتية خارج الجامعةلمحيؽ تمقؾا والتي كانت  %27.5تمييا ندبة  ،53.38%
 . %19.12  تكهيشا أو خبخة في السعمهماتية داخل الجامعةأفخاد العيشة الحيؽ تمقؾا  ثؼ بشدبة

 :مكان الاقامةتهزيع العيشة حدب متغيخ  .3
  مكان الاقامةتهزيع افخاد العيشة حدب ( يهضح 6)الججول رقم 

 مكان الاقامة التكخار السئهيةالشدبة 

 السجيشة  199 % 79.6
 القخية 51 % 20.4
 السجسهع 250 % 100

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:

أفخاد العيشة تمييا  ،% 79.6بشدبة  يقظشهن السجيشةالى ان اغمب افخاد العيشة ( 6رقؼ )يذيخ الججول 
 .% 20.4شدبة الحيؽ يقظشؾن في القخية ب
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 السبحث الثالث

 عخض وتحميل نتائج الجراسة السيجانية 

التعميؼ الالكتخوني لجى يتشاول ىحا السبحث عخض وتحميل نتائج الجراسة الستعمقة بقياس مدتؾى       
حيث سيتؼ عخض وتحميل ىحه الشتائج ورقمة،  عمؾم الاعلام والاترال بجامعةعيشة مؽ طمبة الساستخ قدؼ 

 عمى الشحؾ التالي: واختبار فخضيات الجراسة

 :تغيخ مؽ خلال :التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيشةنتائج قياس مدتهى  :السظمب الأول
 الأول واختبار فخضيتو:الفخعي الاجابة عمى الدؤل أولا: 

 بجامعة قاصجي مخباح بهرقمةى طمبة الساستخ عمهم الاعلام والاترال مدتهى التعميم الإلكتخوني لجما 
 .السعيقات(؟ -التفاعل -) من حيث تهفخ الستظمبات

  التالية: تدظيخ الفخضيةوللإجابة عمى ىحا الدؤال تؼ 
والاترال بجامعة شاك مدتهى مختفع من التعميم الإلكتخوني لجى طمبة الساستخ عمهم الاعلام ى .1

 السعيقات(. -التفاعل -قاصجي مخباح بهرقمة )من حيث تهفخ الستظمبات
 كسا ى ؾ تدسلالسعخفة  والانحخاف السعياري  الحدابي الستهسط استخجامبتؼ التحقق مؽ صجق ىحه الفخضية 

  (:7مؽ )ول جىؾ مبيؽ في الج
التعميم الالكتخوني بجامعة ورقمة  ابعادلسدتهى  السعياري ( يهضح الستهسط الحدابي والانحخاف 7الججول رقم )

 لجى افخاد العيشة
إتجاه درجة 

 العيشة
الإنحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

 الخقم السحهر/ البعج العجد

 01 جامعة ورقمةبتهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني مدتهى  251 1.9263 49096. متؾسط
 02 تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لجى أفخاد العيشةمدتهى  251 2.0329 51348. متؾسط
 03 تفاعل افخاد العيشة مع نظام التعميم الالكتخونيمدتهى  251 3.5228 61478. مختفع

 04 معيقات نظام التعميم الالكتخونيمدتهى  251 3.0737 73590. متؾسط

 2.9571 .40076 متهسط
 
251 
 

 
 لجى افخاد العيشة بجامعة ورقمةمدتهى التعميم الالكتخوني 

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:
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 متهســط حدــابيســجل تفاعــل الظمبــة مــع التعمــيم الإلكتخونــي"  " بعــجأن  (7يتبــيؽ مــؽ الجــجول )
قرـخ إنذـاء البؾابـة الالكتخونيـة بجامعـة ورقمـة رغـؼ  مختفعـةبجرجـة  61478.وانحخاف معيـاري  3.5228

معيقـات  " بعـج يميـو ،يتفـاعمؾن مـع ىـحا الشغـامإلا ان معغؼ افخاد العيشـة واستخجام نغام التعميؼ الالكتخوني 
فــي  ،بجرجــة متهســظة 73590.وانحــخاف معيــاري  3.0737بستهســط حدــابي" نظــام التعمــيم الالكتخونــي

وانحـخاف  2.0329بستهسـط حدـابي"  التعميم الالكتخوني لجى أفخاد العيشـةتهفخ متظمبات  "بعجحيؽ جاء 
 تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لجى جامعة ورقمة " بعج، وأخيخاً جاء بجرجة متهسظة 51348.معياري 

  .بجرجة متهسظة 49096.وانحخاف معياري  1.9263حدابي بستهسط" 

قــج بمــغ  الالكتخونــي لــجى افــخاد العيشــة بجامعــة ورقمــةلسدــتهى التعمــيم الحدـابي  الستهســطفوعميـو 
ــيم يزــع أسدــو  مــؽ ىــحا الشــهعجعــل  مســا متهســظة بجرجــة .40076بــانحخاف معيــاري  2.9571 التعم

مسـا يـجل عمـى ان ىشـاك اللازمـة الهسـائل التكشهلهجيـة أىـم تهفيخ  والحي تجمى فيالأولى بجامعة ورقمة 
وبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت عكذ ما افتخضتو الجراسة في  ،نية في تظهيخ التعميم الالكتخوني

مختفــع مــن التعمــيم الإلكتخونــي لــجى طمبــة الساســتخ عمــهم الاعــلام والاترــال بجامعــة ىشــاك مدــتهى أن 
قبهل الفخضـية الأولـى فإنو تؼ  ،السعيقات(و  -التفاعل -قاصجي مخباح بهرقمة )من حيث تهفخ الستظمبات

 . الابعاد مع باقيورفزيا  ،فقط" تفاعل الظمبة مع التعميم الإلكتخوني بعج "مع 

التعميم  مدتهى بعج تفاعل افخاد العيشة معالعلاقة بين نتائج قياس  السظمب الثاني:
 :عبخ ذلػ يتؼ: ومدتهى أبعاد الجراسة الالكتخوني

 :اتوواختبار فخضي الثانيالفخعي الاجابة عمى الدؤل ثانيا: 
 متظمبات تهفخ بين مدتهى  0.05عشج مدتهى الجلالة علاقة ذات دلالة إحرائية  ىل تهجج

 .؟ومدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخونيالسعيقات و  التعميم الإلكتخوني
 التالية: الفخعية الفخضياتتدظيخ وللإجابة عمى ىحا الدؤال تؼ 

بين مدتهى تهفخ متظمبات التعميم  0.05ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة  .2
 .الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني

بين مدتهى تهفخ متظمبات التعميم  0.05ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة  .3
 .الإلكتخوني لجى افخاد العيشة ومدتهى تفاعميم مع التعميم الإلكتخوني
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بين مدتهى معيقات التعميم  0.05ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة  .4
 الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني.

 

 ىؾ  كسا ةقلاعلا درجةلسعخفة  معامل الارتباط بيخسهن  استخجامب تايضخ فلاتؼ التحقق مؽ صجق ىحه 
  (:8) رقؼمبيؽ في الججول 

افخاد العيشة مع التعميم بين مدتهى بعج تفاعل العلاقة Person معامل الارتباط بيخسهن يهضح ( 8الججول رقم )
 الالكتخوني ومدتهى أبعاد الجراسة

 
 ابعاد التعميم الالكتخوني 

  الالكتخوني التعميم نظام معافخاد العيشة  الظمبة تفاعل
 عمى مدتهى جامعة ورقمة

 مدتهى العلاقة مدتهى الجلالة ارتباط بيخسهن 
 عمى الالكتخوني التعميم متظمبات تهفخ

 الجامعة مدتهى 
 لاتؾجج علاقة 240. 074.

 لاتؾجج علاقة 995. 000. الظالب لجى الالكتخوني التعميم متظمبات تهفخ
 تؾجج علاقة  000. **367. الالكتخوني التعميم استخجام معيقات 

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:
 

 ( نلاحظ  الشتائج التالية:8مؽ الججول رقؼ )

  الظمبة تفاعل الجامعة مدتهى  عمى الالكتخوني التعميم متظمبات تهفخأن معامل الارتباط بيؽ 
وىي أكبخ مؽ مدتؾى  Sig=240. الجلالةعشج مدتؾى  074.يداوي  الالكتخوني التعميم نظام مع

 الجامعة مدتهى  عمى الالكتخوني التعميم متظمبات تهفخ لا تهجج علاقة؛ أي انو 0005 الجلالة
 .الالكتخوني التعميم نظام مع الظمبة تفاعل

ىشاك علاقة  عمى أن نرياوبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضتو الجراسة في 
بين مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الإلكتخوني بالجامعة  0.05ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة 

 الثانية. الفخضية رفض فإنو تؼ .ميم الإلكتخونيومدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التع

  مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الإلكتخوني لجى افخاد العيشة ومدتهى أن معامل الارتباط بيؽ
مؽ أكبخ وىي  Sig=995. الجلالةعشج مدتؾى  000.يداوي  .تفاعميم مع التعميم الإلكتخوني

مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الإلكتخوني لجى بين ؛ أي انو تؾجج علاقة 0005 الجلالةمدتؾى 
 .افخاد العيشة ومدتهى تفاعميم مع التعميم الإلكتخوني
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ىشاك علاقة ان وبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضتو الجراسة في نريا عمى 
لإلكتخوني لجى افخاد بين مدتهى تهفخ متظمبات التعميم ا 0.05ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة 

 .الثالثةرفض الفخضية فإنو تؼ  .العيشة ومدتهى تفاعميم مع التعميم الإلكتخوني

  مدتهى معيقات التعميم الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى تفاعل افخاد العيشة أن معامل الارتباط بيؽ
وىي أصغخ مؽ مدتؾى  Sig=000. الجلالةعشج مدتؾى  **367.يداوي  مع التعميم الإلكتخوني

بين مدتهى معيقات التعميم الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى ؛ أي انو تؾجج علاقة 0005السعشؾية 
التعميؼ الإلكتخوني كظخيقة تعميؼ حجيثة  انومخد ذلك  تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني.

 وجؾد :1واسع، مشياعمى مدتؾى جامعة ورقمة استخجامو  تعيقبعض الرعؾبات التي  ويؾاج
 التي تدتعسل التكشؾلؾجيات الججيجة عمى مدتؾى التعميؼ العالي نقص كبيخ في إنذاء الذبكات

، بالإضافة الى نقص في الأجيدة والؾسائل البيجاغؾجية الستظؾرة وعجم انتذارىاو .بالجدائخ
الخغبة في التكيف مع عجم يؾلج لجيو  الذعؾر بأن استخجام التكشؾلؾجيا سيديج مؽ أعباء الأستاذ

 تؤثخ عمى مجى .عجم القجرة عمى الاستخجام الجيج لمتكشؾلؾجيات الحجيثة .الأساليب الحجيثة
 وتفاعميؼ معو. التعميؼ الالكتخونياستجابة الظلاب مع 

ىشاك علاقة ذات ان وبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت صجق ما افتخضتو الجراسة في نريا عمى 
بين مدتهى معيقات التعميم الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى  0.05إحرائية عشج مدتهى الجلالة دلالة 

 .الخابعةالفخضية  قبهلفإنو تؼ  تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني

تفاعل و  تهفخ متظمبات التعميم الالكتخونينتائج قياس مدتهى الفخوق في  :الثالثالسظمب 
 تغيخ مؽ خلال: :ات الجراسةلستغيخ  ى تعد  فخاد العيشةا

 :وفخضيات واختبار الثالث الدؤل الفخعي عمى الاجابةثالثا: 
 في مدتهى تهفخ متظمبات  0.05عشج مدتهى الجلالة فخوق ذات دلالة إحرائية  ىل تهجج

ات الجراسة ) السدتهى الجراسي، لستغيخ  ى فخاد العيشة تعد اتفاعل ومدتهى  التعميم الالكتخوني
 التكهين أو الخبخة السعمهماتية، محل الإقامة(؟.

                                                           
السمتقى العخبي: التخبية نبيل بؾزيج، أىسية تحزيخ الظمبة إلى الحياة السيشية في ضؾء مذاكل التعميؼ العالي وعلاقتو بعالؼ الذغل،  1

 .268ص، 2002: دار الغخب لمشذخ والتؾزيع، الجدائخ، 1، ج2001والتعميم في الهطن العخبي ومهاجية التحجيات 
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 الفخعية التالية: الفخضيات اختباروللإجابة عمى ىحا الدؤال تؼ 
  يم في مدتهى تهفخ متظمبات التعم 0.05عشج مدتهى الجلالة ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية

 .مكان الإقامة لستغيخ ى الالكتخوني لافخاد العيشة تعد 
 الفخوق لسعخفة  T-Testباستخجام اختبار العيشتين السدتقمتين  الخامدةتؼ التحقق مؽ صجق الفخضية 

 (:9كسا ىؾ مبيؽ في الججول )
 مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشة( يهضح الفخوق الاحرائية في 9الججول رقم)

 الإقامةمكان تعدى الى متغيخ 

 
 الإقامة مكان

 )مجيشة/ قخية(

 مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشة 
 

T-Test 
   .Sigمدتهى الجلالة  Fمدتهى  Tقيسة الانتذار 

 لا تهجج فخوق  
1.005 1.520 .219 

 
  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:

 

وىي   Sig=.219 الجلالةمدتهى عشج  =T 1.005 الانتذارقيسة نلاحظ أن ( 9)لججولنتائج امؽ 
مدتهى تهفخ في في ذات دلالة إحرائية  تهجج فخوق ي أنو لا أ؛ 0005 الجلالةأكبخ مؽ مدتؾى 

 مكان الإقامة.تعدى الى متغيخ  متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشة
ىشاك فخوق  عمى أن في نرياوبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضتو الجراسة 

في مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد  0.05عشج مدتهى الجلالة ذات دلالة إحرائية 
  .الخامدةالفخضية  رفض، فإنو تؼ لستغيخ مكان الإقامة ى العيشة تعد 

  في مدتهى تفاعل افخاد العيشة مع  0.05عشج مدتهى الجلالة ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية
 ومكان التكهين في السعمهماتيةالخبخة او التعميم الإلكتخوني تعدى لستغيخ السدتهى الجراسي و 

 .الإقامة
 التباين وتحميل T-Testباستخجام اختبار العيشتين السدتقمتين  الدادسةتؼ التحقق مؽ صجق الفخضية 

 (:10لسعخفة الفخوق كسا ىؾ مبيؽ في الججول ) ANOVA الأحادي
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 تعدى الى متغيخالتعميم الالكتخوني مع  افخاد العيشةتفاعل مدتهى ( يهضح الفخوق الاحرائية في 10الججول رقم)
 مكان الإقامة( -في السعمهماتية الخبخة او التكهين -السدتهى الجراسي)

 
 
 
 

 
 
توفر مستوى 

تفاعل افراد 
العينة مع 
التعليم 

 الالكتروني

 المتغيرات المستقلة

 
 
 

المستوى 
 الدراسي

ANOVA 
 البدائل

 F قيمة
 

 .Sigمستوى الدلالة 
 

 
 
 
 

 لاتوجد فروق

ماستر اتصال  1
 جماهيري

.563 
 
 

.640 
 

 ماستر سمعي بصري 1

ماستر اتصال  2
 جماهيري

 ماستر سمعي بصري 2

 
 التكوين او
الخبرة في 
 المعلوماتية

ANOVA 
 البدائل

 F قيمة
 

 .Sigمستوى الدلالة 
 

 
 

 

 لاتوجد فروق

  660. 415. داخل الجامعة

 خارج الجامعة

 لايوجد تكوين

 
 الإقامة مكان

 T-Test    
 البدائل

 
 .Sigمستوى الدلالة  F قيمة Tقيمة الانتشار 

  توجد فروق
 556. المدينة

 
6.974 

 
.009 

 القرية

  spss v 22 بشاء عمى مخخجات نتائجالظالبة من إعجاد  السرجر:
 

 الاتي: نلاحظ ( 10)لججولنتائج امؽ 
  نلاحظ أن قيسة : السدتهى الجراسيفيسا يتعمق بستغيخF=.563 دلالةشج مدتؾى ع Sig =.640 

مدتهى في في ذات دلالة إحرائية  فخوق  لاتهججي أنو أ؛ 0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أكبخوىي 
 .السدتهى الجراسيتعدى الى متغيخ  تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشة

  نلاحظ أن قيسة  : في السعمهماتية الخبخة او التكهينأما متغيخF=.415  دلالةعشج مدتؾى 
=.660 Sig  ذات دلالة إحرائية  فخوق و لاتهجج ي أنأ؛ 0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أكبخوىي

في  او الخبخة التكهينتعدى الى متغيخ  مدتهى تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشةفي 
 .السعمهماتية

 556. الانتذارقيسة  سجل: مكان الإقامة في حيؽ متغيخ T=  الجلالةمدتهى عشج Sig=.009  
مدتهى في في ذات دلالة إحرائية  فخوق ي أن ىشاك أ؛ 0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أقلوىي 

 مكان الإقامة.تعدى الى متغيخ  تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد العيشة
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ىشاك فخوق  عمى أن وبسا أن نتائج التحميل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضتو الجراسة في نريا
مدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني في  0.05عشج مدتهى الجلالة ذات دلالة إحرائية 

 قبهل الفخضية، فإنو تؼ الإقامة ومكان التكهين في السعمهماتيةالخبخة او تعدى لستغيخ السدتهى الجراسي و 
التكهين في الخبخة او السدتهى الجراسي و  خي باقي الستغي معورفزيا  مكان الإقامة مع متغيخ الدادسة

  . السعمهماتية
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 الثانيخلاصة الفرل 

التعميم الإلكتخوني لجى طمبة الساستخ عمهم مدتهى أن  تؾصمت الجراسة في نياية الفرل الثاني الى   
يقترخ في اطاره ان التعميؼ الالكتخوني  ذلػ ،متهسطالاعلام والاترال بجامعة قاصجي مخباح بهرقمة 

 اترالفي والتي تغيخ  رغؼ خظؾاتو البظيئةو لمجامعة  Moodle البؾابة الالكتخونية الخسسي عمى
بيا بقؾة بيجف إرسال السحاضخات واترال الظمبة بالأستاذ الكتخونيا للاستفدار عؽ والظمبة الأساتحة 

و إجخاء محاضخات مخئية  الجروس ولكشيا لؼ تخقى إلى إجخاء مشاقذات الكتخونية بيؽ الأستاذ والظالب أ
الخسسية حيث شيجنا ولادتيا ما تدال في بجايتيا  تعميؼ الالكتخوني بجامعة ورقمةأن تجخبة ال مسا يؤكج
 وقج جاءت الشتائج عمى الشحؾ التالي: غخوف انتذار فيخوس كؾرونا.ل استجابة

 تغيخ مؽ خلال التالي:نتائج قياس مدتهى التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيشة:  أولا:
  ( وانحخاف 3.5228سجل متؾسط حدابي) التعميم الإلكتخوني"" تفاعل الظمبة مع  بعجأن

 .بجرجة مختفعة( 61478معياري).
  ( وانحخاف معياري 3.0737بستؾسط حدابي ) " معيقات نظام التعميم الالكتخوني" بعجيميو 

  .بجرجة متهسظة( 73590).
  بستؾسط حدابي " تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لجى أفخاد العيشةبعجفي حيؽ جاء " 

 .بجرجة متهسظة( 51348( وانحخاف معياري).2.0329)
  ( 1.9263بستؾسط حدابي) " تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لجى جامعة ورقمة " بعجوجاء

  بجرجة متهسظة.( 49096وانحخاف معياري).
( 2.9571قج بمغ ) رقمةلسدتهى التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيشة بجامعة و وعميو فالستؾسط الحدابي 

  .بجرجة متهسظة.( 40076بانحخاف معياري)
 

 : وىي أبعاد الجراسةو ثانيا: نتائج قياس العلاقة بين مدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الالكتخوني 
  متظمبات تهفخ بين مدتهى  0.05علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة تهجج لا 

لان  ،الالكتخوني التعميم نظام مع الظمبة تفاعلو الجامعة مدتهى  عمى الالكتخوني التعميم
 .0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أكبخوىي  Sig=240. الجلالة مدتؾى 
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 بين مدتهى تهفخ متظمبات  0.05علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة  لا تهجج
 مدتهى  لأن، التعميم الإلكتخونيالتعميم الإلكتخوني لجى افخاد العيشة ومدتهى تفاعميم مع 

 .0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أكبخوىي  Sig=995. الجلالة
 بين مدتهى معيقات التعميم  0.05علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة  تهجج

 الجلالةمدتؾى  لان، الإلكتخوني بالجامعة ومدتهى تفاعل افخاد العيشة مع التعميم الإلكتخوني
.000=Sig  0005مؽ مدتؾى السعشؾية  أصغخوىي.  

 ى فخاد العيشة تعد اتفاعل و  تهفخ متظمبات التعميم الالكتخونيثالثا: نتائج قياس مدتهى الفخوق في 

 تغيخ مؽ خلال:: ات الجراسةلستغيخ 
  مدتهى تهفخ متظمبات في  0.05عشج مدتهى الجلالة ذات دلالة إحرائية  لا تهجج فخوق

  Sig=.219 الجلالةمدتهى  لان مكان الإقامة،تعدى الى متغيخ  العيشةالتعميم الالكتخوني لافخاد 
 .0005 الجلالةمؽ مدتؾى  أكبخوىي 

  في مدتهى تفاعل افخاد العيشة مع  0.05عشج مدتهى الجلالة ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية
 أقلوىي  Sig=.009 الجلالةمدتهى  لان فقط، الإقامة مكان تعدى لستغيخالتعميم الإلكتخوني 

 دلالةمدتؾى السدتهى الجراسي الحي سجل . ولا تهجج بالشدبة لستغيخ 0005 الجلالةمن مدتهى 
Sig =.640  660.= دلالةسدتؾى ب في السعمهماتية او الخبخة التكهينومتغيخ Sig  أكبخوىي 
 .0005 الجلالةمؽ مدتؾى 
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والميجاني، جاء الجور في خاتمة الجراسة  المنهجيوبعج اتمام البحث في شقه في نهاية الجراسة      
ماستخ التعميم الإلكتخوني من وجهة نظخ طمبة مستهى ما  :والتي مفادهاالاشكالية الخئيسة  للإجابة على

 .قسم عمهم الاعلام والاتصال بجامعة ورقمة؟

 المنهجي الى:خلرت الجراسة في شقها : أولا: نتائج الجراسة في شقها الظظخي 

منعؽمة تعليمية لتقجيػ البخامج التعليمية أو التجريبية للمتعلميؼ في أي التعليػ الالكتخوني الجامعي هؽ  أن 
المعلؽمات والاترالات التفاعلية لتؽفيخ بيئة تعليمية تفاعلية متعجدة وقت وفي أي مكان باستخجام تقنيات 

المرادر بطخيقة متدامنة في الفرل الجراسي أو غيخ متدامنة عؼ بعج اعتماداً على التعلػ الحاتي والتفاعل 
يفية تهيئة تحجيا كبيخا تؽاجهه الجامعة الجدائخية، لأن الأمخ يختبط بك فهؽ يعتبخلحا  . بيؼ المتعلػ والمعلػ

الجامعة لمؽاجهة متطلبات العرخ بما في ذلغ تؽظيف التقنيات التكنؽلؽجية تؽظيفا فعالا يتماشى 
وخرؽصية الجامعة والأفخاد المنتميؼ لها، وحتى تكؽن الجامعة الجدائخية قادرة على تؽظيف المدتحجثات 

 .عؽائقتعليمي متكامل يتحجى كل الالتكنؽلؽجية بفاعلية لا بج أن يتؽفخ فيها بنية تحتية جيجة، ونعام 

أسئلة الجراسة والتحقق في الذق الميجاني للجراسة تمت الاجابة  :ثانيا: نتائج الجراسة في شقها الطيجاني
 :مؼ صجق فخضياتها على النحؽ التالي

 تعهخ مؼ خلال التالي:نتائج قياس مستهى التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيظة:  أولا:
  حدابي المتؽسط ال فقج بلغ متهسط، التعميم الالكتخوني لجى افخاد العيظة بجامعة ورقمةمستهى

التعليػ  اشتخكت فيه جطيع ابعاد مستهى ، وهؽ .(600.4( بانحخاف معياري)1.59.2)
  مستهى مختفع.والحي سجل  بعج تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الالكتخونيالالكتخوني ماعجا 

 :خضية الأولىالتأكج من صجق الف
مؼ  مستهى مختفعفي أن هناك  اثبتت عكذ ما افتخضته الجراسةبما أن نتائج التحليل الاحرائي    

من حيث التعليػ الإلكتخوني لجى طلبة الماستخ علؽم الاعلام والاترال بجامعة قاصجي مخباح بؽرقلة )
بعج تفاعل الظمبة مع مع "  الأولىقبهل الفخضية ، فإنه تػ والطعيقات( -التفاعل -تهفخ الطتظمبات

 .باقي الابعادمع  ورفضها، التعميم الإلكتخوني" فقط
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 : وهيثانيا: نتائج قياس العلاقة بين مستهى تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الالكتخوني وأبعاد الجراسة 
  متظمبات تهفخ بين مستهى  0...علاقة ذات دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة لا تهجج 

، لان الالكتخوني التعميم نظام مع الظمبة تفاعلو الجامعة مستهى  عمى الالكتخوني التعميم
 .0009 الجلالةمؼ مدتؽى  أكبخوهي  Sig=240. الجلالة مدتؽى 

 :الثانيةالتأكج من صجق الفخضية 
هظاك علاقة  على أن بما أن نتائج التحليل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضته الجراسة في نرها   

بين مستهى تهفخ متظمبات التعميم الإلكتخوني بالجامعة  0...ذات دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة 
 الثانية. الفخضية رفض فإنه تػ .ومستهى تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الإلكتخوني

 

 تهفخ متظمبات بين مستهى  0...علاقة ذات دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة  لا تهجج
 مستهى  لأن، التعميم الإلكتخوني لجى افخاد العيظة ومستهى تفاعمهم مع التعميم الإلكتخوني

 .0009 الجلالةمؼ مدتؽى  أكبخوهي  Sig=995. الجلالة
 :الثالثةالتأكج من صجق الفخضية  
هظاك علاقة ان بما أن نتائج التحليل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضته الجراسة في نرها على   

بين مستهى تهفخ متظمبات التعميم الإلكتخوني لجى افخاد  0...ذات دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة 
 .الثالثةرفض الفخضية فإنه تػ  .العيظة ومستهى تفاعمهم مع التعميم الإلكتخوني

 التعميم بين مستهى معيقات  0...علاقة ذات دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة  تهجج
 الجلالةمدتؽى  لان، الإلكتخوني بالجامعة ومستهى تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الإلكتخوني

.000=Sig  0009مؼ مدتؽى المعنؽية  أصغخوهي . 

 :الخابعةالتأكج من صجق الفخضية 

ذات  هظاك علاقةان بما أن نتائج التحليل الاحرائي اثبتت صجق ما افتخضته الجراسة في نرها على    
بين مستهى معيقات التعميم الإلكتخوني بالجامعة ومستهى  0...دلالة إحصائية عظج مستهى الجلالة 

 .الخابعةالفخضية  قبهلفإنه تػ  تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الإلكتخوني
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 ى فخاد العيظة تعد اتفاعل و  تهفخ متظمبات التعميم الالكتخونيثالثا: نتائج قياس مستهى الفخوق في 
 تعهخ مؼ خلال:: ات الجراسةلطتغيخ 
  مستهى تهفخ متظمبات في  0...عظج مستهى الجلالة ذات دلالة إحصائية  لا تهجج فخوق

  Sig=.219 الجلالةمستهى  لان مكان الإقامة،تعدى الى متغيخ  التعميم الالكتخوني لافخاد العيظة
 .0009 الجلالةمؼ مدتؽى  أكبخوهي 

 :الخامسةالتأكج من صجق الفخضية 
هظاك فخوق  على أن بما أن نتائج التحليل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضته الجراسة في نرها

في مستهى تهفخ متظمبات التعميم الالكتخوني لافخاد  0...عظج مستهى الجلالة ذات دلالة إحصائية 
  الفخضية الخامسة. رفض، فإنه تػ لطتغيخ مكان الإقامة ى العيظة تعد 

 

  في مستهى تفاعل افخاد العيظة مع  0...عظج مستهى الجلالة هظاك فخوق ذات دلالة إحصائية
من  أقلوهي   Sig=.009 الجلالةمستهى  فقط، الإقامة مكانالتعميم الإلكتخوني تعدى لطتغيخ 

 دلالةمدتؽى الطستهى الجراسي الحي سجل . ولا تهجج بالظسبة لطتغيخ 0.0. الجلالةمستهى 
Sig =.640  660.= دلالةمدتؽى ب في الطعمهماتية او الخبخة التكهينومتغيخ Sig  أكبخوهي 
 .0009 الجلالةمؼ مدتؽى 

 :السادسةالتأكج من صجق الفخضية 

هظاك فخوق  على أن بما أن نتائج التحليل الاحرائي اثبتت عجم صجق ما افتخضته الجراسة في نرها
في مستهى تفاعل افخاد العيظة مع التعميم الإلكتخوني  0...عظج مستهى الجلالة ذات دلالة إحصائية 

قبهل الفخضية ، فإنه تػ الإقامة ومكانالتكهين في الطعمهماتية الخبخة او تعدى لطتغيخ الطستهى الجراسي و 
  . التكهين في الطعمهماتيةالخبخة او الطستهى الجراسي و  معورفضها  مكان الإقامة مع متغيخالسادسة 

 تهصيات الجراسة:

الاااتخلن ماااؼ كافاااة  لمدياااج ماااؼ الجهاااؽد نحاااؽا لحباااب ةساااار جلا يصاااؽ ت اهااايلا لصاااؽ تملا جئاتااانلا ىلاااعبنااااء   
واجااخاء دورات تجريبيااة حااؽل اسااتخجام  ،المعيقااات التااي تحااؽل دون الاسااتفادة مااؼ نعااام التعلاايػ الإلكتخونااي

ضاااخورة لتحقياااق التفاعااال، ماااع ارات وتقنياااات التعلااايػ الإلكتخوناااي طاااخح ماااؽاد تكدااام الطالااام مهاااتقنياتاااه، و 
 على مدتؽى جامعة قاصجي مخباح بؽرقلة.والتعليػ الإلكتخوني  التقليجيالمداوجة بيؼ التعليػ 
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 : استمارة الاستبٌان1الملحق رقم 
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 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة 

 قسم علوم الاعلام والاتصال

 

 مٌدان: العلوم الانسانٌة     

 اتصال جماهٌري ووسائط جدٌدةتخصص:     

 المستوى: الثانٌة ماستر     

 

 استبٌان حول موضوع

 

 

 

 

 ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر فً الاتصال الجماهٌري والوسائط الجدٌدة

 

 اشراف د. فضٌلة تومً

 اعداد الطالبة: شٌماء خضران

 2020/2021السنة الجامعٌة: 
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 اخً الطالب اختً الطالبة ارجو منكم قراءة استمارة الاستبٌان بتأن، والاجابة على أسئلتها. 

 علما بأن هذا الاستبٌان سٌتم استخدامه لغرض البحث العلمً فقط،

 ولكم جزٌل الشكر سلفا على ذلك.

الجزائرٌةة جامعاللتعلٌم الإلكترونً فً ا  

علوم الاعلام قسم الماستر دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طلبة 

ورقلة -قاصدي مرباح جامعة والاتصال   
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  الاصح من وجهة نظركامام الاختٌار  ( √  ة صح )ضح علام
 

 سمعً بصري ثانٌة ماستر
)  ( 

 ثانٌة ماستر  اتصال جماهٌري
)  ( 

أولى ماستر سمعً 
 بصري )  (

أولى ماستر اتصال 
 جماهٌري )  (

  المستوى الدراسى
 
البٌانات 
الخاصة 
 بالطالب

  
 لم اتلق تكوٌنا او خبرة

)  ( 
 ارج الجامعةتكوٌن أو خبرة خ
)  ( 

 تكوٌن أو خبرة ضمن دورات الجامعة
) ( 

 التكوٌن أو الخبرة
 فً المعلوماتٌة

 )  (القرٌة  
 

 مكان الاقامة المدٌنة  )  (

 لا أدري

 
 العبارة نعم لا

 
 البعد 

  1 ؟تتوفر جامعة قاصدي مرباح على منصة للتعلٌم الإلكترونًهل    
 

توفر 
متطلبات 
التعلٌم 
 نًالالكترو
على 

مستوى 
 الجامعة

وفرت جامعة قاصدي مرباح دلٌل الطلبة لاستخدام المنصة الالكترونٌة هل    
 ؟التعلٌمٌة

2 

تدرٌبٌة فً المعلوماتٌة )الاعلام الالً( موجهة الجامعة دورات  هل وفرت   
 ؟ للطلبة لمساعدتهم فً التعامل مع متطلبات التعلٌم الالكترونً

3 

   
توضح الٌة  للطلبةعة دورات إلكترونٌة ارشادٌة تدرٌبٌة توفر الجامهل 

 ؟استخدام نظام التعلٌم الإلكترونً 

4 

 
 لا أتابع)  (

 
 ضٌف  )  (

 
 مسجل  )  (

 
 ٌةمنصة التعلٌمالتتابع الدروس والاعمال الموجهة الموجودة فً  بأي صفة

 ؟ ouargla.dz-https://moodle.univ الخاصة بالجامعة

 
5 
 

 
 
 
 

توفر 
متطلبات 
التعلٌم 

 الالكترونً
لدى 
 الطالب

 
 أحٌانا )  (

 
 )  (  لا

 
 )  (  نعم

 
 الخاصةmoodle  ٌةمنصة التعلٌمالفً  كحسابهل تلتزم بالدخول الى 

بالتزامن مع توقٌت  ouargla.dz-ivhttps://moodle.un بالجامعة
 المحاضرات والاعمال الموجهة المبرمجة فً التوقٌت الاكادٌمً؟

6 

 دلاٌوج
 
)  ( 

جهاز 
 لوحً
)  ( 

هاتف 
 ذكً
)  ( 

 جهاز كمبٌوتر
 

)  ( 

ٌمكنك اختٌار اكثر  ؟الالكترونًالتعلٌم  لاستخداموسائل المتوفرة لدٌك الما هً 
 من اجابة

7 

أخر
 ى 
 

)  ( 
 

Facebo
ok 

 
)  ( 

Ema
il 
 

 
)  ( 

 

goo
gle 
clas
sroo

m 
)  ( 

Zoo
m 
 
 

)  ( 
 

Moo
dle 
 
 
)  ( 

 تستخدمهاالتً أو وسائل الاتصال الرقمً  التعلٌم الالكترونً منصاتهً ما 
 ٌمكنك اختٌار اكثر من اجابة ؟

8 

لا أوافق 
 بشدة

    أوافق بشدة أوافق محاٌد لا أوافق

      

 التعلٌم الالكترونً تساعدنً فًالتعلٌمٌة واضحة  moodle أرى ان منصة 

 
9 

 
 
 
 
 
 
 
 

تفاعل 
الطلبة مع 

 نظام
التعلٌم 
 ًالالكترون

 11 وسٌلة اتصال مساعدة فً تحقٌق التعلٌم الالكترونZoomً أرى ان منصة       

وسٌلة اتصال رقمً مساعدة فً التعلٌم  Email أرى ان البرٌد الالكترونً     

 الالكترونً

11 

فً التعلٌم  اتصال مساعدة وسٌلة google classroom أرى ان منصة      

 الالكترونً

12 

وسٌلة اتصال رقمً مساعدة فً التعلٌم Facebook  أرى ان موقع       

 الالكترونً

13 

 الاستاذ، بٌن الادارة، مستمرنظام التعلٌم الإلكترونً ٌوفر تواصلا أرى ان      

 الطالب

14 

أشعر بالرضا عن استخدام نظام التعلٌم الإلكترونً كبدٌل عن نظام التعلٌم       15 



 ملاحـــــــــــــــــق الدراســـــــــة
 

45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التقلٌدي

ٌساهم التعلٌم الإلكترونً بفاعلٌة فً استمرارٌة ونجاح العملٌة أرى ان      

 التعلٌمٌة

16 

المادة  حولالتعلٌم الإلكترونً على استفسارات الطلبة فً  الاستاذٌجٌب      

 فقةالعلمٌة المر

17 

 18 أسلوب التعلٌم الإلكترونً ٌساعد فً فهم المادة العلمٌة بشكل واضحأرى ان      

 19 عرض المادة الكترونٌا ٌزود الطالب بمهارات التواصل الالكترونًأرى ان      

نظام التعلٌم الإلكترونً ٌتٌح للطالب الوصول للمادة التعلٌمٌة فً أي أرى ان      

 وقت

21 

شقٌها النظري  فًنظام التعلٌم الإلكترونً ٌتناسب مع نوع المواد أرى ان      

 والعملً

21 

      

 مشاكلدون أي  درسأي  التفاعل معسرعة الانترنت مناسبة وأستطٌع 

 
22 

 
 
 

معٌقات 
استخدام 
التعلٌم 

 الإلكترونً

 الاساتذةبٌن تحقٌق التواصل المتزامن ) الفٌدٌو المباشر( هناك صعوبة فً      

 فً التعلٌم الالكترونً.والطلبة 

23 

 منصة ضمن ارسال واستلام المواد التعلٌمٌة فً عوائق فنٌة لم أواجه      

moodle الخاصة بالجامعة. التعلٌمٌة 

24 

 25 التعلٌم الالكترونً نظامالتعامل مع أواجه عوائق معرفٌة فً      
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 لائًت الأساتذة انًحكًيٍ: 2انًهحك رلى 

 

 الكلية/ الجامعة اسم ولقب المحكم الرقم
 

 قسم عموم الاعلام والاتصال د.عبد القادر بودربالة 1
 كمية العموم الإنسانية
 جامعة قاصدي مرباح

 قسم عموم الاعلام والاتصال د. كريمة خافج 2
 كمية العموم الإنسانية
 جامعة قاصدي مرباح

 قسم عموم الاعلام والاتصال ي تزياني غو أ.  3
 كمية العموم الإنسانية
 جامعة قاصدي مرباح

 قسم العموم السياسية د. ليندة زموري  4
 كمية الحقوق والعموم السياسية 

 جامعة قاصدي مرباح
 قسم العموم السياسية أ. عبد الوهاب كافي 5

 كمية الحقوق والعموم السياسية 
 جامعة قاصدي مرباح
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 2020/2021جدول احصائياث انطهبت بكهيت انعهوو الاجتًاعيت والإَساَيت : 3رلى انًهحك 
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 َتائج انتحهيم الاحصائي اندراست انًيداَيت: 4انًهحك رلى 

 يعايم ثباث وصدق انفاكزوَباخ .1
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.745 25 

 ري:انًتوسط انحسابي والاَحزاف انًعيا .2

 

 

 / يزتفع= .-46.2/   يتوسط =46.2-1611/  ضعيف= 1611-1: الأول وانثاَي انبعد

-621./ يتوسط = 6.1.-4611/ ضعيف = 4621-16.1/  ضعيف جدا= 1611-1: انثانث وانزابع انبعد

 يزتفع جدا= 2-2641/ يزتفع  =2611

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 40076. 2.9571 251 المقٌاس ككل

Valid N (listwise) 251   

 

Descriptive Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

 التعلٌم متطلبات توفر بعد
 49096. 1.9263 251 الجامعة مستوى على الالكترونً

 التعلٌم متطلبات توفر بعد
 الطالب لدى الالكترونً

251  2.0329 .51348 

 التعلٌم نظام مع الطلبة تفاعل بعد
 الالكترونً

251 3.5228 .61478 

 الالكترونً التعلٌم استخدام عدب
251 3.0737 .73590 

Valid N (listwise) 251   
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 يعايم ارتباط بيزسوٌ : .3
Correlations 

 

 توفر بعد

 التعلٌم متطلبات

 على الالكترونً

 الجامعة مستوى

 متطلبات توفر بعد

 الالكترونً التعلٌم

 الطالب ىلد

 مع الطلبة تفاعل بعد

 التعلٌم نظام

 الالكترونً

 التعلٌم استخدام بعد

 الالكترونً

 متطلبات توفر بعد

 الالكترونً التعلٌم

 مستوى على

 الجامعة

Pearson 

Correlation 
1  -.079 .074 -.013 

Sig. (2-tailed)  .215 .240 .834 

N 251 251 251 251 

 متطلبات توفر بعد

 الالكترونً ٌمالتعل

 الطالب لدى

Pearson 

Correlation 
-.079 1 .000 .076 

Sig. (2-tailed) .215  .995 .229 

N 251 251 251 251 

 الطلبة تفاعل بعد

 التعلٌم نظام مع

 الالكترونً

Pearson 

Correlation 
 .074 .000 1 .367** 

Sig. (2-tailed) .240 .995  .000 

N 251 251 251 251 

 معٌقات  بعد

 التعلٌم استخدام

 الالكترونً

Pearson 

Correlation 
-.013 .076 .367** 1 

Sig. (2-tailed) .834 .229 .000  

N 251 251 251 251 
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   ANOVA - T-Testاختبار  .4

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 توفر بعد

 متطلبات

 التعلٌم

 الالكترونً

 الطالب لدى

Equal 

variance

s 

assume

d 

1.520 .219 1.005 248 .316 .08080 .08043 -.07762 .23922 

Equal 

variance

s not 

assume

d 

  1.076 85.249 .285 .08080 .07512 -.06855 .23014 

 

ANOVA 
   الالكترونً التعلٌم نظام مع الطلبة تفاعل بعد

 

Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

Between 
Groups 

.642 3 .214 .563 .640 

Within 
Groups 

93.847 247 .380   

Total 94.489 250    
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ANOVA 

   نًالالكترو التعلٌم نظام مع الطلبة تفاعل بعد

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .316 2 .158 .415 .660 

Within Groups 94.173 248 .380   

Total 94.489 250    

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 تفاعل محور

 نظام مع الطلبة

 الالكترونً التعلٌم

Equal 

variance

s 

assumed 

6.97

4 
.009 .556 248 .579 .05376 .09670 -.13670 .24422 

Equal 

variance

s not 

assumed 

  .471 65.257 .639 .05376 .11411 -.17411 .28163 


