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 لخص الدراسة:م
وار الدراسة حول المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة عبر قناتي النهار والحتمحورت     

شيا وذلك لأن ظاهرة الجريمة لاقت تفالتونسي من خلال برنامجي تحريات والحقائق الأربع، 
ره اعتباكبيرا أوساط المجتمع الجزائري والتونسي، مما استدعى بالإعلام تسليط الضوء عليها ب

 أحد مصادر المعلومات التي يستسقي منها الفرد آخر المستجدات.
 الظاهرةومن خلال هذه الدراسة سنتمكن من معرفة كيف تمت المعالجة الإعلامية لهذه    

 ج تحريات وبرنامج الحقائق الأربعمن خلال أخذ عينة عشوائية منتظمة من حلقات برنام
 قارنةباعتبارها دراسة تحليلية م متبعين في ذلك المنهج الوصفي التحليلي والمنهج المقارن 

 حيث تم تحليل الحلقات عبر أداة تحليل المضمون، وفق فئات تتعلق بالشكل وفئات تتعلق
 ن.بالمضمو 

تمدا بعد التحليل توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها أن كلا البرنامجين اع   
ين على المقابلة الصحفية في معالجة قضايا الجريمة، واختلاف هدف المعالجة في البرنامج

حيث أن برنامج تحريات هدفه الكشف عن مجريات الجريمة فقط، بينما برنامج الحقائق 
 الكشف عن مجريات الجريمة والتوعية وتقديم والبحث عن حلول.الأربع فهدفه 

 الكلمات المفتاحية:
ات / تحري المعالجة الإعلامية/ قضايا الجريمة / قناة النهار / قناة الحوار التونسي / برنامج

 برنامج الحقائق الأربع . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Summary of study: 

   The study of our research focused on the media treatment of crime 

issues though two famous channels Ennahar and Elhiwar Ettounisi via 

the Four Fact and Investigations programme TV. 

In fact the crime phenomenon has met with great spread among the 

Algerian and Tunisian society, this prompted the media to shed light 

on it.  

   Though this study, we will be able to know how the media treatment 

was carried out by taking a regular random sample from some 

episodes of the two programme crime TV, following the descriptive 

analytical ach and the comparative approaches a comparative 

analytical study, where we use the analysis tools to analysed the 

episodes according to two types of categories, one related to the form, 

and the other to the content. 

   As a result after the analysis, the study reached some very important 

conclusions which is that both programmes depended on the press 

interview in dealing with such crime cases, and the difference of the 

treatment goal, whereas the Investigation programme aims to reveal 

the course of crime only, while the Four Facts programme aims to 

uncover events provide information and solutions. 

Key words:  

Media Processing / Crime Issues / Ennahar Channel / Elhiwar 

Ettounissi / Investigation programme / the Four Facts programme.    
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 مقدمة

 

 أ   

 

 ة:ـــــدمــــقــــم
 عقد المشكلات التي واجهت البشريةإن مشكلة الجريمة هي إحدى أهم وأخطر وأ      

وهي تحتل مكانة متقدمة بين المشكلات الاجتماعية المدرجة علي قوائم أولويات 
 وأخطارها بقي موضوعاً للتجريب ها ومنالمجتمعات البشرية دون استثناء وأن الحد من

 .والتخفيف من آثارها للوصول إلي الأسلوب الأمثل للتعامل معها
ختلفة الرغم من الجهود الضخمة التي بذلتها كافة الحكومات في أنحاء العالم الم ىعل    

نحاء زايد مستمر في جميع أ، إلا أنها لازالت تشهد تلمقاومة الانحراف ومكافحة الجريمة
 العالم، خاصة في العالم العربي.

عل ج ائر وتونس أحد بلدان العالم العربي،خاصة في الجز  فالتزايد المستمر للجريمة    
ومحاولة مكافحتها والتخفيف منها، عن طريق من وسائل الإعلام تسليط الضوء عليها 

ت أو تناول قضايا الجريمة بجميع أنواعها وتحليلها تحليلا مفصلا من خلال تقديم معلوما
 آراء أو أخبار لتصل إلى الجمهور في أبسط أشكالها.

مج والتلفزيون أحد هته الوسائل الإعلامية التي عالجت قضايا الجريمة عن طريق برا   
 تلفزية تبث عبر قنوات خاصة جزائرية وتونسية.

 وانطلاقا مما سبق ذكره فإن مشروع بحثنا يهدف أساسا لمعرفة كيف تعالج القنوات   
الحقائق "ار وبرنامج الخاص بقناة النه "تحريات"الخاصة قضايا الجريمة عبر برنامج 

 مقارنة.تحليلية ، عن طريق دراسة الخاص بقناة الحوار التونسي "الأربع
 ومن أجل معالجة الموضوع تم تقسيم هذه الدراسة إلى فصلين:    

 سبابأالإطار المنهجي وقد تم التناول فيه، إشكالية الدراسة، تساؤلات الدراسة،  الأول:
ة تحديد مفاهيم الدراسأدوات الدراسة ومنهجها، مية، اختيار الموضوع، الأهداف، الأه

 بالإضافة إلى المدخل النظري للدراسة والدراسات السابقة.
ة عن فني الإطار التطبيقي وقد تم التناول فيه، بطاقة فنية عن قناة النهار، بطاقة الثاني:

ئق بطاقة فنية عن برنامج الحقاقناة الحوار التونسي، بطاقة فنية عن برنامج تحريات، 
 ة.عرض وتحليل نتائج استمارة تحليل المضمون، وأخيرا النتائج العامة للدراسالأربع، 
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 إشكالية الدراسة:.1
 بين المجتمعات المختلفة، وبين الناس في علاممن أهم وسائل الإ تواصليعتبر ال    

ف جميع أنحاء العالم، كونه عملية نقل للأخبار والأفكار والمعلومات والأحداث من طر 
 إلى آخر، وطرح ومناقشة العديد من القضايا التي تهم وتشغل الرأي العام، اقتصادية

ة المقروء اجتماعية، سياسية وغيرها، من خلال مختلف الوسائل الإعلامية، سواء
 المسموعة، أو السمعية البصرية أو الإلكترونية.

ور رغم تعدد الوسائل الإعلامية وتطورها، يبقى التلفزيون الوسيلة الأقرب للجمهو     
س والأكثر استعمالا، كونه يجمع بين الصوت والصورة، مما يجذب الانتباه ويثير الحوا

ختلف ذي يقوم بأدوار بارزة في معالجة م، والأحداث المجتمع لنقلأكثر من أي وسيلة أخرى
اقش تعددت القنوات التي تن القضايا الحيوية في المجتمع من بينها قضايا الجريمة، حيث

 القضايا من خلال برامجها التلفزيونية، كونها تمس جميع شرائح المجتمع. هتمثل ه
منذ  تمام الإنسانمن بين أهم المشكلات التي أثارت اه،تعد الجريمة بجميع أنواعها     

عرف  إذالقدم، فالجريمة كظاهرة اجتماعية لازمت المجتمعات البشرية ولازالت حتى اليوم، 
تطورات الاقتصادية رامي كحصيلة للالإنسان أنماطا مختلفة من صور السلوك الإج

بها والسياسية، والثقافية للمجتمعات البشرية، الأمر الذي استدعى دوما البحث عن أسبا
ن ا يمكدي لنتائجها، اعتبارا لملها وإيجاد أفضل الحلول والطرق للوقاية منها والتصوعوام

 البنىالثقافية والتربوية أو على مستوى  الأنساقعلى مستوى أن تحدثه من إخلال 
، فهي لم تعد قاصرة على الفرد فقط، بل تعدته إلى الكيان الاجتماعية والاقتصادية
أصبحت ظاهرة عابرة  في الجنس أو السن أو البلد، حيث الاجتماعي دون التمييز

 رات.اللق
الوطن عالميا أو على مستوى عرفت الجريمة ارتفاعا ملحوظا في السنوات الأخيرة،      

الدول تلك العربي وذلك راجع لعدة أسباب، اقتصادية، اجتماعية وسياسية وغيرها، خاصة 
، حيث حل المغرب "غيرهاالمغرب و  سوريامصر وليبيا و "التي شهدت ثورات وحروب مثل 

جرائم  عالميا ضمن أكثر الدول التي تشهد 37المركز الثاني مغاربيا، بعد احتلاله للمركز 
حصلت على المراكز الأول في مستويات الجريمة كل من سوريا  الاعتداء والسرقة، وعربيا
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والجزائر ،20191سنة العالمي للجريمة ل ب تصنيف مؤشر "نامبيو"وهذا حسوليبيا ومصر 
، من قتل تشهد ارتفاعا محسوسا لمختلف أنواع الجريمة بلدان الوطن العربي كباقيوتونس 

والذي  وسرقة واختطاف واغتصاب وغيرها من أشكال الجريمة التي لا تعد ولا تحصى،
 .غالبا ما ترتبطان بالجريمة ارتفاع نسب الفقر والبطالة اللذان يرجعه المختصون إلى

ث قامت بتخصيص برامج ، من البلدان التي اهتمت بقضايا الجريمة، حيفالجزائر وتونس
خصوصا مع انتعاش قطاع السمعي  ته القضايا، عبر قنوات تلفزيونية،تعالج مثل ه

 البصري بعد فتحه، وظهور العديد من القنوات الخاصة.
لم  د من القضايا التيهذا الانفتاح سمح للقنوات الفضائية الخاصة بمعالجة العدي     

ن عمعالجتها من قبل، فكان لقضايا الجريمة نصيب من بثها  من تتمكن القنوات العمومية
ت طريق تقارير وروبورتاجات، وتحقيقات، وبرامج تلفزية التي يعدها صحفيو هذه القنوا

 مةن مختلفة تنقل الجريمة بتفاصيلها، والتي تختلف طرق معالجتها لقضايا الجريضاميمب
 من قناة لأخرى ومن برنامج لآخر.

البحث في المعالجة الإعلامية للإعلام السمعي البصري لقضايا وعليه سنحاول      
لنهار ناة االجريمة من خلال هذه الدراسة التحليلية المقارنة بين قناتين جزائرية وتونسية، ق

نامج ، وقناة الحوار التونسي التونسية من خلال بر "تحريات"الجزائرية من خلال برنامج 
 "الحقائق الأربع".

 وعلى ضوء ما سبق، نطرح التساؤل التالي:     
مجي امج التلفزيونية من خلال عينة برناالبر كيف يتم معالجة قضايا الجريمة عبر 

 الحقائق الأربع" لقناة الحوار التونسي، و"تحريات" لقناة النهار؟"
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http://www.kapitalis.com/anbaa-tounes/2019/01/11/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B%D8%A7-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B/
http://www.kapitalis.com/anbaa-tounes/2019/01/11/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B%D8%A7-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B/
http://www.kapitalis.com/anbaa-tounes/2019/01/11/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B%D8%A7-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B/
http://www.kapitalis.com/anbaa-tounes/2019/01/11/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B%D8%A7-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B/
http://www.kapitalis.com/anbaa-tounes/2019/01/11/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B%D8%A7-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%A9-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%8B/
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 .تساؤلات الدراسة:2

 :من حيث الشكل 

 "الحقائق الأربع"في برنامجي  المعالجة الإعلامية ماهي اللغة المستخدمة في .1
 لقضايا الجريمة؟ "تحريات"وبرنامج 

 قضايال "تحريات"و "الحقائق الأربع"برنامجي ماهو عدد قضايا الجريمة المثارة في  .2
 الجريمة؟

"الحقائق في برنامجي  المعتمد في المعالجة الإعلامية تصويرطبيعة مكان ال ما .3
 ؟لقضايا الجريمة "تحريات"و الأربع"

"الحقائق في برنامجي  الإعلامية في المعالجةالصحفية المعتمدة  ماهي القوالب .4
 لقضايا الجريمة؟ "تحريات"و الأربع"

  "الأربع "الحقائقفي برنامجي  الإعلامية ماهو نوع المشهد المعتمد في المعالجة .5
 ؟لقضايا الجريمة "تحريات"و
 :من حيث المضمون 

في  لقضايا الجريمة الإعلامية في المعالجةماهي المصادر الإعلامية المعتمدة  .1
 ؟ "تحريات"و "الحقائق الأربع"برنامجي 

 "؟"تحرياتو "الحقائق الأربع" نواع الجريمة التي عالجها برنامجاماهي أ .2

في برنامجي  لقضايا الجريمة المعالجة الإعلاميةمن هي الفئات الفاعلة في  .3
 ؟ "تحريات"و "الحقائق الأربع"

في  ماهي الإستمالات الإقناعية المعتمدة في المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة .4
 ؟ "تحريات"و "الحقائق الأربع"برنامجي 

 الأربع""الحقائق في برنامجي لقضايا الجريمة  الإعلامية المعالجةماهي أهداف  .5
 ؟ "تحريات"و
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في  لقضايا الجريمة الإعلامية ماهي سمات التحليل المعتمدة في المعالجة .6
 ؟ "تحريات"و "الحقائق الأربع"برنامجي 

 "الحقائق الأربع"برنامجي ماهي طبيعة المجرم في قضايا الجريمة المعالجة في  .7
 ؟ "تحريات"و

 "الحقائق الأربع"برنامجي ماهي طبيعة الضحية في قضايا الجريمة المعالجة في  .8
 ؟ "تحريات"و

 .أهمية الدراسة:3
ت لكل دراسة أهمية وأهمية هذه الدراسة لا تخرج عن الإطار العام للهدف الذي وضع   

معرفة كيف تتم المعالجة للإعلامية لقضايا من أجله، فتكمن أهمية البحث هذا في 
 ريات"وبرنامج "تحالخاص بقناة الحوار التونسي،  "الحقائق الأربع"الجريمة عبر برنامجي 

الخاص بقناة النهار، كونها ظاهرة اجتماعية متفشية في كل من المجتمع الجزائري 
ادة والتونسي وتمس أفراده دون تمييز، ومعرفة الجوانب الذي ركز عليها البرنامجين، زي

اء يير وقيم المجتمع أثنلمعا اإلى طريقة التعامل مع مثل هاته القضايا ومدى مراعاته
ب معالجتها لهاته المواضيع، ومحاولتها نشر ثقافة التبليغ ونشر التوعية للحد من نس

 الجريمة. 
 .أهداف الدراسة:4
 من خلال دراستنا هذه نسعى لتحقيق مجموعة من الأهداف والتي نلخصها فيما يلي:    

 "الحقائق الأربع"برنامجي في  معرفة اللغة المستخدمة في المعالجة الإعلامية -
 ."تحريات"و

في برنامجي  الإعلامية معرفة طبيعة مكان التصوير المعتمد في المعالجة -    
 لقضايا الجريمة. "تحريات"وبرنامج  "الحقائق الأربع"

"الحقائق في برنامجي  الإعلامية الصحفية المعتمدة في المعالجة معرفة القوالب -
 لقضايا الجريمة. "تحريات"وبرنامج  الأربع"
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ق "الحقائفي برنامجي  الإعلامية معرفة المصادر الإعلامية المعتمدة في المعالجة -
 لقضايا الجريمة. "تحريات"وبرنامج  الأربع"

 "."تحرياتوبرنامج  "الحقائق الأربع"معرفة أنواع الجريمة التي عالجها برنامجي  -
برنامج و  "الحقائق الأربع"في برنامجي  الإعلامية معرفة الفئات الفاعلة في المعالجة -

 لقضايا الجريمة. "تحريات"
ائق "الحقفي برنامجي  الإعلامية الإقناعية المعتمدة في المعالجة معرفة الإستمالات -

 لقضايا الجريمة. "تحريات"وبرنامج  الأربع"

 ات""تحريوبرنامج  "الحقائق الأربع"في برنامجي  الإعلامية معرفة أهداف المعالجة -
 لقضايا الجريمة.

"الحقائق في برنامجي  الإعلامية المعتمدة في المعالجةسمات التحليل معرفة  -
 لقضايا الجريمة. "تحريات"وبرنامج  الأربع"

 ""الحقائق الأربعفي برنامجي معرفة طبيعة المجرم في قضايا الجريمة المعالجة  -
 ."تحريات"و

  "الحقائق الأربع"برنامجي قضايا الجريمة المعالجة في في معرفة طبيعة الضحية 
 ."تحريات"و
 .أسباب اختيار الموضوع:5

لكل بحث أو دراسة أسباب ودوافع تدفع الباحث إلى اختيار ذلك الموضوع وتختلف من 
 باحث إلى آخر وتتمثل فيما يلي: 

 أسباب موضوعية:-

  أشكالها. فللجريمة في المجتمع بمختلالانتشار الواسع 

 .معرفة طبيعة المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة شكلا ومضمونا 

 .دور وسائل الإعلام في الحد من هذه الظاهرة 

 .مواكبة تطورات الجريمة شكلا 
 أسباب ذاتية:-

 " ج وبرنام "الحقائق الأربعالمتابعة الدائمة لكلتا القناتين، وخاصة لبرنامجي
 . "تحريات"
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  دراسة مقارنة باستخدام أداة تحليل المضمون كأداة منهجية الرغبة في إجراء
 تطبيقية.

 .الحس المدني تجاه المجتمع 

 تحديد مصطلحات الدراسة: .6
 يعد تحديد مفاهيم الدراسة أحد الطرق المنهجية العامة في تصميم البحوث، التي    

 وقد وردت في، تمكن القارئ إدراك المعاني والأفكار التي يريد الباحث التعبير عنها
 عض المصطلحات وجب تحديد مفهومها.دراستنا ب

 :المعالجة الإعلامية 

 .1عالج الأمر وأصلحه، عالج المشكلة المعالجة لغة:
 اصطلاحا:

تعني الطريقة التي تتناول بها الصحف أو وسائل الإعلام الأخرى لقضية أو حدث أو     
موضوع أو فكرة ما وفقا لسياسة تحريرية معينة بناءا على سياسة المؤسسة وملكيتها، كما 
أن المعالجة تركز في الأساس على سؤال مفاده كيفية تعامل المؤسسة مع تلك المعلومات 

بطريقة تقديم الأفكار والقضايا وأيها تم التركيز عليها، وإبرازها، وأيها والبيانات، وتهتم 
 .2جرى إهمالها

وتعني التدخل المتعمد من جانب الصحيفة في طريقة تناول العرض وتقديم القضية أو     
المشكلة أو الحدث وذلك باستخدام الأساليب والتقنيات الملائمة وذلك بما يؤدي لتحقيق 

 .3الصحيفة من هذا التدخلهدف أو أهداف 

 :التعريف الإجرائي 

ل يمكن تعريف المعالجة الإعلامية إجرائيا بأنها عملية لكشف ومعرفة كيف تم تناو    
 ."تحريات"وبرنامج  "الحقائق الأربع"مواضيع قضايا الجريمة عبر برنامجي 

 
 
 

                                                 
 .291، ص3، ج3، ذار الفكر، طترتيب القاموس المحيط على طريقة المصباح المنير وأساس البلاغةالطاهر أحمد الرازي، 1
 .29، ص2010، العربي للنشر والتوزيع، دط، القاهرة، معالجة الإعلام لقضايا الوطن العربيفتحي حسين عامر، 2
، جامعة بغداد، 99، مجلة كلية الآداب، العدد الاقتصادية في الصحافة العراقية ةالمعالجة الصحفية لقضايا التنمين مراد، بتول عبد العزيز، فات3

2011. 
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 :البرامج التلفزيونية 

التلفزيون كوسيلة تتوفر لها كل إمكانيات  عبارة عن فكرة تجسد وتعالج تلفزيونيا باستخدام
الوسائل الإعلامية، وتعتمد أساسا على الصورة المرئية سواء كانت مباشرة أو مسجلة على 
أفلام أو شرائط بتكوين وتشكيل يتخذ قالبا واضحا ليعالج جميع جوانبها خلال فترة زمنية 

 .1محدودة
 :التعريف الإجرائي 

تها معالجوكيفية "تحريات"وبرنامج  ""الحقائق الأربعبرنامجي يتمثل في اختيار كل من 
 ها عبر التلفزيون في قنوات خاصة.لقضايا الجريمة شكلا ومضمونا، وبث

 :الجريمة 
يقال: جرم وأجرم جرما وإجراما، أي أذنب، فالجارم والمجرم هو المذنب، والجرم لغة:

 .2والجريمة بمعنى فعل الذنب
امتناع عن فعل يقرر له القانون عقابا، ولكل مجتمع جرائمه هي كل فعل أو اصطلاحا:

التي تتناسب مع ظروفه الاجتماعية )الدينية والأخلاقية والثقافية( والاقتصادية 
، والجريمة هي ظاهرة ضرورية مرتبطة بالشروط الأساسية لكل حياة 3والسياسية

بشرط أن يبلغ في كل  اجتماعية، فكل مجتمع يحتوي في حالته الطبيعية على الإجرام،
 .4نموذج اجتماعي حدا لا يتجاوزه

 :التعريف الإجرائي 
هي كل فعل يقوم به الفرد إزاء الآخرين ينتج عنه ضرر ويكون منافيا للقيم      

والضوابط السائدة في المجتمع، يترتب عنه عقوبة قانونية معينة، والتي قام كل من 
 بمعالجتها. "تحريات"وبرنامج  ""الحقائق الأربعبرنامجي 

 
 
 

                                                 
 .2002، كلية الإعلام الجامعية، محاضرة عن البرمجة التلفزيونيةنصر توفيق، 1
العربية للتربية والثقافة والعلوم، جامعة الدول العربية، توزيع ، المنظمة المعجم العربي الأساسيأحمد مختار، داود عبده وآخرون، 2

 .243، ص1989لاروس،
 .16، ص 1980، القاهرة، 2، مؤسسة شباب الجامعة، طالبحث العلمي عن الجريمةالمثبت أبو اليزيد علي، 3
 .19، ص2010، عمان، 1ط، دار الميسرة للنشر والتوزيع، علم اجتماع الجريمة والاحرافالسمري طلعت لطفي وآخرون، 4
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 مجتمع البحث وعينة الدراسة: .7
 :مجتمع البحث 

الأعداد التي صدرت من الصحيفة أو مجموعة  عيعرف مجتمع الدراسة بأنه: "جم      
الصحف التي تم اختيارها خلال الفترة المحددة للدراسة، أو جميع الكتب أو الوثائق أو 
المطبوعات المطلوب تحليلها، أو جمع البرامج الإذاعية أو التلفزيونية، والتي أذيعت أو 

 .1عرضت خلال فترة التحليل"
الحقائق ذا البحث في مجموعة من حلقات برنامجي ويتمثل مجتمع الدراسة في ه   

 حلقة متاحة 24والتي يقدر عددها ب  2019التي بثت في سنة  تحريات وبرنامج الأربع
 على قناة اليوتيوب لكل برنامج.

 :عينة البحث 

اختيار العينة هي عملية تأتي لتسهيل البحث العلمي، تعطي نتائج على العموم دقيقة    
وتجيب على معظم أسئلة الموضوع أو بصفة أخرى هي عبارة عن عدد محدود من 

 المفردات التي سوف يتعامل معها الباحث منهجيا ويشترط فيها أن تكون ممثلة لمجتمع 
 .2البحث في الخصائص والسمات

عينة هي تلك الجزء من المجتمع الذي يتم اختياره بطريقة علمية تمثل الخصائص وال    
 .3المهمة للمجتمع المدروس

عدة مفردات مكونة للمجتمع أخذت منه لتمثله ويتوقف صدق وتمثيل العينة  أيضا هيو    
 .4للمجتمع على طريقة اختيار العينة أي المعاينة وحجم العينة 

وهي تمتاز بسهولة اختيار " العينة العشوائية المنتطمةوعلى هذا الأساس تم اختيار      
يتم تقسيم المجتمع مفرداتها وقلة تكاليفها، خصوصا في المجتمعات الكبيرة، حيث 

أول وحدات  صلي إلى مجموعات متساوية في العدد أو الفئات مع مراعاة أن اختيارلأا
ولى ثم بعد ذلك يتم اختيار بقية الوحدات لأن وحدات المجموعة اشوائيا من بيعيتم  العينة

 .5"منتظم بشكل 
                                                 

 .116، ص1983، القاهرة، 1، عالم الكتب، طتحليل المضمونمحمد حسين، سمير حسن، 1
 .130 ،ص2999دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر،  ،2، طالعلمية لكتابة الرسائل الجامعية الأسسمحمد منير حجاب،  2
 .154، ص1988، منشورات جامعة قاريونس، ليبيا، هأسلوب البحث الاجتماعي وتقنياتعبد الله الهمالي، 3
 .49،ص1002، القاهرة البحث العلمي أسس وطريقة كنابته، المكتبة األكاديميةمحمد الصاوي مبارك،  4
 .59.ص 1000نجلو مصرية، القاهرة،الأ، المكتبة العلمية لكتابة رسائل الماجستير والدكتوراه الأسسالحضيري أحمد محسن، 5
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 لسنة وقد تم تحديد عينة الدراسة في حلقتين لكل من برنامج تحريات والحقائق الأربع    
 حلقة لكل برنامج الذي يمثل مجتمع البحث. 24، والمتكونة من 2019

 على النحو التالي: 12قمنا بحساب مسافة الاختيار المتمثلة في 
24/02 =12. 
 وبطريقة عشوائية اخترت العدد الأول الذي يقابلة الحلقة الأولى لكل برنامج.   
 والجدول الآتي يمثل عينة الدراسة: 

 : يوضح عينة الدراسة01جدول رقم 
 حدود الدراسة: .8

 :الحدود الموضوعاتية 

قات برنامجي من حلدراسة مضامين مجموعة  الدراسة على يركز موضوع        
لج التي تعا، و"تحريات" على قناة النهار ،"الحقائق الأربع" على قناة الحوار التونسي

 قضايا الجريمة، دراسة تحليلية مقارنة.
 
 

 الحقائق الأربع تحريات اسم البرنامج

 12 01 12 01 الرقم التسلسلي

 12 01 12 01 رقم الحلقة

 14/03/2019 03/01/2019 19/03/2019 02/01/2019 تاريخ النشر

 الرابط
 

https://www.yout

ube.com/watch?v

Cs0yJ3RVQKg=

t=341s& 

 

 

 

https://www.yout

ube.com/watch?v

0yzEsrCIDOQ= 
https://www.youtub

e.com/watch?v=Prb

sCwwUgTw 

https://www.youtub

e.com/watch?v=Cjq

oAiiHYpU 

https://www.yout

ube.com/watch?v

6SAr2vd5ODY=

t=5s& 

https://www.yout

ube.com/watch?v

9eaap5qns5Y&t=

686s= 
 د23مسا 1 د 52سا و1 د 33:16 د 27:40 مدة العرض

https://www.youtube.com/watch?v=Cs0yJ3RVQKg&t=341s
https://www.youtube.com/watch?v=Cs0yJ3RVQKg&t=341s
https://www.youtube.com/watch?v=Cs0yJ3RVQKg&t=341s
https://www.youtube.com/watch?v=Cs0yJ3RVQKg&t=341s
https://www.youtube.com/watch?v=0yzEsrCIDOQ
https://www.youtube.com/watch?v=0yzEsrCIDOQ
https://www.youtube.com/watch?v=0yzEsrCIDOQ
https://www.youtube.com/watch?v=PrbsCwwUgTw
https://www.youtube.com/watch?v=PrbsCwwUgTw
https://www.youtube.com/watch?v=PrbsCwwUgTw
https://www.youtube.com/watch?v=CjqoAiiHYpU
https://www.youtube.com/watch?v=CjqoAiiHYpU
https://www.youtube.com/watch?v=CjqoAiiHYpU
https://www.youtube.com/watch?v=6SAr2vd5ODY&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=6SAr2vd5ODY&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=6SAr2vd5ODY&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=6SAr2vd5ODY&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=9eaap5qns5Y&t=686s
https://www.youtube.com/watch?v=9eaap5qns5Y&t=686s
https://www.youtube.com/watch?v=9eaap5qns5Y&t=686s
https://www.youtube.com/watch?v=9eaap5qns5Y&t=686s
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 :الحدود الزمنية 

فترة انجاز  ، حيث امتدت2019/2020أجريت الدراسة خلال الموسم الجامعي    
فيفري، والجانب التطبيقي من شهر من شهر نوفمبر إلى غاية شهر  الجانب المنهجي

 مارس إلى غاية شهر سبتمبر.

 منهج الدراسة: .9

من المقومات الأساسية والجوهرية لإنجاز البحث العلمي بصورة لائقة وعلمية تستوجب  
الضرورة استخدام المنهج العلمي في البحث، والالتزام بمبادئه ومراحله وقوانينه وأنواعه 

 .1بدقة حتى يصل ببحثه إلى النتائج العلمية الصحيحة بطريقة منظمة ودقيقة
ن التنظيم الصحيح لسلسلة الأفكار العديدة من أجل الكشف إن المنهج العلمي هو" ف    

 ، 2عن الحقيقة"
ب تتطل والجمع الصحيح والتنظيم الجيد للأفكار والمعلومات واكتشافها والبرهنة عليها    

اضيع عناية كبيرة في اختيار المنهج المناسب، هذا وتتعدد المناهج وتختلف باختلاف المو 
 التي ج يقوم عليه ويعتمد عليه لسير الدراسة، وعليه فالدراسةوالظواهر، فلكل موضوع منه

مة موائ ، الذي يعتبر أكثر المناهجالوصفي التحليليبين أيدينا اعتمدنا فيها على المنهج 
م في بحوث الإعلام والاتصال، والملائم لموضوع الدراسة، على اعتبار أن الدراسة تقو 

 ربع""الحقائق الأ لقضايا الجريمة عبر برنامجي كيف تتم المعالجة الإعلامية على معرفة 
 و:ه، والمنهج الوصفي ، وتحليل مضامينها المستمدة من عينة الدراسة"تحريات"وبرنامج 

"طريقة من طرق التحليل والتفسير بشكل علمي منظم، من أجل الوصول إلى أغراض 
 .3محددة لوضعية اجتماعية أو مشكلة أو سكان معينين"

على اعتبار  المنهج المقارن إلى جانب المنهج الوصفي التحليلي، تم استخدام      
الدراسة عبارة عن دراسة مقارنة بين برنامجين،الذي يعرف على أنه "طريقة للمقارنة بين 
مجتمعات مختلفة أو جماعات داخل مجتمع واحد، للكشف عن أوجه الاختلاف بينهما 

                                                 
 .31، ص 1987، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، مناهج البحث العلمي وتطبيقاتهاعمار عوابدي،  1
، 2008، دار هومة للطبع والنشر، الجزائر، 3، طتدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،  2

 .117ص 
 .140ص 139، ص1992، دار مجدلاوي، الجزائر، 2، طعلمي وطرق إعداد البحوثمناهج البحث العمار بوحوش، محمد محمود ذنيبات، 3
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طلح المنهج المقارن ليشير إلى الإجراءات التي يستعين وإبراز أسبابه، كما يستخدم مص
بها الباحث للكشف عن أوجه الشبه والاختلاف بين الظواهر وفقا للمحددات التي تجعل 
هذه الظاهرة قابلة للمقارنة بهدف اكتشاف العوامل المسببة الخاصة بظهورها وتطورها 

 1وصور التدخل بين كل منها".
 أدوات الدراسة:.10 

حتى يتمكن الباحث من الوصول إلى النتائج الموضوعية بالنسبة للإشكالية البحثية 
يستلزم من الباحث استخدام أدوات وطرق لجمع البيانات والمعلومات المستهدفة، ومن بين 

، كونها الأنسب في مثل تحليل المضمون أداة أدوات البحث العلمي نستخدم في دراستنا 
أنه "أسلوب أو أداة للبحث العلمي يمكن أن يستخدمها  هذه البحوث، حيث يعرف على

الباحثون في مجالات بحثية متنوعة، لوصف المحتوى الظاهر والمضمون الصريح للمادة 
الإعلامية المراد تحليلها )من حيث الشكل والمضمون(، تلبية للاحتياجات البحثية 

فات الموضوعية التي المصاغة في تساؤلات البحث، أو فروضه الأساسية طبقا للتصني
 .2يحددها الباحث"

هذه الأداة تساعد على وصف المحتوى الظاهر والصريح لطبيعة المعالجة الإعلامية 
استمارة لقضايا الجريمة، من خلال وحدات التحليل وفئات التحليل وذلك عن طريق 

يها ، وهي عبارة عن "بطاقة فنية يدونها الباحث بصفة مختصرة، يطرح فتحليل المضمون 
عنوان البحث والسؤال الجوهري له، وتوضيح استعمال تحليل المحتوى كما تضم هذه 

 3الورقة ما يريده الباحث من الأساتذة المثبتين".

  :الصدق والثبات 

يقصد باختبار صدق الأداة مدى قدرتها على أن تقيس ما تسعى إليه الدراسة لقياسه     
 .4فعلا بحيث تتطابق المعلومات التي تم جمع بواسطتها الحقائق الموضوعية

وعلى  الأستاذ المشرف  على الإجرائيةتم عرض الاستمارة مع دليل التعريفات حيث     
مجموعة من الأساتذة المختصين وذلك من أجل تحكيم الاستمارة وتعديلها وتقديم  

                                                 
، دراسة مقارنة لمجموعة من البرامج التلفزيونية، المعالجة الإعلامية لقضية الصحراء الغربية في الإعلام المرئيهدى لشهب، إيمان هنيدة،  1

 .22، ص2015/2016والاجتماعية، جامعة ورقلة مذكرة ماستر في الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية 
 .24، مرجع سبق ذكره، صتحليل المضمونمحمد حسين، سمير حسن،  2
 .97، ص2007، دار النشر طاكسيج كوم للدراسات والتوزيع، د ط، الجزائر، تحليل محتوى للباحثين والطلبة الجامعيينيوسف تمار،  3
 .34، ص1976، عالم الكتاب، دار الفكر للنشر، القاهرة، لمبادئبحوث الإعلام الأسس واسمير محمد حسين،  4
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 موضوع الدارسة ملاحظات تمثلت في إضافة إلى بعض الأفكار التي هي في صلب
قياس الثبات التوجيهات ثم وبعد الأخذ بالملاحظات و  (،)وهو يدخل في قياس الصدق

  .مل الثبات بين المرمزينحساب معاباللجوء إلى معادلة هولستي ل
 حساب صدق وثبات استمارة تحليل المضمون: 
 حساب متوسط الاتفاق لكل محكم:-

 متوسط الاتفاق للمحكم الأول:
 متوسط الاتفاق= الأسئلة المتفق عليها/ عدد الفئات

 0.92=  12/13متوسط الاتفاق= 
 متوسط الاتفاق للمحكم الثاني:

 0.76=  10/13متوسط الاتفاق= 
 حساب متوسط الاتفاق العام:-

 2متوسط الاتفاق العام= متوسط اتفاق المحكم الأول+ متوسط اتفاق المحكم الثاني/ 
0.92+0.76  /2  =0.84   

 0.84متوسط الاتفاق العام= 
 الثبات هولستي:  املحساب مع-

 ن( ) متوسط الاتفاق(-1+) 1الثبات= ن ) متوسط الاتفاق العام( /  ملمعا
 (0.84( )2-1+ )1( / 0.84) 2الثبات =  ملمعا

 
 0.91الثبات =  ملمعا                 

%وهو دليل على أن الثبات قد تحقق وهي نسبة عالية من  91ومنه معامل الثبات هو
 .%951و %75 درجة الثبات التي يحصرها هولستي بين

 وقد تم بناء استمارة تحليل المضمون في دراستنا على النحو التالي: 
 
 

                                                 
 .266، مرجع سبق ذكره، ص بحوث الإعلام الأسس والمبادئسمير محمد حسين ،  1
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  :فئات التحليل 

ليل هي التقسيمات والتوزيعات والأركان التي يعتمدها الباحث في توزيع وحدات التح    
المتوصل إليها في المادة المدروسة، وهذا بناءا على ما تتحدث فيه من صفات، أو 
تختلف فيه من خصائص، وفي دراستنا قمنا بتقسيمها إلى فئتين من فئة الشكل )كيف 

فيه المضمون، وفئة المضمون )ماذا قيل؟( وتهتم قيل؟( وتعني بالشكل الذي قدم 
 مادة الاتصال والمعاني التي تتلقاها.   ن بمضمو 

هذه العملية تسعى لوضع الفئات وتنظيمها في نفس الإطار، أشياء أو أشخاص من     
نفس الطبيعة هي تهدف إلى تقسيم المحتوى إلى منظومة من الأفكار التي لها علاقة 

وأهداف الدراسة، ومنه تجنب باقي الأفكار التي لا تقدم تلك التوجيهات  مباشرة بالإشكالية
وعلى هذا فإنه لا توجد فئات نمطية صالحة لكل أنواع البحوث بل يتوقف على طبيعة 

، وعليه وقع الاختيار على الفئات 1المحتوى المراد تحليله وطبيعة الدراسة وتصنيفها
 التالية:
 فئات الشكل )كيف قيل؟(: (1

هي مجموعة الفئات التي تصف كيفية وأسلوب تقديم أو عرض المحتوى وتهتم     
، ويتمثل الشكل في هذه الدراسة بشكل المادة الإعلامية 2بالإجابة على السؤال كيف قيل؟

 التي اعتمدها البرنامجين في معالجة قضايا الجريمة وعليه تضم الفئات الآتية:
a.  :فئة اللغة المستخدمة 

مدى و ويقصد بها بيان طبيعة اللغة المعتمدة في البرنامجين لمعالجة قضايا الجريمة،    
 لكافة شرائح المجتمع. املاءمته

b.  :فئة مكان التصوير 

ا والمقصود به بيان طبيعة مكان التصوير الذي اعتمده البرنامجين في معالجة قضاي   
 الجريمة، والذي تم إبرازه أكثر من غيره.

 
 

                                                 
 .265، ص2003، الجزائر، 1، ديوان المطبوعات الجامعية، طمناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصالأحمد بن مرسلي،  1
 .23، ص2004، القاهرة، 2، عالم الكتب، طالبحث العلمي في الدراسات الإعلاميةيد، محمد عبد الحم 2
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c.  :فئة عدد القضايا 

ج، قضية والمقصود بها عدد قضايا الجريمة المعالجة في الحصة الواحدة للبرنام   
 واحدة، قضيتان، أو أكثر.

d.  :فئة المادة المستعملة 

تستخدم هذه الفئة للتفرقة بين الأشكال والأنماط المختلفة التي تحددها المادة     
الإعلامية والتي تسعى إلى تقسيم المحتوى إلى خبر، مقال، تقرير، تحقيق، ريبورتاج إلى 

 .1غير ذلك
e.  :فئة نوع المشهد 

 ويقصد به نوع المشاهد المصورة في البرنامج، حقيقية أم تمثيلية.
 المضمون )ماذا قيل؟(:فئات  (2

تفيد هذه المحتوى؟ و يدور موضوع  تستهدف هذه الفئة الإجابة على السؤال على ماو     
، ذلك أن الوسيلة الإعلامية تعطي الفئات في الكشف عن مراكز الاهتمام في المحتوى 

ر منها يعتبر أهم مما لا ، فما ينشت التي تتفق وسياستها التحريريةاهتماما للموضوعا
 يقلوقات متفرغة و أ محدودة أوجالات ما ينشر بتوسع يعتبر أهم مما ينشر في مينشر، و 

 .2تكرار النشر فيها عن غيرها مما يحتل الاهتمام لدى الوسيلة الإعلامية

.a  فئة المصدر : 
تفيد هذه الفئة في معرفة الشخص أو الجهة مصدر المعلومة، بمعني تجيب على    

أو مصدر المعلومة المتداولة في المحتوى الإعلامي، وتتمثل السؤال إلى ماهو مرجع 
غالبا في مصادر العمل الدعوي أو الاتصالي كمصادر الوحي )القرآن والسنة(، أو 
مصادر علمية وأكاديمية، مصادر رسمية، مصادر إعلامية، مصادر عامة، مصادر 

مصدر المعلومة من  ذاتية، الجمهور...إلخ، وتكتسب أهمية هذه الفئة لما ينطوي عليه
 3تأثير في هويتها، ومصداقيتها، والغايات الواضحة والكامنة من ورائها.

 
                                                 

، 2008، ديوان المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية، بن عكنون، الجزائر، منهجية البحث في العلوم السياسية والإعلامعامر مصباح، 1

 .105ص
 .121-120، ص ص 2008بيروت، د ط، دار ومكتبة الهلال للنشر والتوزيع،  ،تحليل المحتوى في بحوث الإعلاممحمد عبد الحميد،  2
 .63، ص2015، ديسمبر، 13/14، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، العدد مجلة الدراسات والبحوث الإعلامية 3
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 .b:فئة أنواع الجريمة 
 ويقصد بها نوع قضايا الجريمة المعالجة في الحصة، قتل، سرقة، اغتصاب، وغيرها.   
.c فئة الفاعلين : 
وهي الفئة التي تساعد في تحديد الأشخاص الذين يظهرون في المحتوى كشخصيات    

 .1قامت بدور فاعل في أحداث ما

.d الإقناعية: فئة الإستمالات 
 ، مثلوالمقصود منها تبيان نوعية الإستمالات المعتمدة للتأثير على الجمهور المتلقي   

 الإستمالات العقلية، العاطفية، ...إلخ.

.e :فئة الأهداف 
تي يريد المضمون محل تستعمل هذه الفئة للبحث للبحث عن مختلف الأهداف ال   

وعليه  خاصة،مضمون هدف أو أهداف ، طبعا لكل إبلاغها أو الوصول إليهاالدراسة 
طبيعة  وذلك حسبأن تختلف مكونات هذه الفئات من بحث الى آخر  فمن الطبيعي

ل يبني خطابه تبعا ينطلق منه الباحث فالقائم بالاتصاالنظري الذي والإطار البحث 
 .2اوتحليلهالباحث استكشافها  لأهداف، على

.f  :فئة سمات التحليل 
ويقصد بها نوع أو طريقة التحليل المعتمدة في البرنامج لمعالجة قضايا الجريمة   

 سياسي، ديني، اجتماعي...
.g :فئة طبيعة المجرم 
لغ ى، باذكر، أنثتم اختيار هته الفئة لتحديد الفئات العمرية الأكثر ارتكابا للجرائم،    

 قاصر.
.h ضحيةفئة طبيعة ال: 
غ ، بالتم اختيار هته الفئة لتحديد الفئات العمرية الأكثر تعرضا للجرائم، ذكر، أنثى   

 قاصر.
 
 

                                                 
 .129، مرجع سبق ذكره، صتحليل المحتوى في بحوث الإعلاممحمد عبد الحميد،  1
 .70مرجع سبق ذكره، ص ،توى للباحثين والطلبة الجامعيينتحليل محيوسف تمار،  2
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     :وحدات التحليل 
ســانية والاجتماعيــة العلـــوم الإن مواضيععلــى اعتبــار أن الإشــكاليات التـــي تتناولهــا     

 تحليــل المحتــوى كثيــرة هــي فإنــه مــن المعقــول أن تكــون الوحــدات المســتعملة فــي، كثيـــرة
 .1والهدف من دراستهمضمون تبعا لطبيعة كل ك وذل، ومتنوعــة

 .الفكرة(الموضوع )وحدة على  هفي دارستنا هذ ااعتمدنوقد 
 )وحدة الموضوع )الفكرة: 
وهي عبارة عن جملة أو عبارة تتضمن الفكرة التي يدور حولها موضوع التحليل     

وتكون عادة جملة مختصرة محددة تتضمن مجموعة من الأفكار التي يحتوي عليها 
 .2موضوع التحليل

رات التكرار أي تسجيل عدد م وحدات التحليل فقد اعتمدنا على وبالنسبة لكيفية حساب   
 .ها، وحولنا هذه التكرارات إلى نسب مئويةظهور 
 :.الدراسات السابقة11

  سابقةدراسات: 

 :الدراسة الأولى 

المعالجة الإعلامية لإدمان بن جلول ياسر وفيلالي ليلى، بعنوان: دراسة الطالبان     
دراسة تحليلية لحصص الشروق تحقق، –المخدرات في القنوات الجزائرية الخاصة 

، تهدف هذه الدراسة في معرفة كيف تم معالجة القنوات -مرايا، ووسط الدار نموذجا
من حيث الجزائرية الخاصة لآفة الإدمان من خلال مجموعة من الحصص التي تبثها، 

الإقناعية، اللغة المستخدمة، القوالب الصحفية  الإستمالاتو لفاعلين، الموضوعات، ا
وقد استخدم الباحثان بهدف الإجابة عن إشكالية الدراسة منهج تحليل  ومكان التصوير،

المحتوى الذي ينتمي ضمن البحوث الوصفية، حيث يرى الباحثان أنه الأنسب في وصف 
وتفسير وكشف النقاب عن كيفية معالجة بعض القنوات الجزائرية الخاصة لإدمان 

ضمون كأداة بحث، وتم اختيار حصة المخدرات، وقد استعان الباحثان باستمارة تحليل الم
الشروق تحقق، مرايا، ووسط الدار أي جميع الحلقات التي تم بثها من هذه الحصص في 

                                                 
 .43ص ، مرجع سبق ذكرهتحليل محتوى للباحثين والطلبة الجامعيينيوسف تمار،  1
الاجتماعية،  ، مجلـة الدارسـات والبحـوثتمقاربـة فـي الإشـكاليات والصـعوباالاتصال، تحليل المحتوى فـي بحـوث ،محمد بشير بن طبـة 2

 .325، ص2015، 14.13العدد 



 الجانب المنهجي

 

28 

 

، كمجتمع على التوالي قنوات الشروق نيوز تي في، البلاد تي في، ونوميديا تي في
ات للدراسة، واعتمدا على العينة المتاحة على موقع اليوتيوب عن موضوع إدمان المخدر 

في القنوات الخاصة الجزائرية، فتم اختيار حلقة من كل حصة بمجموع ثلاث حلقات 
 وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج:

تطرقت القنوات الجزائرية الخاصة إلى عدة أسباب لإدمان المخدرات، أهمها رفقة  -
ع م في مراتالسوء، حيث ذكر غالبية المدمنين أن السبب الرئيسي وراء انزلاقهم وسقوطه

 هذه المصيبة مصاحبة جلساء السوء. 
طرحت القنوات الجزائرية الخاصة العديد من طرق الوقاية والعلاج، وأسهبت في  -

كان لارتكاب -الحديث عن ضرورة التكفل بالمدمنين باعتبارهم ضحايا لآفة المخدرات. 
ى ذلك إلى كون الجرائم النصيب الأكبر فيما يخص مواضيع الحياة بعد الإدمان، ويعز 

 القنوات الجزائرية الخاصة تظهر أن النتيجة الحتمية بعد الإدمان هي ارتكاب مختلف
 أنواع الجرائم. 

اهتمت الحصص محل الدراسة بمختلف الشخصيات الفاعلة، والتي لها علاقة بموضوع  -
وكان النصيب  مصداقية،إدمان المخدرات، حيث عمدت إلى عرض آراء هؤلاء لتدعيم 

ن وفر للمختصين بمكافحة الإدمان إلا أن هناك قصورا يتمثل في عدم إبراز نماذج مالأ
المضمون المقدم الإقلاع عن إدمان ،واستطاعالمدمنين سابقا ممن تعافى نهائيا، 

 المخدرات.
اسة تم الاعتماد على مختلف أنواع الإستمالات في كل الحلقات التي عنيت بها هذه الدر -

رجع من حيث النسب، وقد جاءت في مقدمتها الإستمالات العاطفية، وي إلا أن هناك تباينا
ذلك إلى طبيعة القضية المعالجة، وما تتضمنه من سرد المدمنين لقصصهم وتجاربهم 

 للرسالة الإعلامية.  للاستجابةحيث يجعل هذا النوع المشاهد أكثر قابلية 
دراسة، وكشفت النتائج تباينت الأجناس الصحفية التي اعتمدت في الحصص محل ال-

اعتمادها بالأساس على الحوار، الذي تفرضه طبيعة الموضوع من خلال الحوار مع عدد 
 معتبر من المعتنين والمختصين بالإدمان، والمبتلين به.
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كانت اللغة الأكثر استخداما في الحصص الثلاث المزيج اللغوي، والذي يجمع بين  - 
ذه يعة هلعامية، وكذا اللغة الفرنسية، ويرجع ذلك إلى طباللغة العربية الفصحى، واللهجة ا

 موجهة إلى كل شرائح المجتمع.  اجتماعيةالحصص، حيث تعد برامجا 
حظي التصوير خارج الأستوديو بأعلى نسبة فيما يتعلق بمكان التصوير، حيث تتطلب  -

قع خصوصية الموضوع وذلك لجعل جمهور المشاهدين في الصورة وتقريبهم من الوا
،التصوير في البيئة الخارجية إضفاء الطابع التشويقي على الحصة، خاصة المعاش، وكذا

 1وأن الموضوع بطبيعته، يتطلب العمل الميداني.

ة على هذه الدراسة، وجدناها بأنها تشترك مع موضوع الدراسة في عد الاطلاعبعد      
 وهو الإدمان، من خلال نقاط، كون أن هذه الدراسة تقوم بمعالجة أحد أنواع الجريمة

مجموعة من الحصص التي تبثها القنوات الجزائرية الخاصة، وتم استخدام نفس الأداة 
ت ساؤلاوأفادتنا هذه الدراسة في اختيار الت لجمع البيانات ألا وهي أداة تحليل المضمون،
 المناسبة للدراسة من خلال الشكل والمضمون.

 ثانيةالدراسة ال: 

م المعالجة الصحفية لجرائدراسة الطالبتين مشري سميرة، دحماني خديجة، بعنوان     
 وميةالقتل في الصحافة الجزائرية المكتوبة الخاصة دراسة تحليلية على عينة من ي

م ، تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على طبيعة المعالجة الصحفية لجرائالنهار الجديد
دف القتل في الصحافة الجزائرية الخاصة "النهار الجديد" نموذجا، ويندرج ضمن هذا اله

 عدد من الأهداف الفرعية هي:
 .الوقوف على درجة اهتمام يومية النهار الجديد بجرائم القتل -
 .المعالجة الصحفية لجرائم القتلمعرفة طبيعة  -
 التعرف على مجمل أهداف اليومية وراء معالجة هدا النوع من الظواهر، وقد اعتمدت -

هذه الدراسة على منهج المسح بالعينة في إطار استخدام أداة تحليل المضمون كأداة 
 منهجية أساسية، خلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:

                                                 
دراسة تحليلية لحصص الشروق تحقق، –المعالجة الإعلامية لإدمان المخدرات في القنوات الجزائرية الخاصة جلول ياسر وفيلالي ليلى، 1

 .2018جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، ، -مرايا، ووسط الدار نموذجا



 الجانب المنهجي

 

30 

 

مية في نشر أخبار جرائم القتل على ضمن النطاق المحلي بصفة أكبر من ركزت اليو  -
من  البعد الوطني والدولي، للإلمام بكل ما يحدث في المجتمعات المحلية وعدم الإجحاف،

 خلال التركيز على البعد الوطني على حساب البعد المحلي.
ة ل مستندلأخبار جرائم القتاكتفت اليومية بعرض المشكلة فقط بنسبة كبيرة أثناء تناولها  -

قبل  في بعض الأحيان بمرافقة المشكلة بتقديم الحل المتمثل في نقل العقوبة المقررة من
 .مجلس القضاء ذلك لتبيان خطورة مثل هذه السلوكات السلبية على الجمهور المتلقي

را معظم مرتكبي جرائم القتل يصنفون في الفئة الشبابية وهذا أمر غير مستبعد، نظ -
 لوضعية الشباب التي تتميز بعدم الاستقرار في شتى المجالات في أغلب الأحيان.

تبين من خلال تحليل بيانات الدراسة الخاصة بدوافع ارتكاب جرائم القتل، أن الدوافع  -
الاجتماعية احتلت الصدارة لتتبعها كل من الدوافع الاقتصادية والذاتية والسياسية وكان 

صر على عرض الجرائم ذات الدافع الاجتماعي لكثرة انتشارها في تركيز اليومية منح
 .1الأوساط المجتمعية

 ن كلاالدراسة الذي بين أيدينا، تبين أ من خلال المقارنة بين هذه الدراسة وموضوع     
الدراستين تمحورت حول معالجة الجريمة، لكن الاختلاف يكمن أن هذه الدراسة حددت 

ف ، بينما موضوع الدراسة لم يحدد نوع الجريمة، ويكمن الاختلانوع الجريمة وهو القتل
ا بينم أيضا أن هذه الدراسة قامت بالمعالجة الصحفية لجرائم القتل من خلال يومية النهار

ري موضوع الدراسة يقوم بالمعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة من خلال برنامجين، جزائ
 ة جمع البيانات وهي أداة تحليل المضمون.وتونسي، واشتركت الدراستين في نفس أدا 

 ثالثةالدراسة ال: 

تحليل –الجريمة في الصحافة الجزائرية ة عايش حليمة، بعنوان دراسة الطالب    
، تهدف هذه الدراسة إلى الكشف -مضمون أخبار الجريمة في جريدة الشروق اليومي

على مستوى الأداء الإعلامي للصحافة المكتوبة الجزائرية وعلاقتها بالتغيرات والظواهر 
الاجتماعية التي تمر بها الجزائر، وعرفة مدى التزام الصحافة المكتوبة الجزائرية 

ية الجماهير بالمسؤولية اتجاه الفرد والمجتمع من أجل تحقيق الاستقرار والازدهار ونوع
                                                 

المعالجة الإعلامية لجرائم القتل في الصحافة الجزائرية المكتوبة الخاصة دراسة تحليلية على عينة من مشري سميرة، دحماني خديجة،  1

، مذكرة لنيل شهادة ماستر، تخصص اتصال، قسم التاريخ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة العقيد محند أولحاج، يومية النهار الجديد

 .2017/2018ويرة، الب
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العريضة، واستنتاج العلاقة بين ازدياد نسبة الجرائم في الجزائر وطبيعة المعالجة 
الإعلامية التي تقدمها الصحافة المكتوبة عند نشرها لهذه الظاهرة، واستخلاص دور 
الإعلام عموما والصحافة المكتوبة خصوصا في تعزيز السلوك الإجرامي لدى الفرد أو 

رف على الضوابط التي تتحكم في المعالجة الصحفية لموضوع الجريمة الحد منه، والتع
حتى تتفادى الترويج لهذا السلوك، اعتمدت الدراسة على منهج المسح بالعينة كما 
استعملت أسلوب تحليل المضمون، مستعينة بذلك على استمارة تحليل المحتوى كأداة 

ائج، نتائج متعلقة بالشكل، ونتائج لجمع البيانات، توصلت الدراسة إلى مجموعة من النت
 خاصة بالموضوع، ونتائج على ضوء الفرضيات أهمها:

تحتل أخبار الجريمة أولويات النشر على صفحات جريدة الشروق اليومي بعدد  -
 ة.موضوع في العدد الواحد بحسب عينة الدراس 26إلى  8مواضيع يتراوح تكرارها ما بين 

من  24والصفحة  5و 3بالجريمة تنشر في الصفحات أغلب الموضوعات الخاصة  -
 إجمالي صفحات الجريدة.

الأرقام الإحصائية بنسبة  %32.5دعمت أخبار الجريمة بالصور الشخصية بنسبة  -
 من إجمالي المواد المدعمة. %25والصور التوضيحية بنسبة  27.5%

دة وفي كل أعداد حررت أخبار الجريمة على اختلاف أنواعها على جمع صفحات الجري -
 العينة المختارة.

رائم عند مقارنتنا بين أنواع الجرائم التي عالجتها جريدة الشروق اليومي وجدنا أن ج -
 ، أما جرائم%35.33القانون العام جاءت بالنسب التالية: الجرائم ضد الأشخاص بنسبة 

داء ضد ، ثم جرائم الاعت%18.66الاعتداءات ضد الأسرة والآداب العامة بنسبة 
 ، من مجمل أنواع جرائم القانون العام.%15.33الممتلكات بنسبة 

اخترقت الجريدة عند معالجتها لأخبار الجريمة خصوصية الأشخاص بنسبة  -
، من خلال نشر صور وأسماء الضحايا وأقاربهم ونشر أسماء وصور 25.66%

ة الجماهير ونشر العامة من أجل إثار أقاربهم واستخدام أسماء الشخصيات المتهمين و 
 .1سنة 18صور وأسماء الأحداث الأقل من 

                                                 
، مذكرة لنيل شهادة ماجيستير، -تحليل مضمون أخبار الجريمة في جريدة الشروق اليومي-الجريمة في الصحافة الجزائريةعايش حليمة،  1

 .2008/2009تخصص صحافة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، 
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كلا  من خلال المقارنة بين هذه الدراسة وموضوع الدراسة الذي بين أيدينا، تبين أن    
يل الدراستين تعالج موضوع الجريمة، لكن الاختلاف يكمن أن هته الدراسة ركزت على تحل

زت بينما الدراسة التي بين أيدينا رك مضمون أخبار الجريمة في جريدة الشروق اليومي،
فس على المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة من خلال برنامجين، واشتركت الدراسة في ن

 أداة جمع البيانات وهي استمارة تحليل المضمون.

  مشابهةدراسات: 
 :الدراسة الرابعة 

لقضايا  المعالجة الإعلاميةبعنوان دراسة الطالبين خير الدين مسعد، عبد الله مسعد،     
مبر نوف 16الإرهاب في قناة النهار، دراسة تحليلية وصفية، الحصاد الإخباري من 

 قناة معالجة على التعرف، تهدف هذه الدراسة إلى 2015نوفمبر  21، إلى 2015
 27 إلى 20 من الممتدة الفترة في والمضمون لالشك حيث من الإرهاب لقضايا النهار
 : هي فرعية أهداف عدة الرئيسي الهدف هذا عن ويتفرع، 2015نوفمبر

 .النهار قناة نشرات عبر الإرهاب أخبار تحملها التي القيم على التعرف  -
  .النهار لقناة الإخبارية النشرات لها تطرقت التي الإرهاب قضايا أهم على التعرف  -
 لتغطية النهار قناة خبارأ نشرات في المعتمدة الصحفية الأنواع أهم عن الكشف  -

 .الإرهاب قضايا
 قضايا تغطية في النهار قناة لقب من المعتمدة الخبر مصادر أنواع على التعرف -

 .الإرهاب
 .النهار قناة عبر الإرهاب قضايا لنق في المستخدمة الصور أنواع على التعرف  -
 .الإرهاب ظاهرة من الحد و الوقاية في النهار قناة دور عن الكشف  -

 وقد اعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، مستعينة بمنهج تحليل المضمون    
 لكن كأداة لجمع البيانات، حيث توصلت الدراسة على مجموعة من النتائج وهي: 

 والأولويات الأجندة في كبرى  أهمية باريس عتداءاتا و  الإرهاب موضوع لاحت -
 . للموضوع المكثفةللتغطية   نظرا النهار لقناة الإعلامية
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 هجمات هي الرئيسية نشرتها في النهار قناة لها تطرقت التي الإرهاب قضايا أهم -
 . جزئياته لبك جوانبه جميع من الموضوع فيها وتناولت باريس

 الحصاد نشرة في والمعتمدة المستخدمة الصحفية الأنواع أكثر هي الإخبارية الأنواع -
 مستجدات بكافة المشاهد اطلاع أجل من وذلك الإرهاب لقضايا الإعلامي لللتناو

 لطرح الحوار اعتمدت كما، بالحدث خاصة ذوي الجنسية الجزائرية المتعلقة والأخبار
 .القضية لحو أخرى نظر وجهات

 لضمان المعلومات لمصادر نسبة أكبر هم وكلات الأنباءو الصحفيون المراسلون -
 ر.النها قناة قدراتتفوق  قد والتي للمعلومات أوسع تغطية

 للمعلومات تقديمها في البصرية السمعية المؤثرات على النهار قناة اعتمدت لقد -
 والصورة الصوت على تهاتغطي في تعتمد تلفزيونية قناة أي لأن ،المتلقي للجمهور

 .1المشاهدين من عدد أكبر واستقطاب القناة كذلك هذا راجع إلى مصداقية

 بعد الاطلاع على هذه الدراسة، تبين لنا أنها تشترك مع موضوع الدراسة في نفس    
 جمع البيانات وهي استمارة تحليل المضمون المنهج وهو الوصفي التحليلي، ونفس أداة 

سة بينما الاختلاف بين الدراستين فيكمن في نوع القضايا المعالجة، كون أن هته الدرا
ج تعال ة واحدة وهي النهار، بينما الدراسة التي بين أيديناعالجت قضايا الإرهاب عبر قنا

 قضايا الجريمة عبر قناتين الحوار التونسي وقناة النهار.

 خامسةالدراسة ال : 
المعالجة الإعلامية للقضايا السياسية في دراسة الطالبة سمية حامدي، بعنوان:     

، تهدف هذه الدراسة إلى معرفة طبيعة -دراسة تحليلية وميدانية–برنامج حوار الساعة 
المضمون السياسي في برنامج حوار الساعة واتجاهاته، وكيف تم معالجتها، والتعرف 
على نوعية الجمهور المستهدف، وكذلك التعرف على القوالب الفنية في هذا البرنامج 

اعتمدت  ومعرفة سمات مشاهدي برنامج حوار الساعة، وتأثيرها على طبيعة المتلقي، وقد
الدراسة بشكل رئيسي على منهج المسح مع الاستعانة ببعض المناهج المساعدة، وفي 

                                                 
 16المعالجة الإعلامية لقضايا الإرهاب في قناة النهار دراسة تحليلية وصفية الحصاد الإخباري من ن سعد، عبد الحكيم سعد، خير الدي 1

، مذكر لنيل شهادة الماستر، تخصص سمعي بصري، قسم العلوم الإنسانية، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، 2015نوفمبر  21نوفمبر إلى 

 .2015/2016هيدي، أم البواقي، جامعة العربي بن م
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، وخلصت الدراسة بنتائج استخدام أداتي تحليل المضمون واستمارة الاستبيان إطاره تم
 للدراسة التحليلية، ونتائج للدراسة الميدانية، أهمها:

في الجزائر وذلك باعتماده على  اهتمام البرنامج بالمواضيع والأحداث الراهنة -
 الموضوعية والدقة في طرح المواضيع، كما يتسم بعمقه في الطرح والشمولية في تحليل

 كافة الجوانب.
ث إن ارتجال مقدمة البرنامج كان له الأثر البالغ في الإقناع، بقدرتها على الحدي -

م ها على لغة قوية تدعوتمكنها من الموضوع وإضافة التلقائية على حديثها، مع استناد
 طرحها.

(، ويتفوق نسبة %56.00أن غالبية أفراد العينة يشاهدون البرنامج بصفة منظمة ) -
الذكور على الإناث، كما بلغت نسبة الذين يتعرضون للبرنامج بصفة غير منتظمة 

(44.00%.) 
ار برنامج حو أوضحت نتائج الدراسة أن أفراد العينة الذين يعتمدون بصورة كبيرة على  -

 ( وكانت لصالح الإناث.%45.00الساعة في فهم القضايا كانت نسبتهم )

( من %12.50( أنهم يعتمدون بصورة متوسطة وأبدي بنسبة )%42.5بينما بينوا نسبة )
 .1الأفراد أنهم يعتمدون بصورة ضعيفة على برنامج حوار الساعة

 لاكالدراسة الذي بين أيدينا، تبين أن من خلال المقارنة بين هذه الدراسة وموضوع    
ينما استخدما نفس أداة جمع البيانات والتي تمثلت في أداة تحليل المضمون، بالدراستين 

ي فالاختلاف فيكمن في نوع القضايا المعالجة، فهته الدراسة عالجت القضايا السياسية 
 مة عبرتعالج قضايا الجريبرنامج واحد وهو حوار الساعة، بينما الدراسة التي بين أيدينا 

 والحقائق الأربع.برنامجين، تحريات 

 سادسةالدراسة ال: 

المعالجة الإعلامية لقضية دراسة الطالبتين بشرى قاضي، مريم إفرح، بعنوان     
الصحراء الغربية في البرامج التلفزيونية الجزائرية لقنوات الأرضية: النهار، دزاير نيوز 

أهم المحاور التي ركزت عليها  زبراإ، تهدف هذه الدراسة إلى دراسة وصفية تحليلية

                                                 
، مذكرة تخرج لنيل شهاة الماستر، المعالجة الإعلامية للقضايا السياسية في برنامج حوار الساعة دراسة تحليلية وميدانيةسمية حامدي،  1

 .2014/2015ضر، الوادي، تخصص دعوة وإعلام واتصال، قسم العلوم الإنسانية، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الشهيد حمه لخ
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مدى مساهمة و  الغربية الصحراءحقيقة قضية  ازبر إفي  الجزائريةالقنوات الخاصة والعامة 
الجزائرية محاولة معرفة موقف القنوات الصحراوية و تعريف بالقضية هذه القنوات في ال

وية عادلة من ي منهما تسعي لإعطائها تسأو  راويةأو الخاصة تجاه القضية الصح العامة
الخاصة أو العامة  الجزائريةتي تلعبه القنوات لالدور ا لىالوقوف عو ـ مصيرهااجل تقرير 

لقضية  الإعلاميةالكشف عن طبيعة المعالجة و  في إيصال معاناة الشعب الصحراوي 
على منهج تحليل ، وقد اعتمدت الدراسة الصحراء الغربية في برامج التلفزيون الجزائري 

المضمون، وفي إطاره تم استخدام استمارة تحليل المحتوى والملاحظة، حيث توصلت 
الدراسة إلى مجموعة من النتائج تضمنت التحليل الكمي والكيفي لفئات الشكل 

 والمضمون، كالتالي: 
بداية بالتحليل الكيفي والكمي لفئات الشكل الذي تضمن تقطيع الحصة حسب -

 الوقت. أماالزمن)الجنيريك( الذي لم يأخذ نسب كبيرة في جل الحصص لتفادي تضيع 
بالنسبة للمادة المستعملة تم التطرق للحديث الصحفي بنسبة كبيرة جدا لأن الحوار 

رة ع من النقاش وإثارة أسئلة كبيما يخلق نو تدخل الأطراف المستضافة م الصحفي يستلزم
 .طالة الحديثإ إثراءمن شئنها 

ل العم وهذا لضرورة التحدث بها كونها تتوافق مع رااللغة العربية الفصحى دوار كبي ولعبت
من الإعلامي وبما أنها كذلك قضية شائكة تتابعها العديد من وسائل الإعلام العربية و 

 عامية ومن أجل رفع مستوى النقاش.الصعب عليها فهم اللغة ال
م مثلة في دعأما عن التحليل الكمي والكيفي لفئات الموضوع ركزت الفئة الأولي المت -

المختارة كما  البرامجالسلم في جل  ىمؤشر دعوة الطرفين إل ىعل الصحراويةالقضية 
قضية دعت الطرفين إلي حل النازع عن طريق المفاوضات لتؤكد بذلك دعمها التام لل

 ي تقرير مصيره وهذاوالمتمثل في حق الشعب الصحراوي ف ومواقفها الثابتة الصحراوية
 الأمم المتحدة الساعية لتحقيق السلم والأمن في المنطقة.  راراتبتطبيق ق

أما فئة حق الشعب الصحراوي في تقرير مصيره كانت معالجته عن طريق عدة  -
 زائرالجالمواقف التي تبديها  ىمبدأ تقرير المصير وهذا يدل عل احتراممؤشرات تتمثل في 

تي بذلك الحكم الذا مصيره. معارضاإلى حق الشعب في تقرير  الراميةتجاه القضية و 
 يادة..داعما بذلك الانفصال التام والاستقلال وتحقيق السالتبعية المغربية ىوالبقاء عل
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أخذت حصة الأسد في مختلف البرامج فئات حقوق الإنسان الصحراوي هي الأخرى  -
ما يخص حرية التي يتكبدها الشعب الصحراوي في وذلك لاعتراض الجزائر عن الانتهاكات

 التعبير وصولا إلى التعذيب والاعتقالات التعسفية.

المدروسة في فئة استغلال الثروات الطبيعية في المنطقة إلى  البرامجكما اجتمعت -
بذريعة الحقوق الإقليمية ونهب ثروات الصحراء الغربية لال الوقف الفوري للاستغ

 ضيه.رالاعتبارها جزء من أ
الصحراوي المغربي عن طريق بعثة الأمم المتحدة لحل النزاع  قراراتأما فئات  -

ل نسبة كبيرة من ناحية التطرق إليها وبإسهاب من أجل إحلا لىالمينورسو التي حصلت ع
الاستعمار عن طريق الضغط علي المغرب من أجل السلم والأمن بالمنطقة وتصفية 

 الغربية لاسترجاع سيادتها. الصحراءاستفتاء حر وعادل في  إجراء
لدارسة القضية أخذ مؤشر العمل  البرامجفئة الأهداف المتخذة من طرف  ىوصولا إل -
رة ة لإثاتحقيق الوحدة الإفريقية وتفعيل القضي ىفي القارة والسعي إل الاستقرارتقرير  ىعل
 للاعترافالعام حصة الأسد من خلال توحيد المواقف والدفع بالمنظمات الدولية  لرأيا

والسلم  الاستقراربالقضية عن طريق المفاوضات السلمية لإيجاد حلول مستعجلة تضمن 
 للمنطقة.

 محل الدارسة استهدفت الجمهور البرامجأما فئة الجمهور المستهدف لا حضنا أن كل  -
لعام نظار لثقل الخاص من خلال استخدامها لمصطلحات غامضة لا يستوعبها الجمهور ا

وعدم إلمامه ببعض المصطلحات السياسية والخبايا التي تكتف  الصحراويةالقضية 
 القضية.
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ا ارجع كثيار عن المغرب وكذا فرنسا وهذ البرامجوفي فئة وحدة الفاعل تحدثت  يراأخ -
للمواقف المتصلبة التي يبديها الطرفين تجاه القضية والاتحاد الإفريقي الساعي لتوحيد 

 .1المتنازعة لوجود حلول عاجلة الأطرافمواقف 

التي تبين أن كلا الدراستين تشابها في أداة جمع البيانات و بعد الاطلاع على الدراسة، 
 تمثلت في أداة تحليل المحتوى، بينما تم تطبيق تحليل المضمون على أساس منهج وليس

ة وهي واختلف الدراستان في نوع القضايا المعالجة، فهته الدراسة عالجت قضية واحدأداة، 
بين أيدينا عالجت مجموعة من قضايا قضية الصحراء الغربية، بينما الدراسة التي 

 الجريمة.

 الاستفادة من الدراسات السابقة:  حدود 

ناء تحديد البو وضع تصور عام للدراسة، الدراسات السابقة من خلال تم الاستفادة من     
ا كلة البحثية وأهدافها وتساؤلاتها، كمالمنهجي للدراسة سواء في صياغة وتحديد المش

ك ا، كذلالسابقة في تحديد منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات المناسبة لهأفادت الدراسات 
من ناحية تحليل المضمون واختيار الفئات المناسبة من حيث الشكل والمضمون، ووضع 

 لدراسةلتحديد الإطار النظري المناسب و  تمارة التحليل المتعلقة بالدراسة،تصميم أولي لاس
 دمة.والاستفادة من المراجع المستخ

 المدخل النظري للدراسة:.12
تعتبر النظرية حجرا أساسيا في البحث العلمي إذ أنه من الواجب أن يكون هناك قدرا     

من الملائمة بين النظرية المتبناة في البحث العلمي وموضوع الدراسة، حيث يسترشد بها 
وفروضه الباحث كونها إطارا محددا يتم ضمنه صياغة إشكالية البحث وتساؤلاته 

 . 2والمفاهيم التي لابد من تبنيها وتداولها في البحث وتحديدا تلك المتضمنة في العنوان
ت وعلى هذا الأساس تم اختيار كل من نظرية التأطير الإعلامي ونظرية ترتيب الأولويا

 كمدخل نظري للدراسة.
 

                                                 
المعالجة الإعلامية لقضية الصحراء الغربية في البرامج التلفزيونية الجزائرية لقنوات الأرضية: النهار، دزاير بشرى قاضي، مريم إفرح،  1

كلية العلوم الاجتماعية مذكرة لنيل شهادة الماستر، تخصص وسائل الإعلام والمجتمع، قسم العلوم الإنسانية، ، نيوز دراسة وصفية تحليلية

 .2017/2018والإنسانية، جامعة الجيلالي بونعامة، خميس مليانة، 
 .30، ص2009، دار الطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، 2، طأبجديات المنهجية في كتابة الرسائل الجامعيةعلي غربي،  2
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  التأطير الإعلاميالتعريف بنظرية: 
في طرح نظرية التأطير Robert Entiman  "نسب الفضل إلى "روبرت انتماني     

ضيتها الرئيسة ومحاولة اختبارها فيما يتصل بالعلاقة المتبادلة بين فر الإعلامي وتطوير 
وتنبني النظرية على  ،السياسي في الولايات المتحدة الأمريكية والمجالوسائل الإعلام 

ال الوقائع والأحداث وتقديمها مقولة رئيسة مفادها أن لوسائل الإعلام قدرة عالية على اختز 
محددة تحمل من المعاني والأفكار ما يساعد الجمهور  frames للجمهور من خلال أطر

وفق  framing وتجري عملية التأطير ،في فهم وتفكيك تلك الوقائع والأحداث المعقدة
حولنا إنتمان "عندما تعمد وسائل الإعلام لاختيار جوانب بعينها من الوقائع المدركة من 

ثم تبرزها في مضامينها الاتصالية على و يتم التركيز من خلاله على مشكلات بعينها 
وتجري عملية التأطير وفق التعريف ،1لمعالجتها وطرح الحلول الممكنة أسبابهاومناقشة 

أي  ، salienceوالأهمsélection الاختيار السابق في ضوء مكونين رئيسين هما: 
وتسويقها  الضوء عليها إعلاميا بعينها من الواقع المركب ثم إلقاء الاختيار العمدي لجوانب

 .للجمهور بوصفها الجوانب الأكثر أهمية
في Walter Lipmann " ويقرر "إنتمان" بأن الأفكار الثرية التي طرحها "والتر ليبمان    

حول  هي التي مكنته من تطوير نظريته 1922كتابه المرجعي "الرأي العام" المنشور عام 
اقع السياسي" الذي يجري على التأطير الإعلامي. ومدار هذه الأفكار أن مصطلح "الو 

لأنه يدور خارج مدركات الأفراد. ونظرا  يتعذر وجود في الواقع الفعلي نظرا ألسنة الكثيرين
ن عليها في الغالب الأعم عبر سية للمواطنين الأمريكيين يتحصلو المعارف السيالأن 

الشخصية، فمن شأن ذلك أن يزيد من قدرة وسائل  تفاعلاتهموسائل لإعلام وليس نتيجة 
في تشكيل مكونات هذا الواقع السياسي في أذهان الجمهور عبر عملية قولبة يزيد  الإعلام

 .2للمضمون السياسي في أطر إعلامية محددة
 :أنواع الأطر الإعلامية 
 :ن ذلكمماء عدة أنواع للأطر الإعلامية المرتبطة غالبا بتغطية الإعلام للأخبار قدم العل

                                                 
1Entman R, Framing : Toward clarification of fracturedparading, journal of communication, 43(4), 

1993, p52. 
2Entman R, Framing : Toward clarification of fracturedparading, même source, p53. 
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ه يتم التركيز بقضية أو حدث جوانبه واضحة عن الجمهور لأن الإطار المحدد بقضية:-
حدث مرتبط بوضائع ملموسة عندئذ يركز الإطار على المدخل الشخصي أو تقديم 

 عناصر الحدث وتداعياته.
ا يرى الأحداث في سياق عام مجرد يقدم تفسيرات عامة للوقائع يربطه العام:الإطار -

لا إهنية بالمعايير الثقافية والسياسية وقد تكون ثقيلة على نفسية المتلقي من الناحية الم
 أنها عامة لفهم المشكلات وتقديم الحلول والإقناع على المدى البعيد.

لعامة فية اث في سياق تأثيراتها الإنسانية والعاطيرى الأحداإطار الاهتمامات الإنسانية:-
 تصاغ الرسائل في قوالب وقصص درامية ذات نزعة عاطفية مؤثرة.

ي ية التيضع هذا الإطار الوقائع في سياق النتائج الاقتصادإطار النتائج الاقتصادية: -
ؤسسات نتجت عن الأحداث، يشير للتأثير المتوقع أو القائم على الأفراد والدول والم

لى عالقائمون بالاتصال يستخدمون الناتج المادي لجعل الرسالة الإعلامية أكثر فاعلية 
 الناس، وأكثر ارتباطا بمصالحهم.

تقد الأحداث في إطار تنافسي صراعي حاد قد تتجاهل الرسائل إطار الصراع: -
في  الإعلامية عناصر هامة في سبيل إبراز سياق الصراع، تبرز الفساد وعدم الثقة

المسؤولين، ترى الأشخاص قبل أن ترى الأحداث وترصد المصالح قبل أن ترصد 
بالغ يالأهداف وتقيس الرسالة غالبا بمقياس الخاسر والرابح والمنتصر والمهزوم وهو بعد 

 الصحفيون والمذيعون كثيرا في جعله إطار للأحداث.
والقيمي للمجتمع، يخاطب  عرض الوقائع في السياق الأخلاقيإطار المبادئ الأخلاقية: -

المعتقدات والمبادئ الراسخة عند المتلقي، القائم بالاتصال يرد الحدث ردا مباشرا لوعاء 
المجتمع الأخلاقي، قد يستشهد بالاقتباسات والأدلة الدينية التي تدعم سوقه للوقائع أو 

 .1بالمصادر والجماعات المرجعية التي تؤكد هذا الإطار
 الإعلامية: فروض نظرية الأطر 

تفترض النظرية أن الأحداث لا تنطوي في حد ذاتها على مغزى معين، إنما تكتسب    
ها قدرا من الاتساق من يمغزاها من خلال وضعها في إطار يحددها وينظمها ويضفي عل

 خلال التركيز على جوانب الموضوع وإغفال أخرى.
                                                 

 .54، ص1990، مكتبة الأنجلو المصرية، 2، طنمو الإنسان من مرحلة الجنين إلى مرحلة المسنينصادق أمال وآخرون،  1
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جوانب بعينها في القضية دون كما تفترض تركيز وسائل الإعلام في رسائلها على    
غيرها من الجوانب، مما يؤدي بدروره إلى وجود معايير مختلفة يستخدمها أفراد الجمهور 

 .1عندما يفكرون في القضية ويشكلون آرائهم بشأنها
 :نظرية ترتيب الأولويات 

تقوم هذه النظرية في الأساس على فرضية مفادها، إن الوظيفة الأساسية لوسائل     
تصال لا تكمن في القول للجمهور "كيف يجب أن يفكر" وذلك لعدم فاعلية ذلك دائما الا

بل "فيما يجب أن يفكر وما الذي ينبغي أن يعرف وأن يشعر به"، وهي بهذا تفترض وجود 
اختبارات معينة ومحدودة يتم التركيز عليها بشدة مع التحكم في طبيعتها ومحتواها، على 

في العالم اليوم يقضي ابراز مواضيع أو شخصيات دون أخرى  اعتبار أن كثرة الأحداث
 .2تماشيا مع توجيهات الإعلام لوسائل المختلفة

والافتراض الأساسي لنظرية ترتيب الأولويات، هو أن وسائل الاتصال تعمل على     
 .3انتقاء بعض القضايا والتركيز عليها، وبالتالي يدرك الجمهور أن هذه القضايا مهمة

وتعد هذه النظرية هي الأكثر اهتماما بتفسير كيفية نشوء أو تكون الظاهرة الإعلامية     
المتمثلة في الرسالة، فهي نظرية لا تهتم بالاعتماد على احتساب الكم في عناصر الرسالة 
أو تكرارها بقدر ما تهتم بالكيفية التي يجري فيها تكوين الرسالة وإخراجها من قبل القائم 

يؤكد محمد عبد الحميد فإن القيمة الأساسية  اال حتى وصولها للمتلقي. وكمبالاتص
لاستخدام هذه النظرية تكتسب أهميتها من تساؤلات النظرية نحو بناء الرسالة، وأهم تلك 

ولماذا كتبه ؟ لماذا كتب أو قيل ما يتم تحليلهالتساؤلات ما يتمثل في التساؤلين التاليين: 
 .4؟القائم بالاتصال

 تسعى نظرية ترتيب الأولويات إلى التعرف على ثلاث أهداف كالآتي:و 
الطرق التي تجمع بها وسائل الإعلام الأخبار والموضوعات من خلال ما يعرف  -

 ." صناعة الأخبار" بعضهم، أو ما يطلق عليه "حارس البوابة"بعملية 
 نتائج ترتيب الأولويات. -

                                                 
 .115، ص2009، د ط، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، الاتصال ونظرياته المعاصرة السيد،حسن عماد مكاوي وليلى  1
 .85، ص2010، دار البازوري العلمية، الأردن، 1، طنظريات الاتصال مخل متكاملبشير العلاق،  2
 .29، ص 2005بية، ، د ط، مكتبة نانسي، دمياط، جمهورية مصر العرمقدمة إلى علم الاتصالدرويش عبد الحميد،  3
 .81، ص1997، د ط، عالم الكتاب، القاهرة، نظريات الإعلام واتجاهات التأثيرعبد الحميد محمد، 4
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اس بغض النظر عن أهمية تأثر ترتيب الأولويات على ما يفكر فيه الن -
 .1الموضوعات المقدمة

سب يمكن القول أن كل من نظرية الأطر الإعلامية، ونظرية ترتيب الأولويات، من أن    
ضايا المداخل النظرية للدراسة التي تقوم على التعرف على طبيعة المعالجة الإعلامية لق

 ة التي تعتمد على تحليلالجريمة، لأن كلا النظريتين تستخدم في الدراسات الإعلامي
المضمون، ولهذا السبب تم توظيف النظريتين للتعرف على المحتوى الإعلامي من حيث 

وجه الشكل والمضمون، والكيفية التي يتم من خلالها تناول قضايا الجريمة، والكشف عن أ
الاتفاق والاختلاف بين برنامجي الحقائق الأربع وبرنامج تحريات من حيث الأطر 

خدمة في معالجة قضايا الجريمة، وإبراز سمات الأطر سواء الموضوعية والتي المست
تتضمن عناصر الظاهرة المدروسة مثل: الأطراف، الأسباب، المشكلات، الحلول، أو 

 السمات العاطفية، التي يتم من خلالها تناول الظاهرة.
 لصاكما تسعى الدراسة من خلال النظرية إلى محاولة التعرف على نوايا القائم بالات   

من خلال تحديد نوع المصادر الإخبارية التي اعتمدت عليها كل من قناتي الحوار 
 التونسي والنهار محل الدراسة.

 .صعوبات الدراسة:13
في انجاز هذا  جهتها، ومن بين الصعوبات التي والا تخلو أي دراسة من صعوبات   

 البحث:
المفاجئ عن الدراسة بسبب جائحة الكورونا والذي ترتب عنه غلق  الانقطاع -

 الجامعات.

، والاعتماد على المذكرات وكتب في صيغة نقص المراجع بسبب غلق المكتبات -
pdf.وعلى المواقع الإلكترونية ، 

 

 
  

                                                 
 .104، ص 2004، د ط، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، دراسة في ترتيب الأولوياتالإعلام السياسي والرأي العام عبده عزيز،  1



 

 

 

 
 

 
 

 قناة النهار عن بطاقة فنية  .1
 بطاقة فنية عن قناة الحوار التونسي .2

 برنامج تحريات عن بطاقة فنية  .3
 برنامج الحقائق الأربعبطاقة فنية عن  .4

 استمارة تحليل المضمون  .عرض وتحليل نتائج5
 النتائج العامة للدراسة.6
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 عن قناة النهار: بطاقة فنية .1
ت بعد أن ظل الفضائيالخاصة، حيث انتقلت إلى البث الجزائرية تعد أولى القنوات      

نشرة بأول  2012مارس 6تعمل كصحيفة مطبوعة لسنوات لينطلق بثها التجريبي، يوم 
ينـة ن المدالخاصـة المؤسسـة وفقـا لقـواني الجزائريةمسـيرة القنـوات  بذلك إخبارية مدشـنة

 أسستتالتـي و الشـرق الأوسـط أول منطقـة إعلاميـة حـرة، فـي  الإعلاميـة الأردنية، التي تعـد
دنيـة كـة الأر بالتعـاون بـين حكومـة الممل كشـركة خاصـة تـم إقامتهـا 2011فـي العـام 

 . الفضائيشبكات البث لمحورا أساسيا ، لتشكل للإنتاجوشـركة دلتـا 
ن مكـون تتعلاميـة غيـر أردنيـة، والتـي القنوات التي تبـث مـن المدينـة الإ حيث أن معظم

 قناة فضائية. 121
صمة بالعا الرئيسيالنهار تعمل كقناة أجنبية تتخذ مقرها  قناة وفقا لهذا التكييف فإنو 

اسـي فـي الإخبـاري والسي بالشأنتهـتم و  ،علـى قمـر نايلسـات برامجهاعمان وتبث الأردنية 
ـاد فـي وأخبـار الاقتص والرياضةالأخبـار  نشراتتبدو مزيجا بين  برامجهاحيث أن  الجزائر

أول ب 2012مارس  06. انطلق البث التجريبي يوم وكـذا أخبـار الصـحف الوطنيـةالجزائر 
 .نور اليقين مغريشالإعلامي رياض بن عمر و  للثنائيقدمت من طرف نشرة إخبارية 

من  2019تحوز القناة على متابعة واسعة لدى المشاهد الجزائري وتعتبر النهار في 
 .1مليون مشاهد 10الأكثر متابعة في الجزائر منذ إنشائها ب  القنوات

 
 

                                                 
1https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8

7%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)  تاريخ /

 .20:36، على الساعة: 14/02/2020الاطلاع: 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)
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 بطاقة فنية عن قناة الحوار التونسي: .2
سبتمبر  28التونسية في الحوار التونسي قناة تلفزيونية تونسية خاصة، اندمجت مع قناة 

 يقع مقر القناة في، وبدأت تبث نفس برامجها مع نفس الطاقم 2014
 .تونس العاصمة في منوبة مدينة

هوت  وتبث ساعتين في الأسبوع، يوم الأحد على قمر ،2003 يما تم إطلاق القناة في
واحدة على  بدأت القناة تبث يوميا ساعة 2006 في، ساتنايل على قمر2004 ، ومنذبيرد

والسياسي فتحت الأبواب لمعارضي حكم  الاجتماعيبرامجها ذات الطابع  ،نفس الترددات
الثورة  ، بعدتقادات والمضايقات، والذي عرضها لعديد الانزين العابدين بن علي الرئيس

 نايلسات قمر قيت بثها وأصبحت قناة مستقلة على، وسعت القناة تو 2011في  التونسية
، وتم سامي الفهري  تم بيع القناة لزوجة 2014سبتمبر في، 2011سبتمبر1 من بداية 

28  وذلك في التونسية وهي سامي الفهري  دمج قناة الحوار التونسي مع قناة
 . 12014برسبتم

 
 

 
 

                                                 
1https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%

84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)  تاريخ /

 .20:55، على الساعة 14/20/2020الاطلاع: 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AA_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AA_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AA_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/2004
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%AA%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/2006
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A8%D9%86_%D8%B9%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/1_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2014
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%87%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%87%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%87%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%87%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/28_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/28_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/28_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2014
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
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 فنية عن برنامج تحريات:بطاقة  .3
ية جمال بطيب، حصة إعلام الإعلاميعد برنامج تحريات لقناة النهار الذي يقدمه ي     

ة. سـاع تلفزيونية ذات طابع اجتمـاعي تبـث أسـبوعيا علـي قناة النهار لمـدة لا تقـل عـن
مـت معالجة ظاهرة من الظـواهر التـي ع إلىويتم التطرق في كل عدد من برنامج تحقيقات 

صـين بـل المختشـهادات حية مـن ق علىفـي المجتمـع الجزائـري والتحـري عنهـا والحصـول 
 يبث الذي ”تحريات“ برنامج متابعة ويمكنر،ـباب ودوافـع حصـول هـذه الظـواهحـول أس

 .ليلا العاشرة الساعة من ابتداءا ثلاثاء يوم كل في، تي النهار قناة على
تدور مواضيع برنامج تحريات لقناة النهار حول ظاهرة اختطاف الأطفال، السحر 

غيرها من صـرار والترصد، ظواهر الاختطاف و مـع سـبق الإوالشعوذة، ظـواهر القتـل 
 .الظواهر التي تعم المجتمع الجزائري 

يعة طب إلىوهذا راجع اءت أغلب أعـداده مسـجلة البرنـامج ذو طبيعـة تسـجيلية، فقـد جـ
ئع لوقـااالموضوع المعالج، وطبيعة البرنامج في حد ذاته الـذي يعتمـد علـى إعـادة تمثيـل 

 .جمع الحقائق من مصادر مختلفة إلىإضافة  ،شخصيات الافتراضيةبال
من جهة أخرى فان مـدة عرض برنامج تحريات لقناة النهار كانـت فـي أغلـب الأعـداد فـي  

أمــا فيمــا يخص موعـد بـث البرنـامج فهـو يبـت فـي الفتـرة الليلية ، دقيقـة 45مـدة تقـل عـن 
كما يعتمد  الخاصامج مختلف شرائح الجمهور العام و كما يستهدف البرن ،وهي فترة الـذروة

ضافة إ الريبورتاجالبرنامج على العديد من القوالب صحفية المتمثلة في المقابلة، التحقيق، 
 .1ة، ويمزج البرنامج اللغة العربية الفصحى واللهجة العاميةللمشاهد التمثيلي لى توظيفهإ
 
 
 
 

                                                 
1 -dz.com/television/ennahar-https://www.medias

-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC

-8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AAD%

-D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9%

/%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%8A-D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1%  تاريخ /

 .11:29، على الساعة 15/02/2020الاطلاع: 

https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
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 الحقائق الأربع:بطاقة فنية لبرنامج  .4
الحقائق الأربع برنامج تونسي يبث على قناة الحوار التونسي كل يوم جمعة على     

 من تقديم حمزة البلومي. 20:45الساعة 
يطرح البرنامج العديد من القضايا التي تخص المجتمع التونسي كقضايا السرقة 

ات افتراضية، وفي والاختطاف والاغتصاب وغيرها، يتم إعادة تجسيد الجريمة بشخصي
يمة، ويعتمد أيضا للتحقيق في الجر  بعض الأحيان يتم استدعاء شهود عيان أو مختصين

على العديد من القوالب الصحفية كالتحقيق والروبورتاج والمقابلة، تتراوح مدة بث البرنامج 
 .1قضايا في الحلقة الواحدة 4من ساعة ونص إلى ساعتين، حيث يتم طرح 

 
 

 
 
 
 

                                                 
 حسب تطلع الباحثة للبرنامج.1
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 استمارة تحليل المضمون: وتحليل نتائج.عرض 5
 البيانات الأولية لعينة الدراسة لبرنامجي تحريات والحقائق الأربع: 

 

 الحقائق الأربع تحريات اسم البرنامج

 14/03/2019 03/01/2019 19/03/2019 02/01/2019 تاريخ بث الحلقة

 د23مسا 1 د 52سا و1 د 33:16 د 27:40 مدة بث الحلقة

 : البيانات الأولية لعينة الدراسة02الجدول رقم 

تباين في مدة بث الحلقات حيث أن أطول مدة  "،02"الجدول رقم يتضح من خلال      
لكل من  في بث الحلقات كانت تخص برنامج الحقائق الأربع التي تجاوزت الساعة

 د، أما فيما يخص23سا و1، والحلقة الثانية 52سا و1الحلقتين، فمدة الحلقة الأولى 
 د. 33:16د، والحلقة الثانية  27:40حلقات برنامج تحريات فمدة الحلقة الأولى 

قضية ، ونوع الوذلك راجع لطبيعة القضية المعالجة وعدد القضايا في البرنامج الواحد    
 للأحداث، نظرا تستلزم وقت أكثر مقارنة بحلقات أخرى قات لح وجدت الأحيانففي بعض 

 ى.ى حدلع لفع لتفسير ك لأج نمأطول  وقتيحتاج ل اهبعضالقائمة في القضية فنجد 
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 :فئة الشكل عرض وتحليل نتائج 
A.  اللغة المستخدمة:فئة 

 الحقائق الأربع     تحريات          
 %النسبة  ثا/الزمن  %النسبة  ثا/الزمن  

 %0 0 %30.60 982 عربية فصحى
 %100 42606 %65.37 2098 لهجة عامية
 0 0 0 0 لغة أجنبية
 0 0 %4.01 129 مزيج لغوي 

 %100 42606 %100 3209 المجموع
 ربع في برنامجي تحريات والحقائق الأ  اللغة المستخدمة: فئة 03الجدول رقم       

لهجة الغالبة في كلا البرنامجين هي الأن اللغة  "،03رقم " يتضح من خلال الجدول   
لأن أغلب التصريحات كانت من طرف  في برنامج تحريات %65.37العامية، بنسبة 

 التي كانت %30.60تليها اللغة العربية الفصحى بنسبة  الأقارب وهي الأقرب للجمهور،
 %4.01من طرف الصحفي والجهات الأمنية، وفي المرتبة الثالثة مزيج لغوي بنسبة 

ويمكن تبرير  ،وهو مزيج بين اللغة العربية والفرنسية الذي كان من طرف شخص واحد
 استخدام المزيج اللغوي الذي يعود إلى طبيعة اللهجة الجزائرية التي تتميز بإضافة

موجه  ، لأن البرنامجوانعدام كلي للغة الأجنبيةعربية والفرنسية، مصطلحات متكونة من ال
ق لحقائالعامية هي الأقرب للجمهور، أما بالنسبة لبرنامج ا لهجةلجميع شرائح المجتمع فال

لعربية وانعدام كلي للغة ا %100الأربع فقد احتلت اللهجة العامية المرتبة الأولى بنسبة 
 الأجنبية، كون اللهجة العامية لغة بسيطة ومتداولة الفصحى والمزيج اللغوي واللغة
 .، وهذا ما يتميز به البرنامج مقارنة ببرنامج تحرياتفالجمهور يجد سهولة في فهمها
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B. :عدد القضايا المعالجة 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 0 0 %100 01 قضية واحدة
 0 0 0 0 قضيتن

 %100 01 0 0 أكثر من قضيتن
 %100 01 %100 01 المجموع

 ربعفي برنامجي تحريات والحقائق الأ  عدد القضايا المعالجة: 04الجدول رقم     
 اختلاف واضح في عدد القضايا المعالجة في "،04من خلال الجدول رقم "يتضح      

 %100البرنامج الواحد، فبرنامج تحريات يعالج قضية واحدة في الحلقة الواحدة بنسبة 
سبة مقارنة ببرنامج الحقائق الأربع الذي يعالج أكثر من قضيتين في الحلقة الواحدة بن

 .كما هو موضح في الجدول 100%
ة، دقيق 45وهذا راجع للوقت المخصص للبرنامج، فبرنامج تحريات لا تتعدى مدة بثه     

 بينما برنامج الحقائق الأربع فتتجاوز مدة بثه الساعة.
C. :طبيعة مكان التصوير 

 الحقائق الأربع    تحريات        
 %النسبة  الزمن ثا %النسبة  الزمن ثا 

 %52 3099 0 0 داخل الأستوديو
 %37.92 2260 %100 3576 الأستوديو خارج

 %100 5959 %100 3576 المجموع
 ربعفي برنامجي تحريات والحقائق الأ  طبيعة مكان التصوير: 05 الجدول رقم      

اختلاف في طبيعة مكان التصوير للبرنامجين  "،05" يتضح من خلال الجدول رقم    
وهذا راجع ، %100فقد اعتمد برنامج تحريات على التصوير خارج الأستوديو بنسبة 

لطبيعة البرنامج الذي يعالج قضايا الجريمة عن طريق إعادة تمثيلها في مكان وقوع 



 الجانب التطبيقي

 

50 

 

 حيث تتطلب خصوصية الموضوع الجريمة لتكون أقرب وأكثر تأثير في الجمهور،
التصوير في البيئة الخارجية من خلال مرافقة الأجهزة الأمنية أثناء إلقاء القبض على 

وذلك لجعل جمهور المشاهدين في الصورة كما جاء في الحصة،  مروجي المخدرات
وتقريبهم من الواقع المعاش، وكذا إضفاء الطابع التشويقي على الحصة، خاصة وأن 

 .دانيع بطبيعته يتطلب العمل الميالموضو 
بة أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فقد اعتمد على التصوير داخل الأستوديو بنس 

فالبرنامج لا يقتصر على إعادة تمثيل  ،%37.92وخارج الأستوديو بنسبة  52%
الجريمة في مكان وقوعها، بل يستدعي مختصين وأقارب الضحايا والضحايا في بعض 

، هذا ما يجعلها أكثر وذلك لمناقشة جميع زوايا الجريمة عن قرب ،وغيرهم الأحيان
 .مصداقية
D. :القوالب الفنية 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %10.52 02 %13.33 02 تحقيق
 %10.52 02 0 0 تقرير

 0 0 0 0 روبورتاج
 %78.94 15 %86.66 13 مقابلة

 %100 19 %100 15 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع القوالب الفنية: 06الجدول رقم 

السياسة التحريرية ع يا مئاة أو القوالب الفنية يتماشى تلقالصحفي الأنواع استخدامإن      
 كهذا النوع أو ذا خلالتسعى القناة من  إعلاميةلكل نوع صحفي وظيفة  ، لأنللقناة

 .1تحقيقها في مخاطبتها لجمهورها

                                                 
سبتمبر  29اوت ــ 15، دراسة مقارنة ليوميتي الخبر والمجاهد من  الصحافة الوطنية خلالمن  2005سبتمبر 29استفتاء سميرة بلعربي،  1

 .2007ـ2006، ائر،جامعة الجز لإعلام والاتصال، مذكرة لنيل شهادة ماجستير في علوم ا 2005
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لا أن المقابلة احتلت المرتبة الأولى في ك"، 06" يتضح من خلال الجدول رقم     
في برنامج الحقائق  %78.94في برنامج تحريات و %86.66البرنامجين، بنسبة 

تساوي نسب كل من بالنسبة لبرنامج تحريات و  %13.33الأربع، يليها التحقيق بنسبة 
ي فبينما انعدم التقرير في برنامج الحقائق الأربع،  %10.52التحقيق والتقرير بنسبة 

 في كلا البرنامجين. الريبورتاجبرنامج تحريات، وانعدام أيضا 
بشكل كبير على المقابلة في معالجة قضايا  اكشفت النتائج أن كلا البرنامجين اعتمد    

أكبر معلومات من الشهود والأقارب والمختصين وغيرهم عن طريق جمع  الجريمة،
لأن من خلالها نتمكن التعايش مع الحدث والتفاعل مع هذه  المتعلقة بمجريات الجريمة،

تجيب على الكثير من الأسئلة  إخباريةالشخصيات، فالمقابلة عبارة عن مادة 
وكون البرنامجين ، 1والاستفهامات، من خلالها نتمكن من الوصول على أخبار ومعلومات

فالتحقيق من القوالب المناسبة الذي يسمح بالإلمام بكافة تفاصيل من البرامج التحقيقية 
فهو نوع إخباري  الجريمة والكشف عن مجريات الجريمة والبحث في الأسباب والدوافع،
بقدر من  معالجتهمستقل ومتميز يعالج شريحة من الواقع الموضوعي للجريمة وتتميز 

 الأخرى من العناصر  والاستفادةالشمولية والعمق وتعتمد أساساً علـي التحليل والتفسير 
 .2كالمعلومـات والـسرد والوصف والحوار والتعليق

وبالرغم من أهمية التقرير في مثل هته البرامج إلا أن برنامج تحريات لم يستخدمه، على  
امه في رصد مختلف الآراء حول موضوع عكس برنامج الحقائق الأربع فقد تم استخد

يقدم واقعـة أو جريمـة واحـدة محـددة وملموسة بقدر من التفاصيل ويعتمد يمة، كونه الجر 
التقرير علي عنصرين هما العنصر الذاتي وهو عبارة عن روية الصحفي للحدث أو 
 الجريمة أمـا العنـصر الثاني فهو العنصر الموضوعي والذي يتضمن المعلومات

 .3والحقائق
 بالموضوعـا القنـاة لعـدة أنـواع مـن القوالـب الفنيـة دليـل علـى اهتمامه استخدامإن     

بكافة جوانبه وجذب اكبر عدد من المشاهدين لهذا النـوع  الإلمامالمعـالج، ومحاولة منها 
                                                 

 .19 -18 ص ص ،1202، نعما ،1زيع، طوالتولمنشر  أسامة، دار الصحفية والمقابلاتالحديث  نيكتك ي، السار هدف معبد الكري 1
، جامعة نايف العربية استراتيجيات ونظريات معالجة قضايا الجريمة والانحراف في وسائل الإعلام الجماهيريعبد المحسن البدوي أحمد،  2

 .http://www.dhd4train.net/pdf/media/media/10.pdf. 13، ص2005للعلوم الأمنية، الخرطوم، 
 .14، مرجع نفسه، صراتيجيات ونظريات معالجة قضايا الجريمة والانحراف في وسائل الإعلام الجماهيرياستعبد المحسن البدوي أحمد،  3

http://www.dhd4train.net/pdf/media/media/10.pdf. 
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أن التبـاين كــان مـن حيــث  لاإ ،بحت هاجسـا فـي وقتنــا الحــاليـايا التـي أصـضمـن الق
 . وعضلطبيعة المو  كوالتركيز على قالب فني دون لخر ويعود ذل الاستعمالدرجـة 
E. :نوع المشهد 

 الحقائق الأربع      تحريات          
 %النسبة  ثا/الزمن  %النسبة  ثا/الزمن  

 %58.81 1034 %13.67 489 حقيقي
 %41.18 724 %86.32 3087 تمثيلي

 %100 1758 %100 3576 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع نوع المشهد: 07الجدول رقم     

ي كلا البرنامجين اعتمدا على المشهد الحقيق"، 07" يتضح من خلال الجدول رقم    
 د علىوالتمثيلي في المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة، فبالنسبة لبرنامج تحريات اعتم

بنسبة ، أي بدرجة كبيرة مقارنة بالمشهد الحقيقي %86.32المشهد التمثيلي بنسبة 
الذي كان عبارة عن مشاهد مصورة بكاميرا مخفية وحوارات مع أقارب  ،13.67%

 الضحية وجهات الأمن، والعكس لبرنامج تحريات فقد اعتمد على المشهد الحقيقي بنسبة
وهو عبارة عن حوارات مع مختصين وأقارب ومشاهد مصورة بكاميرا خفية  ،58.31%

 عن إعادة تمثيل مجريات الجريمة عبارة ،%41.18والضحايا، والمشهد التمثيلي بنسبة 
 بمشاهد تقريبية. 
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 :لمضمون فئة ا عرض وتحليل نتائج 

a. :المصادر المعتمدة 

 الحقائق الأربع    تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %64.28 09 %16.66 02 مصادر رسمية

 %35.71 05 %83.33 10 مصادر غير رسمية
 %100 14 %100 12 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع المصادر المعتمدة: 08الجدول رقم 

 ناختلاف في المصادر المعتمدة في البرنامجي"، 08" يتضح من خلال الجدول رقم    
 فقد اعتمد برنامج تحريات في جمع المعلومات حول الجريمة على المصادر غير الرسمية

 تي قدمها أقارب الضحايات الفي المرتبة الأولى، وتمثلت في التصريحا %83.33بنسبة 
  الصدق في نقله لمجريات الجريمةو شهود العيان، والمراسل الصحفي الذي اعتمد على 
والتي كان مصدرها  ،%16.66تليها المصادر الرسمية في المرتبة الثانية بنسبة 

صادر ج الحقائق الأربع فقد اعتمد على الم، أما بالنسبة لبرنامتصريحات الجهات الأمنية
ا وثائق رسمية تم التحصل عليهفي المرتبة الأولى، وتمثلت في  %64.28الرسمية بنسبة 

وتحقيقات الصحفي الذي نقل مجريات من جهات مختصة وتصريحات الجهات الأمنية 
 %35.71الجريمة بكل صدق، تليها المصادر غير الرسمية في المرتبة الثانية بنسبة 

 والتي تمثلت في تصريحات الضحايا وأقاربهم وشهود العيان والحوارات مع المختصين
 والمجرمين في بعض الأحيان.

 
 
 
 
 



 الجانب التطبيقي

 

54 

 

b. :أنواع الجريمة 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %20 01 %50 01 قتل
 0 0 0 0 سرقة

 %20 01 0 0 اغتصاب
 %20 01 %50 01 مخدرات ترويج
 %40 02 0 0 تحيل 

 %100 05 %100 02 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع أنواع الجريمة: 09الجدول رقم    

تنوع في أنواع قضايا الجريمة التي عالجها "، 09يتضح من خلال الجدول رقم "    
لكل  %50عالج برنامج تحريات جريمة قتل وترويج المخدرات بنسبة البرنامجين، حيث 

منهما وهذا راجع لعدد القضايا المعالجة في الحصة الواحدة والتي تمثلت في حصتين وما 
 يدل أيضا أن جرائم القتل وترويج المخدرات من أكثر الجرائم المنتشرة في المجتمع

توصلت إليه نتائج الباحثة حليمة حبابشة فيما يخص جرائم القتل التي  وهذا ما ،الجزائري 
ومن بين أسباب مثل هته الجرائم هي الحاجة إلى  ،%552.1بنسبة  الأولىاحتلت المرتبة 

أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فهناك تنوع في قضايا الجريمة المعالجة وهذا  المال،
ثر من قضية في الحصة الواحدة وهذا ما خلق التنوع في راجع كون أن البرنامج يعالج أك

الذي يدل و  ،%40القضايا المعالجة، حيث احتلت قضايا التحيل المرتبة الأولى بنسبة 
فقناة الحوار التونيسي حاولت من خلال برنامج  على مدى انتشارها في المجتمع التونسي،

التمكن و أن توضح بعض الأساليب التي يستخدمها المجرم للنصب عليهم الحقائق الأربع 
منهم، من خلال الكذب عليهم أو إغرائهم لتسهيل عملية التحيل، وهذا ما لوحظ في قضية 

                                                 
لنيل ، جريمةالمعالجة الإعلامية لقضايا الحريمة في قناة الشروق تي في الجزائرية دراسة وصفية تحليلية لبرنامج لغز الحليمة حبابشة،  1

، أم البواقي، عربي بن مهيديقسم العلوم الإنسانية، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة ال سمعي بصري،شهادة الماستر، تخصص 

2018/2019. 
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فقد استخدم أطباء مزيفون، طبيب أسنان منتحل الشخصية لا علاقة له بمجال الطب، 
م بتخفيض تسعيرة التشخيص مقارنة شهادات مزيفة، ولكسب أكبر عدد من المرضى قا

 محاولة بذلك توعية الجمهور قدر الإمكان بالعيادات الأخرى وهذه أحد طرق الإغراء،
، والتي لا تقل خطورة من %20تليها قضايا القتل والاغتصاب وترويج المخدرات بنسبة 

 .خاصة جرائم الاغتصاب ضد الأطفال، الجرائم الأخرى 
البرنامج لقضايا دون أخرى، حسب ما افترضته نظرية ترتيب ويرجع اختيار     

تالي الأولويات، أن وسائل الإعلام تعمل على انتقاء بعض القضايا والتركيز عليها، وبال
 يدرك الجمهور أن هذه القضايا مهمة.

c. :الفئات الفاعلة 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %15.38 02 0 0 ضحايا
 %30.76 04 %27.27 03 أقارب

 %23.07 03 0 0 مختصين
 %15.38 02 %18.18 02 أجهزة أمنية

 %7.69 01 0 0 محامين
 %7.69 01 %54.54 06 آخرون 

 %100 13 %100 11 المجموع
  في برنامجي تحريات والحقائق الأربع الفئات الفاعلة: 10الجدول رقم     

اختلاف في الفئات الفاعلة، بالنسبة لبرنامج  "،10خلال الجدول رقم "يتضح من     
، وهم عبارة عن شهود %54.54تحريات فقد جاء في المرتبة الأولى فئة آخرون بنسبة 

عيان وجيران وأصحاب الضحية في جريمة القتل، تليها فئة الأقارب في المرتبة الثانية 
، وانعدام كلي %18.18أجهزة أمنية بنسبة ، وفي المرتبة الثالثة فئة %27.27بنسبة 

فقد احتلت فئة أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع، للضحايا والمختصين والمحامين، 
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، تليها فئة مختصين في المرتبة الثانية بنسبة %30.76الأقارب المرتبة الأولى بنسبة 
، وفي المرتبة %15.38، وفي المرتبة الثالثة ضحايا وأجهزة أمنية بنسبة 23.07%

 .%7.69الرابعة محامين وآخرون بنسبة 
ن يرجع اختلاف الفئات الفاعلة في البرنامجين إلى طبيعة مكان التصوير والهدف م    

 معالجة القضية، فبرنامج تحريات مجمل الحلقة مصورة خارج الأستوديو وتهدف فقط إلى
ا لأجهزة الأمنية وآخرون لمالأقارب واالكشف عن مجريات الجريمة، لذلك فهي استخدمت 

 شف عنيخدم برنامجها، أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع الذي يهدف إلى التوعية والك
داخل  ، يستدعي استشارة مختصين ومحامينمجريات الجريمة وتقديم والبحث عن حلول

هور جملمعرفة مجريات الجريمة ونقلها كما هي لل الأستوديو إضافة إلى الأقارب والضحايا
   لتصبح أكثر مصداقية.

d. :الاستمالات الإقناعية 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %57.14 04 %50 02 عقلية
 %42.85 03 %50 02 عاطفية
 %100 07 %100 04 المجموع

 والحقائق الأربعفي برنامجي تحريات  الاستمالات الإقناعية: 11الجدول رقم
كلا البرنامجين اعتمدا على الاستمالات العقلية  "،11" يتضح من خلال الجدول رقم    

 %50والعاطفية في معالجة قضايا الجريمة، بالنسبة لبرنامج تحريات فقد اعتمد بنسبة 
في  لكل من السمات العقلية والعاطفية، فالعقلية كانت من طرف تصريحات جهات الأمن

العاطفية كانت من خلال الحوار مع أقارب الضحية مما يجعل و  قضية ترويج المخدرات
بنسبة  اعتمدأما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فقد  المشاهدين يتعاطفون مع الضحية،

على الاستمالات العقلية التي كانت من خلال الحوار مع مختصين  57.14%
 الاستشهاد قدر الإمكان بالأدلة والبراهين والإحصائياتمع  وتصريحات جهات الأمن،

واستخدمت بكثرة في  وكون البرنامج يعتمد بكثرة على التقارير في معالجة قضايا الجريمة،
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والتي  %42.85أما بالنسبة للإستمالات العاطفية فقد اعتمد عليها بنسبة  قضية التحيل،
يجعل  كانت من طرف أقارب الضحايا ومقدم البرنامج في بعض الأحيان، وهذا ما

 والقضية نفسها. الجمهور متعاطف مع ضحايا الجريمة
الب في ق المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة مدييتعين على القنوات التلفزيونية تق   

م جذب المشاهد وعد، لهالالخ منلكسب المتلقي يجمع بين أنواع الإستمالات المختلفة، 
، ومن أجل بالجرائمشعوره بالملل خصوصا عند تناول قضايا مهمة مثل قضايا متعلقة 

 .في البرنامج يقالإقناعه بما 
e. :أهداف المعالجة الإعلامية 

 الحقائق الأربع     تحريات     
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %33.33 02 0 0 التوعية
 %16.66 01 0 0 والبحث عن حلولتقديم 

 %50 03 %100 02 الكشف عن مجريات الجريمة 
 %100 06 %100 02 المجموع

 ربعفي برنامجي تحريات والحقائق الأ  أهداف المعالجة الإعلامية: 12الجدول رقم 
 أن لكل برنامج أهداف معينة من خلال معالجة"، 12يتضح من خلال الجدول رقم "   

فقد تبين أن برنامج تحريات هدفه فقط الكشف عن مجريات الجريمة  الجريمة،قضايا 
، على عكس برنامج الحقائق الأربع الذي تعددت أهداف معالجته %100بنسبة 

 %50الإعلامية، حيث احتل هدف الكشف عن مجريات الجريمة المرتبة الأولى بنسبة 
عن طريق  ،%33.33تمثيل مجريات الجريمة، تليها التوعية بنسبة  من خلال إعادة

 حث عنتقديم نصائح لتفادي الوقوع في مثل هته الجرائم، وفي المرتبة الأخيرة تقديم والب
 .تحل بعد، كون هناك قضايا لازالت لم %16.66حلول بنسبة 
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f. :سمات التحليل 

 الحقائق الأربع      تحريات          
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 0 0 0 0 ديني
 %100 01 %100 01 اجتماعي
 0 0 0 0 سياسي 
 %100 01 %100 01 المجموع

 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع سمات التحليل: 13الجدول رقم 
ي السمات المعتمدة في كلا البرنامجين ه من"، 13يتضح من خلال الجدول رقم "    

يا وهذا راجع لطبيعة البرنامجين اللذان يعالجان قضا ،%100السمات الاجتماعية بنسبة 
 .أو رجال دين ، لا تحتاج لمحللين سياسيينجريمة تخص المجتمع

g. :طبيعة المجرم 

 الحقائق الأربع      تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %50 05 %37.5 03 ذكر
 0 0 %12.5 01 أنثى

 0 0 0 0 قاصر
 %50 05 %50 04 بالغ

 %100 10 %100 08 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع: طبيعة المجرم 14الجدول رقم 

بالنسبة لبرنامج  تباين في طبيعة المجرم"، 14يتضح من خلال الجدول رقم "    
ليه المجرم ذكر في ي، %50تحريات، حيث أن المجرم بالغ احتل المرتبة الأولى بنسبة 

، وانعدام المجرم قاصر %12.5ثم المجرم أنثى بنسبة  ،%37.5بنسبة  الثانية المرتبة
من طرف الذكور وتكون ترويج المخدرات  ةوهذا راجع لنوع الجريمة، فغالبا ما تكون عملي
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الأنثى مجرد مساعد وهذا ما لوحظ في قضية ترويج المخدرات التي عالجها برنامج 
وكذلك بالنسبة لجرائم القتل غالبا ما يقوم بها الذكور وهذا ما لوحظ أيضا في تحريات، 

جريمة القتل التي قام برنامج تحريات في التحقيق في مجرياتها، و الملاحظ أيضا أن كل 
وهذا ما أكدته إحصائيات الجهات الأمنية المختصة التي  ن،المجرمين بالغين في الس

 ،1%97.8 نشرتها جريدة الشروق حيث قدرت نسبة المتورطين في الجرائم من جنس ذكر
لكل  %50 أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فقد كانت طبيعة المجرم ذكر وبالغ بنسبة

 المعالجة في البرنامج قتل فجميع القضايامنهما، وانعدام المجرم أنثى وقاصر، 
ور اغتصاب، تحيل، ترويج مخدرات قام بها ذكور وبالغين في السن، وهذا ما يدل أن الذك

اته ه، ونادرا ما نجد القاصرين مرتكبين مثل البالغين الفئة الأكثر إجراما في المجتمع
 الجرائم وهذا ما توصل إليه من خلال معالجة مختلف أنواع قضايا الجريمة.

دة و ج نباحثة رنا محمد صالح حسيلستنا مع نتائج الدراسة السابقة لكما اتفقت نتائج درا
 %83.6ذه الدراسة ب هفي  همر حيث قدرت نسبتو ذك ممرتكبي الجرائـ ممعظـ نفي أ

 نح منتشر بيو رية حيث الجنو رة ذكها ظاهأساسالجريمة في  نأ كالباحثة سبب ذلترجع و 
 والسط لر مثو ترتبط بالذك التي مالجرائـ نالكثير م ناكه لناث بلإا نر أكثر مو الذك
 .2لالقتو ح كالسرقة لالمس

السمات الشخصية للمجرمين، حيث نرى من ومنه نلاحظ أن كلا البرنامجين ركز ذكر 
جنس خلال البرنامجين أنه قبل إبراز الشخصيات الفاعلة يتحدث مسبقا عن سنهم وإبراز ال

تم اعتمادها لتسهيل فهم الظاهرة ومعرفة الأسباب  ذكر أو أنثى، كل هذه الخصائص
رة الحقيقية وراء ما حدث، فكل من قناتي النهار والحوار التونسي تسعى لمعالجة الظاه

 من جميع الجوانب.
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h. :طبيعة الضحية 

 الحقائق الأربع     تحريات         
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار 

 %28.57 02 %50 01 ذكر
 %14.28 01 0 0 أنثى

 %14.28 01 0 0 قاصر
 %42.85 03 %50 01 بالغ

 %100 07 %100 02 المجموع
 في برنامجي تحريات والحقائق الأربع: طبيعة الضحية  15 الجدول رقم

اختلاف في طبيعة نوع الضحية وهذا حسب نوع ، "15يتضح من خلال الجدول رقم "   
في  %50الجريمة، حيث كانت طبيعة الضحية في برنامج تحريات ذكر وبالغ بنسبة 

لى إاختلف نوع الضحية من جريمة جريمة قتل، أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فقد 
يليها ذكر  ،%42.85أخرى، حيث كانت النسبة الأكبر لطبيعة الضحية بالغ بنسبة 

التي كانت ضحية جريمة  %14.28تليها أنثى وقاصر بنفس النسبة  %28.57بنسبة 
 اغتصاب وهي الفئة الأكثر تعرضا في المجتمع.
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 نتائج الدراسة الميدانية:.6
 لأكثركلا البرنامجين اعتمدا على اللهجة العامية بالدرجة الأولى كونها الأقرب وا 

 وبالتالي زيادة صدى البرنامج.تداولا لدى الجمهور 
مدة بث الحلقة تحكم في عدد القضايا المعالجة، فبرنامج تحريات يعالج قضية  

 واحدة مقارنة ببرنامج الحقائق الأربع الذي يعالج أكثر من قضيتين في الحلقة
 .الواحدة

في  ستوديو بأعلى نسبة فيما يتعلق بمكان التصويرالأحظي التصوير خارج  
، حيث تتطلب خصوصية الموضوع التصوير في البيئة الخارجية ياتبرنامج تحر 

وذلك لجعل جمهور المشاهدين في الصورة وتقريبهم من الواقع المعاش، وكذا 
إضفاء الطابع التشويقي على الحصة، خاصة وأن الموضوع بطبيعته، يتطلب 

نسب بلاهما ، أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فقد اعتمد على كالعمل الميداني
 متقاربة وهذا راجع لطبيعة البرنامج.

نا ركز البرنامجين على استخدام المقابلة الصحفية كأحد القوالب الفنية، واستعا 
 كلاهما على التحقيق الصحفي الذي ينقل أحداث الجريمة بكل دقة وتفصيل، بينما

 استعمل التقرير الصحفي من طرف برنامج الحقائق الأربع فقط.
البرنامجين اعتمدا على المشاهد الحقيقية والتمثيلية في معالجة قضايا كلا  

 الجريمة.
كلا البرنامجين اعتمدا على المصادر الرسمية والمصادر غير الرسمية في جمع  

 المعلومات حول الجريمة.
بينما تنوعت ، صر برنامج تحريات على معالجة قضايا القتل وترويج المخدراتتاق 

معالجة في برنامج الحقائق الأربع، قتل، اغتصاب، ترويج قضايا الجريمة ال
مخدرات، تحيل، ويتحكم في ذلك عدد القضايا المعالجة في الحصة في الواحدة 



 الجانب التطبيقي

 

62 

 

وهذا ما يبرر تنوع القضايا قي برنامج الحقائق الأربع الذي يعالج أكثر من قضيتن 
 .في الحصة الواحدة

 آخرون" والذين يمثلون شهود عيانأكثر الفئات الفاعلة في برنامج تحريات هم " 
 وجيران وأصدقاء الضحايا، أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع فأكثر الفئات

 الفاعلة هم أقارب الضحايا.
ت التي عنيت بها هذه ت في كل الحلقالاستماالإنواع عتماد على مختلف أتم الا 

فالبنسبة لبرنامج تحريات كانت  أن هناك تباينا من حيث النسب، إلاالدراسة، 
أما بالنسبة لبرنامج الحقائق الأربع كانت النسبة الأكبر النسب متساوية، 
 للإستمالات العقلية.

هدفت المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة في برنامج تحريات إلى الكشف عن  
مية مجريات الجريمة فقط، بينما برنامج الحقائق الأربع فهدفت معالجته الإعلا
قديم لقضايا الجريمة الكشف عن مجريات الجريمة بالدرجة الأولى، تليها التوعية وت

 والبحث عن حلول.
اعتمد البرنامجين على السمات الاجتماعية في المعالجة الإعلامية لقضايا  

 الجريمة.
اختلفت طبيعة المجرم في قضايا الجريمة في البرنامجين، حيث احتلت جنس ذكر  

فئة وهذا ما يدل أن الذكور البالغين ال ،الأكبر في كلا البرنامجينبالغ النسبة 
ا وهذ ته الجرائما ما نجد القاصرين مرتكبين مثل هالأكثر إجراما في المجتمع، ونادر 

 ما توصل إليه من خلال معالجة مختلف أنواع قضايا الجريمة.
احتلت جنس حيث اختلفت طبيعة الضحية في قضايا الجريمة في البرنامجين،  

 ذكر بالغ النسبة الأكبر في كلا البرنامجين.
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 خاتمة:
فعال في معالجة جميع القضايا خاصة السمعية البصرية دور  وسائل الإعلامتلعب     

وذلك من خلال برامج تلفزيونية خاصة التي تهم المجتمع، خاصة قضايا الجريمة التي 
 هي في تزايد مستمر.

ة وهذا ما قامت به قناتي النهار والحوار التونسي من خلال معالجة قضايا الجريم    
ن مــ ته القضايايتعلــق بهــحيث نقلت كل ما  ،عبر برنامجي تحريات والحقائق الأربع

كـل  عى تتبـوتوعيتـه بكـل مـا يحـيط بـه، وعملـت علـأحــداث ومعلومــات مفصــلة للمشــاهد 
ث ، حيــالجـوع المعضالمطروحـة التـي تخـص المو  ضاياالقومحاولـة التنـوع فـي  هاتفاصـيل
   إليها:  ج المتوصـلئبـرز النتـاأكانـت 

ى اعتمدت القناتين على المقابلة الصحفية كأحد القوالب الفنية، واستعانا كلاهما عل
التحقيق الصحفي الذي ينقل أحداث الجريمة بكل دقة وتفصيل، بينما استعمل التقرير 

 الصحفي من طرف برنامج الحقائق الأربع فقط.
إلى الكشف عن هدفت المعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة في برنامج تحريات كما 

يا مجريات الجريمة فقط، بينما برنامج الحقائق الأربع فهدفت معالجته الإعلامية لقضا
ن عالجريمة الكشف عن مجريات الجريمة بالدرجة الأولى، تليها التوعية وتقديم والبحث 

 حلول.
احي لنــو امــن كــل  قضايا الجريمةــوع ضشــمل البرنــامج أطــراف متعـــددة لمعالجــة مو 

لج ع المعاــو ضعطــاء المو لإ ينالمسـتخدمة فــي البرنـامج واختلفـت المصــادر ت،لاوالمجــا
 .خرآأو الحياد لطرف دون  نحيازالاومصداقية وعدم  موضوعية

 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ـراجــــعــالمـــة  ــــائمــــق
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%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%A7%D9%

D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84

D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F%/ 
 .22:20، على الساعة 08/09/2020الاطلاع:  تاريخ

https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://www.medias-dz.com/television/ennahar-%20tv/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%20%20%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D9%8A-%D9%81%D9%8A/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%25#84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%25#84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%25#84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%25#84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_(%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%B1_(%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1)
https://www.echoroukonline.com/700%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F/
https://www.echoroukonline.com/700%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F/
https://www.echoroukonline.com/700%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F/
https://www.echoroukonline.com/700%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F/
https://www.echoroukonline.com/700%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A9%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D8%9F/
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 مراجع باللغة الأجنبية: 4-
 

: Toward clarification of Entman R, Framing . 1

., 43(4), 1993journal of communicationfracturedparading,  
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 قــــــلاحـــــــالم
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 يـالـحث العـالي والبـم العـليـوزارة التع

 ورقلة. _جامعة قاصدي مرباح

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية.

 لقسم علوم الإعلام والاتصا

 تخصص اتصال جماهيري والوسائط الجديدة
 

 تحت عنوان:

. 

 

 

 تحليل المضمون تقديم استمارة 

عملة هذه الاستمارة نقدمها في إطار انجاز مذكرة ماستر في الاتصال الجماهيري والوسائط الجديدة، مست
كتابة كل و  التمعن في الاستمارة بذلك أسلوب تحليل المضمون كأداة للتحليل ولذلك نطلب من سيادتكم

 لتي ترونها في المكان المخصص لها.الملاحظات ا
 وشكرا

 
 

 وفي الأخير لكم منا فائق الاحترام والتقدير  
 

 

 

 

 

 عبر القنوات التلفزيونيةالمعالجة الإعلامية لقضايا الجريمة
ة يات لقناج تحر الحوار التونسي" وبرنامدراسة تحليلية مقارنة لبرنامجي الحقائق الأربع "لقناة 

 "النهار"
 

 

 

 تحت إشراف: من إعداد :

 لعبادي مروة-
 

 
 

 

 د. بودربالة عبد القادر 
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 فئة الشكل )كيف قيل؟(

 فئة المضمون )ماذا قيل؟(

 مون ـــــحليل المضــــارة تـــمــــاست           
 بيانات أولية:

 
   اسم البرنامج

 
 تاريخ بث الحلقة

 
 مدة بث الحلقة 

 
 
 
 اللغة المستخدمة 
 

 عدد القضايا المثارة في البرنامج
 

 طبيعة مكان التصوير

 
  الصحفية المستخدمة القوالب

 
 نوع المشهد

 
 
 

 المصادر الإعلامية المعتمدة
 

 أنواع الجريمة المعالجة
 

  الفئات الفاعلة
 

 الإقناعية الإستمالات

04 

07 06 

01 02 

38 36 

09 10

13 

12 

18 19
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03 

29 

24 25 

26 27 28 
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37 
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21 
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08 

13
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14 15 

16 17 

35 30 32 33  34 31 
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 أهداف المعالجة الإعلامية

 
 سمات التحليل

 
  طبيعة المجرم 

 
 طبيعة الضحية 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

42 43 44 

45 46 47 48 

49 50 51 52 

41 39

39 

40 
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 أوليةبيانات 

 فئة الشكل )كيف قيل؟(

 فئة المضمون )ماذا قيل؟(

 ضمون ـــليل المـــارة تحـــل استمــدلي
   

 
 الحقائق الأربع تحريات             
 

 السنة الشهر                       اليوم      
          

 ثانيةساعة              دقيقة               
  
 
 

 مزيج لغوي لغة أجنبية              لغة عربية فصحى              لهجة عامية              
 

 قضية واحدة         قضيتين              أكثر من قضيتين 
 

 داخل الأستوديو                خارج الأستوديو               
 

 مقابلة                روبورتاج                   تقرير                            تحقيق
 

 تمثيليحقيقي                        
 
 
 
 

 مصادر رسمية                مصادر غير رسمية               
 

 تحيل ترويج مخدرات           اغتصاب    سرقة                               قتل
 

16 17 

18 19 20 

24 25 

26

25 

27 28 29 

03 04 05 

21 

09 10 12 11
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06 07 08 

01 02 

13 14 15 

22 23
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 آخرون   محامين ضحايا             أقارب            مختصون            أجهزة أمنية 
 

 استمالات عاطفية                          استمالات عقلية    
 

 حلول            الكشف عن مجريات الجريمة           والبحث عن تقديم   التوعية      
 

 ديني             اجتماعي           سياسي
 

  قاصر            بالغ أنثى ذكر 
 

 ذكر           أنثى            قاصر            بالغ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

37 38 

39 40 41 

45 46 47 48 

49 50 51 52 

31 32 33 34 35 36 
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 التعريفات الإجرائية لفئات الشكل والمضمون: 
 فئات الشكل:-1

 فئة اللغة المستخدمة:  -

 كافة     ل اتهويقصد بها بيان طبيعة اللغة المعتمدة في البرنامجين لمعالجة قضايا الجريمة، ومدى ملاءم      
 شرائح المجتمع.

 .لغة عربية 
 : وهي اللهجة المتحدث بها في المجتمع.لهجة عامية
 : وهي اللغة الإنجليزية أو الفرنسية.لغة أجنبية

 فئة مكان التصوير: 

م لذي توالمقصود به بيان طبيعة مكان التصوير الذي اعتمده البرنامجين في معالجة قضايا الجريمة، وا   
 ر من غيره.إبرازه أكث

 : المكان الذي يتم فيه تصوير البرنامج.داخل الأستوديو 
 خارج الأستوديو: عادة ما يتم فيه إعادة تمثيل الجريمة مكان وقوعها.

 فئة عدد القضايا:  -

 والمقصود بها عدد قضايا الجريمة المعالجة في الحصة الواحدة للبرنامج.   
 قضية واحدة/قضيتين/ أكثر من قضيتين 

 فئة المادة المستعملة:  -

سعى إلى لتي تتستخدم هذه الفئة للتفرقة بين الأشكال والأنماط المختلفة التي تحددها المادة الإعلامية وا   
 تقسيم المحتوى.

 استخدامه في رصد مختلف الآراء حول موضوع الجريمة.تم  :تقرير 
 عليها لمعرفة الأسباب الحقيقة للجريمة. الاعتماد: وهي من الأنواع الصحفية التي يتم تحقيق

 ة.يهدف إلى الإخبار وإعطاء المعلوم، الإنسانيةتصوير الحياة  الأساسيةنوع صحفي مهمته  :ريبورتاج
 التي يتم الاعتماد عليها لمعرفة مجريات الجريمة. : وهي من الأنواع الصحفيةمقابلة
 فئة نوع المشهد:  -

 ويقصد به نوع المشاهد المصورة في البرنامج.   
 الخفية، والحوارات مع المختصين. تمن خلال فيدوهات الكاميرا :حقيقية 
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 من خلال إعادة تسجيد مجريات الجريمة. :تمثيلية 
 فئات المضمون: -2

 :فئة المصدر -
 تفيد هذه الفئة في معرفة الشخص أو الجهة مصدر المعلومة  

 لمصالحاتشمل المعلومات الارشادية والاستشارية والإعلامية التي يتحصل عليها الفرد من  :مصادر رسمية
 ة.لرسمياالحكومية والمعاهد مراكز البحث، أو وكلات الأنباء، أو الصحفي بحد ذاته أو القوانين والجرائد 

تشمل المعلومات الشفهية التي يتحصل عليها الفرد نتيجة تحاوره مع الأشخاص  :ر رسميةمصادر غي
 المحيطين به مثل اللقاءات الجانبية بالمؤتمرات والندوات ومحادثات الزملاء وسبر الآراء.

 أنواع الجريمة:فئة  -
 .ويقصد بها نوع قضايا الجريمة المعالجة في الحصة   
 تحيل/مخدراتترويج /اغتصاب/سرقة/قتل 

 : فئة الفاعلين  -
 يقصد بها الأشخاص الفاعلين في البرنامج  

 مختصين/أجهز أمنية/محامين/أقارب الضحايا/مجرمين/ضحايا
 وهم شهود عيان، جيران وأصدقاء الضحايا آخرون:

 الإقناعية: فئة الإستمالات -
 .والمقصود منها تبيان نوعية الإستمالات المعتمدة للتأثير على الجمهور المتلقي 
المطروحة في  الجريمة تصريحات تصدر عن هيئات حول قضايا لالمن خ :الإستمالات العقلية 

 .البرنامج
من زن ، كاستخدام عبارات الحاللعب على وتر العاطفة لدي المشاهدين لالمن خ :العاطفية الإستمالات 

 طرف أقارب الضحايا.

 فئة الأهداف:  -
تمثلة له من خلال معالجة قضايا الجريمة، والمعن هدف البرنامج الذي يسعى  تستعمل هذه الفئة للبحث   
 في:

  توعية
 الكشف عن مجريات الجريمة
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 البحث وتقديم حلول
 فئة سمات التحليل:  -

  .ويقصد بها نوع أو طريقة التحليل المعتمدة في البرنامج لمعالجة قضايا الجريمة  
 اجتماعي/ديني /سياسي
 فئة طبيعة المجرم:  -

 .تم اختيار هته الفئة لتحديد الفئات العمرية الأكثر ارتكابا للجرائم   
 قاصر /بالغ /أنثى /ذكر 

 فئة طبيعة الضحية: -
 .تم اختيار هته الفئة لتحديد الفئات العمرية الأكثر تعرضا للجرائم   

 قاصر /بالغ /أنثى /ذكر 


