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 شكر وتقدیر

اللهم لا تجعلنا نصاب بالغرور إذا نجحنا ولا بالیأس إذا أخفقنا وذكرنا أن 

 .الإخفاق الذي تسبق النجاح هو التجربة

 الشكر االله عز ثناؤه وتقدست أسماؤه وعلى عظیم منه و عطائه فالحمد االله و 

 .هذا العمل المتواضعالشكر الذي وفقنا في انجاز 

  نتقدم بأسمى معاني الشكر و التقدیر إلى الأستاذة المشرفة

التي رافقتنا في انجاز هذا العمل فجزاه االله خیر الجزاء وبارك " جیتي نادیة.د"

  . له في عمله

 كما نتوجه بالشكر الجزیل للأساتذة الذین  لم یبخل علینا بالنصح و 

  الإرشاد و التوجیه

  .ساهم من قریب و من بعید في انجاز هذا العمل و إلى كل من

    

  

  منى, حیاة

  



 

  الإهداء

كل من كان لهم الفضل  إلياهدي عملي المتواضع الذي تم بعون االله وارداته 

  .في نجاحي

  من سهرت وتعبت من اجلي قرة عیني والدتي الغالیة إلي

لیقدم لنا لحظة السعادة لیمهد لي طریق العلم إلى القلب  أناملهإلي من كلت 

  .الكبیر الوالد العزیز

إلى خطیبي العزیز حمزة الذي كان لي سندا و عطاء فأدامه لي الله شیئا جمیلا 

  .لا ینتهي

إلى إخوتي و أختي مصدر فخري و إلى كل أسرتي الكریمة و كل الأصدقاء 

  .دراستي في الجامعةو من كان برفقتي و مصاحبتي أثناء 

  .و إلى كل من ساهم في تلقیني حرفا في حیاتي الدراسیة

منى



  

 

  

  

  لإهداءا

 الله علیناا، و لم نكن لنصل إلیه لولا فضل الحمد االله الذي وفقنا لهذ

 نهدي هذا العمل إلى الوالدین الكریمین اللذین كانا لنا سندا و دعما في 

 .لاستكمال هذا البحثكل خطوة 

 و لا ننسى المبحوثین اللذین صبروا و أعطونا من وقتهم الكثیر، هم من 

 كان لهم الدور الأكبر في مدنا بالمعلومات القیمة لأجل خدمة البحث 

 العلمي، إلى أساتذتنا الكرام، إلى كل من مدنا بالاستشارات و التوجیه 

.بعید دون استثناء القیم،إلى كل من ساعدنا و نصح من قریب أو  

میع من جو في الأخیر نرجو من االله أن یجعل عملنا هذا نفعا یستفید منه 

.یقرأه  
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 العربیة ةغلباللملخص ا

ي حیث تهدف حاولنا في هذا الدراسة تسلیط الضوء علي أخلاقیات الإشهار التلفزیون

لمتعرض للإشهار التلفزیوني من اوجهة نظر الجمهور  لىهذه الدراسة للتعرف ع

وجهة نظر الجمهور  ما هي : المطروحةل الإشكالیة الناحیة الأخلاقیة وهذا من خلا

ومن خلال تتبع  نحو أخلاقیات الإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة؟

مبحوث من الجمهور 100 شملالذي و الاستبیان  ادعتمإبخطوات الدراسة وتحلیلها 

خلال هذا تحصلنا علي  ومن ، التلفزیون القنوات الجزائریة الخاصة من كل الجنسین

أكثر القنوات متابعة من طرف الجمهور هي قناتي النهار و الشروق أن  :النتائج التالیة

یفضل  ظهور الأطفال ، و هو فقط  عجبهیتابع الجمهور الإشهارات  التي ت حیث 

یفضل ر ظهور المرأة  ، وأیضا وعفویة لما یحمله في داخله من براءة داخل الإشهار 

 ، الشكل العام لإشهار التلفزیوني لا یحترم القیم والدینولاحظنا أن ، داخل الإشهار 

 .إن الإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة لا تخدش الحیاء العاموأخیرًا 

 :المفتاحیةالكلمات 

 –الخاصة القنوات التلفزیونیة  –التلفزیون  -الجمهور-الإشهار-أخلاقیات 

الجمهور 



   ملخص الدراسة

 

II 

  نجلیزیة الإ  لغةبال الملخص

Abstrac 

In this study, we tried to shed light on the ethics of television 

advertising, as this study aims to identify the moral viewpoint of the 

public exposed to television advertising, and this is through the 

problem posed: What is the public's view of the ethics of television 

advertising in private Algerian channels? And by following the steps of 

the study and analyzing it by adopting the questionnaire, which 

included 100 respondents from the public, the private Algerian TV 

channels of both sexes, and through this we obtained the following 

results: The most followed channels by the public are Al-Nahar and 

Al-Shorouk channels, where the audience follows only the 

advertisements that they like, and He prefers the appearance of 

children within advertisements because of the innocence and 

spontaneity that they carry inside, and he also prefers the appearance 

of women within advertisements, and we have noticed that the general 

form of television advertisements does not respect values and religion, 

and finally that television advertisements on private Algerian channels 

do not infringe public decency.
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  مقدمة

ویعتبر ,مختلفة بحكم طبیعته وظائفه مجالات عدیدة وقطاعات  یمس الإشهار

احد العوامل التي تؤثر في سلوك الناس وتغیر نمط عیشهم فأصبح جزاء لا یتجزأ من 

  .حیاتهم الاجتماعیة فهو یرافقهم ویخاطبهم في كل وقت وفي كل مكان وبكل الطرق

اعتمد الإشهار علي وسائل الإعلام والاتصال الجماهیري كوسیلة قوي لنقل 

وتعتبر الرسالة الإشهاریة عبر  ، المستهلكینكبیرة من رسالته ومخاطبة الجماهیر ال

التلفزیون أكثر تأثیرا جرا استفادتها من میزاته التي تجمع بین الصوت والصورة والحركة 

كما استفاد الإشهار من التطور التكنولوجي ،لتعرض السلعة بصورة اقرب إلى  الواقع ,

ابتداع طرق جدیدة في كیفیة عرض السلع  ىل في مجال الاتصال الذي ساعده علالهائ

وتحسین رسالته المشبعة بالحاجات والمستفزة للمشاعر على التأثیر في جمهور المشاهد 

  .لها

فأصبح الإشهار یلعب دوار بارزا في نقل الأفكار والمعتقدات وتوجیه السلوك 

لتي لم غیر أن الجزائر كانت من الدول اصدر للتمویل ،الخدمة وم أونحو السلعة 

كانت ترى إن الإشهار مظهر من ، تولي أهمیة للإشهار عموما والمنافسة خصوصا 

مظاهر الاقتصاد الرأسمالي الذي یتنافى مع طبیعة المجتمع القائم علي الملكیة العامة 

فكانت الدولة تتدخل في مختلف النشاطات الاقتصادیة من عرض وطلب وترویج ,

ر في هذه الفترة كیف أن الإشهار في ظل نظام وإشهار ومنافسة فقد بینت الجزائ



  مقدمة

 

 

 ب 

اقتصادي وسیاسي مركزي یمكن أن یفقد أبعاده الاقتصادیة التجاریة ویتجه إلى  خدمة 

لكن في نهایة الثمانیات وبدایة التسعینات تغیرات بنیویة مست ، الأهداف الإیدیولوجیة 

  .ا للوقوف علیها كافة الأصعدة والقطاعات حیث أصبح الإشهار وسیلة لامناص منه

و إنما عرض وترویج السلع فقط، ىیقتصر عل كما أن الإشهار عبر التلفزیون لا

فیتم بذلك تعمیق ,یشمل كذلك ترویج الأفكار والخدمات والمعاني اللفظیة أو رمزیة 

 تماعیة التي تعتبر دلالاتكما أن استخدامه للرموز الدینیة والاج،وترسیخ الثقافة 

 أخلاقیاتیستدعي التساؤل حول  وهذا ما ،الأفراد وأفعال سلوكیاتدد بولوجیة تحنتر الإ

 الأخیركان هذا  إذاالذي یعرضه التلفزیوني الجزائري في قنواته الخاصة وما  الإشهار

ف التحدیث والتغییر ونقل قیم جدیدة عن ئ\في خدمة الموروث الثقافي بهد یتأثرلا 

التعرف علیه من  ومحاولةالنسق الثقافي المحلي  إدخال عناصر غریبة إلىطریق 

  .وجهة نظر الجمهور المشاهد

والذي یحمل عنوان  الأولحیث تضمن الفصل  ،وفصلینواشتملت الدراسة علي 

 وأهمیة أهداف ،اختیار الموضوع أسبابوتساؤلات الدراسة  إشكالیة ،المنهجي الإطار

 وأدواتثم عرجنا علي منهج الدراسة  ،السابقةثم الدراسات  ،وتحدید المفاهیم ،سةالدار 

  .جمع البیانات وتحدید مجتمع البحث والمقاربة النظریة



  مقدمة

 

 

 ج 

الفصل الثاني الذي یتمثل في الجانب التطبیقي للدراسة فقد اشتمل علي 

وفي ,المستخدمة في جمع البیانات وتفسیرها واستخلاص النتائج  الإحصائیة الأسالیب

  .ثم الفهرس شكالوالأقائمة المراجع والملاحق وقائمة الجداول ،  الأخیر
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  الإطار المنهجي: فصل الأوللا  

  الدراسة  الإشكالیة -1

 .تساؤلاتال -2

 أسباب اختیار الموضوع -3

 .أهمیة الدراسة  -4

 .أهداف الدراسة -5

 .السابقةالدراسات  -6

 .الدراسة مفاهیم   -7

 .ها أدواتمنهج الدراسة و  -8

 .مجتمع الدراسة و عینة البحث -9

  .المقاربة النظریة لدراسة -10
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  إشكالیة الدراسة  -1

  :الإشكالیة -1-1

تؤدي الأخلاق دورا مهما في حیاة الشعوب علي اختلاف أجناسها وأماكن وجودها  

والفلسفات التي تنشئها وینعكس اثر الأخلاق في سلوك الأفراد بحیث یصبح ،ومعتقداتها ،

والتماسك والتوافق عندئذ تشكا الأخلاق احد مظاهر الضبط ،سلوكهم متصفا بالثبات 

الاجتماعي لدى الأفراد وتشكل دافعا محركا لیعمق لدیهم إحساس بالانتماء إلي مجتمعهم 

وتنعكس الأخلاق علي ، التكیف مع واقع المجتمع الذي یعیشون فیه  ىكما تساعدهم عل،

كالوسیلة لتحقیق التوافق النفسي والاجتماعي لیعود علیه بالنفع ، التزام الفرد بمهنة أو وظیفة 

  .1وهذا ما أشار إلیه ماسلو في سلمه الهرمي للحاجات،وعلي المجتمع 

ت تستخدم في نشر المعلومات وترویج ویعتبر الإشهار من الوسائل القدیمة التي كان

حیث یقوم الحاكم بتكلیف شخص ینشر الأخبار في ،الأخبار والقوانین الخاصة أو العامة 

وكانت بطریقة تقلیدیة ،المنطقة  الأماكن العامة من اجل أن تصل إلي كافة الناس في تلك

علما وفنا قائما أن أصبح  ىئل الأعلام برز الإشهار وتطور إلالزمن وتطور وسا روبمرو 

فالإشهار ،وأداة ترویجیة لمنتجات المؤسسات ومصدر للمعلومات بالنسبة للجمهور ،بذاته 

، إذ انه ینقل رسائل المنتج بطریقة جذابة ،یعتبر وسیطا بین المنتج والجمهور المستهدف 

قناعیة یستطیع التأثیر علي وجهات نظر الجمهور اتجاه المنتجات ومن خلال ممیزاته الإ

                                                           
 169ص،2006سنة ،2ط،الأردن ،دار وائل للنشر،إدارة الموارد البشرية ،سهيلة محمد عباس 1
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إضافة إلي إن الإشهار یحقق فوائد اقتصادیة أخرى ،وبالتالي التأثیر علي سلوكهم الشرائي ،

یدفع بالمصانع إلي زیادة  فهو یساعد علي تنمیة الطلب علي السلع والخدمات وهذا ما

  .اديالإنتاج وبالتالي تنمیة النشاط الاقتص

ویتم استقبال بث هذا القنوات ،حیث أن القنوات التلفزیونیة ظهرت بظهور التلفزیون

وهذه القنوات متنوعة من ، عن طریق الأقمار الصناعیة من قبل أجهزت استقبال خاصة 

وهذه الأخیرة تستقطب عدد كبیر من ،وقنوات خاصة ،فمنها قنوات محلیة ،حیث الملكیة 

  .شهاریة مختلفة إعرضه لهم من برامج وفواصل ت المشاهدین من خلال ما

ا بالإشهار إلا أوائل ولم تولي اهتمامه،مرت الجزائر بتغیرات اقتصادیة جذریة 

أین كانت المؤسسات العامة هي ،فهي كانت تعیش تحت نظام تسوده الأحادیة ،التسعینات

الاقتصادیة التي عرفتها لكن النقلة ،المنتج الوحید ولم تكن بحاجة إلي الترویج لمنتجاتها 

الجزائر بعد تحولها لنموذج اقتصاد السوق جعلتها تعید هیكلة مؤسساتها وسیاساتها لتجاري 

شهار لإاالاهتمام ب وهذا مزاد،وتستطیع التأقلم مع المنافسین، التغیر الاقتصادي الحاصل

رة علي ضرو  أین شرعت الحكومة الجزائریة بنص قوانین ومبادئ تنصوالسعي وراء تطویره ،

یتم  لا رضت عقوبات في حالة التجاوزات حتى وف،تحلي الإشهار ببعض الأخلاقیات

  .استغلال الإشهار ولا یخرج عن المسار المخصص له
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 ىوعل ،وكل نوع سمات خاصة به،شهارات تختلف وتتنوع حسب وسیلة عرضها والإ

فالإقناع عن طریق الصوت ،غرار الإشهار التلفزیوني الذي یتمیز بصفاته السمعیة البصریة 

یعتمد  الإشهاراتوهذا النوع من ،والصورة یزید من مصداقیة خصائص السلعة المعلن عنها

وإذ انه یجمع بین الصوت والصورة ،علي التلفزیون الذي یعتبر وسیلة اتصال جماهیریة فعالة

والإشهار ،واللون والحركة  وهذا ما یساعد علي خلق دوافع سیكولوجیة قویة لدى الجمهور 

، التلفزیوني لا یقتصر فقط علي عرض وترویج السلع إنما یروج كذلك إلي أفكار وقیم وثقافة

ومعاییر ،المجتمعات  ومما لاشك فیه إن لكل مجتمع ثقافته خاصة به تمیزه عن باقي

بعین  واخذ  ،المعاییر والالتزام بها لذلك لابد علي المعلنین معرفة هذه، أخلاقیة تضبطه 

حتى لا تعدي علي عادات وأخلاق الجمهور ، التلفزیونیة  الإشهارات تبار عند تصمیمالاع

الاتجاه الایجابي ، إذ إن الإشهار بشكل عام یسلك اتجاهین ، شهاریة المتعرض للرسالة الإ

فالمعلن في هذا الاتجاه یسعي إلي ضمان البقاء ، وهو الاتجاه المتمسك بالضوابط الأخلاقیة 

شهارات تعرض المنتجات بطریقة تحترم إوالاستمراریة والربح للمؤسسات من خلال تصمیم 

الإشهار وأخلاقیاته  ىم بالمواد القانونیة التي تنص علولتز ،القیم الثقافیة للمجتمع من جهة 

  من جهة أخرى

یبیح المعلن كل  أین ،للضوابط الأخلاقیة تجاه المخالفوالاتجاه السلبي وهو الا

أو تتجاوز المواد ،تتماشى مع القیم الثقافیة للمجتمع  شهارات حتى ولو كانت لاالطرق في الإ

  .فالمعلن هنا یسعى تحقیق الربح المادي فقط، القانونیة 
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وجهة نظر الجمهور نحو أخلاقیات  هي ما: نطرح التساؤل التالي من هنا و 

  الإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة؟

  التساؤلات  -2

  عادات وأنماط مشاهدة الجمهور الجزائري للإشهار التلفزیوني في القنوات الخاصة؟ هي ما-

  موقف الجمهور الجزائري من الإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة؟ ما-

  مدى التزام القنوات الجزائریة الخاصة بأخلاقیات وقیم في الإشهار التلفزیوني؟ ما-

  :أسباب اختیار الموضوع-3

  :أسباب ذاتیة-3-1

  .الرغبة في التحكیم في أدوات الدراسة ومنهجیتها  -

  .الرغبة في إثراء رصید المكتبیة بالبحوث العلمیة والمیدانیة -

العام نحو أخلاقیات الإشهار التلفزیوني في القنوات الرغبة في معرفة نظرة الجمهور  -

  .الجزائریة الخاصة

میلنا الشخصي لدراسة موضوع أخلاقیات الإشهار التلفزیوني والدراسات المیدانیة علي حد  -

  .سواء

  .إدراكنا لأهمیة الإشهار التلفزیوني وضرورة التزامه بأخلاقیات الإشهار -
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  :أسباب موضوعیة -3-2

  .وضوع الدراسة مع تخصصنا ارتباط م -

  .حساسیة موضوع الدراسة وارتباط متغیر الإشهار بأخلاقیات  -

  :أهمیة الدراسة -4

تتمثل أهمیة الدراسة هذا الموضوع كونها تتحدث عن الإشهار الذي یروج لسلع 

من وجهة نظر الجمهور الجزائري الذي یتعرض ،وما التزامه بأخلاقیات الإشهار ،والخدمات 

ثر في أخلاقیات تأقد ، لها في القنوات السمعیة البصریة وما لدیها من اثأر سلبیة  وایجابیة 

نظرة الجمهور  ىمن خلال محاولة تسلیط الضوء عل،إما بإصلاحها أو إفسادها ،المجتمع 

لان الإشهار یساهم ،جزائریة الخاصةالعام حول أخلاقیات الإشهار التلفزیوني في القنوات ال

  .في غرس وتدعیم السلوكیات الایجابیة أو السلبیة 

  :أهداف الدراسة -5

كما هوا لباحث، اتفسیرها من قبل  أوظاهرة معینة  إلى دراسةتهدف كل دراسة علمیة 

  :الحال في دراستنا

  .هدفنا التعریف بالإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة -

  .الجمھور نظر وجھة من الأخلاقیة بالضوابط الخاصة الجزائریة القنوات التزام ىمد ما -

 القنوات في الإشھار تحسن النتائج إلي الوصول اجل من مستقبلیة مساعدات تقدیم -
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  .الخاصة الجزائریة

 الجزائریة القنوات في علیھ التلفزیوني الإشھار یعرضھ ما حول الجمھور رأى معرفة -

  .الخاصة

  :الدراسات السابقة -6

فنور بسمة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في الاتصال والعلاقات العامة،  -ا

الرسالة الاشهاریة في ظل العولمة، دراسة تحلیلیة للرسالة الاشهاریة في الفضائیات :بعنوان

  .2008-2007 1ةجامعة منتوري قسنطینة،سنالعربیة،

الرسالة الاشهاریة عبر القنوات الفضائیة العربیة للترویج كیف تعمل :وكان السؤال الرئیسي 

  لثقافة العولمة؟

المستخدمة لجمع البیانات  والأدواتالمنهج المستخدم في هذه الدراسة منهج تحلیل المحتوى، 

  .فئات التحلیل

  :واهم النتائج هذه الدراسة

  .یفوق حجم الرسالة الاشهاریة ربع البرامج في القناة الفضائیة -

تعمل الرسالة الاشهاریة عبر القناة علي الترویج لقیم الثقافة الغربیة في إطار العولمة  -

  .سواء كانت قیما إنسانیة عالمیة أو قیما سلبیة غیر محبذة

                                                           
الرسالة الاشهاریة في ظل العولمة ، جامعة :تحت عنوان:في الاتصال والعلاقات العامة  فنور بسمة، رسالة مكملة لنیل شهادة الماجستیر 1

  .2008-2007منتور قسنطینة، سنة 
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  .تعتمد الرسالة الاشهاریة علي صورة المرأة بصفة كبیرة -

أخلاقیات :عنوان مذكرة لنیل شهادة الماستر تحت ، نسیمة لبدازي بشرى وبوترعة -ب

ماي 8جامعة ,الإعلان التلفزیوني من وجهة نظر طالبة ماستر علوم الإعلام والاتصال

  ,2018-2017سنة ، قالمة1945

فیما تتمثل وجهة نظر طلبة ماستر علوم الإعلام :السؤال الرئیسي المستخدم في الدراسة هو

  ائریة؟والاتصال نحو أخلاقیات الإعلان التلفزیوني في القنوات الجز 

واستخدام أداة استمارة الاستبیان للحصول علي ، حیث تم استخدام المنهج المسح بالعینة 

  .النتائج

  :ومن بین النتائج المتحصل علیها هي

تعرضت مفردات العینة المبحوثة لبعض التجاوزات الأخلاقیة في الإعلانات التلفزیونیة  -

  .خلاقیةوهذا نتیجة عم احترامها للضوابط الأ ،الجزائریة

تتمثل الضوابط الأخلاقیة الواجب توفرها عند صیاغة وتصمیم الإعلان في احترام القیم  -

  .1الإعلان ىام المواد القانونیة التي تنص علالثقافیة للمجتمع واحتر 

  :الاستفادة من الدراسات السابقة

                                                           
أخلاقيات الإعلان التلفزيوني من وجهة نظر طلبة ماستر علوم الإعلام :مذكرة لنيل شهادة الماستر بعنوان،نسيمة  لبدازي بشرى وبوترعة- 1

  .2018 -2017سنة ، الجزائر ،قالمة 1945ماي 8جامعة ،والاتصال
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وكذالك  المنهجي،تم لاستفاد منها في المراجع وكذالك توضیح بعض الأفكار في الإطار  -

  .استفدنا في كیفیة إعداد استمارات الاستبیان

  :الدراسة مفاهیم -7

  1.وأطبعلان صاحبه قدر علیه  السجیة هو:لغة الأخلاق -ا

بحیث تصبح عادة متمثلة ، عل بین الصفات الفطریة والمكتسبةحصیلة تفا*هو :ااصطلاح

  2*.الفرد والمجتمعفي السلوك خاضعة للمبادئ والقیم التي جاء بها الوحي لتنظیم 

بیسر  أفعالهیئة راسخة في النفس تصدر عنها " أنها ىعرفها كل من الجاحظ والغزالي عل

طبع وفي بعضهم لا  أووالخلق قد یكون في بعض الناس غریزة ،فكر إلىمن غیر حاجة 

  3" .بالاجتهادإلا یكون 

والمجتمعات و  الأفراد وأقوال أفعالهي المبادئ والقیم التي تحكم :"اصطلاحا:الأخلاقیات - ب

  4.المؤسسات

  

  

                                                           
  .13ص، سوريا،دار القلم ،الأخلاق الإسلامية وأسسها ،عبد الرحمان حبنكة - 1
 158ص،2012،الأردن،عمان ،دار أسامة للنشر والتوزيع ، أخلاقيات العمل الإعلامي، بسام عبد الرحمان- 2
كلية العلوم الاقتصادية ،تخصص تسيير واقتصاد ،أطروحة دكتوراه ،الاقتصاد والأخلاقإشكالية العلاقات العامة بين ،عبدا الله بن منصور - 3

 .15ص،2014،الجزائر ،تلمسان،جامعة أبو بكر بلقا يد،
 .266ص،2007،الأردن،دار الورق للنشر والتوزيع،إدارة المعرفة الممارسات والمفاهيم ، إبراهيم الخلوف مكاوي- 4
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 :الإشهارتعریف  -ج

عبارة عن مجموعة من الرسائل الفنیة المتنوعة : تعرفه إیناس محمد غزال بأنه

المستخدمة خلال الوقت المباع من قبل التلفزیون لتقدیمها و عرضها إلى الجمهور من أجل 

المضمون بهدف التأثیر على السلوك تعریفه بسلعة أو خدمة من ناحیة الشكل أو 

  .1الاستهلاكي و میوله و قیمه و معلوماته و سائر المقومات الثقافیة الأخرى

  :تعریف أخر

، و یعرف على أنه فن لجذب انتباه الجمهور بالتركیزي على الجوانب الإیجابیة للسلعة -

، طرف المعلن بهدف تحفیز الجمهور المستهدف للشراء أو اتخاذ فعل قد یكون متوقع من

  2.و ذلك من أجل بناء صورة ذهنیة جدیدة عنه و عن سلعته في أن واحد

  :تعریف القنوات -د

مثل ) قنى(المحفورة و یجمع الكل على ) القناة(الظهر) قناة(و المراد بها في اللغة الرمح:لغة

  .حصاة و حصى

  

  

                                                           
  .134-133،ص مصر،دار الجامعة الجديدة للنشر الإسكندرية،الإعلانات التلفزيونية وثقافة الطفل ،إيناس محمد غزال- 1
  .16ص،2005،مصر ،دار الجامعة الجديدة للنشر الإسكندرية،والنظرية مدخل،شيبة الإعلان،شذوان علي - 2
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  :القنوات الفضائیة

الأقمار الصناعیة تدور حول الأرض في نها عرض تلفزیوني مرئي یبث على شبكة من إ 

و تحدد بالزاویة و الاتجاه على البوصلة لتحدد اتجاه الالتقاط كل  ،مسارات محددة معروفة

  .معلومة منها

  : تعریف أخر

و عرفت القنوات الفضائیة بأنها استقبال الإرسال التلفزیوني من الأقمار الاصطناعیة 

الكبیرة أو هي  دون تدخل من محطات الاستقبال الأرضیةمباشرة بأجهزة الاستقبال المترلیة 

تلتقط من قبل قمر محدد و تبث من مركز البث الخاص بها لكل من تلك الترددات التي 

كما عرفت بأنها قیام الأقمار الصناعیة بالتقاط البث التلفزیوني . یستقبلها خلال طبق خاص

ى تبعد عن مكان البث الأصلي مسافات و بثه مباشرة إلى أماكن أخر  ،1في بلد من البلدان

  .تحول دون التقاط البث دون وسیط, بعیدة

  :تعریف أخر

هي المحطات التي تبث إرسالها عبر الأقمار الصناعیة لكي یتجاوز هذا الإرسال 

حیث یمكن استقباله في دول ومناطق أخرى عبر ,نطاق الحدود الجغرافیة للدولة الإرسال 

                                                           
  .87ص،1ط،2009،الأردن،عمان،دار أسامة لنشر والتوزيع،لفضائيات العربية ودورها الإعلامي،فارس عطوات- 1
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والتقاط الإشارات والوافدة من القمر الصناعي ویمكن التقاط بثها أجهزة خاصة بالاستقبال 

  1التلفزیوني في مناطق عدیدة عبرة أجهزة الاستقبال

  :الإشهار أخلاقیات تعریف

التي  للإشهار الأخلاقیةبالمعاییر  الإشهار أخلاقیات) "1949(سنة  bishopعرفه 

 الأخلاقیةالمعاییر  أن أي"تلبي المتطلبات العلمیة للمجتمع في مرحلة معینة من التنمیة 

تلبي متطلبات ذلك المجتمع  أنتتكیف مع الزمان والمكان لكي تستطیع  أنیجب  للإشهار

  2.للإشهار الأخلاقیةوبالتالي فهو یقترح النفعیة النسبیة ولیست النفعیة الجامدة في المعاییر ،

تتمثل أخلاقیات الإشهار التلفزیوني في احترام الأخلاق العامة للجمهور :الإجرائيتعریف 

المتعرض للقنوات التلفزیونیة من الناحیة الدنیة وكذا العادات والتقالید ،واحترام حقوق المرأة 

  .والطفل وعدم استغلالهم لإغراض شخصیة

  :تعریف الجمهور

 أو استمعوا إلىالذین شاهدوا  الأشخاصانه مجموعة من :"Milon Boomیعرفه 

  3".التلفزیون أو الإذاعةحصة معینة سواء في 

                                                           
  .مصر العربية،1ط،الفضائيات وقادة الرأي ،هناء السيد - 1

2  - bishop 1949)(npratt.c.b.è james.e.l.1994.p455. 
3  - Milon Boom et Autres.Lexique de I.audiovisuel/ Sous Ia Direction de pierre 

Miquel.Dalloz.1990.p11.  
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الجمهور حسب  أما، الآراءالمراكز لسیر  مختلفویتم قیاسه بصفة مستمرة من طرف 

مجموع جمهور هذه  أوالذین یفترض الكتروني  الأشخاصالمفهوم العددي فهو مجموعة 

الذین تتوفر فیهم خصائص معینة تهم  الأشخاصالوسائل مجتمعة وهو بالتحدید مجموعة 

كما یصنفه ،ومستهلكین  وإجراءمن مثقفین وشباب وربات البیوت  الإعلامیةالرسالة  مرا

Francis Balle" هو الجمهور الذي :الإجرائيالجمهور هو مجموعة قراء من وتعریف

  .ر عبر القنوات الجزائریة الخاصة یشاهد الإشها

  :هامنهج الدراسة وأدوات-8

  المنهج-8-1

یتمكن الباحث من الإحاطة بكل جوانب موضوعه وأیضا الوصول إلي نتائج  حتى

إذ یعتبر المنهج كأسلوب ،علیه اختیار منهج محدد یتناسب وطبیعته دراسته ،موضوعه بدقة 

وتحلیلها وعرضها وبالتالي الوصول إلي نتائج وحقائق یعتمد علیه الباحث لتنظیم فكاره 

  .معقولة 

تم اعتماد في هذه الدراسة الوصفي والذي سنحاول من خلاله وصف أخلاقیات الإشهار  -

  .داخل القنوات التلیفزیونیة الجزائریة الخاصة
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هو أسلوب من أسالیب المرتكز علي معلومات كافیة ودقیقة عن :تعریف المنهج الوصفي

وذلك من اجل الحصول ، ة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمنیة معلومةظاهر 

   1.علي نتائج علمیة تم تفسیرها وبطریقة موضوعیة تنسجم مع المعطیات الفعلیة الظاهرة

  :جمع البیاناتالأدوات -8-2

  :في جمع المعلومات هي والأدوات التي استخدمت

هو نموذج یضم أسئلة توجه إلي المبحثین من اجل الحصول على المعلومات  :ستبیانالا

أكثر یطلب من المبحثین الإجابة علیها مباشرة وهو من معینة، الخاصة بموضوع ومشكلة 

  .الأدوات استخداما في البحوث

أن الاستبیان أداة من أدوات جمع البیانات المهمة خاصة أن هذه الأداة تسمح للمبحثین  -

ویعتمد الاستبیان علي الكلمة  ،ون اصطناعیجیب إجابة تلقائیة علي الأسئلة د أن

والسؤال والحوار ولكنه غیر متبادل بین الباحث والمبحثین دون وجود مواقف لتفاعل 

  2بینهما

  وفي دراستنا احتوت استمارات الاستبیان علي عدت محاور  

 .والعمر ،تتمثل في الجنس:الشخصیة البیانات -

  

                                                           
  .30ص،2003، بقاهر،دار الفجر لنشر والتوزيع ،علاقات عامة مع الصحافة، شهارإ المؤسسة اتصال،فضيل دليو- 1
 .329ص،2003،دار المعرفة الجامعة ، 2ط،تصميم البحث العلمي ،علي عبد الرزاق جبلي- 2
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  .التلفزیوني في القنوات الخاصة للإشهارمشاهدة الجمهور الجزائري :بعنوان الأولالمحور 

  أسئلة أربعةى هذا المحور عل ىحتو او 

  .التلفزیوني في القنوات الخاصة الإشهارموقف الجمهور الجزائري من :المحور الثاني بعنوان

  .أسئلة أربعةهذا المحور  احتوىوبدوره 

 الإشهاروقیم في  بأخلاقیاتمدى التزام القنوات الجزائریة الخاصة  :بعنوانالمحور الثالث 

  .التلفزیوني

  أسئلةستة  ىهذا المحور عل ىحتو او 

  :بحثالوعینة مجتمع الدراسة -9

هو المجتمع الذي نسحب منه ،و عبارة عن كل العناصر المراد دراستها  :مجتمع الدراسة -ا

مما یساهم بشكل كبیر في تحدید حجم ، العینة المبحوثة وله مواصفات من العدد والتجانس 

 إذا أما،  المفرداتكان حجم المجتمع جد واسع فان حجم العینة یكون بعض  فإذا، العینة

  1نقوم بحصر شامل فإنناكان حجم المجتمع صغیر 

لقنوات الجزائریة الخاصة وكان عدد الجمهور شاهدین امجمهور لومجتمع دراستنا متمثل في 

  .الجمهورمن مفرد 100المدروس 

                                                           
دار ، وآخرون كمال بو شروف ،ترجمة بوزيد صحراوي ،تدريبات علمية ،الإنسانيةمنهجية البحث العلمي في العلوم ، أنجرسموريس - 1

 .298ص، 2000الجزائر ،القصبة للنشر 
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بحیث ثم قصد الجمهور لقصدیة لتناسبها مع موضوع بحثنا ،هي العینة ا:العینة المختارة- ب

  الذي

  .شهارات مختلفة ومتنوعةإیشاهد القنوات الجزائریة الخاصة التي تعرض 

   : مجال الدراسة-ج

  :زماني للدراسة المجال

وخلال هذا الفترة الانجاز , 2022-2021وقع اختیارنا للموضوع مع بدایة الموسم الجامعي 

  انقسمت هذه الأخیرة إلي جانبین 

تدة من فیفري إلي نهایة مارس من الإطار المنهجي استمر البحث فیه طول الفترة المم-

  .23-03-2022سنة

  .2022اء من أوائل ابریل حثي أواخر ماي من السنة الجانب المیداني شرع فیه ابتد-

  :المجال المكاني

الذي نعي به النطاق الجغرافي لإجراء الجانب التطبیقي ألهذه الدراسة علي عینة عشوائیة من 

  .مشاهدین لقنوات الجزائریة الخاصة
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  :مقاربة النظریة لدراسةلا - 10

  .نظریة الحتمیة القیمیة من خلال مسابق لنا انه من الأنسب أن نستند علي

من النظریات الاتصال المعیاریة التي تربط بین الواقع  الإعلامتعد نظریة الحتمیة القیمیة في 

 ىیجري السلوك البشري عل أنیكون علیه انطلاقا من القیمة التي ینبغي  أنینبغي  وما

من خلال كتابات  20الثمانیات من القرن  أوائلوقد تبلورت هذه النظریة منذ ،مقتضاه

  .البروفیسور عبد الرحمان عزي

تحصل المفكر الجزائر عبد الرحمان عزي علي شهادة اللسانس  :تعریف بصاحب النظریة

وعلي شهادة الماجستیر في الصحافة عام  1977في الصحافة من جامعة الجزائر عام 

تكساس بأمریكا وقبل كل ذلك عمل من جامعة نورت 1985وعلي الدكتوراه عام  1980

لمدة سنتین وتجاوز خبرته في التدریس ) الجزائر(أستاذ محرر في جریدة الشعب الیومیة

، 1سنوات في جامعة نورت تكساس 3سنة آذ عمل كمدرس لمدة 14والبحث والإشراف 

سنوات في 3عمل كمدرس لمدة  إذسنة 24 والإشرافوتجاوز خبرته في التدریس والبحث 

 الإعلامسنة بمعهد علوم 11لمدة  فأستاذمشارك  كأستاذثم ،ة نورث تكساس جامع

سنوات بقسم الاتصال بالجامعة العالمیة  3لمدة  كأستاذجامعة الجزائر ثم ، والاتصال

بقسم  أستاذ، سنوات4بجامعة الملك سعود لمدة  الإعلامبقسم  كأستاذمالیزیا ثم  الإسلامیة

                                                           
كتوراه في علوم الإعلام أطروحة د ،الإعلان في قنوات الفضائية العربية وانعكاساتها علي قيم الشباب الجزائري،محمد الفاتح حمدي- 1

 120ص، 2014- 2013، كلية علوم الإعلام والاتصال جامعة الجزائر ، والاتصال
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بكلیة  أستاذثم ، سنوات4العربیة المتحدة لمدة  ماراتالإالاتصال الجماهیري بجامعة 

  .2006الاتصال جامعة الشارقة منذ 

  :مفهمیها ومفاتیحنظریة الحتمیة القیمة  نشأة -

  .1985الجزائر عام إلى دراسة كتبها عندما عاد  أولجل دراساته منذ  أنرغم 

بدا  بأنهعبد الرحمان عزي صرح  أن إلا، 1حضاري الانتمائه  إلىتمیزت باستناده 

فعلیا تحدید مسار نظریته بتقدیم النظریة الاجتماعیة الغربیة الحدیثة وتكیفها مع الواقع الجدید 

الاتصالیة  الإعلامیةالفكر الاجتماعي المعاصر والظاهرة :في كتابه ، وعلاقاتها بالاتصال 

فیعود الفضل  الإعلامة القیمیة في عن تسمیتها بنظریة الحتمی أما2الحضاریة  الأبعادبعض :

وذلك ، والدكتور نصیر بوعلي  الأستاذفي جامعة الشارقة  الآنطالبه وزمیله  إلىفي ذلك 

بعد معارضتها بالحتمیة التكنولوجیة لمارشال ماكلوهان في دراسة مهمة قام خلالها بمقارنة 

  .قیمة بین النظریتین 

  :كبنیة تتضمن عناصر البناء التالیة الإعلامكما نظریة الحتمیة القیمیة في 

  .خاموالاتصال كمادة  الإعلامعلوم  -

  كمادة مستوردة 20لفكر الاجتماعي المعاصر في القرنا -

                                                           
 .7ص ،2005،عين مليلة الجزائر،دار الهدى ،قراءة في نظرية المفكر الجزائري عبد الرحمان عزي ،والقيم  الإعلام،نصير بوعلي - 1
، 1995،الجزائر ،ب ط، الأمةدار ، الحضارية الأبعادبعض ، الاتصالية الإعلاميةالفكر الاجتماعي المعاصر والظاهرة ،عبد الرحمان عزي - 2

 .15ص
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  .علي سبیل الاجتهاد ولیس النقل كمادة محلیة الإسلاميالتراث العربي  -

  .بإحكامالقران الكریم بمثابة الاسمنت الذي یمسك النظریة  -

  :النظریة ككل علي الجزء أسبقیة

نظریة  وأبحاثهي ذلك الكل المركب من دراسات  الإعلامفنظریة الحتمیة القیمیة في 

بعدد معتبر من دراساته التي  إلماملم یكن هناك  ویستحیل فهمها ما، عبد الرحمان عزي 

تصالیة واحدة هي كیفیة فهم الظاهرة الا إشكالیةدراسة تنطلق كلها تقریبا من  50 عن تزید

  .وحضاریا قیميفهما  والإعلامیة

  :لها المحددةالقیمة  أو الأجزاء أسبقیة العلاقة على

النظر في العلاقة التي تحكم دراسات عبد  إمعانناعند  أكثرتتضح هذه النظریة 

للنظریة   العمیقةفي الدواخل وتولید المعاني  التغلغل  إلىلان ذلك سیقود ، الرحمان عزي

لا  مسقطالمفكر وتجعلها  أبحاثتمسك  بنیویا إلىالعلاقة  أووتعتبر القیمة هي الحلقة 

  .1ضمن دائرة النظریة إلاتتحرك 

  

  

                                                           
، مؤسسة كنوز الحكمة ، الثاني  العدد، مجلة كنوز الحكمة ، مقاربة بنيوية , الإعلامنظرية الحتمية القيمية في مفاتيح ، نصر بوعلي - 1

 ..149- 144ص، 2009
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  :وركائز النظریة افتراضات

هم معیار في أرسالة  و  الإعلامیعتبر  أساسيمن افتراض  الإعلامتنطلق نظریة الحتمیة في 

یكون  الإعلاموسائل  تأثیرولذلك فان ، من المعتقد أساساتقییم الرسالة هو القیمة التي تتبع 

، ایجابیا  التأثیركانت الوثائق اشد كان  وكلماكانت محتویاتها وثیقة الصلة بالقیم  إذاایجابیا 

، تتناقض مع القیمة  أوقیمة  بأیةكانت المحتویات لا تتقید  إذاسلبیا  التأثیروبالمقابل یكون 

ویعتبر مفهوم السالب ،  1أكثرالسلبي  التأثیرلقیمة اكبر كان وكلما كان الابتعاد عن ا

 الخیال بالإضافة إلىوالموجب من بین المفاهیم الجدیدة التي قدمها عبد الرحمان عزي 

، الرمزي  الإعلاميي والرأسمال،  الإعلاميوالزمن  ، )العام الرأيفي مقابل ( الإعلامي

  .2والبنیة القیمة وغبرها,وفعل السمع والبصر، )من استخدام العقل( والتعقلوالوضع والخیال 

  :التي تقوم علیها النظریة فتتمثل حسب عبد الرحمان عزي في-المبدئیة-الركائز أهم أما

  .المجتمع إلیهاالثقافیة الحضاریة التي ینتمي  الأبعادیكون الاتصال نابعا ومنبثقا من  أن -

 والمكتوب والشفوي ، فیتضمن الاتصال السمعي البصري ،یكون الاتصال تكاملیا أن -

  .قیام الحضارات أسسمن  لأنهالشخصي ومع التركیز علي المكتوب 

                                                           
سلسلة كتب المستقبل العربي ،مركز دراسات الوحدة العربية ، متميز  إعلاميحو فكر ، دراسات في نظرية الاتصال ، عبد الرحمان عزي - 1

 122ص، 2003، 1ط، بيروت ) 28(
 .129ص، 2009، الجزائر ، ط ب، اقرأمكتبة ، الإعلامالحتمية القيمية في  قراءات في نظرية،  وآخروننصير بوعلي - 2
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یكون  أنمشاركة واعیة من طرف الجمهور المستقبل لا  ىن یكون الاتصال قائما علأ -

  .متسلطا أحادیا

 إلىوالمجتمع  الإنسانیكون الاتصال دائما حاملا للقیم الثقافیة والروحیة التي تدفع  أن -

  .الارتقاء والسمو

  :مفاهیم النظریة -

  :الواقع

وقعت الواقعة  إذا:*ومنه وقع یقع وقوعا یقول االله تعالىوثبت، حدث  یعرف في اللغة عن ما

  .سمیت كذالك لتحقیق وقوعها*

وهو في جوهره معنوي رغم انه ، التعبیر عنه من خلال معایشته یمكن لا ما:اصطلاحا أما

فالواقع لا یمكن التعبیر عنه كلیا كما في الواقع ، یظهر بصفة جزئیة في المجسد أنیمكن 

 إذ التعبیریة إمكانیاتهامحدودة في  لأنها،الواقع  استیعابى تقدر عل مؤسسة اللغة لا أنیحكم 

فالألفاظ  ،ومجرد في الوقت نفسه مقارنة بعالم الواقع  لغة محدد أيفي  الألفاظعدد  أن

  .من خلال معایشته  إلاتبلیغ عنه  أوحقیقة الواقع  واسطة إلى
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  :الخیال

الإنسان سعي  ویرمز في مفهوم الكاتب إلى، الدنیة الأبنیةفي  الأعلىیتجلي في مستواه 

علمي معرفي ولیس  إطارفالخیال هو  ،الحقیقة المرتبطة بالمعقدبالسمو بفعله وقیمه إلى 

  .الاجتماعي الخیالبالمعنى السلبي في 

  :الخیالیة الأنظمة

فرعیة  أنظمةوتكون  ،ابتعاد عن الخیال أوانطلاقا  الإنسانالتي ینتجها  الأنظمةوهي 

  .الخیالیة الأنظمةهذه  إحدىورسالة یعتبر  ,كمحتوى والإعلام

  :المتخیل

ابتعد عنها  إذا، كان موجبا  )الخیال(الدنیة  بالأبنیةارتبط  إذا أبنیةمن  الإنسانینتجه  ما

  .كان سلبا

  :المتواضع

  .وهو الوضع الذي في معظمه غیر سوي

  :التمعقل

  .التمخیل إلىهو الارتقاء عن طریق البنیة الذهنیة العقلیة هو عملیة الانتقال من التموضع 
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  :القیمي الرأسمال

بنیة حضاریة  إلىالتي تشكل هویته وانتماءه ، الثقافیة  القیمي بقیم ومعانیة الرأسمالیتعلق 

الذي یتضمن الحراك ، مجال التدافع  إلىالقیمي  الرأسمالوینتمي ، عالمیة إنسانیة أبعادذات 

مستوى القول  على أن، الاجتماعي التاریخي في العلاقة القیمیة والتضاد بین الخیر والشر 

القیمي المرجع في  الرأسمالیكون ، ونظریا )السلوك الفردي والاجتماعي (الفعل  أو) الرمزي(

فالترابط بین العناصر الثلاثة المكونة  ، الرمزي والرأسمالالمادي  الرأسمالكل من  أداء

  .1البناء الحضاري أساس للرأسمال

  :الإعلامي المخیال

ما یتعرض له الجمهور حالة تتضمن المشاعر النفسیة الاجتماعیة و التي بفعل 

العربي الإسلام عامة عن محتویات وسائل الاتصال من جهة و بفعل ما یحمله هذا 

  .الجمهور من مخزون تراثي و أساطیر من جهة أخرى

  

  

  

                                                           
سلسلة كتب المستقبل ، مركز دراسات الوحدة العربية، وفضاء الواقع  الإعلاميالمشهد ، ثورة الصورة ، وآخرونعبد الرحمان عزي - 1

 .108-95ص، 2008،  بيروت لبنان، 1ط، العربي
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   :الرأسمال الرمزي

وجه التحدید برمزیتها و ینتمي  ىي بالإعلام عامة و بالفضائیات علیتعلق الرأسمال الرمز 

و تتدخل فیه الكثیر من  ، إلى مجال الاستقطاب أي انه فضاء واسع برموزهالرأسمال الرمزي 

  1.و یصعب تثبیته من دون البناء المستمر و المعاودة ،الاعتباراتالمصالح و 

  :المكان الإعلامي

یعتبر المكان الإعلامي ذلك الحیز البیئي الجغرافي الرمزي الذي تروج له وسائل الإعلام و 

التي  ، حیث تعمل هذه الأخیرة على تكوین أنماط من الصورة المكانیة تكنولوجیا الاتصال

فتدخل علیه مكانا رمزیا متباعدا و مألوفا مع كثرة  ، تكون خارج دائرة الواقع المعیشي للفرد

إن كثرة استخدام وسائل "و یقول عبد الرحمان عزي ، الاعتماد على هذه التكنولوجیات

خاصة التلفزیون و شبكة الانترنت یؤدي إلى نوع من  الإعلام و تكنولوجیات الاتصال

الاغتراب عن المكان المعیشي و التعلق بالمكان المألوف الجدید الذي تعرضه هذه 

  2و المسلسلات و الإعلانات بصفة عامة كالأفلامالتكنولوجیات 

  

  

                                                           
،  واتصال  الإعلاممذكرة ماستر في علوم ، العربية وصفية تحليلية في مضمون مجلة دراسة، القيمية في الثقافة العربية الأبعاد، سهام قدور- 1

 21-20ص، 2015-2014، جامعة بسكر، والاجتماعية  الإنسانيةكلية العلوم 
، 1ط، دار المتوسطية للنشر، قراءة معرفية في الرواسب الثقافية، في المنطقة العربية  وتفكيك البنيات القيمية الإعلام، نصير بوعلي - 2

  .142ص، 2009، الجزائر 
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  :الزمان الإعلامي

وسائل الإعلام من خلال  یعتبر الزمان الإعلامي ظاهرة رمزیة فالفرد یتعامل مع محتویات

و یعني ذلك أنها لیست حقائق  و إنما تعبیر عن تلك  ، رمزیة النص و الصورة و الفیدیو 

الحقائق أي مستوى أخر من هذه الحقائق و المعبر عنها لغویا أو عن طریق الرمز أو 

  .الصورة

  :والدراسةالعلاقة بین النظریة 

ووسائله  والإعلام أنالنظریة الحتمیة القیمة  أنالعلاقة  الموجودة بین النظریة والدراسة 

السائدة داخله والتزام بالقیم المجتمع  والأخلاقالقیم ى تكون قائمة عل أنالاتصالیة ینبغي 

عن مادي التزام  دراستناندرسه نحن في  ما وهو الإعلامیةالذي تعرض له هذه الرسالة 

  .الإشهار بأخلاقیاتات التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة شهار الإ
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  :عرض و مناقشة نتائج الدراسة

 للعینة الخصائص الدیمغرافیة

  وفقا لمتغیر الجنس توزیع عینة الدراسة  یمثل:1جدول

  النسبة  التكرار  الجنس

  %41  41  ذكر

  %59  59  أنثى

  %100  100  المجموع

  

بالمئة ،تفوق 59كانت  الإناثنسبة  أنل الجدول أعلاه إن عدد الفرد بین لنا من خلا

بالمئة،الذین یشاهدون القنوات الجزائریة 41نسبة الذكور حیث بلغت نسبة الذكور

  .الخاصة

  

  

41%

59%

متغیر الجنس 

ذكر 

أنثى 



 الجانب التطبيقي                                             :                            الفصل الثاني

 

21 

  توزیع عینة الدراسة  وفقا لمتغیر العمر  یمثل: 2جدول 

  النسبة  التكرار  العمر

  %72  72  سنة 30-18من 

  %24  24  سنة 45 -31من 

  %4  4  سنة 45أكبر من 

  %100  100  المجموع

  

سنة تمثل )45-31من (وان ,بالمئة 72سنة ) 30-18(من خلال الجدول نلاحظ أن 

  .بالمئة من الفئة العمري 4سنة فتمثل 45أما اكبر من ،بالمئة 24نسبة 

منها نلاحظ أن الفئة العمریة المتوسطة أكثر تعرض الإشهار التلفزیوني في القنوات -

  .من كلا الجنسینالجزائریة الخاصة 

  

  

72%

24%

4%

متغیر العمر 

سنة 30-18من

-31من سنة 45

منأكبر سنة 45
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 مشاهدة الجمهور الجزائري للإشهار التلفزیوني في القنوات الخاصة: المحور الأول

  .لإشهار في القنوات الجزائریة الخاصةل أفراد العینة نسب مشاهدة یمثل:3جدول 

  النسبة  التكرار  القنوات

  %43  43  النهار

  %43  43  الشروق

  %1  1  الحیاة

  %8  8  البلاد

  %3  3  الهداف

  %1  1  باهیة

  %100  100  المجموع

  

  

  

  

  

44%

43%

1%
8%

3%
1%1%

نسب مشاهدات القنوات  

النهار

الشروق

الحياة

البلاد

الهداف

الباهية
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من خلال الجدول أعلاه یتضح لنا أن أكثر القنوات الجزائریة الخاصة التي یشاهد فیها 

وقناة ، بالمئة 43الجمهور الإشهار التلفزیوني هي قناتي النهار والشروق وذلك بنسبة 

  .بالمئة6القنوات تحصلت وباقي ، بالمئة 8البلاد بالنسبة 

ویرجع اقبل الجمهور علي هاتین القناتین النهار والشروق عن باقي القنوات الجزائریة 

  .الخاصة لأن أحدثت تغیرات علي مستوى جودة ونوعیة برامجها

  في القنوات الجزائریة الخاصة أفراد العینة للإشهارات وقت مشاهدیبین : 4جدول 

  النسبة  التكرار  الوقت

  %9  9  صباحا

  %34  34  مساءا

  %57  57  لیلا

  %100  100  المجموع

  

 

9%

34%
57%

وقت المشاهدة الإشهارات 

صباحا

مساءا

ليلا
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من خلال الجدول أعلاه یتضح أن أغلبیة أفراد العینة یشاهدون الإشهارات القنوات 

لان اغلب الجمهور المشاهد یكونون ، بالمئة57الجزائریة الخاصة بالنسبة لیلا بنسبة 

  .صباحا ومساءامشغولون في أعمالهم 

القنوات الجزائریة تركز علي بث الإشهارات لیلا علي اعتبار انه  أنومن خلال ذلك 

  .وقت الذروة

ر الإشهارات التلفزیونیة في القنوات و ظهأثناء أفراد العینة ردود فعل یبین : 5جدول 

  الجزائریة الخاصة

  النسبة  التكرار  ردود الفعل

  %17  17  متابعتهاتكمل 

  %26  26  تغیر القناة

  %57  57  أشاهد ما یعجبني فقط

  %100  100  المجموع

  

17%

26%57%

ردود الأفعال 

متابعتهاتكمل

القناةتغير

فقطيعجبنيماأشاهد
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ت التلفزیونیة امن خلال الجدول أعلاه یتضح أن أغلبیة الجمهور المشاهد للإشهار 

والفئة التي تغیر القناة ولا ، بالمئة 57الجزائریة الخاصة یشاهد ما یعجبه فقط بنسبة 

  .بالمئة تكمل متابعتها لأخر 17وبنسبة ، بالمئة 26تكمل الإشهار بنسبة 

تجذب الجمهور لها وهناك إشهارات  اتإشهار ویرجع ذلك لإشهار في حد ذاته فهناك 

  .تجعل یعزف مشاهدتها

في الإشهارات التلفزیونیة الجزائریة  أفراد العینة الانتباهیلفت  مایبین : 6جدول 

  .الخاصةعلى قنواتها 

  النسبة  التكرار  أثناء الإشهار الانتباهشيء الذي یلفت 

  %15  15  الشخصیات

  %27  27  طریقة التصمیم

  %35  35  الأغاني و الموسیقى

  %23  23  التعلیق الصوتي في الإشهار

  %100  100  المجموع
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أكثر شيء یجذب الجمهور المشاهد للإشهارات 

، بالمئة 35التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة هي الأغاني والموسیقیة بنسبة 

،  بالمائة 23والتعلیق الصوتي بنسبة ، بالمئة 27بینهما تصمیم الإشهار یجذب بنسبة 

  بالمئة15والشخصیات لها جذب قلیل بنسبة 

الجمهور المشاهد یحب السماع إلي الموسیقى والأغاني في الإشهارات  أنویرجع ذلك 

  الجزائریة الخاصة

  

  

  

  

  

15%

27%

35%

23%

ما یلفت الإنتباه في الإشهارات

الشخصيات

التصميمطريقة

الموسيقىوالأغاني

الإشهارفيالصوتيالتعليق
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موقف الجمهور الجزائري من الإشهار التلفزیون في القنوات : المحور الثاني

  الجزائریة الخاصة

 اتالإشهار المعلومات التي تقدمها  ثل وجهت نظر أفراد العینة لمحتوىیم: 7جدول 

  .التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة

  النسبة  التكرار  محتوى المعلومات الإشهاریة

  %11  11  تقدم معلومات ذات مصداقیة

  %6  6  تقدم معلومات مضللة

  %54  54  أسلوب المبالغة و التمویه تستخدم

  %29  29  تمزج بین الحقیقة و الخیال

  %100  100  المجموع

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الجمهور المشاهد للإشهارات التلفزیونیة الجزائریة 

بالمئة 29ونسبة ،بالمئة54في قنواتها الخاصة تستخدم أسلوب المبالغة والتمویه بنسبة 

11% 6%

54%

29%

محتوى المعلومات الإشهاریة

مصداقيةذاتمعلوماتتقدم

مضللةمعلوماتتقدم

والمبالغةأسلوبتسخدم

التمويه
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بالمئة تقدم معلومات 6، بالمئة تقدم معلومات صادقة 11و، تمزج بین الحقیقة والخیال 

  .مضللة

إن الجمهور المشاهد یرى أن الإشهارات تستخدم أسلوب التمویه لجذب الجمهور 

  .والمستهلك لها

المعروضة في القنوات الجزائریة تأثیر الإشهارات التلفزیونیة مدى  یمثل: 8جدول 

  على أفراد العینة الخاصة

  النسبة  التكرار  الإشهارات التلفزیونیةتأثیر 

  %14  14  نعم

  %40  40  لا

  %46  46  أحیانا

  %100  100  المجموع

  

14%

40%

46%

تأثیر  الإشهارات التلفزیونیة    

نعم

لا

أحيانا
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الإشهارات التلفزیونیة الخاصة تأثر في المشاهد 

ولا تأثر فیه أبدا بنسبة ، بالمئة 46وأحیانا تأثر فیه بنسبة ،بالمائة  14بنسبة 

  .بالمئة40

علي  أحیاناومنه ذلك نلاحظ أن الإشهار التلفزیوني الجزائري في قنوات الخاصة یؤثر 

  .الجمهور بنسبة كبیرة

المعروضة في القنوات الجزائریة شهارات التلفزیونیة تأثیر  الإ یمثل نمط : 9جدول 

  على أفراد العینة الخاصة

  النسبة  التكرار   تأثیرنمط ال 

  %53  53  إیجابا

  %47  47  سلبا

  %100  100  المجموع

.   

  

53%

47%

نمط تأثیرالإشهارات

إيجابا

سلبا
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وسلبا بنسبة ,بالمئة 53هور بشكل إیجابا بنسبة من خلال الجدول أعلاه أن تأثیر الجم

  .بالمئة47

الاستنفاد من الخدمات معتقدات، وكذا  أن الاشهارات تؤثر ایجابي من حیث تعزیز

  .كوروناالتي تعرضها والنصائح الوقائیة خاصة في جائحة 

الإشهارات الجزائریة على القنوات  في  ظهور المرأة  تفضیلمدى  یمثل: 10جدول 

  الخاصة

  النسبة  التكرار  ظهور المرأة في الإشهارات تفضیلمدى 

  %30  30  نعم

  %32  32  لا

  %38  38  أحیانا

  %100  100  المجموع

  

30%

32%

38%

مدى تفضیل ظهور المرأة في الإشهارات 

نعم

لا

أحيانا
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ور بذ ظهالقنوات التلفزیونیة الخاصة یحور جمهمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن 

بنسبة  یحبذ ظهورها ولابالمائة  38وأحیانا بنسبة بالمائة 30بنسبة  دائما  المرأة

  .بالمئة 32

الإشهارات الجزائریة على القنوات  في  المرأة  تفضیل ظهور سبب یمثل: 11جدول 

  .الخاصة

  النسبة  التكرار  ظهور المرأة في الإشهارات سبب تفضیل

  %30  30  لأن لها تأثیر كبیر

  %25  25  لأن لها تأثیر كبیر

  %45  45  لأنها تعبر بشكل أفضل عن المحتوى

  %100  100  المجموع

  

اكبر من غیرها وهي  تأثیرلها  المرأةلان  الإشهارفي  المرأةیفضل ظهور ور إن الجمه

  تعبر عن بشكر واضح في الرسالة الاشهاریة أیضا

30%

25%

45%

 سبب تفضیل ظهور المرأة في الإشهارات

كبيرتأثيرلهالأن

كبيرتأثيرلهالأن

عنأفضلبشكلتعبرلأ�ا

المحتوى
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ظهور الأطفال في الإشهارات الجزائریة على قنواتها  تفضیلمدى  یمثل: 12جدول

  الخاصة

  النسبة  التكرار  ظهور الأطفال تفضیل  مدى

  %74  74  نعم

  %4  4  لا

  %22  22  أحیانا

  %100  100  المجموع

  

الجمهور المشاهد یحبذ ظهور الأطفال داخل  أنمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ 

وأحیانا بنسبة ، بالمئة 74الإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة بنعم بنسبة 

  .بالمئة لا یحبذ ظهورهم في الاشهارات4ونسبة ،بالمئة 22

  

  

74%

4%

22%

الأطفالظهورفضيلتمدى

نعم

لا

أحيانا



 الجانب التطبيقي                                             :                            الفصل الثاني

 

33 

في الإشهارات الجزائریة على قنواتها ظهور الأطفال تفضیل  سببیبین : 13جدول

  الخاصة

  النسبة  التكرار  ظهور الأطفال سبب تفضیل

  %16  16  لأنهم یلفتون الانتباه

  %28  28  لأنهم محبوبین

  %56  56  لأنهم یتصرفون بعفویة و براءة

  %100  100  المجموع

  

حیث أن الجمهور یحبذ ظهور الأطفال في الإشهارات التلفزیونیة الخاصة لأنهم 

  .مما یجعلهم یلفتون الانتباه، یتصرفون بعفویة وبراءة 

  

  

16%

28%56%

الأطفالظهورسبب تفضيل 

الانتباهيلفتونلأ�م

محبوبينلأ�م

وبعفويةيتصرفونلأ�م

براءة
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القنوات الجزائریة الخاصة بالأخلاقیات و القیم في  التزاممدى : المحور الثالث

  الإشهار التلفزیوني

إشهارات  التي تظهر داخل لشخصیاتلالشكل العام   توافقمدى یمثل : 14جدول

  الجزائریة الخاصة مع ثقافة المجتمع الجزائري

  النسبة  التكرار  إشهارات التي تظهر داخل الشخصیاتتوافق  الشكل العام 

  %21  21  نعم

  %65  65  لا

  %14  14  أحیانا

  %100  100  المجموع

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الشخصیات داخل الإشهارات التلفزیونیة في قنواتها 

بالمئة 65الخاصة تظهر بشكل یتوافق مع ثقافة وقیم المجتمع الجزائري بنسبة أحیانا 

  .بالمئة14بینما بدا بنسبة ،یالمئة 21وبنسبة دائما ،

21%

65%

14%

معشهاراتالإداخللشخصیاتتوافق الشكل العام ل

الجزائريالمجتمعثقافة

نعم

لا

أحيانا
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كل یوافق قیم حیث نلاحظ من خلال رأي الجمهور أن الشخصیات لا تظهر بش

  . المجتمع الجزائري

الشكل العام للإشهار التلفزیوني الجزائري في القنوات تماشي  یمثل : 15جدول

  .الخاصة مع الدین و القیم الأخلاقیة

  النسبة  التكرار  مع الدین و القیم الأخلاقیة الشكل العام للإشهار التلفزیوني الجزائريتماشي 

  %22  22  نعم

  %28  28  لا

  %50  50  أحیانا

  %100  100  المجموع

  

  

22%

28%

50%

الخاصةالقنواتفيالجزائريالتلفزيونيللإشهارالعامالشكلتماشي 

الأخلاقيةالقيموالدينمع

نعم

لا

أحيانا
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الإشهارات التلفزیونیة الجزائریة الخاصة تتماشي مع 

بالمئة لا 28وبنسبة ، بالمئة نعم 22وبنسبة ، بالمئة أحیانا 50الدین والقیم بنسبة 

  .تتماشي

لا تتماشي مع الدین والقیم الأخلاقیة  حیث أن الجمهور المشاهد یرى أن الإشهارات

  .لغیاب الوازع الدیني 

تعالیم الدین للباس الشخصیات الإشهاریة التلفزیونیة  مدى احترام مثلی: 16جدول

  .في القنوات الجزائریة الخاصة الاجتماعیة الإسلام و القیم

  النسبة  التكرار  یة الاجتماع تعالیم الدین الإسلام و القیمللباس الشخصیات الإشهاریة التلفزیونیة  احترام

  %19  19  نعم

  %34  34  لا

  %47  47  أحیانا

  %100  100  المجموع
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ  أن  لباس الشخصیات الإشهاریة تحترم تعالیم الدین 

والقیم الاجتماعیة بالمئة ولا تحترم تعلیم الدین الإسلامي 47الإسلامي أحیانا بنسبة 

  .بالمئة 19ونعم كانت بنسبة ، بالمئة34الجزائریة بنسبة 

ومنه أن الجمهور یرى أن لباس المستخدم لا یحترم تعلیم الدین والقیم المجتمع 

  .الجزائري

نظرة أفراد العینة للاستغلال الإشهارات التلفزیونیة في القنوات  یمثل :17جدول

  .الجزائریة الخاصة للمرأة و الطفل

  النسبة  التكرار  .الإشهارات التلفزیونیة للمرأة و الطفل لاستغلا 

  %31  31  نعم

  %44  44  لا

  %25  25  أحیانا

19%

34%

47%

الیم الدین لتعلباس الشخصیات الإشهاریة التلفزیونیة احترام 

الإسلام و القیم الإجتماعیة في القنوات الجزائریة الخاصة

نعم

لا

أحيانا
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  %100  100  المجموع

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ الإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة تقوم 

، بالمئة 31وتستغل ذلك بنسبة ، بالمئة 44المرأة والطفل لا تستغل بنسبة  باستغلال

  .بالمئة أحیانا25و

  .ة والطفل من وجهة نظر الجمهوررأومنه نستنتج أن الإشهارات لا تقوم باستغلال الم

في خدش الحیاء العام داخل المجتمع  لمدى  أفراد العینةرؤیة  مثلی: 18جدول

  التلفزیوني الجزائري في القنوات الخاصة  اتالإشهار 

  النسبة  التكرار  اتالإشهار في خدش الحیاء العام داخل المجتمع 

  %14  14  نعم

  %49  49  لا

  %37  37  أحیانا

31%

44%

25%

استغلال الإشهارات للمرأة و الطفل

نعم

لا

أحيانا
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  %100  100  المجموع

  

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة 

بالمائة أبدا 37و،بالمئة أحیانا 49یخدش الحیاء العام داخل المجتمع كانت 

  .بالمئة دائما14، لا تخدش الحیاء العام

ومنه نستنتج أن الإشهارات الجزائریة لا تخدش الحیاء العام داخل المجتمع 

  .الجزائري

الجمهور بشكل عام حول أخلاقیات الإشهار الجزائریة في القنوات  رأي-

  .الخاصة

یرى الجمهور أن الإشهار داخل القنوات الخاصة لا یراعي الدین وتعلیهم 

  .والقیم الأخلاقیة للمجتمع الجزائریة

  

14%

49%

37%

في الإشهارات المجتمعداخلالعامالحیاءخدش

نعم

لا

أحيانا
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  مقارنة نتائج الدراسة بنتائج الدراسات السابقة 

أهم قناة التي یتابع من خلالها الجمهور أن  من خلال دراستنا هذه توصلنا إلى

بینما دراسات  الإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة وهي قناتي النهار والشروق

  01السابقة توصلت إلى أن أهم قناة تتعرض لها مفردات العینة هي قناة الجزائریة 

القنوات  الإشهارات التلفزیوني فيیتابع الجمهور لاحظنا من خلال هذه الدراسة أن 

بینما لاحظنا في الدراسات السابقة نفس الشیئ أي  الجزائریة الخاصة التي تعجبهم فقط

  .یتابع الإعلانات التي تعجبهم 

ن أكثر شيء یجذب الجمهور لمشاهدة الإشهار هو ألاحظنا من خلال دراستنا  -

ثر بلغت بینما في الدراسات السابقة لاحظنا أن ا الموسیقى و الأغاني داخل الإشهار

  انتباه أفراد العینة في الإعلانات التلفزیونیة هي الشخصیات 

أكثر ما یزعج الجمهور في الإشهارات من ناحیة من خلال دراستنا لاحظنا أن -

ما بینما في دراسات السابقة لاحظنا أن   المبالغة والتمویه لجذب الجمهور محتواها هو

  یزعج الجمهور هو المبالغة في وصف المنتجات 

في القنوات الجزائریة الخاصة  للإشهارالجمهور المشاهد  من خلال دراستنا لاحظنا أن

بحیث داخله بینما في الدراسات السابقة لاحظنا عكس ذلك تماما المرأة  یفضل ظهور

  .التلفزیونیة الجزائریة أغلب مفردات العینة لا توافق على ظهور المرأة  في الإعلانات 
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لقنوات الجزائریة الخاصة یفضل ل المشاهد الجمهورمن خلال دراستنا لاحظنا أن أغلب 

  العینة المبحوثةبینما الدراسات السابقة وجدنا أغلب مفردات  ظهور الأطفال داخل

  الطفل في الإعلانات التلفزیونیة  رفقون على توظیفی

 ل العام الإشهار التلفزیوني لا یحترم القیم والدینن الشكألاحظنا من خلال دراستنا 

التجاوزات الأخلاقیة  المبحوثة لبعضبینما الدراسات السابقة تعرضت مفردات العینة 

  في الإعلانات التلفزیونیة الجزائریة 
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في التأثیر في الجمهور المشاهد لها كبیرة  تلعب دورأخلاقیات الإشهار التلفزیوني  أن

بشكل إیجابي أو بشكل سلبي من خلال تعزیز الدین والقیم و العادات المجتمع بصفة 

عامة و المجتمع الجزائري بصفة خاصة ، والإشهارات القنوات الجزائریة  الخاصة فهي 

اء العام ، لا تحترم الدین والقیم و عادات المجتمع  الجزائري ، رغم أنها لاتخدش الحی

لها بالأغاني  و الموسیقى ، والنساء و الأطفال فقط ، فیجب وتجذب الجمهور 

الإهتمام بها أكثر من ناحیة التصمیم و المحتوى وضبطها قانونیا و تنظیمها لإحترام 

    . الدین و عادات والقیم  المجتمع الجزائري 
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  :المصادر

  قران كریمال

  :الكتب بالعربیة

دار الوراق للنشر ، إدارة المعرفة الممارسات والمفاهیم :إبراهیم الخلوف مكاوي   )1

 2007،الأردن، والتوزیع 

دار الجامعة الجدید  ،الإعلانات التلفزیونیة وثقافة الطفل:إیناس محمد غزال )2

 مصر، الإسكندریة

الأردن ، دار أسامة للنشر والتوزیع  ، أخلاقیات العمل الإعلامي:بسام عبد الرحمان )3

 ،2012. 

الطبعة ، الأردن ، دار وائل للنشر ، إدارة الموارد البشریة :سهیلة محمد عباس  )4

  .2006، الأولي 

، جامعة للنشر الإسكندریة دار ال، شیبة الإعلان مدخل والنظریة :شذوان علي  )5

  .2005مصر 

 سوریا، دار القلم ، الأخلاق الإسلامیة وأسسها:عبد الرحمان حبنكة  )6

، الفكر الاجتماعي المعاصر والظاهرة الإعلامیة الاتصالیة :عبد الرحمان عزي )7

 .1995، الجزائر،  ىالطبعة الأول، دار الأمة ، بعض الأبعاد الحضاریة 

مركز ، نحو فكر إعلامي متمیز ، دراسات في نظریة الاتصال:عزيعبد الرحمان  )8
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، لطبعة الثالثة ، سلسلة كتب المستقبل العربي بیروت، دراسات الوحدة العربیة 

  .2003لبنان 

مركز  ، ثورة الصور المشهد الإعلامي وفضاء الواقع:عبد الرحمان عزي واخزون )9

، لبنان ، الطبعة الأولي  ، لعربيسلسلة كتب المستقبل ا ، دراسات الوحدة العربیة

2008.  

  .2003، دار المعرفة الجامعة ، تصمیم البحث العلمي:علي عبد الرزاق جبلي )10

دار أسامة لنشر والتوزیع ، الفضائیات العربیة ودورها الإعلامي:فارس عطوات  )11

  .2009، الأردن، 

جر دار الف ، علاقات عامة مع الصحافة، اتصال المؤسسة إشهار:فضیل دلیو )12

  .2003، مصر ، للنشر والتوزیع 

، تدریبات علمیة ، منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة :موریس أنجرس  )13

الجزائر ، دار القصبة للنشر، كمال بوشرف وآخرون، ترجمة بوزید صحراوي 

2000.  

الإعلام والقیم قراءة في نظریة المفكر الجزائري عبد الرحمان :نصیر بوعلي  )14

  .2005، الجزائر، الهدى عین میلةدار ، عزي

مكتبة ، قراءات في نظریة الحتمیة القیمیة في الإعلام: نصیر بوعلي وآخرون )15

 .2009، الجزائر، اقرأ

قراءة ، الإعلام وتفكیك البنیات القیمیة في المنظمة العربیة:نصیر بوعلي  )16
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  دار المتوسطیة للنشر ، معرفیة في الرواسب الثقافیة 

 دولة مصر العربیة، ئیات وقادة الريالفضا:هناء السید )17

  :المجلات

دراسة وصفیة تحلیلیة في مضمون ، الأبعاد القیمیة في الثقافة العربیة :سهام قندور  -1

كلیة العلوم والإنسانیة ,مذكرة ماستر في علوم الأعلام واتصال ، مجلة العربیة 

  .2014,جامعة بسكر، والاجتماعیة 

مجلة كنوز ، مقاربة بنیویة، مفاتیح الحتمیة القیمیة في الإعلام :نصر بوعلي  -2

 .2009، مؤسسة كنوز الحكمة ، العدد الثاني ، الحكمة 

  :مذكرات

أطروحة ، إشكالیة العلاقات العامة بین الاقتصاد والأخلاق :عبد االله بن منصور  -1

تلمسان ، أبو بكر بلقایدجامعة ,تخصص تسییر واقتصاد كلیة الاقتصادیة ، دكتوراه 

 .2014، الجزائر 

فندور بسمة،مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في الاتصال والعلاقات  -2

، الرسالة الاشهاریة في ظل العولمة ،جامعة منتور قسنطینة،الجزائر :العامة،بعنوان

  .2008-2007سنة

قیات الإعلان أخلا:مذكرة لنیل شهادة الماستر بعنوان:لبدازي بشري وبوترعة نسیمة -3

 1945ماي 8جامعة ، التلفزیوني من وجهة نظر طلبة ماستر الأعلام والاتصال 

  .2018الجزائر سنة ، قالمة
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الإعلان في قنوات الفضائیة العربیة وانعكاساته علي قیم : محمد الفاتح حمدي -4

كلیة علوم الأعلام  ،أطروحة دكتوراه في الإعلام والاتصال ،الشباب الجزائري

  .2014 ،جامعة الجزائر ،الوالاتص

  :كتب أجنبیة

1) -Bishop (1949) n pratt.c.b.é james.e.l.1994.p455. 

2) -Million Boom et Autres.Lexique de l.audiovisuel/sous 

la Direction de pierre Miquel.Dalloz.1990.p11. 
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  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

  

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم الأعلام والاتصال

  تخصص الاتصال الجماهیري والوسائط المتعددة

  :الموضوع

  

  

  :إشراف الأستاذة  :إعداد الطلبة

 .جیتي نادیة.د.                                                روابح حیاة-

      قراش منى  -

  2022- 2021: الجامعي الموسم                 

الخاصةنوات الجزائریة أخلاقیات الإشهار التلفزیوني في الق  

 دراسة علي عینة من جمهور القنوات
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  :البیانات الشخصیة

  الجنس- 1

  أنثى     ذكر

  العمر- 2

  سنة  45إلى 31من                                   سنة 30الى18من 

  سنة 45أكبر من 

عادات وأنماط مشاهدة الجمهور الجزائري للإشهار التلفزیوني في القنوات : المحور الأول

  .الخاصة

  ماهي القنوات الجزائریة الخاصة التي تشاهد فیها الإشهارات ؟ - 3

  الشروق                   النهار

  البلاد                                  الحیاة 

  .....................................................أخرى اذكرها

  هو وقت مشاهدتك للإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة ؟ ما- 4

    لیلا   مساءا   صباحا 

  هل ؟, زائریة الخاصةالإشهارات التلفزیونیة في القنوات الج عندما تظهر- 5
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  تتابعها كلها تغیر القناة تتابع التي تعجبك فقط 

  هو الشيء الذي یلفت انتباهك في  الإشهارات التلفزیونیة الجزائریة الخاصة؟ ما- 6

    الشخصیات                             التعلیق الصوتي في الإشهار 

  الأغاني و الموسیقى                 طریقة التصمیم 

یوني في القنوات الجزائریة موقف الجمهور الجزائري من الإشهار التلفز :المحور الثاني 

  ةالخاص

كیف تنظر للإشهار التلفزیوني في القنوات الجزائریة الخاصة من ناحیة محتوى  - 7

  معلوماتها؟

  م معلومات مضللةتقدی                   تقدیم معلومات ذات مصداقیة

  تستخدم أسلوب المبالغة و التمویه                  تمزج بین الحقیقة و الخیال

  الاشهارات التلفزیونیة  المعروضة في القنوات الجزائریة الخاصة؟ هل  تؤثر- 8

  أحیانا                        لا        نعم

  كیف تؤثر فیك؟, إذا كانت إجابتك بنعم  - 9

    سلبیا  إیجابیا

  هل تحبذ ظهور المرأة في الإشهارات الجزائریة على القنوات الخاصة؟-10

      لا                          أحیانا        نعم
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  لماذا؟, إذا كانت إجابتك بنعم -11

  لأنها جذابة و تلفت الانتباه        لأن لها تأثر كبیر              

  عن المحتوىلأنها تعبر بشكل أفضل 

  هل تحبذ ظهور الطفل في الإشهارات الجزائریة على قنواتها الخاصة؟ -12

  نعم                                       لا                          أحیانا

 لماذا؟, إذا كانت إجابتك بنعم -13

  لأنهم محبوبین              لأنهم یلفتون الانتباه                      

  لأنهم یتصرفون بعفویة و براءة

  مدى التزام القنوات الجزائریة الخاصة بأخلاقیات والقیم في الإشهار التلفزیوني : المحور الثالث

هل ترى أن الشخصیات داخل الإشهارات الجزائریة الخاصة تظهر بشكل یتوافق مع ثقافة -14

  المجتمع الجزائري؟

    أبدا                        أحیانا         دائما

الشكل العام للإشهار التلفزیوني الجزائري في القنوات الخاصة یتماشى مع  أنهل تعتقد  -15

  الدین و القیم الأخلاقیة؟

  أحیانا        لا          نعم 
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و القیم  الإسلاميهل لباس الشخصیات الإشهاریة التلفزیونیة یحترم تعالیم الدین  -16

  الاجتماعیة في القنوات الجزائریة الخاصة؟

  أحیانا        لا     نعم  

  هل تعتقد أن الاشهارات في القنوات الجزائریة الخاصة تقوم باستغلال المرأة والطفل؟ -17

    أحیانا  لا          نعم  

  ام؟هل ترى أن  الإشهار التلفزیوني الجزائري في قنوات الخاصة یخدش الحیاء الع -18

  أبدا           أحیانا     دائما 

من جانب  الخاصة ما هو رأیك بشكل عام في الإشهارات التي تقدمها القنوات الجزائریة -19

؟الدینیة الأخلاقیةالقیم 
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 جدول  عنوان صفحة 

  20.................................  -  الجنس یمثل توزیع عینة الدراسة وفقا لمتغیر:1جدول

 21.....................................یمثل توزیع عینة الدراسة  وفقا لمتغیر : 2جدول 

 22  -  ......نسب مشاهدة أفراد العینة للإشهار في القنوات الجزائریة الخاصةیمثل :3جدول 

  23  --  ... وقت مشاهد أفراد العینة للإشهارات في القنوات الجزائریة الخاصةیبین : 4جدول 

ردود فعل أفراد العینة أثناء ظهور الإشهارات التلفزیونیة في القنوات الجزائریة یبین : 5جدول 

 24...................................................................الخاصة

.ما یلفت الانتباه أفراد العینة في الإشهارات التلفزیونیة الجزائریة على قنواتها الخاصةن یبی: 6جدول 

  -----------  ....................................................................25 

یمثل وجهت نظر أفراد العینة لمحتوى المعلومات التي تقدمها الإشهارات التلفزیونیة في القنوات : 7جدول 

 27.............................................  --------------  .الجزائریة الخاصة

تأثیر الإشهارات التلفزیونیة المعروضة في القنوات الجزائریة الخاصة على أفراد العینةمدى  یمثل: 8جدول 

  -----------  ....................................................................28 

تأثیر  الإشهارات التلفزیونیة المعروضة في القنوات الجزائریة الخاصة على أفراد العینةیمثل نمط  : 9جدول 

  ----------------  ............................................................29 

في الإشهارات الجزائریة على القنوات الخاصة  تفضیل ظهور المرأة یمثل مدى : 10جدول 

  -------  ............................................................................30 

.في الإشهارات الجزائریة على القنوات الخاصة  تفضیل ظهور المرأة  یمثل سبب: 11جدول 
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تفضیل ظهور الأطفال في الإشهارات الجزائریة على قنواتها الخاصةیمثل مدى : 12جدول

  -------  ............................................................................32 

سبب تفضیل ظهور الأطفال في الإشهارات الجزائریة على قنواتها الخاصةیبین : 13جدول

  -------  ............................................................................33 

للشخصیات التي تظهر داخل إشهارات الجزائریة الخاصة مع ثقافة یمثل مدى توافق  الشكل العام : 14جدول

 34.................................................  ------------  المجتمع الجزائري

تماشي الشكل العام للإشهار التلفزیوني الجزائري في القنوات الخاصة مع الدین و القیم  یمثل : 15جدول

 35.........................................................  ------------  .الأخلاقیة

لباس الشخصیات الإشهاریة التلفزیونیة لتعالیم الدین الإسلام و القیم یمثل مدى احترام : 16جدول

 36...................................  ------  .الاجتماعیة في القنوات الجزائریة الخاصة

نظرة أفراد العینة للاستغلال الإشهارات التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة للمرأة و  یمثل: 17جدول
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رؤیة أفراد العینة  لمدى خدش الحیاء العام داخل المجتمع في الإشهارات التلفزیوني یمثل : 18جدول
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