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 بسم الله الرحمن الرحيم

خمني أدو  أف أعمؿ صالحا ترضاهو  عمى والديو  ني أف اشكر نعمتؾ التي أنعمت عمىع"و قاؿ رب أوز 
 (19وبرحمتؾ في عبادؾ الصالحيف " سورة النمؿ الآية )

 السلاـ عمى أشرؼ  المرسميف سيدنا " محمد صمى الله عميو وسمـ "و  الصلاةو  الحمد الله رب العالميف

 د.جمعيف وبع أو وعمى آلو وصحب

 مف جرع الكأس فارغا ليسقيني قطرة حب إلى ثمرة عمميأىدي ىذه 

 ةأمي الحبيبةـ لنامف كمت أناممو ليقد إلى

 "الغاليأبي  "عف دربي ليميد لي طريؽ العمـ الأشواؾإلى مف حصد 

الحنافو  إلى مف أرضعتني الحب  

 إلى رمز الحب وبمسـ الشفاء

" الحبيبة أمي  "القمب الناصع بالبياض  إلى  

لى أمي الثانية التي ساندتني بدعائيا " جدتي العزيزة عمى قمبي " وا   

إخوتي " إخواني"النفوس البريئة إلى رياحيف حياتي " و  الرقيقة إلى القموب الطاىرة  

في ىذه و  ترفع المرساة لتنطمؽ السفينة في عرض بحر واسع مظمـ ىو بحر الحياةو  الأف تفتح  الأشرعة
طيمة مشواري الدراسي الذيف أحببتيـ إلىالبعيدة  الأخوةالظممة لا يضيء إلا قنديؿ الذكريات ذكريات   

يقاتيو أحبوني صد  
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 عرفان شكر و 
 تتـ الصالحات بنعمتوالحمد الله الذي 

فمو ، منو وكرموو  جودهو  الأخير، فأشكر الله تعالى عمى فضموو  الثناء لمف لو الفضؿ الأوؿو  أتقدـ بالشكر
 حمدا وشكرا يميؽ بجلاؿ وجو وعظيـ سمطانو، أخيراو  الشكر أولاو  الحمد

أخص الذكر منيـ أستاذتنا و  اضع ذا العمؿ المتو المشورة لإنجاز ىو  قدـ لي العوف التقدير لكؿ مفو  الشكر
في ىذا  الأثرةلتوجيياتيا ودعميا كبير  ت" نادية بوضياؼ " فمقد كانالدكتورة المطيفة و  الحنونة المشرفة 

 . الاحتراـو  وافر التقديرو  الجيد فميا مني جزيؿ الشكر

ذة المحكميف الذيف كانوا لنا القدوة العممية الصالحة بارؾ التقدير إلى الأساتو  كما يسرني أف أتقدـ بالشكر
 رزقيـ خيرا أنشاء الله .و  الله فييـ

الكرام  " الأعور إسماعٌل " الأساتذةكما أتقدـ أيضا بالشكر الخالص إلى   

حة " " بوعزة ربو   

.العمل هذا إنجازعلٌنا  بتوجٌهاتهم فً  ٌبخلواالذي لم  " الهاشمً لقوقً "   

خٌر نتقدم بشكرنا  لكل من أعاا  لجنة المناقشة وكل من ساعدنا فً إنجاز عملنا المتواا   وفً الأ

 وختما أدعوا الله أن ٌتقبل عملنا  هذا خالصا لوجهه الكرٌم .
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 ممخص الدراسة:

ـ ، مف أجؿ تدارؾ أىدارة الصفية في ظؿ جائحة كوروناالإ ىإلى التعرؼ عمالحالية دفت الدراسة تي     

المنيج  نااتبعولقد  ،الجزائر خاصة  و لعالـالظروؼ الاستثنائية التي يواجييا كؿ دوؿ ا الصعوبات في 

في المرحمة  (أستاذةو  أستاذ126)الدراسة عمى عينة تكونت مف أجريتو الاستكشافي. وبأسموب الوصفي 

تـ و  .ورامح 3عمى  زعمو بند  33استبياف يتضمف  الطالبتاف  أعدتمف أجؿ جمع البيانات الابتدائية 

 إلى النتائج التالية:توصمت الدراسة و  SPSSتحميؿ البيانات البرنامج الإحصائي 

 توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 . مرتفع في ظؿ جائحة كورونامف الإدارة الصفية   الابتدائيمرحمة التعميـ  مستوى تمكف الأستاذأف * 

التخصص  باختلاؼفي الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا ئية أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصا* 

. )عممي /أدبي(  

.الأقدميةباختلاؼ في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية *   

المنطقة باختلاؼ في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية *    

.ريؼ /حضر()
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Résumé de l'étude : 

        L’étude actuelle visait à identifier la gestion de classe pendant la 
pandémie  ،pour faire face aux difficultés les plus importantes dans les 
circonstances exceptionnelles auxquels sont confrontés tous les pays du 
monde et L’Algérie en particulier ،nous avons suivi la méthode descriptive 
dans la méthode d’hésitation .L’étude a été menée sur un échantillon  de126 
professeurs afin de recueillir des données. 

         Les deux étudiantes ont préparé un questionnaire de 33points distribuée 
en trois axes et sémanalyse des donnes ont été fait par le Programme 
statistique "SPSS" ،L’étude a atteint les résultats suivants : 

 Le niveau de capacité de l’enseignant de gérer la classe pendant la 
pandémie de Corona est élevé . 

 Li n’y a pas de diffèrences de fonction statstique dans lagestion de la 
classe pendant la pandémie de Corona selon la diffèrence spécialisée 
(scientifique/ littéraire). 

 li Li n’y a pas de diffèrences de fonction statstique dans lagestion de la 
classe pendant la pandémie de Corona selon la diffèrence d’anciennetè 

 Li n’y a pas de diffèrences de fonction statstique dans lagestion de la 
classe pendant la pandémie de Corona selon la diffèrence de règion 
(rural/ urbain). 
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 33 التحكيـ  اتاستمار يوضح  (01جدوؿ رقـ)
 33 آراء المحكميف حوؿ مدى ملائمة الأبعاد لمموضوع يوضح  (02جدوؿ رقـ )
 34 النتيجة النيائية لملاحظات المحكميف يوضح  (03جدوؿ رقـ )
 35 يوضح الضبط الممحؽ بالصياغة الغوية لمفقرات  (04جدوؿ رقـ)
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 مقدمة

وييدؼ ىذا النظاـ إلى بناء مجتمع متعمـ ، لمجتمعيمعب النظاـ التربوي دورا رئيسيا في تطوير ا      

عمى أف يكوف في مستوى التحديات التي  الاتجاىاتو  المياراتو  القيـو  قادر بما اكتسبو مف المعارؼ

 .(18ص ،2002،)محمود  يوجييا في الحياة

وفير مواد بشرية ت إلىيحتاج فإنو ، يصبح نظاما فعالاو  لكي يحقؽ النظاـ التربوي أىدافو المنشودةو        

لا يستطيع النظاـ التربوي و  فعاؿ .و  التي ليا دور ميـو  صحيحةو  تقوـ بنقؿ ىذه الأىداؼ بطريقة جيدة

 ابفىذا ما أكده ، و التربوية ىي الأستاذ المنظومةد البشرية التي تحتاجيا ار مف بيف المو و  التخمي عنيا.

ف و  المعمـ  إلىخمدوف في قولو :" إف الحضارة بحاجة  التعميـ ،و مف خلاؿ التعميـ  إلىالمعمـ بحاجة ا 

  معمـ كؼء  إلىتبرز ضرورة الحاجة 

 .( 540ص،2009،) محمد                                                                             

 زاوية التي مفالعممية التعميمية ،كما أنو ىو حجر ال المدخلاتالمعمـ المدخؿ الأساسي مف يعتبر و      

عناية فائقة في عممية تدريبو ػ لكي  إلىونظرا لأىمية يحتاج ىذا المعمـ ، خلاليا تصمح العممية التعميمية

 يقوـ بعممو عمى أكمؿ وجو خاصة في كيفية التعامؿ مع التلاميذ . 

أصبحت  إف خاصة بعد التربوييف باىتماـويعتبر موضوع الإدارة الصفية مف المواضيع التي حظيت       

الوجو  إلىماىي  التعميميةالمشكلات الصفية مف أكثر العوائؽ في تحقيؽ الأىداؼ .فإف العممية التعميمية 

وىذا ما يتطمب  التعميميةفي العممية  رئيسيةال الأىداؼتحقيؽ  إلى الأستاذفيسعى  التعميميالمشرؼ لمفعؿ 

بيف المتعمميف  و  تنوعة وخمؽ تفاعؿ ايجابي بينواكتساب ميارات مو  منو جيدا كبيرا في  تنمية المعمومات

 .مف أجؿ المتعمـ أخلاقوو  وعمية أف يكوف قدوة حسنة في سموكو

منظمة الصحة  ترة أزمة صحية شديدة فمنذ اف أقرتخاصة الجزائر فو  يعيش اليوـ ىذا العالـ      

البشرية لمواجية و  المادية اإمكانياتيجندت كؿ الدوؿ  جائحةأصبح  19العالمية بأف فيروس كوفيد ػػػػ
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مف و  الغامض ،ذو الانتشار السريع بيف المجتمعات . الفيروسالانعكاسات السمبية التي خمفيا ىذا 

ببيوتيـ مف أجؿ منع تفشي  الأفراد التزاـو  الحجر الصحي : يعة التي فرضتيا الدولةر الس الإجراءات

ىذا  أثرةو  خاصة التعميميةو  الاقتصاديةو  ماعيةمست كؿ القطاعات  منيا الاجتىذه الجائحة  إف، المرض

  .الانقطاع عمى التدريسو  بفرض غمؽ المؤسسات التعميمية الأخير

أىمييـ عمى حد و  الاجتماعي الذي يعاني منو المتعمموفو  لذلؾ أظيرت جائحة كورونا الضغط النفسي     

وضع نظاـ الدواـ الواحد  إلىلجزائر سواء بحيث لـ يعد  التعميـ متوفر بشكؿ عادؿ لمجميع .فقد لجأت ا

مف ىنا واجو و  بشكؿ نظاـ التفويج إثراء تعميؽ الدراسة بسبب الجائحةو  في المرحمة التعميـ الابتدائي

الوزارة عمى حد سواء تحديات بخصوص ىذا التعميـ بطريقة الجديدة الذي فرضو و  الأسرةو  الأستاذو  المتعمـ

 الواقع . 

 مف  الابتدائيمرحمة التعميـ  الحالية لمحاولة الكشؼ عمى مستوى تمكف الأستاذ ليذا جاءت دراستنا     

  المنطقة ( عمييا.و  الأقدميةو  التغيرات ) التخصص مف  لإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا. وأثر كؿا

 : إطاريفتقسيـ الدراسة إلى : لتاليةاتبعنا الخطة المنيجية اولمبحث في موضوع الدراسة 

 .(فصميف ) ويتوالذي يح: الجانب النظري: ويشمؿ: لأولا إطار

، فرضيات الدراسة، الفرعية ياتساؤلاتو الإشكالية  والذي يضمفموضوع الدراسة تقديـ الفصل الأول :

 حدود الدراسة.، الإجرائية ؼيالتعار ، أىداؼ الدراسة وأىمية الدراسة

 دارة الصفية الإ تعريؼ الذي تضمفو  لدراسةا متغيريخصص الفصل الثاني :

 والذي يحوي عمى فصميف وىما :: الجانب الميداني: ويشمؿ: الثاني إطار
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لدراسة الاستطلاعية بحدودىا ا، منيج الدراسة، والتي تضمف لمدراسة يدانيةالم  الإجراءات: الثالثالفصل 

كورونا ظؿ الجائحة  الصفية في الإدارة في الدراسة وىي استبياف نية والمكانية والبشرية ،أدوات البحثالزم

نية والمكانية والبشرية وأخيرا صائص السيكومترية لأدوات الدراسة،الدراسة الأساسية بحدودىا الزمالخ

 الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة.   

عرض وتحميؿ ومناقشة نتائج الدراسة وتضمف عرض وتحميؿ ومناقشة نتائج الفرضية : الرابعالفصل 

، عرض وتحميؿ ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة، حميؿ ومناقشة نتائج الفرضية الثانيةعرض وت، الأولى

 الملاحؽ .و  خلاصة الدراسة والاقتراحات ثـ المراجع

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النظري الجانب 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول :تقدٌم موضوع الدراسة

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها .2

 فرضٌات الدراسة  .0

 أهمٌة الدراسة  .3

 أهداف الدراسة  .4

 حدود الدراسة   .5

 رٌف الإجرائٌة للدراسة التع .6

 



 الفصؿ الأوؿ                                                        تقديـ موضوع الدراسة

6 
 

 :وتساؤلاتيا  الدراسة مشكمة . 1

رص عمى التعميـ مف أىـ القطاعات التي تسعى الدوؿ إلى النيوض بيا والحو  يعتبر قطاع التربية

باعتبار انو السبيؿ إلى ،لأنو يعد مف أىـ الركائز التي تقوـ عمييا أي دولة وخاصة دولة الجزائر ،تطويره

التطور والازدىار.وتعد المدرسة مف أىـ المؤسسات التنشئة الاجتماعية  تعمؿ عمى تربية الفرد وفؽ 

القراءة والكتابة والحساب فقط ولكف تيدؼ ميارة  معايير وقيـ المجتمع الذي توجد فيو فيي لا تقوـ باىتماـ

أيضا لتطوير القدرات الشخصية والاجتماعية لمتمميذ وأكثر اىتماماتيا تربية التمميذ مف النواحي العقمية 

تسعى العممية و  لذا تعمؿ المدرسة عمى تحقيؽ السيرة الحسنة ليا،والجسمية والنفسية والخمقية والاجتماعية 

الأىداؼ التربوية مف خلاؿ تقديـ أحسف الخدمات لإنجاحيا. فالأستاذ ىنا ىو التعميمية إلى تحقيؽ 

المسؤوؿ عف نجاح العممية التعميمية ,ويعتمد نجاح ىذه العممية عمى و  الشخص الأساسي والمحوري

نتيجة لإسراع التعميـ ازداد ت المياـ ،شخصيتو ,و التي يستطيع مف خلاليا أف يؤثر عمى المتعمميف 

عمى عائؽ الأستاذ,فبعد إف كاف دوره محصورا عمى تقديـ المعمومات إلى المتعمـ أصبحت أدواره الممقاة 

الآف متعددة وأصبح مطالبا بالقدرة عمى أدائيا لأنو معني بالتفاعلات المختمفة ومناسبتيا داخؿ 

 سالأستاذ لزمف طويؿ صفة الحار أف دور ("2016" نادية بوضياف )وبالتالي ذكر في دراسة،الصؼ

المعاقب لممتعمـ المتكمـ مع زملائو في الحجرة الدراسية وأف الحجرة الدراسية التي يحوـ و  المانعو  الضابطو 

المتعمـ الصمت الجالس وراء الطاولة ىو و  يدوي فييا صوت الأستاذ ىي الأمثؿو  عمييا صمت التلاميذ

ية وىي مازالت تبحث وتقدـ وتقترح أحسف .ولكف التربية والتعميـ الحديث غير ىذه الفكرة والنظرة الأحاد

  تقنيات تيدؼ مف ورائيا إلى تحسيف مستوى الأداء الأستاذ ومستوى التحصيؿ لممتعمـ.و  طرؽو  أساليب

 ( 313،ص،2016نادية بوضياف،)

توقؼ عمى مدى تحقيؽ الاتصاؿ بيف جميع تفأكدت الدراسات الناجحة أف العممية التعميمية التربوية 

ليس ىو المنع  الأستاذ فإفأف مف يقع عمى عاتقو تفعيؿ الاتصاؿ التربوي ىو المعمـ ،أطراؼ العممية ،و 
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باني وجونسوف "بؿ ىو الحرص  JOHNSON et BANNYأو الحد مف الاتصاؿ ،كما يقوؿ الباحثاف 

                            عمى تكويف أنواع مف السموكيات التي تسيؿ التعمـ وتسمح بتنمية العلاقات الإيجابية داخؿ الفوج

 ( 313،،ص2016نادية بوضياف،)

في ظؿ ما نعيشو مف متغيرات كثيرة في مجالات الحياة كافة ،ترافقيا مجموعة مف التطورات و 

التحديات تظير أزمات، حيث تعد الأزمات مف و  التحديات الجديدة ،مرافقة لتمؾ التطوراتو  الحديثة

الأفراد وتلازميا عمى و  المسؤوليفو  تشكؿ مصدرا مقمقا لمقادةالمؤشرة في المجتمعات و و  الأحداث الميمة

مف التغيرات المفاجئة المتلاحقة لحدوثيا ومدى تأثيرىا عمى و  الفرد  والخوؼ مف كيفية السيطرة عمييا

وفي ظؿ انتشار جائحة كورونا المستجد في أرجاء العالـ ، مدى امتداد تأثيرىا المستقبميو  المجتمعو  الفرد

اتخذت البمداف في جميع أنحاء العالـ التدابير الاجتماعية عمى نطاؽ واسع ،بما في ،ة الجزائروخاصككؿ 

في الحاجة لمبحث عف اليوـ وىا نحف  ،سريع الانتشار ذلؾ إغلاؽ المدارس لموقاية مف فيروس كورونا 

عميـ المستجد أو نمط مف التعميـ يمكنو التعايش مع معطيات وظروؼ ىذا الوباء ،سواء كاف ىذا لنمط الت

 الحد مف انتشاره .و  ىذا الوباءنيوض قائـ ويكوف قد طبؽ بالفعؿ مع التوافؽ 

التي ىدفت إلى معرفة تأثير إغلاؽ الجامعات بسبب فيروس  sahu 2020))دراسة كما جاءت      

يروس فقد نشاء في ووىاف الصينية الف، الصحة العقمية لمطلاب وىيئة التدريسو  كورونا عمى التعميـ

الناجي وقد انتشر بسرعة في جميع العالـ ،وبذلؾ قاـ عدد كبير مف الجامعات بتأجيؿ أو إلغاء جميع 

الموظفيف مف المرض الشديد العدوى و  مكثفة لحماية جميع الطلاب تدابير  واتخذتالأنشطة الجامعية 

ضوء عمى التأثير المتحمؿ ،قاـ أعضاء ىيئة التدريس بالانتقاؿ إلى نظاـ التدريس الالكتروني ويسمط ال

الصحة النفسية لطلاب ،فقد أظيرت النتائج الدراسة أنو عمى الجامعات و  لانتشار كورونا عمى التعميـ

الموظفوف معمومات منتظمة مف خلاؿ و  تنفيذ القوانيف لإبطاء انتشار الفيروس ،ويجب أف يتمقى الطلاب

الموظفوف عمى رأس الأولويات ،يجب أف و  البريد الالكتروني ويجب أف تكوف صحة وسلامة الطلاب
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تكوف خدمات الاستشارة متاحة لدعـ الصحة العقمية لمطلاب أيضا عمى السمطات تحمؿ المسؤولية 

السكف لمطلاب الدولييف ،وأعضاء ىيئة التدريس الاىتماـ بالتكنولوجيا بشكؿ دقيؽ لجعؿ و  ضماف الغداء

 فعاؿً  و  تجارب الطمبة مع التعمـ غنياً 

لمحد مف خطر إصابة  اللازمةتشغيؿ وفتح المدارس مرة أخرى يجب وضع التدابير  أف تبارواع

 المعمميف داخؿ المؤسسة التعميمية  وداخؿ غرفة الصؼ فالأستاذ  ىو منظـ لممناخ الاجتماعيو  التلاميذ

لأوؿ ىو معني بكؿ ما يواجو المتعمميف مف مشكلات صفية كما ىذا يجعؿ منو صاحب الدور او  النفسيو 

في تييئة بيئة صفية صحية لتمميذه غير أف الإدارة الصؼ عممية إنسانية يتحكـ فييا عدد مف المتغيرات 

بيئة التعمـ وغيرىا و  كفايتو وخصائص التلاميذو  لأستاذلات ومخرجات وأنشطة تعمـ التلاميذ وسموؾ اخمذ

دو يخمو أي صؼ مف بحيث لايكا، مف المتغيرات التي يصعب حرصيا وتؤثر في الفصؿ الدراسي

الصفوؼ المدرسية مف بعض المشكلات المتفاوتة الحدة تبعا لعوامؿ عديدة تعود في معظميا إلى قدرة 

لى تخصص وخبرة كؿ أستاذ.و  التلاميذ أنفسيـ  ا 

وعلاقتيا بخبرة  ىدفت إلى تحميؿ حاجات أساتذة مرحمة الابتدائي "  1982وأكدت دراسة" تيراتوا     

تحميؿ الحاجات المقدرة لأساتذة المدارس الحكمية في صفوؼ ما قبؿ و  صفوؼ الابتدائيةالتعميمية في ال

علاقة كؿ مف المؤىؿ وسنوات الخبرة في تقدير ىذه الحاجات، وكاف و  صفوؼ مرحمة الابتدائية،و  المدرسة

ي، التفاعؿ الصفو  مف أىـ نتائج ىذه الدراسة إف حاجات جميع الفئات تتمحور حوؿ تحسيف التدريس،

دارة الصؼ ،واختيار المواد التعميمية ووجد أف ) ( فقرات كانت موضع الاىتماـ الكمي لممشاركيف 10وا 

 بغض النظر عف المؤىؿ وسنوات الخبرة 

مف أي وقت مضى بحيرة قد تصؿ إلى درجة لإحباط  مف  رفي الوقت الحالي يشعر الأساتذة أكثو      

 اؿ فبالرغـ الخبرة تبقى بعض المشكلات عسيرة عمى المعالجة المشكلات الصفية التي تزداد مع مر الأجي
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مف الاىتماـ في المناخ التعميمي  امشكلات الإدارة  الصفية  ىي إحدى المشكلات التربوية التي تأخذ حيز و 

 الصفي لأف آثارىا السمبية لا تنعكس سمبا عمى التمميذ بؿ تتعداىا إلى المعمـ وتطاؿ سموكو الصفي .

لؾ يواجو المعمـ عدة صعوبات ومشكلات خلاؿ تعميمو في فترة جائحة كورونا فأصبح ومف خلاؿ ذ

ومف بيف الصعوبات والمشكلات ىناؾ ،نظاـ الإدارة الصفية غير مضبوط مف ناحية التعميـ بالأفواج... 

ي والمشكلات المتعمقة بالأستاذ كتكرار الدرس مرتيف ف،مشكلات بيئة الصفية مثؿ نظاـ وضعية الجموس 

والمشكلات المتعمقة بالتلاميذ كنقص الاستيعاب في الدواـ الواحد وقمة الدافعية لمتعميـ كما أكدت ، الأسبوع

ىدفت إلى تحديد أىـ مشكلات التدريس لأستاذ الصؼ الأوؿ ابتدائي وقد  "1988" الديحان دراسة

التلاميذ كثرة عددىـ في  أكثر مشكلات صعوبة ما يتعمؽ بمحور: توصمت الدراسات إلى النتائج التالية

بينما أكثر المشكلات تكرارا حاجات التلاميذ إلى العديد مف الوسائؿ  التعميمة الحسية ،الصؼ الواحد 

وفي محور الأستاذ كانت أكثر المشكلات صعوبة وتكرارا مساواة أساتذة الصؼ الأوؿ ؿ بغيرىـ مف ،

 أساتذة في عدد الساعات التي يقوموف بتدريسيا  .

يسير بمقتضاىا بغية و  دارة الصفية ىي الطريقة التي ينظـ بيا الأستاذ عممو داخؿ الصؼفالإ

الحفاظ عمى بيئة و  الوصوؿ إلى الأىداؼ التعميمية التربية أو ىي جميع الخطوات الإجراءات اللازمة لبناء

مية التعميمية لأنيا وليذه الأخيرة أىمية خاصة في العممية التعمي، صفية ملائمة لعمميتي التعميـ والتعمـ

، المادية اللازمة لحدوث عممية التعمـ بصورة فعالةو  المتطمبات النفسيةو  تييئة الأجواءو  تسعى إلى توفير

الممارسة وعمى ىذا الأساس و  فالتعمـ الصفي ىو التعمـ الذي يكوف مضبوطا بالإدارة ويقوـ عمى الخبرة

ة النظاـ تضمف الوصوؿ إلى تحقيؽ الأىداؼ تعمؿ الإدارة الصفية عمى توفير بيئة صفية مضبوط

 كما أكدت الدراسات السابقة مف بينيا المسطرة 

المرسومة ب الضبط الصفي وحفظ النظاـ في مدارس دولة  (1995دراسة "علاونة شقيف )

لقد ىدفت ىده الدراسة إلى تحديد أكثر أساليب الضبط الصفي و  التلاميذ ".و  البحريف ػأراء المعمميف
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التلاميذ ،و فيما إذا كانت ىذه الأساليب و  ما في مدارس دولة البحريف مف وجية نظر المعمميفاستخدا

مرحمتيـ الدراسية ،ولقد تـ تطبيؽ و  جنس التلاميذو  المؤىؿ الأكاديميو  تختمؼ  باختلاؼ جنس المعمـ

ج الدراسة عف (عبارة تمثؿ ثلاثيف أسموبا مف أساليب الضبط الصفي .  وكشفت نتائ30استباف مكوف مف )

أكثر الأساليب استخداما مف جية نظر أفراد العينة جميعا كانت توضيح القوانيف الصفية منذ اليوـ 

ضفاء و  الدراسي الأوؿ التسامح  مع التصرفات ذات طابع البسيط ،وتنبيو الطالب المشاغب مرة أو أكثر وا 

 جو مف المرح عمى الحصة أو امتداح سموؾ التمميذ غير المشاغب .

ىدفت ىذه الدراسة لتعرؼ عمى مشكلات الإدارة الصفية وفؽ  (2012أما دراسة )مخامرة و 

سنوات الخبرة (أستخدـ فييا المنيج الوصفي مع تطبيؽ استبيانو مف  المؤىؿ العممي، متغيرات ) الجنس،

/ 93( فقرة تحتوي عمى خمسة محاور ) الطمبة، المناىج، المدرسة، المعمـ ،الأىؿ( وزعت عمى /50)

معمما ومعممة وتوصمت الدراسة إلى إف مشكلات الإدارة الصفية جاءت بدرجة متوسطة ،وأنو ليس ىناؾ 

أدائيـ في  فروؽ دالة إحصائية في مشكلات الإدارة الصفية تعزى إلى الصؼ ،تدريب المعمميف لتحسيف 

 .ر حوافز تساىـ في دعـ المعمميف .التعامؿ مع الطلاب ،توفي

"  كمحاولة عممية 19-جاءت الدراسة الحالية " الإدارة الصفية في ظؿ الجائحة  وانطلاقا مما سبؽ

من الإدارة الصفية في مرحمة التعميم الابتدائي  الأستاذ ما مستوى تمكن: للإجابة عف التساؤلات التالية

 ظل جائحة كورونا ؟

 تساؤلات الدراسة :
ف الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا ) مرتفع، ممرحمة التعميـ  الابتدائي ما مستوى تمكف الأستاذ  -

 منخفض(؟  ، متوسط

 المنطقة؟  باختلاؼفي الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا  اىؿ توجد فروؽ دالة إحصائي-

 التخصص ؟  باختلاؼفي الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا  ا_ ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائي
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 الأقدمية ؟  باختلاؼي الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا ف ا_ ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائي

 فرضيات الدراسة : -2

 المنطقة .  ختلاؼابة الصفية في ظؿ جائحة كورونا في الإدار  اػػػػػػ توجد فروؽ دالة إحصائي

 التخصص. ختلاؼابكورونا في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة  اػػػػػػ توجد فروؽ دالة إحصائي

 الأقدمية . تلاؼخباة الصفية في ظؿ جائحة كورونا في الإدار  افروؽ دالة إحصائي ػػػػػػ توجد
 أىداف الدراسة : -3

 تيدؼ ىده الدراسة إلى ما يمي : -

مف الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا داخؿ  مرحمة التعميـ الابتدائي  مستوى تمكف أستاذمعرفة  -

 .أقساـ التعميـ الابتدائي 

 الإدارة الصفية في ظؿ الجائحة في الفرو قات الموجودة بيف أساتذة التعميـ الابتدائي التعرؼ عمى -

 . كورونا 

 ػ التعرؼ عمى صعوبات المتعمقة بنقص تكويف  الأساتذة في مرحمة التعميـ الابتدائي .

 الدراسة :ـــ أىمية 4

 تكمف أىمية الدراسة فيما يمي : -

 الصفية في ظؿ جائحة كورونا ._قمة الدراسات حوؿ موضوع  الإدارة 

 _ تقديـ المادة العممية في أنماط الإدارة الصفية التي يتبعيا الأستاذ  في ظؿ الجائحة كورونا .

 _ الوصوؿ إلى نتائج التي تخدـ موضوع الدراسة .

 تسميط الضوء عمى طبيعة  الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا. -

خلاليا يمكف للأساتذة التخمص مف صعوبات الإدارة الصفية  وضع مجموعة مف التوصيات التي مف -
 في ىذه الظروؼ .
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 التعريف الإجرائي لمتغير الدراسة  : -5

 الإدارة الصفية في ظل جائحة كورونا:
ونقصد بيا مستوى أو درجة تمكف أساتذة التعميـ الابتدائي لتسير إدارة الصؼ وتنشيط الحصص      

اسية التي تندرج ضميا الأبعاد، المتعمقة بالأستاذ والتلاميذ والمنياج في ظؿ التعميمية في الحجرة الدر 
و التي يتـ قياسيا بالأداة المصممة  ليذا الغرض والمطبقة عمى عينة مف أساتذة التعميـ ، جائحة كورونا

  الابتدائي، وتحدد بالدرجة التي يحصؿ عمييا الأستاذ مف خلاؿ تدرج استجاباتو .
 اسة :حدود الدر  -6

 .2021/2022تـ تطبيؽ  الدراسة في الموسـ الجامعي  : الزمنية/ الحدود 6-1
 بعض ابتدائيات مدينة تقرت.: / الحدود المكانية6-2
 عينة مف أساتذة التعميـ الابتدائي لمدينة تقرت : / الحدود البشرية6-3
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 تمييد 

ة، فالفرد بحاجة إلييا لتنظيـ وتسيير أموره تعتبر الإدارة  الوسيمة الأساسية لتنظيـ الجيود الجماعي

المؤسسة التي يعمؿ بيا ،فأي مؤسسة بحاجة إلى إدارة مف أجؿ تنظيـ أمورىا وتفاعؿ و  وأمور أسرتو

مداخلاتيا ،ومف ىنا جاءت الإدارة الصفية التي تعد بوابة العممية التربوية التعميمية ،وأحد أىـ عوامؿ 

ئ بيئة صفية ناجحة تعمؿ عمى تدريب وتنظيـ وتييئة الظروؼ تييو  نجاحيا مف حيث أنيا توفر

الإجراءات التي يستخدميا لتنمية الأنماط السموكية و  جميعيا،وتساعد الأستاذ عمى التعرؼ عمى الأساليب

 المقبولة لدى التمميذ .

 ومف ىذا المنطمؽ سيتـ مناقشة موضوع الإدارة الصفية مف عدة جوانب :

 :فيةتعريف الإدارة الص -1

تعد الإدارة الصفية جزءا مف الإدارة المدرسية ككؿ والتي بدورىا ىي جزءا مف الإدارة التربوية ,ومف 

الأسمـ تحديد مفيوـ الادارة الصفية التى أخذت مدلولات ومفاىيـ متعددة ,ولقد اختمؼ الميتموف بعمـ 

مفيوما معقدا يصعب تحديده الإدارة في التوصؿ إلى تعريؼ واحد وجامع ليذا المفيوـ عمى اعتباره 

 ,ولذلؾ قدموا عدة تعاريؼ ليا .

 تنظيـ وتوجيو الموارد البشرية والمادية لتحقيؽ الأىداؼ المرغوبة .: فيناك من عرفيا مثل فينغر بأنيا

:إف وظيفة الإدارة الوصوؿ إلى  لسنكتون إذ يقولوىناؾ مف عرؼ الإدارة عمى أساس وظيفتيا أمثاؿ 

 .(19ص ،2004واخر، )ماجد.ائؿ وأقؿ التكاليؼ في حدود الموارد اليدؼ بأحسف الوس

ويتضح مف التعريفيف أف الأىداؼ العامة للإدارة التربوية تتمثؿ في التخطيط الجيد لممياـ التربوية في 

 سبؿ تحقيؽ أىداؼ الدرس في الصؼ .

عمـ لتاميف النظاـ في غرفة مجموعة النشاطات التي يقوـ بيا الم: ويمكن تعريف الإدارة الصفية بأنيا ىي

 الصؼ والمحافظة عمية .
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مجموعة مف النشاطات التي يؤكد فييا المعمـ عمى إباحة حرية التفاعؿ في غرفة : وىناك تعريف أخر ىو

 الصؼ .

مجموعة مف النشاطات التي يسعى المعمـ مف خلاليا إلى خمؽ : وىناك تعريف أخر للإدارة الصفية

لاقات الاجتماعية الايجابية بيف المعمـ وتلاميذه,وبيف التلاميذ أنفسيـ داخؿ وتوفير جو صفي يسوده الع

 غرفة الصؼ .

 ومف خلاؿ ىذه التعاريؼ يمكف تعريؼ الإدارة الصفية ضمف مفيوميف ىما :

 المفيوم التقميدي للإدارة الصفية :

يكفؿ ىدوء التلاميذ في  ويقصد بو جميع الإجراءات التي يتبعيا المعمـ وبقصد الضبط وحفظ النظاـ وبما

فساح المجاؿ أماـ المعمـ لكي يمقي المعمومات ,وىذا مشتؽ مف التربية التقميدية التي تنظر إلى  الصؼ وا 

  .(333ص ،2001،)يوسف عممية التعميـ عمى أنيا نقؿ لممعمومات مف الكتب إلى التلاميذ عف طريؽ المعمـ

 المفيوم الحديث للإدارة الصفية :

يع الإجراءات التنظيمية المصححة وفؽ مبادئ وقواعد تضمف تحقيؽ بيئة تعميمية فعالة مف ويقصد بو جم

 خلاؿ الأنشطة التي يقوـ بيا المعمـ في الصؼ وأىميا :

 *حفظ النظاـ والعلاقات الإنسانية .

 *تييئة جو ديمقراطي يشجع عمى التفاعؿ والتعمـ .

 * توفير الخبرات التعميمية المناسبة .

 بيئة الصؼ تنظيما يؤدي إلى تسييؿ عممية التعمـ . * تنظيـ

 .(20ص،2004،)ماجد وآخر وتقديـ تغذية راجعة ليـ وتقويميـ*ملاحظة المعمـ لمطمبة 

وىي توجيو المعمـ لنشاط التلاميذ لتحقيؽ أىداؼ الدرس مف خلاؿ تنظيـ جيودىـ، وتنسيقيا واستثمارىا _ 

ممكف مف التعمـ .و يشمؿ ذلؾ جميع الإجراءات التي بأقصى درجة ممكنة لمحصوؿ عمى أكبر قدر 
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ؿ يقػػػػػػػػػػػػػوـ بيا المعمـ مف الأساليب، والوسائؿ، والأنشطة التعميمية، ومػػػػػػػػػػػا يقوـ بو التلاميذ مػػػػػػػف تفاعػػػػػػػ

 .(254،ص2007) سعد،واستجابات ونشاطات لإحداث التغيرات الإيجابية المقصودة.

رة الصؼ مجمؿ عمميات التوجيو والقيادة والجيود التي يبذليا ويقوـ بيا أطراؼ العممية يقصد بإدا_ 

التعميمة وىـ الأساتذة والمتعمموف وذلؾ مف اجؿ بموغ محددة ,مخطط ليا بشكؿ مسبؽ ,ومف اجؿ ىذه 

وذلؾ مف اجؿ  الغاية تحدد ادوار المعمميف والمتعمميف وتنظـ البيئة الصفية بأدواتيا وأجيزتيا وتجييزاتيا

              (37ص،2013، )العرنوسيجعؿ عممية التعمـ والتعميـ أمرا مشوقا وىادفا. 

إف الإدارة الصفية تعني توجيو نشاط التلاميذ نحو ىدؼ معيف مف خلاؿ تنظيـ جيودىـ وتنسيقيا _ 

رة الصفية ىي واستثمارىا بأقصى طاقة ممكنة لمحصوؿ عمى أفضؿ نتائج بأقؿ وقت وجيد ممكف ,فالإدا

عممية تفاعؿ تحدث بيف المعمـ والطلاب واف ىذا التفاعؿ يحدث ضمف النشاطات المنظمة التي يييئيا 

 ".يئتيا وىذا كمو يسمى "إدارة الصؼالمعمـ لتلاميذ صفو ويشركيـ في تحضيرىا أو تي

 ( 13،ص2008، ) الكسواني

 ـ أىداف الإدارة الصفية :2

 المحافظة لذلؾ فيي تيدؼ إلى :و  ة البيئة التعميميةتيدؼ الإدارة الصفية لاستثار 

ػ الوصوؿ بالتلاميذ إلى التعمـ الجيد مف خلاؿ توفير فرصة تعميمية تتيح ليـ المشاركة في الأنشطة 

 الصفية .

 .الفوضى في الصؼ، وتأخير بد الحصةػ استثمار الوقت بشكؿ فعاؿ،فكثير مف الوقت يضيع في ضبط  

دارة أنفسيـ مف خلاؿ تغيير أنماطيـ السموكية أفضؿ .ػ  لتحقيؽ الانضباط   الذاتي لتلاميذ وا 

 البشرية لتحقيؽ الأىداؼ التربوية                                                                                و  ػ الاستثارة الفعاؿ للإمكانيات المادية

 (  40ص،2014الافندي، آلاء  )  
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 ريجي أن أىداف الإدارة الصفية ىي :ويرى الي

 ػ ضبط سموؾ التلاميذ غير المرغوب فييـ .

 المياـ التعميمية في ضوء الأىداؼ التربوية المنشود تحقيقيا في الصؼ الدراسي .و  ػ تخطط الأعماؿ

ب ػ استخداـ عناصر الإدارة الصفية استخداما عمميا وتربويا لإحداث مستوى مف التعميـ  التعمـ المرغو 

 فيو.

 (31ص ،2000) الزايدي ،  التعاوف وممارسة العمؿ الجماعي بيف الأستاذ والتلاميذو  ػ إيجاد روح التفاىـ

 ـ أىمية الإدارة الصفية :3

تييأت جد منظـ و  الإدارة الصفية ذات أىمية خاصة في العممية التعميمية لأنيا تسعى إلى توفير

التعمـ بصورة فعالة وبشكؿ سريع كونيا تشكؿ تفاعؿ و  ـوىادئ داخؿ الصؼ مف أجؿ حدوث عممية التعمي

 بموغو .و  الإيجابي بيف الأستاذ وتمميذه، وكؿ ىذا تسير الإدارة الصفية عمى تحقيقو

 انطلاقا مف ىنا سنحاوؿ أف نبرز في ىذا العنصر فيما تكمف أىمية الإدارة الصفية بشكؿ مبسط 

 التالية : يمكف إبراز أىمية الإدارة الصفية في المسائؿ

 _ توفير مناخ التعميمي الفعاؿ

 الطمأنينة لممتعمميف و  _ توفير فرص الأمف

 المتعمميف وبيف المتعمميف أنفسيـو  _ توفير فرص التفاعؿ الإيجابي بيف الأستاذ

 التقنيات التعميمية المناسبة و  _ التخطيط السميـ لاستخداـ الوسائؿ

 لتعميمية بشكؿ فعاؿ _ تنظيـ الوقت بما يكفؿ تنفيذ الأنشطة ا

 _ تكفؿ وجود علاقات إيجابية  بيف المتعمميف 

 _ تقميؿ الفرص الصراع وحدوث المشكلات 

 _تنفيذ الأنشطة التعميمية عمى نحو يساعد في تحقيؽ الأىداؼ 
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 _ ترفع مستوى الأداء والتحصيؿ الأكاديمي لدى المتعمميف 

 (24،ص 2007)عماد الزغول ،لمواد التعميمية الأخرى .او  _ تنمي الاتجاىات لدى المتعمميف نحو المدرسة

 و بالإضافة إلى أىمية أخرى :

إف إدارة الصؼ الدراسي تعد مف أىـ غايات المعمـ الإدارية بؿ إنيا تعد مف الكفايات، لارتباطيا بتغيير 

 .سموؾ التلاميذ وتحصيميـ 

أف ليا دورا ميما وتعد شرطا  كما أشار أفرت سوف وزملائو إلى أىمية الإدارة الصفية بقوليـ

تباع و  أنيا تتضمف التخطيطو  ضروريا لمتدريس الفعاؿ التنفيذ الجيد وفقا لفترات زمنية محددة في الصؼ وا 

تقديـ تغذية راجعة مف خلاؿ وسائؿ متعددة واختزاؿ السموؾ غير و  منظـ ييدؼ إلى زيادة تحصيؿ الطمبة

رة الصفية في كونيا تتضمف الخطة اليومية، ووضع تفاصيؿ المرغوب فيو .كما أشر كود إلى أىمية الإدا

الوسائؿ التعميمية المستخدمة ،وعرض المادة الدراسية وربطيا و  تشمؿ الأغراض السموكية وطريقة التدريس

 بالحياة ثـ تقويـ الخطة الدراسية بطرح أسئمة عمى أسئمة عمى التلاميذ مدى استفادتيـ مف الدرس .

 ( 183ص،2010، ) الابراىيم

 : ـــ أسس الإدارة الصفية 4

  :ىناؾ عدة أسس تقوـ عمييا إدارة الصؼ مف أىميا

 إدارة الصؼ ىي جزء مكمؿ لمتدريس  إف – 01

 أف المعمموف يمكف تدريبيـ عمى التعامؿ مع المشكلات السموكية بفعالية  – 02

 أكثر فعالية في إدارة صفوفيـيحتؿ المعمموف المكاف الأفضؿ لتحديد الكيفية التي يصبحوف بيا  – 03

 ينيمؾ المعمموف في التعامؿ مع المشكلات اليومية الصعبة التي تنعكس عمى أىداؼ إدارة الصؼ –04

حباطا في المجتمع المعاصر. – 05  التدريس يعد أحد أعظـ المياـ أىمية وتحديا وا 

 ( 82،ص 2012) الينداوي، 
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 طبيعتيا :و  ـــ أنماط الإدارة الصفية 5

مؼ الأساتذة فيما بينيـ بوصفيـ مديروف لصفوفيـ عند ممارستيـ لصلاحيتيـ في أثناء قياميـ يخت

بواجباتيـ ومسؤولياتيـ ,لذلؾ يمكف أف نميز عدة أنواع مف الأنماط والتي يمجا إلييا المعمموف أثناء إدارتيـ 

 ليذه الصفوؼ وأىميا ما يمي :

 _ النمط التقميدي : 1ـ 5

ى احتراـ كبار السف ,وباعتبار أف الأستاذ اكبر سنا مف التلاميذ وأفصح لسانا يعتمد ىذا النمط عم

منيـ وأكثرىـ خبرة وحكمة ,فيو يتوقع مف التلاميذ الطاعة المطمقة والولاء لو ,فنده يقاوـ أية محاولة لتغيير 

 ويعتبر أي محاولة لذلؾ تعديا عمى سمطتو ونفوذه داخؿ الصؼ .

 _ النمط التسمطي : 2ـ5

 فيو ما يقوـ الأستاذ أثناء إدارتو لمصؼ بالممارسات التالية :و 

 الاستبداد بالرأي وعدـ السماح لمطلاب بالتعبير عف أرائيـ . -

 استخداـ أساليب الفرض والإرغاـ والإرىاب والتخويؼ . -

 عدـ السماح بالنقاش . -

 يفرض عمى الطلاب ما يجب أف يفعموه وكيؼ يفعموه ومتى وأيف ؟ -

 عزؿ عف الطلاب ولا يحاوؿ التعرؼ عمييـ وعمى مشاكميـ ,ولا يؤمف بالعلاقات الإنسانية بينو وبينيـ.ين -

 التحكـ الدائـ لمتلاميذ . -

 توقع التقبؿ الفوري لكؿ أوامره . -

 يمنح القميؿ مف الثناء لاعتقاده أف ذلؾ يفسد الطلاب . -

 يـ .يعتقد أف الطلاب لا يوثؽ بيـ إذا ما تركوا لأنفس -

 يحاوؿ أف يجعؿ مف الطلاب يعتمدوف عميو شخصيا وباستمرار . -
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 _ النمط الفوضوي :3ـ5

 يسود ىذا النمط في كثير مف الفصوؿ ,ومف أسبابو :

 ضعؼ الشخصية . -

الأساتذة الميمميف الغير قادريف عمى جذب الانتباه فنجد التلاميذ ينتقموف بيف المقاعد المختمفة  -

 وائيـ في غرفة الفصؿ دوف الإحساس بوجود ضوابط لتصرفاتيـ .ويتصرفوف وفقا لأى

 ضعؼ الأستاذ في معرفة خصائص الفئة العمرية عند التلاميذ الذيف يدرسيـ . -

 الأستاذ غير مبادر وتكاد شخصيتو تذوب بيف التلاميذ بحثا عف صداقات معيـ . -

 ضياع الوقت في استفسارات التلاميذ التي لا طائؿ ليا . -

 كثرة عدد الطلاب في الفصؿ الواحد . -

 عدـ مناسبة غرفة الفصؿ لمدراسة . -

 _ النمط الديمقراطي :4ـ5

 وىو أرقى أنواع الإدارات الصفية لاف الأستاذ يسمح لمتلاميذ العديد مف الممارسات والتي منيا :

 إتاحة فرص متكافئة لمتلاميذ . -

 ووضع أىداؼ ورسـ الخطط  واتخاذ مختمؼ القرارات .إشراؾ التلاميذ في المناقشة وتبادؿ الآراء  -

 تنسيؽ العمؿ بينو وبيف التلاميذ . -

 العمؿ عمى خمؽ جو يشعر التلاميذ بالطمأنينة . -

 احتراـ قيـ التلاميذ وتقدير مشاعرىـ. -

 تشجيع استثارة دافعية الطلاب . -

 ـ والرغبة في التعامؿ معيـ .إتاحة الحرية الفكرية لكؿ التلاميذ والثقة فييـ وفي قدراتي -

 (148،ص2008أبو ناصر ،فتحي  )
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  :ــ عناصر الإدارة الصفية 6

  :وتتمثؿ الإدارة الصفية عدة عناصر ىي

حجر الأساس فييا ،كونو مسير لمتعمـ ومدير و  وىو مف أىـ عناصر الإدارة الصفية_الأستاذ : 1ـ6 

 العممية التعميمية .و  لمصؼ

عناصر الإدارة الصفية ،فبدوف التلاميذ لا يكوف ىناؾ صؼ ولا يكوف ىناؾ و أىـ _  التلاميذ:2ـ6

بالتالي لا تكوف إدارة ،و الإدارة الصفية تتطمب مف الأستاذ أف يقؼ عمى كافة النواحي المتصمة و  تعميـ

 تعمميـ .و  بالتلاميذ مف حيث نموىـ

جودة وسلامة المقاعد،  وتشمؿ موقع الصؼ في المدرسة ،إضاءتو_ البيئة المادية لمصف :3ـ6

ملائمة و  الوسائؿ التعميمية ومكاف عرضيا ووضوحيا و  عددىا مناسبتيا لمتمميذ، عدد التلاميذ، توفير المواد

 (69،ص2001، ) سميمان.حجميا ،ونوع الطلاء ولونو، ومكاف السبورة وارتفاعيا 

 ــ المعمم في إدارة الصف: 7

 : أصبح الأستاذ يقوـ بعدة ادوار مف أىميا

 الاىتماـ بالنمو المتكامؿ لمطمبة مف جميع النواحي الجسمية ,العقمية ,الانفعالية ,الاجتماعية . -

 التركيز عمى المشكلات الطمبة التحصمية والنفسية  . -

 توفير المناخ الديمقراطي . -

 التخطيط الجيد لعمميات التعميـ والتعمـ . -

 توفير الدافعية والمحافظة عمييا . -

 جيع الطمبة عمى التعاوف والمشاركة في الأنشطة الصفية .تش -

 حفظ النظاـ . -
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 تقديـ الخدمات الإرشادية لمطمبة . -

 التعرؼ عمى مستويات الطمبة وقدراتيـ واستعداداتيـ وميوليـ واىتماماتيـ . -

 (262،ص 2012، آخرونو  اندرواسرامي جمال  ).تزويد الطمبة بتغذية راجعة عف أدائيـ  -

 ــ خصائص الإدارة الصفية : 8

 تتميز الإدارة الصفية بعدة خصائص نذكر منيا ما يمي :

عممية شاممة تضـ عمميات عديدة متداخمة كما أنيا معقدة لأنيا تتناوؿ _الشمولية: أي أنيا  1ـ8  

 مجالات عدة منيا الطلاب وأولياء الأمور ومدير المدرسة التعميمية والغرفة الصفية .

وىي ما تتميز بو الإدارة الصفية أكثر مف غيرىا ,إذا كاف لابد مف وجود : علاقات الإنسانية_   ال 2ـ8

العلاقات الإنسانية وضرورة وجودىا لنجاح أي عمؿ إداري لبموغ الأىداؼ كأي مؤسسة فاف مثؿ ىذه 

 العلاقات ضرورة حتمية ولا يمكف الاستغناء عنيا في الإدارة الصفية .

التأىيؿ العممي لمفرد ميـ جدا لمقياـ بأي وظيفة وىي ضرورية بالنسبة عممي للأستاذ: _   التأىيل ال 3ـ8

لأنواع الإدارات الأخرى وترداد أىميتيا بالنسبة للإدارة الصفية لمف يقوـ بمياـ التدريس والتعامؿ مع 

 الطلاب .

اس التغيير في السموؾ لـ يستطيع الأستاذ قي: _  صعوبة قياس وتقييم التغيير في سموك التلاميذ 4ـ8 

المعرفي أو الميارات والاتجاىات لدى الطالب بطريقة مناسبة كما ىو حاصؿ في المؤسسات التربوية لأنو 

لا توجد أداة قياس مناسبة تماما لقياس التعميـ كما توجد عوامؿ متعددة تؤثر في شخصية المتعمـ يجعؿ 

 (13،ص2007،منسي حسن  ).دقيقة اثر الأستاذ عمى طلابو وتغيير سموكيـ عممية ليست 
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 ــ مظاىر الإدارة الصفية :9

لإدارة الصؼ العديد مف المظاىر التي يمكف ملاحظتيا والحكـ في ضوئيا عمى مدى النجاح في 

 القياـ بيذه الميمة ,ويمكف اعتبار الأعماؿ التالية مف مظاىر ىذه الإدارة :

ديد ما يريده الأستاذ وما يمكف أف يشجع بو تلاميذه التخطيط اليومي واختيار الدروس والميمات وتح -

 لمقياـ بو .

 ملاحظة الحركة في الصؼ والمدرسة ,والانفعالات الذىنية والعاطفية لطمبتو والفريؽ العامؿ بو . -

بناء الأنشطة التعميمية المتنوعة والتي تراعى الفروؽ الفردية ,ويقدميا لطمبتو سواء في مجموعات  -

 صؼ ككؿ .صغيرة أـ لم

تعزيز العمؿ الجيد وتوجيو الطالب وتفكيره نحو العمؿ الصحيح أثناء انحراؼ الطالب بتفكيره عف  -

 الإجابة الصحيحة.

 توفير الكتب والمواد التعميمية الممكنة واللازمة لمتعمـ وتسييؿ استخداميا وترتيبيا عمى طمبتو . -

 ئتيا وتنميتيا .ملاحظة سموؾ الطمبة والعلاقة بيف الأفراد وتيي -

 جمع المؤشرات والمواد والأنشطة التي يقدميا الطمبة ,والثناء عمى الجيد منيا مع تعزيز عمؿ الآخريف. -

 رصد سموكيات الطمبة وتحصيميـ وتقديـ العوف المناسب ليـ وفي الوقت المناسب . -

 (116، ص2014، للهدخل اأيوب  )إدارة العمؿ في مجموعات وتفعيؿ دور كؿ فرد في المجموعة . -

 ــ متطمبات الإدارة الصفية : 10

 تتطمب جوانب إدارة الصؼ عدة ىي:

النظاـ قيمة أساسية يجب عمى التلاميذ اكتسابيا، : اليدوء في الصفو  _  توفير النظام 1ـ10

ىناؾ ولكف ذلؾ لا يعني أف يقيد التمميذ في مقعده كؿ اليوـ الدراسي ،فحتى يتعمـ التلاميذ لابد أف تكوف 
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لأنو كمما صغر عمر التمميذ ازدادت ، حركة ،لذا يجب عمى الأستاذ أف يفسح المجاؿ لمتلاميذ بالحركة

 حاجتو لمحركة لقدرتو المحدودة عمى التركيز.

تتطمب إدارة الصؼ بيئة نفسية مريحة _    توفير بيئة نفسية تساعد التلاميذ عمى التعمم: 2ـ10

يتعمـ منيا دوف أف يخشى عقاب الأستاذ لأقؿ و  يخطئ ويصحح أخطاءهتتيح الفرصة لمتلاميذ أف يجرب و 

 سيو أو تقصير.

الوسائؿ بشكؿ يضمف و  ويتـ ذلؾ مف خلاؿ توزيع الأثاث: _   تنظيم البيئة المادية لمصف3ـ10

 استغلاؿ كؿ أجزاء الصؼ ويسيؿ انتقاؿ التلاميذ بنفس الوقت.

ؾ عبر التخطيط لمخبرات التعميمية وتقديميا بشكؿ ويكوف ذل: _    توفير الخبرات التعميمية4ـ10

 يتيح العمؿ لمجميع ويعمـ التلاميذ في كؿ حصة أشياء جديدة كؿ حسب سرعتو الخاصة واىتماماتو 

وذلؾ لتعرؼ مستوى التقدـ الذي وصموا إليو ونقاط  ملاحظة التلاميذ ومتابعة تقديميم وتقيميم:
 . (11،ص1995شفشق ،مود مح)الضعؼ التي يعانوا منيا لمعالجتيا 

 ــ وظائف الإدارة الصفية :11

 تنقسـ وظائؼ الإدارة الصفية إلى قسميف :

 _  توفير البيئة الصفية المناسبة :1ـ11

إف الصور النمطية لمبيئة الصفية ىي: غرفة تضـ الأستاذ يجمس عمى الطاولة يمقي المعومات ،و 

 .(741،ص2009، اليتيم شريف  ).جا منظمة مجموعة مف التلاميذ يجمسوف في صفوؼ تحوي أدرا

 الطاولات الضوءو  السبورةو  المقاعدو  الأثاثو  يشمؿ الفراغو  ىي مكاف تنفيذ التدريســـ البيئة المادية :

 .( 26،ص2001زيتون،حسن  ).الأجيزة التعميمية و  الموادو  الحرارةو  التيويةو 

 ويتطمب بيئة صفية المادية مايمي:

 تلاميذ بشكؿ يتيح ليـ الحركة بحرية دوف تشتيت انتباىيـ بتشتتات قريبة منيـ.ترتيب مقاعد جموس ال 
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  ترتيب الأثاث بشكؿ يسيؿ استخداـ التلاميذ لممواد التعميمية،ويقمؿ مف ازدحاـ التلاميذ وتشتت

 .(145،ص2000الجابر، عبد الحميد  ).انتباىيـ ويمكف الأستاذ مف مراقبة الغرفة ويوفر ممرات لمحركة 

ويتطمب توفير مناخ صفي مناسب يشعر فيو ، ىي الجو العاـ الذي يسود الصؼلبيئة النفسية :_ا

البعد عف النبذ مف الآخريف لأف المناخ التربوي الودي يزيد مف دافعية و  القبوؿو  الطمأنينةو  التلاميذ بالأمف

 .(15،ص 1995شفشق، محمود  )التلاميذ لمتعمـ .

  :_ تسير الأمور الصفية2ـ11

 الممنوعة في الصؼ وفؽ مايمي:و  عني تحديد الأستاذ لمتصرفات المسموحوت

  جراءات مطموبة مف تلاميذ شريطة أف تكوف واضحة مختصرة مرنة تتلاءـ مع وضع قواعد وا 

 المواقؼ المستجدة 

 الإجراءات لمتلاميذ مف بداية العاـ،بحيث يعرؼ التمميذ ما يجب عممو وكيؼ يعممو و  تقديـ القواعد

 فعمو، وربطيا بخبراتيـ السابقة.ومتى ي

الإجراءات ،كوف معظـ القواعد تتجسد في تعميمات عامة يجيميا التلاميذ و  تقديـ عروض نموذجية لمقواعد

 .(247،ص2012)بوز ،.،ثـ تطبيؽ ىذه العروض بشكؿ عممي

 ــ مشكلات الإدارة الصفية:12

 تتنوع مشكلات الإدارة الصفية والتي نذكر منيا :

 لمشكلات الفردية :_ ا1ـ12 

 ( :في أربعة أنماط سموكية غير مقبولة يقوـ بيا الفرد وىي :1972ويحددىا كؿ مف "كريز كاسؿ")

 * أنماط سموكية لجدب الانتباه .

 * أنماط سموكية تبحث عف السمطة والقوة .

 * أنماط سموكية تيدؼ إلى الانتقاـ .
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 . * أنماط سموكية تظير عدـ الكفاءة أو القدرة

 _ المشكلات الجماعية :12-2

 سبعة أنواع مف المشكلات الجماعية في إدارة الصؼ :: (1970يحدد "جونسوف وباني" )

 قصور الوحدة: -

كالصراع الذي ينشا بيف التلاميذ نتيجة ،ويظير في صورة صراعات بيف الجماعات الفرعية 

ميز جو الفصؿ في ىذه الحالات ويت ،للاختلاؼ في القومية أو الجنس أو الطبقة الاجتماعية ...الخ

بالصراع والكراىية والتوتر ويشعر التلاميذ عادة بعدـ الرضا عف الجماعة ويجدونيا غير جذابة كما 

 يخفقوف في دعـ بعضيـ البعض .

 عدم الالتزام بمعايير السموك وقواعد العمل :-

فييا معايير راسخة  ويظير عندما تقوـ الجماعة في الفصؿ بسموؾ غير مناسب في مواقؼ تتوافر

 وواضحة مثؿ إثارة الضجة والسموؾ الفوضوي المخرب لمنظاـ .

 الاستجابات السمبية من جانب أعضاء الجماعة : -

الذيف لا تقبميـ الجماعة مما يتحدثوف ،وتعبر ىذه الاستجابات السببية عف الكراىية نحوى الآخريف 

ذ يعتبرونو مختمفا عنيـ ويكوف جيد الجماعة موجيا أو يعيقوف جيودىا مثؿ مضايقة تلاميذ الفصؿ لتممي

 نحوى دفعو إلى المسايرة .

 موافقة الصف وتقبمو لسموك سئ : -

حيث تشجع جماعة مف التلاميذ الذي يسمؾ سموؾ غير مقبوؿ مف الأمثمة الشائعة لذلؾ دعـ 

لجماعية اشد خطرا أكثر عمقا أصبحت المشكمة ا ئالسيالتلاميذ "لبمياتشو" .فإذا تبنى التلاميذ ىذا السموؾ 

 الفردية.مف المشكلات 
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 القابمية لتشتت الانتباه والتوقف عن العمل : -

حيف يسيؿ تشتت انتباه الجماعة بسبب تعرضيا لمشتتات بسيطة فيذا يعد مشكمة جماعية لاف 

وف ىذه وتك،رفض التلاميذ العمؿ في الفصؿ لأنيـ يروف إف المعمـ غير عادؿ معيـ يعيؽ الإنتاجية 

 المواقؼ مشحونة بالشؾ والقمؽ .

 انخفاض الروح المعنوية والكراىية والمقاومة والاستجابات العدوانية : -

ويبدو ذلؾ واضحا حينما يستغرؽ التلاميذ في الاحتجاجات الظاىرة أو الكامنة أو المقاومة ,مما 

ماعية .والتعبير عف المقاومة يؤدي إلى التوقؼ عف العمؿ ,ويعتبر ىذا النوع مف اخطر المشكلات الج

وقد يتخذ عدة صور كثرة مطالب التلاميذ لكي يوضح الأستاذ  غير واضح ويصعب تحديد ملامحو,

 .(50،ص2012آخرون،و  ) الخزاعمة  .الواجبات المدرسية والشكوى مف ضياع الأقلاـ ونسياف الواجب

 ــ أثر جائحة كورونا عمى التعميم :13

الكميات في جميع أنحاء و  ىو إغلاؽ الواسع النطاؽ لممدارس 19لوباء كوفيد أف أحد الآثار البارزة 

دوؿ بإغلاؽ المؤسسات التعميمية في محاوؿ لإبطاء انتشار  193إختارت 2020العالـ ،فعند فبراير 

 مميار متعمـ في مستويات ما قبؿ الابتديات 1،7أثرت عمميات الإغلاؽ عمى ما يقرب و  ،19كوفيد 

 تعميـ العالي .الو  الثانويو 

كما تضرر قطاع التعميـ في الدوؿ أعضاء في منظمة التعاوف الإسلامي بشدة أثر الوباء مما   

مميوف متعمـ مف المدارس مع وجود عمى التركيز لممتعمميف خارج المدرسة  432،6أداه إلى خروج حوالي 

ؽ المدارس عمى دولة عضو إغلا 55الجنوب في طيمة شير مارس فرضت و  في دوؿ أعضاء الشرؽ

مستوى المنظمة استثناء ) تراكمانستاف ػوطاجيكستاف( التي لـ تغمؽ أي مف المؤسسات التعميمية منذ بداية 

كما أوضحت معظـ دوؿ الأعضاء إف إغلاؽ المدارس سيستمر طواؿ فصؿ الدراسي الحالي ، الوباء

بذلا مف و  ؼ إغلاؽ  القاسية(، حتى مع تخفيؼ حكومات ىذه البمداف لظرو 2020)حتى جواف وجويمية 
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الحضور المادي تشجيع الحكومات في جميع أنحاء العالـ  المؤسسات عمى توفر فرص التعمـ عف بعد 

 .(28،ص 2020التعاون الإسلامي ،) منظمة لملاييف الطلاب .

 خلاصة الفصل :

تحتاج إلى  مف خلاؿ ما سبؽ عرضو أف الإدارة الصفية عنصر ميـ في نجاح العممية التربوية فيي

 كيفية التعامؿ معيـو  أستاذ يمتمؾ مجموعة مف الميارات التي تمكنو مف فيـ الخصائص المختمفة لمتلاميذ

التربوية ،كما أف الإدارة الصفية الجيدة تمكف ، الاجتماعية، النفسية، رعاية شؤونيـ المختمفة الصحيةو 

 .اخؿ القسـ الصعوبات التي قد تواجيو دو  الأستاذ مف واجية كؿ المشاكؿ
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 :تمييد
،وبجودة الأدوات العممية المستخدمة فييا صينة بخطواتيا الدقيقة المنظمةتتصؼ الأبحاث العممية الر 

الدراسة ، وفي ىذا الفصؿ نتناوؿ بالترتيب والتفصيؿ الإجراءات الميدانية لمدراسة والتي تشمؿ منيج الدراسة
ث في الدراسة والخصائص السيكومترية لمدراسة ومف تـ الدراسة الأساسية الاستطلاعية وحدودىا وأدوات البح

 وحدودىا وأخيرا الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة .
 :منيج الدراسة -1

إف طبيعة الدراسة تحدد طبيعة المنيج المستخدـ وكذا الأدوات التي يعتمد عمييا الباحث في إنجازه 
اسة تسعى إلى تحقؽ مف  مستوى تمكف أستاذ الإدارة الصفية في ظؿ جائحة لدراستو . وبما أف ىذه الدر 

لأنو الملائـ و  كورونا في التعميـ الابتدائي، قمنا في دراستنا باستخداـ المنيج الوصفي بأسموبيو الاستكشافي
 لطبيعة ىذه الدراسة وقد تـ تحديد المنيج الاستكشافي لمسؤاؿ الأوؿ  .

 / الدراسة الاستطلاعية2
، وذلؾ مف خلاؿ العينة المختارة، تعتبر الدراسة الاستطلاعية أىـ عنصر لإجراء الدراسة الميدانية

صلاحيتيا لمتطبيؽ ومعرفة مستوى تمكف أساتذة في الإدارة تيدؼ إلى التحقؽ مف صحة أداة جمع البيانات و 
 ضبطيا والتحكـ فييا.التي يمكف أف تؤثر عمى نتائج البحث ومحاولة  الصفية في ظؿ جائحة كورونا،

 :لدراسة الاستطلاعية/ حدود ا2_1
 .فيفري  تـ إجراء الدراسة الاستطلاعية خلاؿ شير: نيةالحدود الزم_ 
 مدينة تقرت وضواحييا  بإبتدائياتبعض الحدود المكانية :_
ؿ عشوائي وتـ اختيارىـ بشك، أستاذةو  أستاذ( 30تتكوف عينة الدراسة الاستطلاعية مف ): الحدود البشرية_

 وطبؽ عمييـ استبياف خاص بالدراسة .

 /أدوات البحث في الدراسة :3
 استبيان الإدارة الصفية في ظل جائحة كورونا. : / الأداة3-1

يعتبر الاستبياف مف أىـ وسائؿ جمع البيانات الملائمة لمحصوؿ عمى معمومات، وحقائؽ مرتفعة بواقع 
في ىذه الدراسة تـ و  ب الإجابة عنيا مف طرؼ أفراد العينةمعيف ويقدـ الاستبياف عمى شكؿ أسئمة يطم

  عف الإدارة الصفية . المراجع عدة وذلؾ بالاستعانة ، الاعتماد عمى الاستبياف المعد مف طرؼ الطالبة

 فقرة موزعة عمى ثلاثة أبعاد ىي : 33مكوف مف
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 المتعمقة بالمنياج .، و ميذالمتعمقة بالتلا، و قة بالأستاذالمتعم

 / تصميم أداة الدراسة :3-1-1
 .فقرة  12يضـ و  المتعمؽ لأستاذ: البعد الأوؿ -1
 فقرة .11ويضـ  المتعمؽ بالتمميذ: البعد الثاني -2
 .فقرات  10يضـ و  الوسائؿ التعميمية (و  المتعمؽ بالمنياج ) الطرائؽ: البعد الثالث -3
 / طريقة الإجابة :3-1-2

حسب البدائؿ عمى الإجابة التي تناسب رأي كؿ أستاذ  )×(ضع العلامة تتـ الإجابة عمى فقرات الاستبياف بو 
 أبدا . نادرا،أحيانا ،، دائما ،غالبا: المقدمة

 قدرت الأوزاف المعطاة لبدائؿ الأجوبة بالنسبة لأداة الدراسة الحالية لمفقرات ب:    / الأوزان :3-1-3
 (. 5البديؿ "دائما" يأخذ درجة ) -
 ( . 4أخذ درجة )البديؿ "غالبا" ي -
 (. 3البديؿ "أحيانا" يأخذ درجة ) -
 (2البديؿ "نادرا" يأخذ درجة   ) -
 (.1البديؿ "أبدا" يأخذ درجة ) -
 :/ الخصائص السيكومترية لمدراسة4

محكميف مختصيف بجامعة قاصدي مرباح كمية   07لقد تـ تقدير الصدؽ لأداة الدراسة بعرضو عمى 
 ملائمتياأجؿ الحكـ عمى درجة مناسبة الفقرات مف حيث الصياغة، ومدى  عمـ النفس وعموـ تربية، مف

 لممجاؿ ودرجة تحقيقيا لميدؼ الذي وضعت مف أجمو، وتمت الإفادة بآراء المحكميف بالاقتراحات التالية :
 حذؼ بعض الفقرات  -
 إعادة الصياغة لبعض الفقرات  -
 رة الصفية في ظل جائحة كورونا استبيان الإدا: الخصائص السيكومترية للأداة/ 4-1

لا يمكف لأي باحث تصميـ أداة لجمع البيانات وتطبيقيا مباشرة دوف التأكد مف صلاحيتيا لقياس ما 
وضعت لو ،إذف ىناؾ عدة سمات أساسية تعطي للأداة القدرة لقياس الظاىرة المراد قياسيا وىما :الصدؽ 

 والثبات.
 دى صلاحية الاختبار لقياس ما وضع لقياسو .يقصد بصدؽ الاختبار م: / الصدق4-1-1

 ( 146، ص: 1993)مقدـ ،
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واعتمدنا في دراستنا عمى صدؽ المحكميف وعمى صدؽ المقارنة الطرفية لقياس صدؽ الأداة بإتباع الخطوات 
 التالية:

 /صدق المحكمين:4-1-2
لا تطبؽ صدؽ بحيث أو ، لقد تـ الاعتماد في تقدير صدؽ أداة الدراسة عمى نوعيف مف الصدؽ

، في صورتو محكميف مف أساتذة عمـ النفس والتربية 07يف حيث عرضت فقرات الاستبياف عمىالمحكم
 وذلؾ لإبداء رأييـ فيما يمي: الاولية 

 مدى ملائمة الأبعاد للأداة  -1
 مدى انتماء الفقرات لأبعادىا  -2
 مدى ملائمة البدائؿ لمفقرات  -3
وذلؾ عمى أساس أف مستواىا التعميمي ، ت البنود بالنسبة لمعينة المدروسةمدى وضوح الأسئمة أي عبارا -4

 بسيط.
 ( يوضح استمارة الخاصة بالتحكيم01الجدول رقم )

 ٌقٌس رقم الفقرات البعد
لا 

 ٌقٌس

 المتعلقة بالأستاذ
ـ19ـ18ـ17ـ16ـ15ـ14ـ13ـ12ـ11ـ11ـ9ـ8ـ7ـ6ـ5ـ4ـ3ـ2ـ1

28ـ27ـ26ـ25ـ24ـ23ـ22ـ21ـ21ـ21  
  

   14ـ13ـ12ـ11ـ11ـ9ـ8ـ7ـ6ـ5ـ4ـ3ـ2ـ1 قة بالتلمٌذالمتعل

 المتعلقة بالمنهاج
 )طرق ـ الوسائل(

   14ـ13ـ12ـ11ـ11ـ9ـ8ـ7ـ6ـ5ـ4ـ3ـ2ـ1

 
 مدى ملائمة الأبعاد لمموضوع : -1

 جاءت نتيجة التحكيـ كما يوضحيا الجدوؿ الموالي :
 ( يوضح آراء المحكمين حول مدى ملائمة الأبعاد لمموضوع02)جدول رقم 

 غٌر ملائم ملائم فقرات كل بعد 

 11 محكمٌن 17 المتعلق بالأستاذ

 11 محكمٌن 17 المتعلق بالتلمٌذ

 11 محكمٌن 17 الوسائل التعلٌمٌة (و المتعلق بالمنهاج ) الطرق ـ

( محكميف 07اء أنو تـ المصادقة بالأغمبية )( يلاحظ أف رأي السادة الخبر 02مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
 عمى أبعاد الاستبياف وأنيا ملائمة لمموضوع.
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 مدى قياس الأبعاد لمموضوع :_2
 

 ( يوضح النتيجة النيائية لملاحظات المحكمين03الجدول رقم )

قد تـ المصادقة  ابنود (28والذي يضـ)المتعمقة بالأستاذ  بعدال( نلاحظ أف 03مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
 ،(6_9_8_19_16_ 28_27_22_20_12_14_11محكميف وىذه البنود ) 07د مف طرؼ ( بن12عمى )

( فقد تـ  9_8أما البنود الأخرى ) ،محكميف 4مف طرؼ  مييما( تمت المصادقة ع19_16) يفأما البند
مف طرؼ محكـ واحد.  دقة عميو( تـ المصا6في حيف أف البند ) ،اثنيفمف طرؼ محكميف  ماالمصادقة عميي
 بند .13و تـ رفض 

بند فقد تـ المصادقة  ( 14  )والذي يضـ  المتعمقة بالتلاميذ بعد الومف خلاؿ الجدوؿ أيضا نلاحظ أف 
( 9_7وتـ تحويؿ البنديف ) محكميف  07( مف طرؼ 12_5_4_9_8_7_11_2_1( بنود وىي )11عمى )

( محكميف في  04( فقد تـ المصادقة عميو مف طرؼ )9_8_7ا البند )،أمالبعد الثاني  إلىمف البعد الثالث 
( فتـ المصادقة عميو 12محكميف أما بالنسبة لمبند ) 3( تـ المصادقة عمييا مف طرؼ 5_4حيف أف البنود )

 بنود. 03وتـ رفض .ستة محكميف مف طرؼ 
والذي يضـ   التعميميةالوسائؿ المتعمقة بالمنياج الطرؽ _وفي الأخير نجد البعد الثالث والأخير وىو 

بنود حيث أف ( 13_10_8_12_11_ 14_5_3_2_1 ) ( بنود وىي10بند فقد تـ المصادقة عمى )  (14)
والبند ،محكميف  4( فقد صادقا عمييما 10_8( بنود أما البنديف )  12_11محكميف صادقو عمى ) 5
 بنود . 04وتـ رفض .ف محكمي (6)( صادؽ عميو13البند )و  محكميف ( صادؽ عميو3_2_1)
 الضبط الممحق بالصياغة المغوية لمفقرات : -3

ف عمى أف فقرات كؿ بند تنتمي بشدة لمبعد الذي وضعت ضمنو، مع وجود بعض التعديلات في يأجمع المحكم
 :( يوضح ذلؾ 04 بعض الفقرات ،والجدوؿ رقـ )

 عدد الفقرات المصادؽ عمييا مف طرؼ المحكميف  الأبعاد 
 01 أبعاد الاستبياف

 محكـ
02 

 محكـ
 04 محكـ 03

 محكـ
 06    محكـ 05

  محكـ
07 

 محكـ
 28_27 22 20  _19_16 14_12_ 11 9_8 6 المتعمقة بالأستاذ

 9_7 12 11 9_8_7 5_4 2_1  بالتمميذالمتعمقة 

 14 13 12_11 10_8 5 3_2_1  المتعمقة بالمنياج 
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 المشار إلييا سابقا –قرات ( يوضح الضبط الممحق بالصياغة المغوية لمف  04الجدول رقم )
 تعديميا الفقرة الرقم البعد

 ترتيب القسـ و  يصعب عمي تنظيـ لا أىتـ بتنظيـ  وترتيب غرفة الصؼ 16 المتعمقة بالأستاذ 
 خارج أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ  20

 الدرس 
أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ بعد 

 نياية  الدرس
أسمح بتبدؿ الكتب بيف التلاميذ الذيف لـ  لا 10 ذ المتعمقة بالتممي

 كنبيـ  يحظر
أرفض تبادؿ الكتب بيف التلاميذ الذيف لـ 

 كتبيـ  يحضر
 يصعب عمي العمؿ في جماعة  لا أعتمد عمى العمؿ الجماعي  12

 المتعمقة بالمنياج 
 الوسائؿ التعميمية (و  )طرؽ

 

اليوـ الدراسي بالحصص  ازدحاـأزعجني  10
 يرة الموادكث

في  التعميميةيصعب عمى استخداـ الوسائؿ 
 ازدحاـ اليوـ الدراسي بحصص كثيرة المواد

لا أحب ملائمة المنياج الذي لا يتناسب مع  11
 المادة 

أرى عدـ ملائمة المنياج الدراسي 
 لمتطمبات حاجات التمميذ

 ( يوضح ذلؾ :05  والجدوؿ رقـ ) أما باقي الفقرات فقد تـ استبعادىا أو تغييرىا بفقرات أخرى    
 

 ( يوضح البنود التي تم تغييرىا أو استبداليا05جدول رقم )
 البدٌل الفقرة الرقم البعد

 8 المتعلقة بالأستاذ
أنزع الكمامة عند تقدٌم توجٌهات 

 الدرس
 به على كل ما ٌحدث فً القسمأنت

 3 المتعلقة بالتلمٌذ
لا أحب التصافح  داخل الصف 

 الدراسً
 أهتم بابط النظام داخل القسم

 

 المتعلقة بالمنهاج
2 

ٌعٌقنً سو  البٌئة المادٌة 

،التهوٌة،النظافة،حجم الإاا ةصف)

 الغرفة (

أجد صعوبة فً حث التلامٌذ 

 على تطبٌق الإجرا ات الوقائٌة

 
 كفاية عدد الفقرات في كل بعد :_ 4

 (  06  عد كما يبينيا الجدوؿ التالي رقـ )جاءت نتيجة التحكيـ الخاص بكفاية عدد الفقرات في كؿ ب
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 ( يوضح نتائج التحكيم الخاص بعدد الفقرات في كل بعد  06  جدول رقم )

 
 البعد

 عدد المحكمين عدد فقراتو
 غير كاؼ كاؼ

 00 07 12 المتعمقة بالأستاذ  
 00 07 11 المتعمقة بالتمميذ 
 00 07 10 المتعمقة بالمنياج  

( رأوا أف عدد فقرات كؿ مف الأبعاد الثلاثة 07خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف أغمب المحكميف )يتضح مف 
 .( أنيا كافيةالمتعمقة بالمنياج)الطرائؽ_ الوسائؿ التعميمية و  المتعمقة بالتمميذو  المتعمقة بالأستاذ)
 مدى ملائمة بدائل الأجوبة لمفقرات : -5

، أبدا( حيث طمب مف السادة المحكميف تحديد ،نادراأحيانا ، غالبا، بدائؿ للأجوبة )دائما 05تـ وضع 
غير ملائمة( مع تقديـ ، في إحدى خانات الجدوؿ )ملائمة)×( مدى ملاءمتيا لمفقرات وذلؾ بوضع علامة 
 التالي : والنتائج موضحة في الجدوؿ، البديؿ في حالة ما إذا لـ تكف البدائؿ مناسبة

 المحكمين المتعمقة بمدى ملائمة بدائل الأجوبة( يوضح نتائج صدق  07 جدول رقم )
 عدد المحكمين البدائل

 اقتراح البديؿ ملائمة ملائمة
 00 00 07 أبدا، ،غالبادائما،غالبا ،أحيانا 

 مدى وضوح التعميمات المقدمة وشموليتيا : -6
لمتحكيـ وذلؾ ، داةعرض التعميمات الموجية لعينة الدراسة والتي تشرح كيفية الإجابة والتعامؿ مع الأ

بغرض معرفة مدى وضوحيا ،طمب مف السادة المحكميف إبداء رأييـ في ىذا الشأف )مدى وضوح ىذه 
وغير واضحة( مع تقديـ البديؿ في ، في إحدى خانات الجدوؿ )واضحة)×( التعميمات( .وذلؾ بوضع علامة 

 ونتائج التحكيـ مبينة في الجدوؿ الموالي :، حالة عدـ وضوحيا
 

 ( يوضح نتائج صدق المحكمين المتعمقة بمدى وضوح التعميمات المقدمة لعينة الدراسة 08دول )ج
 إجابات المحكمٌن التعلٌمات

 اقتراح البدٌل غٌر وااحة وااحة جدا

لعٌنة  الموجهةة التعلٌم

 الدراسة

17 11 11 

 .وضوح التعميمات ( محكميف عمى 07أنو تـ المصادقة بالأغمبية )، ( 08  رقـ )يوضح الجدوؿ 
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 مدى وضوح المثال التوضيحي المقدم رفقة التعميمات : -7
، تـ عرض المثاؿ الذي يوضح لمعينة طريقة الإجابة النموذجية عمى الفقرات عمى السادة الخبراء لمتحكيـ

 غير مناسب( مع تقديـ البديؿ، في إحدى خانات الجدوؿ )مناسب)×( وطمب منيـ تدويف رأييـ بوضع علامة 
 في حالة عدـ مناسبتو والجدوؿ الموالي يبيف خلاصة آرائيـ .

 ( يوضح مدى مناسبة المثال التوضيحي لمتعميمات  09   جدول رقم )
 إجابات المحكمين المثال المقدم

 غير مناسب مناسب
 00 07 يتمؼ بعض أدواتو المدرسية 

( أعلاه والمعبرة عف موافقتيـ   09  رقـ )بناءا عمى خلاصة آراء السادة المحكميف التي يعرضيا الجدوؿ 
 بالأغمبية عف المثاؿ التوضيحي المقدـ لعينة الدراسة .

  الاتساق الداخمي: البناء باستخدام طريقة  دقص_3_1_4
 لقد تـ تقدير صدؽ المحتوى للأداة بطريقة الاتساؽ الداخمي بالاعتماد عمى نتائج العينة الاستطلاعية

 .نسحة SPSS   30  معالجة البيانات ببرنامجو  أستاذة مف التعميـ الابتدائيو  أستاذ 30التي بمغت و 
 

 الاتساق الداخمي لممقياس حساب  ( يوضح نتائج10جدول رقم )ال

معامل الارتباط  مستوى الدلالة النتيجة
 الأبعاد بيرسون

) المتعمقة بالأستاذ( البعد الأوؿ 0.694 0.000 داؿ  01 
) المتعمقة بالتمميذ( د الثانيالبع 0.795 0.000 داؿ  02 

 ) المتعمقة بالمنياج لبعد الثالثا 0.650 0.000 داؿ
الوسائؿ التعميمية (و   

03 

يتبيف أف كؿ معاملات الارتباط المستخرجة بيف أبعاد  (10التي توضح في الجدوؿ رقـ ) ومف خلاؿ النتائج
 المقياس والدرجة الكمية دالة، وىو ما يؤكد صدؽ المقياس.

الثبات:_9   

  تـ تقدير ثبات الأداة باستخداـ طريقة التناسؽ الداخمي باستخداـ معادلة ألفا كرونباخ، لتقدير ثبات لكؿ بعد 
 SPSSبإستخداـ برنامج  (05رقـ )كما ىو موضح في الجدوؿ 30نسخة 
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 ةلدرجات الأدا (ألفا كرونباخ حساب ) نتائج: ( يوضح 11جدول رقم )

عدد  المتغير
تالفقرا  

 ألفا كرونباخ

 2.94 55 الإدارة الصفية 

 أف قيـ معاملات الثبات الخاصة بألفا كرونباخ ( يبيف 33 خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) نستنتج مف
كانت قيـ مقبولة وتدؿ عمى ثبات الأداة، وىذا يدؿ عمى إمكانية تطبيقو في الدراسة الحالية  ،(2,94) تياقيم

 بكؿ ثقة.
 ةنتائج حساب التجزئة النصفية )سبيرمان براون( لدرجات الأدا: ( يوضح 12جدول رقم )

 

عدد  المتغير
 الفقرات

 التجزئة النصفية
 )سبيرمان بروان(

 2795 55 الإدارة الصفية 

(، 2795التجزئة النصفية )سبيرماف برواف( قيمتيا )( يبيف أف 34نستنتج مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
 بات الأداة، وىذا يدؿ عمى إمكانية تطبيقو في الدراسة الحالية بكؿ ثقة.كانت قيـ مقبولة وتدؿ عمى ث

 : مجتمع وعينة الدراسة_ 5

 الدراسة  الأساسية :حدود  -5_1
 2022مارس  28إلى  2022فيفري  27استغرؽ تطبيؽ إستبياف خلاؿ  شير مف الحدود الزمنية: _
 رت .تـ تنفيذ في بعض ابتدائيا مدينة تق: الحدود المكانية_
  أستاذة .و  ( أستاذ150تكونت عينة الدراسة الأساسية مف ): الحدود البشرية_

تتكوف عينة الدراسة الأساسية مف أساتذة تعميـ الإبتدائي بمدينة  :الأساسية  وصف عينة الدراسة5_2 _ 
 مراعاةمع  ةعشوائي أخذةأستاذ وأستاذة بطريقة عرضية ) صدفة( ،أي أف العينة 126 اختيارتقرت ،حيث ثـ 

 بعض الخصائص مثؿ ) التخصص، الأقدمية ، المنطقة (
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  عمى مجموعة مف أساتذة التعميـ الإبتدائي استبياناتقمنا بتوزيع الأساسية :  اجرءات تطبيق الدراسة5_3_

بسبب الظروؼ الراىنة وىو التدريس بالأفواج و  استبياف 126ولـ يسترجع منيا  استبياف 150حيث تـ توزيع 

 إمكانيةعدـ  إلىفي الإرجاع مما أدى بنا  تالتأخيراوكذالؾ في  الامتحاناتأيضا الفترة الحضور تذبب 

أصبح العدد النيائي بشكؿ كمي  ملاءه( استبياف لـ يتـ 24الموزعة كميا ،منيا ) تالاستمارااسترجاع 

  . استمارة 126الدراية ىـ  لاستبيانات

 اسة :المعتمدة في الدر / الأساليب الإحصائية 6
 لتفريغ البيانات ومعالجتيا : SPSS الإحصائيبرنامج ال

 مؿ الارتباط سبيرماف براوفامع –

 .ما تـ قياسو اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبياف -

 :استخدـ لاختبار الفروؽ في المتوسطات بيف المجموعات الحالية .T.testاختبار )ت( -

 . الإعتداليمف التوزيع  سميرنوؼ لمتخقؽ–اختبار كولموقروؼ  -

 خلاصة الفصل
الفصؿ إلى الإجراءات الميدانية المتبعة في الدراسة ،حيث تطرقنا إلى الميج المستخدـ  تعرضنا في ىذا

تـ التعريؼ عمى إجراءات الدراسة الاستطلاعية وأدوات الدراسة ، والمتمثؿ في المنيج الوصفي الاستكشافي
، وفي تـ الدراسة الأساسية، ية للأداةلبيانات ثـ الخصائص السيكومتر حيث تـ الاعتماد عمييا في جمع ا

 الأخير الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة لتحميؿ البيانات .

 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصؿ الثالث                                                 الاجراءات الميدانية لمدراسة
 

 40 

 
 



 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
ة نتائج ومناقشوتحميل عرض : الرابعلفصل ا

 الدراسة
 تمييد 
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 :تمييد

سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى ، بعدما قمنا بعرض الإجراءات المنيجية لدراستنا في الفصؿ السابؽ
 بالإثبات أو بالنفي .  سوءائج التي توصمنا إلييا ومناقشة نتائج الفرضيات عرض وتحميؿ النتا

 

 :التساؤل العامعرض وتحميل نتائج 

مف الإدارة الصفية في ظؿ  الابتدائيما مستوى تمكف أساتذة التعميـ عمى أنو "  التساؤؿ العاـ نص ي -1
 "جائحة كورونا 

لمبيانات، حتى يتسنى اختيار  ألاعتداليف التوزيع قبؿ إجراء التحميؿ الإحصائي كاف لا بد التحقؽ م
سميرنوؼ  -الأساليب الإحصائية المناسبة لاختبار فرضيات الدراسة، وتـ استخداـ اختبار كرلموقوؼ

 وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:
 ألاعتداليالتحقق من التوزيع  نتائج يوضح (13الجدول رقم )

 سميرنوف–كولموقروف 

 مستوى الدلالة درجة الحرية لقيمةا
  0ػ630 126 077.

( وىي أكبر مف  0ػ630قيمة مستوى الدلالة بمغت )أف  ( 13رقـ ) الجدوؿ نتائج  مف خلاؿ يوضح     
، وليذا نستطيع استخداـ الأساليب ألاعتدالي( وبالتالي نستنتج أف البيانات تتبع التوزيع 0.005)

 الإحصائية البارامترية.
 :التساؤل الأولعرض نتيجة . 1

"، في ظؿ جائحة كورونا؟ ينص التساؤؿ عمى بأنو " ما مستوى تمكف الأستاذ مف الإدارة الصفية  -2
الإدارة لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "ت" لعينة واحدة بحساب الفروؽ بيف متوسط درجات 

وكانت النتائج كما ىو  (99=3*33) لأفراد العينة والمتوسط النظري لممقياس المقدر بػالصفية 
 موضح في الجدوؿ التالي:
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) الإدارة الصفية عمى مقياسالعينة أفراد بين متوسط درجات الاختلاف  نتائج  (يوضح14الجدول رقم )
 في ظل جائحة (

عدد أفراد 
 العينة

درجة 
 الحرية

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

المتوسط 
 النظري

 قيمة 

 )ت(

ة الدلال
 الإحصائية

121 521 119.52 14.20 99 522221 12111 

مقياس الإدارة  ىالأساتذة عممتوسط درجات يوضح حساب ( 14رقـ ) الجدوؿ نتائج مف خلاؿ
، وباستخداـ اختبار )ت( (99المتوسط النظري المقدر بػ )مف  أكبروىو متوسط  (119.52)بمغ الصفية 

( وىو 0.000بمستوى دلالة قدره ) (16.220)سطات التي بمغتلعينة واحدة لاختبار الفروؽ بيف المتو 
مستوى تمكف الأستاذ مف الإدارة الصفية أف يدؿ وىذا  ىي قيمة دالة إحصائياً بالتالي و (، 0.05أقؿ مف )

 مرتفع. في ظؿ جائحة كورونا
 :الأولى  الفرضية نتيجة وتحميل .عرض2

في ظؿ  في الإدارة الصفيةلة إحصائية عمى أنو"لا توجد فروؽ ذات دلاالأولى  تنص الفرضية
استخداـ اختبار "ت"  "،ولاختبار ىذه الفرضية تـ( أدبيالتخصص )عممي /باختلاؼ جائحة كورونا 
 :(15كما ىو موضح في الجدوؿ )رقـ  ، وجاءت النتائج عمى النحو التاليلعينتيف مستقمتيف

بار )ت( باختلاف اختباستخدام  ةيحساب الفروق في الإدارة الصف ( نتائج 15) رقم  جدولال
)ادبي / عممي (لتخصصا  

المؤشر الإحصائي      

 القياس

 المتوسط العدد

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة "ت"

 

 درجة 

 الحرية

مستوى 
 الدلالة

-0.193 12.87 119.27 62 عممي  124 0.847 
 15.48 119.76 64 ادبي

( والمتوسط 119.27لمعممييف المقدر بػ) سط الحسابيأف المتو  (15رقـ )مف الجدوؿ  يوضح     
( عند درجة الحرية -0.193(، كما يلاحظ أف قيمة "ت" تقدر بػ)119.76المقدر بػ)  الحسابي للأدبييف

(ومنو نستنتج أنو لا توجد فروؽ ذات 0.05( وىي قيمة أكبر مف )0.847( وبمستوى دلالة قدره)124)
 .(أدبيالتخصص )عممي / باختلاؼ ة في ظؿ جائحة كورونا في الإدارة الصفيدلالة إحصائية 
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 :الثانية نتيجة الفرضية  وتحميل  . عرض3

في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة " لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  وعمى أنالفرضية  تنص
دي، وكانت "، لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحاالأقدميةباختلاؼ كورونا 

 النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:
 

الأقدمية بإختلاففي الإدارة الصفية ختبار تحميل التباين الأحادي انتائج  يوضح(11الجدول رقم )  
 مصدر التباين      
 العينة

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة اختبار ف

 

 الدلالة الإحصائية

 194. 39.709 2 79.419 بين المجموعات

 

.824 

 204.374 123 25138.010 داخل المجموعات 
 125 25217.429 المجموع

 

مستوى دلالة (ب0.194): بمغت -ؼ  -ختبارايتضح أف قيمة  ( 16رقـ ) الجدوؿ نتائج  مف خلاؿ
ارة الصفية في في الإدا (، وىذا يدؿ أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائي0.05(وىي أكبر مف )0.824)

 .الأقدمية بإختلاؼ ظؿ جائحة كورونا 
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 :الثالثة الفرضية نتيجة تحميل .عرض4

في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة عمى أنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  تنص الفرضية
استخداـ اختبار "ت" لعينتيف  "، ولاختبار ىذه الفرضية تـالمنطقة )ريؼ /حضر( باختلاؼ كورونا 

 ، وجاءت النتائج عمى النحو التالي:ستقمتيفم

تبعا لممنطقة( نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في الإدارة الصفية 17جدول )ال  

 المؤشر الإحصائي

 القياس

 المتوسط العدد

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة "ت"

 المحسوبة

 درجة 

 الحرية

مستوى 
 الدلالة

-0.155 15.36 119.35 73 مدينة  124 0.877 

 12.56 119.75 53 ريف

المتوسط الحسابي لمنطقة المدينة المقدر  حساب  أف ( 17رقـ ) جدوؿخلاؿ نتائج  مفيوضح  
(، كما يلاحظ أف قيمة "ت" المحسوبة 119.75( والمتوسط الحسابي لمنطقة الريؼ المقدر بػ)119.35بػ)

( 0.05( وىي قيمة أكبر مف )0.877قدره ) ( وبمستوى دلالة124( عند درجة الحرية )-0.155تقدر بػ)
باختلاؼ في الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا ومنو نستنتج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 

 ()ريؼ /حضر المنطقة
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 المناقشة العامة لنتائج الدراسة:

نسبة مرتفعة والمقدرة  التي تظيرو   التساؤؿ العاـالنتائج المتحصؿ عمييا  تفسير ومناقشةمف خلاؿ 
حسب ما ىو ورد في أدبيات الموضوع والذي ىذا و , دارة الصفية مف طرؼ  الأساتذة لإل (0ػ630) ب

، المبادرة في إدارة صفيـو  أف مستوى تمكف الأساتذة مف الإدارة الصفية ،يريد تشجيع عمى ما نرىيؤكد 
 ةإيجابي تداخؿ القسـ ،لاكتساب سموكيا ـنظيالتو  الضبط عمىمحافظة ممثابرة لو  داىذا يحتاج إلى اجتيو 

" مجموعة مف النشاطات بأنيا تدؿ عمى كما جاء في تعريؼ الإدارة الصفية ، فوتجعمو متمكف في إدارة ص
بيف  ةتوفير  جو صفي يسوده العلاقات الاجتماعية الإيجابيو  التي يسعى المعمـ مف خلاليا إلى خمؽ

  أنفسيـ داخؿ غرفة الصؼ .  بيف  التلاميذ، و المعمـ ولتلاميذه
 (333ص ،2001،يوسؼ)                                                                                   

وىي توجيو المعمـ لنشاط التلاميذ لتحقيؽ أىداؼ الدرس مف كما جاء في تعريؼ أخر كذلؾ "أيضا 
صى درجة ممكنة لمحصوؿ عمى أكبر قدر ممكف مف التعمـ خلاؿ تنظيـ جيودىـ، وتنسيقيا واستثمارىا بأق

.و يشمؿ ذلؾ جميع الإجراءات التي يقػػػػػػػػػػػػػوـ بيا المعمـ مف الأساليب، والوسائؿ، والأنشطة التعميمية، 
       صودة." ومػػػػػػػػػػػا يقوـ بو التلاميذ مػػػػػػػف تفاعػػػػػػػؿ واستجابات ونشاطات لإحداث التغيرات الإيجابية المق

 (254،ص2007) سعد،
معرفة أىدافو كذالؾ مدى أىمية نظريات المفسرة للإدارة الصفية في تمكف مستوى الأساتذة و  أيضا

قد نرجع ذلؾ إلى مجموعة مف الاعتبارات  نذكر في المقاـ الأوؿ حسب تقديرنا كوف تأثير نشاط و  منيا .
ية لمسموؾ داخؿ القسـ مما جعؿ التلاميذ في وضعية راحة الأسبوعو  الدواـ الواحد عمى التغيرات اليومية

والمتعة في الدراسة والشعور بيف الحصص نتج عنو متسع مف الوقت لمتحضير الدروس لمقياـ بالواجبات 
التفاعؿ كما يرى الفيدي عمى أف "مف ركائز التعميـ ىي المتعة لأقوؿ أف و  بالانتماء والاعتزاز بالمدرسة

متأكيد عمى ذلؾ "أف المتعة صناعة تعة فقد طعمو , ومنفعتو وحماستو ". ويردؼ قائلا أف لالعمـ إف فقد الم
  (2014)الفيدي,.منيجة وليست عممية اعتباطية بحسب الأمزجة والظروؼ 

وىذا ما يقمؿ مف ىذا مابيف أف التلاميذ أكثر تكيؼ مع الوضعية المدرسية خلاؿ اليوـ الدراسي ,و  
رىيـ مف الدراسة وقمة الضوضاء والشجار داخؿ القسـ التي كانت السبب الرئيسي فشؿ وممؿ التلاميذ وك

  .في عرقمة العممية التربوية 

ضافة إلى ذلؾ أف يمعب دور أساسي في التعميـ خاصة في ظؿ جائحة التباعد الجسدي  ـاحترا وا 

الإداري والتلاميذ ,  كورونا مما يؤدي إلى نقص وقمة مف انتشار الفيروس مف اجؿ الحماية بيف الطاقـ
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حيث يمتزموا بارتداء القناع الواقي إجباري داخؿ المؤسسات التربوية وىذا ما يجعميـ يشعروف بارتياح  

رشادات باستعانة مجموعة مف و  التاـ الطمأنينة عمى صحتيـ , واستعمموا أيضا حملات تحسيسية توعوية وا 

ي مختمؼ نقاط الدخوؿ , وتعمؿ المؤسسة عمى الممصقات تتضمف التذكير بتدابير الوقاية عمى مستو 

التطيير اليومي لمطاولات والأقساـ والمراحيض والمطاعـ وغيرىا مف المعدات التربوية , وتوفير التيوية 

 . واقغ تطبيؽ برتوكوؿ الصحي10.  ص الطبيعية للأقساـ

ة والاكتفاء بالتمقيف وتـ تعديؿ طرؽ التدريس حيث أف  يتمكف الأستاذ عمى تقييـ المستويات الحقيق

وارتفاع نسبة الانتباه داخؿ القسـ في الحصة أثناء تقديـ الدرس , وىذا مف  ـلمتلاميذ وكثرة وزيادة استيعابي

خلاؿ التفويج وبيذه الطريقة استطاعة كؿ تمميذ أف يساىـ في تنمية قدراتو الفكرية وتحسف الميارات كما 

  تتمثؿ في تحقيؽ نجاحات المتميزة .

في ( 0.847ب) والمقدرةدالة إحصائية  لا توجد فروؽ ذلؾ بأف ىناؾ في ما يخص الفرضية الأولى  أما

 الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا باختلاؼ التخصص .

أف ىناؾ أساتذة يدرسوا في نفس التخصص )عممي وأدبي (. كذلؾ نفس ونرجع ىذا  النتائج إلى 

ت بيف الأساتذة في تخصصيف واحدة ،إذف فالأستاذ بحاجة إلى معرفة ليذا نجد أف الحاجا، المادة الدراسية

التعمـ و  مثؿ التغذية الراجعة، والتنوع في طرائؽ التدريس والاستراتيجيات، توظيؼ الوسائؿ في تقديـ درسو

 التعاوني والفردي...لمعالجة أخطاء التلاميذ التي ترد في إجاباتيـ الشفوية ،أيضا معرفة مدى أىمية مكاف

كذلؾ يحتاج الأستاذ إلى معرفة فروؽ ، وقوفو ونبرة الصوت...التي تساعده في إنجاح درسو بطريقة سميمة

 فردية بيف التلاميذ .
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أما فيما يخص نتائج الفرضية الثانية عمى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة  إحصائية والمقدرة    

وىذا ما توصمنا إلية قدمية لاؼ  سنوات الافي الإدارة الصفية في ظؿ الجائحة كورونا باخت (0.824)ب

 .خلاؿ النتيجة المتحصؿ عمييا 

" حوؿ مشكلات الإدارة الصفية التي يواجييا 2009دراسة المقيد " نتائج  الدراسة مع نتائج  تفؽت

معممي مرحمة الابتدائي بمدارس ووكالة الغوث الدولية بغزة وسبؿ التغمب عمييا حيث أكدت نتائج ىذه 

بيف المتوسطات درجة  التقدير  0,05ة أف لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الدراس

مشكلات الضبط الصفي لدى معممي مرحمة الابتدائية تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة أقؿ مف 

 سنوات .10سنوات وأكثر مف 5،6،10

أف المعمميف المبتدئيف قميمو الخبرة  حيث توصمت ىذه دراسة إلىدراسة صالح سنقر  نتائج  تتفؽ أيضا

 يحتاجوف لبرامج مكثفة لتأىيميـ لمعمؿ كذلؾ أف المعمميف المثقفيف يحتاجوف إلى المزيد مف العناية .

حوؿ واقع  "2009دعوم ،فريحات ، دراسة الصمادي،تتفؽ نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة لا 

توصمت إلى أف ىناؾ فروؽ و  ية نظر معممي أنفسيـ ممارسة معممي لحفاظ لنظاـ إدارة الصفوؼ مف وج

 سنوات .10، 3قدمية تعود إلى معممي ذوي الاو  ذات دلالة إحصائية باختلاؼ لسنوات الاقدمية

 لا توجد فروؽ ذات دلالة  إحصائية والمقدرة بعمى أف  وأما فيما يخص نتائج الفرضية الثالثة      

 . ريؼ/مدينة(حة كورونا باختلاؼ المنطقة )في الإدارة الصفية في ظؿ جائ (0.877)

حوؿ مشكلات معمميف الصؼ " 2008دراسة "أبو فودة نتائج  مع  الحاليةدراسة نتائج  و تتفؽ 

في المدارس الحكومية بمحافظات غزة  وسبؿ الحد منيا ،حيث توصمت لعدـ وجود فروؽ ذات دالة 

لتي تواجييـ مف وجية نظرىـ تعزى إلى إحصائية في درجة استجابة معممي الصؼ حوؿ المشكلات ا

 .متغير المنطقة التعميمية 
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 الاستنتاج العام :

ومف خلاؿ دراستنا توصمنا إلى مجموعة النتائج حسب أسئمة وفرضيات الدراسة وقد قامت الطالبتاف 
بتطبيؽ  إختبار" ت " لعينة واحدة  لمعرفة مستوى تمكف الاستاذ مف الادارة الصفية في ظؿ جائحة 

وىو اقؿ مف 0.000( بمستوى دلالة قدرىا 16.220كورونا وكانت نسبة التمكف مرتفعة المقدرة ب )
ختبار " ت "لعينتيف مستقمتيف  لمكشؼ عف فروؽ في الادارة 0.05 وبالتالي ىي دالة احصائية مرتفعة وا 

الاحادي الصفية في ظؿ الجائحة باختلاؼ التخصص )عممي /أدبي(، وتطبيؽ اختبار تحميؿ التبايف 
لمكشؼ ايضا عف الفروؽ في الادارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا باختلاؼ سنوات الاقدامية , وتطبيؽ 
اختبار " ت "لعينتيف مستقمتيف لمكشؼ ايضا عف الفروؽ في الادارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا 

 باختلاؼ المنطقة .

 أف تتوفرمف الإدارة الصفية  ب  لابتدائيامرحمة التعميـ  في الأخير يتضح مستوى تمكف الأساتذةو  
تعتبر مف أسس نجاح العممية التعميمية  و ميارات الإدارة الصفيةفي  لأنيا تساعد  ليـ الدقة و المرونة 

 التعممية، كما تعمؿ مف الرفع مف مستوى التحصيؿ الدراسي 

جائحة كورونا  و في ضوء النتائج المتوصؿ إلييا في دراسة موضوع الإدارة الصفية في ظؿ
التوصيات التي نرى أنيا تثري و  لأساتذة التعميـ الابتدائي مف ىذه الدراسة نستعرض جممة مف الاقتراحات

  :المجاؿ البحثي نمخصيا في

نظرا لأىمية ىذا المتغير في و  ـذكاء اتيعمى الأساتذة الحرص عمى الاىتماـ والعمؿ عمى تنمية 
افة إلى الأخذ بعيف الاعتبار إلى امتلاؾ الأستاذ إلى ميارات الإدارة لأنيا العممية التعميمية التعممية، بالإض

، تعتبر بمثابة المعيار التي نحكـ بو عمى نجاح الأستاذة في توصيؿ كؿ المعارؼ والمعمومات لمتلاميذ
وأف يضعوا في حسبنيـ أف عممية التعميـ لا يمكف أف تنجح دوف ، وبالتالي تحقيؽ الأىداؼ المنشودة

لإدارة الصفية الجيد وخاصة إذا كانت فاعمة كما نوصي كؿ ما يزاوؿ مينة التعميـ وخاصة أساتذة التعميـ ا
الابتدائي باعتبار أف ىذه المرحمة ىي أساس المراحؿ التالية الأخذ بنتائج البحوث العممية في مجاؿ 

 .الإدارة الصفية 
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 الدراسة : اقتراحات 

ياغة مجموعة من التوصيات ىذه الدراسة  يمكن ص إلييالمتوصل عمى ضوء النتائج االاقتراحات 
 :التالية

الملائمة والاوقات الصعبة  الأوقات تحترـ وتيرة التلاميذالتي   والأسبوعيةوضع جداوؿ التوقيت اليومية  -
 ويتـ توزيع المواد حسب ىذه الاوقات .

والتحكـ  يالذاتحياتية كميارة التقدير تخصيص حجـ ساعي كافي لتعمـ التلاميذ عمى بعض الميارات ال -
 في الانفعالات والتعايش بطريقة سممية مع الاخر .

 تمتمثلابناء برامج ارشادية وقائية وانمائية  لمساعدة التلاميذ عمى صياغة اىدافيـ الشخصية وبناء   -
 ايجابية نحو المدرسة والتعمـ في ظروؼ جائحة كورونا .

ية  داخؿ المدرسة خصوصا بيف التلاميذ والاساتذة ,تكوف مبنية عمى التعاوف تعزيز العلاقات الاجتماع -
 الحاجات التلاميذ واىتماماتيـ النفسية والاجتماعية وىو ما يوفر جو مف الثقة المتبادلة .و  والتشاور

 توسيع مجاؿ الدراسة لتشمؿ المراحؿ التعميمية الاخرى . -

 ي في فترة كورونا .التخفيؼ وتقمص مف حجـ البرنامج السنو  -

 اجراء دراسات معمقة واعطاء اولوية واىمية لمتعميـ الابتدائي في ظروؼ جائحة كورونا . -

حسف الاستقباؿ والتعامؿ مع التلاميذ ,ونظافة المحيط وجاذبية ،مما يشعر التلاميذ بالارتياح وىـ   _
ر بالانتماء لدى التلاميذ والأساتذة داخؿ مدرستيـ وخاصة في جائحة كورونا ,وىذا ما يجعؿ مستوى الشعو 

 مرتفع .

العمؿ عمى نشر الوعي لدى التمميذ مف اجؿ اىتماـ بالنظافة وممتمكات العامة في القسـ مف طاولات  -
 وكراسي ...الخ .

براحة والاعتناء يجب توفير كؿ وسائؿ الحماية مف معقمات وكمامات للأساتذة وذلؾ مف اجؿ العمؿ  -
 وف ىناؾ تحصيؿ جيد لمتلاميذ .يك بالأستاذ سوؼ
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لمدراسة استبيان الإدارة الصفية في  الصورة الأولية لأداة ( يوضح أسماء المحكمين في 01ممحق رقم )

 ونا .ظل جائحة  كور 
 الجامعة التخصص الرتبة العممية المحكم
 جامعة ورقمة العيادي لنفس عموـ ا أستاذة التعميـ العالي  شيرزاد نوار 
 جامعة ورقمة عمـ النفس الاجتماعي "أأستاذة محاضرة "  مريامة بريشي
 جامعة ورقمة عمـ النفس الاجتماعي  أستاذة محاضرة " أ " يمينة خلادي

 جامعة ورقمة  أخصائي أرطوفوني  أستاذة محاضرة "أ " طارؽ صالحي 
 جامعة ورقمة  المدرسي عمـ النفس  أستاذة محاضرة "ب" الأعور إسماعيؿ

 جامعة ورقمة  عمـ النفس التربوي  أستاذة محاضر "أ" بوعيشة نورة 
 جامعة ورقمة  توجيو و  إرشاد  أستاذ محاضر "أ" طبشي 
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( يوضح استمارة التحكيـ 02قـ )الممحؽ ر   
الاجتماعيةو  كمية العموـ الإنسانية  

عموـ التربية و  عمـ النفسقسـ   
 شعبة عموـ التربية

عمـ النفس التربويتخصص:    
 استمارة التحكيم

 ......................: الإسـ والمقب
......................: الرتبة العممية  

......التخصص :..... ..............  
 مكاف العمؿ :........................

 أستاذي الكريـ............أستاذتي الكريمة............
صعوبات الإدارة الصفية في ظؿ جائحة كورونا  التي نضع بيف يديؾ ىذا المقياس الذي ييدؼ إلى قياس 

ميا مف خلاؿ:تعديو  الرجاء منكـ تقويـ ىذه الأداة، يوجييا لأساتذة التعميـ الإبتدائي  
مدى وضوح الفقرات مف حيث الصياغة المغوية. -1  
الإدارة الصفية التي يوجييا الأساتذة التعميـ الإبتدائي في ظؿ جائحة  صعوباتمدى قياس الفقرات  -2

 كورنا  
مدى إنتماء الفقرات للأبعاد. -3  
مدى ملائمة بدائؿ الأجوبة لمفقرات. -4  
للأفراد العينة.مدى وضوح التعميمات المقدمة  -5  

في الخانة المناسبة والرجاء تقديـ البديؿ في حالة )×(وتكوف طريقة الإجابة مف خلاؿ وضع علامة     
 عدـ الموافقة. قبؿ ذلؾ أرجو منؾ ملأ خذه البيانات الخاصة بؾ.

إليؾ أستاذي الفاضؿ ،أستاذتي الفاضمة ،ىذه المعمومات الخاصة بالمقياس التي تساعدؾ في عممية 
 التحكيـ 

 
 
. 
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 :لمتغير الدراسة  الإجرائي التعريف

:  19-الإدارة الصفٌة خلال جائحة كورونا   

ىي تمؾ المشكلات والعراقيؿ والحواجز التي يتمقاىا أساتذة التعميـ الابتدائي أثناء تواجده في القسـ 
ؿ التعميمية ( في ظؿ جائحة الوسائ –وتندرج ضمنيا الأبعاد المتعمقة بالأستاذ والتمميذ والمنياج )الطرائؽ 

كورونا والتي يتـ قياسيا مف خلاؿ الاستبياف المطبؽ عمى عينة مف أساتذة التعميـ الابتدائي وتتحدد 
أبدا  –نادرا  –أحيانا  -غالبا -دائما: بالدرجة التي يحصؿ عمييا الأساتذة مف خلاؿ تدرج استجابتيـ مف

 لفقرات الاستبياف. –

 .المغوية الصياغة وضوح ومدى للأبعاد الفقرات قياس بمدى الخاص التحكيم جدول-1

تقيس نوعا  لا تقيس
 ما

 الصياغة  المغوية تقيس
 الفقرات

 الرقم

المتعمق بالأستاذالبعد الأول:       
 01 أجد صعوبة في معالجة مشكمة التباعد داخؿ القسـ   
 02 أنزع الكمامة عند شرح الدرس   
ة تبادؿ الأدوات داخؿ القسـأعمؿ عمى معالجة مشكم     03 
 04 أجد صعوبة في تقييـ تلاميذ داخؿ القسـ   
الحوار داخؿ القسـ  في موضوع الدرسو  أرفض المناقشة     05 
 06 أحرص عمى تقديـ الدروس بالنسبة للأفواج بنفس الطريقة   
ترتيب القسـو  يصعب عمي تنظيـ     07 
 08 أنتبو عمى كؿ ما يحدث في القسـ   
 09 أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ أثناء الدرس   
 10 أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ بعد نياية الدرس   
الحوار داخؿ القسـ في غير موضوع الدرسو  أرفض المناقشة     11 
  المتعمقة بالتمميذ   
 01 يقمقني تأخر التلاميذ عف بداية الحصة الأولى   
انشغاؿ التلاميذ بأدوات التعقيـ أثناء الحصةيقمقني      02 
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 03 أرفض تصافح التلاميذ داخؿ القسـ   
 04 يزعجني نظاـ التفويج المعتمد حاليا بسبب الجائحة   
 05 أرفض تأخر التلاميذ في حضورىـ لمقسـ في الوقت المحدد   
 06 أىتـ بارتداء الكمامة لفترات طويمة   
ب بيف التلاميذ الذيف لـ يحظروا كتبيـأرفض تبادؿ الكت     07 
 08 يصعب عمي العمؿ الجماعة   
 09 أحرص عمى استيعاب كؿ التلاميذ في محتوى الدرس   

 10 أجد صعوبة في مراعاة الفروقات الفردية بيف التلاميذ   
 11 أىتـ بضبط النظاـ داخؿ القسـ   
تعميمية(المتعمقة بالمنياج )الطرائق _ الوسائل ال      
 01 يزعجني قمة عدد التلاميذ داخؿ القسـ   
-أرى أف ىناؾ نقص في توفير وسائؿ الحماية )الكمامات   

 المعقمات (
02 

يصعب عمي تحديد الوقت المخصص لمحصة في تطبيؽ    
 الوسائؿ التعميمية

03 

 04 أحرص عمى وصوؿ الكتب المدرسية عف بداية العاـ الدراسي   
وبة في حث التلاميذ عمى تطبيؽ الإجراءات الوقائيةأجد صع     05 
يصعب عمي استخداـ الوسائؿ التعميمية في ازدحاـ اليوـ    

 الدراسي بحصص كثيرة المواد
06 

 07 أرى عدـ ملائمة المنياج دراسي لمتطمبات حاجات التلاميذ   
أجد صعوبة لكبر حجـ المنياج الذي لا يتناسب مع المادة    

اةالمعط  
08 

 09 أحرص عمى الأنشطة المستخدمة في المنياج   
 10 أجد صعوبة في تقميص حجـ الحصة في اليوـ الواحد   
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لخاصية صعوبات الإدارة الصفية التي يواجييا الأساتذة جدول التحكيم الخاص بمدى قياس الأبعاد  -2
 التعميم الابتدائي في ظل جائحة كورونا

سبغير منا اقتراح البديل الممثمة  لأبعادا مناسب مناسب نوعا ما 
 لمخاصية

 المتعمقة بالأستاذ    

 المتعمقة بالتمميذ    

 المتعمقة بالمنياج    

 . جدول التحكيم الخاص بمدى ملائمة البدائل لمفقرات -3

بدائل  مناسب مناسب نوعا ما غير مناسب اقتراح البديل
 الأجوبة

 دائما    

 غالبا    
ياناأح      
 أبدا    
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 تعميمة الأداة:

فً إطار انجاز الأستاذ)ة( الكرٌم )ة(  .... نحن بصدد إجرا  نقوم بإجرا  دراسة 

مذكرة التخرج ثانٌة ما ستر تخصص علم النفس التربوي , لنلتمس منكم الإجابة على 

كم تتسم بالسرٌة  الأسئلة التالٌة ونعلمكم بأنه لا توجد إجابة صحٌحة أو خاطئة ,وإن اجابت

التامة ولن  تستغل إلا فً أغراض البحث العلمً . وفٌما ٌلً مثال تواحً ٌبٌن لكم طرٌقة 

 الإجابة 

 الفقرات دائما        غالبا أحيانا نادرا  أبدا 
  

 
    +  

 
أحرص عمى تقديـ الواجبات المنزلية   

                               
 

 نشكركم على تعاونكم معنا.                                                                       

 

جدول التحكيم الخاص بمدى وضوح التعميمة المقدمة لأفراد العينة. -4  

 التعميمات  واضحة غير واضحة اقتراح البديل
    

 وذلؾ مف حيث :

الشكؿ الكمي .  -1 

الصياغة المغوية . -2  

وضوح التعميمة . -3  

 مدى مناسبة المثاؿ التوضيح -4
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 استبيان الإدارة الصفية في ظل جائحة كورونا الصورة الأولية يوضح ( 03الممحق رقم )
 

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة

بٌةشعبة علوم التر                                            علوم التربٌة و علم النفسقسم   

علم النفس التربوي تخصص   

 استبٌان

فً إطار انجاز مذكرة الأستاذ)ة( الكرٌم )ة(  .... نحن بصدد إجرا  نقوم بإجرا  دراسة 

التخرج ثانٌة ما ستر تخصص علم النفس التربوي , لنلتمس منكم الإجابة على الأسئلة 

تتسم بالسرٌة  التامة ولن   التالٌة ونعلمكم بأنه لا توجد إجابة صحٌحة أو خاطئة ,وإن اجابتكم

 .تستغل إلا فً أغراض البحث العلمً 

 نشكركم على تعاونكم معنا ولكن قبل ذالك نرجو ملئ المعلومات التالٌة :

) ( فً المكان المناسب  فالا ؛ ) اعً،ا ( علامة  

 الجنس : ذكر                 أنثى

الحار   الرٌف                               : المنطقة  

:            علمً                     أدبًالتخصص  

عشرة سنوات        أكثر من عشر سنواتأقل من خمس سنوات        من      : الأقدمٌة  
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 قبل   العبارات  الرقم

 أثناء   

 أبدا نادرا  أحٌانا غالبا دائما  

 العبارات المتعلقة بالأستاذ

      قبل ى التعبٌر الحر أشج  التلامٌذ عل 23

      أثناء

      قبل أحرص على تقدٌم الواجب المنزلً بواوح  24

      أثناء

      قبل اهتم بمتابعة حل الواجبات المنزلٌة  25

      أثناء

      قبل احرص على احترام الفروقات الفردٌة فً المعاملة  26

      أثناء

      قبل ٌذ فً أنجاز الأنشطة المختلفة لاأساعد التلام 27

      أثناء

      قبل  أجد صعوبة فً معالجة مشكلة التباعد داخل الصف  28

      أثناء

      قبل أحرص على المكان داخل الصف  29

      أثناء

      قبل أنزع الكمامة عند تقدٌم توجٌهات الدرس  :2

 أثناء

لى معالجة مشكلة تبادل الأدوات داخل غرفة أعمل ع ;2

 الصف 

      قبل

 أثناء

      قبل أحرص على توزٌ  الأنشطة التعلٌمٌة  32

 أثناء

      قبل أجد صعوبة فً تقٌٌم التلامٌذ عن بعد  33
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 أثناء

الحوار داخل الصف فً مواوع و أرفض المناقشة 34

 الدرس 

      قبل

 أثناء

      قبل انفعل عندما لا ٌستوعب التلامٌذ الدرس  35

 أثناء

احرص على تقدٌم الدروس بالنسبة للأفواج بنفس  36

 الطرٌقة 

      قبل 

      أثناء

      قبل احترم متطلبات التلامٌذ الذٌن ٌعانون صعوبات أكادٌمٌة  37

      أثناء

      قبل ترتٌب غرفة الصف و ٌملاأهتم بتنظ 38

      أثناء

      قبل لا انشغل بتحاٌر الوسائل أثنا  دخول التلامٌذ الصف  39

      أثناء

      قبل استخدم لغة العٌون ولغة الإشارة  :3

      أثناء

      قبل انتبه على كل ما ٌحدث فً الصف الدراسً  ;3

      أثناء

      قبل بة فً التواصل م  التلامٌذ أثنا  الدرسأجد صعو 42

      أثناء

      قبل لاأهتم بالاتصال غٌر اللفظً  43

      أثناء

 أجد صعوبة فً تسٌر الوقت فً كل مادة تعلٌمٌة  44

 

      قبل

      أثناء

      قبل أهتم بابط الصف أثنا  الشرح  45
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      أثناء

      قبل تلامٌذ بالجلوس فً مجموعات لاأسمح لل 46

      أثناء

      قبل أهتم بتعدٌل  السلوك الخاطئ فً الصف  47

      أثناء 

      قبل استخدم أسلوب التعزٌز لاإنجاز الصحٌح للتلامٌذ  48

      أثناء

      قبل أجد صعوبة فً التواصل م  التلامٌذ خارج الدرس  49

      أثناء

الحوار داخل الصف فً غٌر مواوع و أرفض المناقشة :4

 الدرس 

      قبل

      أثناء

 العبارات المتعلقة بالتلامٌذ

      قبل ٌقلقونً تأخر التلامٌذ عن بداٌة الحصة الأولى  23

      أثناء

لا ٌزعجونً كثرة استدان التلامٌذ عن بداٌة الحصة  24

 الأولى 

      قبل

      ناءأث

      قبل لاأحب التصافح داخل الصف الدراسً  25

      أثناء

      قبل ٌقلقونً انشغال التلامٌذ بأدوات التعقٌم أثنا  الحصة  26

      أثناء

 انتبه لعدم الاستٌعاب بعض الموااٌ   27

 

 

      قبل

      أثناء

      قبل الجائحة  ٌزعجنً نظام التفوٌج المعتمد حالٌا بسبب   28

      أثناء
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      قبل ٌزعجنً عدم مشاركة التلامٌذ فً الدرس  29

      أثناء

لا أسمح بتأخر التلامٌذ فً الحاور للصف فً وقت  :2

 المحدد

      قبل

      أثناء

      قبل أهتم بارتدا  الكمامة لفترات طوٌلة  ;2

      أثناء

      قبل الكتب بٌن التلامٌذ الذٌن لم ٌحار كتبه لاأسمح بتبادل  32

      أثناء

لا أسمح باعتماد التلامٌذ على غٌرهم فً حل الواجبات  33

 المنزلٌة 

      قبل

      أثناء

      قبل لاأعتمد على العمل الجماعً  34

      أثناء

      قبل أحرص على استٌعاب كل التلامٌذ محتوى الدرس  35

      أثناء

أنزعج بحدٌث التلامٌذ بصوت عالٌا بدون إذن خلال  36

 المناقشة الصفٌة 

      قبل

      أثناء

 العبارات المتعلقة بالمنهاج )الطرائق_ الوسائل التعلٌمٌة(

      قبل ٌقلقونً زٌادة عدد التلامٌذ داخل غرفة الصف  23

      أثناء

ٌة للصف )الإاا ة، التهوٌة، حجم ٌعقونً البٌئة الماد 24

 الغرفة، النظافة(

 

      قبل

      أثناء

لا اسمح الوقت المخصص للحصة فً تطبٌق الطرائق  25

 الحدٌثة

      قبل

      أثناء

      قبل اقترب من التلامٌذ لتصحٌح الواجب المقدم إلٌه  26
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 أثناء

      قبل م أحرص على استعمال أدوات التعقٌ 27

      أثناء

      قبل لاأحب الجلوس المتقارب بٌن التلامٌذ لاإنجاز العمل  28

      أثناء

      قبل لاأهتم بالفروق الفردٌة فً المعاملة بٌن التلامٌذ  29

      أثناء

أحرص على وصول الكتب المدرسٌة عن بداٌة العام  :2

 الدراسً 

      قبل

      أثناء

      قبل أهتم بنظام الابط داخل الصف  ;2

      أثناء

 أزعجنً ازدحام الٌوم الدراسً بالحصص كثٌرة 32

 

      قبل

      أثناء

      قبل لاأحب ملائمة المنهاج لمتطلبات حاجات التلامٌذ 33

      أثناء

أجد صعوبة لكبر حجم المنهاج الذي لا ٌتناسب م   34

 لمعطاة لتنفٌذهالمادة ا

      قبل

      أثناء

أحرص على الأنشطة المستخدمة فً المنهاج لتحقٌق  35

 الأهداف المرجوة 

      قبل

      أثناء

      قبل أجد صعوبة فً تقلٌص حجم الحصة فً الٌوم الواحد  36

      أثناء

 

 وشكرا على تعاونكم معنا
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 الإدارة الصفٌة فً ظل جائحة كورونا   للاستبٌاننهائٌة لصورة ال( ٌواح ا26لملحق رقم )ا

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة

علوم التربٌةو قسم علم النفس  

 شعبة علوم التربٌة

 تخصص علم النفس التربوي

 الإستبٌان

ا .وذالؾ في إطار أستاذي، أستاذتي .... يشرفنا أف نقدـ لكـ ىذه الاستمارة للإجابة عميي
 قيامنا ببحث ميداني لإنجاز مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ النفس التربوي.

نما كؿ و  فنرجوا  منكـ الإجابة عمى البنود لمعمـ فإنو لا توجد إجابات صحيحة أو خاطئة وا 
إجابة تتفضموف بيا تعبر عف توجيكـ ورأيكـ في الموضوع وتأكدوا أف إجابتكـ ستحظى 

 .بالسرية التامة وستستخدـ لإغراض البحث العممي 

شكرا                                                                                             

: فً المكان المناسب)×( فالا ؛ ا  أو اعً علامة     

علمً                  أدبً                     : التخصص  

أقل من خمس سنوات               من خمسة لعشر سنوات                     أكثر : دمٌةالأق

 من عشر سنوات 

 المنطقة : الرٌف              الحار
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 الرقم  الفقرات  دائما  غالبا  أحيانا  نادرا  أبدا 
 المتعمقة بالأستاذ

ـأجد صعوبة في معالجة مشكمة التباعد داخؿ القس       01 
 02 أنزع الكمامة عند شرح الدرس     
 03 أعمؿ عمى معالجة مشكمة تبادؿ الأدوات داخؿ القسـ     
 04 أجد صعوبة في تقييـ تلاميذ داخؿ القسـ     
الحوار داخؿ القسـ  في موضوع الدرسو  أرفض المناقشة       05 
ةأحرص عمى تقديـ الدروس بالنسبة للأفواج بنفس الطريق       06 
ترتيب القسـو  يصعب عمي تنظيـ       07 
 08 أنتبو عمى كؿ ما يحدث في القسـ     
 09 أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ أثناء الدرس     
 10 أجد صعوبة في تسير الوقت في كؿ مادة تعميمية      
 11 أجد صعوبة في التواصؿ مع التلاميذ بعد نياية الدرس     
الحوار داخؿ القسـ في غير موضوع الدرسو  المناقشة أرفض       12 
 المتعمقة بالتمميذ  
 01 يقمقني تأخر التلاميذ عف بداية الحصة الأولى     
 02 يقمقني انشغاؿ التلاميذ بأدوات التعقيـ أثناء الحصة     
 03 أرفض تصافح التلاميذ داخؿ القسـ      
د حاليا بسبب الجائحة يزعجني نظاـ التفويج المعتم       04 
 05 أرفض تأخر التلاميذ في حضورىـ لمقسـ في الوقت المحدد      
 06 أىتـ بارتداء الكمامة لفترات طويمة      
 07 أرفض تبادؿ الكتب بيف التلاميذ الذيف لـ يحظروا كتبيـ      
 08 يصعب عمي العمؿ الجماعة      
ميذ في محتوى الدرس          أحرص عمى استيعاب كؿ التلا     

             
09 

 10 أجد صعوبة في مراعاة الفروقات الفردية بيف التلاميذ     
 11 أىتـ بضبط النظاـ داخؿ القسـ      

 المتعمقة بالمنياج )الطرائق _ الوسائل التعميمية(
 01 يزعجني قمة عدد التلاميذ داخؿ القسـ        
-قص في توفير وسائؿ الحماية )الكماماتأرى أف ىناؾ ن     

 المعقمات (
02 

يصعب عمي تحديد الوقت المخصص لمحصة في تطبيؽ       03 
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 الوسائؿ التعميمية 
أحرص عمى وصوؿ الكتب المدرسية عف بداية العاـ الدراسي         04 
 05 أجد صعوبة في حث التلاميذ عمى تطبيؽ الإجراءات الوقائية      
عب عمي استخداـ الوسائؿ التعميمية في ازدحاـ اليوـ يص     

 الدراسي بحصص كثيرة المواد  
06 

 07 أرى عدـ ملائمة المنياج دراسي لمتطمبات حاجات التلاميذ      
أجد صعوبة لكبر حجـ المنياج الذي لا يتناسب مع المادة      

 المعطاة
08 

 09 أحرص عمى الأنشطة المستخدمة في المنياج      
 10 أجد صعوبة في تقميص حجـ الحصة في اليوـ الواحد      
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 :الثبات(و  ) الصدق المعالجة الإحصائية لبيانات الدراسة  يوضح نتائج  (05الممحق رقم )
نتائج   spss الصدؽ التمييزي 

الداخلي الاتساق صدق  

1البعد  2البعد  3البعد   

Total Pearson Correlation .694
**
 .795

**
 .650

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 30 30 30 

كرونباخ الفا  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.726 33 

النصفية التجزئة  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .630 

N of Items 17
a
 

Part 2 Value .568 

N of Items 16
b
 

Total N of Items 33 

Correlation Between Forms .580 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .739 

Unequal Length .739 

Guttman Split-Half Coefficient .738 

a. The items are: V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10, V11, V12, V13, V14, V15, 

V16, V17. 

b. The items are: V17, V18, V19, V20, V21, V22, V23, V24, V25, V26, V27, V28, V29, 

V30, V31, V32, V33. 
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 ( يوضح نتائج إختبار  فرضيات الدراسة 06لممحق رقم )ا
 
 

 نتيجة التحقؽ مف التوزيع الاعتدالي
 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 003. 126 967. 063. 126 077. الادارة.الصفٌة

a. Lilliefors Significance Correction 

 
التساؤؿ العاـ نتيجة   

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.26535 14.20350 119.5238 126 الادارة.الصفٌة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 99 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 23.0281 18.0195 20.52381 000. 125 16.220 الادارة.الصفٌة

 

3نتيجة الفرضية  
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean التخصص

 1.63453 12.87031 119.2742 62 علمً الادارة.الصفٌة

 1.93556 15.48450 119.7656 64 ادبً

 

 

 

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. 

 Equal variances assumed .192 .662 الادارة.الصفٌة

Equal variances not assumed 
  

 

 

 

 



 الملاحق
 

 

t-test for Equality of Means 

T df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

-.193- 124 .847 -.49143- 2.54082 -5.52042- 4.53756 

-.194- 121.224 .847 -.49143- 2.53340 -5.50686- 4.52400 

 

 

4تيجة الفرضيةن  
 

ANOVA 

 الادارة.الصفٌة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 79.419 2 39.709 .194 .824 

Within Groups 25138.010 123 204.374   

Total 25217.429 125    

 

3نتيجة الفرضية  
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المنطقة

 1.79838 15.36534 119.3562 73 مدٌنة الادارة.الصفٌة

 1.72637 12.56813 119.7547 53 رٌف

 

 

 

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. 

 Equal variances assumed 2.018 .158 الادارة.الصفٌة

Equal variances not assumed 
  

 

 

t-test for Equality of Means 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

-.155- 124 .877 -.39855- 2.57326 -5.49175- 4.69465 

-.160- 122.180 .873 -.39855- 2.49289 -5.33340- 4.53630 

 
 
 
 

 


