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Abstract: 

 

 

تمت تهدف هذه الدراسة إلى تبٌان أثر أسلوب التكلفة المستهدفة فً تسعٌر الخدمات المصرفٌة, 

بورقلة وفرعه بحاسً مسعود, ولتحقٌق هذه   Badrسة ببنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة الدرا

( استبانه موزعة على عٌنة 33الأهداف اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌلً, باستخدام)

( استبانه , وبعد 24غٌر عشوائٌة بسٌطة من موظفً قسم المالٌة والمحاسبة بالبنك تم استرجاع )

  v22(spssهذه الردود باستخدام برنامج "الحزم الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة"المختصر ب) تحلٌل

وقد توصلت الدراسة إلى أن بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة ٌمتلك المقومات والمتطلبات اللازمة 

ق لتطبٌق أسلوب التكلفة المستهدفة فً تسعٌر الخدمات المصرفٌة وان البنك ٌحقق مزاٌا من تطبٌ

 أسلوب التكلفة المستهدفة , لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائٌة تعزي إلى المتغٌرات الشخصٌة.

تسعٌر الخدمات المصرفٌة, بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌةتكلفة مستهدفة,الكلمات المفتاحٌة:   

 

This study aims to demonstrate the impact of the target cost method on banking 

pricing, The study was carried out by the Agricultural and Rural Development Bank 

Badr in ouargla and its branch in HassiMassoud, and to achieve these objectives the 

study relied on the descriptive analytical approach, using (55) questionnaires 

distributed over a simple non-random sample of the employees of the Department of 

Finance and Accounting of the Bank was retrieved (42) questionnaires, and after 

analyzing these responses using the program "Statistical Packages for Social 

Sciences", acronym (spss)v22, the study found that the Bank of Agriculture and Rural 

Development He has the ingredients and  The  requirements  for applying the target  

cost  method in  the pricing op banking  services and that  the bank  achieves  

advantages  from the application of the target cost method, there are no statistically 

significant differences attributable to personal variables. 

Keywords: Target cost, banking pricing , agricultural bank and rural development 
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 الفصل الأول:

الإطار المفاهٌمً للتكلفة المستهدفة 

تسعٌر الخدمات و  
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 (1)  Dhavale,D.AManufacturing Cost Model for Computer – Integrated Manufacturing System, International 

Journal OF Opertions& Production Management, New York,Vol. 10, No.8, 1990,PP. 10.  
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مذكرة تدخل فً متطلبات نٌل  أهمٌة استخدام منهج التكلفة المستهدفة فً تحسٌن كفاءة تسعٌر الخدمات المصرفٌة,احمد راجح خلٌل أبو عواد,

 .36م، ص 4006ٌا عمان، الأردن، رسالة )غٌر منشورة(, شهادة الماجستٌرفً المحاسبة، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العل
2

بحث مقدم فً الندوة الثانٌة عشر لسبل تطوٌر المحاسبة فً المملكة التكامل بٌن أدوات إدارة التكلفة و حوكمة الشركات, محمد شحاتة خطاب ,

 .81م، ص 4080ماٌو  87-86العربٌة السعودٌة جامعة الملك سعود كلٌة إدارة الأعمال,  الرٌاض 
3

مجلة كلٌة التجارة للبحوث العلمٌة,جامعة الإسكندرٌة, العدد الأول إطار مقترح للتكامل بٌن أسلوب التكلفة المستهدفة وتحلٌل القٌمة,شوقً فودة 

 405, (ص4005, مارس 22, المجلة 
4

لة الإدارة والاقتصاد جامعة كربلاء,العدد مجاستعمال منهج أسلوب التكلفة المستهدفة فً تسعٌر الخدمات المصرفٌة,نبراس محمد عباس 

 .80، ص4086, 28,المجلد 882
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 25م ص4087كلٌة الدراسات العلٌا، الخرطوم، السودان، التكالٌف والمحاسبة الإدارٌة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجٌا 
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 45م، ص4004,  81مجلة المحاسب الفلسطٌنً، جامعة غزة, العدد التكالٌف المستهدفة وخفض التكالٌف، جبر إبراهٌم الداعور ,
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2 Cooper. R. and chew. B. Control Tomorrow, s Costs ThroughToday's designs.  Harvard Business 
Review, Vol, 74, No.1,jan/fab, 1996,P. 93.  

2
مجلة جامعة دمشق  متطلبات ومعوقات تطبٌق مدخل التكلفة المستهدفة فً الشركات الصناعٌة المساهمة العامة الأردنٌة,غسان فلاح المطارنة,

 .  470م، ص4006, 4, العدد 42دمشق, المجلد ’للعلوم الاقتصادٌة والقانونٌة 
3

مذكرة تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة ,العوامل المؤثرة فً تحدٌد التكلفة المستهدفة فً الشركات الصناعٌة الأردنٌةنٌبه العمرو ,زٌاد عوده أ

 85-84م،  ص4005, آل البٌت, رسالة ماجستٌرالماجستٌر،جامعة 
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  80م ص4006
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 22م ص4080شهادة الماجستٌر,جامعة بغداد, الكلٌة التقنٌة, 
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 .807م ص4005, 8مجلة جامعة الملك عبد العزٌز الرٌاض, العدد 
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 80, صمرجع سابقمحمود منصور شبلً,
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 54م ص4006مذكرة تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة الماجستٌر, جامعة الأزهر, مصر, التكلفة المستهدفة, محمد عماد, صلاح عبد الحفٌظ, 

الربح المستهدف –تكلفة المسموح بها = سعر البٌع المتوقع ال  
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المجلة دراسة حالة,  –متكامل لتفعٌل أسلوب التكلفة المستهدفة فً تحقٌق إستراتٌجٌة التمٌز التنافسً تصمٌم إطار فكري أمجاد محمد الكومً,

 .74-74م ص4088, 1العلمٌة للاقتصاد والتجارة, جامعة عٌن شمس, القاهرة, العدد 
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Tiago pacoalfilomena,francisco Jose Kliemannneto ,Michael Robert  Duffey, Target costing Operationization 
Development: Model and Application, International journal of production Economics, Vol.118, 2009,P.398. 

2
مذكرة تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة الماجستٌر أثر استخدام التكلفة المستهدفة على تسعٌر المنتجات الصناعٌة , إبراهٌم عثمان علً محمد,

 50م  ص4087السودان للعلوم والتكنولوجٌا, الخرطوم ,  جامعة
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 القٌام بأبحاث السوق للتعرف على حاجات العملاء

 وضع مواصفات الخدمة

 تحدٌد سعر البٌع المستهدف

 تحدٌد هامش الربح المستهدف) مطلوب تحقٌقه(

 مقارنة التكلفة المستهدفة

المقدرة هل تتطابق مع التكلفة 

 للخدمة ؟
القٌام بهندسة القٌمة 

من خلال تحلٌل 

مكونات أنشطة 

الخدمات المصممة 

 وتخفٌضها

 لا

 نعم

 البدء بإجراءات طرح الخدمة
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مذكرة  0222-0222أثر طرق تسعٌر الخدمات المصرفٌة على الإٌرادات فً المصارف السودانٌة خلال الفترة أحمد عماد الدٌن أحمد السندي,

 28م. ص4006تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة الماجستٌر, أكادٌمٌة السودان للعلوم المصرفٌة والمالٌة. 

2صمرجع سابق,  نبراس محمد عباس, 4  
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  2, ص4040,  4الاقتصادٌة , المجلد السادس , العدد
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 40م ص4002دار المسٌرة للنشر والتوزٌع,عمان,  المعاصر :مدخل سلوكً,أساسٌات التسعٌر فً التسوٌق  عبٌدات محمد,
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 .34صم 4003, دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع,عمان,الأردن, تسوٌق الخدمات الصحٌةثامر ٌاسر البكري,
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مذكرة تدخل ضمن ,سعودٌة بمحافظة جدةدراسة تطبٌقٌة على الشركات الالعوامل المؤثرة فً اتخاذ قرارات التسعٌر, صالح بن أحمد البٌحانً,

  3م ص8777متطلبات نٌل شهادة الماجستٌر غٌر منشورة , جامعة الملك عبد العزٌز,
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 831م ص8772معهد الدراسات المصرفٌة, عمان أصول التسوٌق المصرفً , ناجً معلا,
3

 40ص, مرجع سابق,عبٌدات محمد 
4

 .465م ص4003مد للنشر والتوزٌع عمان, الأردن , ,دار الحاالتسوٌق المصرفً  العجارمة, تٌسٌر , 
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Macdonald Scott S &Koch ,Timothy w ,management of banking  6th edition, Thomson, 2006, p354. 

2
زٌع دار المناهج للنشر والتو التسوٌق المصرفً مدخل استراتٌجً كمً تحلٌلً , الصمٌدعً, محمود جاسم محمد و ٌوسف, ردٌنه عثمان , 

 . 478م ص4008الأردن , عمان , 
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 بتصرف. 67صمرجع سابق  إبراهٌم عثمان علً محمد,
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, أهمٌة استخدام منهج التكلفة المستهدفة فً تحسٌن كفاءة تسعٌر الخدمات المصرفٌة, دراسة تطبٌقٌة على المصارف  علً عدنان أبو عودة

 .37م ص4080تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة الماجستٌر, الجامعة الإسلامٌة بغزة, فلسطٌن,  مذكرةالعاملة فً قطاع غزة, 
2
Garrison, Ray H.&Norreen, Eric W .and Brewer, peter C ,Manageria Accounting, 10th Edition,Boston: mcgraw-

hill,2006, p825  
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 .34ص مرجع سابق, أبو عواد, راجح خٌل, 
2
Garrison ,RayH.and Noreen, Eric W ., Managerial Accounting, 11th Edition, Boston : mcgraw-Hill, 2006, p832. 

3
 .437ص 4007دار وائل للنشر والتوزٌع الطبعة الخامسة الأردن. عمان, , تسوٌق الخدمات,الضمور,هانً حامد, 
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 .36صمرجع سابق, أبو عواد,
2

, دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب بسكرة, مجلة افسً باستخدام أسلوب التكلفة المستهدفةتحقٌق التفوق التن ¸محمد نجٌب دبابش

 .52-35م, ص4085, 04, العدد85العلوم الإنسانٌة , المجلد 
3

مجلة الغري للعلوم  أثر تطبٌق احتساب التكلفة المستهدفة فً تخفٌض التكالٌف وتسعٌر المنتجات, خلٌل الدلٌمً, حازم علً عبد الله المومنً, 

 165-164, ص 4084, 17, العدد81الاقتصادٌة والإدارٌة, المجلد
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المطلب الثانً: الدراسات الأجنبٌة

 3 (Borgernas and Fridh 2003)دراسة 

 بعنوان "استخدام وتطبٌق الكلفة المستهدفة فً الشركات الصناعٌة السوٌدٌة"     
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مجلة الجامعة الإسلامٌة مدخل متكامل لإدارة التكلفة الإستراتٌجٌة لدعم القدرة التنافسٌة لشركات قطاع الخدمات,  حمدي شحدة محمود زعرب,

 27-26ص  4084,  8, العدد48للدراسات الاقتصادٌة والإدارٌة, المجلد
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هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تطبٌق الكلفة المستهدفة فً الشركات الصناعٌة السوٌدٌة          
من  %..84وما المستوى الذي تطبق فٌه بالمقارنة مع الشركات الأخرى . وقد خلصت الدراسة إلى أن 

شركة صناعٌة سوٌدٌة وإن  68الشركات التً أجرٌت علٌها الدراسة تستخدم الكلفة المستهدفة من أصل 

أحد أهم أسباب عدم تطبٌق التكلفة المستهدفة ٌرجع إلى خوف الشركات من تبنً أسالٌب جدٌدة تختلف 
 عن الأسالٌب التقلٌدٌة.

 ( 0228Kocsoy, et. AIدراسة )

 المستهدفة فً المشارٌع الصناعٌة التركٌة"بعنوان :"التكالٌف 

Target costing in Turkish  Manufacturing  enterprises 

كان الهدف من الدراسة هو التعرف على مقدار الاستفادة من التقنٌات الحدٌثة فً المحاسبة          
تسارعة التً تحصل فً الإدارٌة ومالها من أهمٌة فً نظام التكلفة المستهدفة, فً ظل التطورات الم

التكنولوجٌا والتغٌرات فً توقعات الزبائن, وتقصٌر دورة حٌاة المنتج, وزٌادة قوة المنافسة العالمٌة, وقد 
أجرٌت الدراسة على أحد اكبر شركات التصنٌع فً اسطنبول  والحاصلة على الأٌزو ومقارنة 

لفة المستهدفة وبٌن التً لا تطبق نظام التكلفة الاختلافات الأساسٌة بٌن تلك الشركات التً تطبق نظام التك
المستهدفة وتوصلت الدراسة غلى أن غالبٌة الشركات تعمل فً ظل ظروف السوق التنافسٌة, ولكً 
تحصل الشركات على الفوائد المتوقعة من التكالٌف المستهدفة, علٌها إعطاء أهمٌة أكبر لتحدٌد توقعات 

 .1استراتٌجٌات تنافسٌة متوازٌةالزبائن قبل تصمٌم المنتج وإتباع 

 2(0229Filomena and Duffeyدراسة )

 بعنوان: "تفعٌل الكلفة المستهدفة لتطوٌر المنتجات: النموذج والتطبٌق"     

Target costing operationalization during product development  model and application 

                                                           
1
Kocsoy, M. Gurdal, k. and Karabayir, M. E. Target Costing in Turkish Manufacturing enterprises, European 

Journal of Social Sciences, Vol. 7, no. 2, 2008.  
2
Filomena, T, KliemannNeto F, and Duffey M, Target costing operationalization during product development: 

model and application, International Journal of production economics, vol. 118, 2009, pp398-409 



الإطارانمفاهيمينهتكهفةانمستهذفةوتسعيرانخذماتانفصمالأول  
 

26 

 الدراسة الحالٌة الدراسات السابقة 

من حٌث 
 المتغٌرات

اغلب الدراسات السابقة تناولت أحد 
 الدراسة وربطها بمتغٌر آخر متغٌري 

حاولت هذه الدراسة التعرف على أثر أسلوب التكلفة 
 المستهدفة على تسعٌر الخدمات المصرفٌة 

الدراسات السابقة تمت على عٌنات  من حٌث العٌنة
 تدخل تحت القطاع الصناعً 

 تمت الدراسة على عٌنة من القطاع الخدمً 

من حٌث الحدود 
المكانٌة 
 والزمانٌة

تمت الدراسات السابقة فً عدة دول 
عربٌة و أجنبٌة فً الفترة الممتدة ما 

 (0207-0220بٌن )

تمت الدراسة الحالٌة فً بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة 

(BADR خلال الفترة من )أبرٌل  02مارس إلى02

0200 

 

 التعلٌق على بٌانات جدول المقارنة :

كلفة المستهدفة فً تسعٌر الخدمات المصرفٌة لدى بنك الفلاحة بٌنت الدراسة وتعرفت على اثر أسلوب الت

 40والتنمٌة الرٌفٌة بورقلة بوكالتٌها الفرعٌتٌن, على مستوى المستخدمٌن خلال الفترة الممتدة مابٌن 

م, فً حٌن كانت الدراسات السابقة تهدف إلى دراسة أثر أسلوب التكلفة 4044أبرٌل  80مارس و

 م 4085و 4004ت الصناعٌة وخفض تكلفتها خلال الفترة الممتدة مابٌن المستهدفة فً المنتجا
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 خلاصة الفصل:

تطرقنا من خلال هذا الفصل إلى  أسلوب التكلفة المستهدفة من خلال تبٌان مختلف التعرٌفات            

زات تمكن وأنها تصب فً صالح أنه أسلوب ٌلعب دور أساسً فً إدارة التكالٌف لما له من ممٌ

المؤسسات من تحلٌل التكالٌف و إدارتها, الأمر الذي من شأنه أن ٌساهم فً تحقٌق الأهداف المسطرة  

 ومعالجة الإختلالات والحد منها بالرغم من الصعوبات والتحدٌات التً تواجه تطبٌقه

ؤثرة فٌه بالإضافة إلى و تناولنا أٌضا  التسعٌر من منظور الأهمٌة بالنسبة للمؤسسة  والعوامل الم        

.طرق تحدٌده وأنه أداة فً ٌد المؤسسة تسعى من خلالها إلى كسب لرضا الزبون والمحافظة علٌه
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:
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%
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 2.83 0.44  

BADR
 2.550.63  

 2.33 0.75 

 2.52 0.67 

2.64 0.58 
2.29 0.77 
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2.48 0.74 

2.52 0.35 

2.48 0.67 

2.55 0.63 

2.69 0.56 

2.67 0.61 

2.64 0.62 

2.55 0.74 

2.60 0.36 

2.55 0.31  
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SIG

 

 

 2.52 0.63  

 2.50 0.67  

 2.60 0.66  

 2.38 0.73  

 2.00 0.86  

 2.69 0.52  

2.45 0.31  
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Entry

R R-deux
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Somme des DdlMoyenne F 
Sig.

   b 

   

Total
  

.b. 

A 

SPSS
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SPSS

aCoefficients

Coefficients non Coefficients 
t 
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BErreur 
standard

Sig.

(Constante)    

   

a

SPSS

B
Sig 

Y=a+bX 

Y=0.990+ 0.571 X 

X
Y
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α=0.05

sig 

T test 

ANOVA  

ANOVA 

ANOVA
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ANOVA

.SPSS

t test

 

Sig
(α=0.05)

 

Sig
(α=0.05)
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Sig
(α=0.05)

 

Sig
(α=0.05)

Sig
(α=0.05)

(0.05)
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