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ملخص الدراسة 
 في ترقية السياحة الصحراكية من خلاؿ عناصر التًكيج السياحي ىذه الدراسة إلذ ألعية التًكيج للحرؼ كالصناعات التقليديةتهدؼ

فقرة، لجمع الدعلومات  (19)حيث تم الاستعانة بالاستبياف شملت  (الإعلاف، البيع الشخصي، العلاقات العاـ، تنشيط الدبيعات)
كفي ضوء ذلك جرل بصع البيانات ، فردا لؽثلوف فئة الحرفتُ لولايتي كرقلة كتقرت50الأكلية  من عينة الدراسة، كالتي تكونت من 

توسطات الدعتماد على بالا (2Spss2)جتماعيةالاصائية للعلوـ الاحمة الحزعن طريق استخداـ  الفرضيات كاختباركبرليلها 
توجد علاقة ارتباط قوية كعكسية بتُ تركيج ألعها العديد من النتائج الذ عيارية ، كخلصت الدراسة الدلضرافات الاسابية ، لحا

كىناكفركؽ ذات دلالة إحصائية في تصور أفراد عينة الدراسة حوؿ ترقية صحراكية  كترقيةالسياحة اؿةالحرؼ كالصناعات التقليدم
 السياحة الصحراكية تعزم للمتغتَ السن لحرفي كلايتي كرقلة كتقرت

 .  التًكيج السياحي، الحرؼ كالصناعات التقليدية، ترقية السياحة الصحراكية:الكلمات المفتاحية
 
 
 
 
 
 
 
 

 : .....................................................المفتاحيةالكلمات 
 

Abstract 

 

This study aims at the importance of promoting traditional crafts and 

industries in promoting desert tourism through the elements of tourism 

promotion (advertising, personal selling, public relations, sales promotion. (50 

individuals representing the two-letter category of the governorates of Ouargla 

and Touggourt, In light of this, data were collected, analyzed and hypotheses 

were tested by using the statistical package for social sciences (2Spss2) based 

on arithmetic averages, standard deviations, and the study concluded with 

many results, the most important of which is that there is a strong and inverse 

correlation between the promotion of crafts and traditional industries and the 

promotion of desert tourism, and there are significant differences Statistical 

significance in the perception of the study sample members about the 

promotion of desert tourism due to the age variable for the craftsmen of the 

states of Ouargla and Touggourt 

 

Keywords: tourism promotion, traditional crafts, industries, desert tourism. 
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 يمذيت
 

 
  أ 

 توطئة

 ىاما من تراثها الشعبي كالثقافي، ءيعد قطاع الصناعات التقليدية كالحرؼ من القطاعات الاقتصادية في معظم دكؿ العالد، كجز
باعتبارىا لعزة كصل حضارية تنقل من خلالذا الدعالد الثقافية كالحضارية، كىي رافد من ركافد الجانب التارلؼي، التًاثي كالابداعي، فهي 

. الخ...بستلك القدرة الكبتَة على دعم الاقتصاد للدكؿ من خلاؿ تنمية السياحة كمسالعة الفعالة في لراؿ التوظيف، الاستثمارات 
كلا لؽكن عزؿ . فهي سوؽ للصناعات التقليدية الحرفية على لستلف لرالاتها لدا لذا من خصائص بسيزىا عن الأنشطة الاقتصادية الأخرل

النشاط السياحي كانفراده دكف كجود نشاط مزدىر للصناعة التقليدية الحرفية، من منتوجات لزلية لستلفة تلخص الإرث الحضارم 
.    فهي شريك أساسي في ترقية السياحة بالعديد من الددف. كالثقافي لبلد ما

إف التًابط بتُ الصناعات التقليدية كالسياحة بصفة عامة يظهر من خلاؿ الاستثمار في السياحة كانعكاس ذلك على الصناعة 
كمنتجاتها من خلاؿ التوسع في الطلب على تلك الدنتجات من قبل السياح، إذ لصد بعض الدكؿ تركز على تنمية لراؿ الصناعات 

التقليدية ذلك لألعية منتجاتو في جذب السياح، كما أف ىذا القطاع يتكامل مع قطاع السياحة، حيث يوفر لذا عناصر جذب 

كما توفر لو السياحة بدكرىا كسائل العرض كالتعريف بالتًاث الثقافي كإمكانية برقيق إيرادات تستفاد منها في ، لدنتجات جيدة

 . الصيانة التًاث الثقافي كالمحافظة عليو ، فالعلاقة بينهما تركلغية تبادلية تساىم في تنمية كلا القطاعتُ
كتسعى الجزائر على غرار بقية الدكؿ الذ تطوير قطاع السياحة بغية تنويع مصادر الدخل الوطتٍ كلعل من ابراز أنواع السياحة التي 

تطمح الذ تطويرىا كتفعيلها ىو ما يعرؼ بالسياحة الصحراكية التي تشهد خلاؿ السنوات الأختَة تطورا ملحوظا لاسيما بعد برستُ 
.   الوضع الأمتٍ الداخلي
احة الصحراكية كمن اجل الاماـ الكافي بدختلف جوانبها كاف من الجدير اىتماـ بالتًكيج لذا كذلك بإبراز مكحتى تتوسع فكرة الس

عناصر الجدب السياحي، كاصاؿ الدعلومات عنها الذ الأسواؽ السياحية الدختلفة بالشكل الذم يلفت الأنظار كلػرؾ رغبة السائحتُ 
في زيارتو، بالاعتماد على عدة أنشطة كأدكات اتصالية تعزز من مناخ الثقة لدل السائح كتزيد من الطلب على الدقاصد السياحية، 

.  كتعد التذكارات الدصنوعة التقليديان أحد اىم الوسائل التًكلغية الناجحة في التًكيج في بناء الصورة السياحية الدميزة
 الإشكالية 

: طرح السؤاؿ الرئيسي التالرمن خلاؿ انطلاؽ لشا سبق لؽكن صياغة إشكالية الدراسة 
 الذ أم مدل يساىم التًكيج السياحي للحرؼ كالصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نضر الحرفي؟

 :التساؤلات الفرعية -1

 :للإجابة على الإشكالية الدقدمة نطرح الأسئلة الفرعية التالية
 تتميز ألعية الحرؼ كالصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراكية؟ىل -
ىل ىناؾ علاقة بتُ التًكيج السياحي كترقية السياحة الصحراكية؟ -
  تعزل بالدتغتَات الشخصية كالوظيفية؟ إحصائية في تصور عينة الدراسة حوؿ مستول السياحة الصحراكيةةىل ىناؾ فركؽ ذات دلاؿ-
 : الفرضياتػ 

 :للإجابة عن الاسئلة الدطركحة سالفا، لؽكن صياغة الفرضيات التالية



 يمذيت
 

 
  ب

 .تتميز ألعية الحرؼ كالصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراكية:الفرضية الأولى
 . للتًكيج السياحي كترقية السياحة الصحراكيةفييوجد علاقة قوية بتُ استخداـ الحر:الفرضية الثانية
ىنا فركؽ ذات دلالة إحصائية في تصور عينة الدراسة حوؿ مستول السياحة الصحراكية تعزل الذ متغتَات : الفرضية الثالثة

 .الشخصية كالوظيفية
ػأسباب اختيار الموضوع  

 :ىناؾ عدة أسباب دفعتنا لاختيار ىذا الدوضوع كالتي لؽكن أف نوجزىا فيما يايلي
 .الديوؿ الشخصي لدثل ىذه الدواضيع الخاصة بدجاؿ الحرؼ كالصناعة التقليدية كركح الفضوؿ في اكتشاؼ خباياىا-

 .الدكانة التي لػتلها قطاع الصناعة التقليدية، إذ لؽكن أف يساىم في تنمية عدة قطاعات، ك الحفاظ على التًاث الوطتٍ - 
الديوؿ لضو كل ما ىو تقليدم كأصيل كلشيز لشخصيتنا الوطنية، باعتبار أف الصناعة التقليدية كالحرؼ عنصر ىاـ من عناصر التًاث  - 

 .الحضارم
كذلك ألعية الحفاظ على ىذا النشاط سياحة الصحراكية العمل على التعريف بألعية الصناعة التقليدية كعلاقتها بالتًكيج ك  - 

 .كموركث ثقافي للأجياؿ القادمة
: اهداؼ الدراسة

 :ىناؾ عدة أىداؼ ترمي إليها الدراسة، لؽكن إلغازىا فيما يلي
 ؛ السياحة الصحراكية ترقية الدكر الذم تلعبو فيإبرازك إعطاء صورة عن التًكيج السياحي للحرؼ كالصناعة التقليدية-
 ؛السياحة الصحراكيةترقية التعرؼ على الحرؼ كالصناعات التقليدية الدسالعة في -
 ابراز الاىتماـ بالجانب البشرم في ترقية الصناعات التقليدية كقطاع السياحة الصحراكية؛-

الدنهج الدتبع في الدراسة ىو الدنهج الوصفي لوصف كعرض التًكيج الحرؼ كصناعات التقليدية كعلاقاتو بالسياحة :منهج الدراسة- 
الصحراكية  

رم يتم من خلاؿ التطرؽ الذ مفهوـ التًكيج السياحي كالحرؼ الصناعات ظمن أجل برقيق ىدؼ الدراسة قسمت إلذ جانبتُ الأكؿ ف
 . الساحة الصحراكية كالثاني تطبيقي كيتم التحليل النتائج كمناقشتهارقية التقليدية في ت

 :خطة الدراسة ػ
: من أجل الإجابة على إشكالية الدراسة كاثبات صحة فرضياتها كبرقيق أىدافها سيتم تقسيم دراستنا إلذ فصلتُ

حرؼ كالصناعات  لليتناكؿ الإطار النظرم الدتعلق بالتًكيج السياحي كالسياحة الصحراكية : الفصل الأكؿ
التقليدية كالدراسات السابقة 

 من حرفي الصناعات التقليدية بولايتي كرقلة كتقرت دراسة ميدانية لعينة : الفصل الثاني-
 



 

 

 

 

 
:الفصل الأوؿ  

الادبيات النظرية والتطبيقية للحرؼ والصناعات 
 التقليدية، والسياحة الصحراوية 
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 :تمهيد
لشك أف الحرؼ كالصناعات التقليدية عبارة عن موركث ثقافي كحضارم ضارب في عمق التاريخ، فهي تعبر  عن أصالة كثقافة 

الشعوب كأساليب حياتها كألظاط عيشها، فقد كانت في الداضي مصدرا للحصوؿ على كسائل العيش كالبقاء في مواجهة 
برديات الطبيعة القاسية، كىي اليوـ مصدرا للحصوؿ على منتجات ذات قيمة مادية كثقافية كأداة للتًكيج السياحي من 

خَلاؿ التعريف بها لدل السياح سواء بطريقة مباشرة ، أكعن طريق لستلف قنوات الاتصاؿ الاخرل كالدعارض كالصالونات، 
كالاياـ الدفتوحة، كالاعَلانات الدسموعة كالدرئية كشبكة الانتًنت كحتى تطبيقات الذواتف الذكية، كالذدؼ من ىذا الفصل ىو 

معرفة اف التًكيج للحرؼ كالصناعات  التقليدية أصبحت أحد الحلوؿ الدهمة للخركج من مشكلة تسويق منتجات الحرؼ 
 .كالصناعات التقليدية، كترقية السياح

 الدراسة بتقديم لمحة عامة عن التًكيج السياحي كالحرؼ كالصناعات التقليدية لكونها الوسيلة التي تساىم مسالعة بدأتكلذذا 
فاعلة في تطوير ىذا القطاع كترقية السياحة الصحراكية، كما تم عرض بعض الدراسات السابقة التي لذا عَلاقة بالدوضوع بغية 

 .معرفة أىدافها كطريقة معالجة الدعطيات كأىم النتائج الدتوصل إليها، إذ قسمنا ىذا الفصل إلذ مبحثتُ
.  لػتوم على كل من مفهومي التًكيج السياحي كالحرؼ كالصناعات التقليدية، كالسياحة الصحراكية: المبحث الاوؿ.1
الترويج الحرؼ والصناعاتالتقليدية، "  تناكؿ عرض الدراسات السابقة التي تناكلت متغتَات الدراسة:المبحث الثاني.2

 ."والسياحة الصحراوية
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 ري لترويج السياحيظالإطار الن: المبحث الأوؿ
: مفهوـ الترويج السياحي: المطلب الأوؿ

 : تعريف الترويج: الفرع الأوؿ
يعرؼ التًكيج بأنو لرموعة من الأنشطة الدعقدة التي تؤدم إلذ خلق الاسواؽ كبدء العمل فيها لذذا لصد أف التسويق لا يشمل 
فقط الانشطة الدهمة التي تسبق كتتعدل العملية التجارية في حد ذاتها كذلك مثل أنشطة البائعتُ الدوجهة لضو اكتشاؼ أنواع 

 1.السلع كالخدمات التي يرغبها الدستهلكوف ككذلك أنشطة المجموعات الاختَة الدوجهة لضو معرفة احتياجاتها ككسائل إشباعها
 :تعشٌف انتشوٌج انسٍاحً: انفشع انثاًَ

 2.كىو عملية اتصاؿ مباشر اك غتَ مباشر موجهة الذ مستهلك الحالر اك الدرتقب- 
كيعرؼ كذلك بانو كافة الجهود الدباشرة كغتَ الدباشرة التي تهدؼ الذ برقيق اىداؼ لزدد لذذا البلد اك ىذا الدوقع       

كباستخداـ الدزيج التًكلغي الأكثر ملائمة كالذم يتم تنفيذه كفق أكلويات كتفضيلات تتصل بعادات الوسيلة التًكلغية لدل 
 . منافذ التوزيع السياحي كصولا الذ الدستهلكتُ اك الدستخدمتُ للمنتجات السياحية

عملية تعريف الدستهلك بالدنتج كخصائصو ككظائفو كمزاياه ككيفية استخدامو كأماكن كجوده بالسوؽ " السياحي ىو التًكيج- 
 3".بالإضافة الذ لزاكلة التأثتَ على الدستهلك كحثو كإقناعو بشراء الدنتج

 . كمنو نعرؼ التًكيج السياحي على انو عملية كصف للمنتوج تكوف مباشرة اك غتَ مباشرة من طرؼ البائع لسائح- 
: الترويج السياحيواهداؼ أهمية : ب الثانيؿالمط

 :أهمية الترويج السياحي: الفرع الأوؿ
:   تتمثل ألعية التًكيج سياحي فيما يلي

اف الطفاض مستول الوعي السياحي من اىم العوامل التي تعيق لظو السياحة كتفقد الدنتج السياحي : كعية السياحيةتبرقيق اؿػ 
 .قيمتو

فالدضموف السياحي لدكلة ما اك منضمة ما ىو لرموعة عناصر جذب السياحي التي : برفيز الطلب على مضموف السياحيػ 
 4.بذذب السياحي كتدفعهم الذ زيارة تلك الدنطقة للاستمتاع بالسياحة فيها

كدكافع الاستهلاؾ الدنتج السياحي كتوسيع السوؽ السياحية كجدب أكبر عدد لشكن من طالبي الخدمات خلق رغبات ػ 
 . السياحية

عاملا أساسيا لتحقيق التنمية السياحية نظرا لدا يقوـ بو من دكر ىاـ في التًكيج السياحي كالخدمات السياحية بصفة ػ
 5.عامة

                                                 
1

 57، ص 2012، عًاٌ، الأسدٌ 1ٌ، داس انفكش، طانتسىٌك الانكتشوًَ سايخ عبذ انًطهب عايش واخشوٌ، 
2

 .88و، ص2007 داس كُىص انًعشفت، عًاٌ 1، طإداسج انفُادق وانسٍاحح يذًذ انطائً، 
3

 . 35، ص، 2002، انجضء انزانذ، يؤسست طٍبت نهُشش وانخىصٌع، يظش، انتشوٌج عظاو انذٌٍ ايٍٍ ابىعهفت، 
4

 77،78، الأسدٌ، عًاٌ، ص 2017، 1، انجُادسٌت نُشش وانخىصٌع، طالإداسج انسٍاحٍح خهٍم يذًذ سعذ، 
5

، يزكشة انًاجٍسخٍش، كهٍت انعهىو الالخظادٌت انخجاسٌت، وانعهىو انخسٍٍش، جايعت وهشاٌ إشكانٍح انتسىٌك فً انجُىب أوٍَس فاطًت انضهشاء، 

 .  29، ص2015/2016، 2
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 اهداؼ الترويج السياحي : الفرع الثاني
العمل على رفع مستول جودة الخدمات السياحية كتنوعها كخلق كتنمية الانشطة التي تشجع على زيادة معدؿ إنفاؽ * 

  .السائحتُ ام خلق مغريات الصرؼ في الاماكن السياحية فالعبرة ليست بالعدد كلكن بدعدلات الانفاؽ كالدخل السياحي
بشكل عاـ كىو ىدؼ اساسيومشتًؾ لكافة أجهزة الدكلة  (الوجهة السياحية)العمل على تنمية الحركة السياحية الذ الدكلة *

 1.كالشركات كالدنشآت السياحية
 .زيادة الحركة السياحية إلذ البلد السياحي كالاسواؽ الدختلفة* 
. التوسع كفتح أسواؽ جديدة*
.  التفوؽ على الدنافستُ في الاسواؽ السياحية الدختلفة*
 2 .ابراز صورة كاضحة للوجهة السياحية كىذا من خلاؿ عناصر التًكيج الدختلفة*

 :  عناصر المزيج الترويج السياحي: المطلب الثالث
لؽثل الدزيج التًكلغي العناصر اك الأدكات التي تعتمد عليها الوكالات في الاتصاؿ بينها كبتُ الدستهلكتُ، كىو يشمل أربعة 

الدعاية، الإعلاف، العلاقات العامة كالبيع الشخصي كالتي تسمى بالدركب التنشيطي السياحي، فالتنشيط : عناصر ىي
السياحي يلعب دكره الذاـ كوظيفة من كظائف التموين السياحي في تنشيط الحركة السياحية كالتأثتَ في سلوؾ الدستهلكتُ 

 .السياحيتُ لزيارة منطقة اك دكلة معينة
 :يف السياحلاعلاا

سسات الدؤعماؿ كالاشخصي مدفوع الثمن تتبعها منشآت ير عملية اتصاؿ غ: ف بأنولاعالاريكية الاـعية التسويق جمعرفت 
 3.بهاكإقناعهم يتُ الصناعالدشتًين أك الدستهلكتُ من ةلمجموعفكار الامات ككالخد السلع يمالربح، بقصد تقدالذ دؼ التي تو

 من بدا برتويو البلدساسية كجوىرىا، كىو يعرؼ الا كظيفتو لاؿللصناعة السياحية من خالدادم السياحي ىو الدليل كالاعلاف 
السياحي كذلك لراؿ من لرالات جذب ية أـ فندقية أك أم مظهر آخر أك يخ سياحية سواء أكانت طبيعية أـ أثرية تارالدمع

 البلد، كمواطتٍجانب الا على جذب السياح أفلاـ كالإعلانات قادرةتطورة من الدتصالية الا كالإعلاميةباستخداـ كافة الوسائل 
  .كرية للصناعة السياحيةكمحة لازـالسياحي صفة كبالتالر فالإعلاف 
 :الدعاية السياحية

الدعاية ىي اتصاؿ غتَ مأجور بواسطة جهة غتَ معركفة من خلاؿ كسائل غتَ شخصية تتم من خلاؿ الوسائل الدكتوبة أك 
الخ ...الدسموعة أك المحاضرات كيتم نشرىا بواسطة الجهات الرسمية كغتَ الرسمية

 . أك عرض برامج إذاعية كتلفزيونية أك سينمائيةالدقالات كالصور ك الاخبار كىدؼ الدعاية السياحية نشر
 : العلاقات العامة

في  معها كمع بصهورىا كلقد أصبحت الدتعاملتُموع كمجسسة ينالدؤتصاؿ بالاقات العامة من أىم التقنيات كأدكات لا العتبرتع
أصبح ذاتو معقدا فقد ساد النشاط السياحي كالتقدـ العلمي المجتمع الحديث معقدة كليست بسيطة ذلك أف المجتمع الحديث 

                                                 
1

 42، ص 2015، يكخبت الاَجهى انًظشٌت، انماهشة بًظش، انتسىٌك انسٍاحً سعٍذ انبطىطً، 
2

، كهٍت انعهىو الالخظادٌت، انخجاسٌت وانعهىو انخسٍٍش، جايعت يذًذ بىضٍاف، ِ، انذكخىسا فً انتطىٌش انمطاع انسٍاحًقدوس انتسىي ياي عهً، 

  30، ص 2017/2018انًسٍهت، 
3

 . 104، ص1997، انطبعت الأونى، داس يجذلاوي، الأسدٌ، انذعاٌح والاعلاٌ وانعلالاخ انعايح يذًذ جىدة انُاطش، 



الادبٍاث انُظشٌت وانخطبٍمٍت نهذشف وانظُاعاث انخمهٍذٌت وانسٍادت ........ الأولانفظم 

 انظذشاوٌت                                                                                                      

 

5 

ة كبات من الضركرم انتهاج الدعمورؿ تضاعف عدد سكاف كبالدقابأنواعها اختلاؼ كالتكنولوجي كظهرت مؤسسات على 
 .ؤسسة أيمفيكالضركرية الذامة تصاؿ الا إحدل كسائل تبرقات العامة تعلامهور كمنو فالعالجالتعامل مع ىذا في سبل علمية 

بالسياحة بتُ الدهتمتُ مع تجفة بكل ما يتعلق بالسياحة، كىي الدعرتعمل على نشر الوعي السياحي كتنمية ركح  انها كما
 لحمالات إعلاميةلذ بناء لبنة دعائية سياحية قوية تكوف نواة ادؼ توخارجيا، ك كبتُ الجمهور كالدواطنتُ اك الدهتمتُ داخليا

 1.سياحية
 :البيع الشخصي

ددة محبواسطة جهة معلومة  الدستهدؼ دمة كبصهورهالخمقدـ بتُ كيعرؼ البيع الشخصي بأنو ىو اتصاؿ مباشر كمأجور 
  .جتركمكيعد البيع الشخصي كأحد أىم عناصر اؿ. صاؿالات بعملية  الدستهدؼمهورالج على سلوؾ يربهدؼ التأث

 الصناعات التقليدية: المبحث الثاني

يسعى قطاع الصناعات الحرفية التقليدية في الجزائر إلذ ترسيخ معالد الذوية الوطنية كالحفاظ على ىذا الدوركث الثقافي الذم بستد 

 .ةاقتصادمجذكره عبر التاريخ مع مراعاة توظيفو في التنمية 

 مفهوـ الصناعات التقليديةومجالاتها: المطلب الأوؿ

: تعريفالصناعاتالتقليدية 1-

 فيو الحرفي أحيانا بآلات لصنع أشياء اليدكم، كيستعتُالصناعةكماعرفهاالدشرعالجزائرم ىي كل صنع يغلب عليو العمل 

 . ذات طابع تقليدم كتكتسي طابعا فنيا ينقل مهارات عريقةكتزينيونفعية 

 الشعبية التي للثقافةالتي كصل اليها المجتمع من خلاؿ تفاعلو مع بيئة كتعتبر كعاء كاقي الثقافة ىي تلك الصناعة التقليدية-

استطاع الصانع التقليدم بفعل التغتَ الناتج في المجتمعارتفاع الدستول الدعيشي أف تبرز بعض الأشكاؿ الجديدة التي ىي أساس 

 .حتمية نابذة عن الدسارالثقافي للمجتمع التقليدم

تؤدم رسالتها كبرافظ على كياف الأمة من خلاؿ الصور الإبداعية كالأشكاؿ ككسائل كتعد الصناعة التقليدية حركفا كبتَة ػ

 2.آخر ىي لساف حضارة المجتمع من خلاؿ الأحقاب كالتطوراتكالرموزكبدعتٌ 

                                                 
1

عانى انكخب انتسىٌك انسٍاحً وانتخطٍط انحايلاخ انتشوٌجٍح فً عظش تكُىنىجٍح الاتظالاخ، انطثعح الاونى،  فؤادِ عبذ انًُعى انبكشي، 

 . 48، ص2007انماهشة،  (َشش، انطباعت، انخىصٌع)
 2018،مارس 295 لزمد تاج الدين، مسالعة الصناعات التقليدية كالحرؼ في ترقية قطاع السياحة صصحراكمد السبتي 2
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 : عرفة منظمة اليونيسكو كالدركز العالدي للتجارة الصناعة التقليدية في ندكة الحرؼ كما يلي: منظمة اليونسكوتعريف- 

 يدكية أك حتى ميكانيكية آلة كانت مصنوعة من طرؼ الحرفيتُ يدكيا أك عن طريق مساعدة إذاتعتبر الدنتوجات التقليدية 

 ىذه الدواد دكف برديد الكمية تنتجيشرط أف تشكل الدسالعة اليدكية للحرفي الدركب الأكثر ألعية في الدنتوج النهائي،ك

موادأكلية مستخدمة من مواد طبيعية مستدامة كتستمد طبيعتها من سماتها الدتميزة كالتي لؽكن أف تكوف منفعية كباستعماؿ 

بصالية، فنية،إبداعية، ثقافية، زخرفية كرمزية تعكس كجهة نظر عقائدية أك اجتماعية كىذا ما لغعلها تلعب دكرا اجتماعيا 

 1.كثقافيا كاقتصاديا

 تعتبر الصناعات التقليدية نتاجا حضاريا لآلاؼ السنتُ كالتفاعل الحي بتُ المجتمعات المحلية :مفهوـ الصناعة التقليدية- 

كىي مكوف أصيل للذاكرة الحضارية لكل الأخرل، بينها كبتُ المجتمعات الطبيعية،بدا برملو من قيم حضارية كبيئتها 

 .فتختلف مفاىيم الصناعات التقليدية كالحرفية في العالد باختلاؼ أىدافها كاستعمالاتهابلد،

:   مجالات الصناعات التقليدية. 2

إف قلة درجة التجانس في أنشطة الصناعات التقليدية كالحرفية تعكس لنا عدـ كجود تعريف بسيط كموضوعي لذدا القطاع، إلا 

.  بكفاءة الحرفي كمهاراتو اليدكيةالاستعانةأف النقطة الدشتًكة للصناعات التقليدية كالحرفية ىي 

 فيو الحرفي أحيانا بآلات لصنع أشياء نفعية كيستعتُ ىي كل صنع يغلب عليو العمل اليدكم :الصناعات التقليدية:أولا

طابعا فنيا يسمح لذا بنقل مهارات عريقة، كيتضح من التعريف أف الصناعات التقليدية كتكتسي ات طابع تقليدم، ذأك تزيينية 

 :  خصائص3تتميز ثلاث 

 غالبية العمل اليدكم . 

 إمكانية الاستعانة بالآلات . 

  التزيتٍ للمنتوج التقليدم" أك " الاستعمالر " الطابع النفعي." 

 :كعلى أساس البعد الثالث لذذا التعريف تنقسم الصناعات التقليدية حسب كظيفة الدنتوجات إلذ نوعتُ لعا

                                                 
 2010، سنة 14عاش الصناعة التقليدية كالحرفية، مدكرة ماجيستتَ صتشنيتٍ عبد الرحيم، دكر التسويق السياحي في اف1
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 . الصناعات التقليدية الوظيفيةكالصناعات التقليدية الفنية،

 :الصناعات التقليدية الفنية-أ

يشتَ ىذا التعريف على أف ىذا الصنف من "    تعتبر صناعة فنية عندما تتميز بأصالتها كطابعها الانفرادم كإبداعها 

 في الإبداع الفتٍ كصفة الأصالة في الدنتوج التقليدم، ىده الأختَة تشتَ إلذ لزمل الانفراديةالصناعات التقليدية لؼص بصفة 

 .التعابتَ الدتعلقة بالتقاليد كالفنوف لدختلف الدناطق الجغرافية المحلية

   إلذ جانب ىذا فإف ىذا النوع يتطلب تأىيل عاليا للحرفي في لراؿ الفن كخاصة في الحرفة، ىذا إضافة إلذ خاصية استبعاد 

نظاـ تقسيم العمل في ىذا الصنف من الحرؼ كتشمل الوظيفة الرئيسية لدنتوج ىذا الصنف من الصناعات التقليدية في 

 .الوظيفية التزينية أساسا

كفي كقت نلاحظ أف الدنتوجات التقليدية الفنية تتميز بارتفاع أسعارىا لأنها لا تستغرؽ مدة طويلة في الصنع كتتطلب مهارات 

 1.فنية عالية

 :الصناعات التقليدية الوظيفية-ب

ىذا الصنف لا يعتمد أكثر على مهارات فنية عالية مقارنة بالفنية، كتتسم فيها التصاميم الفنية عادة بالطابع التكرارم 

 .كالبساطة

كيعتمد ىذا النوع من الدنتوجات في نشاطها على العمل الدتسلسل كتوزيع الدهاـ في كل مراحل الإنتاج، كىذا بغض النظر عن 

 . الحرفيتُ الذين ينتجوف منتجات استعمالية كالذين يعملوف منعزلتُ في منازلذم

 .كبسثل ألعية منتجات ىذا النوع، في قيمتها الاستعمالية في الحياة اليومية

كىذا الأختَ معرض للكثتَ من الدنافسة على الدستول الداخلي كالخارجي، كىذا راجع لضغوط الدنتجات في قطاع الصناعة 

 . التقليدية التي تنافسها في السعر كالنوعية

: ةنشاطات كالتالربشاني كلػتوم على 01كيرمز لديداف الصناعة التقليدية كالصناعة التقليدية الفنية بالرمز 

 الدواد الغذائية  .

                                                 
 15 14 مرجع تم ذكره مسبق ص،1
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 العمل على الطتُ، الجبس، الحجر، الزجاج، كما لؽثلهم . 
  (بدا في ذلك الدعادف الثمينة)العمل على الدعادف . 
 العمل على الخشب كمشتقاتو كما لؽثلو . 
 العمل على الصوؼ كالدواد الدماثلة . 
 العمل على القماش أك النسيج . 
 العمل على الجلود . 
 1. العمل على الدواد الدختلفة 

 2:الصناعة التقليدية لإنتاج المواد: ثانيا

كىي كل صنع لدواد استهلاكية عادية تكتسي طابعا فنيا خاصا كتوجو للعائلات كللصناعة كالفلاحة، كتسمى أيضا الصناعة 

التقليدية الحرفية كالنفعية الحديثة، كلؼتلف ىذا النوع من الصناعة عن الصناعات التقليدية في كونها تعتمد على درجة أكبر من 

كقد لؽثل صاحبها مقاكلا من الباطن كبزتلف ىذه الصناعة أيضا عن " الصناعات الصغتَة " تقسيم العمل كتعرؼ خاصة باسم

 . الصناعات التقليدية في كونها لا ترتبط بتقاليد كتاريخ الشعوب، كلا تعتٍ السائح مباشرة كونها منتشرة في كل بلداف العالد

 :    قطاعات كىي كالتالر8 على كلػتوم ىذا الديداف 02بالرمز " الصناعة التقليدية الحرفية لإنتاج الدواد " كيرمز لديداف 

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج كالصناعة أك برويل الدرتبطة بقطاع الدناجم كالدقالع . 

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج كالصناعة أك برويل الدرتبطة بقطاع الديكانيك كالكهرباء .

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج أك التحويل الدرتبطة بقطاع الحديد. 

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج كالصناعة أك التحويل الدرتبطة بقطاع النسيج كالجلود. 

  نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج كالصناعة أك برويل الدرتبطة بقطاع الخشب، التأثيث، الخردكات كالأدكات

 . التقليدية

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للإنتاج كالصناعة أك برويل الدرتبطة بقطاع الأشغاؿ العمومية للبناء كمواد البناء . 

 نشاطات التقليدية كالحرفية لإنتاج الدواد الدرتبطة بقطاع الحلي . 

                                                 
 كزارة السياحة كالصناعات التقليدية، دليل الحرفي، بدكف نشر السنة1
 .14،15مرجع سبق ذكره ص 2
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 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية لإنتاج مواد لستلفة . 

 

 : الصناعة التقليدية والحرفية للخدمات:ثالثا

ىي لزمل النشاطات التي لؽارسها الحرفي كالتي تقدـ خدمة خاصة بالصيانة أك التصليح كالتًميم الفتٍ باستثناء تلك التي تسرم 

 . عليها أحكاـ تشريعية خاصة

 .كأىم ما لؽيز ىذه الصناعات ىي كونها ذات قيمة مضافة ضعيفة، لأف نشاطاتها خدمية غتَ منتجة للسلع الدادية

التصنيف الدقدـ أعلاه الخاص بالصناعات التقليدية أك الحرفية، ىو التصنيف الدأخوذ بو رسميا في الجزائر، فهو يرتكز على 

أساس النشاط الرئيسي الدمارس من طرؼ الحرفي، فمن الصعب تسمية الحرفي الديكانيكي كالحرفي الكهربائي في العاصمة 

 . الجزائرية بنفس التسمية حرفي النسيج كالزرابي بغرداية أك مدينة تلمساف

 :  قطاعات كىي كالتالر07كلػتوم ىذا الديداف على 03بالرمز" الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات " كيرمز لديداف 

  نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بتًكيب كصيانة كخدمة ما بعد البيع للتجهيزات كالدعادف الصناعية

 .الدخصصة لدختلف فركع النشاط الاقتصادم

  نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بتصليح كصيانة كخدمة ما بعد البيع للتجهيزات كالدعادف الصناعية

 الدخصصة لدختلف فركع النشاط الاقتصادم كالعائلات

  نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بالأشغاؿ الديكانيكية 

 ُنشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بالتهيئة، الصيانة، التصليح، الزخرفة كتزيت 

 الدباني الدخصصة لكل الاستعمالات التجارية، الصناعية كالسكنية . 

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بالنظافة كصحة العائلات . 

 نشاطات الصناعة التقليدية كالحرفية للخدمات الدرتبطة بالألبسة  .

  للخدمات الأخرلكالحرفية نشاطات الصناعة التقليدية. 
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 . الصحراويةأنواع الحرؼ والصناعات التقليدية :المطلب الثاني

 ماضيها كأصالتها ككسيلة بذسد تعبرعن شخصيتها كتراثا كسيلةتعتبر الصناعة التقليدية قطاعا ىاما بالنسبة للشعوب كونها 

 كلذذا برظى بعناية كبرةجذب كاستقطاب للسواح كالدهتمتُ كخزاف تشغيل للأيادم العاملة دكلظا حاجة إلذ تعبئة رؤكس أمواؿ 

 الدسؤكلتُ كرعايتهم لأنو إضافة إلذ ذلك تتعرض في ظل الانفتاح الاقتصادم إلذ ىزات شرسة تهدد بقاىا كاستمرارىا،  

 : لؽكن تصنيف الصناعات التقليدية السائدة في الدناطق الصحراكية كالتالر

 : صناعة الفخار والطينأػ 

استغلها الإنساف بالدنطقة الصحراكية في الحياة اليومية  (الطتُ)كلتوفر الدادة الأكلية  (الطينة)نظرا للحاجة الداسة لصناعة الفخار 

 . الشعبيةالأحياءبشكل موجب كبوفرة خاصة سكاف 

 فصناعة الأكاني الدنزلية التي تستعمل في طهي الطعاـ كشرب الداء كاللبن كالدتمثلة في الفرف التقليدم كالطواجن لصنع خبز من 

كىذا بدافع الحاجة الداسة لذا، كما  (الخ... بدختلف أنواع استعمالاتها اللبن العسل الداء القطراف  (القلة)العجتُ ، ككذا الجرة 

 بالدنطقة الصحراكية كللذكر غالبا ما تصنع ىاتو الأكاني قليللصد بصلة من ىذه الدواد الطينية تستعمل للزينة كاف كاف عددىا 

 العتيقة كبزتلف كتتنوع من حيث الجودة كالنوعية حسب كل منطقة الأحياءبأنامل النساء كلصدىا في القصور الشعبية، كبعض 

 ذلك بوضوح في بصالية تزيينها كينعكسعها ف بها كتقنية طهيها أكحرقها، كمن ىنا تكوف لزل إحساس بالإبداع لصالطتُكنوعية 

 .  الدسطحة الفاقعةالزاىيةبزخارفها الذندسية التقليدية الدتوارثة كخطوطها البسيطة الدنسجمة كألوانها 

الخ، كما لصد ... كالأكواب، القدرة الطاجن قة الذكر القصعة،العلاسبيل لصد العديد منها كعلى ككثتَةأما أنواعها فعديدة 

 1.(الخ... القلاؿ، الرباع، الدربكة ) كمنها الأدكات الدوسيقية بالطتُحبلة من الأدكات الأخرل الدستعملة 

 : والليفمنتوج النسيج والسعف .ب

                                                 
  2006 ،2،مديرية الشباب كالرياضة، أدرار ص5لزمد بن عبد الكريم، الصناعة كالحرفة التقليدية، لرلة الخطوة،ع1
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بأنواعها الدتعددة من  (السلة)يعتبر ىذا النوع من الدنتوج اليدكم التقليدم الأكفر كالأقدـ من حيث الكم كالنوع فصناعة القفة 

عامة لتوافر الدادة السعفة من كاحات (الجزائرجنوب ) التي عرؼ بها سكاف الدنطقة القدلؽة من الحرؼ النخيلالسعف كليف 

 كباقي سكاف كثيقا بها صحراء الجزائر كفضل ذلك يعود إلذ النخلة التي ارتبط بها سكاف الدنطقة ارتباطا ؼالنخيل التي تزخر

 :  في أعداد قوتهم كفي معاملاتهم كسائر تصرفاتهم كمن أىم الصناعاتإليهافهم بحاجة 

 الإبل كأثاث بصع الأثاث، كمن سعفها القفات بدختلف أحجامها مطايا، النعاؿ، الحمتَ، برادع الطتُصناعة الحباؿ، نقالات 

 العديد من الحاجيات الضركرية خاصة الدتمثلة في كمن جريدىاتنتجكالحصائر، السجادات كالابسطة  (الدظل)كالقبعات الشعبية 

 .  كما لصد صنع الأثاث الخفيف مثل الكراسي كالأسرةكالليفالأكاني الدنسوجة من السعف 

 : اللباسالتقليدي. ج

تعتبر اللباس التقليدم الدرأة الحقيقة التي تعكس عادات كتقاليد الاجتماعية بصورة بصيلة كبركح ثقافية مكتملة، كدرجة تقدمها 

 .  الجهات فيما بينهاكبتُكما لؽيزبتُ لستلف الطبقات الاجتماعية في المجتمع الواحد 

تعتبر اللباس النسائي الأكثر بسيزا ٕ كتنوعا نظرا ظهاره للناضرين في أحسن صورة كالحفاظ للاىتماـ الطبيعي للمرأة بجمالذا ك 

 التقليدية الخياطةعلى طبعو الأصيل، لشا نتج عنو تعدد أنواع الأقمشة كتنوع استعمالاتها، لشا نتج عن ذلك كلو ازدىار فن 

بنت أك سيدة بكلجوانبو بالحلي  (لباس تقليدم خاص بالدرأة)صفة عامة، لصد مثلا الدلحفة كببدنطقة الصحراكية بصفة خاصة

، كلصد العباءة الفضفاضة (صيف، شتاء)كبقماشو الزاىي  لشا ساعد في انتشاره كالحفاظ عليو في لستلف فصوؿ السنة 

 1.، كبخبالو، السياسي، الشاش، الشاشية، كالحراـ، البازار كالبرنسالغندكرةكالضيقة، الضراعة، 

 : المنتج التقليدي الخشبي.د

أف الطبيعة كمستلزمات الحياة البسيطة جعلت الإنساف بالدنطقة الصحراكية يفكر في مكاف يأكيو فأبدع كتفنن في صنع منتوجو 

الخشبي، فجعل الخشب مادتو الأكلية الوافرة في بستانو التقليدم الفلاحي كىذا لحاجتو في ذلك الدنتوج الخشبي فاستغل 

 كالسيوؼىا كمقابض السكاكتُ كالبنادؽ م علئكحظتَتو البدكية فجعل من أخشابها الطلحية مقبض للفأس كعكازة التي يتك

.  الخ... الدهراس، القصعة، الدلاعق، كالغرباؿ:  مثلالدنزليةأعمدة خيمتو كبعض الأدكات كالأكاني 

                                                 
 2012، 17بضودة أبضد، اللباس التقليدم، لرلة النخلة، الجزائر العاصمة، ص1
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التسقيف )الشعبية حيائو في بناياتو العمرانية داخلأأكليةاستغلاؿ فصنع منها مادة أحسن كما لصده استغل لطل بستانو 

 1الخ(...الأبواب كالأثاث

 أهمية الصناعات التقليدية : المطلب الثالث

 ثقافية كاقتصادية كسياحية حيث لؽثل رافدا اقتصاديا كعنصرا حيا من الثقافة كالحضارة  أبعادالصناعات التقليدية قطاع ىاـ ذك

فهو بدثابة دلائل كثائقية للمقومات الحضارية كالتارلؼية، كأحد مقومات الشخصية الوطنية إذ يساىم في التواصل بتُ الداضي 

 .الانتماءكالحاضر لتًسيخ الذوية كتثبيت ركح الأصالة ك

تعتبر الصناعات كالحرؼ التقليدية لدل كل شعوب العالد أحد مقومات الشخصية الوطنية الأساسية،لأنها بسيز خصوصية 

المجتمع كىويتو كأصالتو، فالقطاع لػتل مكانة كبتَة في الاقتصاد نظرا لدكره الفعاؿ في لستلف الأصعدة كتتمثل في مرحلتتُ 

: أساسيتتُ

 للبعد الثقافي ألعية خاصة بالنسبة للحرؼ كالصناعات التقليدية، حيث يعتبر لزددا :على الصعيد الثقافي والحضاري.1

أساسيا لقرار الشراء بالنسبة للمستهلك الوطتٍ كالأجنبي، عموما لؽكن أف نلخص ىذه الألعية الثقافية في فكرتتُ أساسيتتُ 

 : لعا

 .فراد المجتمع من خلاؿ الإشارات كالخطوط الدرسومة عليوأيعتبر الدنتج التقليدم كسيلة للاتصاؿ كالتواصل بتُ - (ا

 . الدنتج التقليدم بنك معلومات لدختلف الحضارات كالمجتمعات التي مرت بالبلديعتبر- (ب

 :على الصعيد الاجتماعي.2

تتمثل الألعية الاجتماعية لقطاع الصناعات التقليدية في استيعابو لطاقات عاملة ىامة، كمسالعتو في تقليص النزكح الريفي إلذ 

. الددف

 بإمكاف مؤسسات الصناعات كالحرؼ التقليدية اف تلعب دكرا كبتَا في الإنتاج المحلي كالدخل :على الصعيد الاقتصادي.3

 2. بفضل انتشارىا الكبتَ كحاجة الدواطن لذا سواء فنية، تقليدية، إنتاج مواد، خدمات، بالإضافة إلذ امتصاص البطالة

                                                 
، تلمساف، بالقايد الآداب كالعلوـ الاجتماعية، جامعة أبو بكر الشعبية، كلية، بزصص الثقافة ماجيستتَ) الفخار كالجلود صناعة (التقليديةبوسالد الصالح، الصناعة 1

 .8، ص2001/2002
، سنة الطاىر، سعيدةعوينات سعدية، طرؽ تسويق منتجات الصناعات التقليدية، مذكرة بزرج لنيل شهادة الداستً في الصحافة الدكتوبة، شعبة اتصاؿ كصحافة، جامعة مولام 2

2016,2017 



الادبٍاث انُظشٌت وانخطبٍمٍت نهذشف وانظُاعاث انخمهٍذٌت وانسٍادت ........ الأولانفظم 

 انظذشاوٌت                                                                                                      

 

13 

 : كىناؾ ألعية أخرل للصناعة التقليدية نذكرىا

 بحيث برقق جزء من القيمة الدضافة التي تكوف مرتفعة في ىذا القطاع :مساهمة الصناعات التقليدية في الإنتاج الوطني-

مقارنة بالقطاعات الأخرل كىذا اعتمادىا على العمل اليدكم كعلى الدوارد المحلية كتعبر القيمة الدضافة التي لػققها ىذا القطاع 

 1.في مسالعتو في الإنتاج الوطتٍ

السياحة الصحراوية  : المبحث الثالث

من كجهة نظر السائح، الصحراء ىي ظاىرة طبيعية من الدرجة الاكلذ كالغاية منها ىو الحصوؿ على استجماـ، كتغيتَ البيئة 

التي يعيش فيها للتنفس، كالاستجابة للوعي كالاىتماـ الثقافي، ككذا تذكؽ بصاؿ الدشاىد الطبيعية، كبسددا لذذا لؽكن لذذه 

الطبيعة أف ترفع من العركض الاخرل لتعزز كتثرم القيمة التي لغدىا السائح فيالصحراء، كمثاؿ ذلك التًفيو كالرياضة لتكوين 

 .بذربة إلغابية لدل الدستهلك السائح بحثا عن مصادر جديدة للمتعة

:   تعريف السياحة الصحراوية:المطلب الأوؿ

 لستلف القدرات الطبيعية، التارلؼية لاؿكل إقامة سياحية في لزيط صحراكم، تقوـ على استغ" ىي السياحة الصحراوية- 

أم الدنتج السياحي لؽكن أف يقدـ ألظاطا لستلفة . " كالثقافية، مرفقة بأنشطة مرتبطة بهذا المحيط من تسلية كترفيو كاستكشاؼ

فرصة للتأمل " السياحة الصحراكية ىي. ستكشافية التي تستجيب لرغبات كل الدقبلتُ عليهالاكالسياحة الصحراكية التًفيهية كا

 2.ستكشاؼالا أك الاستطلاع،نسالظن بلد إلذ منطقة صحراكية طلبا للتنزه، أك لاستجماـ كالتجواؿ، كتعرؼ بأنها انتقاؿ الاا

ظاىرة طبيعية من ظواىر العصر الحديث كالغاية منها "  بأنها ا« .FreullerGuyer»جوير فولتَ " الألداني    كعرفها 

 الوعي الثقافي كتذكؽ بصاؿ الدشاىد الطبيعية اكتسابنساف،كلاستجماـ كتغيتَ البيئة التي يعيش فيها الاالحصوؿ على ا

ىتماـ كالتطوير لدا لو لاكينظر إلذ السياحة الصحراكية على أنها منتوج سياحي جديد لابد أف لػظى با. " ستمتاع بجمالذالاكا

                                                 
، كالتجارة الدالية، لرلة الدراسات في الاقتصاد رالجزائ لسبر الصناعات التقليدية لجامعة التقليدية، عبد القادر، كاقع التكوين الدهتٍ في الصناعات كالحرؼ شعو1

 .2،2016 العدد 5لرلد رقم 
في العلوـ الاقتصادية، بزصص اقتصاد تنمية، جامعة ير ، دراسة مقارنة بتُ الجزائر كتونس كالدغرب، رسالة ماجيستالآثار التنموية للسياحةعشي صليحة، 2

 2004.2005، 16الجزائر، ص
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، كبدا أف الدقومات الطبيعية كالتارلؼية ككذا الثقافية متوفرة كمتميزة بالنسبة كالاجتماعيةقتصادية الامن ألعية في تدعيم التنمية 

 1.السياحيللجزائر تبقى الدقومات الحديثة من مشركعات كمناطق حضارية الزمة كضركرية لتحقيق الجذب 

 : أهمية السياحة الصحراوية:المطلب الثاني

تعتبر السياحة الصحراكية مطلب اقتصادم كاستًاتيجي ىاـ خاصة في الآكنة الاختَة لدا تنفرد بو من خصائص اقتصادية 

كطبيعية بذعلها قادرة على توفتَ الدوارد الدالية كالاقتصادية لدفع عجلة لظو النشاط الاقتصادم، حيث تساىم بشكل كبتَ في 

الحد من مشكلة البطالة كزيادة برسينمستول الناتج الوطتٍ من جهة، كىي من الدتطلبات الاساسية للتنمية الاقتصادية 

كالاجتماعية من جهة أخرل حيث تسمح ىذه الاختَة بعرض لرموعة كاسعة من الخيارات الاقتصادية كالاجتماعية بدركر 

السياحي كأىم القطاعات التي لؽكنها تلبية كل ىذه الخيارات كالدتطلبات كترقيتها بدا يتناسب كستَكرة النشاط الزمن، لشا يبرز القطاع 

 2.الاقتصادم كالاجتماعي من جهة، كالشركط التي تفرضها ىذه التنمية من جهة أخرل

 مقومات ومعالم جدب السياحة الصحراوية:المطلب الثالث

كالأجانب  الذامة التي بذعلها قبلة للكثتَ من السياح المحليتُ كالدقومات السياحيةتزخر الدنطقة الصحراكية بالعديد من الدؤىلات 

 :لصد ىذه الدقومات كمن أبرز

كىي منتشرة عبر ربوع الصحراء الشاىدة على قدـ العيش في الصحراء ككجهة الباحثتُ في التاريخ :والقصورالمعالم التاريخية 

 بسكرةالقديم بورقلة، الآثار الركمانية كالقصر  بالدنيعة كالقصر القديمبتمنراست  "ىنأفتتُ " مثل معلم كالحضارات القدلؽة

 ... كالنقوش الحجريةكالكتابات 

 تتميز الصحراء بجوىا الذادئ كاللطيف بالإضافة إلذ امتلاكها لجملة من الدميزات الفريدة كالكثباف :المناطق الطبيعية

 ...، "ادرار ككرقلة كالودياف كينابيع الدياه الساخنة في بسكرة،في الرملية،الواحات 

                                                 
 الرابط على مقالة متاحة ،الافاؽ السياحة الصحراوية كوجهة سياحية مستدامة الواقع و، مداحي لزمد،رالعياشيراز1

HTTPS:platforms.almanhal.com Files/2/77969 45ص 
2

-http://ar.univ-2012 ياسس 12و: 11 ٌىيً جتًاعٍحالالتظادٌح والادوس انسٍاحح انظحشاوٌح فً انتًٍُح : نًهخمى انذونً انزاًَ دىل

biskra.dz\ 
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 الدزابي رالفلكلو كالتندم بتمنراست كاليزم كالصحراء، كالباركد يشكل لستلف الطبوع الدشتًكة بتُ مناطق :المنتج الثقافي

 كما يقاـ مهرجاف سنويا عبر بسكرةبغرداية كعيد الربيع بتمنراست، كتاغيت ببشار الدصادؼ لعيد التمور،كسيدم خالد 

 1.ةلستلف الولايات الصحراكية للتعريف بالسياحة بها كالدهرجاف السنوم لددينة بساستُ بورقل

 .استعراض الدراسات السابقة: المبحث الرابع
التي لاختلافات  كمذكرات كأبحاث مع ذكر اف مقالاتسنتطرؽ في ىذا الدبحث إلذ لستلف الدراسات التي تناكلت الدوضوع ـ

 .كانت بينها كبتُ الدراسة الحالية
 .أهم الدراسات السابقة: المطلب الأوؿ

تم التطرؽ في ىذا الدطلب إلذ لرموعة من الدراسات التي تعرضت إلذ متغتَات من متغتَات الدراسة كقسمناه على ىاذ 
 :ساس التي سوؼ نعرضها فيما يليالأ

 متعلقة بالترويج الحرؼ والصناعات التقليديةالدراسات : الفرع الأوؿ
الترويج للصناعات الحرفية التقليدية من ) بعنواف 2016، سنة حبوشي عبد الناصر.وأ مولود سحوا. د: دراسة 1

. 3لسبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر (02العدد ) لرلة الدراسات في الاقتصاد كالتجارة كالدالية (البيعيةخلاؿ القوة
تتناكؿ ىذه الدراسة موضوع الصناعات الحرفية التقليدية كألعية القوة البيعية في التًكيج لذا عبر استخداـ لستلف الاساليب )

،إ ف الاعتماد على القوة البيعية لؽكن  (التسويقية الحديثة كمهارا ت رجاؿ البيع للتعريف بدنتجاتها كإقناع الدستهلكتُ باقتنائها
أف يساىم في التقليل من الأثار السلبيةَ لانعداـ الإعلافَ كقلة التًكيج لذذه الصناعات، كإعادة الاعتبار لذا عبر التعريف 

بدختلف منتجاتها كالتًكيج لذا كبيعها على ك اعادة بعثها من جديدة نطاؽ كاسع، بدا يسهم في إحياء الصناعات الحرفية 
التقليدية بأفق جديد كنظرة مغايرة كإعطائها الدكانة التي تليق بها ،حيث لؽكن لذذه القوة إلصاز كتنفيذ استًاتيجيات التسويق 
كزيادة الدبيعات ككسب زبائن جدد، نظرا لدعرفة أفرادىا لأساليب الوصوؿ إلذ الدستهلكتُ كالكيفية كالوقت الدناسبتُ لذلك، 

لائمة حسب كل حالة كموقف، كباختصار فأف القوة البيعية أكثر الناس فهما لنمط تفكتَ الدستهلكتُ كطريقة 
َ
كالأساليب الد

  :إقناعهم كالوصوؿ إليو من النتائج الدتوصل إليها من خَلاؿ ىذه الدراسة ما يلي
إف القوة البيعية ىي أداة اتصاؿ بتُ الدنتج كالزبوف، كالدتمثلة في لرموعة الأشخاص الذين لؽثلوف مهمة الاتصاؿ كالبيع من أجل 

. برقيق أىداؼ الدؤسسة
كإف تنمية أداء كقدرات قوة البيع تستدعي تفاعل العديد من السياسات الادارية كالتوظيف، التدريب، التحفيز، الرقابة، التي – 

تشكل دعامات أساسية كمتكاملة فيما بينها، فتأىيل كتطوير أداء قوة البيع يسهل عليها لشارسة أنشطتها البيعية بكفاءة عالية 
مذكرة ماستً في  "دور الصناعات التقليدية في تنمية السياحة الداخلية" بعنواف (ميمش مريم و شعبانة سماح)دراسة 2

 كقد ىدفت ىذه الدراسة إلذ إعطاء صورة عن الصناعات التقليدية 2015ت في جامعة جيجل سنة قشعلوـ التسيتَ، ف
                                                 

، حبرم1   2020 بساستُ، سنةماستً مدينة مذكرة حالة،دراسة دور الصناعات الحرفية والتقليدية في تنمية السياحة للمدف الصحراوية كلثوـ
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لؽكن أف تعلبو في تنمية السياحة المحلية ككذا معرفة مدل مسالعة الصناعات التقليدية في تنمية م ز الدكر الذكابراكالحرؼ 
ث التًاكقد توصل ىذه الدراسة إلذ عدة نتائج من بينها أف الصناعات التقليدية بذمع بتُ  كلاية جيجل السياحة المحلية في
ضافة إلذ كونها منتجات تعبر عن الذوية إذ تتنوع منتجاتها من منطقة إلذ أخرل، كما يساىم الإقتصادية بالاالثقافي كالفعالية 

لاية  ركاجا في موسم الصيف في كبرقطاع الصناعات التقليدية في تشغيل اليد العاملة كالقضاء على البطالة فقد شهد ىذا الخ
 . ختَة نتيجة الدعم الذم تلقاهالا السنوات لاؿجيجل كشهد أيضا ديناميكية خ

  "دور الصناعة التقليدية في تحقيق الجذب السياحي بالجزائر" بعنواف  (2018عصاـ مخناش)دراسة 3
ىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز مدل إسهاـ الدنتوج التقليدم الحرفي في جذب السياح ككذلك ألعيتو في النمو الاقتصادية 

 09مفتش موزع على110كالسياحي كذلك من خلاؿ تطبيق الدنتج الشامل على أفراد العينة متمثلة في مفتشتُ البالغ عددىم 
كلايات كذلك من خلاؿ بصع الدعطيات كالبيانات بالاستمارة كتعريفها في جداكؿ إحصائية تساعد على التفستَ كالتحليل 

بالاعتماد على الدنهج الكمي، حيث توصلت الدراسة إلذ أف الدنتوج الحرفي التقليدم يساىم في الجذب السياح بالجزائر ك يعد 
من أىم القطاعات التي تساىم في النسيج الاقتصادم كالسياحي، كما أف الصناعة التقليدية بدختلف أنواعها تعتبر رافد من 

 . ركافد السياحة كأيضا تساىم في التعريف بعادات كتقاليد الدنطقة كالبلد
.  السياحة الصحراوية متعلقةبالدراسات: الفرع الثاني

 الإقليمية ةتسويق السياح): بعنواف2012 مذكرة الداستً في بزصص تسويق خدمات، سنة يمينة مفاتيح:  ػدراسة1
. جامعة قاصدم مرباحورقلة (رآلا هقاالصحراويةفي ظل التنمية المستدامة دراسة حالة إقليم 

تناكؿ ىذه الدراسة الخلفية النظرية حوؿ كاقع كأفاؽ السياحة ثم تطرقت إلذ تسويق السياحة الاقليمية الصحراكية في ظل التنمية 
كقد توصلت الباحثة إلذ أف قطاع السياحة في الجزائر لد لػض . الدستدامة كبعدىا انتقلت إلذ كاقع السياحية في إقليم الذقار

بالألعية التي بذعل منو قطاعا يساىم في التنمية الاقتصادية، على عكس كل من تونس كمصر التي أكلتها ألعية بالغة كإدراجو 
 1:يليضمن أكلويات الاستًاتيجية التنمية اَلاقتصادية، كمن أىم النتائج الدتوصل اليها من خَلاؿ دراسة ما 

 ما توفرت لو الخدمات إذابالنسبة للمنتوج السياحي كالدتمثل في الدناطق السياحية يعتبر منتوج متميز كىو قادر على الدنافسة ػ 
 السياحية الدكملة، كالعناية اللَزمة؛

غياب ثقافة السياحية الصحراكية لدل الدواطنتُ الجزائريتُ راجع للظركؼ الصعبة كغياب أساليب تركلغية من جهة أخرل؛  -
عدد السياح المحليتُ ضئيل جدا بالدقارنة مع عدد السياح الاجانب؛ضركرة الاىتماـ ببث حصص إعَلامية من شأنها حث  -

الافراد في كيفية الحفاظ على الدوركث الثقافي كالطبيعي لإعطاء كجو أفضل للمنطقة؛ 
ضركرة كجود مرشدين سياحيتُ معتمدين، كرجاؿ الشرطة السياحية لصعوبة الدنطقة كلبعث الأماف في نفوس السواح  -
 
 
 The Evaluation of Tourism Marketing within Model) بعنواف2018، سنة ياسر لمنادي: دراسة- 2

within Moroccan Public Policy Management) ًإسباٍَا ، ، جايعت سوفٍشاأَافٍشجٍه 

                                                 
1

 يزكشة انًاسخش فً حخظض حسىٌك (هماسالالهًٍٍت انظذشاوٌت فً ظم انخًٍُت انًسخذايت دساست دانت إلهٍى الاحسىٌك انسٍاح ا)ًٌٍُت يفاحٍخ 

 2012جايعت لاطذًٌشباح وسلهت سُت :خذياث، بعُىاٌ
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 يزاؿ،تشتَ ىذه الدراسة إلذ أف السياسة العامة الدتعلقة بقطاع السياحة دفعت الدغرب إلذ تبتٍ مسار التنمية كلكنَ لا 
ك إف سياسة إدارة .  مقارنتا بالإمكانيات السياحية الدغربية الدتنوعةالدرجوة،استًاتيجيات التسويق الدختارة لد برقق الاىداؼ 

السياحة العامة لد تكن من البداية متماشي مع النهج الدتعلقة بتطوير القطاع، كقد اقتًح على الحكومة التًكيز أكثر على نهج 
التسويق الأكسع الذم يأخذ بالنظر في تثمتُ الدنتج السياحي الدستداـ في البَلد كأكثر من ذلك من الدهم بسكتُ الإمكانات 

البشرية لتكوف متمركزة بالتوازم مع الدنتج السياحي، استخدمت ىذه الدراسة مصادر ثانوية للبيانات لتحليل استًاتيجية 
التسويق السياحة الدغربية ، من تقارير حكومية ك إحصاءات قطاع السياحة ، كالدقالات كالدراسات العلمية الدختلفة لساطبة 
قطاع السياحة الدغربي بشكل عاـ كبالتحديد استًاتيجيات التسويقية، تم استخداـ ىذه البيانات أيضا لتشكيل ملف تعريف 
كصفي لقطاع السياحة الدغربي للقراء الغتَ لستصتُ بقطاع السياحة بالدكلة، بالإضافة إلذ ذلك يتم مراجعة مفهوـ كتعريف 

السياحة التسويقية من أجل بناء إطار مفاىيمي متماشيا مع الدراسة، ك البيانات التي تم بصعها كانت برليلها كتصنيفها إلذ 
حسب طبيعة ككظيفة كل متغتَ توصلت الدراسة إلذ لرموعة من  (الرموز كالفئات ك الفئات الفرعية)لرموعات البيانات 

 : النتائج لطتار منها
يبدك أف السياسات العامة الدغربية أدت إلذ تركيز النشاط السياحي فقط حوؿ الدنتج السياحي ؛ إلعاؿ بساما العامل  - 

البشرم؛ 
غياب بسكتُ الفرد الدغربي من النشاط السياحي جعل السياحة تظهر نشاط كأم بذارة عادية مع الدنتج كالدستهلكتُ؛  -
يتعتُ على القطاعات الخاصة تطوير رؤية مشتًكة لؽكن أف تعمل كخارطة طريق الاستًاتيجية التًكيج الجديدة؛  -
لغب أف تركز مثل ىذه الاستًاتيجية على برستُ القدرة التنافسية لدختلف جوانب السياحة الدغربية كوجهة مستقلة بوجو  -

عاـ، كداخلها الوجهة الفرعية الرئيسية كمنتج أساسي متنافس سيعيد البلد كوجهة الرائدة في الدنطقة؛ 
 .كأختَا، لغب على الحكومة الدغربية إعادة النظر في التزامها كالأكلوية الوطنية فيما يتعلق بقطاع السياحة -
 

 : ة الصحراويةالسياحترقية الدراسات الصناعات التقليدية و: الفرع الثالث
الصناعة التقليدية كمصدر لترقية السياحة والاستثمار السياحي ):  بعنواف2018 السنة فاطمة سويتم: دراسة. أولا

 1.، الدركز الجامعي لتامنغست70العدد : 71لرلة الاجتهاد للدراسات القانونية كالاقتصادية المجلد  (منطقة أهقارنموذجا
اشارة الدراسة إلذ أف القطاع السياحي يرتكز على بصلة من الدقومات السياحية أك الدؤىَلات التي بذعلو منو لراؿ للاستثمار 

كالتنمية كخاصة في الدناطق الصحراكية للجزائر، كمن أىم ىاتو الدقومات الصناعات التقليدية التي بسيز كل منطقة عن غتَىا من 
كما كجدنا أف لكل من السياحة كالصناعة التقليدية ألعية اقتصادية كاجتماعية كثقافية، ما لؽكن قولو اف السياحة . الدناطق

الصحراكية في الجزائر برتاج الذ التطوير كالتحستُ كالدتمثل بالدرجة الاكلذ في القطاع الخدماتي، فعلى الدكلة العمل على تفعيل 
الديزة النسبية التي تعطيها لتطوير العوامل المحددة للجذب السياحي كالاستثمار في المجاؿ بالدرجة الاكلذ، كما إف السياحة 

الصحراكية لد ترؽ بعد إلذ الدرتبة التي تستحقها على الامكانيات التي تزخر بها بلَدنا كالتي بذعلها تتصدر الدرة الاكلذ كمقصد 
 :سياحي في شماؿ أفريقيا إذا ما تم استغَلاؿ الدوارد بالشكل الفعاؿ، لذاَ لبد من ما يلي

دعم كتعزيز الاستثمار في البتٌ التحتية كالتجهيزات الاساسية كالتقنيات الحديثة في اَلاتصالات كالدعلومات؛  - 

                                                 
1

جخهاد نهذساساث انماَىٍَت لا، يجهت استثًاس انسٍاحً يُطمح أهماس ًَىرجاالاانتمهٍذٌح كًظذس نتشلٍح انسٍاحح وانظُاعح ،فاطًت سىٌخى

 .2018، انًشكض انجايعً نخايُغسج، سُت 70انعذد : 71لخظادٌت انًجهذ الاو
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تثمتُ القدرات الطبيعية كالثقافية كالتارلؼية كتوظيفها لخدمة كترقية السياحة كضركرة ترقية الدنتج السياحي كالصحراكم  -
خاصة؛ 

 .العمل على توفتَ الخدمات السياحية بالأسعار الدعقولة عن طريق برديد جهة سياحية مسئولة عن مراقبة الأسعار -
كما لؽكن استنتاجو انو لؽكن اعتماد الصناعة التقليدية بنوعيها التزينية كالوظيفية كأداة فعالة لإنعاش لاقتصاد المحلي كتنشيط 

التنمية الاقتصادية، كذا تفعيلها لجلب السياح حيث أف دعمها كتطويرىا يساىم في ترقية السياحة كالدنتج السياحي الدتمثل في 
 .أىم الدقتنيات التي يهتم بها السائح

 
الحرؼ والصناعات التقليدية كفرص لترقية السياحة  ): بعنواف2014 جعيل بصاؿ، إسماعيل زحوط سنة :دراسة. ثانيا

 1.، جامعة باتنة، الجزائر"فرص كلساطر السياحة الداخلية، فيالجزائر"ملتقى الوطتٍ حوؿ  (الداخلية فيالجزائر
الصناعة التقليدية كالحرفية أصبح قطاعا حيويا مهما، يساىم في تكوين الناتج الداخلي الابصالر كعنصرا مهما للجذب 

كلذلك أكلت كزارة السياحة اىتماما متزايدا لذذا القطاع في السنوات الاختَة، من خَلاؿ إنشاء ىياكل متخصصة . السياحي
تسهر على تنظيم كتطوير القطاع كتكثيف الصالونات كالدهرجانات الوطنية كالدكلية بغرض التًكيج للمنتوج  

غتَ أف ىذه الجهودَ لازالت برتاج إلذ مزيدا من التحستُ لبلوغ الاىداؼ الدرجوة منها، كخاصة ما تعلق منها . التقليدم كترقيتو
بالدسالعة في تنمية السياحة الداخلية، كبناء على ما سبق لؽكن ابراز بعض التوصيات للمسالعة بالنهوض بقطاع الصناعات 

  :التقليدية، كمن ألعها
إنشاء مركز كطتٍ للدراسات الحرفية، يهتم بالبحوث العلمية كالديدانية في لرلات الصناعات التقليدية؛  . أ

إنشاء مركز كطتٍ متخصص في تكوين كرسكلة الحرفيتُ في بصيع الحرؼ كالصناعات التي لؼشى من زكالذا بسبب نقص . ب
الإقباؿ على لشارستها؛ 

العمل على استدامة التطور في قطاع الصناعات التقليدية من خَلاؿ غرس ثقافة سياحية في أكساط تلَميذ الددارس، . ت
بالتًكيز على تنظيم رحَلات مدرسية لضو معامل الصناعات التقليدية كالنشاطات الحرفية في لستلف ربوع الوطن، حتى لؽكن 

التًكيج لذذه الحرؼ كالاقباؿ عليها في مراكز التكوين من الشباب؛  
منح قركض ميسرة للحرفيتُ كأصحاب الصناعات التقليدية لتشجيعهم كتوسيع نشاطاتهم في ىذا المجاؿ؛  . ث
برفيز الدستثمرين في إنتاج الدواد الاكلية الدوجهة للصناعات التقليدية كالحرفية من خَلل منهم قركضا بأسعار لسفضة كالاعفاء . ج

؛  من الضرائب كالرسوـ
العمل على تسويق الانتاج الحرفي في الداخل كالخارج؛  .  ح
 .إعداد البرامج الاعَلامية كالدهرجانات كالدعارض الدختلفة لزيادة التوعية بألعية الصناعات التقليدية كالتًكيج لذا. خ

: بعنواف 2017 سنة مجدي خضر الكردي وأدهػػػم عدنػػػاف طبيل ورهيفة محمد راسم عكيلة، فلسطين: دراسة. ثالثا
 2 مؤبسر السياحة كالاثار الدكلر (دور المنتوجات اليدوية في تشجيع السياحة الدينية في فلسطين)

                                                 
1

فشص "،يهخمى انىطًُ دىل سانحشف وانظُاعاخ انتمهٍذٌح كفشص نتشلٍح انسٍاحح انذاخهٍح فً انجزائجعٍم جًال،إسًاعٍم صدىط، 

 .2014،جايعت باحُت،انجضائش، سُت"ويخاطش انسٍادت انذاخهٍت،فً انجضائش
2

، دوس انًُتىجاخ انٍذوٌح فً تشجٍع انسٍاحح انذٌٍُح فٍفهسطٍٍهٍفت يذًذ ساسى عكٍهت، سيجذي خضش انكشدي وأدهـــى عذَـــاٌ طبٍم و

 .2017راس انذونً،فهسطٍٍ، سُت الايؤحًش انسٍادت و
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حوؿ الباحثوف من خَلاؿ ىذه الدراسة التعرؼ على دكر الدنتوجات اليدكية في تشجيع السياحة في فلسطتُ ككيفية السبل من 
 فلسطتُ،كلقد قاموا بصناعتها لتصب في خدمة السياحة في كمن يقوـتطوير تلك الدنتوجات من خَلاؿ دعمها كتشجيع 

بوضع تصور يعمل على تفعيل دكر الدنتوجات اليدكية في ازدىار السياحة الدينية من خَلاؿ تطوير تلك الدنتوجات، كيعتمد 
 :التصور الدقتًح كالذم يتضمن أربع بنود ستعمل على تطوير الدنتوجات اليدكية كىذه البنود ىي

يتم الاىتماـ بالدنتوجات الفلسطينية كالتي ستوظف لخدمة القضية الفلسطينية كالسياحة :  فلسطينية الدنتوجاتالبند الاوؿ
  .الدينية

كضع تصور يعمل على دعم السياحة بالتعاكف مع الدراكز الدهنية كالتقنية كذلك من :  الدراكز الدهنية كالدعاىد التقنيةالبند الثاني
أكَؿ الاىتماـ بالدنتوجات اليدكية في الدراكز الدهنية كالتقنية؛ ثانيا العمل على ابتكار تصاميم منتوجات لذا عَلاقة : خَلاؿ

 السياحية كالدينية في فلسطتُ؛  بالأماكن
تطابق التصاميم للمنتجات اليدكية في أرجاء فلسطتُ بدا يعطيها صبغة كاحدة؛ : توحيد الرمزية للمنتجات: البند الثالث
في كافة الأماكن التي يتم فيو إنتاج منتوجات يدكية سياحية يلتزـ الصانعوف بالتوصيف الكتابي :  التوصيف الكتابيالبند الرابع

 .الذم تضعو كزارة السياحة كالاثار كأيضا كزارة الأكقاؼ بدا يتفق كسياسة الدكلة الفلسطينية

 Potential of Sustaining Handicrafts as a):َىاٌ تع2011دساسح يٍشَا يظطفى سُح . ساتعا

Tourism product in.  )قسم السياحة المستدامة الجامعة الهاشمية،  / معهد الملكة رانيا لسياحة والتراث
. الأردف 

ىدفت الدراسة إلذ استكشاؼ الأسباب الكامنة كراء الأداء الضعيف لقطاع الحرؼ اليدكية كمنتج سياحي في اَلاردف مشتَة 
إلذ أف بالنسبة للأردف، فإف قطاع الحرؼ اليدكية كاف أدائها بدستول أقل بكثتَ من امكانيتها كمنتج سياحي كذلك عائد الذ 

 1اف معظم 
الدواد الدصنوعة يدكيا لسائحتُ مستوردة، تم ن استكشاؼ جوانب التنمية، كنقاط القوة كالضعف، كالاثار الدختلفة، تم اقتًاح 
برستُ مسالعة الحرؼ اليدكية في السياحة الاردنية، من حيث الانتاج كالتسويق؛ كلؽكن برقيق ذلك من خَلل توفتَ الدشاريع 

 لؽكن تقديم الدساعدة الفنية من خَلاؿ برستُ ،Mikkelsen) )1999كفقنا ؿ . الصغتَة كالدتوسطة فرصة عمل
التكنولوجيا، النحت في الاماكن العامة ، كبناء القدرات مع المجتمعات المحلية فيما يتعلق بتفستَ الزكار ك قضايا الجودة 

فقد (، Font & Tapper) )2004كما ذكرت . أسعار الفنادؽ الاخرل . (UNEP 2005ك WTO)كالاصالة
الكتب، )طورت الفنادؽ الكبتَة برامج لتشجيع السكاف المحليتُ زيادة الوعي بالدصنوعات اليدكية من خَلاؿ الدواد التفستَية 

، كمن خَلاؿ نشر الدعرفة حوؿ الدنتج، لغب كضع الدعايتَ قبل (الكتيبات، الافَلاـ، بطاقات بريدية، كغتَىا من كسائل التفستَ
الانتاج من قبل الجهات الدعنية ، ككذلك طرؽ تقديم الدنتجات النهائية  بطريقة موحدة كجذابة، كينبغي أف يتبع ذلك 

 .الدراسات كالبحوث لفهم الاسواؽ ك برديد الدشتًين الجدد ، ككذلك الجهود للمشاركة في الدعارض التجارية للتًكيج للمنتج
 Sustainable tourism developmentandhandicrafts in)2011:سنةH.Zargham:الدراسة. خامسا

the developing world) ايرافطبطبائيجامعة العلامة ، . 

                                                 
1

،يعهذ انًهكت ساٍَا نهسٍادت وانخشاد، لسى  In Product Tourism a as Handicrafts Sustaining of Potentiel. يظطفى يٍشَا 

 2011سدٌ، سُت لاانسٍادت انًسخذايت انجايعت انهاشًٍت ، ا
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أشارة الدراسة إلذ اف الحرؼ اليدكية لؽكن أف تكوف نقطة جذب كحيدة في صناعة السياحة بالنظر إلذ أف القبلية  
كتكشف عن تعقيد الدشاركة في تعزيز الاصوؿ الثقافية . معظم الحرؼ اليدكية مستوحاة من الطبيعة كالثقافة كالفنوف في إيراف

الاىداؼ المحددة لذذه الورقة تشمل . ككذلك زيادة الدعرفة لتشجيع كدعم كتطوير التًكيج السياحي كالحرفي. لصناعة السياحة
برديد الحرؼ اليدكية التي تؤثر على التنمية الدستدامة لكل منها الصناعات السياحية، كتقييم مدل كفاية الحرؼ اليدكية في 

برقيقها تنمية السياحة الدستدامة؛ كاقتًاح طرؽ لتحستُ الحرؼ اليدكية لضماف مزيد من التنمية الدستدامة للسياحة، فيما يلي 
 :عدد من اَلاقتًاحات لتحستُ الحالة الحالية لػشؤكف الإنتاج الحرفي

التًكيز في الدقاـ الاكؿ على برامج التنمية السياحية الدستدامة على المحلية الأعماؿ اليدكية؛ . أ
دعم بضلة تسويقية للحرؼ اليدكية كالدنتجات المحلية إضافة قيمة عن طريق العَلامة التجارية ىوية لزلية؛ .  ب
على دعم برستُ أعماؿ الحرؼ اليدكية كتعزيز التسويق  (البنوؾ، الغرؼ التجارية، إلخ)تشجيع الدؤسسات المحلية .  ت

لػخدمات دعم الاعماؿ الدوجودة حالينا؛  
فهم كتطوير لرموعات الدنتج الحرؼ اليدكية الدوجودة؛  . ث
توفتَ منصة التجارة الإلكتًكنية للحرفيتُ بالأخص النساء منهم؛ . ج
الحرؼ اليدكية تم تسويقها لددة طويلة من خَلاؿ السماسرة، كحقيقة أف الحرفيتُ المحليتُ بحاجة إلذ السماسرة لتسويق . ح

بداية التسويق عبر الانتًنت لؽكن أف لؼفف من مشكلة كجود كسطاء، كلؽكن . منتجاتها إلذ لَزلات الحرؼ اليدكية، لكن اليوـ
كبالتالر استخداـ مبادرات بناء القدرات في لراؿ التجارة الالكتًكنية . أف يستفيد الحرفيوف بصورة منصفة من مدخلهم

كتكنولوجيا الدعلومات كالاتصاَلات التي تستهدؼ الصناعات التقليدية؛ 
في جوىرىا، منتجات الحرؼ اليدكية في بصيع ألضاء العالد ىم . ينبغي تشجيع الدنظمات التي تدعم أعماؿ الحرؼ اليدكية.  خ

. حاملو الشعلة
مذكرة مقدمة لاستكماؿ  " دور الترويج في تشجيع وترقية الاستثمار في القطاع السياحي " دراسة ابتساـ بري: سادسا

 2017.1 جامعة قاصدم مرباح كرقلة ستًمتطلبات نيل شهادة الدا
ىدفت ىذه الدراسة الذ توضيح كيف يؤثر التًكيج في تشجيع كترقية الاستثمار في القطاع السياحي، من خلاؿ عناصر الدزيج 

ككانت نتائج الدراسة كما  (الإعلاف، العلاقات العامة، البيع الشخصي، تنشيط الدبيعات، التسويق الدباشر،)التًكلغي السياحي 
توفتَ الشركط التحفيزية للاستثمار في القطاع السياحة على اعتبار أف القطاع يتطلب أمواؿ ضخمة كإنشاء صندكؽ : يلي

 لضماف الاستثمار السياحية 
كإبراز الدكر الذم لؽكن أف تلعبو في تنمية السياحة المحلية ككذا معرفة مدل مسالعة الصناعات التقليدية في تنمية السياحة 
المحلية في كلاية جيجل كقد توصل ىذه الدراسة إلذ عدة نتائج من بينها أف الصناعات التقليدية بذمع بتُ الإرث الثقافي 

كالفعالية الاقتصادية بالإضافة إلذ كونها منتجات تعبر عن الذوية إذ تتنوع منتجاتها من منطقة إلذ أخرل، كما يساىم قطاع 
الصناعات التقليدية في تشغيل اليد العاملة كالقضاء على البطالة فقد شهد ىذا الخبر ركاجا في موسم الصيف في كلاية جيجل 

 . كتشهد أيضا ديناميكية خلاؿ السنوات الأختَة نتيجة الدعم الذم تلقاه
المقارنة بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية : المطلب الثاني

تَلاؼ بينهما  الاخسنحاكؿ في ىذا الدطلب تقديم مقارنة بتُ الدراسة الحالية كالدراسات السابقة كاستخراج أكجو التشابو ك .
                                                 

1
 دساست دانت واد سٌغ يزكشة انًاسخش  (دوس انتشوٌج فً تشجٍع وتشلٍح الاستثًاس فً انمطاع انسٍاحً) ابخساو بشي، 
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 .أوجه التشابه: الفرع الاوؿ
: يكمن التشابو بتُ الدراسة الحالة كالدراسات السابقة فيما يلي

 كأداة لجمع كسبر الآراءاعتمدت كل من الدراسة الحالية كالدراسات السابقة على الدقابل : أفيما يخص أداة جمع المعلومات
الدعلومات؛ 

؛  (الحالية كالسابقة)تم الاعتماد على الدنهج الوصفي لكَل الدراسات : المنهج المستعمل.  ب
 .أجريت الدراسة الحالية كالدراسات السابقة في القطاع العاـ: نوع القطاع. ت

  .ؼلاختلاأوجه ا: الفرع الثاني
ؼ بتُ الدراسة الحالية كالدراسة السابقة  الاختلابالرغم من أكجو التشابو إؿَ أنوَ لا بزلو من 

 بتُ ألعية التًكيج الحرؼ كالصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية َ لا توجد دراسة تربط مباشرة .أ
لدل اغلب الدراسات السابقة كانت تركز على الصناعات الحرفية التقليدية الدوجهة للسائح كلد تعطي اىتماـ كبتَ . ب

 الحرفتُ؛ 
اغلب الدراسات السابقة ذكرت ألعية الصناعات الحرفية كالتقليدية في التًكيج للسياحة كمنتج سياحي لكن لد تبرز ألعية . ت

؛   كالصناعات التقليديةالحرفي
 إبراز فوائد الاستفادة من تقليص قناة توزيع الدنتجات الحرفية كالتقليدية باستغَلاؿ التطور تكنولوجيا الدعلومات كالاتصالات ث

الذم يضاعف الفائدة لكل من الدنتج كالدستهلك،  
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 :خلاصة الفصل
تبتُ لنا من خلاؿ ىذا الفصل أف السياحة نشاط إنساني ككسيلة للاتصاؿ الفكرم كالاجتماعي ك الثقافي بتُ الشعوب، 

يتها البالغة ك ارتباطها بشكل مباشر بقطاع الصناعة التقليدية الغتٍ بالدنتجات الدقدمة ىمكتعد من أكبر الصناعات نظرا لأ
الصناعات  الحرؼ ك كما كنوعا التي بستاز بأصالتها كجودتها كارتباطها بالدوركث الثقافي كالحضارم للبلد، يلعب قطاع

التقليدية دكرا في برستُ كدعم كترقية قطاع السياحة الصحراكية  كما يساىم في جذب السياح كامتصاص البطالة كخلق 
 .فرص عمل بإمكانيات لزدكدة كتوفتَ العملة الصعبة، فضلا عن كونو مسالعا رئيسيا في ازدىار السياحة بالبلد

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
:ثانيالفصل اؿ  

  في ترقية ةأهمية ترويج للحرؼ وصناعات التقليدي
 السياحة الصحراوية من وجهة نظر الحرفي   

 دراسة ميدانية لعينة من حرفي الصناعات التقليدية 
 بولاتي ورقلة وتقرت
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 :تمهيد

 ىم، ككذا أ كسياحة صحراكيةةالحرؼ كصناعات التقليدم النظرم لكل من الجانب من الدراسة لأكؿ الفصل افيناكلنا  ت
 النظرم على الجانبذا الفصل إسقاط كؿ في ق سنحاالأكؿ الفصل في إثراء ما جاء بهدؼ ك. التي تنتمي لذذا المجاؿالدراسات السابقة

ترقية السياحة فيها، كألعية تركيج الحرفي كصناعات التقليدية  ذلك حرفي كصناعات التقليدية من كلاتي كرقلة كتقرت مبرزين فيعينة من 
ترابط بتُ صناعات التقليدية كالسياحة من خلاؿ استثمار في السياحة كالعلاقة بينهم التي تساىم في تركيج السياحي كذا ك، الصحراكية

 :ين أساسلذ مبحثتُا الفصل إتم تقسيم ىذا ذا الصدد في ق الدراسة، كلدل الحرفيتُ لزل
 .الطريقة كالأدكات الدستخدمة في الدراسة:  الأكؿالدبحث -
 .كالدناقشة الدراسة نتائج: الدبحث الثاني -
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الطريقة والأدوات المستخدمة في الدراسة : المبحث الأول
ما مدل مسالعة ألعية تركيج الحرؼ كصناعات التقليدية لتًقية سيتم في ىذا الدبحث برديد الإطار الدنهجي للدراسة الديدانية 

 من أجل الوصوؿ إلذ النتائج أك الحقائق، كالتطرؽ أيضان إلذ الطريقة كالأدكات الدعلومات، تنظيم السياحة الصحراكية قصد
 .الدراسةالدستخدمة في 

 .طريقة الدراسة: المطلب الأوؿ
ألعية تركيج الحرؼ كصناعات التقليدية لتًقية السياحة الصحراكية لدل الحرفيتُ بولايتي كرقلة كتقرت، بغرض التعرؼ على 

 منهج الدراسة، لرتمع كعينة الدراسة كفي الأختَ خصائص عينة الدراسة، من خلاؿ الاعتماد على البيانات اللازمة بعد  برديدسيتم
.  إلذ النتائج الدرجوة كالذم يسمح بالتوصل22النسخة ( SPSS)برنامج الإحصائي اؿبصعها كبرليلها عن طريق إدخالذا إلذ 

منهج الدراسة : أولا
يعرؼ الدنهج على أنو لرموعة العمليات كالخطوات التي يتبعها الباحث بغية إلصاز بحثو، فالدنهج ضركرم جدا للباحث، إذ يساعده 

 الدنهج الوصفي التحليلي الذم يتيح لنا استخداـكبغرض معالجة موضوع الدراسة تم . في ضبط أبحاثو لدراسة ظاىرة أك موضوع ما
 صحة كاختباربصع البيانات كالدعلومات عن ظاىرة أك موضوع ما، أك كصف النتائج التي تم التوصل إليها كبرليلها كتفستَىا 

.  الأساليب كالأدكات الإحصائية في برليل البياناتباستعماؿالفرضيات 
 مصادر الحصوؿ على البيانات: ثانيا

: مصدريتُ أساستُ للمعلوماتتم استخداـ 
 الأجنبية، الدلتقيات كالدقالات ككذا الأبحاث كالدراسات السابقةكتتمثل في الكتب كالدراجع العربية : المصادر الثانوية. 
 الحرفيتُ تتمثل في بصع البيانات الأكلية من خلاؿ تصميم استبياف لسصص لذذا الغرض، ككزعت على عينة من : المصادر الأولية

 ..بولايتي كرقلة كتقرت
مجتمع الدراسة وعينة الدراسة : ثالثا
 تقرت" و"ورقلة " بالنسبة للحرفين بولاتي مجتمع وعينة الدراسة" .

بسثلت في لرموعة من  لرموعةالحرفيتُ بولايتي كرقلة كتقرت، حيث تم استخداـ عينة عشوائية بسيطة، يتكوف لرتمع الدراسة من 
:  ، كما ىو موضح في الجدكؿ التالراستبياف(50)استًجاع بسكنا من الحرفيتُ كىذا بالاعتماد على جدكؿ حجم العينة، حيث 

 يوضح توزيع عينة الدراسة: (1_2)جدوؿ رقم

البياف 
الإستبياف 

النسبة العدد 

% 100 60 الدوزعة كالدعلن عنها الاستماراتعدد 

% 8.33 5  الاستمارات الدلغاةعدد 

% 8.33 5 الدفقودة كالدهملة الاستماراتعدد 

% 83.34 50 الصالحة الاستماراتعدد 
 )الاستبياف على اعتمادا )منإعدادالطالبتتُ: المصدر
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 خصائص عينة الدراسة: رابعا
يقصد بخصائص عينة الدراسة البيانات الشخصية الدتعلقة بأفراد عينة الدراسة الدستجوبتُ كذلك لدعرفة الخصائص الدلؽغرافية 

الجنس، السن، لشارسة الحرؼ كالصناعات التقليدية، طريقة لشارسة الحرؼ كالصناعات )لذم، كقد اشتملت ىذه الخصائص على 
 : كما يليإيضاحهاكذلك لدعرفة تأثتَىا على الدراسة في الدؤسسة لزل الدراسة كبالتالر لؽكن  (التقليدية

 : متغير الجنس - أ
توزيع العينة من حيث الجنس : (2_2)الجدوؿ رقم

النسبة التكرار الجنس 
% 24 12الذكور 
% 76 38الإناث 
% 100 50المجموع 

. (2)انظر الدلحق رقمspss,22 v))الإحصائي من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل : المصدر
، بينما بسثل نسبة فئة (%76) التي تقدر بالإناث بأف أغلبية أفراد عينة الدراسة كانوا من فئة (2_2)نلاحظ من الجدكؿ رقم

 ،ذلك لطبيعة عملالذكور أكثر من فئة الإناث، حيث أنو يتناسب مع فئة الحرفي كىذا يعود إلذ طبيعة النشاط (%24)الذكور 
حرؼ التي يستصعب على  فإف أغلبهم يشغلوف الذكور، أما نسائية أم اغلبها لستصة بالنساءىاـ ـكلفوف بقياـ ـ أنهم الحرفيتُ على

 .... النساء القياـ بيها لباس الرجالر مثل برنوس، قشيبة 
 توزيع العينة من حيث الجنس: (1_2) رقمشكلاؿ

 
:  السن متغير  - ب

 سنتوزيع العينة من حيث : (3-2)الجدوؿ رقم 
النسبة التكرار  السن
 % 30 15 سنة30سنة إلذ 20من 
% 38 19سنة 40إلذ 31من
% 24 12سنة 50إلذ 41من

% 4 8سنة 50 من أكثر
% 100 50المجموع 

. (2)انظر الدلحق رقم.spss, v22))الإحصائي من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل : المصدر

24%

76%

جنس
الذكور الإناث
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 لشا (38%)بنسبة سنة40إلذ 31من أف أغلب عينات لصد، حيث السنتوزيع أفراد العينة حسب ( 3-2) من الجدكؿ رقم يتضح لنا
، ثم في صناعات التقليدية كيعود دلك لكسب الخبرة في ىدا المجاؿعن الدعرفة كإثبات القدرة أف الحرفيتُ يسعوف إلذ البحث يدؿ على 

 لشا يدؿ على أف الحرفيتُ فئة شبانية حيث تسعى كسب الدعرفة الحريفية من اجل (30%)بنسبة سنة 30إلذ 20تليها الفئة العمرية من
 )نسبة بسنة 50إلذ 41ثم تليهاالفئة العمرية من استمرارية عادات كتقاليد الثقافية كالحفاظ على تراث،

كترجع أسباب  (%4)سنة بنسبة 50 ثم تليها الفئة العمرية أكثرمن  في ىدا المجاؿ، عالية الحرفيينذكم خبرةكىذا يذؿ على أف (24%
أف الحرفتُ من كبار سن لشا يدؿ أف قلتهم تعود للقدرة البدنية في تراجع تدرلغي كما يتطلب ىدا سن ىاتو الفئة العمرية إلذ الطفاض 

 .لراحة الباؿ كالبدف
 السنتوزيع العينة من حيث : (2-2) رقم شكلاؿ

 
 :متغيرممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية-ج

 ممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية توزيع العينة من حيث :(4-2)الجدوؿ رقم 
النسبة التكرار  ممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية 

% 14 7 اقل من سنة
% 36 18  سنوات 3من سنة إلذ 

% 50 25  سنوات3أكثر من 
% 100 50المجموع 

. (2)انظر الدلحق رقم.spss, v22))الإحصائي  على نتائج التحليل اعتمادامن إعداد الطالبتتُ : المصدر
نت ا لأفػراد عيػػػنػػة الدارسة، ؾلشارسة الحرؼ كصناعات التقليدية  أف توزيع النسب حسب (4-2)        نلاحظ من الجدكؿ رقم 

جيدة بفعل لشارسة التي مكنتهم من كخبرة دك كفاءة كىو ما يدؿ على أف عينة الدراسة (%50) بنسبة سنوات3أكثر من أغلبيتها 
نسبة  سنوات ب3من سنة إلذ ، ثم تليها اكتساب الدعرفة كالخبرة في لراؿ الحرؼ كصناعات التقليدية التي تقودىم للتًكيج السياحي 

 أف الحرفتُ في حالة تنمي أفكارىم كتطوير ىذا يعتٌ نسبة فرضت نفسها في الواقع الدعاش بالنسبة لرتبة التي احتلتها ك ك(36%)
قدرتهم في لراؿ صناعة التقليدية لشا يدؿ على كاىتمامهم  بالعادات كتقاليد لستَكرة نشاط الحرفي كالحفاظ على تراث الوطتٍ لجلب 

 (.كيعود دلكلضعف الدعرفة كالخبرة في المجاؿ (%14)ثم تاليها اقل من سنة بنسبة , سياح
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 ممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية توزيع العينة من حيث :(3-2) رقم شكلاؿ

   
 

 متغيرطريقة ممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية-  د
 طريقة ممارسة الحرؼ وصناعات التقليديةتوزيع العينة من حيث  (5-2)الجدوؿ رقم 

النسبة التكرار  طريقة ممارسة الحرؼ وصناعات التقليدية
% 68 34 فردم 

% 30 15 بالاشتًاؾ مع بصعيات الخاصة

% 2 1 أخرل

% 100 50المجموع 
. (2)انظر الدلحق رقم.spss, v2)2)من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر

 
  لأفراد العينة، لصد أف فئة الأفرادطريقة لشارسة الحرؼ كصناعات التقليديةأف توزيع النسب حسب ( 5-2)     نلاحظ منالجدكؿ رقم

طبيعة الحرفة تتطلب عمل فردم كما أنها ترث عبر زمن أك ىواية كىذا يدؿ على (%68) برصلوا على أكبر نسبة كالتي تقدر ب فردم
، كأختَ فئة يسعوف للمنفعة العامةأفراد ىذه العينة لشا يدؿ أف ( %30) بنسبة بالاشتًاؾ مع بصعيات الخاصةثم تليو فئة الأفراد 

. ـ كجودىا بشكل كبتَدع كىذا راجع إلذ  شبو منعدمةفهي(%2)أخرىبنسبة 
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 طريقة ممارسة الحرؼ وصناعات التقليديةتوزيع العينة من حيث  (4-2) رقم شكلاؿ
 

 
الأدوات المستخدمة في الدراسة  : المطلب الثاني
 اة الدراسةأد: أولا

ألعية قصد بصع الدعلومات اللازمة لذذه الدراسة كلتحقيق أىدافها، تم استخداـ الاستبياف كأداة أساسية للدراسة، للوقوؼ على 
، "كرقلة"ك " تقرت" ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر الحرفي لولاتي ؿكما مدل مسالعة تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية 

: على النحو التالرأجزاء حيث تضمن الإستبياف على ثلاثة 
لشارسة الحرؼ كصناعات التقليدية،طريقة لشارسة الحرؼ كصناعات ، السنلعينة الدراسة من حيث الجنس، : المتغيرات الشخصية* 

 .التقليدية
 حيث قسمت لأبعاد كىي عبارة13 كيتضمنترويج الحرؼ وصناعات التقليدية كىو يتعلق بالدتغتَ الدستقل: المحور الأوؿ*

: كالتالر
 ؛4 إلذ 1 من العباراتشمل مكالإعلاف 
 ؛3 إلذ1العبارات من شمل مكالبيع الشخصي 
 ؛3 إلذ 1لعبارات من كتشمل االعلاقات العامة 
 ؛ 3 إلذ 1العبارات من كتشمل تنشيط المبيعات

. 6 إلذ1 منالعباراتكيتضمن ترقية السياحة الصحراوية يتعلق بالدتغتَ التابع كىو :المحور الثاني*
 كما ىو لعاملتُ العاـ لآراء االابذاه لتحديد ثلاثي الإستبياف كزنا مدرجا كفق سلم ليكارت اؿ عباراتمن عبارة كأعطي لكل

: موضح في الجدكؿ التالر
 ثلاثيمقياس ليكارت اؿ: (6_2)جدوؿ رقم 

 غير موافق محايدموافق   (التصنيف)الرأي 
 1 2 3 (الوزف)الدرجة 

 الدتاح على 538:، ص(الجزء الثالث موضوعات لستارة)،SPSSمقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخداـ عز عبد الفتاح، : المصدر
 http://site.iugaza.edu.ps/mbarbakh/files/2010/02/questionaire_analyzis.pd,Consulté leالدوقع 

09/05/2022 à 18:30. 
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 مقياس الدرجة: (7_2): جدوؿ رقم
 
 
 
 
 

 
 الدتاح على 538:، ص(الجزء الثالث موضوعات لستارة) ،SPSSمقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخداـ عز عبد الفتاح، : المصدر

 http://site.iugaza.edu.ps/mbarbakh/files/2010/02/questionaire_analyzis.pd,Consulté leالدوقع 
09/05/2022 à 18:30. 

 أداة الدراسةصدؽ : ثانيا
ستخداـ صدؽ المحتول، إذْ تم عرض الإستبياف بصورتو الأكلية على الأستاذ الدشرؼ للتعرؼ إ تم التأكد من صدؽ الإستبياف ب

 من ،(01)الاختصاص كما ىو موضح في الدلحق رقم من ذكم أربعةثم على لرموعة من الأساتذة المحكمتُ كعددىم ،على توجيهاتو
 كدقة صياغتها كصلاحيتها لعباراتبجامعة قاصدم مرباح كرقلة ككذلك للتأكد من كضوح االتجارية أعضاء ىيئة التدريس بكلية علوـ 

 لتصبح العباراتبعدىا تم الأخذ بدلاحظات المحكمتُ كإضافاتهم كالتعديلات التي تتعلق بصياغة بعض ، لقياس ما صممت لقياسو
. أكثر ملائمة ضمن الدتغتَات التي تقيسها

 أداة الدراسة: ثالثا
يعتٍ الثبات أف الاختبار يؤدم إلذ نفس النتائج في حالة تكراره على نفس المجموعة كفي نفس الظركؼ كىو يعتبر جزء من 

 كما ىو موضح في استبيافخ لمحاكر كرك نبا معامل ألفا الاستبيانباستخداـتم التأكد من درجة ثبات حيث الصدؽ في البحث العلم،
:  الجدكؿ التالر

معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الإستبياف : (8_2)الجدوؿ

قيمة ألفا كرونباخ عدد العبارات محتوى المحور المحور 

الأوؿ 

 
 خاص 
بالتًكيج 
للحرؼ 

كالصناعات 
 التقليدية

 0.53 4 الإعلاف

 0.65 3 البيع الشخصي

 0.094 3 العلاقات العامة 

 0.341 3 تنشيط الدبيعات

 0.54 13.  المحور الأوؿعباراتمجموع 
 0.36 6 ترقية السياحة الصحراكيةالثاني 
 0.80 19 الاستبيافي عبارات إجماؿ

. (3)انظر الدلحق رقم. spss, v22))عتمادا على نتائج التحليل الإحصائيإمن إعداد الطالبتتُ : المصدر

الدرجة الرأي المتوسط المرجح 
ضعيف غتَ موافق  1.66إلى1من
متوسط لزايد  2.33إلى1.67من
مرتفع  موافق  3 إلى 2.34من



 دساست يٍذاٍَت نعٍُت يٍ دشفً انظُاعاث انخمهٍذٌت بىلاحً وسلهت وحمشث.......... انفظم انزاًَ 

 

31 

حيث يعتبر ذك مستول مرتفع من ) %0.80(بلغ عباراتالاستبيافلإبصالر ؿخ اكرك نباأف معامل ألفا (8_2)رقم نلاحظ من الجدكؿ
كما أف قيمة معامل ألفا كركنباخ لكل الأبعاد . الاستبياف بدرجة عالية في نتائج استقراركىذا يشتَ إلذ كجود الثبات كالثقة 
، كتعتبر كل النسب المحصل (0.36) إضافة إلذ أف قيمة معامل ألفا كركنباخ لنية ترؾ العمل (0.65-0.094)تراكحت بتُ 

 (%60) كىي كالاقتصادية، كالإنسانية الاجتماعية أنها أعلى من النسبة الدقبولة في الدراسات العلوـ اعتبارعليها جيدة على 
 . صحة الفرضياتلاختبارليتو ابستبياف الدوزع، كؽلإكىذا ما يدؿ على صدؽ كثبات ا

 المعالجة الإحصائية أساليب: رابعا
قامت الطالبتتُ في ىذه الدراسة باستخداـ لرموعة من الأساليب الإحصائية من أجل التحقق من ثبات أك صدؽ أداة  

 :الدراسة كاختبار فرضيات الدراسة، كىذه الأساليب ىي
 ؛معامل ألفا كركنباخ لتحديد معامل ثبات أداة الدراسة .1
مقاييس الإحصاء الوصفي كذلك لوصف عينة الدراسة كإظهار خصائصها، كىذه الأساليب ىي الدتوسط الحسابي  .2

 ؛ كالالضرافات الدعيارية للإجابة عن أسئلة الدراسة كترتيب عبارات كل متغتَ تنازليا
 .اختبار التوزيع طبيعي لدعرفة توزيع ما إدا كاف توزيع معلمي أك غتَ معلمي .3
 مصفوفة مربع كأم لدعرفة العلاقة الارتباطية بتُ متغتَات الدراسة الدستقلة كالتابعة؛  .4
 كمتغتَ الجنس؛ (ترقية السياحة الصحراكية) الدتغتَ التابعبيانعلاقة بتُ كذلك ؿاختبار ماف كتيتٍ .5
 ؛(ترقية السياحة الصحراكية) الأخرل على الدتغتَ التابع كرسكاؿ للمتغتَات الوسيطيةاختبار. 6

والمناقشة النتائج :المبحث الثاني
 بعد التطرؽ إلذ لرتمع كعينة الدراسة كأىم الأدكات التي تم إستخدامها لدعالجة الإستبياف، ننتقل إلذ مرحلة التحليل 

 الإحصائي للبيانات كىي أىم مراحل البحث العلمي، لأنها تبتٌ على أساسها نتائج الدراسة الدتعلقة بالجانب الديداني، من أجل معرفة
لذذا سوؼ , "كرقلة" ك "بتقرت"ألعية تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر الحرفي لولايتي 

نتطرؽ إلذ برليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة ثم برليل أىم النتائج الدتوصل إليها بخصوص متغتَات الدراسة كمناقشتها، للوصوؿ 
 .إلذ نفي أك إثبات صحة الفرضيات كإستخلاص نتائج الدراسة

عرض وتحليل نتائج الدراسة : المطلب الأوؿ
 .فرضيات الدراسة التي تم التوصل إليها ثم برليلهاإختبار سيتم في ىذا الدطلب عرض نتائج 

 أهمية الحرؼ والصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراويةتتميز هل :"النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى" 
 أفراد عينة الدراسة على لإجاباتحساب الدتوسطات الحسابية كالالضرافات الدعيارية تم للإجابة على ىذه الفرضية كالتأكد من صحتها، 

 .موضوع الدراسةمتغتَينالتًكيج الحرؼ كالصناعات التقليديةكترقية السياحة الصحراكية العبارات الدمثلة، كالتي تقيس 
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 قيم المتوسطات الحسابية وانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة ترويج الحرؼ والصناعات التقليدية -1
 الاعلاف: البعد الأوؿ 

.  ثم برليلوالإعلافسوؼ يتم عرض نتائج العبارات التي تقيس بعد 
 الإعلافعينة الدراسة حوؿ بعد أفراد إجابات : (9-2)الجدوؿ رقم 

 (.4)الدلحق رقمأنظر إلذ )spss, v22))من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
 كبالضرافات( 2.44-2.92)تراكحت بتُالإعلاف  أف الدتوسطات الحسابية لعبارات بعد (9-2)رقم نلاحظ من الجدكؿ   

بعد الإعلاف بالنسبة لتًكيج الحرؼ التي تقيس عبارات على اؿمرتفعة، كىذا يعتٍ موافقة(0.70 –0.157)معيارية تراكحت بتُ
. كصناعات التقليدية 

( ....فيسبوؾ،تويتً ) استخدموسائلالتواصلالاجتماعي" التي تنص على (3)العبارة رقػػػم أف   كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ 
 كالتي تدؿ رتفعمستول ـ( 0.157)كإلضراؼ معيارم (2.92)في الدرتبة الأكلذ بدتوسط حسابي  " فيتعريفوالإعلانعنمنتجاتيالحرفيةكالتقليدية

حرؼ )الحرفي يستخدـ كسائل تواصل الاجتماعي لتكوين أصدقاء التي تساعده على تبادؿ الدعلومات لتًكيج الدنتج السياحي على 
، كتليها في الدرتبة الثانية العبارة رقم لدختلف نشاطات التي يقوـ بيها (كصناعات التقليدية

( 0.189)راؼ معيارمإنحك (2.88) بدتوسط حسابي ".للسائحةيعدالإعلالظنألعالأدكاتتقدلؽوتوفتَالدعلومابرولالحرفوصناعاتالتقليدم("1)
كإعطاء صورة  (حرؼ كصناعات التقليدية )الحرفي يوفر الدعلومات كالبيانات عن الدنتج السياحي ، كالتي تدؿ على أف مرتفعبدستول 

 بدتوسط حسابي  "استخدماللوحاتالإشهاريةلعرضمنتجاتيالحرفيةكتقليدية("4)، كتليها في الدرتبة الثالثة العبارة رقم كاضحة لجدب سياح
الحرفي يستخدـ أساليب إقناعي كاللوحات الاشهارية لعرض منتج كالتي تدؿ أف , مرتفع بدستول (0.369)كالضراؼ معيارم  (2.72)

لرابعة العبارة ا، كتليها في الدرتبة  من اجل مساعدتو على كسب سياح  (حرؼ كصناعات التقليدية  )سياحي
بدستول  (0.70)لضراؼ معيارم إك (2.44) بدتوسط حسابي  "الخاصةبيةألجاإلىاستخدامالمجالاتفيتًكلغلمختلفالحرفوصناعاتالتقليدم("2)رقم

للفت الانتباه كتفاعل سياح مع  (حرؼ كصناعات التقليدية)الحرفي يستخدـ عدة لرالات تركلغية لدنتجات كالتي تدؿ على أف , مرتفع
لضراؼ معيارم إ، كب(2.74)بعد الإعلاف  ؿالحسابيبلغ الػوسػط ، بالإضافة إلػى أنػػو (حرؼ كصناعات التقليدية )منتج السياحي

 جيد،ذك مستوم " كرقلة"ك " تقرت"بعد الإعلاف لحرفي صناعات تقليدية لولايتي كىذا ما يدؿ على أف مرتفع بدستول  (0.148)
الدتعلقة بالتًكيج للحرؼ كصناعات التقليدية لبعد الأكؿ الإعلاف كمن خلالو يتم حوؿ عبارات الحرفيتُ لدل مرتفعة عموما توجد نظرة 

كما لو دكر في تسويق  الدنتج التقليدم كالحرفي لاستقطاب (حرؼ كصناعات التقليدية )تقديم رؤية كفكرة تساىم في تركيج السياحي
 .عدد اكبر من سياح

المستو
 ى

 الرتبة
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 المرجح

 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات

 .للسائحةيعدالإعلالظنألعالأدكاتتقدلؽوتوفتَالدعلومابرولالحرفوصناعاتالتقليدم .1 2.88 0.189 2 مرتفع
 الخاصةبيةألجاإلىاستخدامالمجالاتفيتًكلغلمختلفالحرفوصناعاتالتقليدم .2 2.44 0.70 4 مرتفع

.....( تويتً,فيسبوؾ )استخدموسائلالتواصلالاجتماعي .3 2.92 0.157 1 مرتفع
 فيتعريفوالإعلانعنمنتجاتيالحرفيةكالتقليدية

 استخدماللوحاتالإشهاريةلعرضمنتجاتيالحرفيةكتقليدية .4 2.72 0.369 3 مرتفع

 المتوسط العاـ لبعد الإعلاف 2.74 0.148 _ مرتفع
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 البيع الشخصي : البعد الثاني 
.  ثم برليلهاالبيع الشخصيسوؼ يتم عرض نتائج العبارات التي تقيس بعد 

 البيع الشخصي عينة الدراسة حوؿ بعد افراد إجابات : (10-2) الجدوؿ رقم 

 (.4الدلحق رقمأنظر إلذ )spss, v22))من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
( 2.74-2.88)تراكح بتُالبيع الشخصي  أف الدتوسطات الحسابية لعبارات بعد (10-2)رقم  من الجدكؿ يتبتُ

تقيس بعد البيع الشخصي بالنسبة  التي عباراتعلى اؿمرتفعةكىذا يعتٍ موافقة (0.40 –0.149) معيارية تراكحت بتُكبالضرافات
 .لتًكيج الحرؼ كصناعات التقليدية
في الدرتبة  "  أبرزالدنافعوالفوائدأثناءعرضوبيعمنتجاتيالحرفيةكالتقليدية" التي تنص على(3)العبارة رقػػػم أف   كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ 

الحرفي يسعى من خلاؿ عرض الدنتجات  كالتي تدؿ على رتفعمستول ـ( 0.149)كإلضراؼ معيارم (2.88)الأكلذ بدتوسط حسابي 
، كتليها في الدرتبة الثانية العبارة رقم الحرفية كتقليدية لإرضاء سياح كإقناعهم من اجل جدبهم ككسب كلائهم

، كالتي مرتفعبدستول  (0.219)راؼ معيارمإنحك (2.84) بدتوسط حسابي ".للسياحبصفةدكريةةاحرصعلىتقريبمنتجاتيالحرفيةكتقليدم("2)
 ، الحرفي يسعى دائما لتنمية كتطوير الدنتجات التقليدية كالحرفية لتًكيج الحرفي من اجل استقطاب اكبر عدد من سياحتدؿ على أف 

كالضراؼ  (2.74) بدتوسط حسابي  "اعرضمنتجاتيالحرفيةكتقليديةبصفةشخصيةكمباشرةللسياح("1)كتليها في الدرتبة الثالثة العبارة رقم 
كتقديم شرح  (حرؼ كصناعات التقليدية  )الحرفي يسعى إلذ  إقناع  سياح بالدنتج كالتي تدؿ أف , مرتفع بدستول (0.40)معيارم 

لضراؼ معيارم إ، كب(2.82)بعد البيع الشخصي ؿالحسابيبلغ الػوسػط ، بالإضافة إلػى أنػػو كافي للمعلومات التي قد لػتاج لفهمها
ذك مستوم " كرقلة"ك " تقرت"بعد البيع الشخصي لحرفي صناعات تقليدية لولايتي كىذا ما يدؿ على أف مرتفع بدستول  (0.151)

الدتعلقة بالتًكيج للحرؼ كصناعات التقليدية لبعد الثاني البيع الشخصي حوؿ عبارات الحرفيتُ لدل مرتفعة  عموما توجد نظرة جيد،
كمن خلالو يتم تسويق الدنتجات التقليدية كالحرفية لتشجيع كترقية السياحة عن طريق عرض كتقديم الدنتجات الحرفية كصناعات 

 .ةتقليدم
 
 
 
 
 

 العلاقات العامة: البعد الثالث. 
   ثم برليلهاالعلاقات العامةسوؼ يتم عرض نتائج العبارات التي تقيس بعد 

 الرتبة المستوى
الانحراؼ 

 المعياري
المتوسط 

 المرجح
 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات

 .اعرضمنجاتيالحرفيةكتقليديةبصفةشخصيةكمباشرةللسياح.1 2.74 0.40 3 مرتفع
 للسياحبصفةدكريةةاحرصعلىتقريبمنتجاتيالحرفيةكتقليدم. 2 2.84 0.219 2 مرتفع

 ابرزالدنافعوالفوائدأثناءعرضوبيعمنتجاتيالحرفيةكالتقليدية. 3 2.88 0.149 1 رتفعـ

 المتوسط العاـ لبعد البيع الشخصي 2.82 0.151 _ مرتفع



 دساست يٍذاٍَت نعٍُت يٍ دشفً انظُاعاث انخمهٍذٌت بىلاحً وسلهت وحمشث.......... انفظم انزاًَ 
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 العلاقات العامةعينة الدراسة حوؿ بعد أفراد إجابات : (11-2)الجدوؿ رقم  

 (.4الدلحق رقمأنظر إلذ )spss, v22))من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
-2.96)تراكحت بتُ بعد العلاقات العامة ، نلاحظ أف الدتوسطات الحسابية لعبارات (11-2)نلاحظ من الجدكؿ

بعد العلاقات العامة  التي تقيس العبارات على مرتفعة، كىذا يعتٍ موافقة (0.08-0.039) معيارية تراكحت بتُ كبالضرافات( 2.51
 .للتًكيج حرؼ كصناعات التقليدية
 ة أركزعلىبناءعلاقاتقويةمعسياحوزبائنللتعريفوتركلغلمنتجاتيالحرفيةكالتقليدم" التي تنص على(1)العبارة رقػػػم أف كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ 

الحرفي يكوف علاقات من أجل  كالتي تدؿ على رتفعمستول ـ( 0.039)كإلضراؼ معيارم (2.96)في الدرتبة الأكلذ بدتوسط حسابي " 
، كتليها في الدرتبة معرفة الثقافات الأخرل لتطوير كتنمية منتوجو الحرفي من جهة كمن جهة أخرل كسب كلاء سياح كالحفاظ عليهم

( 0.080)راؼ معيارمإنحك (2.96) بدتوسط حسابي  "ةعنطريقعرضوبيعمنتجاتيالحرفيةكتقليدمة أىدفإلىنقلصورةالغابي("2)الثانية العبارة رقم 
الحرفي يقوـ بعرض منتجات حرفية كصناعات تقليدية بشكل الغابي لإبراز صورة كاضحة للمنتج ، كالتي تدؿ على أف مرتفعبدستول 

( 2.72) بدتوسط حسابي  " اعرضمنتجاتيالحرفيةكتقليديةبصفةشخصيةكمباشرةللسياح("3)، كتليها في الدرتبة الثالثة العبارة رقم الحرفي
، بالإضافة (حرؼ كصناعات التقليدية )الحرفي يسعى دائما لتطوير الدنتج كالتي تدؿ أف , مرتفع بدستول (0.369)كالضراؼ معيارم 

بعد كىذا ما يدؿ على أف مرتفع بدستول  (0.058)لضراؼ معيارم إ، كب(2.88)بعد العلاقات العامة  ؿالحسابيبلغ الػوسػط إلػى أنػػو 
حوؿ الحرفيتُ لدل مرتفعة  عموما توجد نظرة جيد،ذك مستوم " كرقلة"ك " تقرت"العلاقات العامة  لحرفي صناعات تقليدية لولايتي 

الدتعلقة بالتًكيج للحرؼ كصناعات التقليدية لبعد الثالث العلاقات العامة كالتي تنمي العلاقة بتُ سياح كالحرفيتُ من خلاؿ عبارات 
 .تقديم كتطوير الدنتجات الحرفية كصناعات التقليدية 

 
 
 
 
 
 
 

 تنشيط المبيعات:البعد الرابع 
 ثم برليلهاتنشيط الدبيعات سوؼ يتم عرض نتائج العبارات التي تقيس بعد 

 تنشيط المبيعاتإجابات أفراد العينة حوؿ بعد : (12-2)الجدوؿ رقم 

المستو
 ى

 الرتبة
الانحراؼ 
 المعياري

المتوس
ط 

 المرجح
 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات

 ةأركزعلىبناءعلاقاتقويةمعسياحوزبائنللتعريفوتركلغلمنتجاتيالحرفيةكالتقليدم. 1 2.96 0.039 1 مرتفع
 ةعنطريقعرضوبيعمنتجاتيالحرفيةكتقليدمةأىدفإلىنقلصورةالغابي. 2 2.96 0.08 2 مرتفع
 احتكاكيبنشاطاتغرفةالحرفوصناعاتالتقليديةزادمنتعرفسياحلمنتجاتي. 3 2.51 0.72 3 مرتفع

 المتوسط العاـ لبعد العلاقات العامة 2.88 0.058 _ مرتفع



 دساست يٍذاٍَت نعٍُت يٍ دشفً انظُاعاث انخمهٍذٌت بىلاحً وسلهت وحمشث.......... انفظم انزاًَ 
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 (.4الدلحق رقمأنظر إلذ )spss, v22))الإحصائي من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل : المصدر
كبإلضرافات  (2.80-2.94)تراكحت بتُ  تنشيط الدبيعات  أف الدتوسطات الحسابية لعبارات(12-2)نلاحظ منالجدكؿ

 تقيس بعد تنشيط الدبيعات بالنسبة لتًكيج  التيعبارات على اؿمرتفعة، كىذا يعتٍ موافقة (0.245-0.098)معيارية تراكحت بتُ 
 الحرؼ كالصناعات التقليدية

 في الدرتبة "احرصعلىالدشاركةفيالدعارضوالدهرجاناتللتعريفبمنتجاتيالحرفيةكتقليدية("2)العبارة رقػػػم أف   كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ  
الحرفي يستخدـ كسائل لستلفة من كالتي تدؿ على مرتفعبدستول  (0.098)لضراؼ معيارم إك  (2.94)الأكلذ بدتوسط حسابي قيمتو 

مشاركة في عرض الدنتج الحرفي كصناعات التقليدية كغتَىا من الوسائل الأخرل التي تؤثر بشكل فعاؿ على سياح لزيادة حجم تعامل 
( 2.88) بدتوسط حسابي  "احرصعلىتقدلؽتخفيضابسلائمةأثناءعرضمنتجاتيللسياح("1)، كتليها في الدرتبة الثانية العبارة رقم بينو كبتُ سياح

الحرفي يقوـ  بتخفيض من اجل برفيز كزيادة في طلب على الدنتجات ، كالتي تدؿ على أف مرتفعبدستول  (0.189)راؼ معيارمإنحك
 "أقدمهداياكصورتذكاريةتبرزمنتجاتيالحرفيةكتقليديةللسياحللتعريفبخدماتي ("3)، كتليها في الدرتبة الثالثة العبارة رقم الحرفية كصناعات التقليدية 

الحرفي يقوـ بإغراء سياح كجدبهم ككسب ثقة كالتي تدؿ أف , مرتفع بدستول (0.245)كالضراؼ معيارم  (2.80)بدتوسط حسابي 
، (حرؼ كصناعات التقليدية )كلاء سياح دائمتُ في تعامل كدلك من أجل تركيج الحرفي ككسب ثقة سعى دائما لتطوير الدنتج 

كىذا ما يدؿ على مرتفع بدستول  (0.077)لضراؼ معيارم إ، كب(2.87)بعد تنشيط الدبيعات ؿالحسابيبلغ الػوسػط بالإضافة إلػى أنػػو 
الحرفيتُ لدل مرتفعة  عموما توجد نظرة جيد،ذك مستوم " كرقلة"ك " تقرت"بعدتنشيط الدبيعات لحرفي صناعات تقليدية لولايتي أف 

الدتعلقة بالتًكيج للحرؼ كصناعات التقليدية لبعد الرابعتنشيط الدبيعات كالتي نعتبر كسيلة كعنصر من عناصر الدزيج حوؿ عبارات 
 .التًكلغي لتحفيز سياح لطلب كعرض منتجات 

 
 
 
 
 

 قيم المتوسطات الحسابية وانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة لأبعاد ترويج الحرؼ والصناعات التقليدية -2
سنحاكؿ عرض النتائج الخاصة بقيم الدتوسطات الحسابية كالالضرافات الدعيارية لأفراد عينة الدراسة لأبعاد تركيج الحرؼ 

 .كالصناعات التقليدية من خلاؿ الجدكؿ التالر ثم برليلها
 ترويج الحرؼ والصناعات التقليدية المعيارية لأبعاد والانحرافات المتوسطات الحسابية  قيم(:13-2)جدوؿ رقماؿ

 الرتبة المستوى
الانحراؼ 

 المعياري
المتوسط 

 المرجح
 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات

 .احرصعلىتقدلؽتخفيضابسلائمةأثناءعرضمنتجاتيللسياح.1 2.88 0.189 2 مرتفع
 . احرصعلىالدشاركةفيالدعارضوالدهرجاناتللتعريفبمنتجاتيالحرفيةكتقليدية. 2 2.94 0.098 1 مرتفع
 .أقدمهداياكصورتذكاريةتبرزمنتجاتيالحرفيةكتقليديةللسياحللتعريفبخدماتي.4 2.80 0.245 3 مرتفع

 المتوسط العاـ لبعد تنشيط المبيعات 2.87 0.077 _ مرتفع



 دساست يٍذاٍَت نعٍُت يٍ دشفً انظُاعاث انخمهٍذٌت بىلاحً وسلهت وحمشث.......... انفظم انزاًَ 
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 .4)انظر الدلحق رقم.spss, v22))من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
-2.88)تراكحت بتُ تركيج الحرؼ كصناعات التقليدية  أف الدتوسطات الحسابية لأبعاد (13-2)نلاحظ من الجدكؿ رقم 

.  على ىذه الأبعادمرتفعة، كىذا يعتٍ موافقة (0.148-0.058)كبإلضرافات معيارية تراكحت بتُ  (2.74
كبإلضراؼ معيارم  (2.88)تل الدرتبة الأكلذ بدتوسط حسابي يح(3) رقػػػم العلاقات العامةبعد أف  كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ 

كيليو في الدرتبة  ما يدؿ على أف الحرفي يسعى لإنشاء علاقة بينو كبتُ السياح لتقديم كتطوير الدنتجات،  كىذامرتفع بدستول  (0.58)
يدؿ على أف  كىذا ما مرتفعبدستول  (0.077)كإلضراؼ معيارم  (2.87)بدتوسط حسابي  (4) رقم تنشيط الدبيعاتبعد الثانية 

( 2) رقم البيع الشخصي، كيليو في الدرتبة الثالثة بعد الحرفي يسعى لتحفيز سياح لطلب عرض  منتجات الحرفية كصناعات التقليدية
 الحرفي يسعى لتشجيع كترقية السياحة عن كىذا ما يدؿ على أفمرتفع بدستول  (0.151)كإلضراؼ معيارم  (2.82)بدتوسط حسابي

( 2.74)بدتوسط حسابي  (1)رقم الإعلاف ، كيليو في الدرتبة الرابعة بعد طريق عرض كتقديم الدنتجات الحرفية كصناعات التقليدية
 الحرفي يسعى لجلب السياح من خلاؿ كسائل الإعلاـ كالاتصاؿ لتًكيج ما يدؿ على أف  مرتفع بدستول (0.148)كإلضراؼ معيارم 

تركيج الحرؼ  للمقياس الكليللأبعاد الحسابيبلغ الدتػوسػط ، بالإضافة إلػى أنػػو السياحي من خلاؿ حرؼ تقليدية كصناعات تقليدية 
كىدا ما يدؿ على تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية ذك ,مرتفعبدستول  (0.108)كإلضراؼ معيارم  (2.82 )كالصناعات التقليدية 

كما " كرقلة"ك " تقرت"الحرفيتُ صناعات التقليدية  لولايتي لدل مرتفعة موما لؽكن القوؿ أنو توجد مستول موافقة مستول جيد ع
 .تركيج الحرؼ كصناعات التقليديةكؿ الغابية حنظرة يتضح ىناؾ 

 قيم المتوسطات الحسابية وانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة ترقية السياحة الصحراوية -3
 سنحاكؿ عرض النتائج الخاصة بقيم الدتوسطات الحسابية كالالضرافات الدعيارية لأفراد عينة الدراسة ترقية السياحة الصحراكية

 . من خلاؿ الجدكؿ التالر ثم برليلها
 . استجابات أفراد عينة الدراسة على العبارات الدمثلة ترقية السياحة الصحراكيةموضوع الدراسة

 
 

 ترقية السياحة الصحراوية  حوؿ محور افراد عينة الدراسةإجابات : (14-2)الجدوؿ رقم 

 الرتبة المستوى
 الانحراؼ
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الأبعاد 

 الإعلاف . 1 2.74 0.148 4 مرتفع

 البيع الشخصي .2 2.82 0.151 3 مرتفع 

 العلاقات العامة .3 2.88 0.058 1 مرتفع

 تنشيط الدبيعات .4 2.87 0.077 2 مرتفع

 لمتوسط العاـ للأبعادا 2.83 0.108 _ مرتفع

المستو
 ى

الر
 تبة

الانحرا
ؼ 

 المعياري

المتوس
ط 

 المرجح
 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتارت
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 .(4)            انظر الدلحق رقم.spss, v22))من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
-3.00) تراكحت بتُ ترقية السياحة الصحراكية أف الدتوسطات الحسابية لعبارات (14-2)نلاحظ من الجدكؿ رقم 

ترقية  التي تقيس عبارات على اؿجيدةكىذا يعتٍ موافقة مرتفع ، بدستول (0.184-0.00)كبإلضرافات معيارية تراكحت بتُ  (2.88
 السياحة الصحراكية

 في الدرتبة الأكلذ "بدنتجاتيالحرفيةكتقليديةأركجللسياحةالصحراكيةلدنطقتي("3)العبارة رقػػػم أف  كما يتضح من خػػػلاؿ الجػػػػدكؿ  
كيعود دلك لتطوير كإلصاح لستلف نشاطات السياحة للمنطقة لشا بدستول مرتفع (0.00)كإلضراؼ معيارم  (3.00)بدتوسط حسابي 
كتليها في الدرتبة الثانية العبارة رقم , راث الحرؼ كالصناعات التقليدية كالحافظة عليهاتيساىم في بضاية 

كإلضراؼ  (2.92)بدتوسط حسابي " الخاصةفيمعارضالوطنيةخارجالولايةفرصةحقيقيةلتطويرسياحةصحراكيةةالدشاركةبدنتجاتيالحرفيةكتقليدم("2)
 على أف الدشاركة بالدنتجات الحرفية كتقليدية في الدعارض ىي من الأساليب تركلغية التي دؿمكالتي , بدستول مرتفع (0.116)معيارم 

 كتليها في الدرتبة الثالثة العبارة رقم ,من الدمكن تعتمد عليها الولاية من اجل نهوض بالسياحة
بدستول مرتفع  (0.133)كإلضراؼ معيارم  (2.90) بدتوسط حسابي "منبينالعناصرالدشجعةعلىجلبالسياحةتعتبرالحرفوصناعاتالتقليدم("1)

 كتليها في الدرتبة ,لشا يدؿ على أف تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية عنصر لتشجيع كترقية السياحة الصحراكية من خلاؿ جلب سياح
( 2.90) بدتوسط حسابي  "مشاركتيبمنتجاتيالحرفيةكتقليديةفيأنشطةالغرفوصناعاتالتقليديةسالعفيتًكلغللسياحةبدنطقتنا("6)الرابعة العبارة رقم 
على تدعيم أعماؿ غرفة الحرفة كصناعات التقليدية الناشطة في ميداف كالتي تدؿ , بدستول مرتفع (0.173)كإلضراؼ معيارم 

رقم عبارة ، كتليها في الدرتبة الخامسة الدنتجات الحرفية كالتقليدية لتنشيطها كتطويرىا كالتي من خلالذا تساىم في تركيج السياحة بالدنطقة
 بدستول مرتفع (0.189)كإلضراؼ معيارم  (2.88) بدتوسط حسابي"بفضلمنتجاتيالحرفيةكتقليديةالتيأسالعبها بتًكلغلمنطقيالسياحية("4)

لشا يدؿ اف الدنتجات الحرفية كالصناعات التقليدية تساىم في تركيج السياحة الصحراكية كبضاية الثركة الحرفية التقليدية للمنطقة كالحفاظ 
كتليها في الدرتبة السادسة العبارة رقم , على تنشيطها من اجل ترقية السياحة صحراكية

( 0.245)كإلضراؼ معيارم  (2.86) بدتوسط حسابي "البرالرالدنظمةمنقبلغرفةالحرفوصناعاتالتقليديةلذادكرفيتًكلغللسياحةبدنطقتنا("5)
غرفة الحرؼ كالصناعات التقليدية تسعى إلذ تطبيق كتبيتُ الدهاـ الدنوطة بها كالتي يتم الاعتماد عليها بدستول مرتفع كالتي تدؿ على أف 

 ترقية السياحة  للمقياس الكليالحسابيبلغ الػوسػط  ، بالإضافة إلػى أنػػو من خلاؿ دلك يتضح دكرىا في تركيج السياحة في الدنطقة
ترقية السياحة الصحراكية لحرفي صناعات كىذا ما يدؿ على أف مرتفع بدستول (0.034)لضراؼ معيارم إ، كب(2.91)الصحراكية 

الدتعلقة بتًقية السياحة حوؿ عبارات الحرفيتُ لدل مرتفعة  عموما توجد نظرة جيد،ذك مستوم " كرقلة"ك " تقرت"تقليدية لولايتي 
 .الصحراكية كالتي تعتبر كسيلة كعنصر من عناصر الدزيج التًكلغي لتحفيز سياح طلب عرض منتجات 

 مناقشة الفرضيات اختبار الفرضيات : المطلب الثاني

 .منبينالعناصرالدشجعةعلىجلبالسياحةتعتبرالحرفوصناعاتالتقليدم. 1 2.90 0.133 3 مرتفع

الخاصةفيمعارضالوطنيةخارجالولايةفرصةحقيقيةلتطويرسياحةصةالدشاركةبدنتجاتيالحرفيةكتقليدم.2 2.92 0.116 2 مرتفع
 .حراكية

 .بدنتجاتيالحرفيةكتقليديةأركجللسياحةالصحراكيةلدنطقتي.3 3.00 0.00 1 مرتفع
 بفضلمنتجاتيالحرفيةكتقليديةالتيأسالعبها بتًكلغلمنطقتيالسياحية. 4 2.88 0.184 5 مرتفع
 .البرالرالدنظمةمنقبلغرفةالحرفوصناعاتالتقليديةلذادكرفيتًكلغللسياحةبدنطقتنا. 5 2.86 0.245 6 مرتفع
 مشاركتيبمنتجاتيالحرفيةكتقليديةفيأنشطةالغرفوصناعاتالتقليديةسالعفيتًكلغللسياحةبدنطقتنا.  6 2.90 0.173 4 مرتفع

  ترقية السياحة الصحراويةالمتوسط العاـ لمحور 2.91 0.034 _ مرتفع
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 "أهمية الحرؼ والصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراويةتتميز :"الفرضية الأولىنثبت صحة خلاؿ ىذه النتيجة كمن 
 وترقية السياحة ةتوجد علاقة ارتباط قوية وعكسية بين الترويج الحرؼ وصناعات التقليدي: "النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية

 الصحراوية  
 توزيع الطبيعي -1
  للمتغير المستقل والمتغير التابعإختبار التوزيع الطبيعي: (15-2)الجدوؿ رقم 

 اتالمتغير
 نية ترؾ العمل الدعم التنظيمي المدرؾ البياف

 sig 0.000 0.000مستول الدلالة 
 50 50العينة 

 5انظر ملحق رقم.spss, v22))صائي  على نتائج التحليل الإحاعتمادامن إعداد الطالبتتُ : المصدر
:  من خلاؿ ىذا لؽكن صياغة الفرضية الصفرية كالفرضية البديلة على النحو التالر

: H0 لأف مستول الدلالة  تتوزع توزيع طبيعيsig 0.05 أكبر من مستول دلالة الدشركط  
: H1 لأف مستول الدلالة  لا تتوزع توزيع طبيعيsig 0.05 اقل من مستول دلالة الدشركط 

 نلاحظ (15-2)دا كانت بيانات متغتَ معتُ تتبع التوزيع الطبيعي أـ لا، كمن خلاؿ الجدكؿ رقم إ لدعرفة ما الاختبارىذا يستخدـ 
ا شرط غتَ لزقق كمنو نرفض الفرضية الصفرية التي تسعى  طبيعياتتوزع توزيعإف البياناتلا لك لؽكن القوؿ ذ ؿ0.05 من أقل sigأف

 . تتوزع توزيع طبيعي التي برقق شرط كقبوؿ الفرضية البديلةتعلى أف البيانا

من خلاؿ عرض النتائج سيتم عرض مصفوفة معاملات : العلاقة الارتباطية بين جميع المتغيرات -2
  في جدكؿ يوضح العلاقة الارتباطية بتُ بصيع متغتَات الدراسةفالارتباطبتَسو

 يمثل العلاقة الارتباطية بين جميع متغيرات الدراسة (16-2)الجدوؿ رقم 
تنشيط  العلاقات العامة  البيع الشخصي الإعلاف ترويج للحرؼ وصناعات التقليدية

 المبيعات
ترقية المتغير المستقل 

 السياحة الصحراوية 
ترقية 

السياحة 
 الصحراوية

 **0.658 0.171 **0.720 **0.512 **0.596معامل الارتباط 
 0.000 0.234 0.000 0.000 0.000مستول الدلالة 

 50 50 50 50 50المجموع 
 .(5)  انظر الدلحق رقم.spss, v22))من إعداد الطالبتتُ إعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر

 
: مما يل( 16-2)من خلاؿ الجدكؿ رقم نلاحظ 

ترقية السياحة "كالدتغتَ التابع" تركيج الحرؼ كصناعات التقليدية" بتُ الدتغتَ الدستقل الارتباطبلغت قيمة معامل : الإعلاف .1
حيث بلغت قيمة الدلالة ≥α)0.05 )ككاف ىذا الارتباط داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة (r=0.596)"الصحراكية
 .الإعلاف كترقية الساحة الصحراكيةكيشتَ ذلك لوجود علاقة دالة إحصائيا بتُ  (00sig=0.0)المحسوبة 
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 "ترقية السياحة الصحراكية"الدتغتَالتابعك"البيع الشخصي"بلغت قيمة معامل الارتباط بتُ الدتغتَ الدستقل : البيع الشخصي .2
(512r= 0.) 0.05 )ككاف ىذا الارتباط داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة(α≤ حيث بلغت قيمة الدلالة المحسوبة
(00sig=0.0)  ُالبيع الشخصي كترقية السياحة الصحراكيةكيشتَ ذلك لوجود علاقة دالة إحصائيا بت. 

ترقية السياحة "الدتغتَ التابع ك"العلاقات العامة"بلغت قيمة معامل الارتباط بتُ الدتغتَ الدستقل:العلاقات العامة .3
حيث بلغت قيمة الدلالة ≥α)0.05)الدلالة ككاف ىذا الارتباط داؿ إحصائيا عند مستول  (.720r= 0")الصحراكية
 .العلاقات العامة كترقية السياحة الصحراكيةكيشتَ ذلك لوجود علاقةدالة إحصائيا بتُ  (.000sig=0)المحسوبة 

ترقية السياحة الصحراكية "الدتغتَ التابعك" تنشيط الدبيعات"بلغت قيمة معامل الارتباط بتُ الدتغتَ الدستقل : تنشيط المبيعات .4
("171r= 0.)  0.05)الدلالة داؿ إحصائيا عند مستول غتَ ككاف ىذا الارتباط(α≤ حيث بلغت قيمة الدلالة المحسوبة
(234sig=0.) تنشيط الدبيعات كترقية السياحة الصحراكية دالة إحصائيا بتُ  غتَكيشتَ ذلك لوجود علاقة. 

تركيج حرؼ " بتُ الدتغتَ الدستقل الارتباطبلغت قيمة معامل : (ترويج حرؼ وصناعات التقليدية)المتغير المستقل .5
ككاف ىذا الارتباط داؿ إحصائيا عند مستول  (0.658)"( ترقية السياحة الصحراكية)" كالدتغتَ التابع "كصناعات التقليدية

تركيج كيشتَ ذلك لوجود علاقة دالة إحصائيا بتُ  (sig=0.000)حيث بلغت قيمة الدلالة المحسوبة ≥α)0.05)الدلالة
 .الحرؼ كصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية

تركيج الحرؼ كما تبتُ من خلاؿ النتائج الددرجة في الجدكؿ أعلاه أف ىناؾ علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بتُ 
  0.000كمستول دلالة %65.8بأبعاده كترقية السياحة الصحراكية حيث قدرت ىذه العلاقة بنسبة كالصناعات التقليدية 

 وترقية   السياحة ةتوجد علاقة ارتباط قوية وعكسية بين ترويج الحرؼ والصناعات التقليدي": كمنو نقبل الفرضية التي تنص على
 " الصحراوية

  وترقية السياحة الصحراويةةترويج الحرؼ والصناعات التقليديبين اختبار مربع كآي نتائج  -3
 نية ترؾ العمل وبين الدعم التنظيمي المدرؾاختبار مربع كآي (:17-2)الجدوؿ -4

درجة الحرية  خطا  rقيمة B X2         دلالة الإحصائية
D.F 

Sig 

 6.049 برسوف

17
4.

12
3a

 

0.658 0.129 1-
80  

0.000 
 0.000 0.087 0.635 5.693 سبرماف

 0.000 - - - معامل الارتباط
( 5)انظر الدلحق رقمspss, v22))من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر

يستخدـ اختبار مربع كام تربيع لاستقلالية الدراسة كىي العلاقة بتُ متغتَين ىدفو معرفة ما إدا كاف ىناؾ علاقة بتُ متغتَين أـ لا 
 :لؽكن صياغة الفرضية الصفرية كالفرضية البديلة على النحو التالربحيث

: H0 لا توجد علاقة بتُ تركيج للحرؼ كصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية أم مستقلاف، مستول الدلالةsig 
  0.05أكبر من مستول دلالة الدشركط 

: H1 توجد علاقة بتُ تركيج للحرؼ كصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية أم غتَ مستقلاف، مستول الدلالة sig 
  0.05اقل من مستول دلالة الدشركط 
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 :ما يلي(17-2)نلاحظ من الجدكؿ رقم 
 نلاحظ من خلاؿ قيمة :برسوف(B) كقيمة (6.049) البالغةr=0.658 كقيمة دلالة 0.129= ، خطاsig 0.000 

 0.05اقل من مستول دلالة 
 نلاحظ من خلاؿ قيمة : سبرماف(B) كقيمة  (5.693) البالغةr=0.635 كقيمة دلالة 0.087= ،خطاsig 

 0.05اقل من مستول دلالة 0.000
 تركيج للحرؼ كصناعات التقليدية على ترقية السياحة الصحراكية بتُ اختبار مربع كآم أف (174.123a  )
  80-1درجة الحرية 
  قيمة دلالةsig=0.000  0.05اقل من مستول دلالة 

ك "كرقلة "بالنسبةللحرفي لر كلاتي  تركيج للحرؼ كصناعات التقليدية لتًقية السياحة الصحراكية ككذلك تشتَ نتائج التحليل إلذ أف- 
تركيج للحرؼ كصناعات كجود علاقة بتُأم  (0.05) مػػن مستول الدعنوية  اقلكىي (0.000)عند مستول معنوية "تقرت "

 .كمنو نرفض الفرض الصفرم كنقبل الفرض البديل.التقليدية لتًقية السياحة الصحراكية
تركيج للحرؼ كجود علاقة ارتباط أم علاقة قوية كعكسية بتُ ؿ يتضح  حسب نتائج الدتوصل إليها      كمن خلاؿ مػػػػا سبق

توجد علاقة ارتباط قوية وعكسية بين " التي تنصثانيةالفرضية اؿنقبل كمنو كصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية 
 "وتقرت" ورقلة"ترويج للحرؼ وصناعات التقليدية وترقية السياحة الصحراوية من وجهة نظر الحرفي لولايتي 

 ترقية حوؿ مستوى في تصور أفراد عينة الدراسة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية ":النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة
 .". والوظيفيةتعزى إلى المتغيرات الشخصيةالسياحة الصحراوية 

 
العلاقة بتُ الدتغتَ التابع كالدتغتَات الشخصية التي لا برمل  ىو بيافالاختبارالذدؼ من ىذا : ماف وتنيمتغير الجنس واختبار :أولا

، بحيث تعزل ىذه ترقية السياحة الصحراكية في تصور أفراد عينة الدراسة حوؿ فركؽما إذا كانت ىناؾ إجابتتُ كالذدؼ منو بياف 
. الفركقات إلذ متغتَ الجنس

العلاقة بتُ الدتغتَ التابع كالدتغتَات الشخصية التي برمل  ىو بيافالاختبارالذدؼ من ىذا : واختبار كرسكاؿالمتغيرات الأخرى : ثانيا
، بحيث ترقية السياحة الصحراكية ما إذا كانت ىناؾ فركقات في تصور أفراد عينة الدراسة حوؿ على أكثر من إجابتتُ كالذدؼ منو بياف

في الجدكؿ ا ةكمن خلاؿ النتائج سوؼ لطتصرهلشارسة الحرفة تقليدية،طريقة لشارسة الحرفة تقليدم، السنتعزل ىذه الفركقات إلذ متغتَ، 
 .ترقية السياحة الصحراكيةالتالر الذم يوضح فركقات الدتغتَات الشخصية مع 

 
 

 وترقية السياحة الصحراويةالعلاقة بين المتغيرات الشخصية : (18-2)الجدوؿ رقم 
 Sig المتغيرات الشخصية 

 ترقية السياحة الصحراوية 
 0.660الجنس 

 0.023 السن
 0.858 لشارسة الحرفة التقليدية
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( 6الدلحق رقمأنظر إلذ )spss, v22))من إعداد الطالبتتُ اعتمادا على نتائج التحليل الإحصائي: المصدر
 : أف(18-2)نلاحظ من الجدكؿ رقم

  ماف كتتٍ لدستول ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر الحرفي كلايتي كرقلة كتقرت لزل الدراسة اختبار  مستول الدلالة حسب
توجد فركؽ بتُ إجابات الدبحوثتُ حسب متغتَ لا  كبالتالر (0.05) من أكبر كىيSig=0.660كانت قيمة تبعا لدتغتَ الجنس 

 . حوؿ مستول ترقية السياحة الصحراكيةالجنس
 سن لدتغتَ اؿ لدستول ترقية السياحة الصحراكيةمن كجهة نظر الحرفي كلايتي كرقلة ك تقرت لزل الدراسة تبعا كرسكاؿ نتيجة برليل

السن بالنسبة لدستول  توجد فركؽ بتُ إجابات الدبحوثتُ حسب متغتَ  كبالتالر(0.05) من اقلكىي Sig=0.023كانت قيمة 
 ..ترقية السياحة الصحراكية

  لشارسة  لدتغتَ  لدستول ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر الحرفي كلايتي كرقلة كتقرت لزل الدراسة تبعاكرسكاؿنتيجة برليل
 كبالتالر لا توجد فركؽ بتُ إجابات الدبحوثتُ حسب متغتَ (0.05) من أكبر كىي Sig=0,858 كانت قيمتو الحرفة التقليدية

 .ستول ترقية السياحة الصحراكيةبالنسبة لدلشارسة الحرفة التقليدية 
 طريقة  لدتغتَ  لدستول ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر الحرفي كلايتي كرقلة كتقرت لزل الدراسة تبعاكرسكاؿنتيجة برليل

توجد فركؽ بتُ إجابات الدبحوثتُ تبعا كبالتاليلا ،(0.05 ) من أكبر كىيSig=0.643 كانت قيمتو لشارسة الحرفة التقليدية
 .بالنسبة لدستول ترقية السياحة الصحراكيةلشارسة الحرفة التقليديةطريقة لدتغتَ

ىنا لا لؽكن القوؿ بأف الفرضية صحيحة لاف متغتَ الجنس كمتغتَ لشارسة الحرفة التقليدية كمتغتَ طريقة لشارسة الحرفة التقليدية أكبر 
 .من مستول الدلالة كبالتالر لا توجد فركؽ بالنسبة لذذه الدتغتَات الثلاث

ترقية حوؿ مستوى في تصور أفراد عينة الدراسة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية " التي تنص ثالثة الفرضية اؿ ننفيكمنو
" . والوظيفيةتعزى إلى المتغيرات الشخصيةالسياحة الصحراوية 

 مناقشة النتائج: لث الثامطلباؿ
 الفرضية الأولى 

كجهة نظر حرفي لولايتي كرقلة كتقرت تتميز بدستول تركيج للحرؼ كالصناعات التقليدية لتًقية السياحة الصحراكية أثبتت الػػػػػػدراسػػػة أف 
 (2.83 )تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية كانت قيمتومن خلاؿ حساب الدتوسطات الحسابية لكػل بعد من أبعاد بدستول مرتفع 

 (2.91)بالنسبة كىو مستول مرتفع ككدا حساب متوسطات الحسابية لكل من عبارات ترقية السياحة الصحراكية كانت قيمتو
 مرتفع، كىو مستول  بالنسبة(2.87)، كىذا ما يعززه الدتوسط الحسابي الإبصالر الذم كانت قيمتو كمستول مرتفع

 "أهمية الحرؼ والصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراوية تتميز "صحة الفرضية الأكلذ التي تنص يبثث     كىو ما 
 الفرضية الثانية: 

 حساب معامل الارتباط سبرماف ، كقد اتضح ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية  بتُ حيث تم اختبار صحة ىذه الفرضية عن طريق
، ما عدا بعد تنشيط الدبيعات ، "كرقة كتقرت"بصيع  أبعاد تركيج للحرؼ كصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية لحرفي كلاتي 

كىي أكبر من مستول الدلالة، كما بينت النتائج أف ىناؾ علاقة دالة إحصائيا بتُ  (0.234)حيث بلغ مستول الدلالة لذذا البعد 
 كالدتغتَ ترقية السياحة الصحراكية، إضافة إلذ دلك تم الاعتماد على مربع كام  تركيج للحرؼ كصناعات التقليديةأبعاد الدتغتَ الدستقل 

 0.643 طريقة لشارسة الحرفة التقليدية
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لدعرفة ما إدا كاف ىناؾ علاقة بتُ الدتغتَين تركيج للحرؼ كالصناعات التقليدية كترقية السياحة الصحراكية حيث بلغ مستول الدلالة 
فقد توصلت  0.05 كىي اقل من مستول الدلالة Sig(0.000)تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية لتًقية السياحة الصحراكية 

 من مستول الدلالة اقلكىواستقلالية متغتَتركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية حوؿ الحرفيتُالدراسة إلذ كجود فركؽ في إجابات 
  كفي الأختَ نستنتج انهتوجد علاقة ارتباط.,الدعتمد

 ةتوجد علاقة ارتباط قوية وعكسية بين ترويج الحرؼ والصناعات التقليدي":" التي تنص لثانية صحة الفرضية ايثبتكىو ما 
 وترقيةالسياحة الصحراوية

ثالثةالفرضية اؿ: 
 فركؽ ذات دلالة لا توجد، كتوصلت الدراسة إلذ أنو كرسكاؿ كماف وتنيختبار صحة ىذه الفرضية عن طريق اختبارإحيث تم 

طريقة , لشارسة الحرفة التقليدية تعزل لدتغتَ الجنس ، , ترقية السياحة الصحراكية من كجهة نظر حرفي كلايتي كرقلة كتقرتإحصائية ؿ
فقد باستثناء السن مستول الدلالة الدعتمد،  (0.05)حيث لصد أف مستول الدلالة المحسوب كاف أكبر من , لشارسة الحرفة التقليدية

كىو أقل  ( 0.023) حيث كاف مستول دلالتو ترقية السياحة الصحراكية حوؿ الحرفيتوصلت الدراسة إلذ كجود فركؽ في إجابات 
سن بالنسبة  تعزل لدتغتَ ترقية السياحة الصحراكيةكعليو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في , مستول الدلالة الدعتمد (0.05)من 

. "كرقلة كتقرت"لحرفي 
فروؽ ذات دلالة إحصائية في تصور أفراد عينة الدراسة حوؿ ترقية السياحة الصحراوية تعزي وجد ت": كعليو نستنتج أنو

بينما لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية تعزى للمتغيرات، الجنس، ممارسة " ورقلة وتقرت"للمتغير السن لحرفي ولايتي 
 طريقة ممارسة الحرفة التقليدية, الحرفة التقليدية 

ترقية حوؿ مستوى في تصور أفراد عينة الدراسة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية ": التي تنصلثالثةم صحة الفرضية اما ينفكىو 
 ". والوظيفية إلى المتغيرات الشخصيةالسياحة الصحراوية تعزى

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: الفصلخلاصة 
ألعية تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية كما ما مدل مسالعتها في ترقية السياحة الصحراكية     من خلاؿ ىذا الفصل تم التعرؼ 

 .كتوضيح العلاقة بينهم
     كما تم التطرؽ في ىذا الفصل إلذ الإطار الدنهجي للدراسة كالدتضمن الخطوات التي مرت بها من أجل برقيق الأىداؼ الدرجوة 

كذلك من خلاؿ برديد متغتَات الدراسة، كلرتمعها كأىم الأدكات كالإجراءات الدتبعة في ذلك ككذا أىم الأساليب الإحصائية 
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ختبار فرضياتها إ كلزاكر الدراسة كعباراتفي عرض كبرليل  (الدتوسطات الحسابية، الالضرافات الدعيارية، معامل الارتباط)الدستخدمة 
 . كمناقشة نتائجها

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

 الخاتمة
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 انخاحًت 

الحرؼ  إلذ مسالعتو في تثمتُ موارد الجماعات المحلية بدا فيها بالإضافةصبحت السياحة أكبر قطاع مزكد بالخدمات عبر العالد، ىذا      أ
بالجزائر كالحرؼ كالصناعات التقليدية التقليدية، لتمكينها من النهوض بدتطلبات التنمية المحلية كخدمة مواطنيها السياحي كالصناعات 

اد حلوؿ لذاد القطاع كَل في لرالو، كىو ما دفعنا إلذ طرح إيجعموما كالصحراء على كجو الخصوص، لشا أكَؿ ألعية قصول للبحثتُ في 
الىأي مدى يساهم الترويج السياحي للحرؼ والصناعات التقليدية في ترقية السياحة الصحراوية من وجهة "  : التالية الإشكالية

ألعية التًكيج للحرؼ كالصناعات التقليدية  عنها، حيث تبرز ىذه الدراسة للإجابةك التي سعينا من خَلاؿ ىذه الدراسة ".نضر الحرفي؟
لتًقية  التقليدية  كالصناعاتالحرؼالتًكيح بتُ علاقة  كونها تكتشف عن مدل كجود ارتباطية، كىي دراسة في ترقية السياحة الصحراكية

  .الصحراكيةالسياحة 
 التي اعتمدت في برليلها على لرموعة من الإحصائيةىذه المحاكر تم طرح فرضيات لذذه الدراسة، كقد أظهرت نتائج الدراسة خلاؿ من 

صناعات ألعية التًكيج للحرؼ كاؿ، بأف (... الدعيارم، النسب الدئوية الالضراؼالدتوسط الحسابي، ) الدتمثلة في كالأساليبالإحصائيةالدؤشرات 
 .التقليدية، دكر مهم جدا، في ترقية السياحة الصحراكية

 :النتائج النظرية
 .ضركرة الاىتماـ كالتعاكف بتُ القطاع الحرؼ كالصناعات التقليدية كالقطاع السياحة- 

 .كدكافع الاستهلاؾ الدنتج السياحي كتوسيع السوؽ السياحية كجدب أكبر عدد لشكن من طالبي الخدمات السياحيةخلق رغبات 
 .تعتبر الصناعات كالحرؼ التقليدية لدل كل شعوب العالد أحد مقومات الشخصية الوطنية الأساسية- 

ة ىناؾ ارتباط الوثيق بتُ قطاع السياحة كقطاع الصناعات التقليدية، فهذا القطاع يلعب دكر في برستُ كدعم كترقية القطاع السياح - 
 .الصحراكية

ؿ معارض لاؿ عرض لستلف منتجات الصناعة التقليدية خلامن خالصحراكية تساىم الصناعات التقليدية في التًكيج للسياحة  -
 .ؿ جذب السياحلأجكتظاىرات كملتقيات كأياـ برسيسية للتعريف بها 

 :النتائج التطبيقية
توجد نظرة مرتفعة لدل الحرفتُ حوؿ الإعلاف كمن خلالو يتم تقديم رؤية كفكرة تساىم في التًكيج السياحي لدل الحرؼ كالصناعات -

 . التقليدية
 .ىناؾ مستول جيد حوؿ البيع الشخصي كيتم من خلالو تسويق الدنتجات التقليدية كالحرفية لتشجيع السياحة الصحراكية- 
 .ىناؾ علاقة بتُ الحرفيتُ كالسياح من خلاؿ تقديم كتطوير الدنتجات الحرفية كالصناعات التقليدية- 
 . يعتبر تنشيط الدبيعات عنصر من عناصر الدزيج التًكلغي لتحفيز سياح لطلب عرض الدنتجات الحرفيتُ- 

 .  ػ ىناؾ نظرة إلغابية حوؿ تركيج الحرؼ كالصناعات التقليدية لدل الحرفتُ لتًقية السياحة الصحراكية
 .أثبتو الدراسة أف ىناؾ فرصة بشينة للاستثمار في حرفيتُ الصناعات التقليدية من اجل التًكيج للسياحةػ 

 :التوصيات
في ضوء ما توصلت إليو النتائج كاستكماَؿ لدتطلبات الدراسة بغرض الاستفادة منها، فإف الباحث يقتًح بعض التوصيات التي لؽكن 

 :تلخيص فيما يلي
 من التعاكف بتُ الحرفيتُ كالقائمتُ على صناعة السياحة في شتى المجاؿ الاستفادة-1

كضع دليل حوؿ الدنتوجات التقليدية الأصيلة كبضايتها من التقليد؛  -2    
؛  لدل الحرفتُانشاء ىيئات كآليات قائمة على الصناعة التقليدية كضماف كمراقبة جودة منتجاتهما-3

 مواصلة تكوين الحرفيتُ على تقنيات التسويق كالتًكيج؛-4
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 ؛تنمية الكفاءات البشرية بالشكل الذم لؽكن من لشارسة النشاط الحرفي بشكل سليم-5    
 ؽ الصحراكية؛ استخداـ السياحة كمحرؾ لػقق التنمية الإقليمية الدتوازنة كالنهوض بالدستول معيشي للمناطضركرة -6    

 : أفاؽ الدراسة
من خَلاؿ التحليل النظرم كالديداني الذم تم التًكيز عليو في ىذه الدراسة، ظهرت العديد من الدواضيع الجديرة بدواصلة البحث فيها لألعيتها 

 :النظرية كالديدانية منها
 .الدزيج التًكلغي للخدمات السياحية كالعيتو- 
 .عَلاقة الثقافة السياحية بالحرؼ كالصناعات التقليدية- 
 .صناعات التقليدية لتًقية السياحة الصحراكيةحرؼ ك تركيج للآليات- 
 .الدنتج الحرفي التقليدم في التسويق مشاكل كحلوؿ-

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

 قائمة المراجع
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old.najah.edu/ar/graduation-projects/8209، 2012ُيذًذ أدًذ انعًذ يُخجع طذً إلؽاف. فلسطت  

-https://engكلية الذندسة نابلس، |إلؽاف لزمد أبضد العمد منتجع صحي رياضي جامعة النجاح الوطنية  ػ20
old.najah.edu/ar/graduation-projects/8209، 2012ُفلسطت 
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 :يمال 

  السياحة الصحراكية، زرار العياشي مداحي لزمد السياحة الصحراكية موجهة سياحية مستدامة الواقع كالافاؽ مقالة متاحة على ػ21
 https:/platforms.almanhal.comالرابط 

.Http://www.ecoworld-mag.com/Détail.asp/InNewsltemID=270681 

 :يزكشج ياستش

 الدكتوبة شعبة علوـ اتصاؿ مذكرةبزرجلنيلشهادةالداستًفيالصحافة٫  عوينات سعدية طرؽ تسويق منتجات الصناعة التقليدية  ػ22
 2016/2 مولام الطاىر سعيدة جامعة٫كصحافة 

. 2022 السياحة للمدف الصحراكية مذكرة ماستً مدينة بساستُ دكرالصناعاتالحرفيةكالتقليديةفيتنمية٫ بربيح كلثوـ  ػ22
 
 

http://www.ecoworld-mag.com/D�tail.asp/InNewsltemID=270681
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 قائمة الأساتذة المحكمين على الاستبياف -أ : 1ملحق رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجامعة المستخدمة  الرتبة  الاسم واللقب 
جامعة قاصدي مرباح ورقلة  .أ. أستاذ محاضر شطيبة زينب 

جامعة قاصدي مرباح ورقلة  .أ. أستاذ محاضر بن جروة عبد الحكيم 
جامعة قاصدي مرباح ورقلة  .أ. أستاذ محاضر خويلدات صالح

جامعة قاصدي مرباح ورقلة  .أ. أستاذ محاضر بن الحبيب محسن 
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 استمارة الاستبياف-ب : 1ملحق رقم 
– ورقلة – جامعة قاصدي مرباح 

كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيير  
   قسم العلوـ التجارية

استمارة الاستبياف 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
في ( X)الإجابة على الأسئلة التالية بوضع العلامة من سيادتكم المحتًمة التكرمب نطلب أخي الحرفي، أختي الحرفية

 :كآرائك يتوافق الدكاف الذم
  خاص بالترويج للحرؼ والصناعات التقليدية :الجزء الأوؿ

 

 موافق محايد  موافقغ العبارات البعد

 الإعلاف

    .يعد الإعلاف من أىم أدكات تقديم كتوفتَ الدعلومات حوؿ الحرؼ كالصناعات التقليدية للسائح
    . ألجأ إلذ استخداـ المجلات في التًكيج لدختلف الحرؼ كالصناعات التقليدية الخاصة بي

في التعريف كالاعلاف عن منتجاتي  (...فيسبوؾ، توتر،)أستخدـ كسائل التواصل الاجتماعي 
    . الحرفية كالتقليدية

    .استخدـ اللوحات الاشهارية لعرض منتجاتي الحرفية كالتقليدية 

البيع 
 الشخصي

    . أعرض منتجاتي الحرفية كالتقليدية بصفة شخصيا كمباشرةللسياح
    .أحرص على تقريبمنتجاتي الحرفية كالتقليديةللسياح بصفة دكرية
    . أبرز الدنافع كالفوائد أثناء عرض كبيع منتجاتي الحرفية كالتقليدية

العلاقات 
 العامة

    . أركز على بناء علاقات قوية مع السياح كالزبائنللتعريف كالتًكيج لدنتجاتي الحرفية كالتقليدية
    . أىدؼ الذ نقل صورة إلغابية عن طريق عرض كيبع منتجاتي الحرفية كالتقليدية

    .احتكاكي بنشاطات غرفة الحرؼ كالصناعات التقليدية زاد من تعرؼ السياح لدنتجاتي

تنشيط 
 المبيعات

    .أحرص على تقديم بزفيضات ملائمة أثناء عرض منتجاتي للسياح
    .أحرص على الدشاركة في الدعارض كالدهرجانات للتعريف بدنتجات الحرفية كالتقليدية
    .أقدـ ىدايا كصور تذكارية تبرز منتجاتي الحرفية كالتقليدية للسياح للتعريف بخدماتي

 :تحية طيبة وبعد
في إطار التحضتَ لإعداد مذكرة تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على شهادة ماستً أكادلؽي في العلوـ التجارية بزصص تسويق 

الترويج للحرؼ والصناعات التقليدية وترقية السياحية الصحراوية من وجهة " خدمات بجامعة قاصدم مرباح كرقلة حوؿ 
 من خلاؿ مساعدتنا للإجابة على عبارات ىذا الاستبياف، كما لضيطكم علما أف  لنا، كعليو يشرفتٍ مشاركتكم"نظر الحرفي

استخداـ ىذه الإجابات سيكوف لأغراض البحث العلمي فقط، مع السرية التامة كعدـ الإفصاح عن ىوية المجيبتُ كفي الأختَ 
. نشكركم على تعاكنكم معنا

 التجاني فاطمة الزهراء 
  قادري سندس 
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  خاص ترقية السياحة الصحراوية:الثانيالجزء 
 

 
البطاقة الشخصية : الجزء الثالث

 
 ☐                   انثى ☐ذكر : ػ الجنس

 ☐     50أكثر من ☐ سنة   50 الى 41   من ☐ سنة   40 الى 31        من ☐ سنة 30 الى 20من : ػ السن
 ػ منذ متى انت تمارس الحرؼ والصناعات التقليدية     

 ☐سنوات 3أكثر من ☐ سنوات   3                      من سنة الى ☐اقل من سنة 
 ػ ماهي طريقة ممارستك للحرؼ والصناعات التقليدية 

 ☐                  أخرى ☐                     بالاشتراؾ مع جمعيات خاصة      ☐فردي        
 

 

 شكرا على حسن تعاونكم
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 موافق محايد  موافقغ العبارات
    .تعتبر الحرؼ كالصناعات التقليدية من بتُ العناصر الدشجعةعلى جلب السياح

الدشاركة بدنتجاتي الحرفية كالتقليدية الخاصة في الدعارض الوطنية خارج الولاية فرصة حقيقة لتطوير 
    .السياحة الصحراكية

    بدنتجاتي الحرفية كالتقليدية أركج للسياحة الصحراكية لدنطقتي
    بفضل منتجاتي الحرفية كالتقليدية التي أساىم بها في التًكيج لدنطقتي السياحية 

    البرامج الدنظمة من قبل غرفة الحرؼ كالصناعات التقليدية لذا دكر في التًكيج للسياحة بدنطقتنا
مشاركتي بدنتجاتي الحرفية كالتقليدية في أنشطة غرفة الحرؼ كالصناعات التقليدية ساىم في التًكيج 

    للسياحة بدنطقتنا
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 إجابات أفراد عينة الدراسة من حيث المعلومات الشخصية والوظيفية:2 ملحق رقم
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 24.0 24.0 24.0 12 دكر 

 100.0 76.0 76.0 38 انثى

Total 50 100.0 100.0  

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة30سنة الى 20من  15 30.0 30.0 30.0 

سنة40سنة الى 31من   19 38.0 38.0 68.0 

41 سنة50سنة الى   12 24.0 24.0 92.0 

سنة50 من أكثر  4 8.0 8.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

 من متى انت تمارس الحرف والصناعات التقلدٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 14.0 14.0 14.0 7 اقل من سنة 

 50.0 36.0 36.0 18  سنوات3من سنة الى 

سنوات3 من أكثر  25 50.0 50.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

 ماهً طرقة ممارستك للحرف والصناعات التقلدٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 68.0 68.0 68.0 34 فردي 

 98.0 30.0 30.0 15 بالاشتراك مع الجمعٌات الخاصة

 100.0 2.0 2.0 1 أخرى

Total 50 100.0 100.0  
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 معامل ثبات أهمية ترويج الحرؼ وصناعات التقليدية وترقية السياحة الصحراوية من وجهة نظر الحرفي: 3ملحق رقم
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 50 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 50 100.0 

 يعايم ثثاخ الإجًانً 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.802 19 

 

Echelle : معامل ثبات الاعلان 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.536 4 

 

Echelle : ات البٌع الشخصًبمعامل ث  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.650 3 

Echelle : معامل ثبات العلاقات العامة 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.094 3 

Echelle : معامل ثبات تنشٌط المبٌعات 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.341 3 

 

Echelle :  ةصحراويمعامل ثبات ترقٌة سٌاحة  
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.366 6 
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إجابات أفراد عينة الدراسة لمتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري : 4 ملحق رقم
 الإعلاف                              

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Variance 

ٌعد الاعلان من اهم الادوات تقدٌم 

وتوفٌر المعلومات حول الحرف 

  للسائحةالتقلٌديوصناعات 

50 2.8800 .189 

الجا الى استخدام المجالات فً تروٌج 

 ةالتقلٌديلمختلف الحرف وصناعات 

 الخاصة بً

50 2.4400 .700 

استخدم وسائل التواصل الاجتماعً 

فً تعرٌف  (....فٌسبوك، توٌتر)

ةوالتقلٌديوالاعلان عن منتجاتً الحرفٌة   

50 2.9200 .157 

استخدم اللوحات الاشهارٌة لعرض 

ةوتقلٌديمنتجاتً الحرفٌة   
50 2.7200 .369 

 148. 2.74000 50 الإعلان

N valide (liste) 50   

 البيع الشخصي
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Variance 

 بصفة ةوتقلٌدياعرض منجاتً الحرفٌة 

 شخصٌة ومباشرة للسٌاح
50 2.7400 .400 

احرص عللى تقرٌب منتجاتً الحرفٌة 

  للسٌاح بصفة دورٌةةوتقلٌدي
50 2.8400 .219 

 المنافع والفوائد اثناء عرض وبٌع أبرز

ةالحرفٌةوالتقلٌديمنتجاتً   
50 2.8800 .149 

 151. 2.8200 50 البٌع الشخصً

N valide (liste) 50   

 علاقات عامة
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Variance 

 على بناء علاقات قوٌة مع سٌاح أركز

وزبائن للتعرٌف وتروٌج لمنتجاتً 

ةالحرفٌةوالتقلٌدي  

50 2.9600 .039 

 الى نقل صورة اجابٌة عن طرٌق أهدف

ةالحرفٌةوتقلٌديعرض وبٌع منتجاتً   
50 2.9600 .080 

احتكاكً بنشاطات غرفة الحرف 

 زاد من تعرف سٌاح ةالتقلٌديوصناعات 

 لمنتجاتً

50 2.7200 .369 

 058. 2.8800 50 العلاقات العامة

N valide (liste) 50   
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 تنشيط المبيعات
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Variance 

احرص على تقدٌم تخفٌضات ملائمة 

 اثناء عرض منتجاتً للسٌاح
50 2.8800 .189 

احرص على المشاركة فً المعارض 

والمهرجانات للتعرٌف بمنتجاتً الحرافٌة 

 وتقلدٌة

50 2.9400 .098 

اقدم هداٌا وصور تدكارٌة تبرز منتجاتً 

الحرافٌة وتقلدٌة للسٌاح للتعرٌف 

 بخدماتً

50 2.8000 .245 

 077. 2.8733 50 تنشٌط المبٌعات

N valide (liste) 50   

 

 ترقية السياحة الصحراوية 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Variance 

تعتبر الحرف وصناعات التقلدٌة من بٌن 

 العناصر المشجعة على جلب السٌاح
50 2.9000 .133 

المشاركة بمنتجاتً الحرافٌة وتقلدٌة 

الخاصة فً معارض الوطنٌة خارج 

الولاٌة فرصة حقٌقٌة لتطوٌر سٌاحة 

 صحراوٌة

50 2.9200 .116 

بمنتجاتً الالحرافٌة وتقلدٌة اروج 

 للسٌاحة الصحراوٌة لمنطقتً
50 3.0000 .000 

بفضل منتجاتً الحرافٌة وتقلدٌة التً 

 اساهم بتروٌج لمنطقً السٌاحٌة
50 2.8800 .189 

البرامج المنظمة من قبل غرفة الحرف 

وصناعات التقلدٌة لها دور فً تروج 

 للسٌاحة بمنطقتنا

50 2.8600 .245 

مشاركتً بمنتجاتً الحرافٌة وتقلدٌة فً 

انشطة الغرف وصناعات التقلدٌة ساهم 

 فً تروٌج للسٌاحة بمنطقتنا

50 2.9000 .173 

 034. 2.9100 50 ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

N valide (liste) 50   
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نتائج الإحصائية لأفراد لعينة الدراسة التي تبرز العلاقة بين متغير ترويج الحرؼ والصناعات التقليدية ومتغير ترقية :5ملحق رقم

 السياحة الصحراوية 
 توزيع الطبيعي                                             

Récapitulatif de traitement des observations 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N 

 50 %0.0 0 %100.0 50 ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

ةالتقلٌديتروٌج الحرفً وصناعات   50 100.0% 0 0.0% 50 

 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 000. 50 553. 000. 50 447. ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

ةالتقلٌديتروٌج الحرفً وصناعات   .243 50 .000 .733 50 .000 

برسوفالمتغيرات مصفوفةالعلاقة الارتباطية بين جميع   
Corrélations 

 تنشٌطالمبٌعات العلاقاتالعامة البٌعالشخصً الاعلان 

ترقٌةالسٌاحةالصحراوي

 ة

Corrélation de Pearson 1 .614 الإعلان
**
 .593

**
 .260 .596

**
 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .069 .000 

N 50 50 50 50 50 

Corrélation de Pearson .614 البٌعالشخصً
**
 1 .614

**
 .206 .512

**
 

Sig. (bilatérale) .000  .000 .152 .000 

N 50 50 50 50 50 

Corrélation de Pearson .593 العلاقاتالعامة
**
 .614

**
 1 .244 .720

**
 

Sig. (bilatérale) .000 .000  .088 .000 

N 50 50 50 50 50 

 Corrélation de Pearson .260 .206 .244 1 .171 تنشٌطالمبٌعات

Sig. (bilatérale) .069 .152 .088  .234 

N 50 50 50 50 50 

Corrélation de Pearson .596 ترقٌةالسٌاحةالصحراوٌة
**
 .512

**
 .720

**
 .171 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .234  

N 50 50 50 50 50 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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  مربع كأي لتحدٌد العلاقة الكلٌة بٌن المتغٌرات  ارتباطمعامل 

Récapitulatif de traitement des observations 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N 

* تروٌج الحرفً وصناعات التقلدٌة  

 ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة
50 100.0% 0 0.0% 50 

Tests du khi-deux 

 Valeur ddl 

Sig. approx. 

(bilatérale) 

khi-deux de Pearson 174.123
a
 80 .000 

Rapport de vraisemblance 81.108 80 .444 

Association linéaire par 

linéaire 
21.195 1 .000 

N d'observations valides 50   

 

Mesures symétriques 

 Valeur 

Erreur standard 

asymptotique
a
 T approx.

b
 

Intervalle par Intervalle R de Pearson .658 .129 6.049 

Ordinal par Ordinal Corrélation de Spearman .635 .087 5.693 

N d'observations valides 50   

 

Mesures symétriques 

 Signification approx. 

Intervalle par Intervalle R de Pearson .000
c
 

Ordinal par Ordinal Corrélation de Spearman .000
c
 

N d'observations valides  
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تعزى لمتغيرات الشخصية (ترقية السياحة الصحراوية)نتائج أفراد عينة الدراسة لدراسة الفروؽ بين متغير التابع : 6ملحق رقم 
 والوظيفية 

Test de Mann-Whitney 

Rangs 

 
 : N Rang moyen الجنس

Somme des 

rangs 

 320.50 26.71 12 دكر ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

 954.50 25.12 38 انثى

Total 50   

 

 

 

 

Tests statistiques
a
 

 

ترقٌة السٌاحة 

 الصحراوٌة

U de Mann-Whitney 213.500 

W de Wilcoxon 954.500 

Z -.440- 

Sig. asymptotique 

(bilatérale) 
.660 

 

 
 ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة
Tracé de test normal Q-Q 
Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 

 : N Rang moyen السن 

سنة30سنة الى 20من  ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة  15 28.47 

سنة40سنة الى 31من   19 28.00 

41 سنة50سنة الى   12 22.46 

سنة50اكثر من   4 11.63 

Total 50  

 

Tests statistiques
a,b

 

 

ترقٌة السٌاحة 

 الصحراوٌة

Khi-deux 9.507 

Ddl 3 

Sig. Asymptotique .023 

 

Test de Kruskal-Wallis 
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Rangs 

 
من متى انت تمارس الحرف والصناعات 

ةالتقلٌدي  N Rang moyen : 

 23.64 7 اقل من سنة ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

 25.28 18  سنوات3من سنة الى 

سنوات3 من أكثر  25 26.18 

Total 50  

 

 

 

 

 

Tests statistiques
a,b

 

 

ترقٌة السٌاحة 

 الصحراوٌة

Khi-deux .307 

Ddl 2 

Sig. asymptotique .858 

 
Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 

 
ماهً طرقة ممارستك للحرف 

ةالتقلٌديوالصناعات   N Rang moyen : 

 26.16 34 فردي ترقٌة السٌاحة الصحراوٌة

 23.60 15 بالاشتراك مع الجمعٌات الخاصة

 31.50 1 أخرى

Total 50  

 

Tests statistiques
a,b

 

 

ترقٌة السٌاحة 

 الصحراوٌة

Khi-deux .882 

Ddl 2 

Sig. Asymptotique .643 

 

 
 
 


