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 إهداء
الهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك, ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك ولا تطيب 

 الآخرة إلا بعفوك ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك.

اهدي   ورعاه.  ال: أبي الغالي أطال الله في عمره ال من علمني العطاء دون انتظار  ال من غمرن بحبه وحنانه, 
ال: أمي   ثمرة جهدي ال التي جعل الله الجنة تحت أقدامها, ال التي مهما صنعت ماوفيت ولا كفيت في حقها

 الغالية. 

يشجعني ويزرع في قلبي الأمل وعدم اليأس ال: زوجي الغالي الله  ال نصفي الثان وشريك حيات, ال من كان 
 لايحرمني منه.

ال من تقاسمت معهم حلو الحياة وأروع الأيام أخوات الغاليات: رميصاء, اميمة وأخي العزيز احمد ياسين 
 وفقهم الله ورعاهم.

تشجيع والوقوف ال جانبي واخص ال عائلتي الثانية أهل زوجي وأهلي الذي لم يغب دورهم في التحفيز وال
 بالذكر حمات الغالية وأمي الثانية إضافة ال الأخت مديحه الله لايحرمني وجودهم.

 ال كل أفراد العائلة عمي وعمات, خالات وأخوالي وعلى رأسهم الجدة الكريمة أطال الله في عمرها ورعاها. 

 وبقيت ذكراهم خالدة في قلبي رحمة الله عليهم ال روح اعز وأغلى الناس على قلبي من غابوا عن حيات 
 جميعا.

 .ال كل من ساعتهم ذاكرت ولم تسعهم مذكرت 

 دودو فاطمة الزهراء.
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 شكر وعرفان

 نحمد الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام هدا البحث العلمي ، والذي ألهمنا الصحة والعافية والعزيمة 

 فلحمد لله كثيرا

نتقدم بجزيل الشكر والتقدير إل الأستاذ الدكتور المشرف "خامرة الطاهر" على حسن تعاونه وما قدمه لنا  
 من توجيهات ونصائح  ومعلومات قيمة ساهمت في ،إثراء موضوع دراستنا في جوانبه المختلفة ،  

 كما نتقدم بجزيل الشكر لأعضاء  اللجنة المناقشة الكرام ،

دون أن ننسى رئيس قسم علوم التسيير الأستاذ  بن ساسي عبد الحفيظ  وكل الطاقم الإداري وكل الأساتذة  
"أسماء   بوعمامة"، "خامرة "تيشات سلوى"، "،قدموا يد المساعدة ولم يبخلونا "سميرة صالحي  الذينالمحترمين  

 التسيير بجامعة قاصدي مرباح ورقلة يوسف" بالكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 .شكرا جزيلا

 خلادي/دودو
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 ملخص:
، لدا الأسةةةةةةخ ذق ال نظلاميتهدف هذه الدراسةةةةةةل اث ال مد  تا يردا قيا الالاخلاق ا علىلال  تز ا ل  ا   

لوصةةم ير ااا   الوصةة يباسةة ادا  اهن    ، بجخيرعل لرىتل-بكتلال العتو  ا ى صةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةلاا
 تز ا سةةةةةةةةة  خاه   لااق  م   لا  مختم ا ، ( (IMRADيرن رلاللاهن   ال ري بي هلءير ه    الدراسةةةةةةةةةل اظيا ليرلاداالاخ

ثم تحتلا  ال لاخنا  المجمعل أسةةةةةة خسا باهلسةةةةةةيةةةةةةل    الدراسةةةةةةل،  96 وز ع خ  تز  لانل يرادرق بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  تم  ، حلادال لاخنا 
 . س اياج اهلشيا  الإحصخئلال اهنخس ل 26SPSS.V ا حصخئلالباس ادا  ح يرل البراير  

 وصةةةتل الدراسةةةل اث  دق ا خئ  أا خ  وااي أبعخلا  ل اه اا تا س اهلسةةةيةةةل    الدراسةةةل بدرجل يري  عل، ير  لجولا 
)العمة  بيل  ال ي ،،  لىةل ار  ةخط ديلا ةل ل لىةل ميا يرعنون بلان مةخ يرتا علا أبعةخلا الالاةخلاق الأعلىلاةل اه م تةل س 

ممخرسةل العدالل ال نظلاملال(، ير   د  لجولا ايلىخ  ب  ير وسةتخ  اسة رخبا  اه موي  حوا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ 
 لتم ااا  الديماياالال )ا نس، العمي، ا ىديرلال، الي  ل الوظلا لال(.

 الكلمات المفتاحية:
 ال ي ،،  دالل  نظلاملال.ىلاخلاق الأعلىلال، ال  ا   نظلامي،  م  بيل  

 

Abstract:  THE Objetive of this study is to know the impat of ethical leadership 

on the organizational connitment, among the teachers at the Faculty of  Economics 

and Commercial Sciences and Management Sciences – University of Ouargla. 

    Using descriptive to describe the study variables theoretically and  in thefield 

and the experimental method for its reievanceto the( IMRAD) methodoiogy, The 

questionnaire wasused a it was distributed to a sample of 96 professors in the 

institution under study, using the statistical software package SPSS.V26 to enter 

and process data. The study reached several results, the most important of which 

is the availability of the dimensions of both variables in the institution under study 

to a high degree, with a direct correlation and a relationship of moral influence 

between them through the dimensions of the moral leadership represented by the 

two dimensions (teamwork, exercise of organizational justice), with no 

differences between the average responses of the respondents about 

organizational commitment depending on demographic variables (gender, age, 

seniority, job rank). 

Keywords: Ethical leadership, organizational commitment, teamwork, 

organizational justice. 
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 توطئة :  -أ
س تحالا، دموحختهخ لرغ ختهخ لر لا ق أسةةةةةخسةةةةةلال  الأعلىلال  بوابل اسةةةةةيا لارلال لنرخ  أن يرلسةةةةةيةةةةةل الالاخلاق   بر ع       

يةةةةةةةةتو لال ال خلائ اهالام ل اهيةةةةةةةة ا تلال نحو النمو لال تور، ا ي أسةةةةةةةةتوك ىلاخلاق حد د  ي ك   تز   ني مجمو ل يرتا ال
العخيرت  الا خ، لإشةةةةةةةيا  م س  متلاخ  صةةةةةةةن  ل ا خس علىلال، يرتا ا اهل لأيرخال للاخء بالو د، ل ذا  وجلاه للأايالا الأ

   هذه   العدا لالإاصخف الامخ بلان مل   ند الحخجل،  الايارا ، إث ا ه مخ  بمشكلتهم ل اديم الد م لاهيخ دق لهم
 ودلاد لتحيةةةةةةة   العلىل ب  اليئلاس لاهيالسةةةةةةة   مخ  عم   تز  ةةةةةةةمخن تحالا، ير خ  ل   الأيرور  نجدهخ  عم   تز

 يرتا علا  ع     ل ئه لال  ايره بهخ. اهلسيل ب عخللال ل  خءق ل المحخاظل  تز اهورلا ال شين أهداف 

يرتا ج ل أعيا  ع بر ا ل  ا  ال نظلامي سةةي نجخ  ل  وق أن يرلسةةيةةل ناجمل، اس ااه  عبر  تا الحخلل الن يةةلال         
  نلاه لالام خ لأهداا خ بالإ ةةةةةةةةةةةةةخال اث التى  كونهخ اهوظم حوا يردا ار  خده باهلسةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةةل ال   عم  بهخ، ليردا  

 يرخ اديره لهخ ل  ذله يرتا ج د س س لا    وى خ لنجخح خ، ير  م لاد اليغ ل  اهتمل لد ه س اس ميار ل العم  الا خ .

يرتا علا    يرخ س ،   ضح لنخ أن   ني اهلسيخ  ه خلائ لعصخئص الالاخلاق الأعلىلال  ع بر الوسلاتل اه تز        
اهلسةةةةيةةةةل بتي ال ايجخبلال   نعكس  تز سةةةةتوو يرياسةةةةلا خ ل وج ختهم س العم ، مخ   ضةةةةح ان ا ل  ا  ل توغ اهداف  

 ال نظلامي هو ااعكخس لدرجل ااديرخج لاس ميار ل لىوق ار  خط اهوظم بملسي ه.  

 ع بر جخيرعل ىخصةةدن يريبا  لرىتل إحدا اهلسةةيةةخ  اه مل لسلا هخ لهخ يرتا لالر   ا س ال مد يرتا هنخ  
ا خج العتمي الذن  ع بر الي لا ق الأسةةةةةةةةةةةخسةةةةةةةةةةةلال ل تور المج معخ  اى صةةةةةةةةةةةخلاا لاج مخ لاخ  ليرتا اج  أن  كون هذه لالإ

ا خيرعل اخ تل بشةةك  جلاد س مج مع خ ل عم   تز تحالا، أهداا خ اهيةةتيق لجب  تز الاخئد ان  كون لد ه الادرق 
سلا يرتا علا ال  ا  اهيةةةةةةةةةةةةةللل  بم خلائ الالاخلاق  تز اسةةةةةةةةةةةةة الا الأير   هاويرخ  ا خيرعل ليروارلاهخ س را  الألااء ل 

 ل. الأعلىلال ال    لء  ير  الأل خع الداعتلال لالخخرجلال لترخيرع
 إشكالية الدراسة : -ب

اهلسةيةخ  ليرخ  ن    ن خ يرتا ا ل  ا   نظلامي،   الأعلىلال س  ممخرسةل الالاخلاقيرتا   اهو ةوع لك لاظيا لأالال  ممخ سة ،
 يمكتا صلاخغل إشكخللال الدراسل  تز النمو ال خلي:

أساااااتذة كلية العلوم الاقتصااااادية  رالقيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيمي من وجهة نظ   تأثيرمدى  ما          
 والعلوم التجارية وعلوم التسيير جامعة قاصدي مرباح بور قلة؟

 دي  الأسئتل ال ي لال ال خللال:تم لل و لاح هذا ال يخاا أ  ي 
بكتلال العتو  ا ى صةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةلاا جخيرعل   لدا الأسةةخ ذقالالاخلاق الأعلىلال    وااي سمخ يرخ يريةة وا   •

 ىخصدن يريبا ؟
ا ل  ا  ال نظلامي لدا لأسةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةلاا جخيرعل ىخصةدن    وااي  يرخ يرية وا •

 يريبا  بورىتل؟



 

 
 

ه   وجد ميا يرعنون لتالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةخلا ل لال رخر ل  •
 ل تو  ال يلاا جخيرعل ىخصدن يريبا  بورىتل؟

وجد ايلق سا  لا لل إحصةخئلال هية وا ا ل  ا  ال نظلامي للأسةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ه    •
 ل تو  ال يلاا جخيرعل ىخصدن يريبا  بورىتل  ع ا لتم ااا  الديماياالاةل )ا نس، العمي، الأىديرلال، الي  ل( ؟

 فرضيات البحث: -ت
 خغل ال ي لاخ  ال خللال:  تز  وء يرخ س ، لإشكخللال ال مد، يمكتا صلا

جخيرعل  -يريةةةةةةةةة وا سمخ  الالاخلاق الأعلىلال يري    لإيجخبي س بكتلال العتو  ا ى صةةةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةةةلاا •
 لرىتل؛

 جخيرعل لرىتل يري    ؛-يري وا  ل  ا  ال نظلامي لدا أسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا •
لتالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا أسةةةةةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو   وجد أيي يرعنون   •

 جخيرعل لرىتل؛-ال يلاا
   وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةخئلال س يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي لدا أسةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةخلا ل لال رخر ل  •

 ديماياالاةل )ا نس، العمي،الي  ل الوظلا لال لالأىديرلال( .جخيرعل لرىتل  ع ا لتم ااا  ال-ل تو  ال يلاا
 : مبررات اختيار الموضوع -ث
 ع بر يرو ةةةةةةةوع ال مد سل صةةةةةةةتل ليلاال للاارق اهوارلا ال شةةةةةةةي ل لال اصةةةةةةةص بالنظي إث أن الالاخلاق الأعلىلال  يرتا  ✓

 الأاشتل الهخيرل،  لاهي  تل بيتوو ال شين س مجخا الإلاارق لال يلاا س اهلسيخ ؛
خللل  شةةةالاص لاى  اه مخ  اهلسةةةيةةةخ  العمويرلال لالخديرلال س ا  ائي بجخاب الالاخلاق الأعلىلال لتحيةةة  ا ل  ا    ✓

 ال نظلامي الا خ؛
اليغ ل  الشةةاصةةلال لدراسةةل الالاخلاق الأعلىلال ليردا ااعكخسةة خ  تز ا ل  ا  ال نظلامي س  تلال العتو  ا ى صةةخلا ل  ✓

 ىخصدن يريبا  لرىتل؛لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يلاا جخيرعل 
 .لايق ال موث العتملال لالدراسخ  اهي  تل بالالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي ✓

 أهداف الدراسة: -ج
  يعز هذه الدراسل إث تحالا، جمتل يرتا الأهداف هي:

  يتلاط الضوء  تز أالال    يرتا الالاخلاق الأعلىلال  لا ل  ا  ال نظلامي س اهلسيخ  العمويرلال؛  -
  شالاص العلىل ب  الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي؛ -
 ال عيف بشك  لاىلا،  تز أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال؛ -
 
 
 



 

 
 

 أهمية الدراسة:  -ح
 نمصي س تم لا   الحخلي لال أحد أهم اهو و خ  اليائرل س العصي    بكونهخ يرتا ي مد أالال هذه الدراسل 

مياهخ  تز ا ل  ا  ال نظلامي  ا خيرعلال ليردالارجل ممخرسةل الالاخلاق الأعلىلال لتميةا تا لالياسةخء بالأىيةخ  باهلسةيةل 
 .لدا للأسخ ذق

 حدود الدراسة: -خ
 جخيرعل ىخصدن يريبا  لرىتل  تلال العتو  ا ى صخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يلاا. الحدود المكانية: •
 2022: تمل الدراسل علا ش ين يرخرس لأاي  الحدود الزمانية •
 ا خيرعلا .تمل هذه الدراسل  تز  لانل يرتا الأسخ ذق  الحدود البشرية: •
: لاد تم الي لا  س لاراسة نخ  تز الالاخلاق الأعلىلال   م اا يرية ا  يرتا علا الأبعخلا ال خللال: الحدود الموضاوعية •

)الصةةة خ  الشةةةاصةةةلال لتمد ي، الصةةة خ  الإلاار ل لتمد ي، العم  بيل  ال ي ،، العلىخ  الإايةةةخالال، ممخرسةةةل العدالل 
ال نظلاملاةةل(، أيرةةخ اه اا ال ةةخب  لهو ا ل  ا  ال نظلامي  ا م الي لا  الاةةه  تز الأبعةةخلا ال ةةخللاةةل:)ا ل  ا  العةةخد ي، ا ل  ا  

 اهعلاخرن، ا ل  ا  ا س ميارن(.
 منهج الدراسة:  - أ

الوصةة ي ال متلاتي س هعخ ل إشةةكخللال الدراسةةل لإي خ  صةةمل ال ي ةةلاخ  يرتا  دير خ، تم ا   مخلا  تز اهن         
جم  اهعتلاخ  لال لاخنا  لاهعتويرخ  اه عتال بم ااا  الدراسةةةل، لذ  سلا س ا خاب النظين با   مخلا  تز بع  

 الك ب لرسخئ  لأبحخث جخيرعلال لمجل  .
سةة مخرق ليرن   لاراسةةل الحخلل س ا  ء ال ت لااي ل و ةةلاح العلىل ب  ير ااا  الدراسةةل لسلا يرتا علا ا سةة عخال با

ا سةةةة  لاخن  م  اهعتويرخ  اه عتال  راء الأسةةةةخ ذق س اهلسةةةةيةةةةل ا خيرعلال  بالإ ةةةةخال إث اهاخبتل الشةةةةاصةةةةلال، لجم  
اهعتويرخ  يرتا الوثائ، اهاديرل يرتا ديف اهلسةةةةيةةةةل لاهلحظل، لل متلا   تا اهعتويرخ  تم ا سةةةة عخال ببرناير  الح يرل 

 .Microsoft Excelإصدار لبيناير   26SPSS.V الإحصخئلال لتعتو  ا ج مخ لال 
 صعوبات البحث: -د

 .الدراسخ  اليخبال  ط لتحد د أبعخلا ير اان الدراسل بنخء  تز  •
 حصي اه خهلام الخخصل باهو وع اظيا  ن اهو وع لاس . •
 .اسيجخ ه د  اس رخبل لا ياث أايالا المج م  اهدرلس )الأسخ ذق( للإجخبل  تز ا س  لاخن لصعوبل   متلال  •

 تقسيمات البحث:  -ذ
 للإجخبل  تز إشكخللال الدراسل لتحالا، أهداا خ  نخللنخ اهو وع يرتا علا اصت :          

لتالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي يرتا علا ير م   الألا  لال صةة  الألا ل  عت، بالألابلاخ  النظي ل لال ت لاالا •
ا نخلا الاه الألابلاخ  النظي ل لتالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي ل ندرج  ةةةةةةةةةمنه يرتت   الألا بعنوان يرخهلال الالاخلاق 



 

 
 

ق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي لتالاخلا لالالأعلىلال لال خني يرخهلال ا ل  ا  ال نظلامي، أيرخ اه مد ال خني الألابلاخ  ال ت لاا
لبدلره  نايةةةةةةم إث يرتت  ، اهتتب الألا الدراسةةةةةةخ  اليةةةةةةخبال لاهتتب ال خني يراخرال الدراسةةةةةةل الحخللال بالدراسةةةةةةخ   

 اليخبال. 
ال صةةةةة  ال خني  ل  عت، بالدراسةةةةةل اهلاداالال لأيي الالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي بكتلال العتو  ا ى صةةةةةخلا ل  •
س اه مد الألا  تيىنخ إث عتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا جخيرعل ىخصةةةدن يريبا  لرىتل ل  ضةةةمتا  ذلا ير م  ،  لال

التي ال لالألالا  اهيةةةة اديرل س لاراسةةةةل الحخلل أيرخ اه مد ال خني اكخن لعيض ا خئ  الدراسةةةةل لاهنخىشةةةةل، أيرخ الخختمل 
 ص  إللا خ س الدراسل.نخ يرتا عللهخ لأهم الن خئ  لال وصلاخ  اه و  تيىااد 
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 :تمهيد
ال  ظ ي  بشةةةةةةةك   عخصةةةةةةةيق لالحد  ليرتا اه خهلام الإلاار ل اه ال نظلامي  الأعلىلال لا ل  ا الالاخلاق   ير  و   د ع        

، ، اظيا لأالا  خ س العم  ل مالا، أهداف اهلسةيةللاهنظمخ    تز اع لف أاوا  خ لد لاع  خ   ا س اهلسةيةخ 
ااد أصةةةة مل  تعب لالرا   اا س  وجلاه سةةةةتوو الأايالا باهنظمل با  النظي  تا يريةةةة واتهم للظخئ  م، ااد رسمل 

 اهنظمل سمخ  لعصةةةةةخئص  أعلىلال   صةةةةةم بهخ س  عخيرته ير  اهيالسةةةةة  الأيري الذن لحدلا  لتاخئد أل اليئلاس س
 نعكس بتي ال ديلا ل   تز ال  اير م ال نظلامي باهلسةةةيةةةل ل يةةةب يا  م لل ئ م ير  لالا  رغ   م س  ا سةةة ميار س 

 العم  لالعم   تز تحالا، أهداف اهنظمل .
 علا:لال لا ل  ا  ال نظلامي يرتا اه خهلام الأسخسلال حوا الالاخلاق الأعلىلس هذا ال ص  سناو  بدراسل أهم 

 ل لتالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي؛: الألابلاخ  النظي المبحث الأول
 لتالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي.: الألابلاخ  ال ت لاالال المبحث الثان 
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 النظرية للقيادة الأخلاقية و الالتزام التنظيميالمبحث الأول: الأدبيات 
يرتا الالاخلاق الأعلىلال  اهي  تل بك الضةةةةةةيلر ل  س هذا اه مد سةةةةةةنمخلا ال تيق إث أهم الناخط لالعنخصةةةةةةي  
إبياز العلىل ب     يرتا اه اا تا يرتا علا  يض اه خهلام الأسةةةةةةةةخسةةةةةةةةلال الخخصةةةةةةةةل  بالإ ةةةةةةةةخال إثال نظلامي لا ل  ا   
 ل ذلا ال تيق إث اه خهلام الخخصل با ل  ا  ال نظلامي. الأعلىلال بالالاخلاق 

 المطلب الأول:  ماهية القيادة الأخلاقية
لاةخلاق أالاةل الالاةخلاق الأعلىلاةل  لظةخئم الا تتةب  يض  عي م الالاةخلاق الأعلىلاةل،سةةةةةةةةةةةةةةلا م يرتا علا هةذا اه  

يق إث لى   أن ا ت الأعلىلال، صةةةة خ  الاخئد الأعلىي، يرصةةةةخلار ميا الالاخلاق الأعلىلال، أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال،
 سناد  ير  ويرخ لك  يرتا يرصتتح الأعلق لالالاخلاق     تز حدا.ير  و  الالاخلاق الأعلىلال 

" لاراسةةةةةةةةةةةل د لاعل اه خلائ الألابلال لالإحكخ  أنهخ  تز للأعلق  ير  و   ب اديم  ا ي يةةةةةةةةةةةي ىخ .مفهوم الاخلاق: 1   
لأسخس خ مجمو ل يرتا اه خلائ الألابلال لالالام"لىخا أ ضخ أنهخ" ير خلائ اليتوو أل لآلااك ال  تحكم ال يلا أل ا مخ ل"، 

 لالأحكخ  لأعلىلاختهخ". مخ أ خف بأنهخ" اس اخيرل ألاك ال صياخ  
 يرخهو شي.اع لاخر يرخهو عا  أل اع لاخر   ن ع إث  عني  منخ ىوق راسال س الإرالاق، اخلأعلق

أيرخ يرعنى الأعلق اصةةتلحخ ا و ىوق راسةةال س الإرالاق  ن ع إث اع لاخر يرخهو عا  أل اع لاخر يرخهو شةةي.   
هو الذن   اتب  تلاه لالأعلق  نتون  تز  اتب يرلا  يرتا اهلاوا  تز ال يلا لبشةةةةةك  يريةةةةة مي اخلشةةةةةاص الكييم 

 1.  س أحواا نالارقل  واجد  نده هذا اهلا   تمخ لجد  الظيلف الدا لال إللاه إ اهلا  لتعتخء،

 يا أن الالاةةخلاق"ظةةخهيق اج مةةخ لاةةل يرعاةةدق  يمكتا ال عةةخيرةة  يرع ةةخ بتي اةةل هةةخلااةةل  هةةخل  أن انرةةد.مفهوم القياادة: 2
. للذلا اياه   ضةةةةة  اسةةةةة ادا   ع ا سةةةةةتوو ىلاخلان بدا الي لا   تز ظخهيق "بمع ا  تا العواير  اهوى لال اه صةةةةةتل بهخ

 الالاخلاق.
( باولهخ: الادرق ال   ليي بهخ اهد ي  تز يريالسةةةةلاه ل وجلا  م 1972الكييم  للاتز  كل،ن) لارل ش    د  لنجد أ

 بتي ال   ينى بهخ  يب دخ   م لاحياير م لل ئ م لعت، ال عخلن بلان م س س لا  تحالا، هدف بذل ه.
أنهخ" متلال ال  يا ال  يحدي خ اهد ي س يريالسةةةةةةةةةةةلاه لإىنخ  م لح  م  تز اهيةةةةةةةةةةةخال   فيرى 1989أما  كونتز    - ج

 2ال عخلل بج ولاهم س ألااء النشخط ال عخلني".
بلانمخ  ند سةةةةةةةةةةةعولا النمي لاعيلن  الالاخلاق هي"الادرق  تز ال  يا س سةةةةةةةةةةةتوو أايالا ا مخ ل ل نيةةةةةةةةةةةلا، ج ولاهم 

 ل وجلا  م ل توغ الاخا  اهنشولاق"
 ."بلانمخ  نعخن   اوا أن الالاخلاق هي"العم  ير  الآعي تا لال  يا الا م ل مالا، أهداف يرعلانل

 
   تلال الإلاارق لا ى صةةةةةةةةخلا  ا خيرعل العياىلال   الماجسااااااتير رسةةةةةةةةخلل  خلال التمكين الإداري,, تأثير الساااااالوك القيادي الأخلاقي في الأداء الونيفي من يرعخس غيةةةةةةةةخن اسمخ لا  رشةةةةةةةةلاد 1

 .28  ص2018بادالا
 .19_18  ص2011يرصي-لاار ليرك  ل الكندن لتنشي لال وز   الإسكندر ل  القيادة أساسيات ونظريات ومفاهيم.يرخهي  مد حيتا  2
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يرتا علا اه خهلام اليةةخبال لتالاخلاق   ضةةح لنخ جتلاخ أن هنخو  دق  نخصةةي ير مل ليركوال لتالاخلاق    ، يرعظم م      
 1. تلا خ لهي: ا مخ ل  الأهداف  ال  يا

 القيادة الأخلاقية وأهميتهاالفرع الأول: مفهوم 
 ع بر الالاخلاق ألااق لإلاارق ل يةةةةةةةلاا اهوارلا ال شةةةةةةةي ل  ل وجلا  خ للهخ  دق ير خهلام لأاواع ل  تم أالال    يرن خ 

 بحيب  وج  خ لاهن   الحالااي لهخ:
 مفهوم القيادة الأخلاقية أولا/

لعصةةةوصةةةخ س يرنظمخ  الأ مخا  للذلا أصةةة مل الالاخلاق الأعلىلال س الآلال الأعاق سا  أالال بالال 
يجب  تز الاخلاق أن  كواوا هم اهوجه الأعلىي اه دئي لاهليي لك  ايلا يرتا أايالا اهنظمل  لأ د سةةةةةةلامس أن أ تز 
لا م  نظلامي لإلاارق الاضةةةةةةخا الأعلىلال يرتا شةةةةةةخاه أن  للان إث ال خض   ا س اليةةةةةةتو لاخ  غا الأعلىلال لاظ ي 

ال ن لاذ    يةةةةةة اديرون اهعخ ا الأعلىلال س  الالام الألااء لاهكخال   لالعاوبا  ال   يةةةةةة اد  بيالن أن اهيةةةةةةئول   
 لتميخلل  تا اليتوو الأعلىي لهنخ

"هي يرظخهي اليةةةةةتوو اهعلاخرن لاهنخسةةةةةب الذن يحظز بال ال يرتا ى   الأ  خع  عرفها تريفينو القيادة الأخلاقية بأنها
ءا  العخلالل لاليل   ه   هذا اليةةةةةةةةةةةةةةتوو إث الأ  خع يرتا علا ا  صةةةةةةةةةةةةةةخ   س لالذن   م يرتا علله ا خس الإجيا

اتجخه   ل ع    هذا اليةةةةةةةتوو يرتا علا  واا اهعخ ا الأعلىلال  مكخا ق اليةةةةةةةتوو الأعلىي لا اضةةةةةةة خط لصةةةةةةةن  
 الايارا  يرتا علا  شا إث مجمو ل  نخصي أسخسلال هي:

ير   الن اهل ل الشةةة خالال لالصةةةدق لالعدالل ل  تجيةةةد اليةةةتوو الأعلىي لاخلاق اإن الالاخلاق الأعلىلال هي  تا الا •
 للآعي تا.لا حيا  

  ك  ي بالحد د ااط  تا اليتوو الأعلىي ب   يخهم س  يسلاخ هذا اليتوو. إن الالاخلاق الأعلىلال   •
ا تجةخه بلان ةخ لب  إن الالاةخلاق الأعلىلاةل  يلج لتيةةةةةةةةةةةةةةتو لاةخ  الأعلىلاةل يرتا علا ىلاةخير ةخ با صةةةةةةةةةةةةةةةخ   ينةخئلاةل  •

 يريالسلا خ.
 او  الالاخلاق الأعلىلال بمكخا ق اليةةةتو لاخ  الأعلىلال لسلا  د م لهذه اليةةةتو لاخ  ليرعخى ل أن سةةةتو لاخ  غا  •

 يرا ولل لتمد يرن خ.
إن الالاخلاق الأعلىلال معذ س ا   خرهخ اوا   ىياراتهخ لبذلا   م النظي إث  خال يرياح   متلال صةةةةةةةةةن  الايار  •

 ير نخهلال  يا ز الا خ اه خلائ الأعلىلال   خس الايار.بدىل 
" الالاخلاق الأعلىلال   تتب للاس ا سةة  مخر س الأشةةرخر الصةةااق لالهرلانل ب  يجب ر خ ل بوتشاار إل أن   كما يشااير

 نملال اليبل ال  سةةةةةةة يةةةةةةةمح لنخ بالإا خج  اخلالاخلاق الأعلىلال يجب  تلا خ عت، الظيلف اهنخسةةةةةةة ل  لال اخال ال نظلاملال ل

 
 .36_35  ص2010لاار اللاخزلزن العتملال لتنشي لال وز    الت عل العيبلال  الأرلان_ مخن , القيادة وعلاقتها بالرضا الونيفي,اه ندس  خلاا   د اليزاق هخشم1
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ل ع    اليةةةةةةةةتوو الأعلىي بمنظمختهخ اخلالاخلاق الأعلىلال   ضةةةةةةةةمتا صةةةةةةةة خ  ير  : الن اهل لا دارق بال ال لالإاصةةةةةةةةخف 
 1رف الأعلىي".لا ه مخ  بالآعي تا  ال ص

 2.الاخلاق بعيض الحاوق لأ مخا الأايالا س المج م  اه مخ  ل يا خ بأنهخ: )2012Coklar,(كما أشار أيضا
س يهخ   ضةةةةةح لنخ أن الالاخلاق الأعلىلال هي مجمو ل يرتا اليةةةةةتو لاخ  ال  تحم    من خلال جملة التعاريف السااااابق 

ل نمي   دا سةةةةةةةتوو الأايالا اهيالسةةةةةةة  بمخ تز  صةةةةةةة خ  لسمخ  أعلىلال لال  يمخرسةةةةةةة خ الاخئد الأعلىي للهخ ميا  
 عديرل اهلسيل لأهداا خ ل يب ل ء لال  ا  يروظ لا خ. 

 أهمية القيادة الأخلاقيةثانيا/ 
  كمتا أالال الالاخلاق الأعلىلال س جمتل يرتا الناخط اوج هخ س اليتور ال خللال:       
 ؛اهي ا تلالتط اهلسيل ل صوراتهخ أنهخ حتال لص  ب  العخيرت  لب  ع •
 ؛ خهلام لاليلاخسخ  لا سيا لارلاخ  نص ي س لااعت خ دخىم اهأنهخ الحتال ال   •
 ؛لسيل يرتا تحالا، الأهداف اهيسويرلتمكتا اه •
 ؛اليت لال بادر الإيركخن عملام الاوق ا يجخبلال س اهلسيل ل اتلاص ا وااب  •
 ؛العم  لرسم الختط اللزيرل لعمت خاليلاتيق  تز اهشكل   •
 يرل اهلسيل.يروا  ل ال ااا  المحلاتل ل وظلا  خ لخد •

ليرتا هنخ الحظ أن الالاخلاق  يةة مد أالا  خ يرتا العنصةةي ال شةةين لأاه أصةة ح  ور ا ه مخ  اهلسةةيةةل لاهم يرورلا 
 3.يرتا يروارلاهخ ال   يخهم س تحالا، أهداا خ

 .الفرع الثان: ونائف القيادة الأخلاقية وصفات القائد الأخلاقي
الإلاارن أل الهلاكةةة  ال نظلامي س اهنظمةةةل ل او  الاةةةخئةةةد الأعلىي الالاةةةخلاق الأعلىلاةةةل  تز رأس الهي   ع بر 

 بعد  ير خ  للظخئم يمكتا حصيهخ س الأتي:
 ونائف القيادة الأخلاقيةأولا/ 
لاهاصةةولا يرنه رسةةم لتحد د الأهداف اهيةة ا تلال  لرسةةم سةةلاخسةةلاخ  اهنظمل  لل ةة  البراير  س  ةةوء  :التخطيط ❖

ا ح مةخ   اهيةةةةةةةةةةةةةة ا تلاةل ل  تتةب سلةا يرتا الاةخئةد اير لو اظيق يريةةةةةةةةةةةةةة ا تلاةل  للاىةل  ةخللاةل س ا ع لاةخر يرتا ب  
 ال دائ  اه خحل  لرسم الختل ال   ضمتا تحالا، الأهداف اهتتوبل.

 
سةي   المجتد      تلال ا ى صةخلا_جخيرعلمجلة الدراساات الاقتصاادية الحد من دوافع وممارساات المحاسابة الإبداعية بالمنظمات,دور القيادة الأخلاقية في   إبياهلام اه دن احمد يروسةز1

 .110  ص2018الألا _العدلا الياب   س  مبر
  التجارة كلية  مجلةلاراسةل  ت لاالال : تز  المحخاظخ  ال خبعل لإيرخرق يركل اهكييرل، -، أثر ممارساات القيادة الأخلاقية للمديرين في تحقيق التميز التنظيمي  د الع    بتا سةتتخن العناين2

 2014، 57المجتد/العدلا العلمية للبحوث
 . 66_65 ص2010لاار اهياق  مخن  الت عل ال خالال  الاتجاهات الحديثة في القيادة الادارية والتنمية البشرية   مد حيتا العرمي 3
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  خرق  تا  متلال جم  لربط ب  الادرا  اهخلا ل لال شةةةةةةي ل س اهنظمل ل مالا، الأهداف اهشةةةةةةي ل  لهو التنظيم: ❖
 بلان مخ  ل ي لا  خ بشك  يرنظم  لتحد د يريللللال اهيالس  لستتختهم بشك  لاىلا،.

اج خ  ل ع بر يرتا النشةةةةةةةةخدخ  الالاخلا ل الأعلىلال اهيةةةةةةةة ميق  ل عني بذلا  وجلاه اهيالسةةةةةةةة  ل ن لاذ الو  :التوجيه ❖
 لالأ مخا اهوج ل إللا م  ير  ير خبعل  ن لاذهخ باس ميار  تز الوجه اهتتوك  لإرشخلاهم نحو العم  الصملاح.

ل اصد بهخ اه مخ  الاخئد الأعلىي باليىخبل  تز جملا  الأ مخا اهو تل لتميالس  ليرياجع  خ   :والمراجعةة  الرقاب ❖
ىد  عوق تحالا، هدف لال    تتب اليةةةةةةةةةةةةةةي ل س ال عخير    ل   ع خ  لىدرق ا خس الايارا  لتم  اهشةةةةةةةةةةةةةةخ   ال 

 يرع خ.
لهي يرتا الوظةخئم الالاةخلا ةل الألث لال   او  الا ةخ الاةخئةد الأعلىي با ةخس الايارا  اها ت ةل    :اتخااذ القرارات ❖

لغخل خ يرخ  كون هذه الايارا    عت، بتي ال تحالا، الأهداف  أل ح  يرشةةةةةخ    عوق الوصةةةةةوا إللا خ أل لو ةةةةة  
 يا لارلال لت الاا س اهنخخ ال نظلامي.إس

ال نظلام  ل او  أ ضةةةخ  لا، ب  الوحدا  اها ت ل لب  أ ضةةةخءلهي  متلال  او  الا خ الأعلىي بال نيةةة  :التنساايق ❖
ب وجلاةةةةه جملا  ا تجةةةةخهةةةةخ  ال يلا ةةةةل لا مةةةةخ لاةةةةل نحو تحالا، أهةةةةداف اهنظمةةةةل  لبأ تز ىةةةةدر ممكتا يرتا الك ةةةةخءق 
لال خ تلال  ل كون سلا س جو يرتا اهشةةةةةةةةةةخر ل  لال    لاح لترملا  أن  عبرلا  تا أرائ م  ل يةةةةةةةةةةخاوا بج دهم س 

 تحالا، الهدف.
أن يحيص أتم الحيص  تز ألااء ح، يريالسةةةةةةةةةةةةةةلاه   ن هذا  يةةةةةةةةةةةةةةخ د  تز  يرتا ير خ  الاخئد الأعلىي التحفيز: ❖

تحالا، أهداف اهنظمل بك خءق لاخ تلال  للأج  سلا لاائمخ  او  الاخئد الأعلىي بو ةةةةةةةةةةةةة  اظخ   خلاا لتمواا  
 اهخلا ل لاهعنو ل هيالسةلاه   ن الادرق  تز العم   ل وااي اهعتويرخ     ك ي لحدهخ يرتا لالن ال م لا  لتوصةوا

 إث الألااء اه ملا   لتحالا، الهدف.
يرتا لظخئم الالاخلاق الأعلىلال  متلال ا  صةةةةةخا اهيةةةةة ميق  لاه عدلاق لالشةةةةةخيرتل ب  جملا  لحدا   الاتصااااالات: ❖

أسةةةةةة     تا دي ، إصةةةةةةدار  عتلامخ   إث اهنظمل  ل  م  متلال ا  صةةةةةةخا بالشةةةةةةك  الهييري لتالاخلاق أن يرتا أ تز
 مةخا  ليرتا أسةةةةةةةةةةةةةة ة  إث أ تز  تا دي ،  تاي ال لاةخنا  لاهعتويرةخ    مةخ ل وجلا ةخ  لألايري ير عتاةل بانجةخز الأ

  عم  الاخئد  تز  نظلام ا  صخا ير  اهنظمخ  الأعيا  ال    ص  أهداا خ بأهداف اهنظمل.
يرتا اه مةخيرةخ  الاةخئةد الأعلىي إىةخيرةل  لىةخ  دلا ةل ير  ةخلالةل بةداعة  اهنظمةل  :العلاقاات ااااصااااااااااااة والعااماة ❖

 خ د  تز إتمخ  الأ مخا لىلاخلاتهخ بشك  ستس ليري ح.لعخرج خ  لسلا  ي
 عنى بشةةةةةةةللن العخيرت  لاهيالسةةةةةةة  س جملا  المجخ    شةةةةةةةللن العخيرت : يجب أن    م الاخئد الأعلىي بك  يرخ ❖

سةةواء بميا خق ىدراتهم لإيركخالاختهم لير خراتهم أل  خال هذه الشةةللن  ص ب در   م أينخء العم   أل بال در ب س 
 1يريا   اهاصصل بال در ب أل  ص أيرور أعيا ير    يىلاختهم  أل اا اخلهم  ليرخ إث سلا.

 
لاراسل حخلل  تز يرصيف يرخاد ين شي عل بمد نل يرخ ا  بدللل اادلالايلاخ  رسخلل القيادة الاخلاقية ودورها في تحقيق الايرادات في المصارف الاسلامية,   د اليحلام ناجي  تي   1

 . 25  ص 2017يرخجي ا س ا ى صخلا ا سليري  سنل 
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يرتا يريةةةةةةللللاخ  الاخئد الأعلىي  ند ألااء لاج خ ه  أن يحيةةةةةةتا ال صةةةةةةيف س    ا وااب   النشااااااطات المالية: ❖
 اهخللال  لان يحدلا ألجه صيا خ لبدىل.

لاهاصةةةولا يرتا سلا أن   متز الاخئد الأعلىي بأسةةةتوك ممخرسةةة ه لتالاخلاق  تز أسةةةخس يرتا اهشةةةخر ل    :المشاااورة ❖
لان    عد  تا الأسةةةةتوك ال يلان بادر الإيركخن لان  او  بتي  اهيةةةةخئ  ليرشةةةةخلرق يرتا لد  م الخبرق لا سةةةة عخال 

 بهم.
 ثانيا/ صفات القائد الأخلاقي

 م  يرخ يجب أن   يةةةةةةةةةةةةةم ل  متز  أل  اليئلاس بالاخئد الأعلىي س إلاارق لكي ايةةةةةةةةةةةةة تلا  لصةةةةةةةةةةةةةم اهد ي أل       
بمرمو ل يرتا اليةةةةةةةةةةمخ  لالصةةةةةةةةةة خ  ال  لتجيةةةةةةةةةةد ل ت ، ير  و  الالاخلاق الأعلىلال س بلائل ل لاط العم ، ليرتا أهم 

  تي: ص خ  الاخئد الأعلىي يرخ
ل   او   تلا خ خ س الاخئد الأعلىي لهي  ع بر الي لا ق االصةةةةةةةةةةةةدق لالأيرخال هي ألا الصةةةةةةةةةةةة خ  ال  يجب  وايه ✓

 ؛الاخئد س أ مخله
 لىخ  يمكتا ا  شخف الاخئد الأير  ؛الحيم للاىل ا خس الايارا  س بع  اهواىم ير   الأزيرخ  لأاه س هذه الأ ✓
 لال إس سةةةةةةةةةةةةةةلاع مد  تلا خ الخبرق لاه خرق ال نلال ال    م   بهخ س مجخا العم   ليريةةةةةةةةةةةةةة وا الادرا  العاتلال لالإبدا ✓

  يرتا ىوق الصةةلحلاخ  الاخئد س ىلاخلا ه هيالسةةلاه ليجعت خ اهصةةدر اليئلايةةي لتاوق ال   ي ك   تلا خ س ىلاخلاتهم بد
 اهمنوحل له؛

الدااعلال للنجخز  كمتا س أن الاخئد الذن لد ه ىدر يري    يرتا الدااعلال لعخصةةةل نحو ا نجخز  وجه الادر الأ بر  ✓
 الا، أهداف اهنظمل؛تا دخى ه نحو تحير
  تز الوصوا إث الأهداف اهيجوق؛ ا ه مخ  باهيالس  س اهعخيرتل لالعدالل لاهيخ دق لسلا  يخ د  ✓
 لالألااء س الإلاارق ال   يأس خ؛ ا ه مخ  بالعم   ✓
 يخ دق س الإهخ  بجم  اهعتويرخ ؛  خلاا اهعتويرخ  لا  صخا باهيالس  لتم ✓
 لىخ  اهنخس ل ل   د يرتا ال خ تلال؛لاهو و لال لاه خلاأق  ت خ ص خ  يجب اس اداير خ س الأالح    ✓
 ى  حصوله ل يخ ده س رسم الأهداف؛صخحب اظيق يري ا تلال  يمح له ب صور    يرخ   و  ✓
  يخ ده س جملا  أ مخله الالاخلا ل؛   متز بالذ خء الالاخلان الذن  يخ ده  تز اهشخ   ال   واج ه  مخ ✓
  الأاشتل لاهعتويرخ  لالايارا ؛ يا لاليلاتيق لالهلامنل اهي  تل بالدلر الالاخلان الذن  كون  ور ال نيلا، ب ال  ✓
 الخبرق س ا خس الايارا  الهخيرل؛أن  كون لايمايادي س جملا  ا وااب  ل شخرو سلن  ✓
 خ  الكخسبل ا كون شةةةةةةةةخا   مخلا  تز الحاخئ،  ل   صةةةةةةةةدر شةةةةةةةةلائخ إ  بعد ال   د يرتا سلا حتى    عملاه الإ ✓

 1ىيارا ه  خسبل؛

 
 .28  صيريج  س ، س يه  د اليحلام ناجي  تي  . 1
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ه لرلاللا الأاعخا اه وىعل الحيص الشةةةد د  ل اصةةةي الحاخئ، لان     اذ  ىيارا عتاا إ  بعد لاراسةةةل  خال جواا  ✓
 حلاخله؛

 .أن   متز بالشرخ ل  لالادرق  تز اهواج ل لتحم  اهيللللاخ   ✓
 مصادر وأبعاد القيادة الأخلاقية :الثالثالفرع 
س   الواجب  وايهخلتالاخلاق الأعلىلال يرصةةخلار مخ ت ل ل د دق للهخ أبعخلا  شةةيو س  ونهخ الصةة خ  لاليةةمخ          

  تي:  يمكتا  و م خ س يرخ الأعلىي لال  الاخئد لاهد ي
 أولا/ مصادر القيادة الأخلاقية

هنخو  دلا يرتا اهصةةةةةةةخلار الأسةةةةةةةخسةةةةةةةلال لأعلق الاخئد ال   ع مد  تلا خ س  كو تا ير خلائه لىلامه الأعلىلال س        
 ي: ت  مته ليرتا هذه اهصخلار يرخ

 عد اهصةةةةةدر الد ني يرتا أهم اهصةةةةةخلار الأعلىلال ال   نظم يرعخيرل  النخس لأ مخلهم  لاد أرسةةةةةز   :المصاااادر الديني ➢
     ض ط اه تا لالوظخئم اه نو ل؛الد تا الإسليري أ ظم الاوا د الأعلىلال ال

لىل ىو ل ا علىلاةخ  الالاةخلاق   ة يي بالعةخلاا  لال اةخللاةد لأعلق المج م  لا ياه  لذا ا نةخو   :المصااااااااااادر الاجتمااعي ➢
 ق لب  المج م  ل خلاا ه ل اخللاده؛ب  أعلىلاخ  الالاخلا

ل ي   هذا اهصةةةدر اه مخيره  تز الظيلف ا ى صةةةخلا ل لتاخئد  اخلاخئد الذن  علاش س ل ةةة   :المصاادر الاقتصااادي ➢
لان اى صةةةةةةةخلان يرا وا   وى  يرنه أعلىلاخ  رالاعل لال  ا  أ لاد باوا د لأسةةةةةةةس اه نل  أيرخ إسا  خن ل ةةةةةةةعه ا ى صةةةةةةةخ

 يرنه ا نحياف ممخ  ييء إث ير ن ه؛ير دالاخ   يمكنه يرتا الواخء بال  ايرخ ه  الا وى  
ل كون أن الاخئد ىد    يي بمنظوير ه ال كي ل لال تيةة لال أ  ي يرتا يرصةةخلار الأعلق    :المصاادر الفلساافي أو الفكري ➢

 هي اهوجه ليتو ه الأعلىي؛
لامي الذن  عم  الاه اهمخرس ه ن ه بك  يرخ الا خ يرتا ىواا  ل اصةةةةةةةةةةد به ال نخء ال نظ :المصاااااااادر الإداري والتنظيمي ➢

 1لأاظمل لىلام ل اخللاد تحدلا ستوو العخيرت  الاه ل وجلاه يريخرهم.
 ثانيا/   أبعاد القيادة الأخلاقية.

الاخئد أل اهد ي   شةةةةةةةةةةةةةةيو أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال س  ونهخ الصةةةةةةةةةةةةةة خ  لالخصةةةةةةةةةةةةةةخئص ال  يجب أن   متز بهخ      
يرتا أهم ل  ال خح   اع ت ل س يريةةةةملاخ   تا الأبعخلا لسلا  ع لف  اليةةةةخبال ىدالأعلىي   إ  أن الدراسةةةةخ  

 يرخ تي:لأ  ي الأبعخلا اه نخللل س الدراسخ  لالأبحخث اليخبال 
هي مجموع الصةة خ  الشةةاصةةلال ال   ن اي أن   واي س الاخئد الأعلىي للاكون :الصاافات الشااخصااية للمدير •

ىخلارا  تز ال  خ   ا يجخبي ير  يريالسةةةةةةةةةةةةلاه  لال   ع ز يا  م الاه  ير  : الصةةةةةةةةةةةةدق س اهعخيرتل  الن اهل  الأيرخال  
 .تحم  يريللللاخ ه تجخه أعتخئه   ا   الناد...الخ

 
من  , درجة ممارساااة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس الثانوية اااصاااة في محافظة العاصااامة عمان وعلاقتها بالالتزام التنظيمي للمعلميناسم   مد ناصةةةةي  مولا الدجخني1

 .10  ص 2018   تلال  تو  اليبو ل  جخيرعل الشيق الألسط  سنلرسالة ماجستير   وجهة نظرهم
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  م   س مجموع الخصةةخئص الإلاار ل ال  تملا  الاخئد الأعلىي   ميصةةه  تز تحالا، :الإدارية للمديرالصاافات   •
 .أهداف اهنظمل   وز   اه خ   تز اهيالس     حيب ىدرا ه لرغ خ ه   شرلا  الإبداع لا ب كخر...الخ

لإايخالال ير  اهيالس  لا   خرهم ج ء مج ولاا  اهد ي ل نخء العلىخ  ا  شا هذا ال عد إثالعلاقات الإنسانية: •
يرتا أايالا  خئت ه  ير  : ال عخير  يرع م ب وا ةةةةةة   يرشةةةةةةخر   م أاياح م لأح انهم  يريةةةةةةخ دتهم س ح  يرشةةةةةةخ ت م  

 .يريا خق حخجختهم لظيلا م...الخ
لن يرتا علا  نملال رل  اهيةةةةةةةةةةةةةللللال ا مخ لال لا ل  ا  لدا اهيالسةةةةةةةةةةةةة    ع    رل  ال عخ  :العمل بروح الفريق •

 .لالعم  ا مخ ي   شرلا   متلال ا خس الايارا  ا مخ لال...الخ
يرتا علا الحيص  تز  ةةةد  ال ملا  س  الالام الألااء الوظلا ي ليرنح اهكةةةخاةةةل   : تطبيق العااادالاااة التنظيمياااة •

 1 .يرعخى ل اهاصي تا س  مت م  الحيص  تز  ت لا، العدالل س يرنح الأ  خء الوظلا لال...الخ

 ال خلي  و ح   كيار أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال حيب الدراسخ  اليخبال:ا دلا 
 يرتا لج ل اظي  دلا يرتا ال خح  . أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال  كيار : 1-1الجدول 

 يرتا إ دالا التخل    بنخء  تز الدارسخ  اليخبال المصدر: 

ليرتا علا يرخ سةةةةةة ، يرتا الدراسةةةةةةخ  حوا أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال لاع لا خ س الأبعخلا ال  تم ال تيق إللا خ 
لصةةةة خ  الشةةةةاصةةةةلال اع لاخر  تم س هذه الدراسةةةةل ا  داا، 2018س هذه الدراسةةةةخ ، لبا سةةةة نخلا إث لاراسةةةةل  لاشةةةةخ 

لاق ختالال بعخلا  ي ،، ممخرسةل العدالل ال نظلاملال  لعلىخ  الإايةخالال ،العم  بيل  ال، الصة خ  الإلاار ل لتمد ي، التمد ي

 
-13العدلا-الجزائريةات مجلة أداء المؤسااساا   ،)  ي م(ااي  حخلل يرلسةةيةةل أشةةاخا الك ي ل لاراسةةل-ر القيادة الأخلاقية في تعزيز الثقة التنظيمية لدى العامليندو  لاشةةخ  سةةتوا ،1

2018  

 الأبعاد
الصفات 

صية للمديرخالش  
 الإداريةالصفات 

 للمدير

 
العلاقات 
 الإنسانية

 

العمل بروح 
 الفريق

 

ممارسة العدالة 
 التنظيمية

 

الاهتمام 
 بالاستدامة

 X X X X X X 2020قعودة-سلامي
 X X X X X X 2021قعودة
    X X X 2019الحارثي

   X X X X 2019يالغامد 

  X X X X X 2018تيشات
   X X X X 2013الهندي

    X X X 2019الصويعي
   X X X X 2021الرميدي

 2 3 07 08 08 08 المجموع
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 ع  ةة    هخ سلالر الأعلىلال ل الالاةةخلاق   لاى  لوىةةوف  تةةز،لأج  انهةةخ الأىيك هو وع لمج مةة  الدراسةةلأحلاةةد علىلال  الأ
يبا  ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةلاا جخيرعل ىخصةةةةةةدن يرا 

 .بورىتل

 ماهية الالتزام التنظيميالمطلب الثان: 
 عد ا ل  ا  ال نظلامي يرتا أهم اهوا ةةةةةةةةةةلا  اليائدق س مجخا إلاارق اهوارلا ال شةةةةةةةةةةي ل، ااد  اه م بال يلا للاراسةةةةةةةةةةل  

للاراسةةةة ه يرتا ى   الذن  خن سةةةة  خ س  نخلله   سةةةةتو ه لالعلىل لاليلابط ال  تجمعه باهنظمل لالعواير  اهلييق الاه  الأيري
 .العد د يرتا ال خح   لاه كي تا الد تا ىخيروا بدراس ه  لال عم، س يرو و ه

 الفرع الأول : تعريف وأهمية  الالتزام التنظيمي
 نخلا العد د يرتا ال خح   لاه كي تا  ا ل  ا  ال نظلامي لأالا ه  بر سنوا   د دق لمخ ت ل الأيري الذن  خن  

 ع ا للجه اظي    يرن م لس يرخ تي  يض ل ع  يرتا  تا ل نظلامي حيةةةةةةةةةةةةةب  ل  ا  اسةةةةةةةةةةةةة  خ س  نوع ال عي  خ  با
 :ال عي  خ 

 أولا/   تعريف الالتزام التنظيمي:
ا ل  ا  ال نظلامي بأاه " الاوق النيةة لال ل تخب، أل    (Smith&porter1970) بورتر وسميث يف    يرتا         

 ئي (ااد  ياه بأاه  "ار  خط ج Buchanan1974)   أبو كنان تمخي  ال يلا ير  يرلسيل يرعلانل لاهشخر ل الا خ ". أيرخ 
للالر الشةةةاص الامخ   عت، بهخ ه الأهداف لالالام باهلسةةةيةةةل يرتا أج  يرصةةةتم  خ ل خد ي بأهداف لىلام اهلسةةةيةةةل، 

بأاه " الحخلل ال   ((Salasncik1977سااااااالانيسااااااايك   النظي  تا ىلام  خ اه لادق تمخيرخ".  مخ  ياه  الخخصةةةةةةةةةل با
أيرخ بالنيةةةةة ل ".   كون الا خ ال يلا يرت يرخ بأاعخله  ليرتا علا هذه  الأاعخا  صةةةةة ح يرع ادا   د م يرشةةةةةخر  ه الخخصةةةةةل

ااد  ياوا ا ل  ا  ال نظلامي  بأاه "ال عت،  الن يةي الذن   O'Rielly and chatman 1986))  لأورالي وشااتمان 
 عكس اسةةة لاعخك ال يلا ل  نلاه الخصةةةخئص ل صةةةورا  اهلسةةةيةةةل". س ح      شةةةعي به ال يلا س اهلسةةةيةةةل  الأيري الذن

بأاه "الحخلل الن يةلال ال   يبط ال يلا باهلسةيةل يرخ  ات  (  (Allen and Meyer1990ألان وماير ياه     يرتا 
 اح مخا لالران العم ".

لا ا ر  خط  العخد ي لالوجداني  يرتا علا جمتل ال عي م اليةةةةةةةخبال يمكتا الاوا بأن ا ل  ا  ال نظلامي هوا س        
 .1"الذن   مكم س ستوو  ال يلا  ل نعكس  بصورق يروج ل  تز يردا ال  ايره  لل ئه لتملسيل

 

 

 
للاقتصاد  مجتل نمخءلاراسل عخلل يرد ي ل  وز   الك يباء لالاخز ب خ نل   – , أثر مستوى الالتزام التنظيمي في التقليل من نية ترك العمل لدى العامليناصي الد تا ىعولاق،  سليري يرناق1

 46، ص2020  جوان01  العدلا04جخيرعل ىخصدن يريبا ، لرىتل، المجتد -والتجارة
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 ثانيا/   أهمية الالتزام التنظيمي
لااع  للل  ا  ال نظلامي أالال   اق با   خره ظخهيق سةةةةةةةةتو لال ناتجل  تا ار  خع يريةةةةةةةة وا ال  ا  الأايالا ال نظلامي  

بلائل العم  لالذن يرتا شةةةة اه  شةةةةكلا  مجمو ل يرتا الظواهي الإيجخبلال لال   د  أهداف ليرصةةةةخا اهلسةةةةيةةةةل الداعتلال 
 ل تز يري وا  مخ ت ل يمكتا  و م خ يرتا علا الشك  ال خلي:

  و ح أالال ا ل  ا  ال نظلامي : 3- 1الشكل

سملال ىداش لأعيلن" ا ل  ا  ال نظلامي ب  الحواا  اليت لال لاهيللللال الأعلىلال س العم  يرتا لج ل اظي الأسخ ذق بكتلال المصدر: 
(، 2017) 4العدلا6لرىتل ، مجتل ال نظلام لالعم  ، المجتد  -العتو  ا ى صخلا ل  لال رخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل ىخصدن يريبا 
 -32الص مل 

يرتا علا الشةةةةةةك  اليةةةةةةخب،      لنخ  أن للل  ا  ال نظلامي ميا  تز  دق يريةةةةةة وا ، اعتز يريةةةةةة وا ال يلا        
 أيرخ يةةةةخهم س را  يريةةةة وا  الي ةةةةخ الوظلا ي ل اتلا  يرعدا لالران العم  لالالاخك ل يةةةةخهم س ا سةةةة ايار الوظلا ي، 

لبال خلي   لا  ال كخللام النخجمل  تا الالاخك    تز يريةةةة وا اهنظمل ا و  يةةةةخهم س را  يريةةةة وا ا ا مخء لتمنظمل
للالران العم  ممخ  يةةةةةةةةةخهم س را  يريةةةةةةةةة وا الإا خجلال س اهنظمل، ل تز يريةةةةةةةةة وا المج م   عم   تز زالاق اليلابط 
لالعلىةخ  ا ج مةخ لاةل ب  العمةخا، أيرةخ  تز اهيةةةةةةةةةةةةةة وا الاويري الاللان ا ل  ا  ال نظلامي  إث زالاق النةخ   الاويري 

 تا  صةةةتل ا ل  ا   تز اهيةةة وا ال يلا لاهنظمل لالمج م ، الذن  للان إث را  يريةةة وا الألااء لدا العخيرت  النخجم 
 1  مخ يحا، الأهداف العخيرل لتمنظمل  ك 

 الفرع الثان: خصائص وأبعاد الالتزام التنظيمي

  تي: سنو م خ س يرخ  ملا  ا ل  ا  ال نظلامي بجمتل يرتا الخصخئص لالأبعخلا لال        
 أولا/   خصائص الالتزام التنظيمي

 عبر ا ل  ا  ال نظلامي  تا اسةةةةة عدالا ال يلا ل دا أىصةةةةةز ج د ممكتا لصةةةةةخا اهنظمل، لرغ  ه الشةةةةةد دق س ال اخء  ▪
  ى وله لإيمخاه بأهداا خ لىلام خ؛بهخ، ليرتا ثم

 
لال رخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل ىخصدن    ا ى صخلا لبكتلال العتو    الأساتذة  نظر  وجهة  من  " الالتزام التنظيمي بين الحوافز السلبية والمسؤولية الأخلاقية في العمللأعيلن  سملال ىداش1

 32ص س يهيريج  س ،  -32(، الص مل 2017) 4العدلا6، المجتد ، مجتل ال نظلام لالعم   لرىتل -يريبا 

 الالتزام التنظيمي 
 

المنظمةعلى مستوى   على مستوى الفرد   

 

 

 على المستوى القومي   على مستوى المجتمع

 الي ي الوظلا ي  ✓
 يرعدا لالران العم    ✓
 يري وا الالاخك ✓

 يري وا ا ا مخء لتمنظمل   ✓
ال كت ل  النخجمل  تز   ✓

 الالاخك   للالران العم   
 الخديرل اهاديرل  ✓

 اليابط لالعلىخ  ✓
 ا ج مخ لال ب  العخيرت   

 النخ   الاويري  ▪ 
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بالحلاو ةةل  لت  ةةخ ةة  ا ج مةةخ ي يرتا أجةة    ل ةةد اهنظمةةل شةةةةةةةةةةةةةةا أللل  ا  ال نظلامي إث اليغ ةةل ال    ةةدلهةةخ ال يلا   ▪
 لالنشخط ليرنم خ الو ء؛

 لجولا شعور لااعتي  يبط ال يلا باهنظمل ل داعه لتعم  ل مالا، يرصخلح خ ليرنم خ الحلاو ل لالنشخط  ▪
ال اخء س   ضةةمتا ا ل  ا  يليل أبعخلا رئلايةةلال لهي اليباط العخد ي أل الوجداني ب  ال يلا لاهنظمل، لا سةة ميار ل  ▪

 ث الشعور بالواجب تجخه اهنظمل؛العم  إ خال إ
نظلاملال يرعلانل   ضةةةةمتا سةةةةتوو ا ل  ا  ال نظلامي  عبر  تا حخلل غا  يةةةةوسةةةةل  يةةةة دا  تلا خ يرتا علا ظواهي   ▪

 الأايالا؛
  يةةةةةةةةةةةةةة ايق ا ل  ا  ال نظلامي لى ةخ دو ل ل مالااةه ا و نا    تا ىنةخ ةل قيرةل لت يلا، لال اتي  نةه    كون ا لارةل ▪

 ا لارل ل  ياا  إسيا لارلال  خغتل؛ل  يا  واير  ستملال دخرئل ب  ىد  كون 
 1  م   مخيجخ  ا ل  ا  ال نظلامي س  د   يو اهنظمل لالحمخس لتعم  لا ا ظخ  الا خ، ل ذلا الإعلص لهخ. ▪

 ثانيا/ أبعاد الالتزام التنظيمي
 يليل أبعخلا للل  ا  ال نظلامي لهي  مخ اشيح خ س الأتي:يج م  ل   ، يرعظم الك خك لال خح    تز لجولا     

هو ا ر  ةخط العةخد ي للأايالا لالياد م ليرشةةةةةةةةةةةةةةةخر   م س اهنظمةل ال   عمتون بهةخ يرتا علا  ا ل  ا  العةخد ي: .1
 .(Baken&Ersahan. 2011) لى ولهم ليروااا  م لتالام ال نظلاملال اليخئدق لبال خلي رغ   م س اهنظم

هو إلاراو اهوظم لتالامل ا سةة  مخر ل ال  سةةوف ايةةيهخ  ند  ي ه لتمنظمل أل  نديرخ يجد  ا ل  ا  ا سةة ميارن: .2
 .( Chanda& Krishnan .2004ال دائ   دللاق  ند الالاخ  باهاخرال ير  يرنظمخ  أعيا)

 (.2015حمدا يرصت ز،  هو يرشخ ي ال ع د با س ميار س العم  لااع  اهنظمل ) مد، نهخ ا ل  ا  اهعلاخرن: .3
الشةةةةةةةةةةةةةعور ناب   تا اى نخع ال يلا بالام ليرعخ ا اهنظمل ال   عم  الا خ، لاايةةةةةةةةةةةةةرخير خ ير  ىلامه لير خلائه)جولاق   هذا

 2(. 2008،  وظ
 
 
 
 
 

 

 
،  ص مل  2019،  04،العدلا02جخيرعل جلار ،  المجتد ،الإنسانية والمجتمعمجلة دراسات في العلوم ، المنظمةياخال  ترسيخ في ودوره التنظيمي الالتزامراالال هخلاف، حيلانل بت ي، 1

195-196 

لال رخرق، جخيرعل    ذس  تلال ال رخرق،  المجلة العلمية للاقتصادلاراسل يرلاداالال،  التنظيمي والالتزام الوجدان الذكاء بين العلاقة ، تحليل مولاده إسمخ لا  2
 391-390، ص  2،2018،العدلا48المجتد
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 يرتا لج ل اظي  دلا يرتا ال خح  .  كيار أبعخلا ا ل  ا  ال نظلامي :2- 1الجدول

  يرتا إ دالا التخل    المصدر:    

 الفرع الثالث: محددات ونتائج الالتزام التنظيمي
 ال   ليي الاةةه،  مةةخ أن لةةه العةةد ةةد يرتا الآثار لالن ةةخئ  ال  للل  ا  ال نظلامي مجمو ةةل يرتا المحةةدلاا  لالعوايرةة         

 : تي سناوير خ بعي  خ لشيح خ س يرخ صدر  نه لال  
 :أولا/محددات الالتزام التنظيمي

   يي ا ل  ا  ال نظلامي بمرمو ل يرتا اه ااا  ال   ليي س ال يلا ااد  كون شةةةةاصةةةةلال ير عتال بال يلا  خليةةةةتا،        
مي لتملسةةةةيةةةةل، ا نس، اهيةةةة وا ال عتلامي، أل  كون يرو ةةةةو لال ير عتال سةةةةواء بالوظلا ل أل اصةةةةخئص الهلاك  ال نظلا

 :لاتاص أهم المحدلاا  الامخ  تي
لهي    يرخ   عت، بال يلا يرتا ىدرا  لير خرا  ل  م يرعيا  خ  تا دي ، تحتلا  صااائص والساامات الشااخصااية:اا ➢

عصةةةةةةةةةةخئص العم   خليةةةةةةةةةةتا، ا نس، الحخلل ا ج مخ لال، اهيةةةةةةةةةة وا ال عتلامي، يردق الخديرل)الأىديرلال(، الحخجل إث 
 الإنجخز.

لهي جملا  العواير  اه عتال بالعم  سا ه لير تت خ ه اها ت ل يرتا ير خرا   المتعلقة بالعمل )الونيفية(:ااصاااائص   ➢
  لىةدرا  ليرةخ  يةةةةةةةةةةةةةة رةد يرن ةخ بميلر ال يرتا ل ةذلةا إ ل  العةخيرت  بن ةخئ  أ مةخلهم ليرتا هةده العوايرة  تحةد ةد اه ةخ 

 .الألااء ذلا جم  اهعتويرخ  اهي دق  تز   للارجل ا س الللال أينخء العم ،
لهي  خال العواير  اه عتال بال نظلام ليرخ  يةةةةولاه يرتا أل ةةةةخع  أل  لىخ  ااصاااائص المتعلقة بالهيكل التنظيمي: ➢

 ي  ط باهوظم أل الوظلا ةل لال  يمكتا لتمنظمةل الحةد يرتا مياهةخ أل زالاتهةخ ير ة : الأجي، نمط العمة ، حي ةل اع لاةخر 
 1جمخ ل العم .
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بهخ يردا  واي ايص  م  أعيا س   ل اصةةةةةةةةةةدااصااااااااائص المتعلقة بالعوامل ااارجية )فرا العمل البديلة(:   ➢
ال لائل الخخرجلال لتمنظمل، إس أن ال لائل ال   واي ظيلف  م  أاضةةةةةةةةةة  يرتا ناحلال الأجي، سةةةةةةةةةةخ خ  العم   نا   

لا  نديرخ   واي عكس يرتا س يريةةةةة وا يرعلاشةةةةة  م، ل تز الالا خ يريةةةةة وا ل ء العخيرت  الد تا  يةةةةةعون إث تحيةةةةة 
 ظيلف  م  بد تل أاض   كون هنخلا ل ء   ا باهنظمل. 

 :نتائج الالتزام التنظيمي ثانيا/ 
اتخق  مته أل عخرجه لىد  كون هذا للل  ا  ال نظلامي ميا   ا  تز حلاخق الأايالا سةةواء  خن لالا لااع           

رغ ل ال يلا س ا سةةةةة ميار  بالعم  س اهنظمل ممخ  للان إث اسةةةةة م خ ه  ند ال  يا إيجخبلاخ أل سةةةةةت لاخ، يرخ  يةةةةةخ د  تز 
ألااء  متةه،  مةخ أن العمة  يجعتةه  يةةةةةةةةةةةةةة  مي  ةخاةل ج ولاه لدةخىةخ ةه للى ةه لتعمة  ال  يو أن لىةل لتنشةةةةةةةةةةةةةةخط عةخرج 

للع  يرتا  نظلامي  نعكس  تز ال اد  الوظلا ي،اهنظمل، يرخ  يةةةةةةة ب  لاشةةةةةةةه س   لل  تا الآعي تا  مخ أن ا ل  ا  ال 
 أهم ا خئ  ا ل  ا  ال نظلامي يرخ  تي:

ل اصةةد به ا سةة عدالا الوجداني الذن   لاع العخيرت  هشةةخديق زيرلئ م بحمخس   شااعور العاملين بالروح المعنوية:  .1
ل لتعخيرت  ليجعت م يح ون  مت م لالرا ير مخ س را  اليل  اهعنو  س مخ تم الأاشةةةةةةةةةةةةةتل، اخ ل  ا  ال نظلامي  تعب

 ل ال   ن مون إللا خ يرخ  داع م لتعم  ب عخلن لحمخس أ بر ل مالا، أهداف اهنظمل.لاهنظم
يو العخيرت  لأ مخلهم س اهنظمخ  يرتا الظواهي اليةةةةةةةةت لال ال  تهدلا  ع بر ال يةةةةةةةةيك أل    عدم تساااااارب العاملين: .2

الألااء لا  صةةةةةةةةةةةةةةةخا إس أن العمةخا الةد تا   م عون بم ةخرا   ل  ةخءا   ةخللاةل يرتا حلاةد  اهنظمةخ  لتمن   اةدير ةخ،
 لاهشخر ل سلاليي  ي  م لتعم   تز الأايالا ليا  م س اهنظمل لب خلي   دنى الإا خج.

يرتا أشةةةةةةد لعواير  ال   ليي  تز ال عخير  لاهنظمل  مخ له أيي ير خشةةةةةةي  تز ال  ا  العخيرت ،   لهو  ضاااااغوم العمل: .3
 مخ  يةةةة م ا ل  ا  س عت، ال صةةةةورا  لبنخء  مخ  ليي  تز   خءق اهنظمل لاعخللا  خ س سةةةةعلا خ ل مالا، أهداا خ  

 ال الالامخ  الشاصلال لالإايخالال إزاء يركخال ال يلا س اهنظمل .
إن الأايالا الأ  ي ال  ايرخ س  مت م هم الأحيةةةةةةةةةةةتا س ألااء ير خير م بشةةةةةةةةةةةك  جلاد، لأنهم   دلون ج ولا  الإنتاج: .4

   اق س  مت م.
اهوظم اهت     ات  يرتا اح مخا  ي ه لتعم  لاسةةةةة اياره الاه امتا أهم أثار ا ل  ا  ال نظلامي  إنالدوران الونيفي: .5

 ىتل العم .
العخير  اهت    أ  ي رغ ل لت ضةةملال س سةة لا  اهنظمل،  إ ةةخال إث رغ  ه الشةةد دق س ال اخء  ضةةوا    عدالتضاحية:  .6

اإاه  كون أ  ي اسةةة عدالا لت ضةةةملال يرتا أج  نجخ  اهنظمل، لللاس يرتا الضةةةيلرن أن  كون ال ضةةةملال سا   الا خ،
 1خه اهنظمل. كت ل  خللال لإنمخ ىد  ك ي بع  ال صياخ  ال يلاتل اهل دق لاوق ا ل  ا  تج
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الك ا يرتا ال ةةخح   أن الأايالا الةةد تا   م عون بةةدرجةةل  ةةخللاةةل يرتا ا ل  ا  لتمنظمةةخ  ال    يا الانجاااز المباادع: .7
ي ال  ايرةةخ ل يلا سل ا ل  ا  العةةخلي  كون أ  ي حمةةخسةةةةةةةةةةةةةةةخ، لأ  ، ان عمتون الا ةةخ، يم ةةخزلن لنجةةخز ير ملا   مةةخ  يلن أ

للإنجخز اه دع الذن    د يرتا إا خجلا ه لألاائه، الل  ا  يرتا أهم يراويرخ  بأهداف ال نظلام  مخ أاه  يةةةةةةةةةةةعز  تاخئلاخ 
 1.الإبداع الوظلا ي
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 والالتزام التنظيمي المبحث الثاني: الأدبيات التطبيقية للقيادة الأخلاقية

 ع بر الدراسةةخ  اليةةخبال الي لا ق الأسةةخسةةلال ال   او   تلا خ يرو ةةوع الدراسةةل، حلاد أنهخ تم   الإدخر ال كين 
أل أجن لال   ل م ا دلع  تز العد د يرتا الدراسةةةةةةخ  اليةةةةةةخبال سةةةةةةواء  خال  تلال أل  يبلا اهيجعي لتدراسةةةةةةل، حلاد  

الدراسةةةةةةةةةخ  اليةةةةةةةةةخبال ال   أهمعيض لس هذا اه مد ىمنخ بممخللل لك  يرتا الالاخلاق الأعلىلال  لا ل  ا  ال نظلامي ل 
ايا  زيرنلال مخ ت ل لسلا بهدف يرعيال الن خئ  اه وصةةةةةةةة  إللا خ لالإجياءا  لالألالا  الا اهو ةةةةةةةةو م ااا    نخلل 

 تيىنخ يرتا علله س اهتتب الألا إث الدراسةخ    يرتت   إث  هذا   مدم اهلااية حلاد تم  اهية اديرل س ال متلا ، 
 اليخبال، تم  تيىنخ إث تحد د العلىل ب  الدراسخ  اليخبال لالدراسل الحخللال لسلا س اهتتب ال خني. 

 المطلب الأول: الدراسات السابقة
اهتتب سةةةةناو  أل  بعيض الدارسةةةةخ  اليةةةةخبال العيبلال ال   نخللل اه اا تا يرعخ، لالدراسةةةةخ  العيبلال   هذاس         

إث  ب ايةةةةلام اهتتبلا سبع  الدراسةةةةخ  الأجن لال لكل اه اا تا ل  إث نخللل ير ااا لاحدا ثم سةةةةناو  ب تيق  ال 
 اي  .

 العربيةباللغة  الفرع الأول: الدراسات السابقة
 :ال   وصتل اللا خ ن خئ الال يع مجمو ل يرتا الدراسخ  العيبلال لأهم   هذاسنعيض  س        

 الدراسات المتعلقة بالقيادة الأخلاقية والالتزام التنظيمي أولا/
 2021،لينل التنظيمي القيادة الأخلاقية على الالتزام : أثر ممارسة نمطبعنوان لاراسل ىعولاق اصي الد تا (1

اسةةةةة كشةةةةةخف ايي ممخرسةةةةةل نمط الالاخلاق الأعلىلال بأبعخلاهخ اليةةةةة عل )العدالل  الن اهل   إثهدال هذه الدراسةةةةةل       
ال وجه نحو الأايالا   و لاح الدلر  ال وجلاه الأعلىي  يرشخر ل اليتتل  ا ه مخ  با س دايرل(  تز ا ل  ا  ال نظلامي 

 . مي(بعخلاه ال ليل )ا ل  ا  العخد ي  اهعلاخرن  اهيللأسخ ذق ا خيرعي س جخيرعخ  )لرىتل ليريلاتل لبيكيق( بأ
س سلا  تز اهن   الوصةةةةةةةة ي ال متلاتي حلاد تم ا   مخلا  تز ا سةةةةةةةة  لاخن   لااق  م    حلاد اسةةةةةةةة ند 

 .  v. 20  spssأس خس  يرع مد تا س تحتلا  الن خئ   تز البرناير  الإحصخئي  377ال لاخنا  يرتا  لانل يركوال يرتا 
 أهم الن خئ : إث الدراسل  وصتلل        

أظ ي  الن خئ  أن  صةةةةةةورا   لانل الدراسةةةةةةل نحو ممخرسةةةةةةل اهيةةةةةةئول  س ا خيرعخ     الدراسةةةةةةل لتالاخلاق الأعلىلال  -
بشك   خ   خال بشك  جلاد لهو يرخ  عكس اهي وا العخلي للإلاراو اهيئول  س هذه ا خيرعخ  للأالال ال خلال 

 1؛ال  تح ت خ اهمخرسخ  الأعلىلال
تا بعد ال وجه نحو الأايالا ل و ةلاح الدلر لال وجلاه الأعلىي جخء      ي الأبعخلا إلارا خ أظ ي  الن خئ  أن    ير -

 .يرتا ديف  لانل الدراسل ب اد ي جلاد حلاد جخء بعد ال وجه نحو الأايالا أل   تلاه  و لاح الدلر لال وجلاه الأعلىي
 

لاراسل حخلل  لانل يرتا ا سخ ذق س جخيرعخ  الشيق ا  ائي اديلحل لا  وراه   تلال العتو  ا ى صخلا ل اثر ممارسة نمط القيادة الاخلاقية على الالتزام التنظيمي_ ىعولاق اصي الد تا  1
 . 2021لال رخر ل ل تو  ال يلاا  جخيرعل ىخصدن يريبا   لرىتل  سنل
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المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرياض : القيادة الأخلاقية لقائدات  بعنوان الحخريي لاراسةةةةةةةل سةةةةةةةخيرلال يرتت، (2
                                    2019سنة، وعلاقتها بالالتزام التنظيمي للمعلمات

                     ال عيف  تز العلىةةةةةل ب  ممةةةةةخرسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل الالاةةةةةخلاق الأعلىلاةةةةةل لاةةةةةخئةةةةةدا  اهةةةةةدارس  إثهةةةةةداةةةةةل الةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل        
  .ال خاو ل الحكويرلال بمد نل الياض لا ل  ا  ال نظلامي لتمعتمخ 

 مخ اسةةةةة اديرل ا سةةةةة  خال ل مالا، أهداف الدراسةةةةةل،     أ ر  خدياسةةةةة اديرل ال خح ل اهن   الوصةةةةة ي حلاد  
يرتا مج مع ةةةخ اه م ةةة  س جملا  يرعتمةةةخ  اهيحتةةةل ال ةةةخاو ةةل الحكويرلاةةةل بالياض لال ةةةخل   ةةدلاهتا   ةة لااق  م  ال لاةةةخنا 

 .( يرعتمل تم اع لاخرهتا بالتي ال العشوائلال ال يلاتل361)( يرعتمل  لبتال  لانل الدراسل 6394)
 مجمو ل يرتا الن خئ  أبيزهخ: إثلىد  وصتل الدراسل  

 ؛اهدارس ال خاو ل بمد نل الياضإن ممخرسل الالاخلاق الأعلىلال  خال بدرجل يري  عل لاخئدا   -
                                                                                                                          1 .إن يري وا ا ل  ا  ال نظلامي  خن بدرجل يري  عل لدا اهعتمخ  باهدارس ال خاو ل الحكويرلال بالياض -

 .2020سنل ،: اثر القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيميبعنوان اصي الد تا، سليري يرناق ىعولاقلاراسلال  (3

اسةة كشةةخف  لا لال ميا ممخرسةةخ  الالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي يرتا علا   إثتهدف هذه الدراسةةل       
 .لالر الوسخدل لنلال  يو العم 

 خير  س يرد ي ل ال وز   لتاخز لالك يباء ب خ نل للإجخبل  تز  75للهذا الايض تم اسةةةةةةةةةةةةةة  داف  لانل يركوال يرتا      
 . spssاس  لاخن الدراسل  لالذن تم تحتلا  يرعتلاخ ه باس ادا  بيناير  

 :إثبعد تحتلا  الن خئ    وصتل الدراسل      
 إن ممخرسل الالاخلاق الأعلىلال  خال بدرجل يري  عل لاخئدا  اهدارس ال خاو ل بمد نل الياض.  -
 2ض.إن يري وا ا ل  ا  ال نظلامي  خن بدرجل يري  عل لدا اهعتمخ  باهدارس ال خاو ل الحكويرلال باليا  -

 

 

الالتزام التنظيمي لادى المعلماات : اثر القياادة الأخلاقياة على لاراسةةةةةةةةةةةةةةل للاتز  مةد   ةد   الاةخيرةدن،بعنوان (4
 .2019، لينل والمساعدات الإداريات بمدارس قطاع الوسط

 هدال الدراسل اث ال عيف  تز بع  جوااب الالاخلاق ا علىلال  ل و لاح  لا لال ا س  خلاق يرن خ س الاارق 

 
مجتل ال مد العتمي س اليبلال  جخيرعل اهتا لمدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرياض وعلاقتها بالالتزام التنظيمي للمعلمات, القيادة الاخلاقية لقائدات ا, سخيرلال يرتت، الحخريي 1

 . 2019  سنل20  العدلا05سعولا  المجتد
  04 العدلا10لاراسل حخلل هد ي ل  وز   الاخز لالك يباء ب خ نل  مجتل ا سيا لارلال لال نملال  المجتد  اثر القيادة الاخلاقية على الالتزام التنظيمي, ,ىعولاق اصي الد تا  سليري يرناق 2

 . 2020سنل
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 .يرلسيخ نخ اليبو ل  للارجل مياهخ  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا يروظ لا خ      
يريةةةةةةةخ دق إلاار ل ( 166( يرعتمل ل)306أجي ل الدراسةةةةةةةل  تز  لانل  شةةةةةةةوائلال د الال لال    كون يرتا )  حلاد     

  .لهذا ا  مخلاا  تز اهن   الوص ي ال متلاتي باس ادا  ا س  لاخن   لااق لتدراسل
 أبيزهخ:يرتا  أهم الن خئ  إث الدراسل  وصتلل      

ي اهعتمخ  لاهيةةةةةخ دا  إن ممخرسةةةةةل الالاخلاق الأعلىلال بدرجل يري  عل لاخئدا  يردارس يرنتال ال خحل يرتا لج ل اظ -
 ؛الإلاارا 

 ؛ ي لميا ستبي  تز الال  يو العم ميا ايجخبي همخرسخ  لالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلاملجولا  -
 مخ أيي  الال  يو العم  سةةةةةةةةةةةةةةت خ  تز ا ل  ا  ال نظلامي  س ح   خن لنلال  يو العم  لالر الوسةةةةةةةةةةةةةةخدل ا  ئلال س    -

 1العلىل ب  الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي.
 دراسات التي تناولت القيادة الأخلاقية.ثانيا/  ال

: درجة ممارسااااة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة للقيادة الأخلاقية بعنوان  لاراسةةةةةل  مد اضةةةةة  الهندن (1
 . 2013 ،وعلاقتها بدرجة تمكين معلميهم

لتالاخلاق الأعلىلال يرتا لج ل هدال الدراسةةةةل ال عيف إث لارجل ممخرسةةةةل يرد ين اهدارس ال خاو ل بممخاظخ  غ ق         
اظي اهعتم   للارجل تمك  يرعتمي اهدارس ال خاو ل بممخاظل غ ق يرتا لج ل اظيهم س  ةةةةةةةةةةةةوء ير ااا  الدراسةةةةةةةةةةةةل 
)النوع  ال اصةةةةةةةص   دلا سةةةةةةةنوا  الخديرل  اهنتال ال عتلاملال(  لالكشةةةةةةةم  تا العلىل ب  لارجل ممخرسةةةةةةةل يرد ين 

 الأعلىلال للارجل تمك  يرعتملا م.اهدارس ال خاو ل بممخاظخ  غ ق لتالاخلاق 
( 379لل مالا، أهداف الدراسةةةةةل اسةةةةة اد  ال خحد اهن   الوصةةةةة ي ال متلاتي  ل كوال  لانل الدراسةةةةةل يرتا )      

( يرعتمخ ليرعتمل. ل كوال ألااق الدراسةةةةةةل يرتا اسةةةةةة  خا  : 5303يرعتمخ ليرعتمل يرتا المج م  الأصةةةةةةتي لال خل   دلاهم)
ممخرسةةل يرد ين اهدارس ال خاو ل بممخاظخ  غ ق لتالاخلاق الأعلىلال. أيرخ ا سةة  خال ال خالال ا سةة  خال الألث لالاخس لارجل  

ااد  خال لالاخس لارجل تمك  اهعتم . لبعد  ت لا، ألااتي الدراسةةةةةةةةةةةةةةل تم تحتلا  اسةةةةةةةةةةةةةة رخبا  أايالا  لانل الدراسةةةةةةةةةةةةةةل 
 spssباس ادا  بيناير  الحخسوك الإحصخئي

  تي: خ الدراسل يرخأهم الن خئ  ال   وصتل إللا ليرتا       
 ؛خلاق الأعلىلال  خال بدرجل يري  عللارجل ممخرسل يرد ين اهدارس ال خاو ل بممخاظخ  غ ق لتالا -
 2.إن لارجل تمك  يرعتمي اهدارس ال خاو ل بممخاظخ  غ ق  خال بدرجل يري  عل -
 2018لينل,العاملين: دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الثقة التنظيمية لدى ستوا بعنوان  لاشخ  لاراسل (2

            .تهدف هذه الدراسل إث الكشم  تا العلىل ب  الالاخلاق الأعلىلال لال ال ال نظلاملال س يرلسيل   ي م
 

اليبلال  جخيرعل  مجتل  تلالاثر القيادة الاخلاقية على الالتزام التنظيمي لدى المعلمات والمساعدات الاداريات بمدارس قطاع الوسط بمنطقة الباحة, للاتز  مد   د   الاخيردن   1
 . 2019  يرصي سنل18  العدلا38ا زهي  المجتد

رسخلل يرخجي ا   صص الاارق  يبو ل  ا خيرعل درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة للقيادة الاخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين معلميهم,   مد اض  الهندن  2
 . 2013ا سليرلال  غ ق
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(   خرق  لسلا  م  اهعتويرخ  الألللال يرتا  لانل الدراسةةل  58ىخ  ال خحد ب صةةملام اسةة  خاه ذتل ) حلاد      
لتحتلات خ  لاع  خر اي ةلاخ  الدراسةل يرتا علا اسة ادا  الح يرل الإحصةخئلال لتعتو  لس  ةوء سلا تم جم  ال لاخنا  

 .(  خير  بملسيل   ي م80  حلاد  كوال  لانل الدراسل يرتا )20( ايال spssا ج مخ لال)
  .لل مالا، أهداف الدراسل لاع  خر اي لاختهخ تم ا س عخال بالعد د يرتا الأسخللاب الإحصخئلال   
 ىد  وصتل الدراسل إث  دق ا خئ  أا خ: ل    

هو ال عد اليةةخئد س يرلسةةيةةل   وجد يريةة وا ير وسةةط يرتا الالاخلاق الأعلىلال س يرلسةةيةةل   ي م  ال ال س ال يرلء -
 ؛  ي م

 ؛لسيل   ي مإحصخئلال ب  الالاخلاق الأعلىلال لال ال ال نظلاملال س ير وجد  لىل سا  لا لل  -
   وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةخئلال لت ال ال نظلاملال لتم ااا  الديماياالال )ا نس  اهيةةةةة وا ال عتلامي  سةةةةةنوا   -

 1الخبرق( يرخ دا ير اا اليتا.
 .2019، تحقيق العدالة التنظيميةالقيادة الأخلاقية ودورها في  :بعنوان الصو عي لاراسل هند عتلا ل (3

ال عيف  تز يريةةة وا  وااي أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال )الصةةة خ  الشةةةاصةةةلال لتيئلاس   إثهدال هذه الدراسةةةل        
الصةةةةة خ  الإلاار ل لتيئلاس  العلىخ  الإايةةةةةخالال  العم  بيل  ال ي ،(  ليريةةةةة وا ممخرسةةةةةل العدالل ال نظلاملال بأبعخلاهخ 

ال عيف  إثل بناةخزن   مةخ هةداةل  )العةدالةل الإجيائلاةل لالعةدالةل ال وز علاةل للاالةل اهعةخيرل (س لا وان المحةخسةةةةةةةةةةةةةة ةل س يرةد نة 
 . تز ايي الالاخلاق الأعلىلال  تز العدالل ال نظلاملال س اهنظمل    الدراسل

تحالا، أهداف الدراسةةل تم إ  خع يرن   لاراسةةل الحخلل ل تو ي اسةة مخرق ا سةة  خال اسةة نخلاا  تز بع  يرتا أج  ل         
( شةاص لتم إ  خع أسةتوك العلانل العشةوائلال ال يةلاتل ل خن 111الدراسةخ  اليةخبال  لىد بت  حرم مج م  الدراسةل )

 .( شاص86حرم العلانل )
  تي: ل وصتل الدراسل إث ا خئ  يرتا أا خ يرخ     
اهيةةة وا العخ  لك  يرتا الالاخلاق الأعلىلال لالعدالل ال نظلاملال  خنا يري  ع    مخ أل ةةةمل ا خئ  الدراسةةةل لجولا   -

 2؛ ك   تز أبعخلا العدالل ال نظلاملالعلىلال  ايي سل لا لل إحصخئلال لتالاخلاق الأ
 
لجولا ميا لتصةةةةةةةةةةةةةة خ  الإلاار ل لتيئلاس لالعلىخ  الإايةةةةةةةةةةةةةةخالال  تز العدالل ال نظلاملال  ير  اسةةةةةةةةةةةةةة  نخء بعد ميا   -

 لتص خ  الشاصلال لتيئلاس لالعم  بيل  ال ي ، اتم  ظ ي أن ايي  تز العدالل ال نظلاملال.
:  أثر القيادة الأخلاقية على نية العاملين لترك ، بعنوانلأسةةةيجلاراسةةةل بيةةةخ  سما الييرلادن، أسمخء سةةةعلاد أحمد  (4

 2021 لينل  الثقة التنظيمية كمتغير وسيط- العمل بشركات السياحة المصرية

 
 . 2018لاراسل حخلل يرلسيل اشاخا الك يباء  اي   سنل  دة الاخلاقية في تعزيز الثقة التنظيمية لدى العاملين,دور القيا لاشخ  ستوا   1
بناخزن للا لاخ  سنل لاراسل حخلل  تز  خيرت  بد وان المحخس ل بمد نل بناخزن   تلال ا ى صخلا جخيرعل القيادة الاخلاقية ودورها في تحقيق العدالة التنظيمية, هند عتلا ل الصو عي   2

2019 . 
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الالاخلاق الأعلىلال لالال هدال هده الدراسةةةةةةل إث اسةةةةةة كشةةةةةةخف الدلر الوسةةةةةةلاط لت ال ال نظلاملال س العلىل ب           
 .العخيرت  ليو العم  بشي خ  اليلاخحل اهصي ل ائل"أ"

لل مالا، هدف الدراسةةةةةل صةةةةةممل اسةةةةة مخرق اسةةةةة اصةةةةةخء للز   خ  تز  لانل  شةةةةةوائلال يرتا العخيرت  بالشةةةةةي خ        
اسةةةةةةة مخرق صةةةةةةةخلحل ل متلا  لا  مد   تز تحتلا  اهيةةةةةةةخر  386تزصةةةةةةةي ل ال ئل "أ" ا يةةةةةةة خ لا  مد   اليةةةةةةةلاخحل اه

لت عيف  تز الدلر الوسةةةةةةلاط لت ال ال نظلاملال س العلىل ب  الالاخلاق الأعلىلال OMOS V.21باسةةةةةة ادا  بيناير   
  .لالال العخيرت  ليو العم 

 ل وصتل لن خئ  يرتا أا خ:      
الالاخلاق الأعلىلال لالال العخيرت  ليو العم  س الشةةةي خ    أن ال ال ال نظلاملال  تعب لالرا لسةةةلاتخ  تلاخ س العلىل ب  -

 ؛اهصي ل ائل"أ"
أن شةةةي خ  اليةةةلاخحل اهصةةةي ل ائل "أ" ت ، الالاخلاق الأعلىلال بأبعخلاهخ الأربعل لبدرجل   اق حلاد جخء بعد العم   -

 ؛اصلاللاار ل لأعا بعد الص خ  الشبيل  ال ي ، أل  ثم بعد العلىخ  الإايخالال ثم الص خ  الإ
 ؛اهصي ل اليلاخحلار  خع يري وا ال ال ال نظلاملال ب  العخيرت  س شي خ   -
 1.ايبيال خض الال العخيرت  ليو العم  بشي خ  اليلاخحل اهصي ل بشك   -

 ثالثا: الدراسات التي تناولت الالتزام التنظيمي
دور الالتزام التنظيم في تحسااااين أداء العاملين في القطاع   بعنوان: احمد  مد بني  لايةةةةةةز، احمد اباز دلاراسةةةةةةل (1

 .2014، لينلالمصرفي الأردن 
هدال هذه الدراسةل إث ال عيف  تز يرعيال لالر ا ل  ا  ال نظلامي س تحية  ألااء العخيرت  س الاتخع اهصةيس       

 .الأرلانيالأرلاني ليرعيال يردا  واايه لالنمط اليخئد س الاتخع اهصيس 
( اسةةةة  خاه   تز 325لس سةةةة لا  هذه الاخ ل ىخ  ال خحد ب ت لا، ألااق الدراسةةةةل ا سةةةة  خال ، بحلاد تم  وز   )         

 .يري اديرخ اهن   ال متلاتي الوص ي  لانل الدراسل يرتا العخيرت  س ال نوو الأرلاالال )ال رخر ل الإسليرلال (
 يرن خ : وصتل الدراسل اث ا خئ  اذ ي ل         

أظ ي  الن خئ  اه عتال بوج ل اظي العخيرت  س ىتخع ال نوو س الأرلان أن اتجخهخ   لانل الدراسةل ايجخبلال نحو جملا   -
 ؛ير ااا  ا ل  ا  ال نظلامي

 ؛جخء   صورا  اه موي  نحو  وااي أاواع ا ل  ا  ال نظلامي اليخئد س ىتخع ال نوو الأرلاالال هو ا ل  ا  العخد ي -
نحو جملا   الن ةخئ  اه عتاةل بوج ةل اظي العةخيرت  س ىتةخع ال نوو  الأرلان أن اتجةخهةخ   لانةل ال مةد ايجةخبلاةل لأظ ي  -

 2ير ااا  ألااء العخيرت .

 
 . 2021 مجتل  تلال اليلاخحل لال نخلاق  جخيرعل اليخلاا   سنلاثر القيادة الاخلاقية على نية العاملين لترك العمل, بيخ  سما الييرلادن  اسمخء سعلاد احمد  سيج   1
 . 2014  سنل 02مجتل لاراسخ  العتو  ا لاار ل  العدلاقطاع المصرفي الاردن, دور الالتزام التنظيمي في تحسين اداء العاملين في الاحمد  مد بتا  لايز  احمد اباز د   2
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ليةةةةةةةةنل , : الالتزام التنظيمي داخل المؤسااااااسااااااة وعلاقته بالثقافة التنظيميةبعنوان  لاراسةةةةةةةةل   خشةةةةةةةةورن اب يةةةةةةةةخ  (2
2014،2015. 

 لىل ا ل  ا  ال نظلامي بال اخال ال نظلاملال لااع  اهلسةةةيةةةل بد وان اليىلال دال هذه الدراسةةةل إث ال عيف  تز ه     
 العخيرل(.لال يلاا العاخرن بمد نل ا ت ل )اهد ي ل 

تمل الدراسةةةل ب ت لا، ا سةةة  لاخن   لااق لتدراسةةةل لد ال  تز جملا  العخيرت  باهلسةةةيةةةل لاهادر  دلاهم حلاد         
 .(  خير  يري ادير خ اهن   الوص ي70ك )

 ا خئ  يرتا أا خ : إث وصتل الدراسل ل      
 وجد  لىل سا  لا لل إحصةةةةةةةةةةةةخئلال ب  ال اخال ال نظلاملال لا ل  ا  ال نظلامي لتعخيرت  س يرلسةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةل لا وان اليىلال  -

 ؛ a=0.01لال يلاا العاخرن بمد نل ا ت ل  ند يري وا لا لل
( س اتجخهخ  اه موي  حوا ا ل  ا  ال نظلامي a=0.01لا لل إحصخئلال  ند يري وا الد لل)  وجد ايلق سا    -

 1؛باهلسيل    الدراسل  ع ا ه اا اهي وا ال عتلامي
  أثر مساتوى الالتزام التنظيمي في التقليل من نية ترك العملىعولاق اصةةي الد تا، سةةليري يرناق بعنوان:( لاراسةةل 3

   2020لينل
هدال الدراسةةةةل إث ال عيف  تز  لىل يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي س ال اتلا  يرتا الال  يو العم  بمد ي ل  وز         

 . نلالاخز لالك يباء بو  ل با
 . خير  (75س  خال  ال  لز ل  تز  لانل  شوائلال  ادر  دلاهخ ك)ا  مد  هذه الدراسل  تز الإحلاد     

 ن خئ  أا خ:لىد  وصتل الدراسل ل       
                                                                                       يريةةةةةةةةةةةةةةة ةوا ا لة ة ا  الة ةنةظةلاةمةي لةعةلاةنةةةةةةةل الةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل بأبةعةةةةةةةخلاه الة ةليةةةةةةةل جةةةةةةةخء بة ةاةةةةةةةد ةي يرة ةوسةةةةةةةةةةةةةةةط لهةو يرةةةةةةةخ   -

هلسةةةةةةيةةةةةةل، الأيري الذن ىد  يج  ا ر  خط ب  ايق   يةةةةةةي أن العمخا لد  م رغ ل او خ يرخ س ال اخء لا سةةةةةة ميار س ا
العمخا  تز لارا ل بأهداف  إثا ير لاخزا  ال   ادير خ اهلسةةةةةةةةةيةةةةةةةةةل لعمخلهخ، أل  إثالعم  لااع  اهلسةةةةةةةةةيةةةةةةةةةل ، أل   

هداف  ؛لاهلسيل ل يغ ون س اهيخال س تحالا، هذه الأأ
غ ل العخيرت  س  يو اهلسةةةيةةةل ىتلاتل لأنهم  لانل الدراسةةةل  خال ير وسةةةتل لهو يرخ   يةةةي أن ر  العم  لداالال  يو    -

 ؛    كيلن س يراخلارتهخ أل ال مد  تا يرلسيل أعيا
ا ل  ا  ال نظلامي  ليي سةةةةةةةةةةت خ س الال  يو العم ، لهو يرخ   يةةةةةةةةةةي أاه  تمخ شةةةةةةةةةةعي العخيرتون بال اي لا    از س   -

ب يرلئ م س العم ، ل تمخ زالا إعلصةةةة م    ل تموا أن  مت م س اهلسةةةةيةةةةل  تمخ زالا اا مخئ م إللا خ لار  توا أ  ي 
 2. كخللام يراخلارق اهلسيل س كون   اق  تمخ ىت  هذا يرتا الال الأايالا س  يو العم 

 
لاراسل يرلاداالال بملسيل لا وان اليىلال لال يلاا العاخرن  ا ت ل  يرذ يق يرخجي ا س  تم ا ج مخع  الالتزام التنظيمي داخل المؤسسة وعلاقته بالثقافة التنظيمية,  خشورن اب يخ    1

 . 2015سنل 
 مرجع سبق ذكره. ىعولاق اصي الد تا  سليري يرناق  2
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الدور الوساايط للرضااا الونيفي ، بعنوان:  الدلسةةين، الأير   مد ألا  صةةد ، بت  إبياهلام،  مد راجسلاراسةةل ( 4
   2019 ، لينلمية المدركة والالتزام التنظيميفي العلاقة بين العدالة التنظي

علا الي ةةةةةةةةةةةةةةخ الوظلا ي  يرتاال نظلامي يرعياةل أيي العةدالةل ال نظلاملاةل اهةدر ةل  تز ا ل  ا    إثهةداةل الةدراسةةةةةةةةةةةةةةل       
 . م اا لسلاط

اسةةةةةةةةةةة  خال لعلانل الدراسةةةةةةةةةةةل   200بحلاد تم ا   مخلا  تز العلانل العشةةةةةةةةةةةوائلال  م  ال لاخنا  الا خ  للز ل  تز        
(لالا ةخ SEMلا  مةد   تز نمةدجةل اهعةخلالةل ال نةخئلاةل ) %75لبتاةل ايةةةةةةةةةةةةةة ةل ال لاةخنا  الصةةةةةةةةةةةةةةةخلحةل الا ةخ ل متلاة  

لاسةةةةةةة ادا  أسةةةةةةةتوك تحتلا  اهيةةةةةةةخر لير خخ لل  مخلا ل   لاسةةةةةةة اديرل اع  خر ال خ ي   AMOS))اسةةةةةةة ادا  بيناير 
 . ع  خر اي لاخ  الدراسل

 إث : الدراسلهذه لىد  وصتل      
 لاملال اهدر ل لا ل  ا  ال نظلامي؛هنخلا  لىل ايجخبلال ب  العدالل ال نظ -
 ظلامي؛لجولا لالر لأبعخلا الي خ الوظلا ي س ا ل  ا  ال ن -
 ليعولا ل لااخ ليا ل أايالا العلانل؛اهوظ   س اهلسيخ  الجولا يري وا  يري  عل يرتا ا ل  ا  ال نظلامي لدا  -
 1.هنخلا يري وا يري    يرتا العدالل ال نظلاملال -

 : الأجنبية باللغة الفرع الثان: الدراسات السابقة
 يرتا ير اان الدراسلبع   الدراسخ  اليخبال الأجن لال لك  ا ال يع سناو  بعيض هذس        

 تناولت القيادة الأخلاقيةأولا/ الدراسات التي 
1/Mesut Sagnak, Ethical: leadership and behavior  the voice of teachers  :The roles 

of Ethicel Mediation Cuture and moral icalintegrit .2017 

  صوت المعلمين:أدوار الوساطةالأخلاقية الثقافة والنزاهةالأخلاقية بعنوان: القيادة والسلوكيات
الدراسةةل إث يرعيال ال  ياا  الوسةةلاتل لت اخال الأعلىلال لاليةةليرل الن يةةلال  تز العلىل ب  الالاخلاق   هذههدال  

 .الأعلىلال لستوو اهعتم  
( يرعتم يرتا ب  342باسةةةةةون حلاد تم أعد  لانل  ادر ك)  تم الا خ اسةةةةة ادا  اهن   الوصةةةةة ي ليرعخير  ار  خط 

 .يردرسل تم اع لاخرهخ بتي ال  شوائلال  25
 
 :ال خللاللتن خئ   الدراسل  وصتل 
أن لتالاخلاق الأعلىلال  لىل ايجخبلال بيةةةةةةةةةةةةتوو اهعتم  ألصةةةةةةةةةةةةم  تم تل هده العلىل بواسةةةةةةةةةةةةتل ال اخال الأعلىلال  ✓

 .لاليليرل الن يلال ل نخىش الآثار النظي ل لالعمتلال لإيركخالاخ  ال مد س اهي ا  

 
لاراسل  تز  لانل يرتا الدور الوسيط لرضا الونيفي في العلاقة بين العدالة التنظيمية المدركة والالتزام التنظيمي,  صد ، بلا ابياهلام   مد راجس الدلسين  ا ير   مد الا   1

 . 2019  سنل 02شي خ  اليعولا ل  مجتل الاارق ا ولاق الشخيرتل  العدلا 
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2/Khuong, Mai Ngoc and Do ThiThuydung .The e ffect of ethicalleadership and 

Organizational justice on Employee Engagement _ The MediatingRole of 

Employee Trust, International journal of Trade, Economics and Finance, V ol. 6, 

No/ 4, 2015, pp 235-240 

 فينالدور الوسيط لثقة المون - مشاركة المونفين بعنوان:تأثير القيادة الأخلاقية والعدالة التنظيمية في
الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةل إث امص يليةةل ير ااا  مخ ت ةةل ير م تةةل س الالاةةخلاق الأعلىلاةةل، العةةدالةةل ال نظلاملاةةل  هةةذههةةداةةل         

( اني يرتا (312لاهكخا ق  تز أسةةةةةةةةةخس أعلىي  تز يال اهوظم ليرشةةةةةةةةةخر ل اهوظم س المجخا ال ني بال ت لا،  تز 
 .شي خ  اوا  سلا ، ال لا نخ 

 حلاد عتصل الدراسل لن خئ  يرتا أا خ: 
لأعلىلال لاهكخا ق الاخئمل  تز الأعلق  خن لهخ ميا ير خشةةةي  تز يرشةةةخر ل اهوظم إ ةةةخال إث يال أن الالاخلاق ا ✓

 ىلاخلا ه؛اهوظم س 
 ع ز يريةةةةةةةةةةةةةة وا  يمكتا أنأن أاظمةل العاةخك لالعةدالةل لأعلىلاةخ  اهنظمةل لاظةخ  اهكةخاةل  العةخلاا  ت ةخ  وايرة   ✓

 ال ال لتحخاظ  تز الياط اهوظ   س لظخئ  م.
 ثانيا/ الدارسات التي تناولت الالتزام التنظيمي 

/1 Memari ,M ,Mahdie ,&Marnami,  A.B,The impact Organizational 

Commitment on employeejop performance "Astudy of Milbank", 

Interdiscipllinary Journal of ConternporaryResearch in Business vol.5,No.5 , 

2013, pp. 164-171 

 الونيفي للمونفين  بالأداءبعنوان:التأثير التنظيمي الالتزام 
هةداةل الةدراسةةةةةةةةةةةةةةل إث ال عيف  تز العلىةل ال   يبط ب  ا ل  ا  ال نظلامي لالألااء الوظلا ي لتموظ   س بنةا 

Milbank س إ يان. 
 ا خئ  يرتا أا خ: ه الدراسل إثحلاد  وصتل هذ 
 لألااء الوظلا ي لتموظ   س ال نا؛لجولا  لىل ايجخبلال ب  ا ل  ا  ال نظلامي لا ✓
ب  أبعةةخلا ا ل  ا  ال نظلامي اها ت ةةل) ا ل  ا  العةةخد ي ، ا ل  ا  اهعلاةةخرن، ا ل  ا   ايجةةخبلاةةلأن هنةةخلةةا  لىةةل   ✓

 . اهي مي( لالألااء ، لأن الألااء الوظلا ي لدا الذ ور  م اا لايموغياس أ تز يرتا ال نخ 
 
 
 
 

/2 Ariesand Miradepta, Ethical  : "Analsis of the Effect of Attitude toward work, 

Orgaizational Commitment, and gob Satisfaction, on Employees, job 

performance"y ,(Case study in ell Sciencesectronic Company),European journl 

of business and social Sciences, 1(10)  15-17: ,2013 
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 الأداء الونيفي للمونفين العمل،الالتزام التنظيمي والرضا الونيفيبعنوان:تحليل تأثير الموقف تجاه 
لأ مخلهم س  هدال الدراسةةةةةةةةل هعيال اتجخهخ  العخيرت  نحو ميا ا ل  ا  ال نظلامي لالي ةةةةةةةةخ الوظلا ي س ألااء العخيرت 

 .نظمخ  ا لكيلالال ا سياللالاه
يرد ي ليريةةةة وا  لظلا لال اعيا.  200در   لان  خ كتم جم  بلانخ  الدراسةةةةل يرتا علا ا سةةةة  خال  لى  حلاد     

 :يرخ  تي  وصتل الدراسل اثل 
 ؛ان اتجخهخ  العخيرت  ايجخبلال تجخه العم  بشك   خ  ✓
 ؛   وجد ميا سل لا لل احصخئلال س الي خ الوظلا ي لألااء العخيرت  ✓
الي ةةةخ الوظلا ي لألااء العخيرت  س اهنظمخ  أن ان تحيةةة  س يريةةة لا ا ل  ا  ال نظلامي  اخبته ميا ايجخبي تجخه   ✓

 .الإلكيلالالا سياللال
 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقةالمطلب الثان: 

يرتا علا ال تيق إث الدراسةةةةخ  اليةةةةخبال المحتلال يرن خ لالعيبلال أل الأجن لال سا  الصةةةةتل بالدراسةةةةل الحخللال ال  
الالاخلاق الأعلىلال س  ع    ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةةةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةةةةةخلا ل سةةةةةةةعل إث ال عيف  تز أيي 
 ىتل،     ااه  وجد ألجه ا  خق ل ذلا ألجه اع لف لتدراسل الحخللال ير  بور  لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يلاا

 سخباختهخ يرتا الدراسخ  س جوااب  د دق، لالامخ  تي اس عياض لذلا:
 : مقارنة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة الفرع الأول

 ء سةةةةن تيق لأهم ألجه ا ع لف لال شةةةةخبه  لاهاخرال ب  الدراسةةةةخ  اليةةةةخبال لالدراسةةةةل الحخللال  ا   هذاس   
 : تا دي ، إيجخزهخ س ا دلا اهوالي بالإ خال إث ال تيق  لألجه ا س  خلاق يرن مخ

 الحخللال بالدراسخ  اليخباليراخرال الدراسل  :(3-1الجدول )

 الدراسة الحالية الدراسات السابقة أوجه الاختلاف
 

من حيث الزمان 
 والمكان
 
 

أنج   س ألسخط  يبلال لأجن لال لال ع  يرن خ  تم بداع  
 الياك الودني، ل خال  يرتا سنوا  

  هذه ، ليرتا ب  الأيرخ تا ال  تمل بهخ2021إث2013
الدارسخ  نجد: ا  ائي، الياض، يرنتال ال خحل، غ ق،  
للا لاخ ) بناخزن(، الأرلان ، ل لا نخ ،   إ يان، الو ا  

 للاخ.اه مدق الأيري كلالق اسيا 

  2021/2022اليداسي ال خني يرتا اهوسم ا خيرعي لينل  
بجخيرعل  02أيرخ اصوص الحدللا اهكخالال ااد  خال س الاتب 

ىخصدن يريبا  تحد دا بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لالعتو  ال رخر ل 
 ل تو  ال يلاا. 

 
من حيث أداة 

 الدراسة

ر    يرعظم الدراسخ   تز ا س عخال با س  لاخن 
هعخ ل    لااق ،  spssلبيناير  الح   الإحصخئلال 

 الدراسخ .

با س عخال با س  لاخن ل د لام الدراسل ، إ خال إث اهعخ ل  ىمنخ 
الإحصخئلال  للالا باس ادا  بياير  الح يرل الإحصخئلال لتعتو  

 . Spssا ج مخ لال 
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 يرتا إ دالا التخل    با   مخلا  تز الدراسخ  اليخبالالمصدر: 
 

 : مجال الاستفادة من الدراسات السابقة  الثان الفرع 
شة نهخ  ية لا   متلال ال مد ل  ل د سةخال الدراسةخ  اليةخبال بشةك    ا س   ل دنا بمعتويرخ    خن يرتا          

 اهعخرف لا  يخك رصلاد  خس يرتا اه خهلام لاهصتتمخ   إ خال إث مجمو ل يرتا الإس خيرخ  ال نخءق لهي:
 يريخال الدراسخ  اليخبال س تحد د ل  ط ير ااا  لأبعخلا الدراسل. •
 اهتيلحل.الإس عخك الكخس لاهادرق  تز ا م اهو وع لإشكخللال الدراسل  •
 إ دالا لصلاخغل يرن رلال ال مد. •
  ي لا   متلال إ دالاا  س  لاخن بشك    ا للا ح. •
 ال عيف  تز ير اا الإشكخللال ال   عخ  خ الدراسل الحخللال. •

 
 

 
 

 

 خلاصة الفصل:

 
 من حيث
 نوع القطاع

يرخب  ىتخع عخص لىتخع  خ  )عديرختي( لهدا   نو ل
 الذن يملا  لاراس نخ ليجعت خ أ  ي ش خالال ليرصداىلال

الاتخع العمويري، حلاد د ال  تز  لانل يرتا اهلسيخ  سا  
 التخب  العمويري، لاه م تل س :جخيرعل ىخصدن يريبا  بورىتل

 
 من حيث المتغيرات

 

  دق ير ااا   مخ ت ل يرن خ:  نخللل
الالاخلاق الأعلىلال لال ال ال نظلاملال؛الالاخلاق الأعلىلال  

لالعدالل ال نظلاملال؛الالاخلاق الأعلىلال لال مك ؛ا ل  ا   
ال نظلامي لألااء العخيرت ؛ا ل  ا  ال نظلامي لالال  يو  

 العم ؛ ل  ا  ال نظلامي لاهيللللال ا ج مخ لال؛ 

لأعلىلال الالاخلاق اير اا تا الألا اه اا اهي ا     نخللل  
 ا ل  ا  ال نظلامي.  لال خني اه اا ال خب 

 الهدف حيث من
 
 

 ايي ممخرسل نمط الالاخلاق ا علىلال  تز ا   ا  ال نظلامي  
  م  ال عتلام  تز اع لف لارجخ ه ثااون، جخيرعي.لمج 

س ح  هدال بع  الدراسخ   الأعي لدراسل  
  .أعياير ااا  أعيا س يروا لا  لىتخ خ  

قيا الالاخلاق ا علىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا اسخ ذق  
 جخيرعلا .
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الالاةةةخلاق الأعلىلاةةةل لال ت لاالاةةةل لكةةة  يرتا  النظي ةةةل الألابلاةةةخ هةةةذا ال صةةةةةةةةةةةةةةةة   إللاةةةه س تمةةةخ ال تيقيرتا علا يرةةةخ       
لال تيق إث يرةخهلاةل ا ل  ا  ال نظلامي) عي  ةخ ةه، أالا ةه، ، يرصةةةةةةةةةةةةةةخلارهةخ لأبعةخلاهةخ إ ةةةةةةةةةةةةةةخاةل لوظةخئ  ةخ ، أالا  ةخ)ير  وير ةخ

حلاد     لنخ يردا أالال  واي سمخ  عصةةةخئصةةةه، أبعخلاه،  دلاا ه لا خئره(، تم تحد د اه خهلام الخخصةةةل بك  يرن مخ.
لاحدق يرتا أصةةةةةة مل  لىلال س الالاخلاق ال عخلل هخ يرتا شةةةةةة نهخ س تحيةةةةةة  لتحالا، الإلاارق لأهداا خ لحلادالالاخلاق الأع

 ال نظلامي أ ضةخا ل  ا   ل عد ير  و     ك    يةلااالإلاارق لال نصةيا هخيرخ س أهم العنخصةي الواجب  واايهخ لدا الاخلاق ل 
 ال ةخح   هةخ لةه يرتا أالاةل للالر س تحالا، أهةداف اهنظمةل لبك ةخءق  يرتا ديف    اا    حظلاةل باه مةخ يرتا اه ةخهلام ال  

 رمو ل يرتا العواير  لالأبعخلا. ليي ل   يي بملأن    يرتا اه اا تا  لاعخللال



 

 

 

 

 الفصل الثان:

لأثر القيادة  دراسة ميدانية
الأخلاقية على الالتزام التنظيمي 

للأساتذة بجامعة قاصدي 
 ورقلة-مرباح
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 تمهيد

الإدخر النظين ه ااا  الدراسةةةةةةةل ال  تممور  حوا الالاخلاق الأعلىلال  بعديرخ  تيىنخ س ال صةةةةةةة  الألا إث          
يرتا علا الالاخ  بدراسةةةةل نحخلا س هذا ال صةةةة  إسةةةةاخط يرخ تم  نخلله س ا خاب النظين   ، سةةةةوفلا ل  ا  ال نظلامي

 س  خللل لإبياز، 02داالال بكتلال العتو  ا ى صةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةلاا بجخيرعل ىخصةدن يريبا  الاتبيرلا
 ع    ا ل  ا  ال نظلامي للأسةخ ذق باهلسةيةل    س   يرعيال  يرية وا أييهخل  بالالاخلاق الأعلىلالمخ تم ا وااب اه عتال  

ل  دف هذا ال صةةةةة  إث  و ةةةةةلاح اهن رلال ال  ا  مد  س هذه الدراسةةةةةل، يرتا حلاد أسةةةةةتوك الدراسةةةةةل  الدراسةةةةةل.
ل صةةةةةةةملامه، ديق جم  ال لاخنا  لتحد د مج م  الدراسةةةةةةةل، تحد د أهم الأسةةةةةةةخللاب الإحصةةةةةةةخئلال اهيةةةةةةة اديرل س تحتلا  

 :ه إث ير م   ايلام للدراسل أ م، لأ  ي   صلا  لهذا ال ص  تم ال لاخنا .

 : طريقة الدراسة وأدواتها.الأولالمبحث 
 .:عرض النتائج والمناقشةالمبحث الثان 
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   في الدراسةالطريقة والأدوات المستخدمة المبحث الأول: 
يح ون هذا اه مد  تز يرتت  ، الألا   عت، بالتي ال اهع مدق س الدراسةةةةةةةةةةةةةل ل اديم اهلسةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةةل )مج م  

 بألااق الدراسل لأسخللاب ال متلا .ال مد(، لال خني   عت، 
 المطلب الأول: الطريقة المعتمدة في الدراسة

 مخ   ،ا الهلاك  ال نظلامي الخخص بهخذ   الدراسةةل لاشةة تهخ ل  باهلسةةيةةلل عي م   ال تيقتتب سةةلا م هذا اهس         
 .هذه تز اهعتويرخ  اهي اديرل س لاراس نخ  الحصواسلا م ال تيق لأهم يرصخلار 

 تقديم المؤسسة محل الدراسة: الأولالفرع 
 أولا/ تعريف الكلية:

 ع بر لحةةدق  عتلام لبحةةد س ا ةةخيرعةةل س يرلاةةدان العتم لاهعياةةل،  ع بر إ ةةدالا الك ةةخءا  لالاةةدرا  العتملاةةل           
ير اصةةةةةةةص  خلي اهيةةةةةةة وا  يةةةةةةةمح باهنخايةةةةةةةل  تز اهيةةةةةةة و   العتلاخ أسمز أهداف الكتلال للالا يرتا علا  كو تا 

 الودني لالدللي س مجخ   العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا.
 ثانيا/ نشأة الكلية:

  ع بر  تلال العتو  ا ى صةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةلاا لاحدق يرتا أهم الكتلاخ  ال خبعل  خيرعل ىخصةةدن يريبا         
  ته م ل ةدالا ال ةخح   سلن الك ةخءا  لالاةدرا  العتملاةل العتلاةخ أسمز أهةداا ةخ، لسلةا ل ةدالا إدةخرا  بورىتةل، لال

ير اصةةةصةةة   تز يريةةة وا  خلي س مجخ   العتو  ا ى صةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا  لبكونهخ لحدق  عتم لبحد 
 س ا خيرعل  يعز الكتلال إث: 

 ت لاالال لتجيةةلادهخ  تز تل لاهيةة دايرل يرتا علا إجياء ال موث النظي ل لالاهشةةخر ل س لاا  ج ولا ال نملال الشةةخير ✓
 أرض الواى ؛

 س لالعتمي لال لائي  لاط ا خيرعل؛اهشخر ل س عديرل المج م  ل نملال الو ي ال اخ ✓
  اديم الخديرخ  ا س شخر ل اه اصصل ه اذن الايار س الاضخا سا  العلىل. ✓

  خللال:بالإ خال إث تحالا، الأهداف ال
 ؛ كو تا س ال درج ليرخ بعد ال درج ✓
 ؛اشخدخ  ال مد العتمي ✓
 اشخدخ  ال كو تا اه واص  لتحي  اهي وا لاهعخرف. ✓
 نشأت كلية العلوم الاقتصادية والتجارية والعلوم التسيير وفق التطور التنظيمي التالي:/ 1

  دائيق للإ ل  الآلي لت يلاا؛1992اث1990يرتا 
  مع د لتعتو  ا ى صخلا ل؛1996اث1993يرتا
 ؛ مع د لتعتو  ا ى صخلا ل لالاخاوالال1997اث 1996يرتا
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 ؛ مع د لتعتو  الإايخالال ل ج مخ لال1999اث  1997من
 ؛ مع د لتعتو  ا ى صخلا ل ل تو  ال يلاا2000اث  1999يرتا
 ؛ مع د يري ا  لتعتو  الاخاوالال2001اث 2000 يرتا
 .الحاوق لالعتو  ا ى صخلا ل كتلال   2009اث 2001يرتا

ااا ي يرتا ا س اليةةةةةةنل ظ ي  الكتلال 17لبالظ ط س2009بعدهخ ليرتا علا الهلاكتل ال  شةةةةةةخهدتهخ ا خيرعل سةةةةةةنل
 بشكت خ الحخلي يركوال يرتا أربعل أىيخ  هي:

 ؛ىيم العتو  ا ى صخلا ل ➢
 ؛ىيم  تو  ال يلاا ➢
 ؛ىيم العتو  ال رخر ل ➢
 .لالمحخس لالىيم العتو  اهخللال  ➢

إ ةةخال للأىيةةخ  اهشةةخر إللا خ أ له هنخلا جدع يرشةةيو لتعتو  ا ى صةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةلاا  يةة ا   
 .ال اصصدت ل ال درج ا دلا للا خشيلا يرتا علله لاراس  م س الين   الألث لال خالال ى   

 امعة ورقلةج- والتجارية وعلوم التسيير الاقتصادية/ الهيكل التنظيمي لكلية العلوم 2
 

 : الهلاك  ال نظلامي لتملسيل    الدراسل1- 2الشكل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 https://fsescsg.univ-ouargla.dz:المصدر 

 عميد الكلية

نهاية العميد المكلفة بما بعد 
التدرج والبحث العلمي 

 والعلاقات ااارجية

 مكتبة الكلية

الجدع المشترك علوم اقتصادية 
 وعلوم تجارية وعلوم التسيير

 قسم العلوم التجارية

نهاية العميد المكلفة 
بالدراسات والمسائل 

 المرتبطة بالطلبة

 الأمانة العامة للكلية

الاقتصاديةقسم العلوم  العلوم المالية  قسم قسم العلوم التجارية 
 والمحاسبية
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 2022الدائمين التابعين للكلية جانفي ثالثا/ تعداد الأساتذة 
  و ح  عدالا الأسخ ذق بالكلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل لرىتل: 1- 2الجدول

 وثائق المؤسسةالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على 
 عينة الدراسة :الفرع الثان:

إن اع لاخر العلانل اهنخس ل  لت مد يرتا العنخصي الأسخسلال لاه مل  س بدا ل العم  اهلاداني، لبنخء  تز أهداف        
الدراسةةةةل تم تحد د  لانل  شةةةةوائلال حيةةةةب الي  ل الوظلا لال يرتا أسةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  

اسةة مخرق صةةخلحل لتالاخس، ليرنه  خال  96سةة  لاخن  لاسةةيجعل يرن خ أسةة خسا اسةة مخرق ا110ال يةةلاا ، لز ل  تلا م  
   مخ هوا يرو ح س ا دلا ال خلي:   96 لانل الدراسل حوالي

  وز   اس مخرا  ا س  لاخن : 2- 2الجدول

 : يرتا إ دالا التخل    المصدر

 المجموع التعداد بحسب الأرقام الرقم 

 
 الرتبة

 
العلوم 

 الاقتصادية

 
 العلوم التجارية

 
 علوم التسيير

 
 العلوم المالية

 والمحاسبية

 
 

 
 49 14 11 11 13 أستاذ 1

أستاذ محاضر  2
 قسم أ 

06 13 18 23 60 

أستاذ محاضر  3
 قسم ب 

06 09 02 08 23 

أستاذ مساعد  4
 قسم أ 

03 04 05 04 16 

أستاذ مساعد  5
 قسم ب 

01 02 01 01 05 

 153 48 37 39 29 المجموع 

 المسترجعة المفقودة الموزعة استمارة الاستبيان
 غير صالحة للقياس الصالحة للقياس

 06 96 08 110 العدد
 05.5 87.3 07.2 100 )%(نسبةال



 ورقلة-دراسة ميدانية لأثر القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيمي للأساتذة بجامعة قاصدي مرياح       الفصل الثان: 
 

31 

 الفرع الثالث: مصادر جمع البيانات ومنهج الدراسة
 مصادر الحصول على البياناتأولا/

   تي:تم تل أهم يرصخلار الحصوا  تز ال لاخنا  الامخ 

هعخ ل ا خاب اهلاداني لتدراسةةةةةةةةةل تم جم  ال لاخنا  الألللال يرتا علا ا سةةةةةةةةة  لاخن   لااق رئلايةةةةةةةةةلال   مصاااااااادر أولية: •
عصةةلاصةةخ لهذا الايض للزع  تز  مخا اهلسةةيةةل،  ذلا تم ا   مخلا  تز اهاخبتل لتدراسةةل، لىمنخ ب صةةملام اسةة  لاخن 

 اهصخا س اهلسيل، لمجمو ل يرتا اهوظ  . بع  راسخء ير 
حخللنخ باسةةةة تخ  نخ ليرخ  واي لد نخ يرتا لسةةةةخئ  لألالا  ا دلع  تز الدراسةةةةخ  اليةةةةخبال   لادحثانوية:مصاااادر   •

 ليرياجعةةل الألابلاةةخ  اهنشةةةةةةةةةةةةةةورق حوا يرو ةةةةةةةةةةةةةةوع الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةل باسةةةةةةةةةةةةةة اةةدا  الك ةةب، المجل ، اهاةةخ  ، ال ظةةخهيا 
  يرياح  ال مد ،اايال، رسةةةخئ  جخيرعلال ل اخر ي سةةةواء بشةةةك  ير خشةةةي أل غا ير خشةةةي لال  سةةةخ د نخ س جملاالعتملال

 لالدراسل.
 منهج الدراسة   ثانيا/ 

 راسل لهي:هذه الدتم ا   مخلا  تز او   يرتا اهنخه  س إ دالا         
الذن  او   تز رصةةةةةد أل ير خبعل لاىلاال لظخهيق أل حدث يرع  أل  دق ايا  يرتا أج  ال عيف ل   :المنهج الوصاااافي

لاهضمون لالوصوا إث ا خئ  ل عملامخ   يخ د س ا م الواى  ل تو يه،  تز الظخهيق أل الحدث يرتا حلاد الشك  
 ةةةةةلاح أيي الالاخلاق الأعلىلال يرتا علا  و   دف إث ال عيف  تز لاى  اهلسةةةةةيةةةةةخ  س ا  ائيلبمخ أن هذه الدراسةةةةةل ته

 . تز ا ل  ا  ال نظلامي س اهلسيخ  ااد ىمنخ بوصم ير ااا  الدراسل اظيا ليرلاداالاخ

ير  اهو ةوع لأهدااه يرتا علا صةلاخغل الإشةكخللال ل ذا  ه لءيرحلاد ىمنخ با   مخلا  تلاه س لاراسة نخ ل         
لتوصةةوا  الحاخئ، ل صةةنلا  خ لتحتلات خ تحتلال لاىلااخ  خال إث اهيةةخ دق س  شةةم تحد د ألالا  جم  ال لاخنا  بالإ ةة 
م النظي ةل  م  و  الالاةخلاق الأعلىلاةل لا ل  ا  مخ تم اه ةخهلا  يةةةةةةةةةةةةةةلل   لالاث الهةدف اهيغوك لالإجةخبةل  تز 
 المنهجاهياج  لالدراسةةةةخ  اليةةةةخبال.    تز جم  اهعتويرخ  اه وايق س  مخلا  ال نظلامي لير خهلام أعيا لسلا با 

ل متلاة  جوااةب ليرضةةةةةةةةةةةةةةمون مخ تم اه ةخهلام الوارلاق س ال مةد، لتحتلاة  ا ةخئ  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةلال ت لاالاةل  :التحليلي
     باس ادا  الااق ا س  خال ثم تحتلا  ليرنخىشل ا خئر  خ

   الأدوات المستخدمة في جمع المعلوماتالمطلب الثان: 
لالأسةةخللاب الإحصةةخئلال اهيةة اديرل س  متلال اهيةة عمتل   لأهم الألالا   س هذا هتتب سةةلا م ال تيق لعيض         

 بالدراسل. الخخصل  تحتلا  ال لاخنا  
 الفرع الأول: أدوات وأسلوب الدراسة 

 .هذه ال يع سناو  بعيض أهم الألالا  لالأسخللاب اهع مدق لاهي اديرل س لاراس نخ  هذاس          
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 : أدوات الدراسةأولا/ 
ا   مخلا س لاراسةةة نخ  تز الوثائ، الخخصةةةل باهلسةةةيةةةل لال  لاي  بع  اهعتلاخ  الضةةةيلر ل لت مد، تم   الوثائق: •

حلاةةد تم تةةل س بلاةةخنا  حوا الهلاكةة  ال نظلامي العةةخ  لتملسةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةةةةل لمخ تم ايل  ةةخ للثائ، حوا  عةةدالا العمةةخا 
 لالأصنخف اهوجولاق الا خ.

لهخ لالر   ا س ايةح المجخا  سة كشةخف يرلادان الدراسةل بحلاد تم ا   مخلا  تز اهلحظل لال   خن  الملاحظة: •
لال عيف  تز الهلاخ   لاهصةةةةةةخا، لسلا يرتا علا ال ارا  لال نا  بما تم الأيرخ تا بملادان الدراسةةةةةةل لال  سممل 

 بال عيف  تز د لاعل لظيلف العم .
يرتا أج  جم  اهعتويرخ  الألللال تم ا   مخلا  تز ألااق ا سةةةةةةةةةةةة  لاخن لال   او   تز أسةةةةةةةةةةةةخس إ دالا  :بانةالاسااااااااات •

الأسةةةئتل اهي  تل لاهكمتل ل عضةةة خ ال ع  حوا يرشةةةكتل الدراسةةةل لايل ةةة خ للارلاب  تلا خ اهيةةة اصةةةي، بعد سلا تم 
، حلاد تمل صةةةةلاخغ ه لبنخء اايا ه   ي ا خ ل  و   خ لتحتلات خ لاسةةةة الص الن خئ  يرن خ لتوصةةةةوا إث أهداف الدراسةةةةل

 اايق  مخ  تي:  41اسيشخلاا بالدراسخ  اليخبال ل  كون يرتا ج ئ  بمرموع 
 ل  م   س اهعتويرخ  الديماياالال  تا اهي رلاب )ا نس، العمي، الي  ل الوظلا لال لالأىديرلال(. الجزء الأول: ➢
  تا  مخ هو ير   س ا دلا ألاناه:إث  ور  يرايم بدلره ،لالذنبمو وع الدراسل عخصالجزء الثان:  ➢

 )يرتا ا دالا التخل   (.  و ح  ي لاب ل عدالا اايا  ا س  لاخن: 3- 2لالجدو 
 عدد الفقرات ترقيم الفقرات الأبعاد المحاور الرقم 

01 

ةالقيادة الأخلاقي  

05- 01  الصفات الشخصية للمدير  05 

10- 06 الصفات الإدارية للمدير 02  05 

14- 11 بروح الفريقالعمل  03  04 

19- 15 العلاقات الإنسانية 04  05 

24- 20 ممارسة العدالة التنظيمية 05  05 

لإجمالي أبعاد المحور الأو    24 

01 

 الالتزام التنظيمي

28- 25 الالتزام العاطفي  04 

33- 29 الالتزام المعياري 02  05 

37- 34 الالتزام الاستمراري 03  04 

أبعاد المحور الثانإجمالي    13 

 37 إجمالي المحاور
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لىد تم  كو تا جملا  يراخ لاس ا س رخبا  ل ايا  اهالاخس لااخ هالاخس للاكخر  ال ليي ثم حيخك اه وسط  

اهيجح ل مد د ا تجخه حيةب ىلام اه وسةط اهيجح لتحد د لارجل  واا، اايا  ا سة  لاخن بأ  ي لاىل  مخ هو يرو ةح 
 س ا دلا ال خلي:

 اه وسط اهيجح لك  يري وا  ال ايا  لمجخايرالاخس الإجخبا   تز : 4- 2الجدول

 المتوسط المرجح لكل مستوى الإجاباتمقياس 
 المستوى المتوسط المرجح الوزن البدائل
 منخفض 1.66إث  1يرتا  1 غا يرواا،
 متوسط 2.33إث  1.67يرتا  2  خ د
 مرتفع 3إث  2.34يرتا  3 يرواا،

 إ دالا التخل     المصدر: 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البياناتثانيا/ 

تمل  متلال   و ب لتحتلا  ال لاخنا  اه مصةةةة   تلا خ يرتا ا سةةةة مخرا   تا دي ، تحو   ال لاخنا  الوصةةةة لال إث 
    تز بيناير  الح، ثم إلاعةةةخلهةةةخ Excelبلاةةةخنا   ملاةةةل، لسلةةةا بييرلا  الإجةةةخبا  ل  ي ا ةةةخ باسةةةةةةةةةةةةةة اةةةدا  بيناير  

 ثم تحتلا  الن خئ  باس ادا  الأسخللاب الإحصخئلال ال خللال: .SPSS.V26الإحصخئلال لتعتو  ا ج مخ لال 
 يرعخير  ال  خ  أل خ  يلا خخ (Cronbach's Alpha)لالاخس ي خ  ألااق الدراسل؛ 
 النيب اهئو ل لال كيارا  هعيال عصخئص  لانل الدراسل؛ 
  اهعلاخرن هعيال الأالال لا تجخه العخ   س رخبا   لانل الدراسل لك    خرق؛اه وسط الحيخبي لا نحياف 
 تحتلا  ا نحدار ل مد د الأيي ب  أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي؛ 
 اع  خرا  ال وز   الت لاعي للل  ا  ال نظلامي حيب اه ااا  الديماياالال؛ 
  اع  خرT  لتعلانخ  اهي اتل؛ 
 اختبارKruskall-Wallis؛ 
 اع  خرMann-Whitney. 

 ت الدراسةصدق وثبات أد: الفرع الثان 
ه ذىنخ إللاه سخباخ لأهم الألالا  لالأسخللاب الإحصخئلال ال  سنع مدهخ  تلا خ س لاراس نخ هبعد يرخ  تي       

  :ىمنخ باع  خر    يرتا صدق لي خ  ألااق الدراسل  بر يرخ  تي
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 الدراسةصدق أداة   /أولا
لت ما، يرتا صدق   وا الألااق اهي اديرل للت   د يرتا عدير  خ لأهداف الدراسل، تم  ي  خ  تز الأس خس 
اهشةةةيف ثم  تز هلائل أسةةةخ ذق  كم  بكتلال العتو  ا ى صةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا بجخيرعل لرىتل، ىصةةةد 

الع خرا  لتمم وا، ليردا   خ ل ألااق الدراسةةةةةةةةل يرتا  إبداء رأ  م حوا الألااق اهيةةةةةةةة اديرل يرتا حلاد يردا يرنخسةةةةةةةة ل
حلاد  دلا الع خرا ، ذوللا  خ،  نوع   واهخ،  الالام يريةةةةةةة وا الصةةةةةةةلاخغل التاو ل لالإعياج، أل أن يرلحظخ  أعيا 

  يلن أنهخ يرنخس ل الامخ   عت، بال عد   أل ال الاا أل الحذف.
اهتتوبل، لهو يرخ يحا، الصدق الظخهين لألااق   لتم أعذ يرلحظخ  المحكم  لاىياحختهم لأجي ل ال عد ل 

 الدراسل، لا  بر  صخلحل لالاخس يرخ ل عل له. 

 ثبات أداة الدراسة /ثانيا
 Cronbach's)لالاخس يردا ي خ  ألااق الدراسل )ا س  لاخن( ىمنخ باس ادا  يرعخير  ال  خ   يلا خخ أل خ  

Alpha)   ،لت   د يرتا ي خ  ألااق الدراسةةةةةةةةةةةل  تز  لانل الدراسةةةةةةةةةةةل، لالذن رعذ ىلامخ  يال  ب  الصةةةةةةةةةةة ي لالواحد
 لا دلا ال خلي  و ح الن خئ :

 لمحخلر ألااق الدراسل Cronbach's Alphaيرعخير  ال  خ  : 5- 2الجدول 

 SPSS.V26  با   مخلا  تز مخيجخ   إ دالا التخل  المصدر: 
بالنيةةةةةةةة ل (، حلاد بت  يرعخير  ال  خ  0.86بت  ) اسةةةةةةةة  خال  لا أ له أن يرعخير  ال  خ  العخير   ضةةةةةةةةح يرتا ا د  

(. ل   هذه الن خئ  المحصةةةةةةةةةةةةةة   تلا خ جلادق لت  خ  65 0)ور ا ل  ا  ال نظلامي( ل 85 0لىلال )لمحور الالاخلاق الأع
 تز ا س العلانل لس   خ  شةةةةةا إث إيركخالال الحصةةةةةوا  تز ا س الن خئ  س حخلل إ خلاق  ت لا، ا سةةةةة  لاخن يريق أعيامم

 ليرنه اإن ا س  لاخن   م   بدرجل  خللال يرتا ال  خ ، يمكتا ا   مخلا  تلاه س ال ت لا، اهلاداني. ا س الظيلف.

 
 

 

 معامل الثبات عدد الفقرات  ترقيم الفقرات  المحااااااااااااااااااااااااااااااور   

الأخلاقيةالقيادة    24-01  24 0.855 

37- 25  الالتزام التنظيمي   13 0.655 

 0.860 37  الثبات العام
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 ومناقشتها الدراسة الميدانية نتائجث الثاني: عرض المبح
سةةةةةةنمخلا س هذا اه مد  يض أهم ا خئ  الدراسةةةةةةل اهلاداالال ال  تم ال وصةةةةةة  إللا خ يرتا علا جم  ال لاخنا  

 .ليرنخىش  خلتحتلات خ 

 المطلب الأول: عرض نتائج الدراسة
  بر اي  تحتلات خ  لص  خ ل هذا اهتتب سناو  بعيض أهم الن خئ  اهلاداالال لالالاخ  بعمتلال س         

 وصف عينة الدراسةالفرع الأول: 
لاه ااا  الوظلا لال )ا نس، لالامخ  تي  يض لخصةةةةخئص أايالا  لانل الدراسةةةةل حيةةةةب اه ااا  الشةةةةاصةةةةلال         

 لالأىديرلال س العم (. العمي، الي  ل الوظلا لال
  وز   أايالا  لانل الدراسل لااخ ه اا ا نس: 6- 2الجدول

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 
  الإناث ( أس خس، س ح  بت   دلا 65( ب عدالا )%7 67) الذ ور بتال   ضح يرتا ا دلا اليخب، أن اي ل    
يج   ىد  ل يا التخل    أن هذا ، ليرنه الحظ أن أغت لال أايالا العلانل س ور،.(% 3 32)يرخ اي  هأس خسق ( 31)

 دق أس خك يرتا أا خ أن جنس الذ ور يرتا الأسخ ذق  س الكتلال  يم    يرخ  اخرك أل  وق يليل أ عخف جنس   إث
يمكتا   ياه باع لف د لاعل يرلاو   ال اصصخ  لك  يرتا الإناث لالذ ور انرد  الذن الإناث يرتا الأسخ ذق ل 

اهلاخلا تا الأعيا  تب لالمحخيرخ  لالت خ لال عتلام بأدواره ال خل ل ا ب دائي   اهيأق  بشك   خ   نشط س   ا يرتا 
ىد  يج  لأس خك  د دق لمخ ت ل،يرتا بلان خ   يق  هذا اه وسط لال خاون.. بشك    ا  تز العكس ال عتلام العخلي ل 

صلال لبمخ أن الحصوا  تز يريللللاخ  اهيأق اللاو  ل   عدلا ااشاخ تهخ  لألالرهخ اللاو  يرخب   خئتل ل م  لحلاخق شا
لظلا ل أس خس س يرلسيخ  ال عتلام العخلي ىد رعذ ل  تتب يرن خ سنوا   د دق ا وا يرخ     نخسب  ل  لء  ير   

 حلاخق اهيأق   تز  كس اليج ، الأيري الذن   يي أن أغتب جنس الأسخ ذق س ور. 

  

 

 

)%( النسبة المئوية  التكرار  الجنس    
 67,7  65  ذكر 

 32,3  31  أنثى

% 100  96  الإجمالي  
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 : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر 7-2الجدول
 

 

 

 

 

 

 26إصدارSPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 

يرتا إجمخلي أايالا  لانل الدراسةةل  %9 46( يرتا أايالا العلانل يرخ ايةة  ه 45يرتا علا ا دلا اليةةخب،   ضةةح أن )     
 يال  سن م ب   ( يرتا الأسخ ذق41س ح  أن )سنل،  50إث   41أس خس  يال  سن م يرخ ب    96ال خل   دلاهم  

. ل يا التخل    %4 10بني ل  سنل 50( أسخ ذق   وق سن م الةةةةةةةةةةةة 10، ل )%7 42سنل بني ل   40إث  31
سةةةةةةنل ا ى   ياج  لت لاعل شةةةةةةيلط الحصةةةةةةوا  تز لظلا ل أسةةةةةة خس 30سةةةةةة ب  د  لجولا أسةةةةةةخ ذق جخيرعلا  سةةةةةةن م  أن 

وظلا ل   تتب سةةةةةنوا  هذه الأن الحصةةةةةوا  تز   إساجخيرعي  تز اع لف ر  ه س ال عتلام العخلي لد لاعل  صةةةةةصةةةةةه  
م أى  ائل  مي ل ب  الأسةخ ذق سةنل ا   ي  ونه50 تا  يال  سةن م يرتا  ذ د دق يرتا الدراسةل أيرخ بالنية ل للأسةخ ذق ال

 لأس خك أعيا ير   ال وجه نحوا هشخر   لإلاارق الأ مخا الخخصل. ىد  يج  لت اخ د أل ذاا 

 للدراسل حيب ير اا الي  ل الوظلا لا وز   أايالا  لانل ا: 8- 2الجدول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية )%(  التكرار  العمر

 00  00  سنة فأقل  30

 42,7  41  سنة  40إل   31من 

 46,9  45  سنة  50إل   41من 

 10,4  10  سنة 50أكثر من 

لإجماليا     96  100 

 النسبة المئوية )%( التكرار الرتبة الونيفية

 4,2 04   أستاذ مساعد ب

 8,3 08 مساعد أأستاذ 

 16,7 16 أستاذ محاضر ب

 37,5 36 أستاذ محاضر أ

 33,3 32 أستاذ

 % 100 96 الإجمالي  
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 26اصدار SPSSاهنر  يرتا ديف التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  اليخب،  (8-2)يرتا علا ا دلا         
( يرن م يرخ 32يرتا إجمخلي أايالا العلانل  شةةاتون ر  ل أسةة خس  خ ةةي أ، ل) %5 37( أسةة خس يرخ ايةة  ه 36 ضةةح أن:) 

أسة خس   08 شةاتون ر  ل أسة خس  خ ةي ك،  %7 16( يرن م يرخ اية  ه 16 شةاتون ر  ل أسة خس، ل)% 3 33اية  ه 
 الأسةةخ ذق بكتلالالاخل ل يرتا  يرنه اإن ال ئلأسةة خس يريةةخ د ك.ل  04هنخو   %2 4%، لبنيةة ل 3 8يريةةخ د أ بنيةة ل

اليةةةةة ب لتيىلال الوظلا لال  ذاالعتو  ا ى صةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةلاا هي سا  الي  ل أسةةةةة خس  خ ةةةةةي) ا( ل يج  ه
 س اهلسيل ا خيرعلال ليرنظويرل ال عتلام العخلي. الأسخ ذقلدرجخ  لر ب 

 الأىديرلال س العم  وز   أايالا  لانل الدراسل حيب ير اا : 9- 2الجدول
 

 

 

 

 
 26إصدار SPSS دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 

سةةةةةةةنوا  يرخ  10س العم    وق   أىديرلاه( أسةةةةةةة خس لد  م 69(   ضةةةةةةةح أن: )9-2يرتا علا ا دلا رىم )        
%. ل يا 1 28سةةةةةةةةةةةةةةنوا  بنيةةةةةةةةةةةةةة ل   10إث  05( يرن م أىديرلا  م يرخ ب   27 مخ نجد أن )%،  9 71ايةةةةةةةةةةةةةة  ه  

ىد  يج  لكون الكتلال لد  خ العدلا الكخس لاللز  الذن  يد اح لاخجختهخ يرتا الأسخ ذق لب خلي ا ي   التخل    أن هذا
    او  بعمتلاخ  اس اتخك ل وظلام سنو ل.

 التحليل الإحصائي الوصفي للبيانات: :ثان الفرع ال 

 الأعلىلالير اا الالاخلاق  س هذا الإدخر سةةةةةةةوف   م لاراسةةةةةةةل اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسةةةةةةةل حوا   خرا  أبعخلا       
لير اا ا ل  ا  ال نظلامي لسلا بعيض ا خئ  ال متلا  الإحصةةةخئي الوصةةة ي لت لاخنا ، حلاد تم حيةةةخك اه وسةةةتخ  
الحيةةةةةةةخبلال لا نحيااخ  اهعلاخر ل، ليرتا علا ىلام اه وسةةةةةةةتخ  اهيجمل ال  تم حيةةةةةةةخبهخ سةةةةةةةخباخ  تز أسةةةةةةةخس يرالاخس 

 .الإجخبا للاكخر  ل مد د لارجل اهوااال لا تجخه العخ  حوا 

 

 

ةالأقدمي  
 النسبة المئوية )%(  التكرار 

سنة  05إل   01من    00  00 

سنة  10إل   05من    27  28,1 

فما فوق   10من    69  71,9 

 % 100  96  الإجمالي
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 الأخلاقية اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول عبارات أبعاد القيادة  أولا/

 أ/ الصفات الشخصية للمدير:  
 اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد الص خ  الشاصلال لتمد ي: 10- 2الجدول

الانحراف   المتوسط الحسابي العبااااااارات   
 المعياري

 الاتجاه 

      
 مرتفع  0,58  2,64 المدير بالأمانة في أداء المهمات الموكلة إليهيتصف 

 متوسط  0,48  2,15 يلتزم   المدير بالوعود التي يقطعها على نفسه

توسطم  0,49  2,17 يتحمل المدير مسؤولية الأخطاء التي تقع نتيجة قراراته  

رتفعم  0,49  2,59 يتحلى المدير بالصبر في انجاز المهمات الموكلة إليه  

رتفعم  0,59  2,41 يتصف المدير بالنزاهة في تعامله اليومي مع الآخرين  

رتفعم  0,34  2,38 المتوسط الإجمالي     

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

( أ له أن:اه وسةط الحيةخبي لع خرا  بعد الصة خ  الشةاصةلال لتمد ي، ىد بت  10-2الحظ يرتا ا دلا )
يرتا ديف اه موي  حوا   وا   اق لجلاةدق (،لهةذا يرةخ  عكس لارجةل يرواااةل  34 0( لانحياف يرعلاةخرن )38 2)

لث بم وسةةةةةةةةةةط ( اهي  ل الأيتصاااااااف المدير بالأمانة في أداء المهمات الموكلة إليههذه الع خرا ، لىد اح تل الع خرق )
يتحلى المدير بالصااااااااابر في انجاز ( لبميةةةةةةةةةةة وا يري   ،  تلا خ الع خرق )58 0(، لانحياف يرعلاخرن )64 2حيةةةةةةةةةةةخبي )

لتزم المدير بالوعود ي(، لنجد الع خرق )49 0( لانحياف يرعلاخرن )59 2( بم وسةةةةةةةط حيةةةةةةةخبي )المهمات الموكلة إليه
 إث إسن بالنظي (،48 0)(لانحياف يرعلاخرن15 2يةةةةةةخبي )( س اهي  ل الأعاق بم وسةةةةةةط حالتي يقطعها على نفساااااه
المجخا، لهو  هذانجد أن هنخو يروااال بدرجل   اق  تز اايا   الصةة خ  الشةةاصةةلال لتمد ي  اه وسةةط الإجمخلي ل عد

 تز أن راسةةةةخء الأىيةةةةخ  بالكتلال   م عون بدرجل   اق يرتا اليةةةةمخ  الشةةةةاصةةةةلال الأعلىلال س  عخيرت م ير    يرخ  دا
الأسةةةةةةةخ ذق يرتا أيرخال ل ل  ا  بالو ولا لا اهل لشةةةةةةة خالال لصةةةةةةةبر س ألااء لظخئ  م  لير مختهم  لهو يرخ  عكس الا وا ل 

 النظيق الإيجخبلال  الك اق لأايالا  لانل ال مد حوا  يرضمون   خرا  لاايا   بعد الص خ  الشاصلال لتمد ي.
 

 

 الصفات الإدارية للمدير: ب/ 
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 أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد الص خ  الإلاار ل لتمد ياتجخهخ  : 11- 2الجدول

المتوسط   العبااااااارات 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

 الاتجاه 

بها في  يطبق الأنظمة والقوانين المعمول
 الجامعة

رتفعم  0,39  2,81   

رتفعم  0,42  2,76  يحافظ على أسرار العمل  

رتفعم  0,66  2,50  الأساتذةيوضح الأهداف المطلوبة من   

يقدم المدير التسهيلات اللازمة للأساتذة 
 لتنفيذ مهماتهم

توسطم  0,56  2,31   

 توسطم  0,52  2,02  يتخذ القرارات بناء على دراسات علمية

رتفعم  0,31  2,48  المتوسط الإجمالي   

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

اه   أ له الحظ أن: اه وسةةةةةط الحيةةةةةخبي لع خرا  بعد الصةةةةة خ  الإلاار ل  (11-2)يرتا علا ا دلا 
 تز    اقدرجةل  ل    لنةخ أن هنةخلةا يرواااةل بة  ( حلاةد أاةه  عكس0,31( لانحياف يرعلاةخرن)2,48لتمةد ي ىةد بت  )

يطبق الأنظماة ، انرةد أن أ تز ير وسةةةةةةةةةةةةةةط حيةةةةةةةةةةةةةةةخبي س هةذا ال عةد  ةخن لتع ةخرق )ال عةد  هةذا    وا هةذه الع ةخرا 
يحافظ على  تلا خ الع خرق )(39 0( لانحياف يرعلاخرن )81 2حيةةةةخبي ) ( بم وسةةةةطوالقوانين المعمول بها في الجامعة

القرارات بناء على   يتخذ( لس الأعا الع خرق )42 0( لانحياف يرعلاخرن )76 2( بم وسةط حيةخبي )أسارار العمل
ليرنه لبحيةةةةةب الن خئ  نجد أن اه وسةةةةةط الإجمخلي (. 52 0( لانحياف يرعلاخرن )2,02( بم وسةةةةةط )دراسااااات علمية

راسةةةةخء الأىيةةةةخ  بالكتلال   متون بادر  إث أنيرخ ىد  يج    هذال   ل عد الصةةةة خ  الإلاار ل لتمد ي جخء بميةةةة وا   ا،
س  ت لا، الإجياءا  لالاواا  ل و ةةةةةةةةةلاح لتدلر لاه خ  ل يةةةةةةةةة لال    ا يرتا اليةةةةةةةةةمخ  الإلاار ل يرتا ال  ا   لجد ل  

 ال عد يرتا ديف اهي روب )الأسخ ذق(.  هذاللأسخ ذق بالكتلال لهوايرخ  عكس الا وا العخلي لالك ا لع خرا  

 

 

 

 ج/ العمل بروح الفريق: 
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 ال ي ،: اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد العم  بيل  12- 2الجدول

المتوسط  العبااااااارات 
 الحسابي

 الاتجاه الانحراف المعياري

يعمل على مشاركة الأساتذة في إعداد رؤية ورسالة 
 الجامعة

توسطم 0,66 1,93   

رتفعم 0,61 2,42 يدعم العمل بين لأساتذة بروح الفريق الواحد  

رتفعم 0,64 2,34  يثق بالأساتذة العاملين معه  

رتفعم 0,70 1,86 الأساتذة في اتخاذ القرارات الجامعيةيشرك   

الإجماليالمتوسط  توسطم 0,48 2,13   

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

( 2,13ن:اه وسةةةةةةط الحيةةةةةةخبي لع خرا  بعد العم  بيل  ال ي ، )(أ12-2)  ضةةةةةةح يرتا علا ا دلا اليةةةةةةخب،     
درجةل ير وسةةةةةةةةةةةةةةتةل لأايالا العلانةل  تز   وا الع ةخرا . لنجةد بة  لنةخ يرواااةل   (، حلاةد  عكس0,48يرعلاةخرن )بانحياف 
(  خال س اهي  ل الألث  ةةةةمتا هذا ال عد بم وسةةةةط حيةةةةخبي يدعم العمل بين لأسااااتذة بروح الفريق الواحد)الع خرق
( 34 2( بم وسةةةةط حيةةةةخبي )بالأسااااتذة العاملين معهيثق (،  تلا خ الع خرق )61 0( لانحياف يرعلاخرن )42 2بت  )

 خبي( بم وسةةةةةةةط حيةةةةةةة يشاااااارك الأساااااااتذة في اتخاذ القرارات الجامعية) ألأخيرة  س اهي  لل ( 64 0لانحياف يرعلاخرن )
الن خئ  نجد أن اه وسةةةةط الإجمخلي ل عد العم  بيل  ال ي ،   ذهليرنه لبحيةةةةب ه(.0,70)  لانحياف يرعلاخرن(  1,86)

ىد جخء بميةةةةةةة وا للارجل ير وسةةةةةةةتل لهوا يرخ  دا  تز لجولا ال ال لالد م الك ا للأسةةةةةةةخ ذق يرتا راسةةةةةةةخء أىيةةةةةةةخير م 
تهم ل ذلا تم   الأسةةخ ذق با سةة الا الذاتي الذن يمنم م حي ل ال ع ا لإبداء اليأن لال شةةخلر الامخ بلان م، لالنمخ ىدر 
الأيري  س ال  يا ألاهشةةةةةةخر ل س صةةةةةةن  الايارا  ا خيرعلال بالكتلال، لهو يرخ   عخرض ير  دموحخ  لرغ خ  الأسةةةةةةخ ذق،

 .ال عد هذاالذن   يي يري وا للارجل اهوااال اه وستل ل ايا  

 
 
 

 
 الإنسانيةد/ العلاقات 
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 الإايخالالاتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد العلىخ  : 13- 2الجدول

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 

( 2,45)  بت الإايةةةةةةةةةةةخالال  العلىخ   بعد  لع خرا  الحيةةةةةةةةةةةخبي اه وسةةةةةةةةةةةط:أن  الحظ أ له(13-2)ا دلاتا  ير     
 أن نجةد حلاةد، هةذا ال عةد    ةخرا لهةذه الالامةل  عكس لنةخ يرواااةل بةدرجةل   اق حوا ( 0,36) بانحياف يرعلاةخرن

معذان ل الألا  اهي  ل  س( الأساااااااتذة مع  تعامله في يتواضااااااع) ل(باحترام الأساااااااتذة  مع  يتعامل)الع خر   يرتا   
( 44 0)يرعلاخرن لانحياف  يةةةةة وا   اقبم (74 2بم وسةةةةةط حيةةةةةخبي ير يةةةةةخلن بلان مخ لاهادر بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة)  ا س اهيةةةةة وا
( لانحياف يرعلاخرن 29 2) حيةةةةخبي بم وسةةةةط(  والمونفين الأسااااتذة  بانشاااغالات  المدير يهتم)الع خرقلكتلا مخ،  تلا خ 

 شاكلب  والمونفين  الأسااتذة  مع  ولقاءات اجتماعات  يعقد)( للارجل ى وا ير وسةتل، بلانمخ نجد أن الع خرق64 0)
ل تلاه   ( بميةةة وا ير وسةةةط.88 0( لبانحياف يرعلاخرن )23 2( معذ  ةةةمتا هذا ال عد أى  ير وسةةةط حيةةةخبي )دائم

بحلاد أنهم  ن الأسةةةةةةةةةخ ذق يحظون با ه مخ  لال اد ي الك ا يرتا ديف راسةةةةةةةةةخء أىيةةةةةةةةةخير م لممخ سةةةةةةةةة ، يمكتا الاوا بأ
   مون بهم ل ادرلن ظيلا م  مخ   وا ةةةةعون  يرع م س ال عخير   مخ أنهم  تز  واصةةةة  لاائم   بأس به يرع م لااع  

ىخ  الإايةةةةةةةخالال بالكتلال لعخرج أيرخ تا العم  لهوا يرخ   يةةةةةةةي اهيةةةةةةة وا لارجل اهوااال الك اق  تز ل ايا  بعد العل
 .لاهلسيل    الدراسل

 
 
 

 ه/ ممارسة العدالة التنظيمية: 

المتوسط  العبااااااارات   
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه

رتفعم 0,44 2,74 باحترام الأساتذة مع يتعامل  

رتفعم 0,44 2,74 الأساتذة  مع تعامله في  تواضعي  

توسطم 0,64 2,29 المدير بانشغالات الأساتذة والمونفين يهتم  

 الاجتماعية الأطراف مختلف  مع جيدة خارجيةالمدير علاقات    يكون
 والاقتصادية

توسطم 0,55 2,27  

توسطم 0,88 2,23 دائمبشكل  والمونفين  الأساتذة مع ولقاءاتاجتماعات  يعقد   

توسطم 0,36 2,45             الإجماليالمتوسط     
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 : اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد ممخرسل العدالل ال نظلاملال14- 2الجدول  

 الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العبااااااارات 
توسطم 0,57 2,33 يتوخى العدالة في توزيع الأعباء الونيفية   

رتفعم 0,48 2,39 يتخذ قرارات العمل بدون تحيز  

يتجنب أن تتأثر عملية تقييم الأداء بالعلاقات 
 الشخصية 

توسطم 0,63 2,30  

توسطم 0,63 2,31 يتجنب المحاباة والمحسوبية في العمل  

موضوعية بعيدا عن يعتمد على معايير التحفيز 
 الذاتية والمحسوبية

توسطم 0,59 2,20  

توسطم 0,48 2,30 المتوسط الإجمالي   

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

أ له أن:اه وسةةةةةةةةةط الحيةةةةةةةةةخبي لع خرا  بعد ممخرسةةةةةةةةةل العدالل ال نظلاملال، ىد بت   (14-2) الحظ يرتا ا دلا    
بميةةةةةةةةةة وا ير وسةةةةةةةةةةط حوا هذه الع خرا ، لىد  لدرجل  يروااال ب (،حلاد  عكس48 0( لانحياف يرعلاخرن )30 2)

(، لانحياف يرعلاةخرن 39 2( اهي  ةل الألث بم وسةةةةةةةةةةةةةةط حيةةةةةةةةةةةةةةةخبي )يتخاذ قرارات العمال بادون تحيزاح تةل الع ةخرق )
( 33 2( بم وسةةةةةةةةط حيةةةةةةةةخبي )يتوخى العدالة في توزيع الأعباء الونيفية،  تلا خ الع خرق ) خلي( لبميةةةةةةةة وا 48 0)

( س يعتمد على معايير التحفيز موضاااااوعية بعيدا عن الذاتية والمحساااااوبية(، أيرخ الع خرق )57 0لانحياف يرعلاخرن )
ن  مويرخ لبالنظي إث اه وسةةةةةةةط العخ  ل عد (، إس59 0(لانحياف يرعلاخرن )20 2اهي  ل الأعاق بم وسةةةةةةةط حيةةةةةةةخبي )

ا المجخا الأيري الذن ىد  يج  إث أن ذهاإاه ىخلا جخء  بدرجل يروااال ير وسةةةةةةةةةةةةةتل لع خرا   ممخرسةةةةةةةةةةةةةل العدالل ال نظلاملال  
راسةةةةةةخء الأىيةةةةةةخ  بالكتلال  خلالون او خ يرخ س ا خس الايارا  ل وز   الأ  خء الوظلا لال ل  رن ون ال ملا  س يرعخيرلتهم، 

رل لإلاراو الأسخ ذق ا خيرعلا  ل عد ممخرسل العدالل ال نظلاملال  ل  خ تا رلاللا أاعخلهم لحيخسلا  م حوا بعد ممخرسل لا لا
 ا  ال عد.ذه لمح وا   خرا جخء بدرجل ى وا ليروااال ير وستل  العدالل ال نظلاملال ااد

 

 

 

 اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول عبارات متغير الالتزام التنظيمي ثانيا/
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 أ/ الالتزام العاطفي:  
 اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد ا ل  ا  العخد ي: 15- 2الجدول

 الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العبااااااارات 
رتفعم 0,36 2,84 الجامعةأشعر بالفخر والاعتزاز كون أعمل في هذه   

رتفعم 0,29 2,91 لدي استعداد لبدل أكبر جهد من أجل إنجاز العمل الموكل لي  

رتفعم 0,35 2,85 تهمني سمعة المؤسسة وترتيبها وطنيا وعالميا  

توسطم 0,69 2,14 أشعر بأننا عائلة واحدة في هذه الجامعة  

رتفعم 0,31 2,68 المتوسط الإجمالي   

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

( 68 2( أ له أن:اه وسةةةةط الحيةةةةخبي لع خرا  بعد ا ل  ا  العخد ي، ىد بت  )15-2الحظ يرتا ا دلا )
اه موي  حوا   وا هذه الع خرا ، لىد   يرتا ديف  اق  (،لهذا يرخ  عكس لارجل يروااال  31 0لانحياف يرعلاخرن )
 وسةةةةةةط حيةةةةةةخبي ( اهي  ل الألث بملدي اساااااتعداد لبدل أكبر جهد من أجل إنجاز العمل الموكل لي اح تل الع خرق )

(بم وسةةةط تهمني سمعة المؤسااسااة وترتيبها وطنيا)،  تلا خ الع خرق  خلي( لبميةةة وا 29 0(، لانحياف يرعلاخرن )91 2)
( أشاعر بالفخر والاعتزاز كون أعمل في هذه الجامعة )( ثم الع خرق   35 0( ، لبانحياف يرعلاخرن)85 2حيةخبي  )

( س أشااعر بأننا عائلة واحدة في هذه الجامعةد الع خرق )(، لنج36 0( لانحياف يرعلاخرن )84 2بم وسةةط حيةةخبي )
(، إسن بالنظي إث اه وسةةةط الإجمخلي ل عد ا ل  ا  69 0(لانحياف يرعلاخرن )14 2اهي  ل الأعاق بم وسةةةط حيةةةخبي )

خ ىد ير لهذاليرنه ل  بحيةةةةةةةةةةةةةةب الن خئ  اإن هنخلا يروااال  بدرجل   اق  تز بعد لمجخا  ا ل  ا  العخد ي   العخد ي 
ال واا، الك ا ب  أهداا خ   ذالتعلىل  الاو ل ال   يبط الأسةةخ ذق بالكتلال لاهكخال الك اق ال  تح ت خ  ندهم ل  يج  

لأهةداا م لدموحةختهم يرةخ    ةد يرتا  عتا م ل اون شةةةةةةةةةةةةةةعورهم بلإا مةخء لهةخ،لهوا يرةخ  عكس يريةةةةةةةةةةةةةة وا الا وا الك ا 
 ال عد. هذالع خرا  

 

 

 

 ب/ الالتزام المعياري:
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 اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد ا ل  ا  اهعلاخرن :16- 2الجدول

المتوسط  العبااااااارات 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

  الاتجاه 

  مرتفع  0,57  2,56 أعتبر نفسي على درجة عالية من الالتزام اتجاه الونيفة

  مرتفع      0,39  2,81 أبدل قصارى جهدي في العمل من أجل تحقيق أهداف الجامعة

رتفعم  0,29  2,91 أحترم أوقات الدخول وااروج من العمل   

رتفعم  0,47  2,83 أحرا على أداء عملي بكل مصداقية وضمير دون مراقبة المسؤول   

رتفعم  0,65  2,69 هناك توافق بين مؤهلات العلمية وبين متطلبات المنصب الذي أشغله.   

رتفعم  0,25  2,76 المتوسط الإجمالي    

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

اه   أ له الحظ أن: اه وسةةةط الحيةةةخبي لع خرا  بعد ا ل  ا  اهعلاخرن ىد بت   (16-2)يرتا علا ا دلا       
 تز   وا هةذه الع ةخرا ، انرةد    اقدرجةل  يرواااةل بة  لنةخ  ( حلاةد أاةه  عكس0,25( لانحياف يرعلاةخرن)2,76)

حيةةخبي  ( بم وسةةطأحترم أوقات الدخول وااروج من العملأن أ تز ير وسةةط حيةةخبي س هذا ال عد  خن لتع خرق )
أحرا على أداء عملي بكل مصااااااداقية وضاااااامير دون مراقبة  تلا خ الع خرق )(29 0( لانحياف يرعلاخرن )91 2)

أعتبر نفسي على درجة عالية ( لس الأعا الع خرق )47 0لانحياف يرعلاخرن )( 83 2( بم وسط حيخبي )المسؤول
ليرنه      لنخ أن اهيةةةةةةةةةة وا العخ  ل عد (. 57 0( لانحياف يرعلاخرن )2,56( بم وسةةةةةةةةةةط )من الالتزام اتجاه الونيفة

ال  ا  لحيص  ا ل  ا  اهعلاةخرن   ا لهوا يرةخ  و ةةةةةةةةةةةةةةح ل    أن الأسةةةةةةةةةةةةةةخ ةذق بالكتلاةل  ة  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةل   م عون بةدرجةل
ليرصةةةةةةداىلال   اق  س ملا ل لظخئ  م لير خير م  بكخير  دوا لا  م ل بدلن أن   ةةةةةةاوط  أل رىخبل يرتا ديف راسةةةةةةخء  

 أىيخير م بالكتلال.
 
 
 
 
 
 

 :ج/ الالتزام الاستمراري
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 اتجخهخ  أايالا  لانل الدراسل حوا   خرا  بعد ا ل  ا  ا س ميارن : 17- 2الجدول

المتوسط  العبااااااارات   
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  الاتجاه 

توسطم  0,66 1,93 ارغب في البقاء في هذه الجامعة مهما توفرت الفرا البديلة   

رتفعم  0,61 2,42 ما يشجعني في الاستمرار في هذه الجامعة هو الحصول على الحوافز المناسبة   

رتفعم  0,64  2,34 المسؤول يدفعني إل الاستمرار في الجامعة.التشجيع الذي أتلقاه من قبل    

توسطم  0,70 1,86 أتطلع للحصول على مرتبة أو منصب أعلى في هذه الجامعة    

الإجماليالمتوسط  توسطم  0,57 2,14    

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ   المصدر: 

( 2,14اليةةةةخب، أن:اه وسةةةةط الحيةةةةخبي لع خرا  بعد ا ل  ا  ا سةةةة ميارن )(17-2)  ضةةةةح يرتا علا ا دلا    
ير وسةةةةةةةةةةةةةةتةل لأايالا العلانةل  تز   وا الع ةخرا . لنجةد  بةدرجةل يرواااةل لنةخ (، حلاةد  عكس0,57بانحياف يرعلاةخرن )

اهي  ل الألث (  خال س  ما يشاااااجعني في الاساااااتمرار في هذه الجامعة هو الحصاااااول على الحوافز المناسااااابة)الع خرق
التشاااجيع الذي أتلقاه (،  تلا خ الع خرق )61 0( لانحياف يرعلاخرن )42 2 ةةةمتا هذا ال عد بم وسةةةط حيةةةخبي بت  )

( ل تلا خ 64 0( لانحياف يرعلاخرن )34 2( بم وسةةط حيةةخبي )من قبل المساؤول يدفعني إل الاساتمرار في الجامعة
 يرعلاخرن  لانحياف(  1,86)  خبي( بم وسط حيه الجامعةأتطلع للحصول على مرتبة أو منصب أعلى في هذ) أخيرا

 يج   يرخ هذال ير وسةةةةةط  يريةةةةة وا ل سل تلاه يمكتا الاوا بأن ، اه وسةةةةةط الإجمخلي ل عد ا ل  ا  ا سةةةةة ميارن  (0,70)
 ر  خط رغ ل الأسةةةةةةةةةخ ذق بال اخء س الكتلال يرخلاايرل هنخلا حواا  يرخلا ل ليرعنو ل يرنخسةةةةةةةةة ل يحصةةةةةةةةةتون  تلا خ باهاخب ، 
لدخهخ  خن هنخلا  شةةرلا  يريةة مي يرتا ديف راسةةخء أىيةةخير م بالكتلال لالنمخ ا   خر لأالال  الاا ا خيرعل أل الحصةةوا 

  تز يرنخصب ليريا ب  تلاخ بالكتلال    الدراسل.

 ثالثا/ اختبار الفرضيات 

يري    لإيجخبي س بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو    الأعلىلالسمخ  الالاخلاق     وااي  يري وا  الفرضية الأول: •
 جخيرعل لرىتل -ال يلاا

 

 الأعلىلال :  اتجخه أايالا  لانل الدراسل حوا  ور الالاخلاق 18- 2الجدول



 ورقلة-دراسة ميدانية لأثر القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيمي للأساتذة بجامعة قاصدي مرياح       الفصل الثان: 
 

46 

 

 

 

 

 

 

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 

، حلاةةد الحظ أن  ةة  الأعلىلاةةل    ا ةةدلا أ له اتجةةخهةةخ  أايالا  لانةةل الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةل حوا أبعةةخلا الالاةةخلاق 
لهذا  عكس النظيق الإيجخبلال لأايالا العلانل حوا هذه الأبعخلا،لىد     اق   خ لبدرجل ى وا اه وسةةةتخ   خال إيجخبلال، 

  اق ل وااي سمخ  ( لهي ىلامل إيجخبلال  عكس اهوااال بدرجل  0,27)( بانحياف يرعلاخرن  2,36)بت  اه وسةةةط العخ   
 لأبعخلا ير اا الالاخلاق الأعلىلال.

-ا ل  ا  ال نظلامي لدا أسةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةلاا وااي  يريةة وا   الفرضااية الثانية: •
 خيرعل لرىتل يري    ج

حوا ا ل  ا   جخيرعل لرىتل-أسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاااتجخهخ  :19-2الجدول
 ال نظلامي

 

 

 

 26إصدار SPSSإ دالا التخل   با   مخلا  تز مخيجخ  المصدر: 

حوا  جخيرعل لرىتل-أسةةةةةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةةلاا    ا دلا أ له اتجخهخ   
 عكس النظيق الإيجخبلال  يرخ  لهذا  ا  ا ل  ا  ال نظلامي، حلاد الحظ أن    اه وسةةةةةةةةتخ   خال إيجخبلال، بميةةةةةةةة وا  

 الاتجاه العام الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الأبعاد

رتفعم 0,34 2,38 الصفات الشخصية للمدير  

رتفعم 0,31 2,48 الصفات الإدارية للمدير  

توسطم 0,48 2,13 العمل بروح الفريق  

رتفعم 0,36 2,45 العلاقات الإنسانية  

توسطم 0,48 2,30 ممارسة العدالة التنظيمية  

الأخلاقيةمتوسط القيادة  رتفعم 0,27 2,36   

 الاتجاه العام الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  الأبعاد  

رتفعم   0,31 2,68  الالتزام العاطفي  

رتفعم 0,25 2,76  الالتزام المعياري  

توسطم 0,57 2,14  الالتزام الاستمراري  

مرتفع       0,26 2,54  متوسط الالتزام التنظيمي    
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( لهي ىلامةةل إيجةةخبلاةةل 0,26( بانحياف يرعلاةةخرن )2,54لأايالا العلانةةل حوا هةةذه الأبعةةخلا،لىةةد بت  اه وسةةةةةةةةةةةةةةط العةةخ  )
 .لدا اهي روب    اق  تز  وااي ا ل  ا  ال نظلامي عكس اهوااال بدرجل  

أسةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةخلا ل لتالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا    وجد أيي يرعنون  الفرضاية الثالثة: •
 .جخيرعل لرىتل-لال رخر ل ل تو  ال يلاا

ل ع  خر هذه ال ي ةةةةةةةةةةةلال تم اسةةةةةةةةةةة ادا  تحتلا  ا نحدار الختي ال يةةةةةةةةةةةلاط لالاخس أيي اه اا اهيةةةةةةةةةةة ا  الالاخلاق 
، جخيرعل لرىتل-أسةةةةةةةةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةةةةةلاا تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا    الأعلىلال

 : لالن خئ  يرتاصل س ا دلا ال خلي
 )التي ال الالاخسلال(ا خئ  اع  خر ا نحدار الختي ال يلاط  : 20- 2الجدول

 

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    ا  مخلاا  تز مخيجخ   المصدر: 

 يرتا علا ا خئ  نموسج ا نحدار اه لانل س ا دلا أ له:

ممخ (، 0.01لهي أصةاي يرتا يرية وا )Sig= 0.000إحصةخئلال سا  ىلامل لا لل F=25.059نجد أن ىلامل  -
 اهعتلاخ .  لء  ا نحدارسل لا لل إحصخئلال لبال خلي عط  أن ا نحدار دا  تز 

ا ل  ا    يرتا ال  خ تا الحخصةةةةة  س21.0%  يةةةةةي  الأعلىلال، أن أن ير اا الالاخلاق  0.212R =ال مد د    يرعخير  -
 ؛جخيرعل لرىتل-أسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلااال نظلامي لدا 

لا ل  ا  ال نظلامي سا  لا لل إحصةةةةةةةخئلال يرتا  الأعلىلالال   و ةةةةةةةح العلىل ب  الالاخلاق    ß= 0.433ىلامل بلا خ   -
، ل عني سلا أاه 0.01أصةةةةاي يرتا يريةةةة وا  لهي Sig=0.000إحصةةةةخئلال  ند  سا  لا لل T= 5.006علا 

أسةةةةةةخ ذق  تلال العتو  لدا علىلال بمادار لحدق تحيةةةةةةتا يريةةةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي لأالالاخلاق ا  تمخ تحيةةةةةةتا يريةةةةةة وا
 ؛(0.433)بة جخيرعل لرىتل-ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا

لالشةةك  ال خلي ،  =x 0,433+1,523Yلبال خلي يمكتا   خبل يرعخلالل عط ا نحدار  تز الشةةك  ال خلي: 
  و ح سلا:

 ا نحدار ب  الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامييرعخلالل عط : 2- 2الشكل

معامل الارتبام  
R 

معامل 
 2Rالتحديد 

 Fدلالة  Fقيمة
معامل 
 ßالانحدار 

 Tدلالة  Tقيمة 

 الثابت
0.459 0.21 25.059 0.000 

1.523 7.39 0.000 

 0.000 5.006 0.433 القيادة الاخلاقية
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 26إصدار SPSSمخيجخ  المصدر:   

لل مد د أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال الأ  ي مياا  تز ا ل  ا  ال نظلامي، تم اسةةةةةةةةةةةةةة ادا  اع  خر ا نحدار الختي اه عدلا 
(  تز اه اا ال خب  ا ل  ا  ال نظلامي، لالن خئ  الأعلىلاللالاخس أيي اه ااا  اهيةةةةةةة اتل )أبعخلا ير اا الالاخلاق    ال دريجي

  :اوج هخ س ا دلا ال خلي

 ا دلا ا خئ  اع  خر ا نحدار الختي اه عدلا ال دريجي  :21- 2الجدول

 26إصدار SPSSإ دالا التخل    ا  مخلاا  تز مخيجخ  المصدر: 

 

لمتغير التابعا  الالتزام التنظيمي 
)المستقلة( المفسرةالمتغيرات   ممارسة العدالة التنظيمية العمل بروح الفريق الثابت 

 R 0.538معامل الارتبام 

 2R 0.290معامل التحديد 

 F 18.979قيمة 

 F 0.000دلالة 

 ß 1.693 0.205 0.181معاملات الانحدار 

 T 12.001 4.302 3.853قيمة 

 T 0.000 0.000 0.000دلالة 
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 يرتا علا ا خئ  نموسج ا نحدار اه لانل س ا دلا أ له اليخب، الحظ: 
سا  لا لةةةةل 18.979لنموسج ا نحةةةةدار الختي لال ةةةةخلاةةةةل  Fىلامةةةةل لنحةةةةدار لسلةةةةا يرتا علا ليرعنو ةةةةل لجولا  -

Sig= 0.000  أصاي يرتا يري وا(0.01α ≤ )؛ 
اه ااا  اه يةةةةةةةةةةةةةيق )أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال ير م تل س العم  بيل  ال ي ، لممخرسةةةةةةةةةةةةةل العدالل ال نظلاملال(   يةةةةةةةةةةةةةي  -

 ؛0.292R =يرتا ال  خ تا الحخص  س ا ل  ا  ال نظلامي لسلا يرتا علا يرعخير  ال مد د %29
سا  لا لةل إحصةةةةةةةةةةةةةةخئلاةل  نةد =0.205ßيرتا علا ىلامةل بلا ةخ    العلىةل ب  ا ل  ا  ال نظلامي لالعمة  بيل  ال ي ، -

، ل عني سلا أاه  تمخ تحيةةةةةةةتا α ≤ 0.05))لهي أصةةةةةةةاي يرتا يريةةةةةةة وا اهعنو ل  =0.000sigيريةةةةةةة وا الد لل 
 (؛0.205بة ) يري وا ممخرسل العدالل ال نظلاملال بمادار لحدق تحيتا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي

سا  لا لل إحصةةةةةةةخئلال =0.181ßيرتا علا ىلامل بلا خ   لعدالل ال نظلاملالالعلىل ب  ا ل  ا  ال نظلامي لممخرسةةةةةةةل ا -
، ل عني سلا أاه  تمخ تحيةةتا α ≤ 0.05))لهي أصةةاي يرتا يريةة وا اهعنو ل  =0.000sig ند يريةة وا الد لل 

 (؛0.181) ال نظلامييري وا ممخرسل العدالل ال نظلاملال بمادار لحدق تحيتا يري وا ا ل  ا  
 يرعخلالل ال  يا  مخ  تي:ليرنه يمكتا   خبل 

5X+ (0.181) 3X=1.693 +(0.205) Y:أن 
 )ممخرسل العدالل ال نظلاملال( 0.181)العم  بيل  ال ي ،(+ 0.205+ 1.693= الالتزام التنظيمي

أسةةةةةةخ ذق  تلال العتو  لدا يريةةةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةخئلال س   :رابعةالفرضااااية ال •
الوظلا لال الي  ل    ع ا لتم ااا  الديماياالاةةةةةةةةةةةةةل )ا نس، العمي، جخيرعل لرىتل-ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا

 الأىديرلال(.ل 
 وتتفرع منها الفرضيات التالية: 

أسةةةةةخ ذق  تلال لدا يريةةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةخئلال س   :أ/ الفرضااااية الفرعية الأول 
 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا ا نس.-العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا

 ، لالن خئ  المحصةةةةةة   تلا خ اوج هخ سلعلان   يريةةةةةة ات  Tللايض ال ما، يرتا هذه ال ي ةةةةةةلال تم إجياء اع  خر  
 ا دلا ال خلي:
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  لعلان   يري ات    T: ا خئ  اع  خر 22- 2الجدول
 

 
 26إصدار SPSSإ دالا التخل    ا  مخلاا  تز مخيجخ   المصدر: 

لهي  Sig= 0.396بالامل اح مخللال   F=0.727 ( أن:س اع  خر للا لاني ىلامل22-2  ضح يرتا ا دلا )
لهذا يرخ يجعتنخ اا   ب ي ةةةةلال  يةةةةخلن ال  خ تا ليرنه اع مد  تز ا خئ  اع  خر   س اليةةةةتي الألا،  0.05أ بر يرتا 

، α ≤ 0.05))أ بر يرتا يريةة وا يرعنو ل  Sig= 0.661سا  ىلامل اح مخللال T= 0.440حلاد نجد أن ىلامل  
أسةةةةةةخ ذق  تلال العتو  لدا يريةةةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةخئلال س ومنه يمكن القول بأنه

 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا ا نس.-ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا
أسةةةخ ذق  تلال لدا يريةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةخئلال س  : ب/ الفرضااية الفرعية الثانية

 .ه اا العميجخيرعل لرىتل  ع ا -العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا
 ا خئ  اع  خر ال وز   الت لاعي حوا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ ه اا العمي: 23- 2الجدول

Tests de normalité 

 aSmirnov-Kolmogorov العمي 

 Statistiques Ddl Sig. 

الالتزام 
 التنظيمي

0، 40إث  31يرتا  179 41 ،0 002 

0، 50إث  41يرتا  161 45 ،0 005 

0، 50أ  ي يرتا  275 10 ،0 031 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر: 

يم   ا دلا اليةةةةخب، اع  خر ال وز   الت لاعي  سةةةة رخبا  اهوظ   حوا يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي حيةةةةب 
أصةةةةةةةةةةةةاي يرتا يريةةةةةةةةةةةة وا الد لل sigير اا العمي، حلاد الحظ س اع  خر  وهوغيلف سمااوف أن الالام ا ح مخللال 

س  ةة  ال ئةةخ  العمي ةةل لهةةذا يرةةخ يجعتنةةخ ااوا أن ال لاةةخنا         ال وز   الت لاعي ليرنةةه اترةة  إث ا   مةةخلا  0.05
 :،  مخ هو يرو ح س ا دلا ال خلي تز ا ع  خرا  الل يرعتملاه

 
 
 

 Tاختبار  اختبار ليفيني الجنس
 الدلالة Tقيمة  Fدلالة  Fقيمة 

 0.661 0.440 0.396 0.727   خ تا ير يخلن الالتزام التنظيمي

 0.672 0.425   خ تا غا ير يخلن
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 لاللاس حوا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ ه اا العمي  -ا خئ  اع  خر  يلسكخا:24- 2الجدول

Récapitulatif du test Kruskall-Wallis pour échantillons indépendants 

N total 96 

Statistiques de test 2،a084،b 

Degré de liberté 2 

Sig. asymptotique (test 

bilatéral) 

،353 

a. Les statistiques de test sont réglées pour les ex aequo. 

b. Aucun comparaison multiple n'est effectuée car le test général ne 

contient pas de différence significative entre les échantillons. 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر: 

لهي Sig= 0،353حلاد بتال ىلامل الد للKruskall-Wallisا خئ  اع  خر   ا دلا اليةةةةةةةةةةةةةةخب،      
يريةةةةةةة وا ا ل  ا  :    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةخئلال س  بفرضاااااية، ليرنه اا    0،05أ بر يرتا يريةةةةةةة وا الد لل 

 .جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا العمي-ال يلااأسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  لدا ال نظلامي 

أسةةةةخ ذق  تلال لدا يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةخئلال س  ج/ الفرضاااية الفرعية الثالثة:
 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا الي  ل الوظلا لال.-العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا

ال وز   الت لاعي حوا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ ه اا الي  ل الوظلا لال ا خئ  اع  خر  :25- 2الجدول  

Tests de normalité 

 aSmirnov-Kolmogorov الي  ل  

 Statistiques Ddl Sig. 

الالتزام 
 التنظيمي

0، أس خس يريخ د ك 441 4 . 

0، أس خس يريخ د أ 345 8 ،0 006 

0، أس خس  خ ي ك 247 16 ،0 010 

0، أس خس  خ ي أ 169 36 ،0 010 

0، أس خس 175 32 ،0 014 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر: 

يم   ا دلا اليةةةةخب، اع  خر ال وز   الت لاعي  سةةةة رخبا  اهوظ   حوا يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي حيةةةةب 
أصةةةةةةةةةةاي يرتا يريةةةةةةةةةة وا sigير اا الي  ل الوظلا لال، حلاد الحظ س اع  خر  وهوغيلف سمااوف أن الالام ا ح مخللال 

ال لاةةخنا         ال وز   الت لاعي ليرنةةه اترةة  إث س جةة  الي ةةب الوظلا لاةةل لهةةذا يرةةخ يجعتنةةخ ااوا أن 0.05الةةد لةةل 
 :،  مخ هو يرو ح س ا دلا ال خليا   مخلا  تز ا ع  خرا  الل يرعتملاه
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 لاللاس حوا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ ه اا الي  ل الوظلا لال - يلسكخا: ا خئ  اع  خر  26- 2الجدول

Wallis pour échantillons -KruskallRécapitulatif du test 

indépendants 

N total 96 

Statistiques de test 3،447a ،b 

Degré de liberté 4 

Sig. asymptotique (test 

bilatéral) 

،486 

a. Les statistiques de test sont réglées pour les ex aequo.  

b. Aucun comparaison multiple n'est effectuée car le test 

général ne contient pas de différence significative entre les 

échantillons. 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر: 

لهي Sig= 0،486حلاد بتال ىلامل الد للKruskall-Wallisا خئ  اع  خر       ا دلا اليةخب،
يريةةةةةةةةة وا ا ل  ا     وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةةةخئلال س نقبل بفرضاااااااية، ليرنه 0،05أ بر يرتا يريةةةةةةةةة وا الد لل 

 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا الي  ل الوظلا لال-أسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاالدا ال نظلامي 

أسةةةةخ ذق  تلال لدا يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي حصةةةةخئلال س     وجد ايلق سا  لا لل إ  د/ الفرضاااية الفرعية الرابعة:
 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا الأىديرلال س العم -العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا

 .ا خئ  اع  خر ال وز   الت لاعي حوا يري وا ا ل  ا  ال نظلامي   عخ ه اا ا ىديرلال:27- 2الجدول

Tests de normalité 

 aSmirnov-Kolmogorov الأىديرلال  

 Statistiques Ddl Sig. 

0، سنوا  10إث  5يرتا  الالتزام التنظيمي 181 27 ،0 023 

0، امخ اوق 10يرتا  167 69 ،0 000 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر: 

يم   ا دلا اليةةةةخب، اع  خر ال وز   الت لاعي  سةةةة رخبا  اهوظ   حوا يريةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي حيةةةةب 
أصةةةاي يرتا يريةةة وا الد لل  sigير اا الأىديرلال، حلاد الحظ س اع  خر  وهوغيلف سمااوف أن الالام ا ح مخللال 

س  ةةة  ال ئةةةخ  لهةةةذا يرةةةخ يجعتنةةةخ ااوا أن ال لاةةةخنا         ال وز   الت لاعي ليرنةةةه اترةةة  إث ا   مةةةخلا  تز  0.05
 .ا ع  خرا  الل يرعتملاه

لبمخ أن  يرتا عصةةةةخئص  لانل الدراسةةةةل س ير اا ا ىديرلال س العم  تحصةةةةتنخ  تز  لان  ، اخلبرناير  اع خر اللاخ 
 ل  ني  مخ هو يرو ح س ا دلا ال خلي: اع  خر يرخن
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 ويتني حول مستوى الالتزام التنظيمي تبعا لمتغير الأقدمية  - :نتائج مان 28- 2الجدول

Whitney pour échantillons indépendants-écapitulatif du test U de MannR 

N total 96 

U de Mann-Whitney 828،500 

W de Wilcoxon 3243 ،500 

Statistiques de test 828،500 

Erreur standard 121،243 

Statistiques de test standardisées -،850 

Sig. asymptotique (test bilatéral) ،396 

 26إصدار SPSSمخيجخ   المصدر:

لهي Sig= 0،396حلاد بتال ىلامل الد لل Mann-Whitney  ا خئ  اع  خر     ا دلا اليةةةةةةةةةةةةةةخب،
يريةةةةةةةةة وا ا ل  ا     وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةةةخئلال س نقبل بفرضاااااااية، ليرنه 0،05أ بر يرتا يريةةةةةةةةة وا الد لل 

جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا الأىديرلال س -أسةةةةةةةةةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةةةةةةلاالدا ال نظلامي 
 .العم 

 الثان: مناقشة النتائجالمطلب 
 الأسةةةةةةةةخ ذقال نظلامي يرتا لج ل اظي   ا ل  ا يي الالاخلاق الأعلىلال  تز بأ اه عتال    لبعد إجياء الدراسةةةةةةةةل اهلاداالا       

ل  المجمو ل يرتا الن خئ  ل  تخل  خن وصتل ال  ،للرىت-بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لالعتو  ال رخر ل بجخيرعل ىخصدن يريبا   
 اهتتب. هذا خ س سلا م  يض أا
 يالتنظيم والالتزاملقيادة الأخلاقية العامة ل نتائج المناقشة : الفرع الأول 

 سةةةةةةةةناو  ال نظلامي  مخ لا ل  ا الالاخلاق الأعلىلال  اه اا تا   س هذا ال يع سةةةةةةةةناو  بمنخىشةةةةةةةةل الن خئ  العخيرل لكل      
 لساخط  ا خئر مخ ير  ا خئ  الدراسخ  اليخبال اهتخبال لهمخ.

 القيادة الأخلاقية في المؤسسة محل الدراسة :أولا 
ديف يرتا     اق  بدرجل يروااال أظ ي   الن خئ  أن اه وسةةةةةةةةط  العخ   ليةةةةةةةةمخ  الالاخلاق الأعلىلال  خن ىد جخء      

، لدا اهد ي تا)راسةةةةةةةةخء الأىيةةةةةةةةخ  بتكتلال( بشةةةةةةةةك  جلاد لهو  دا  تز  وااي سمخ  الالاخلاق الأعلىلال،اهيةةةةةةةة روب 
لجولا ر ةةةةخ   ا يرتا ديف أايالا  لانل   يج   إث باهلسةةةةيةةةةل  الالاخلاق الأعلىلال وااي   يةةةة وا  ه الا وا الك السةةةة ب 

الدراسةةةةةةةةةةل ممخ  عني أن راسةةةةةةةةةةخء الأىيةةةةةةةةةةخ  بالكتلال   م عون بادر  خلي ليري    يرتا سمخ  الالاخلاق الأعلىلال لال   برز 
تم ع م بالأيرخال لالن اهل لالصةةةةدق س ال عخير  لالادرق  تز  وجلاه ل و ةةةةلاح ألالار الأسةةةةخ ذق  ل وز     بشةةةةك    ا س 

ير خير م للظخئ  م بشةةةةةك  اهنخسةةةةةب بالإ ةةةةةخال إث ىدرتهم  تز  كو تا  لىخ  إايةةةةةخالال  ىو ل يرتا علا ا ه مخ  
لهو  ،لإبداء اليأن لالعدا الامخ  بلان ميرنم م ح، ال شةخلر  اهية مي يرع م بالإ ةخال إثبشةللن الأسةخ ذق لال واصة  

)للاتز  مد   د (، ) مد اضةة  الهتا2019ير  ا خئ  لاراسةةل    يرتا )هند عتلا ل الصةةو عي   بشةةك   خ   يرخ   واا،
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(بالإ ةةةةةةةةةةةةةةخال إث لاراسةةةةةةةةةةةةةةل )سةةةةةةةةةةةةةةخيرلال يرتت، 2020يرناق   سةةةةةةةةةةةةةةليري (، )ىعولاه اصةةةةةةةةةةةةةةي الد تا،2019  الاخيردن
ليرتا ج ل أعيا  عخر ةةةةةل ير      ا ليري   (حلاد  خال ا خئ     هذه الدارسةةةةةخ  سا  يريةةةةة وا  2019الحخريي

اث أن ممخرسةل الالاخلاق  لارسة  مخ أشةخرق( بحلاد  2021(،)ىعولاق اصةي ال   2018سةتوا  لاراسةل    يرتا  ) لاشةخ 
 خيرل ير وستل .سا  يري وا للارجل   الأعلىلال  خال

 : ا خئ   صورا  اهي روب  حوا لارس نخ  مخ  تي خال لبشك  أ م، ىتلال    ل تلاه 
لاخرن بانحياف يرع(2،38)ااد بت  اه وسةةةةةةةةةةةةط الحيةةةةةةةةةةةةخبي  ،فيما يخص بعد الصااااااااافات الشاااااااااخصاااااااااية للمدير ➢

 وااي سمةخ  هةذا ال عةد لةدا  وا   وا اايا ةه، لهو يرةخ  ةداح   الهو يرةخ  عكس يريةةةةةةةةةةةةةة وا يرواااةل  (0،34)
لجولا ر ةةةةةخ لى وا   اان يرتا ديف الأسةةةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةةةخلا ل      الدراسةةةةةل، أن باهلسةةةةةيةةةةةلاهد ي تا  

 حوا راسخئ م بالكتلال. لتجخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل لرىتل
ىدر يرعلاخرن  لبانحياف (2،48)ااد بت   ير وسةةةةةةةةةةةته الحيةةةةةةةةةةةخبي،وفيما يتعلق ببعد الصااااااااافات الإدارية للمدير ➢

لهوا  وي،  وااي سمةةخ  هةةذا  ،ال عةةد هةةذالع ةةخرا   يري  عةةل  اق ل   لارجةةل يرواااةةل لنةةخ ، حلاةةد  كس(0،31ك)
العتو  ا ى صةةةةةخلا ل  راسةةةةةخء الأىيةةةةةخ  بالكتلال تحتيراج  إث يةةةةة ب لراء سلا ا ال عد لدا اهد ي تا باهلسةةةةةيةةةةةل،

  ةخ يرتا علا  ت لاا ةخ لأالاىلاةل لإلارا  م لصةةةةةةةةةةةةةة ةخ  الالاةخلاق الأعل لال رةخر ةل ل تو  ال يةةةةةةةةةةةةةةلاا بجةخيرعةل لرىتةل 
                                                ا ال عد هذلهو يرخ   يي النظيق الإيجخبلال للأسخ ذق حوا اايا  ممخرس  خ ل 
أظ ي  الن خئ  أن يريةة واه العخ   خن جخء  بدرجل يروااال ير وسةةتل،   ،اادبعد العمل بروح الفريقأما بالنساابة ل ➢

(بانحياف 2،13بحلاةد بت  ير وسةةةةةةةةةةةةةةتةه العةخ  لالإجمةخلي)لهوا يرةخ كس  وااي سمةخ  هةذا ال عةد بصةةةةةةةةةةةةةة ةل  ةدللاق، 
(  لهو يرخ  دا  تز لجولا يريةةةة وا  لاوع يرتا الي ةةةةخ لدا  الأسةةةةخ ذق بالكتلال حوا سةةةةتو لاخ   0،48يرعلاخرن)

 ا ال عد ذلالاخلا ل  تجخه هلسمخ   راسخئ م ا
ااةد  ةخاةل ا ةخئ  ير وسةةةةةةةةةةةةةةتةه العةخ  يري  عةل، بحلاةد بت  ير وسةةةةةةةةةةةةةةتةه   ،يتعلق ببعاد العلاقاات الإنساااااااااااانياةفيماا و  ➢

ممخرسةةةةةةخ  راسةةةةةةخء ل   وااي ال عد س  هذا( لهو يرخ  عكس ىوق اايا   0،36(، لانحيااه اهعلاخرن)2،45الإجمخلي)
   الدراسل يرتا علا ا ه مخ  بهم للا م م  ل وجه بهم.  ال عد ير  الأسخ ذق بالكتلال  هذاالأىيخ  ليمخ  

ااد جخء بدرجل  يروااال ير وسةةةةةةةتل حلاد بت  ير وسةةةةةةةته العخ  لالإجمخلي  ،وأخيرا بعد ممارسااااااة العدالة التنظيمية ➢
  م عون  ( لهو يرخ   يةةةةةةةةةةةي ل دا  تز أن راسةةةةةةةةةةةخء الأىيةةةةةةةةةةةخ  بالكتلال0،48(، لانحياف يرعلاخرن  ادر ك)2،30)

يرتا ممخرسةةةةةةةل سةةةةةةةتوو  ال وجه الأعلىي ل  ت لا، العدالل لالإاصةةةةةةةخف س  عخيرت م ل مت م ير  الأسةةةةةةةخ ذق بادر دللا  
 .بالكتلال 
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 ثانيا : الالتزام التنظيمي في المؤسسة محل الدراسة
( 54،2حلاد بت  اه وسط العخ  )بدرجل   اق     خن  ىد  أظ ي  الن خئ  أن اه وسط العخ  للل  ا  ال نظلامي         

 ، (26،0نحياف اهعلاخرن ) ل 
 ، حلاةد أنأايالا  لانةل الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةل لةدا  تز  وااي أبعةخلا ا ل  ا  ال نظلامي لبةدرجةل   اق  لهو يرةخ  عكس ل ةدا    

نجدهم حي صةةةة  بشةةةةك    ا  تز   مخال   عمتون الا خ،     الدراسةةةةل  لد  م ل ء لال  ا  تجخه  مت م  باهلسةةةةيةةةةل
يرخ  يبت م باهلسةةةيةةةل ل    بك   خد لاخ  ميةةةكون  بلأ ةةةخال اث أنهمئ  م بك  يرصةةةداىلال لي خ  ألااء أ مخلهم للظخ

ل  أحمد  مد بني  لايةةةز)لاراسةةةل    يرتا    يربشةةةك   خ     لىد  واا، ا خئ  لاراسةةة نخ يرخ  ضةةةمتا اسةةة ميار   م  الا خ،
(  حلاد  خال 2019صةةةةةةةةد ، بت  إبياهلام ل مد راجس الدلسةةةةةةةةان )(،إ ةةةةةةةةخال إث لاراسةةةةةةةةل 2015أحمد أبا ز د

، الامخ  عخر ةةل ا خئ  لاراسةة نخ ير   لاراسةةل    يرتا )سةةليري لدراسةة  س  ت خ ا  ل  اق  لارجل ا ل  ا  ال نظلامي يري  عل
حلاد  خال لاراسة  مخ ىد أشةخرا  إث لارجل الا وا  (2015(،للاراسةل) خشةورن اب يةخ 2020لىعولاق اصةي الد تا

ير وسةةةةتل حوا  وااي ا ل  ا  ال نظلامي حيةةةةب لاراسةةةة  مخ لالامخ   عت، لجخبا  يريةةةة روب  حوا ا ل  ا  ال نظلامي 
 ااد  خال  مخ  تي: لد  م 
ااد أظ ي  الن خئ  أن اهيةة وا العخ  ىد جخء بدرجل يروااال   اق حلاد بت    ،فيما يخص بعد الالتزام العاطفي ➢

( ممةخ يمكتا الاوا أاةه لةدا الأسةةةةةةةةةةةةةةخ ةذق 0،31( لا نحياف اهعلاةخرن)2،68اه وسةةةةةةةةةةةةةةط العةخ  ل عةد ا ل  ا  العةخد ي) 
خر ل ل تو  ال يةةةةلاابجخيرعل لرىتل، يرشةةةةخ ي ىو ل   ع ز ل ئ م لال  اير م  بالكتلال بالكتلال العتو  ا ى صةةةةخلا ل للعتو  ال ر

 .ل   يرخ  ي  ط بهخ 
( لهوا يرخ  دا 0،25(لا نحياف اهعلاخرن)2،76ااد بت  اه وسةةةةةةط العخ  ااد بت )  فيما يخص الالتزام المعياري ➢

ا بأن الأسةةةةةةةةةةةخ ذق بالكتلال  اويرتا بوظخئ  م  تز  تز اهيةةةةةةةةةةة وا الك ا لاهي    ل عد ا ل  ا  اهعلاخرن إس يمكتا الاو 
 أ م  لجه لبك  يرصداىلال لالن أن  دع  أل يرياى ل يرتا ديف راسخئ م بأىيخ  الكتلال

( لهوا 0،57( لانحيااه اهعلاخرن)2،14أعاا ااد بت  ير وسةةةةةته العخ ) ن،وفي ما يخص بعد الالتزام الاسااااتمرار ➢
ل  ا  ا سة ميارن بالكتلال  ليرنه يمكتا الاوا بأاه لدا الأسةخ ذق يرخ  دا  تز يرية وا اهوااال  اه وسةط  ل عد ا 

اوع يرتا ا ل  ا  لرغ ل با سةةةة ميار باهلسةةةةيةةةةل لكتا للايةةةةل بالادر الك ا الذن يجعت م ير ميةةةةك  بهخ س حخا 
  واي  لد  م ال دائ  لأن  مت م   از ا س العم  لير مخ  خال ا خيرعل سلاعمتون بهخ

 أثير  بين متغيرات الدراسةالفرع الثان:علاقات الت
(  الذن  و ةح ىلام يرعخيرل  ا نحدار ، ليرتا الن خئ  اليةخبال  وصةتنخ هعخلالل عط 20-2يرتا ا دلا رىم )        

(اه اا اهيةةةةةةةةةةة ا  )الالاخلاق الأعلىلال(، x، بحلاد يم  )Y=1,523+0,433xا نحدار اهك وبل بشةةةةةةةةةةةك  ال خلي: 
ىةل ديلا ةل لىو ةل، بحلاةةد أاةه  ة  يرةخ تحيةةةةةةةةةةةةةةنةةل الالاةةخلاق اه اا ال ةةخب )ا ل  ا  ال نظلامي(  لالعلىةل بلان مةةخ  لYليم ةة 

(ل تلاه يجب  تز الإلاارق لراسةةةةخء الأىيةةةةخ  بالكتلال 0،433الأعلىلال بوحدق لاحدق   ميةةةةتا ا ل  ا  ال نظلامي ك)
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ا ه مخ  ب متي بيةةةةةةةةةمخ  لصةةةةةةةةة خ  الالاخلاق الأعلىلال يرتا أج  زالاق لتحيةةةةةةةةة  ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةةةةةةةخ ذق 
 راسلبالكتلال    الد

ليرتا أج  تحد د أبعخلا الالاخلاق الأعلىلال الأ  ي مياا  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةةةةةةةةةةةةخ ذق بالكتلال ااد تم إ خلاق 
 (لالذن يرتا علله:21-2تحتلا  ا نحدار باس ادا  ا نحدار اه عدلا ال دريجي  مخ هوا يرو ح س ا دلا رىم) 

لاق الأعلىلال لاخ الأ  ي مياا   تز ا ل  ا  ال نظلامي ، حلاد بت       لنخ لجولا بعد تا يرتا ب  خميةةةةةةل أبعخلا لتالاخ
يرعخير  ا ر  خط الختي ب  أبعخلا اه اا اهيةةةةةةةة ا  الالاخلاق الأعلىلال اه م تل س) العم  بيل  ال ي ،، ممخرسةةةةةةةةل العدالل 

خط ديلان ىون ب  اه اا تا (لهو يرخ  دا  تز لجولا ار  %53ال نظلاملال( لا ل  ا  ال نظلامي  م اا قب  يرخ اي  ه)
 ( يرتا ال  خ تا الحخص  بلان مخ  عولا إث بعدا لعم  بيل  ال ي ، لبعد ممخرسل العدالل ال نظلامي%29حلاد أن )

ليرنةةه  وجةةد ميا لأبعةةخلا الالاةةخلاق الأعلىلاةةل ير م ل س العمةة  بيل  ال ي ، لممةةخرسةةةةةةةةةةةةةةةةل العةةدالةةل ال نظلاملاةةل  لال لا لةةل 
س  ع    ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةخلا ل  ( ≥ 0.01α)إحصةةةخئلال  ند يريةةة وا الد لل 

 Y=1.693 ليرنةةه  ك ةةب يرعةةخلالةةل ال ةة يا بشةةةةةةةةةةةةةةكةة  ال ةةخلي:بجةةخيرعةةل لرىتةةل –لالعتو  ال رةةخر ةةل ل تو  ال يةةةةةةةةةةةةةةلاا 

5X+ (0.181) 3X+(0.205)  :أي 
 )ممخرسل العدالل ال نظلاملال( 0.181)العم  بيل  ال ي ،(+ 0.205+ 1.693= الالتزام التنظيمي  

 الفرع الثالث: فروقات المتوسطات
أسةةخ ذق  تلال لدا يريةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةخئلال س  :( 22-2حيةةب ا دلا) •

 جخيرعل لرىتل  ع ا ه اا ا نس.-العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا
يريةةةةةةةةةة وا ا ل  ا     وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةةةةخئلال س   ااد أظ ي  الن خئ  أاه :(24-2حيةةةةةةةةةةب ا دلا) •

 . ع ا ه اا العمي جخيرعل لرىتل-أسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاالدا ال نظلامي 
 يريةةةةةةةةةة وا ا ل  ا    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةةةةخئلال س   ااد أظ ي  الن خئ  أاه:( 26-2حيةةةةةةةةةةب ا دلا) •

 . ع ا ه اا الي  ل الوظلا لال جخيرعل لرىتل-لال رخر ل ل تو  ال يلااأسخ ذق  تلال العتو  ا ى صخلا ل لدا ال نظلامي 
يريةةةةةةةةةة وا ا ل  ا     وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةةةةةخئلال س   ااد أظ ي  الن خئ  أاه :(28-2حيةةةةةةةةةةب ا دلا) •

الأىديرلال س  ع ا ه اا   جخيرعل لرىتل-أسةةةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةلاالدا ال نظلامي 
 .العم 

   وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةخئلال ب  ير وسةةةةتخ  اسةةةة رخبا  اه موي  مما سااابق وعليه يمكن قبول الفرضاااية :
حوا ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةةةخ ذق بكتلال العتو  ا ى صةةةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةةةلاا بجخيرعل لرىتل  ع ا 

)ا نس ،العمي،الي  ةل الوظلا لاةل،لالأىةديرلاةل (أن أاةه اه ااا  اليةةةةةةةةةةةةةةخباةل للاس لهةخ أيي س تحةد ةد لتم ااا  الةديماياالاةل  
 .                                                  ا ل  ا  ال نظلامي
  خلاصة الفصل:
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لاى  الالاخلاق الأعلىلال لأييهخ  تز ا ل  ا  ال نظلامي بكتلال العتو  يرعيال    هو   ال صةةةةةةةةةةةةة   ذاه إن الايض يرتا           
إسةةةاخط ا خاب النظين لتدراسةةةل  تز ل  ،لرىتل -ا ى صةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا بجخيرعل ىخصةةةدن يريبا 

  لااق عخال به  ل ا سةةةة لالذن ىد تم  الألالا  يرتا أا خ ا سةةةة  لاخن   أرض الواى  بحلاد، تم ا   مخلا  تز مجمو ل يرتا
يرتا الأسخ ذق  شوائلال   اس  لاخن ىد لزع  تز  لانل    110اس  لاخن صخا لتدارسل يرتا ب 96لتدراسل بحلاد  تم تحتلا   

 يض  اديم ل  متلال الذن سةةةةةةةةةةةخ دنا س    Spssالبرناير  الإحصةةةةةةةةةةةخئي   تز   ا   مخلا لا  تا دي ،  ، لتم سبالكتلال
 .أل ا لا خ  اه عتال بالدراسل  ي لاخ تا صمل الالن خئ  لتحتلا خ ليرتا ثمخ يرنخىش  خ بالال  ال   د ير



 

 
 

 اااتمااااااااااااااااااة
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 اااااااااتمااااااااااااااااااااااااااة

لال رخر ل  بعد ال تيق هو ةةةةةةةةةوع الالاخلاق الأعلىلال لأييهخ  تز ا ل  ا  ال نظلامي س  تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةةخلا ل          
لتدراسةةةةةةةةل يرتا ير خهلام    ه س  الألابلاخ  النظي ل ي ةةةةةةةة   يرخ تم يرتا علا  ،بجخيرعل ىخصةةةةةةةةدن يريبا  لرىتل  ل تو  ال يةةةةةةةةلاا
الصةةتل بدراسةة نخ ال    سا  تز حدا ليرتا ثم الالاخ  ب تالاص لأهم الدراسةةخ       باه اا تايري  تل  لااخط أسةةخسةةلال 

لال  ، ام   نخلا ال ع  الأعي أحد اه اا تا ااط     اي  خ يرعخ لبن س دي  الإشةةةةةةةةةةةةةكخللال  عضةةةةةةةةةةةةة خ اه اا تا نخلا ب
  اليةةةةخبال لال   بواسةةةةت  خ تم تحد د الأبعخلا الأ  ي اسةةةة عمخ  س الدراسةةةةخ  نو ل يرخ ب  لاراسةةةةخ  أجن لال ل يبلال  

 لإ دالالاخ  ال ت لاالال لتدراسةةل ليرتا ثم  صةةملام اه عتال بك  يرتا الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي   اهي  تل بالألاب
 لأاع  خر لصةةةمل   للسةةةاخط الدراسةةةل  تز أرض الواى  ل ممخاإاه ل ا سةةة  لاخن ل متلال تحكلامه ليرتا تم  وز عه لتحتلاته 

لإجخبل  تز ا شكخللاخ  اهتيلحل ااد  وصتنخ اث مجمو ل يرتا الن خئ  لال وصلاخ  لهي:ل  الدراسلاي لاخ  ا ي   

 الفرضيات:اختبار  ❖
 يرخ  تي:     لنخ    اليخبال  و ح: يرتا علا ال ي لاخ  
يري    لإيجخبي س بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  الأعلىلال  سمخ  الالاخلاق   وااي   يري واالأول الفرضية   •

يرتا علا اهيةةةة وا العخ  اهي     لتم وسةةةةط الإجمخلي   صةةةةمل ال ي ةةةةلالالن خئ    تم إي خ    لىدجخيرعل لرىتل.  -ال يةةةةلاا
 ؛ ه اا الالاخلاق الأعلىلال

-ال نظلامي لدا أسةةةخ ذق  تلال العتو  ا ى صةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا   ل  ا  وااي    :يريةةة واالثانية  الفرضااية •
 ؛لىد تم إي خ  صم  خ أ ضخ حلاد أن يري وا اه وسط العخ  للل  ا  ال نظلامي يري    ،خيرعل لرىتل يري   ج

أسةةةةةةةةةةةةةخ ذق  تلال العتو  لتالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي لدا   ير وسةةةةةةةةةةةةةط  أيي يرعنون   وجد:الفرضااااااااااية الثالثة
 ال ي ةلال  يرتا علا يرعخير  ال مد د    ذهلىد تم إي خ  صةمل ه،  جخيرعل لرىتل-ا ى صةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةلاا

  ؛لك  يرتا العم  بيل  ال ي ، لممخرسل العدالل ال نظلاملال ليرعخيرل  ال  يا
أسةةةةةةخ ذق  تلال العتو  لدا يريةةةةةة وا ا ل  ا  ال نظلامي    وجد ايلق سا  لا لل إحصةةةةةةخئلال س   :رابعةالفرضااااية ال •

الوظلا لال الي  ل   ع ا لتم ااا  الديماياالاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل )ا نس، العمي، جخيرعل لرىتل-ا ى صةةةةةةةخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةلاا
 لالأىديرلال(.

 نتائج الدراسة: ❖

 :الن خئ  لهي، تم ال وص   متل يرتا يرتا علا يرخ س      
يريةةةةة وا يري    ل وااي سمخ  الالاخلاق الأعلىلال لايجخبي  بكتلال العتو  ا ى صةةةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةةةلاا  ✓

 ؛لرىتل–بجخيرعل 
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ا ل  ا  ال نظلامي لدا الأسةةةخ ذق  بكتلال العتو  ا ى صةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةلاا بجخيرعل    وااي  يريةةة وا ✓
 ؛لرىتل يري    –
لجولا  لىل ار  خدلال  لديلا ل ب  الالاخلاق الأعلىلال لا ل  ا  ال نظلامي  بكتلال العتو  ا ى صةخلا ل لالعتو  ال رخر ل  ✓

 ؛ لرىتل–ل تو  ال يلاا بجخيرعل 
لجولا أيي اعتز لأبعخلا الالاخلاق الأعلىلال  اه م تل س بعد العم  بيل  ال ي ، لممخرسةةةةةل العدالل ال نظلاملال  س  ع     ✓
 ؛ لرىتل– ا  ال نظلامي للأسخ ذق بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل ا ل 
 ةةد  لجولا  لىةةل لأيي لتم ااا  الةةديماياالاةةل ) ا نس، العمي، الي  ةةل الوظلا لاةةل ،الأىةةديرلاةةل ( س تحةةد ةةد ا ل  ا   ✓

 .لرىتل–ال رخر ل ل تو  ال يلاا بجخيرعل ال نظلامي للأسخ ذق للأسخ ذق بكتلال العتو  ا ى صخلا ل لالعتو  
 :  التوصيات ❖

إللا خ ااد  مجمو ل يرتا ال وصةةةةلاخ  يرتا أج  اعخللال الالاخلاق الأعلىلال  الن خئ  اه وصةةةة   تز  ةةةةوء يرخ سةةةة ، يرتا      
 ا ل  ا  ال نظلامي لالمحخاظل  تلاه س اهلسيل:س 
 ؛اهد ي تا لالياسخء ال عتلا  باهلسيلالعم   تز  نملال ل تو ي سمخ  الالاخلاق الأعلىلال لدا  ➢
 نملال لممخرسةةةةةةةةةةةةةل بعد العم  بيل  ال ي ، لممخرسةةةةةةةةةةةةةل يرتا علا   ع    أيي الالاخلاق الأعلىلال  تز ا ل  ا  ال نظلامي ➢

 ؛العدالل ال نظلاملال بشك  أ بر لاعخا
 ؛لتميالس  عملا، الو ي بأالال الالاخلاق الأعلىلال لتياسخء ل ا ل  ا  ال نظلامي  ➢
 ؛العم   تز  ع    بعد العم  بيل  ال ي ، يرتا علا يرنح اهيالس  ح، اهشخر ل س ا خس الايارا  ل ن لاذهخ ➢
 ؛ممخرسل العدالل ال نظلاملال ل ع   هخ س إلاارق اهلسيل ل  نلا خ يرتا ديف الياسخء بشك  يرعم، ل  ا ➢
 الالاخلاق الأعلىلال س اهلسيخ  ال عتلامل .إىخيرل بياير  للالرا    در  لال ل و و ل بضيلرق   ني ير خلائ  ➢

 أفاق الدراسة :
 .ا ى صخلا لال نظلامي س اهلسيخ   ا ل  ا أيي الالاخلاق الأعلىلال  تز  ▪
 .أيي الالاخلاق الأعلىلال  تز الي خ الوظلا ي لتعخيرت  ▪

 .ل  تز ا ل  ا  ال نظلامي لتميالس  أيي ممخرسل الأنمخط الالاخلا ▪

 .الأعلىلال س إلاارق ال الاالالر الالاخلاق  ▪

 .أيي اظخ  الحواا  لاهكخال   تز ا ل  ا  ال نظلامي لتعخيرت  ▪
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 :اعالمراجاااااااااااااااا

 العربية أولا/ المراجع
 :الكتب

لاار اللاةةةخزلزن العتملاةةةل لتنشةةةةةةةةةةةةةةي لال وز   الت عةةةل العيبلاةةةل    لونيفياالقيااادة وعلاقتهااا بالرضاااااااااااااا  ةةةخلاا   ةةةد اليزاق هةةةخشةةةةةةةةةةةةةةم  .1
  . 2010الأرلان_ مخن

 .2011لاار ليرك  ل الكندن لتنشي لال وز     , القيادة أساسيات ونظريات ومفاهيم, يرخهي  مد حيتا.2

 .2010 مخن  الت عل ال خالال   لاار اهياق والتنمية البشرية الإداريةالاتجاهات الحديثة في القيادة  مد حيتا العرمي  .3

  :الأطروحات والمذكرات

دراساة ميدانية بمؤساساة ديوان الترقية -: الالتزام التنظيمي داخل المؤساساة وعلاقته بالثقافة التنظيمية خشةورن اب يةخ  بعنوان .4
ليةةةةةةةةةةةةةةنةةل  -يرةةذ يق يرةةخجيةةةةةةةةةةةةةة ا س  تم ا ج مةةخع،  صةةةةةةةةةةةةةةص  نظلام العمةة ، والتسااااااااااايير العقاااري بماادينااة الجلفااة)المااديريااة العااامااة(، 

2014،2015. 

  لاراسةةةةةةل حخلل  تز يرصةةةةةةيف ودورها في تحقيق الإيرادات في المصاااااارف الإسااااالامية  الأخلاقيةالقيادة   د اليحلام ناجي  تي  .5
 .2017ا سليري  سنل  س ا ى صخلا يرخاد ين شي عل بمد نل يرخ ا  بدللل اادلالايلاخ  لارجل يرخجي ا

دراساااااااة حالة عينة من الأسااااااااتذة في -: أثر ممارساااااااة نمط القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيميبعنوانىعولاق اصةةةةةةةةي الد تا .6
لا  ورا ، تلال العتو  ا ى صةةةةةةةةةةةةةةخلا ل لالعتو  ال رخر ل ل تو  ال يةةةةةةةةةةةةةةلاا، جخيرعل ىخصةةةةةةةةةةةةةةدن يريبا   أديلحل  الجزائرجامعات الشااااااااااارق 

 .2021،لرىتل،لينل 

: درجة ممارسااااااة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين  بعنوان حمد اضةةةةةةةة  الهندن.7
 .2013 يبو ل يرتا  تلال اليبلال، ا خيرعل الإسليرلال ، غ ق،، رسخلل يرخجي ا،  صص إلاارق معلميهم

  رسةةةةةةةةةةخلل تأثير الساااااااالوك القيادي الأخلاقي في الأداء الونيفي من خلال التمكين الإداري  يرعخس غيةةةةةةةةةةخن اسمخ لا  رشةةةةةةةةةةلاد  .8
 . 2018اهخجي ا   تلال الإلاارق لا ى صخلا  ا خيرعل العياىلال  بادالا

لدى مديري المدارس الثانوية اااصاة في محافظة العاصامة   الأخلاقيةدرجة ممارساة القيادة    اسم   مد ناصةي  مولا الدجخني.9
   رسةةةةةةخلل يرخجيةةةةةة ا   تلال  تو  اليبو ل  جخيرعل الشةةةةةةيق ا لسةةةةةةط عمان وعلاقتها بالالتزام التنظيمي للمعلمين من وجهة نظرهم

 .2018سنل 
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  :المجلات

مجتل  ، دور الالتزام التنظيم في تحسااااين أداء العاملين في القطاع المصاااارفي الأردن اباز د،بعنوان:احمد  مد بني  لايةةةةةز، احمد .10
 .2014 ، لينل 02، العدلا41لاراسخ  ،العتو  الإلاار ل، المجتد

  مجتل  بالمنظمات, دور القيادة الأخلاقية في الحد من دوافع وممارساااااااااات المحاسااااااااابة الإبداعية بياهلام اه دن احمد يروسةةةةةةةةةةةةز.11
 . 2018الدراسخ  ا ى صخلا ل   تلال ا ى صخلا_جخيرعل سي   المجتد الألا _العدلا الياب   س  مبر

أثر القيادة الأخلاقية على نية العاملين لترك العمل بشااااااركات بيةةةةةةةةخ  سما الييرلادن، أسمخء سةةةةةةةةعلاد أحمد الأسةةةةةةةةيج، بعنوان:  .12
، ليةةةنل  1/1، العدلا05جخيرعل اليةةةخلاا ، المجتد-، مجتل  تلال اليةةةلاخحل لال نخلاقطالثقة التنظيمية كمتغير وساااي-الساااياحة المصااارية

2021. 

دراساااااة حالة مؤساااااساااااة أشاااااغال الكهرية -دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الثقة التنظيمية لدى العاملين لاشةةةةةةةخ  سةةةةةةةتوا،.13
 .2018-13العدلا-ا  ائي ل  لسيخ ،مجتل ألااء اه)كهريف(نقرت

، مجتل لاراسةةةةخ  س العتو  الإايةةةةخالال لالمج م ،  الالتزام التنظيمي ودوره في ترساااايخ ثقافة المنظمةراالال هخلاف، حيةةةةلانل بت ي، .14
 .2019،  04،العدلا02جخيرعل جلار ،  المجتد

: القياادة الأخلاقياة لقاائادات المادارس الثاانوياة الحكومياة بماديناة الرياض وعلاقتهاا بالالتزام سةةةةةةةةةةةةةةةخيرلاةةل يرتت، الحةةخريي بعنوان.15
 2019، سنل 20، العدلا05مجتل ال مد العتمي س اليبلال،  تلال اليبلال،جخيرعل اهتا سعولا، المجتدالتنظيمي للمعلمات، 

والمساااؤولية الأخلاقية في العمل من وجهة نظر الأسااااتذة بكلية الالتزام التنظيمي بين الحوافز السااالبية ل ىداش لأعيلن"لاسم .1
  4العدلا6، مجتل ال نظلام لالعم  ، المجتد  ورقلة -العلوم الإقتصاااااااااادية  والتجارية وعلوم التسااااااااايير بجامعة قاصااااااااادي مرباح

(2017). 

ا الونيفي في العلاقة بين  الدور الوسااااااايط للرضااااااا صةةةةةةةةةد ، بت  إبياهلام،  مد راجس الدلسةةةةةةةةةين، الأير   مد ألا  ، بعنوان: .17
،  20لاراسةةةةةةةل  تز  لانل يرتا شةةةةةةةي خ  اليةةةةةةةعولا ل ، مجتل إلاارق ا ولاق الشةةةةةةةخيرتل، المجتد-العدالة التنظيمية المدركة والالتزام التنظيمي

 .  2019 ، لينل 02العدلا

لال رخرق،  لاراسةةةةل يرلاداالال، المجتل العتملال للى صةةةةخلا   تحليل العلاقة بين الذكاء الوجدان والالتزام التنظيميده إسمخ لا   مولا، .18
   .2،2018،العدلا48المجتد

لاراسةةةةل  ت لاالال : تز  -، أثر ممارساااات القيادة الأخلاقية للمديرين في تحقيق التميز التنظيمي  د الع    بتا سةةةةتتخن العناين.19
 .57،2014ملال المجتد/العدلاالمحخاظخ  ال خبعل لإيرخرق يركل اهكييرل، مجتل  تلال ال رخرق لت موث العت

اثر القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيمي دراسااااااااة حالة لمديرية توزيع الغاز ىعولاق اصةةةةةةةةةةي الد تا، سةةةةةةةةةةليري يرناق بعنوان: .20
 .2020، سنل 04، العدلا10، مجتل الإسيا لارلال لال نملال، المجتدوالكهرباء بباتنة
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اثر القيادة الأخلاقية على الالتزام التنظيمي لدى المعلمات والمساااعدات الإداريات للاتز  مد   د   الاخيردن، بعنوان: .21
 .  2019، يرصي، لينل 18، العدلا38،مجتل  تلال اليبلال، جخيرعل الأزهي، المجتدبمدارس قطاع الوسط بمنطقة الباحة

 الملتقيات: 

:  القيادة الأخلاقية ودورها في تحقيق العدالة التنظيمية, دراساااااااااة حالة على العاملين بديوان بعنوانهند عتلا ل الصةةةةةةةةةةةو عي  .22
الواى  لاهة يروا اهنعاةد س يرةد نةل   -  لرىةل  تملاةل يراةديرةل إث اهلتمي العتمي ال ةخلةد أعلىلاةخ  اه نةل س للا لاةخالمحااساااااااااااباة بماديناة بنغاازي

 .2019لاخ، لارال،   تلال ا ى صخلا جخيرعل بناخزن للا 

 المواقع:

https://fsescsg.univ-ouargla.dz                                                                   
 ثانيا/ المراجع الأجنبية

    

1- Ariesand Miradepta,:"Analsis of the Effect of Attitude toward work, Orgaizational 

Commitment, and gob Satisfaction, on Employees, job performance"y ,(Case study in 
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15-17: ,2013 
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 : قائمة الأساتذة المحكمين للإستبانة01الملحق

 
 

 المصدر : من إعداد الطالبتان 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الكتلال  الي  ل  الأس خس اليىم 

-العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا تلال  أ أس خس  خ ي  لاشخ  ستوا 01
 جخيرعل لرىتل 

- تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا أ أس خس  خ ي سماق صخلحي 02
 جخيرعل لرىتل 

- تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا أ أس خس  خ ي أسمخء  وسم  03
 جخيرعل لرىتل 

- تلال العتو  ا ى صخلا ل لال رخر ل ل تو  ال يلاا أأس خس  خ ي  عخيريق بو مخيرل  04
 جخيرعل لرىتل 
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 : ا س  لاخن لاايا ه 02الملحق
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 المصدر : من إعداد الطالبتان 
 
 
 



 الملاحق 

70 
 

 
 : تعداد الأساتذة  بالمؤسسة محل الدراسة03الملحق

 
 

 
 
 
 

 الدراسة المصدر: من وثائق المؤسسة محل  
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 الدراسة  أداة  اورلمحمعاملات الثبات    /spss: مخرجات 04قالملح
 

Fiabilité  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach Nombred'éléments 

,860 37 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach Nombred'éléments 

,656 13 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 
Nombred'éléments 

,855 24 

 القيادة الأخلاقية  الالتزام التنظيمي الثبات العام
 

 جدول التكرار للبيانات الديمغرافية  /SPSS: مخرجات 05الملحق
 

 

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentagevali

de 

Pourcentagecu

mulé 

Valide 67,7 67,7 67,7 65 ذكر 

 100,0 32,3 32,3 31 أنثى

Total 96 100,0 100,0  

 

 العمر 

 Fréquence Pourcentage Pourcentagevali 

Pourcentagecu

mulé 

   de  

Valide  40إلى  31من  41 42,7 42,7 42,7 

50إلى  41من   45 46,9 46,9 89,6 

50أكثر من   10 10,4 10,4 100,0 

Total 96 100,0 100,0  

 

 الأقدمية 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentagevali

de 

Pourcentagecu

mulé 

Valide  سنوات 10إلى  5من  27 28,1 28,1 28,1 

فما فوق 10من   69 71,9 71,9 100,0 

 
Total 96 100,0 100,0  

 

 الجنس 
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 الرتبة 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentagevali

de 

Pourcentagecu

mulé 

Valide 4,2 4,2 4,2 4 أستاذ مساعد ب 

 12,5 8,3 8,3 8 أستاذ مساعد أ

 29,2 16,7 16,7 16 أستاذ محاضر ب

 66,7 37,5 37,5 36 أستاذ محاضر أ

 100,0 33,3 33,3 32 أستاذ

Total 96 100,0 100,0  

 

 والانحراف المعياري لاستجابات المبحوثين المتوسط الحسابي   /Spssمخرجات : 06الملحق

Statistiques 

 

N 

Moyenne Ecart type Valide Manquant 

 583, 2,64 0 96 يتصف المدير بالأمانة في أداء المهمات الموكلة إليه

 481, 2,15 0 96 يلتزم   المدير بالوعود التي يقطعها على نفسه 

الأخطاء التي تقع نتيجة قراراتهيتحمل المدير مسؤولية   96 0 2,17 ,496 

 494, 2,59 0 96 يتحلى المدير بالصبر في انجاز المهمات الموكلة إليه

 591, 2,41 0 96 يتصف المدير بالنزاهة في تعامله اليومي مع الآخرين

 392, 2,81 0 96 يطبق الأنظمة والقوانين المعمول بها في الجامعة 

أسرار العمليحافظ على   96 0 2,76 ,429 

 665, 2,50 0 96 يوضح الأهداف المطلوبة من الأساتذة

 568, 2,31 0 96 يقدم المدير التسهيلات اللازمة للأساتذة لتنفيذ مهماتهم

 523, 2,02 0 96 يتخذ القرارات بناء على دراسات علمية 

الجامعةيعمل على مشاركة الأساتذة في إعداد رؤية ورسالة   96 0 1,93 ,669 

 610, 2,42 0 96 يدعم العمل بين لأساتذة بروح الفريق الواحد

 646, 2,34 0 96 يثق بالأساتذة العاملين معه 

 705, 1,86 0 96 يشرك الأساتذة في اتخاذ القرارات الجامعية

 441, 2,74 0 96 يتعامل مع الأساتذة باحترام

الأساتذةيتواضع في تعامله مع   96 0 2,74 ,441 

 648, 2,29 0 96 يهتم المدير بانشغالات الأساتذة والموظفين

 552, 2,27 0 96 يكون المدير علاقات خارجية جيدة مع مختلف الأطراف الاجتماعية والاقتصادية

 888, 2,23 0 96 يعقد اجتماعات ولقاءات مع الأساتذة والموظفين يشكل دائم 

العدالة في توزيع الأعباء الوظيفيةيتوخى   96 0 2,33 ,574 

 489, 2,39 0 96 يتخذ قرارات العمل بدون تحيز 

 634, 2,30 0 96 يتجنب أن تتأثر عملية تقييم الأداء بالعلاقات الشخصية

 638, 2,31 0 96 يتجنب المحاباة والمحسوبية في العمل

الذاتية والمحسوبيةيعتمد على معايير التحفيز موضوعية بعيدا عن   96 0 2,20 ,592 
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 365, 2,84 0 96 أشعر بالفخر والاعتزاز كوني أعمل في هذه الجامعة 

 293, 2,91 0 96 لدي استعداد لبدل أكبر جهد من أجل إنجاز العمل الموكل لي 

 355, 2,85 0 96 تهمني سمعة المؤسسة وترتيبها وطنيا وعالميا

هذه الجامعة أشعر بأننا عائلة واحدة في   96 0 2,14 ,690 

 577, 2,56 0 96 أعتبر نفسي على درجة عالية من الالتزام اتجاه الوظيفة

 392, 2,81 0 96 أبدل قصارى جهدي في العمل من أجل تحقيق أهداف الجامعة

 293, 2,91 0 96 أحترم أوقات الدخول والخروج من العمل 

وضمير دون مراقبة المسؤولأحرص على أداء عملي بكل مصداقية   96 0 2,83 ,474 

 654, 2,69 0 96 .هناك توافق بين مؤهلاتي العلمية وبين متطلبات المنصب الذي أشغله

 729, 2,38 0 96 ارغب في البقاء في هذه الجامعة مهما توفرت الفرص البديلة

الحوافز المناسبةما يشجعني في الاستمرار في هذه الجامعة هو الحصول على   96 0 2,13 ,637 

 894, 2,00 0 96 .التشجيع الذي أتلقاه من قبل المسؤول يدفعني إلى الاستمرار في الجامعة

 879, 2,08 0 96 أتطلع للحصول على مرتبة أو منصب أعلى في هذه الجامعة

 34135, 2,3896 0 96 الصفات الشخصية للمدير

 31600, 2,4813 0 96 الصفات الإدارية للمدير

 48378, 2,1380 0 96 العمل بروح الفريق

 36532, 2,4542 0 96 العلاقات الإنسانية

 48986, 2,3063 0 96 ممارسة العدالة التنظيمية

 31044, 2,6849 0 96 الالتزام العاطفي

 25067, 2,7604 0 96 الالتزام المعياري

 57887, 2,1458 0 96 الالتزام الاستمراري

 27667, 2,3650 0 96 القيادة الاخلاقية

 26134, 2,5481 0 96 الالتزام التنظيمي

     

 

 

 ا خئ  اع  خر ا نحدار الختي ال يلاط  /SPSSمخيجخ   :07الملحق

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 ,459a ,210 ,202 ,23344 

a. Prédicteurs : (Constante), القيادة الاخلاقية 

b. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 
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 Stepwiseا خئ  اع  خر ا نحدار الختي اه عدلا ال دريجي بتي ال  /SPSSمخيجخ   :08لملحقا

 

Variables introduites/éliminéesa 

 

Modèle Variables introduites Variables éliminées Méthode 

 ,Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour introduire <= ,050 . العمل بروح الفريق 1

Probabilité de F pour éliminer >= ,100). 

 ,Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour introduire <= ,050 . ممارسة العدالة التنظيمية 2

Probabilité de F pour éliminer >= ,100). 

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

 

 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés Ddl Carrémoyen F Sig. 

1 Régression 1,145 1 1,145 20,145 ,000b 

de Student 5,343 94 ,057   

Total 6,488 95    

2 Régression 1,881 2 ,940 18,979 ,000c 

ANOVAa 

 Modèle Somme des carrés ddl Carrémoyen F Sig. 

1 Régression 1,366 1 1,366 25,059 ,000b 

de Student 5,123 94 ,054   

Total 6,488 95    

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

b. Prédicteurs : (Constante), القيادة الاخلاقية 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,523 ,206  7,390 ,000 

الاخلاقيةالقيادة   ,433 ,087 ,459 5,006 ,000 

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

Récapitulatif des modèles 

 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

     

1 ,420a ,176 ,168 ,23841 

2 ,538b ,290 ,275 ,22259 

a. Prédicteurs : (Constante),  العمل بروح الفريق 

b. Prédicteurs : (Constante), العمل بروح الفريق, ممارسة العدالة التنظيمية 
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de Student 4,608 93 ,050   

Total 6,488 95    

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

b. Prédicteurs : (Constante),  العمل بروح الفريق 

c. Prédicteurs : (Constante), العمل بروح الفريق, ممارسة العدالة التنظيمية 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients  t Sig. 

 

 Standardises 

  B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,063 ,111  18,617 ,000 

الفريقالعمل بروح   ,227 ,051 ,420 4,488 ,000 

2 (Constante) 1,693 ,141  12,001 ,000 

 000, 4,302 379, 048, 205, العمل بروح الفريق

 000, 3,853 339, 047, 181, ممارسة العدالة التنظيمية

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

 

Variables excluesa 

Modèle Bêta In T Sig. 

Corrélationpartie

lle 

Statistiques de 

colinéarité 

Tolérance 

 313b 3,493 ,001 ,341 ,976, الصفات الشخصية للمدير 1

 208b 2,119 ,037 ,215 ,873, الصفات الإدارية للمدير

 082b ,799 ,427 ,083 ,839, العلاقات الإنسانية

 339b 3,853 ,000 ,371 ,985, ممارسة العدالة التنظيمية

 145c 1,173 ,244 ,121 ,496, الصفات الشخصية للمدير 2

 100c 1,006 ,317 ,104 ,777, الصفات الإدارية للمدير

 187c -1,631 ,106 -,168 ,569,- العلاقات الإنسانية

a. Variable dépendante :الالتزام التنظيمي 

b. Prédicteurs dans le modèle : (Constante), العمل بروح الفريق 

c. Prédicteurs dans le modèle : (Constante), العمل بروح الفريق, ممارسة العدالة التنظيمية 
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 ا خئ  اع  خر ايلق اه وستخ  /SPSSمخيجخ   :09لملحقا
 

Tests de normalité 

 

 العمر

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 
Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

40إلى  31من  الالتزام التنظيمي  ,179 41 ,002 ,925 41 ,010 

50إلى  41من   ,161 45 ,005 ,907 45 ,002 

50أكثر من   ,275 10 ,031 ,743 10 ,003 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

Tests de normalité 

 

 الأقدمية

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

سنوات 10إلى  5من  الالتزام التنظيمي  ,181 27 ,023 ,909 27 ,021 

فما فوق 10من   ,167 69 ,000 ,893 69 ,000 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

Tests de normalité 

 

 الرتبة

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 
Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 001, 4 630, . 4 441, أستاذ مساعد ب الالتزام التنظيمي

 040, 8 813, 006, 8 345, أستاذ مساعد أ

 040, 16 881, 010, 16 247, أستاذ محاضر ب

 003, 36 896, 010, 36 169, أستاذ محاضر أ

 002, 32 880, 014, 32 175, أستاذ

a. Correction de signification de Lilliefors 

 
 

Test T 

Test des échantillonsindépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différencem

oyenne 

Différence

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 
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الالتزام 

 التنظيمي

Hypothèse de variances 

égales 

،727 ،396 ،440 94 ،661 ،02520 ،05729 -،08855 ،13894 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

،425 54،4

73 

،672 ،02520 ،05921 -،09350 ،14389 



 

 
 

 الفهااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااارس
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