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  : ملخص

قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلـین علـى اجتیـاز امتحـان شـهادة البكالوریـا وعلاقتـه بمتغیـري  استهدفت الدراسة الكشف عن مستوى
تلمیـذا وتلمیـذة تـم اختیـارهم بطریقـة  158النوع والتخصص الأكادیمي، تم استخدام المـنهج الوصـفي، وقـد أجریـت الدراسـة علـى عینـة قوامهـا

ـق مقیـاس قلـق الامتحـان لحامـد زهـرانعرضیة من ثانویات بولایة تیارت، ولتحقیق أهـداف ال وهـذا بعـد التأكـد مـن صـدقه ) 1999(دراسـة طبّ
وثباتـه، وقــد أســفرت النتــائج عــن وجــود مســتوى مرتفــع لقلــق الامتحــان لـدى عینــة البحث،كمــا تبــین وجــود فــروق فــي متوســطات درجــات قلــق 

قلـــق الامتحـــان تعـــزى لمتغیـــر التخصـــص ولصـــالح الامتحـــان تعـــزى لمتغیـــر النـــوع ولصـــالح الإنـــاث،ووجود فـــروق فـــي متوســـطات درجـــات 
 .السابقة الدارسات وكذا الدارسة عینة خصائص ضوء في النتائج مناقشة تم العلمین،وقد

 .قلق الامتحان؛ امتحان شهادة البكالوریا : الكلمات المفتاح
Abstract :  

This study aimed to know the level exam anxiety among baccalaureate students, Also aim To know 
the differences in the level of the exam anxiety depending on sex and academic specialization. The 
sample of the study consisted of (158) baccalaureate students from the high schools in Tiaret state. The 
researcher used scale of  exam anxiety prepared by Hamed Zahran (1999) 

The results showed a high level of exam anxiety among baccalaureate students, It was also found 
differences among baccalaureate students depending on the specialization and the gender. These results 
were discussed in light of the characteristics of the study sample as well as previous studies 
 
Keywords : exam anxiety; Baccalaureate exam. 

   :مقدمة
یكشف واقع العملیة التعلیمیة عن خضوع التلامیذ في كافة مراحلهم الدراسیة إلـى عـدد كبیـر مـن الاختبـارات والامتحانـات 

إعطـاء قصـد لتقویمیة، للحكم على مدى التقدم الحاصل فـي عملیـة التعلم،وكـذا قیـاس مـدى تحقـق الكفـاءات المسـتهدفة والوقفات ا
نتـائج محـددة تمكــن مـن إصـدار الأحكــام واتخـاذ القـرارات مــن خـلال إقــرار انتقـال المـتعلم مــن سـنة لأخـرى أو مــن طـور لآخــر أو 

  .الحكم على استحقاق المتعلم بالنجاح أو الرسوب
د حالة مـن التـوتر والانفعـال غیـر  غیر أن استجابة المتعلمین نحو هذه الاختبارات قد یكون على نحو غیر مرض مما یولّ
السار والمتمثل في قلق الامتحان والذي یمثـل أحـد جوانـب القلـق العـام یـرتبط بمواقـف الامتحـان وهـو یمثـل وضـعا نفسـیا وانفعالیـا 
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ومـن مختلـف القـدرات العقلیـة وفـي مختلـف المسـتویات التعلیمیـة ویتبـدى فـي مظـاهر الخـوف یعانیه الممتحنون من كـلا الجنسـین 
  )395:2012الزغول وآخرون،(.من الفشل وعدم تحقیق النجاح

وموقــف الامتحــان مــن المواقــف التــي یقابلهــا معظــم الأفــراد فــي الحیــاة، وتختلــف ردود الفعــل اتجــاه هــذا الموقــف مــن فــرد 
قـد أحسـنوا الأداء فـي  أنـه مـن المهـم أن یكونـوا ویشـعرونراد موقف الامتحـان علـى أنـه ذو هـدف تقـویمي لآخر ویدرك هؤلاء الأف

  )224:2007عبد الكریم،(.المواقف،لأن حیاتهم تتأثر بما یحققونه في الامتحانات ومواقف التقویم المختلفة
بطهــا الفــرد بخبــرات الامتحان،حیــث یشــعر ویتضــمن قلــق الامتحــان الاســتجابات النفســیة والفســیولوجیة للمثیــرات التــي یر 

الطالب بالتوتر والضیق والخوف والانزعاج في مواقف التقییم،حیث تكون قدراتـه موضـع فحـص وتقییم،وقلـق الامتحـان أقـرب إلـى 
الیــة، حالــة القلــق،ویرتبط بســمة القلــق ،حیــث یعبــر عــن الحالــة التــي یصــل إلیهــا الطالــب نتیجــة الزیــادة فــي درجــة الانزعاج،والانفع

وفـي ضــوء النظـر إلــى القلــق كحالـة أو ســمة ،فـإن قلــق الامتحــان یـرتبط بقلــق الحالـة أكثــر مــن ارتباطـه بقلــق السـمة،إذا كــان قلقــا 
  )96:2000زهران،.(مؤقتا یرتبط بالامتحان فقط،أما إذا كان هناك قلق سمة،فإن قلق الامتحان كحالة یكون أكثر دواما

تـأثیرات ایجابیـة علـى المتعلمـین مـن حیـث زیـادة الدافعیـة للاسـتعداد للامتحـان وبالتـالي والقلـق بدرجـة مناسـبة ومعقولـة لـه 
القلق بدرجـة عالیـة إلـى تعطیـل قـدرة المتعلمـین علـى التركیـز والتذكر،ترافقـه فـي العـادة تـأثیرات  یؤديزیادة مستوى التحصیل،فیما 

  )2004هین،شا(.في الجوانب المعرفیة والانفعالیة والسلوكیة والفسیولوجیة
وقد یكون هذا التأثیر المصاحب للاختبارات المدرسیة أكثر تجلیا في مرحلة المراهقة والتـي تصـادف المرحلـة الثانویـة مـن 
التعلیم،نظــرا لمــا تتســم بــه هــذه المرحلــة مــن عــدم الاســتقرار العــاطفي والرغبــة الملحــة مــن جانــب المراهــق فــي الاســتقلال وتحقیــق 

إلـــى إدراك موقــف الاختبـــار علـــى أنــه تقـــویم لذاتــه مـــن جهـــة وتقــویم لقدراتـــه أمـــام الآخــرین مـــن جهـــة  الــذات، وقـــد یمیــل المـــتعلم
  ) 4:1988أبو مرق،.(أخرى

ویوجــد القلــق بــدرجات متفاوتــة بــین الأفــراد ،وذلــك لأن درجــة الشــعور بقلــق الامتحــان تتــأثر بعوامــل عدیــدة منهــا مســتوى 
لاســــتعداد للامتحــــان وجــــنس الفــــرد والتخصــــص الدراســــي والمســــتوى الدراســــي الذكاء،ومســــتوى التحصــــیل،وطریقة الاســــتذكار وا

  )2005رحالي حمزة، (.وغیرها
تشــیر نتــائج العدیــد مــن الدراســات أن قلــق الاختبــار یــزداد بالنســبة للتلامیــذ الــذین لــدیهم تطلعــات إلــى الدراســة  فــي كمــا 

ـــ فكلمـــا ارتـــبط الأداء فـــي الامتحـــان بتحقیـــق الهـــدف  تلامیـــذ،ة لهـــؤلاء الالجامعـــة،حیث أن الأداء فـــي الامتحـــان یشـــكل ركیـــزة مهمّ
) 2000(دراسـة زهـران وهـذا مـا أشـارت إلیـه .المنشود ارتفع قلق الامتحان،وكلما انخفض هذا الارتباط انخفض مستوى هـذا القلـق

  Julie&Richert (2005)  و) 2001(ومبارك 
 إجــراء مــا یعمـد إلیــه الطـلاب مــن لـق الامتحــان هـوق مســتوى زیــادة أن مـن بــین عوامـل Ray Hembree,1988)( وتؤكـد

والنظر في عواقب الفشل والتفكیر في انشغال الأولیاء وانتظـارهم للنتیجـة والشـعور بعـدم  ،مقارنات بین أدائهم الذاتي وأداء الأقران
  .الاستعداد الجید للامتحان

  :الإطار النظري للدراسة    
یــة والنفســیة التــي تواجــه التلامیــذ بصــفة عامــة والتلامیــذ المقبلــین علــى اجتیــاز یعتبــر قلــق الامتحــان مــن المشــكلات التربو 

الامتحانــات الرســـمیة بصـــفة خاصـــة ومنهـــا امتحـــان شـــهادة البكالوریـــا كونــه المرحلـــة الأخیـــرة التـــي تفصـــل التلمیـــذ عـــن الالتحـــاق 
  .بالجامعة وتقوده لتحقیق الأهداف والطموحات التعلیمیة والمهنیة

رات التحصـــیلیة بالنســـبة للتلامیـــذ مـــن المواقـــف التــي یمكـــن أن تســـتدعي القلق،كـــون قـــدراتهم تكـــون موضـــع الاختبـــا وتعــد
تقییم،وكلمـــا كـــان هـــذا الشـــعور بقلـــق الاختبـــار ضـــمن نطـــاق معـــین وحـــدود فإنـــه یمثـــل دافعـــا ایجابیـــا لـــدى الفـــرد نحـــو الانجـــاز 

ا علـى قـدرات التلامیـذ ومسـتوى تحصـیلهم الدراسـي،ومردّ ذلـك لأن الدراسي،غیر أنه إذا زاد القلق عن حدّه الطبیعي فإنه یؤثر سلب
هذا النوع من القلق یولّد استجابات غیر مناسبة عند أداء المهمـة داخـل موقـف الاختبار،كتشـتت الانتبـاه وكـف القـدرة علـى الأداء 

  ) 3:2006مجممي،.(الجید والفشل في التحصیل أو الرسوب
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) 1952(بموضوع قلـق الامتحـان لمنتصـف القـرن العشـرین حـین قـام مانـدلر وسارسـونوتعود أولى الدراسات التي اهتمت 
في الولایات المتحدة الأمریكیة توصـلا عـن طریقـه إلـى أن هنـاك سـببا رئیسـیا  Yaleبإعداد أول مقیاس لقلق الاختبار في جامعة 

إلى استجابة قویة تتـیح لنـا المجـال لتقـویم مفاهیمنـا في توجیه الاهتمام لدراسة قلق الامتحان وهو أن قلق الاختبار غالبا ما یؤدي 
  .النظریة عن دور القلق في نمو الشخصیة

ومنــذ ذلــك الحــین قامــت أبحــاث ودراســات مختلفــة تناولــت العلاقــة بــین قلــق الامتحــان ومختلــف المتغیــرات ومنهــا دراســة 
(Albert,1960) والقلـق المعـوق حیـث نجـح الباحثــان  لـق المسـاعدالق:التـي أسـهمت فـي التمییـز بـین نـوعین مـن القلـق الاختبـاري

  )1987علي شعیب،.()Achievement anxiety(في تصمیم أداة لقیاس كل منهما عرفت باسم قلق التحصیل
كما ساهمت نتـائج التحلیـل العـاملي فـي توضـیح مكونـات قلـق الامتحـان والتـي دلـت علـى أن قلـق الاختبـار یتكـون أساسـا 

 Philips et).(Angela,2003) دراسةوهــذا مـا أشـارت إلیــه  Emotionalityوالانفعالیـة  Worryةمـن عـاملین همــا الاضـطرابی
al,1967)  

إلى جانب هذا قامت دراسات مختلفة منهـا مـن بحثـت فـي العلاقـة بـین سـمة القلـق والتحصـیل الدراسـي وتتبـع الفـروق فـي 
والتـــي ) 1985هانســـلي،(خفض ومـــن ضـــمنها دراســـة  والتحصـــیل لـــدى الطـــلاب والطالبـــات مـــن ذوي القلـــق العـــالي والقلـــق المـــن

أوضحت وجود ذات دلالة إحصائیة في مستوى سمة القلق عند الـذكور والإنـاث لصـالح الإناث،كمـا وجـد أن الطـلاب ذوي القلـق 
ین المنخفض مـن كـلا الجنسـین هـم أعلـى فـي تحصـیلهم الدراسـي مـن ذوي القلـق العالي،كمـا تبـین وجـود علاقـة إرتباطیـة سـالبة بـ

 .(Janice, W.E. 1996)القلـــق والتحصـــیل الدراســـي لـــدى الطـــلاب مـــن كـــلا الجنســـین وهـــو مـــا توصـــلت إلیـــه دراســـة
  )18:2004شاهین،(

وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین الـذكور والإنـاث فـي مسـتوى القلـق ولصـالح ) 1991أبـو صـایمة،(كما تؤكد دراسة 
راســـة فــي مجـــال قلــق الاختبـــار وانتهــت إلـــى نتــائج منهـــا أن الإنــاث لـــدیهن د) 562(بتحلیـــل نتــائج  Hembree)(الإناث،وقامــت 

مستوى قلق أعلى من الذكور،وأن الفروق بین الطلبة من كلا الجنسین في سنوات الدراسة الأولـى أقـل بینمـا تتزایـد تـدریجیا خـلال 
ا فـــي نهایـــة المرحلـــة الثانویـــة ومـــا ســـنوات الدراســـة اللاحقـــة حتـــى الصـــف الثـــاني ثـــانوي،ثم تعـــود هـــذه الفـــروق تتنـــاقص تـــدریجی

  (Ray Hembree,1988).بعدها
طالبا وطالبة من طلبة الشعب العلمیة والأدبیة من الصـف الثالـث  180دراسة على ) 1991(وأجرى عبد العزیز الوحش 

أثـر للتخصـص ثانوي،وتوصل إلى وجود فروق بین ذوي القلق المرتفع و ذوي القلق المنخفض لصالح ذوي القلق المـنخفض دون 
الأكـادیمي،ووجود فـروق بیـن متوسـط درجـات الطلبــة ذوي القلـق المتوسـط مـن جهـة وكــل مـن ذوي القلـق المرتفـع والمـنخفض مــن 

 )2004سایحي،.(جهة أخرى لصالح ذوي القلق المتوسط دون أثر للتخصص
 طالـب مـائتي مـن لفـةمؤ  لـدى عینـة وكسـمة كحالـة القلـق مسـتوى عـن الكشـف بدراسـة اسـتهدفت) 1997( وقـام الزغبـي

 القلـق بـین "إحصـائیا دالـة فـروق توجـد إذا كانـت عمـا وكـذلك الكشـف مختلفـة وأقسام كلیات من صنعاء جامعة طلبة من وطالبة
 عنـد منـه أعلـى الإنـاث عنـد كحالـة أن القلـق النتـائج أظهـرت "إحصـائیا البیانـات وبعـد تحلیـل .الجنسـین بـین وكسـمة كحالـة
  )1997الزغبي،.(الذكور

أن أهمیـة دراسـة قلـق الامتحانـات تظهـر مـن طبیعـة الموقـف الـذي یتعـرض لـه الطلبـة أثنـاء ) 1997الصباغ،(وأوضحت 
أدائهــم لــه لأن الامتحــان عملیــة تتكــرر بأشــكال مختلفــة فمنهــا الامتحانــات الیومیــة والشــهریة ومنهــا الامتحانــات الفصــلیة والنهائیــة 

یجعل الطالب في حالة توتر مسـتمر وخـوف واضـطراب وتـزداد المشـكلة حـدة  )(English&pesron فهذا الموقف من وجهة نظر
  )224:2007عبد الكریم،(.في الامتحانات النهائیة

إلـى عـدم وجـود فـروق دالـة إحصـائیا ) 1991عبـد الخـالق ومایسـة،(و) 2008العـواوي،(ومن ناحیة أخرى خلصت دراسة 
علـي (و) 2000صـلاح عبـد السـمیع،(ن تؤكد الدراسات التي قـام بهـا في حی) أدبي،علمي(بین قلق الامتحان والتخصص الدراسي
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علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي قلــق الاختبــار والتخصــص الدراســي لصــالح العلمیین،بینمــا توصــلت ) 1987شــعیب،
  . إلى وجود فروق في درجات قلق الامتحان والتخصص الدراسي لصالح الأدبیین) 1996( دراسة عویضة

ن أغلـب هـذه الدراسـات التــي تـم ذكرهـا قـد اهتمـت بفحـص العلاقــة بـین قلـق الامتحـان والتحصـیل الدراســي،حیث وعلیـه فـإ
خلــص جــزء منهــا إلــى التأكیــد علــى الأثــر الســلبي للقلــق المرتفــع علــى التحصــیل الدراســي فــي حــین أكــدت بعــض الدراســات علــى 

  .وجود فروق في قلق الامتحان بین كلا الجنسین لصالح الإناث
لــى ضــوء مــا ســبق تتضــح أهمیــة زیــادة البحــث والدراســة حــول ظــاهرة قلــق الامتحــان لمــا لهــا مــن تــأثیر مباشــر علــى ع

التحصـیل الدراسـي للتلامیـذ فـي كافـة مـراحلهم التعلیمیـة، بفعـل مـا یواجهونـه مـن مخـاوف وحـالات مـن القلـق والانفعـال عنـد قــرب 
ائي مــن التعلــیم الثــانوي،أین نلحــظ أن امتحــان شــهادة البكالوریــا یصــبح موعــد الامتحانــات وبخاصــة عنــد وصــولهم إلــى القســم النهــ

  .الشغل الشاغل للتلمیذ وأهله
نما یتعدى ذلك إلى الآباء والمعلمین وغیـرهم ممـن نـراهم كثیـري الحـرص  هذا الامتحان التي لا ینتظره التلامیذ وحسب، وإ

لمیـذ مكانـة راقیـة فـي المجتمـع نتیجـة النجـاح فیـه،فكثیرا مـا تعطـى على نجاح التلامیذ في هذا الامتحان المصـیري الـذي یجعـل للت
الامتحانات أكثر مـن حجمهـا ولاسـیما امتحـان البكالوریـا الـذي یعتبـره الـبعض نهایـة طریـق امتـدت لسـنوات والـبعض الآخـر ینظـر 

دت مفاهیم متفاوتة في النظر لهذا الامتح   )2016لموشي،.(انإلیه نقطة تحدید مصیر،هذه الطریقة في التفكیر ولّ
وبموجبــه تفاوتــت طــرق التعامــل مــع التلمیــذ الممــتحن فمــنهم مــن یــزرع فیــه الثقــة ویشــحذ همتــه ویشــجعه معنویــا ومادیــا 
للتحضیر في جو ملائم،ومنهم من قد یلجأ إلى ممارسة الضغط واللوم والعتاب ویظهر حالة غیـر عادیـة مـن القلـق بغـرض الـدفع 

ر أن ذلك قد ینعكس سلبا علیه فیشعره بحالة من التوتر والقلق والذعر نتیجـة الضـغوط الممارسـة بالممتحن إلى تحقیق النجاح،غی
  . علیه من طرف الأولیاء والمحیطین به

نشیر إلى أن امتحان البكالوریا لیس مثیرا للقلق من حیث التكوین أو صـعوبة المقـررات الدراسـیة فـي السـنة النهائیـة بـل  و
ثمــین الممنــوح لــه مــن طــرف الأســرة والمدرســة، وبفعــل ظــروف إجــراء الاختبــارات وحجــم الاهتمــام هــو مصــدر قلــق مــن حیــث الت

المجتمعي به، وبالتالي نجد التلامیذ یعتبرون امتحان البكالوریا امتحان مصیري لابد لهم من اجتیـازه بنجـاح ممـا یجعلهـم یعیشـون 
  .تهم الأكادیمیةجوا مشحونا بالتوتر والقلق على اختلاف جنسهم واختلاف تخصصا

وفــي هــذا المنحــى جــاءت هــذه الدراســة لتلقــي الضــوء علــى  مســتوى قلــق الامتحــان لــدى التلامیــذ المقبلــین علــى اجتیــاز 
  :منطلقین من التساؤلات الآتیةامتحان شهادة البكالوریا وعلاقته بمتغیري النوع والتخصص الأكادیمي 

  على امتحان شهادة البكالوریا؟ما مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین  -
  النوع؟ لمتغیر التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا تعزى لدى الامتحان قلق مستوى في فروق توجد هل -
 التخصـص لمتغیـر التلامیـذ المقبلـین علـى امتحـان شـهادة البكالوریـا تعـزى لـدى الامتحـان قلـق مسـتوى فـي فـروق توجـد هـل -

  )أدبي ،علمي(الأكادیمي 
  :فرضیات البحث

 .یتسم مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا بالارتفاع -
  .النوع لمتغیر التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا تعزى لدى الامتحان قلق مستوى في فروق توجد -
الأكـادیمي  التخصـص لمتغیـر یذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریـا تعـزىالتلام لدى الامتحان قلق مستوى في فروق توجد -
  ).أدبي علمي،(

     :أهداف البحث
       التعرف على مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا -
  النوع؟ لمتغیر امتحان شهادة البكالوریا تعزىالتلامیذ المقبلین على  لدى الامتحان قلق مستوى في فروق التأكد من وجود -
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لمتغیـر التخصـص  التلامیذ المقبلین على امتحان شـهادة البكالوریـا تعـزى لدى الامتحان قلق مستوى في فروق التأكد من وجود -
  ).علمي،أدبي(الأكادیمي

  :أهمیة البحث
المشــكلات التربویــة التــي تواجــه المتعلمــین  تنبــع أهمیــة الدراســة مــن طبیعــة الموضــوع محــل الدراســة والمتعلــق بأحــد أهــم

والمتمثلـة فــي قلـق الامتحــان، وخاصــة مـنهم المقبلــین علــى اجتیـاز  امتحــان شــهادة البكالوریا،وهـذا مــن خــلال التعـرف علــى حجــم 
ي انتشــار الظــاهرة بــین التلامیــذ علــى اخــتلاف جنســهم و تخصصــاتهم،وتوجیه أنظــار المــربین والأخصــائیین النفســیین ومستشــار 

بـالأداء التحصـیلي التلامیـذ  تـرتبط أنهـا التوجیـه والأولیـاء بغیـة العمـل علـى اتخـاذ إجـراءات للـتحكم فـي الظـاهرة وترشـیدها خاصـة
وكــذا لفــت انتبـاه البــاحثین إلــى مزیــد مــن البحــث و ضـرورة الاهتمــام بظــاهرة قلــق الامتحــان مــن منطلقــات . الدراســي ومسـتقبلهم

  .ووجهات نظر متنوعة
 : اسةالدر  حدود

 .ثانویات بولایة تیارت) 03(تم اجراء الدراسة  بثلاث  :المكانیة الحدود
 .2017/2018وتم هذا خلال الأسبوع الثاني من شهر أفریل من السنة الدراسیة  : الزمانیة الحدود
  .لأدبیةتلامیذ السنة الثالثة ثانوي بتخصصاتهم العلمیة وا من عینة إقتصر مجتمع البحث على : البشریة الحدود
 مقیـاس لقیـاس قلـق الامتحـان مـن إعـداد محمـد حامـد وهـي الحالیـة الدراسة في المستخدمة بالأداة البحث یتحدد : العلمیة الحدود
 )1999(زهران

  :التعریف بمتغیرات الدراسة
فـي الخـوف قلـق الامتحـان بأنـه حالـة یمـر بهـا الطالـب نتیجـة الزیـادة  )(Gohn1985عـرف :  Test Anxietym قلـق الامتحـان

  )20:1999العجمي،.( والتوتر أثناء المرور بموقف الاختبار وكذلك الاضطراب في النواحي الانفعالیة والمعرفیة والفسیولوجیة
بأنـــه المیــــل للتــــوتر والكـــدر والتحفــــز والاهتیــــاج الانفعـــالي فــــي مواقــــف ) 1987(عرفـــه مــــاهر الهـــواري ومحمــــد الشــــناوي

  .سالبة مركزة حول الذات تشتت انتباهه وتتداخل مع التركیز المطلوب أثناء الاختبارالاختبارات بالإضافة إلى انشغالات 
بأنــه حالــة انفعالیـة مؤقتــة سـببها إدراك المواقــف التقویمیــة علـى أنهــا مواقـف تهدیدیــة للشخصــیة ) Lucie2005,(ویعـرف

ب أثناء الامتحان وهو ما یؤثر سلبا على المهـام مصحوبة بتوتر وتحفّز وحدّة انفعالیة وانشغالات عقلیة سالبة مع التركیز المطلو 
  ) 269:2013غربي، الشایب، .(العقلیة والمعرفیة لكثیر من التلامیذ في موقف الامتحان

أما إجرائیـا فتعرفـه الدراسـة الحالـة علـى أنـه الدرجـة التـي یحصـل علیهـا المسـتجیب علـى مقیـاس قلـق الامتحـان مـن إعـداد 
ــــــي أبعــــــاده)2000(حامــــــد زهــــــران ــة الامتحان،ارتبــــــاك الامتحــــــان،توتر أداء الامتحان،انزعــــــاج الامتحــــــان،نقص مهــــــارات (ف ــــ رهب

  ).غالبا،أحیانا،نادرا(وعلى بدائل الإجابة)الامتحان،اضطراب أخذ الامتحان
  :التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا

ســجلین والملتحقــین بالدراســة خــلال الموســم الدراســي هــم تلامیــذ الســنة الثالثــة مــن التعلــیم الثــانوي العــام والتكنولــوجي الم
  .من الشعب العلمیة والأدبیة المقبلین على اجتیاز امتحان شهادة البكالوریا على مستوى الثانویات محل الدراسة2017/2018

  :إجراءات الدراسة المیدانیة            
عیة التعـــرف علــى میــدان وعینـــة البحــث وكـــذا التأكــد مـــن لقــد كـــان الهــدف مــن الدراســـة الاســتطلا : الدراســة الاســـتطلاعیة:أولا

وقــد تألفــت . لــلأداة المســتخدمة فــي الدراسة،قصــد اســتخدامها فــي الدراســة الأساســیة -الصــدق والثبــات -الخصــائص الســیكومتریة
علـى مسـتوى ثانویـة اختیـارهم بطریقـة قصـدیة  تلمیذا وتلمیـذة مـن شـعبة العلـوم التجریبیـة تـم) 37(عینة الدراسة الاستطلاعیة من 

  .2017/2018غافول صحراوي بولایة تیارت خلال السنة الدراسیة 
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  .والجدول التالي یوضح خصائص عینة الدراسة الاستطلاعیة
 یبین توزیع أفراد عینة الدراسة الاستطلاعیة) 01(جدول رقم 

 أفراد العینة إناث ذكور المجموع
 العدد 22 15 37
 النسبة 59.50% 40.50% 100%

  :وصف أداة الدراسة -1
بنــدا ) 93(والمتكــون مــن ) 1999(اســتخدم فــي هــذه الدراســة مقیــاس لقیــاس قلــق الامتحــان مــن إعــداد محمــد حامــد زهــران

  :أبعاد هي كما یلي) 06(تتوزع بنوده على ستة  . ) نادرا أحیانا، ، غالبا (وعلى بدائل الإجابة
  )26(إلى ) 1(لرقمرهبة الامتحان وتشمل فقراته من ا: البعد الأول
  )45(إلى ) 27(ارتباك الامتحان وتشمل فقراته من الرقم :البعد الثاني
  )60(إلى ) 46(توتر أداء الامتحان وتشمل فقراته من الرقم :البعد الثالث
  )72(إلى ) 61(انزعاج الامتحان وتشمل فقراته من الرقم :البعد الرابع

  )86(إلى ) 73(قراته من الرقمنقص مهارات الامتحان وتشمل ف :البعد الخامس
  )93(إلى ) 87(اضطراب أخذ الامتحان وتشمل فقراته من الرقم :البعد السادس

  :وصف المقاییس الفرعیة للمقیاس 1-1
وتتضــمن الخــوف مــن الامتحــان،وتوقع صــعوبة الأســئلة ورهبــة الملاحظــین والمراقبین،وقصــور مراجعــة  :الامتحــان رهبــة بعــد

داد للامتحان والإصابة بالصداع،والعصبیة،والنسیان أثناء الامتحان،والنظر إلى الامتحان علـى أنـه تهدیـد المقررات،ونقص الاستع
  .دائم،والشعور بخیبة الأمل،وتوقع الرسوب والفشل

ویتضمن الشعور بالقلق والارتبـاك،ونقص الثقـة بـالنفس ونقـص الاستقرار،سـرعة دقـات القلب،وتصـبب  :بعد ارتباك قلق الامتحان
عــرق وارتعــاش الیدین،والشــعور بالإجهــاد أثنــاء الامتحان،والاضــطراب عنــد مراجعــة الإجابــات مــع الزملاء،والخــوف مــن أخطــاء ال

  .المصححین والسؤال المستمر عن النتیجة
كـل ویتضمن الشعور بالقلق عن إعلان جدول الامتحان وفقدان الشهیة أیام الامتحان،والشـعور بنسـیان : بعد توتر أداء الامتحان

  .المقررات والتوتر عند الدخول إلى قاعة الامتحان،وصعوبة الكتابة في الامتحان وسوء تنظیم الإجابة
ویتضـــمن الشـــعور بـــالقلق قبــــل الامتحـــان،والتوتر عنـــد الاســـتعداد للامتحــــان،والخوف مـــن قـــرب وقــــت :بعـــد انزعـــاج الامتحــــان

  .قبل استلام ورقة الأسئلة والانزعاج من تعلیمات لجنة الامتحانالامتحان،والفزع طوال أیام الامتحان،والشعور بعدم الارتیاح 
  وتتضمن قصور مهارة المراجعة ، ونقص الإعداد والتدرب على الامتحانات:بعد نقص مهارات الامتحان

  .ونقص المهارة في توزیع وقت الامتحان ،وقصور مهارة الاجابة على الأسئلة والخوف من النتیجة السیئة
ویتضــــمن الأرق لیلــــة الامتحان،وفقــــد الشــــهیة صــــباح یــــوم الامتحــــان،والتوتر الشــــدید،وارتباك :ذ الامتحــــانبعــــد اضــــطراب أخــــ

  )107:2000زهران،.(المعدة،والرغبة في القيء أثناء الامتحان
  :تكون الإجابة على المقیاس كالآتي :طریقة الإجابة على مقیاس قلق الامتحان 1-2
 )غالبا(تحت العمود )x(یضع علامة ) ق علیه تماماتنطب(إذا رأى المفحوص أن العبارة  -
 )أحیانا(تحت العمود )x(یضع علامة ) تنطبق علیه بدرجة متوسطة(إذا رأى المفحوص أن العبارة  -
  )غالبا(تحت العمود )x(یضع علامة ) تنطبق علیه نادرا(إذا رأى المفحوص أن العبارة  -

  .ستغرق المفحوص وقتا طویلا للإجابةولیس هناك وقت محدد للإجابة لكن ینبغي ألا ی
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درجـات أذا كانـت الإجابــة ) 03(المقیـاس ثلاثـي متــدرج تتـراوح فیـه الدرجـة مــن  : طریقـة تصـحیح مقیــاس قلـق الامتحــان 1-3
  .لي یوضح ذلكوالجدول الموا" نادرا"إذا كانت الإجابة بــــ ) 01(والدرجة " أحیانا"إذا كانت الإجابة بـــــ) 02(الدرجة  و "غالبا"بــــ

  یوضح طریقة تصحیح مقیاس قلق الامتحان) 02(جدول رقم
 
 
 
 

لمـن لدیـه قلـق  93لمن لدیه قلق امتحـان مرتفـع وأدنـى درجـة  279بهذا یتراوح المجموع الكلي للمقیاس كأعلى درجة بــــ و
  .نخفضامتحان م

  :هي مستویات ثلاث إلى المقیاس هذا على الامتحان قلق درجات تصنف وعلیه    
 .درجة 155 و 93 بین درجاته وتتراوح المنخفض، الامتحان قلق مستوى -
 .درجة 217 و 156 بین درجاته وتتراوح المتوسط، الامتحان قلق مستوى -
  .درجة 279 و 218 بین وتتراوح درجاته المرتفع، الامتحان قلق مستوى -
  :الخصائص السیكومتریة لأداة الدراسة -2
عــدة أســالیب للتأكــد مــن صــدق المقیــاس حیــث توصــل أن المقیــاس یقــیس مــا وضــع ) حامــد زهــران(لقــد اســتخدم  :الصــدق 2-1

لقیاســه فعــلا ،حیــث كانــت جمیــع معــاملات الارتبــاط بــین الــدرجات الكلیــة للمقیــاس ودرجــات كــل مــن المقــاییس الفرعیــة دالــة وقــد 
لمقیـاس مـع محـك خـارجي یتمثـل فـي مقیـاس سارسـون علـى بتطبیق ا) 1988أحمد عودة،(،كما قام )0.86و0.72(تراوحت بین 

بحسـاب صـدق المقیـاس ) 2003سـلیمة سـایحي(طالبا وتوصل أن المقیاس یتمتـع بصـدق المحـك التلازمي،وقامـت  82عینة من 
 متحانالا قلق مقیاس بین الارتباط بطریقة صدق المحك والصدق التمییزي بأسلوب المقارنة الطرفیة، ودلت النتائج أن معاملات

المحكـي بالإضـافة إلـى القـدرة التمییزیـة للمقیـاس  بالصـدق المقیاس تمتع یؤكد مما (0.01) عند دالة كلها TAS)(والمحك بأبعاده
وأبعاده الفرعیة، وفي الدراسة الحالیـة تـم حسـاب صـدق المقیـاس بطریقـة صـدق الاتسـاق الـداخلي وكـذا الصـدق التمییـزي بأسـلوب 

نه في مایليالمقارنة الطرفیة وهو ما    :سوف نبیّ
معــــاملات الارتبــــاط بــــین الدرجــــة الكلیــــة (تــــم حســــاب معــــاملات الاتســــاق الــــداخلي   :صــــدق الاتســــاق الــــداخلي 2-1-1 

 )37=ن) (للمقیاس،ودرجة كل من المقاییس الفرعیة
 یوضح معاملات الارتباط بین أبعاد المقیاس والدرجة الكلیة) 03(جدول رقم 

 أبعاد المقیاس لارتباط بالدرجة الكلیةمعامل ا الدلالة المعنویة
 رهبة الامتحان 756, 0,01
 ارتباك الامتحان 894, 0,01
 توتر أداء الامتحان 875, 0,01
 انزعاج الامتحان 914, 0,01
 نقص مهارات الامتحان 858, 0,01
  اضطراب أخذ الامتحان 743, 0,01

  

تبــاط بــین الــدرجات الكلیــة للمقیــاس ودرجــات كــل مــن المقــاییس یتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه أن جمیــع معــاملات الار 
وعلیــه فمحتــوى كـل بعــد لــه علاقــة قویـة مــع الدرجــة الكلیـة للمقیــاس عنــد مســتوى  910,و 74,0الفرعیـة دالــة،حیث تراوحــت بـین 

  .وبذلك تتوفر فقرات مقیاس قلق الامتحان على قدر من الصدق 0.01دلالة 

  مقیاس قلق الامتحان  
  غالبا  أحیانا  نادرا  البدائل

  03  02  01  تقدیر العبارة
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لمقیاس تم حساب قیم الاتساق الداخلي للمقاییس الفرعیة لمقیاس قلـق الامتحـان فیمـا بینهـا ومـع وقصد التأكد أكثر من صدق ا   
  )37=ن(الدرجة الكلیة لعینة الدراسة الاستطلاعیة 

  یوضح معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة للمقیاس ودرجة كل من المقاییس الفرعیة) 04(جدول رقم
  

  0.05 عند الدلالة مستوى *    0.01 عند الدلالة مستوى**
                                                

  :صدق التكوین الفرضي 2-1-2
الصــدق (فــي ثــاني خطــوة تــم حســاب صــدق التكــوین الفرضــي بالاعتمــاد علــى أحــد أشــكاله وهــو صــدق المقارنــة الطرفیــة         

 دلالـة لحسـاب التائیـة النسـبة اسـتخدمت وقـد تلمیـذا وتلمیـذة ،) 37(بحیـث تـم تطبیـق المقیـاس علـى عینـة مؤلفـة مـن ) التمییـزي
  .الوسیط والجدول التالي یوضح ذلك بنوع من التفصیل نم والأدنى الأعلى)27 %( أل متوسطي بین الفروق

  .لدلالة الفرق بین متوسطي المجموعتین" ت"یبین نتائج اختبار  )05(جدول رقم
  

  

  الأبعاد
رهبة 

  الامتحان
ارتباك 

  متحانالا
توتر أداء 
  الامتحان

انزعاج 
  الامتحان

نقص مهارات 
  الامتحان

اضطراب أخذ 
  الامتحان

            /  رهبة الامتحان
          /  **0.54  ارتباك الامتحان

        /  **0.72  **0.57  توتر أداء الامتحان
      /  **0.84  **0.78  **0.57  انزعاج الامتحان

    /  **0.77  **0.63  **0.75  **0.59  نقص مهارات الامتحان
  /  **0.50  **0.64  **0.60  **0.63  **0.46  اضطراب أخذ الامتحان

  **0.74  **0.85  **0.91  **0.87  **0.89  **0.75  الدرجة الكلیة

  مستوى الدلالة  )ت(قیمة   الانحراف المعیاري  الوسط الحسابي  ن  الأفراد  الأبعاد

  البعد الأول
  3.146  69.70  10 أعلى27%

32.031  0.01  
  1.179  35.50 10 أدنى27%

  البعد الثاني
  1.160  55.70 10 أعلى27%

39.641  0.01 
  2.011  26.60 10 أدنى27%

  البعد الثالث
  1.054  44.00 10 أعلى27%

48.374  0.01 
  1.33  18.00 10 أدنى27%

  البعد الرابع
  0.483  35.70 10 أعلى27%

68.582  0.01 
  0.850  14.50 10 أدنى27%

  البعد الخامس
  0.483  41.70 10 أعلى27%

28.382  0.01 
  2.573  18.20 10 أدنى27%

  البعد السادس
  0.699  20.60 10 أعلى27%

61.508  0.01 
  0.000  7.00 10 أدنى27%

  الدرجة الكلیة
  33.116  238.60 10 أعلى27%

7.708  0.01 
  21.990  141.70 10 أدنى27%
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بحیـث كـان  -مقارنـة طرفیـة–و أبعـاده الفرعیـة یتمتـع بصـدق تكـوین فرضـي یلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المقیـاس 
هنــاك فــروق فــي أبعــاد المقیــاس والدرجــة الكلیــة بــین المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لصــالح الأفــراد الــذي یمتلكــون 

  .اس یتوفر على قدر من الصدقمما یعني أن المقی 0.01دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة" ت"الخاصیة ویتبین أن قیمة 
وهـو معامـل  0.96المقیـاس طریقـة ألفـا كرومبـاخ لحسـاب ثبـات المقیـاس حیـث قـدر معامـل الثبـات  اسـتخدم معـدّ  :الثبـات 2-2

بحســاب معامــل الثبــات بطریقـة ألفــا كرونبــاخ التــي بلغــت فــي حــدها الأعلــى ) 2003ســایحي(،كمــا قامــت 0.01مرتفـع ودال عنــد 
بحســاب الثبــات بطریقــة إعــادة الاختبــار بعــد مــرور ) 2015رحــالي،(كمــا قــام . 0.01نــد مســتوى الدلالــة ع 0.65والأدنــى 0.93

) 60=ن(وهو معامل ثبات جید،وتم حساب معامل ألفا كرونبـاج  والتجزئـة النصـفیة  0.80أسبوعین ووجد أن معامل الثبات هو 
  )128:2015رحالي،.(ع المقیاس بثبات جیدعلى التوالي مما یدل على تمت 0.73و 0.74حیث كان معامل الثبات 

وفــي الدراســة الحالیــة تـــم حسـاـب الثبــات عــن طریـــق معامــل الفاكرونبــاخ للاتســاق الـــداخلي ویعنــي التجــانس بــین فقـــرات 
و كذا طریقة التجزئة النصفیة والتصحیح بمعـادلتي سـبیرمان بـراون وجوتمـان والجـدول ) الفاكرونباخ(الاستبیان،عن طریق معادلة 

  .والي یوضح ذلكالم
  یبین نتائج معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة) 06(جدول رقم

 التجزئة النصفیة
مقیاس قلق  ألفا كرونباخ

 الارتباط بین النصفین معادلة جوتمان  معادلة سبیرمان براون الامتحان
  الدرجة الكلیة 958, 851, 900, 919,

      
نـه قیمـة معامـل ألفـا كرونبـاخ التـي یلاحظ من خلال الجـدول السـاب        ق أن المقیـاس یتـوفر علـى قـدر مـن الثبـات وهـذا مـا تبیّ
وبعـــد تصـــحیح  0.85وهـــو معامــل ثبـــات جیــد ، وقـــدر معامــل الارتبـــاط بــین النصـــف الأول والثــاني للمقیـــاس بـــــ) 0.95(بلغــت 

  .سة الأساسیةوعلیه یمكن الاطمئنان إلى المقیاس واعتماده في الدرا 0.91بسبیرمان براون 
  :الدراسة الأساسیة: ثانیا 

تم استخدام المنهج الوصفي انطلاقا من طبیعة الدراسة التي تهدف إلى الكشف عن مسـتوى قلـق الامتحـان   :منهج الدراسة -1
  .لدى التلامیذ المقبلین على اجتیاز امتحان شهادة البكالوریا،تبعا لمتغیر النوع والتخصص الأكادیمي

ثانویــة : ثــلاث ثانویــات مــن ولایــة تیــارت لإجــراء الدراســة الأساســیة هــي) 3(تــم اختیــار  :كــاني والزمــاني للدراســةالإطــار الم -2
وتم هـذا خـلال الأسـبوع الثـاني مـن شـهر أفریـل مـن السـنة الدراسـیة . عفان الطاهر وثانویة غافول صحراوي وثانویة حیرش محمد

2017/2018.  
تلمیــذا وتلمیــذة تــم اختیــارهم بطریقــة قصــدیة مــن العــدد الإجمــالي لتلامیــذ ) 158(ة مــن تكونــت عینــة الدراســ :عینــة الدراســة -3

والجــدول المــوالي یوضـــح  -عفــان الطــاهر وغــافول صــحراوي وحیــرش محمــد-الســنة الثالثــة ثــانوي علــى مســتوى ثــلاث ثانویــات
  .خصائص عینة الدراسة حسب النوع والتخصص الدراسي

  )علمي،أدبي(عینة الدراسة الأساسیة حسب النوع والتخصصیوضح توزیع أفراد ) 07(جدول رقم 
  النسبة  العدد  المتغیرات

  النوع
  %41.10  65  ذكور
  %58.90  93  إناث

  التخصص
  %46.20  73  أدبي
  %53.80  85  علمي

تلمیـذة  ) 93(یلخص الجدول أعلاه توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب التخصص والجنس حیـث كـان عـدد الإنـاث 
أمـا عـن التخصــص الدراسـي فقــد % 41.10أي مانســبته  )65(وهـو أكبــر مـن عـدد الــذكور الـذي بلـغ  تلمیــذ % 58.90بنسـبة 
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ــــ ــــ نســـبة  85أي مـــا یعـــادل % 53.80كانـــت أكبـــر نســـبة هـــي للتخصـــص العلمـــي بـ تلمیـــذا وتلمیـــذة ونســـبة التخصـــص الأدبـــي ب
  . تلمیذ وتلمیذة 73أي ما یعادل % 46.20

  
  :اشتملت المعالجة الإحصائیة للبیانات على الأسالیب الإحصائیة التالیة  :صائیة المستخدمةالأسالیب الإح -4

  .بین مجموعتین مستقلتین،معامل الارتباط لبیرسون للفروق)ت(المتوسط الحسابي،المتوسط النظري الانحراف المعیاري،اختبار
  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها -5

  مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا؟ما   :عرض نتیجة السؤال الأول
  .وللإجابة على هذا السؤال تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والمتوسط النظري والجدول الموالي یوضح ذلك

  ن وأبعادهیوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لمقیاس قلق الامتحا: ) 08(جدول رقم 
  

 المتوسط الحسابي عدد العبارات  الأبعاد
  المتوسط النظري

 مستوى الدلالة )ت(قیمة  )القیمة المحكیة(

 0.05 2,254- 52 50,43 26 رهبة الامتحان
 0.01 7,514 38 42,70 19 ارتباك الامتحان

 0,371 0,898 30 30,51 15 توتر أداء الامتحان
 0.01 3,605 24 25,81 12 انزعاج الامتحان

 0.01 8,589 28 32,41 14 نقص مهارات الامتحان
 0.01 10.7460 10.50 13.94 7  اضطراب أخذ الامتحان

 0.01 3.615  186 195.803  93  المقیاس ككل
  

ارتبـاك الامتحـان، انزعـاج الامتحـان، :( نلاحظ مـن خـلال الجـدول أعـلاه أن المتوسـطات الحسـابیة لأبعـاد المقیـاس التالیـة
، مــا یــدل  0.01جــاءت أكبــر مــن المتوســطات النظریــة ودالــة عنــد مســتوى ) هــارات الامتحــان، اضــطراب أخــذ الامتحــاننقــص م

الــذي جــاء متوســطه الحســابي أقــل مــن قیمــة  -رهبــة الامتحــان-علــى وجــود مســتوى مرتفــع فــي قلــق الامتحــان، عــدا البعــد الأول
 -تـوتر أداء الامتحــان -فض فـي هـذا البعـد ،أمــا البعـد الثالـثممـا یعنـي مسـتوى مــنخ 0.05المتوسـط النظـري ودال عنـد مســتوى 

وبالنسبة للمقیاس ككـل نلاحـظ .فهو متوسط حیث تساوت قیمة المتوسط الحسابي وقیمة المتوسط النظري وبالتالي  كان غیر دال
فـع نسـبیا فـي قلـق ،مایـدل علـى وجـود مسـتوى مرت0.01أن المتوسط الحسابي جاء أكبر من المتوسـط النظـري،ودال عنـد مسـتوى 

  .الامتحان لدى عینة الدراسة الأساسیة
ویمكن أن یعـزى ارتفـاع مسـتوى قلـق الامتحـان لـدى عینـة البحـث كـون أن فتـرة التطبیـق كانـت خـلال الأسـبوع الثـاني مـن 

راب موعـد الامتحـان شهر أفریل وهي الفترة التي یكون فیها التلامیذ منشغلین في التحضـیر لامتحـان البكالوریـا التجریبیـة وكـذا اقتـ
وكـذلك . الرسمي، وهذا ما قد یجعل التلامیذ في حالة من التحفز والتوتر والخوف من قرب وقت الامتحان دون الاسـتعداد الكـافي

  .لطبیعة امتحان شهادة البكالوریا في حد ذاته والهالة التي تحاط حوله كمحطة أساسیة للعبور نحو الجامعة
 والتـي) 1995(السـید ودراسـة ( 1995) و الصـفطي  (Hunsley,1985)دراسـة،  مـع ةالحالیـ الدراسـة نتـائج وتتفـق

 إذا وخصوصـا الامتحانـات، حدتـه مـع اقتـراب موعـد تزداد الطلبة حیث لدي الامتحان قلق من مرتفع مستوى وجود إلى توصلت
  .الفرد مصیر علیه ویتحدد وشامل، مهم امتحان الامتحان كان
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  :ولى ومناقشتهاعرض نتائج الفرضیة الأ 
التلامیـذ المقبلـین علـى امتحـان شـهادة البكالوریـا  لـدى الامتحـان قلـق مسـتوى فـي فـروق توجـد: والتـي تـنص علـى مـا یلـي

للفرق بین متوسـطي عینتـین مسـتقلتین، وبعـد التأكـد ) ت(وللتحقق من صحة هذه الفرضیة تم استخدام اختبار. النوع لمتغیر تعزى
  : طه كانت النتائج كالتاليمن فرضیات الاختبار وشرو 

  لدراسة للفرق بین الجنسین في مستوى قلق الامتحان) ت(یوضح نتائج اختبار ) 09(جدول رقم 
  

  العدد الوسط الحسابي الانحراف المعیاري )ت(قیمة  مستوى الدلالة

0.05 1.890 
 ذكور 65 189.723 34.571
 إناث 93 200.053 33.278

  

ــــق یتبــــین مــــن الجــــدول الســــاب ــــذكور والإنــــاث فــــي متوســــطات درجــــات مســــتوى قل ق وجــــود فــــروق دالــــة إحصــــائیا بــــین ال
عنـد مسـتوى  -1,890) ت(وقد بلغـت قیمـة . الامتحان،حیث كانت متوسطات درجات القلق لدى الإناث أعلى منه لدى الذكور 

ى تلامیــذ الســنة الثالثــة ثــانوي تعــزى توجــد فــروق فــي مســتوى قلــق الامتحــان لــد: ، وبالتــالي نقبــل الفــرض القائــل بأنــه0.05دلالــة 
) 1991(مـع مــا توصـلت إلیـه  دراســة كـل مـن عبــد الخـالق والنیــال) 08(لمتغیـر الجـنس ،  وتتفــق النتـائج الموجـودة بالجــدول رقـم

والتـي أظهـرت أن الإنـاث أكثـر قلقـا مـن الـذكور، وكـذلك دراسـة سـید ) 2008(ودراسـة أبـو عـزب) 2004(ودراسة جـودت سـعادة 
  .التي توصلت إلى وجود فروق بین الجنسین في قلق الامتحان، وكانت الإناث أكثر قلقا من الذكور) 1992(الطواب

ویمكــن تفســیر هــذا انطلاقــا مــن حــرص الإنــاث علــى النجــاح والخــوف مــن المســتقبل أكثــر مــن الــذكور،كما أن المجــال 
حـین هـو واحـد مـن المجـالات المتعـددة بالنسـبة للـذكور  الدراسي هو المجال الوحید الذي تعمل فیه الإناث علـى إبـراز تفـوقهن،في

  )2004ساعد،. (لم یعودوا یرون في النجاح الدراسي الوسیلة الناجعة لتحقیق استقرار على المستوى الاجتماعي والاقتصادي
فــي إلــى جانــب أن الإنــاث یظهــرن منافســة أكبــر فیمــا بیــنهن كلمــا اقتــرب موعــد الامتحانــات وهــذا مــا یجعلهــن ینشــغلن 

كما قد یعود هـذا الاخـتلاف .المراجعة والاستعداد الجید للتفوق على الزمیلات ما قد یزید من التوتر والقلق عندهن بخلاف الذكور
إلى سعي الإناث لإثبات ذواتهن والسعي لتحقیق أعلى درجات التحصیل،كما قد یرجع سبب هذه الفروق بین الإناث والـذكور فـي 

ور یمیلــون إلــى الخــروج مــن المنــزل والالتقــاء بالأصــدقاء وقضــاء الأوقــات معهــم، الأمــر الــذي یتطلــب قلـق الامتحــان إلــى أن الــذك
مــنهم وقتــا أقصــر للمراجعــة مقارنــة بالإنــاث اللائــي یمكــثن غالبــا فــي البیــت قصــد المراجعــة المســتمرة ولســاعات طویلــة ممــا قــد 

ل المنزلیة والدراسة عند اقتراب موعد الامتحان وكذلك لطبیعـة یشعرهن بنوع من القلق وكذلك في حالات عدم التوفیق بین الأعما
 وتركیبة الأنثى جسمیا ونفسیا ووجدانیا في مرحلة المراهقة وما یصاحب ذلك من تغیرات تنسحب على مختلف النواحي الجسمیة

والتهـیج تـارة أخـرى وكـذلك قـد یـزداد والاجتماعیـة،حیث تصـبح انفعالاتهـا غیـر مسـتقرة وتتـراوح بـین الهـدوء تـارة  والانفعالیـة العقلیة
القلــق لــدى الأنثــى بفعــل أســالیب التنشــئة الاجتماعیــة الغیــر الســویة وكــذا والضــغوط الممارســة علــى الأنثــى فــي المجتمــع بخــلاف 

 .الذكور
م)Dusek1980,(وتختلــف نتـــائج الدراســة الحالیـــة مــع مـــا توصـــل إلیــه دیوســـیك   ، مــوریس( Gjesm,1972) ،جیس

(Morris,1976)  وكوش(Couch,1983)  حیث لـم یتوصـل هـؤلاء البـاحثین إلـى وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین الـذكور
  .والإناث في متوسط درجات قلق الامتحان

 
 
  
  



 )142 - 129 ص .ص ( ة البكالوریااجتیاز امتحان شهاد لدى التلامیذ المقبلین على الامتحان قلقمستوى 

140 

  :عرض نتائج الفرضیة الثانیة ومناقشتها 
ن شـهادة البكالوریـا التلامیـذ المقبلـین علـى امتحـا لـدى الامتحـان قلـق مسـتوى فـي فروق توجد -: التي تنص على ما یليو 

للفـرق بـین متوسـطي عینتــین ) ت(وللتحقـق مـن صـحة هـذه الفرضــیة تـم اسـتخدام اختبـار. الأكـادیمي التخصـص لمتغیـر تعـزى
  : مستقلتین، وبعد التأكد من فرضیات الاختبار وشروطه كانت النتائج كالتالي

  .ي والأدبي في مستوى قلق الامتحانلدراسة الفرق بین التخصص العلم) ت(یوضح نتائج اختبار )10(جدول رقم 
  

  العدد الوسط الحسابي الانحراف المعیاري )ت(قیمة  مستوى الدلالة

0.05 1.213 
 علمي 85 198.847 32.075
 أدبي 73 192.260 36.196

خصـص الأكـادیمي یشیر الجدول أعلاه إلى وجود فروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي قلـق الاختبـار بـین التلامیـذ تبعـا لمتغیـر الت    
، و وهـــذه النتیجـــة تؤكـــد مـــاتم 0.05عنـــد مســـتوى دلالـــة  -1,213) ت(وقـــد بلغـــت قیمـــة . ولصـــالح تلامیـــذ التخصـــص العلمـــي

هـذا . توجد فروق في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثـانوي تعـزى لمتغیـر التخصـص الأكـادیمي: افتراضه من أنه
والتـي توصـلت إلـى وجـود فـروق فـي مسـتوى قلـق الامتحـان تبعـا لمتغیـر  )2000ح عبد السمیع،صلا(ما یتوافق مع نتائج دراسة 

التخصص لصالح العلمیین، وقد یعزى هذا إلى أن التلامیذ ذوو التخصص العلمي یعتمدون على مستویات علیا مـن التفكیـر فـي 
دلات مرتفعـة تكفـل لهـم التسـجیل فـي الجامعـة فـي یسـعون نحـو التفـوق والحصـول علـى معـ) ریاضـیات،فیزیاء،علوم(المواد العلمیة

تخصصات كالطب والصیدلة وغیرها مما قد یجعلهم أكثر اهتماما وحرصا ما قد یجعلهم أمیـل إلـى حالـة التـوتر والقلـق خوفـا مـن 
ظ فـــي أحـــایین كثیـــرة إلـــى عملیـــة الحفـــ یلجئـــونالحصــول علـــى نتـــائج غیـــر مرضـــیة،مقارنة بتلامیـــذ التخصـــص الأدبـــي الــذین قـــد 

والاسترجاع وتقنیات التلخیص وكذا أغلب التخصصات الموجودة بالجامعة لا تتطلب جمیعها معدلات مرتفعـة باسـتثناء المـدارس 
  .والمعاهد العلیا

والتـي خلصـت إلـى ) 1996(وكمـال عویضـة) 2004محمـد شـاهین،(ولم تتفق الدراسة الحالیة مع مـا توصـلت إلیـه دراسـة
في قلق الاختبار وفقا للتخصص الدراسي ولصالح التخصص الأدبـي، ومـن ناحیـة أخـرى أكـدت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائیا بــین قلــق الامتحــان والتخصــص ) 2008نــاجي العــواوي،(و) 1991عبــد الخــالق ومایســة،(دراســة
ت قلــق الامتحــان والتخصـــص إلــى وجــود فــروق فــي درجــا) 1996(بینمــا توصــلت دراســة كمــال عویضــة) أدبي،علمــي(الدراســي

أبـو (و ) 1991عبـد العزیـز الـوحش،( الدراسي لصالح الأدبیین، كما لم تتماشى نتائج هـذه الدراسـة مـع جـاءت بـه دراسـة كـل مـن
والتــي أكــدت علــى أنــه لا توجــد فــروق فــي قلــق الامتحــان حســب متغیــر الشــعبة ) 2013الشــایب وغربــي،(و ) 1998مصــطفى،

  ).ةالعلمیة ،الأدبی(الدراسیة

 :نتائج وتوصیات الدراسة
  :یلي خلصت الدراسة إلى ما  
  .وجود مستوى مرتفع في قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین على اجتیاز امتحان شهادة البكالوریا -
لصـالح .وجود فروق في مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ المقبلین علـى اجتیـاز امتحـان شـهادة البكالوریـا تعـزى لمتغیـر النـوع -

  .الإناث
وجـود فـروق فـي مسـتوى قلـق الامتحـان لـدى التلامیـذ المقبلـین علـى اجتیـاز امتحـان شـهادة البكالوریـا تعـزى لمتغیـر التخصــص  -

 .لصالح تلامیذ التخصص العلمي.الأكادیمي
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  :وتوصي الدراسة بما یلي
حضـــیر الجیـــد لامتحـــان شـــهادة البكالوریـــا وبـــاقي توعیـــة الأســـرة والمحـــیط التربـــوي بأهمیـــة تـــوفیر جـــو ملائـــم للتلامیـــذ قصـــد الت -

  .الامتحانات
  .تزوید التلامیذ بإرشادات وطرق علمیة بهدف التغلب على القلق و وتدریبهم على كیفیة التعامل مع مواقف التقویم بایجابیة -
ض القلـق والتـوتر لــدى برمجـة تكوینـات متخصصـة لمستشـاري التوجیـه حـول طـرق الاســترخاء وكیفیـة بنـاء بـرامج إرشـادیة لخفـ -

  .التلامیذ
المعاملـــة الوالدیة،المســـتوى الثقـــافي والتعلیمــــي :(إجـــراء دراســـات تتنـــاول متغیـــرات أخـــرى ذات العلاقـــة بقلـــق الامتحـــان ومنهـــا -

  .وغیرها...للأولیاء،كثافة وطول المقررات الدراسیة

  :المراجـع

حصیل وقلق الامتحان لدى طلبة كلیة التربیة الأساسیة في مادة أثر استخدام أسئلة التحضیر في الت) 2007(أضواء عبد الكریم، .1
  247-221ص ص  3العدد  14التاریخ المعاصر،كلیة التربیة الأساسیة،جامعة الموصل،مجلة التربیة والعلم المجلد 

لأول الثـانوي ،دراسة العلاقة بین قلـق الاختبـار والتحصـیل الدراسـي لـدى طـلاب وطالبـات الصـف ا1988جمال عبد االله أبو مرق .2
 .بمكة المكرمة،، رسالة ماجستیر،جامعة أم القرى، السعودیة

الأفكــار اللاعقلانیــة وعلاقتهــا بقلــق الامتحــان والدافعیــة للانجــاز لــدى طلبــة الســنة الثالثــة ثــانوي، رســالة ).2005.(رحــالي،حمزة  .3
 .الجزائر.ماجیستیر غیر منشورة ،جامعة الحاج لخضر باتنة

  .الجزائر جامعة.قة قلق امتحان البكالوریا بالتحصیل الدراسي للتلمیذ، رسالة ماجیستیر غیر منشورة علا)2003(ساعد وردیة، .4
رســالة ماجســتیر غیـــر . فعالیــة برنــامج إرشــادي لخفــض مســتوى القلــق لـــدى تلامیــذ الســنة الثانیــة ثــانوي).2004.(سلیمة،ســایحي .5

 .منشورة، جامعة ورقلة
وعلاقتـــــه بقلـــــق الامتحـــــان لـــــدى تلامیـــــذ المرحلـــــة الثانویة،مجلـــــة العلـــــوم الإنســـــانیة التوجیـــــه المدرســـــي ).2013.(الشـــــایب،غربي .6

  .283-269،)06( 11والاجتماعیة،الجزائر،العدد 
قلــــق الاختبــــار فــــي علاقتــــه بــــبعض المتغیــــرات المرتبطــــة بطــــلاب الثانویــــة العامــــة بمدینــــة مكــــة ).1987.(شــــعیب،علي محمــــود .7

 .320 -297،ص ص 8،الجزء2جلد المكرمة،مجلة دراسات تربویة، القاهرة،الم
الأقسـام (العلاقة بین قلق الاختبـار والتحصـیل الدراسـي لـدى طالبـات كلیـة التربیـة للبنـات بالأحسـاء )1999(العجمي، مها محمد  .8

،ص 72، مجلــة رســالة الخلــیج العربــي، مكتــب التربیــة العربــي لــدول الخلــیج، الریاض،المملكــة العربیــة الســعودیة، العــدد )الأدبیــة
 .51-15ص

دافعیــة الانجــاز الدراســي وقلــق الاختبــار وبعــض المتغیــرات الأكادیمیــة لــدى طــلاب كلیــة المعلمــین فــي ). 2006.(علي،مجممــي .9
 . جازان، رسالة ماجستیر ،جامعة أم القرى،مكة المكرمة،العربیة السعودیة

 وضـع كیفیـة والتـدریب علـى السـلوكیة بالأهـداف التعریـف إسـتراتیجیة اسـتخدام أثـر).2012 .( طلافحـة وفـؤاد، ،الزغـول عمـاد .10
  .،الأردن مؤتة جامعة ، الأول ،العدد 28،المجلد دمشق جامعة ،مجلة المتعلمین لدى الامتحان قلق خفض في الأسئلة

  .1بیروت، لبنان، ط: علم نفس الشخصیة، دار الكتب العلمیة). 1996.(كمال ،عویضة .11
ثقة بالنفس لدى التلامیذ المقبلین على امتحان البكالوریا،مجلة الآداب والعلوم قلق الامتحان وعلاقته بال). 2016.(لموشي حیاة   .12

 .،جامعة البلیدة156-142،ص ص 14،العدد  9الاجتماعیة،المجلد 
قلـــــق الاختبـــــار لـــــدى طلبـــــة الثانویـــــة العامـــــة فـــــي محافظـــــة الخلیل،مجلـــــة جامعـــــة القـــــدس للأبحـــــاث ).2004.(محمـــــد شـــــاهین   .13

 .أفریل-3والدراسات،العدد 
  .القاهرة، مصر: الإرشاد النفسي المصغر للتعامل مع المشكلات الدراسیة، دار الكتب .)2000(.محمد، حامد زهران    .14



 )142 - 129 ص .ص ( ة البكالوریااجتیاز امتحان شهاد لدى التلامیذ المقبلین على الامتحان قلقمستوى 

142 

الخصــائص الســـیكومتریة لمقیـــاس مهــارات ادارة قلـــق الامتحـــان لــدى عینـــة مـــن طـــلاب ). 2011.(مصــطفى، خلیـــل عطـــا االله    .15
  19- 1أكتوبر ص ص  4لمینا،عددالجامعة،مجلة البحث في التربیة وعلم النفس،جامعة ا

دافع الانجاز وعلاقته بمستوى قلق الاختبار ومستوى الثقة بالنفس لدى طلاب المرحلة ). 2010.(مصطفى،السنباطي وآخرون   .16
 .68الثانویة،مجلة كلیة التربیة،العدد

لة الثانویة، مذكرة ماجستیر غیر فعالیة برنامج إرشادي مقترح لخفض قلق الاختبار لدى طلاب المرح). 2008.(نائل، أبوعزب   .17
 .منشورة،غزة

 
18. Angela M. Fiore,(2003) ,Gender Differences in Test Anxiety, Master of Arts,  

inEducational Psychology, West Virginia University. 
19. Janice, W.E.(1996) : Gender- related worry and emotionality test anxiety for high achieving students 

, Psychology in the school, 33 (2) , pp 156-162. 
20. Jerrell C. Cassady, Ronald E. Johnson (2002) Cognitive Test Anxiety and Academic Performance, 

Contemporary Educational Psychology 27, 270–295.  
21. Ray Hembree (1988), Correlates, Causes, Effects, and Treatment of Test Anxiety, Review of 

Educational Research Spring, Vol. 
 
 
  

  

  

  

  

  

  

 : APAكیفیة الإستشهاد بهذا المقال حسب أسلوب 

وء دراسـة مقارنـة فـي ضـ ،مستوى قلق الامتحـان لـدى التلامیـذ المقبلـین علـى اجتیـاز امتحـان شـهادة البكالوریـا، )2023( غریب العربـي، علي محمد
 .142-129ص .جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص: ، الجزائر 2023)/02(15، مجلة الباحث، المجلد  متغیري النوع والتخصص

 
 

  


