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ننتهز الفرصة لنتقدم بأسمى معاني الشكر والتقدير 

أستاذنا المحترم، الذي لطالما اعتبرناه قدوة   إلىوالعرفان 
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في   ساهموااتذة الذين كل الأس إلىنتقدم بالشكر والتقدير 
ت طيلة فترة الدراسة كما نشكر  راء معلوماإث توجيهنا و 

ر على  قندوز عبد القاد ذستاوالأ "قانة مسعود "ذستاالأ
تقدم بجزيل  النصائح والتوجيهات التي قدموها لنا ون 
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 ملخص الدراسة: 

منذ   أهممن  المرئي    الإعلاميعد      وغيرها  السياسية  الاجتماعية،  القضايا  طرح  في  المستخدمة  الوسائل 
اليوم   للتكنولوجيا أضحت    إلى، وبالوصول  منتصف القرن الماضي إلى غاية  الهائل  هذا القرن مع التطور 

في    لصفحات رسمية خاصة بها  فتحهاالتكنولوجيا الحديثة من خلال     الأخرى القنوات الفضائية تستخدم هي  
  إيصال للقضايا من أجل    الإعلامية لتقديم البرامج والمعالجات    لف المنصات ومواقع التواصل الاجتماعي  مخت

آرائهم  على  للتعرف  الأخبار  الجمهور كل  أجل مشاركة  ومن  وزمان،  مكان  في كل  الجماهير  لكافة  الخبر 
التي يشهدها قطاع الإعلام    الجزائر ليست استثناء من هده الحركيةحول المواضيع التي تطرحها وتعالجها، و 

هذه القنوات   حيث  منحت الجزائر في السنوات الأخيرة الاعتماد لفتح العديد من القنوات الخاصة  ومن أهم  
الشروق   قناة  الجزائر  التواصل    التيو     الإخباريةفي  مواقع  جميع   في  بقوة  متواجدة  الأخرى  هي  أصبحت 

من خلال تنشر  بصفحات رسمية  أيضا  والدولية  الاجتماعي  والوطنية  المحلية   الأخبار  ومن    ها كل    أهم ، 
الأخبار والقضايا التي تم طرحها من خلال الصفحة الرسمية لقناة الشروق والتي أحدثت جدلا ونقاشا واسعا  

فترة   المت  إلى  2022ومفتوحا منذ  العلاقات  ذاك   أزمةغاية يومنا هذا هي قضية  الجزائر والمغرب منذ  بين 
هذه  يو   إلىالوقت   دراستنا  في  هدفنا  فقد  وبالتالي  الحالي،  المعالجة    لمحاولةمنا  لصفحة    الإعلاميةمعرفة 

عام   المغربية خاصة خلال  الجزائرية  العلاقات  لقضية  فيسبوك،  موقع  الرسمية عبر  نيوز  ، 2022الشروق 
، وفي    2022وذلك من خلال عمل تحليل شامل لمضامين منشورات الصفحة حول هذه القضية خلال عام  

يومنا هذا لا تزال    وحتى  -2022-العلاقات الجزائرية المغربية في فترة دراستنا  لى  آخر هذه الدراسة توصلنا إ
تحت تأثير التأزم الذي حصل وزعزع العلاقات بين لبلدين، وقد أصبح هذا الأمور موضوع نقاش العديد من  
القنوات العالمية حتى، وبالتالي توصلنا في دراستنا هذه أنه لا يوجد أي ضوء أخضر يوضح أن العلاقات  

علاقات الجزائرية المغربية وصلت لنقطة لا رجوع  ستتحسن، حيث وآخر خرجات الرئيس الجزائري أكد بأن ال
من   القضية  لهذه  معالجتها  عند  الأخرى  هي  الشروق  ما وضحته  وهذا  لتحسنها،  إشارة  أي  يوجد  ولا  فيها، 

 خلال صفحتها عبر الفيسبوك

 روق نيوز.  ، العلاقات الجزائرية المغربية، قناة الشالإعلاميةالكلمات المفتاحية: المعالجة 
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Study summary: 

 

          Satellite media is one of the most important means used to raise social, 

political and other issues from the Middle Ages to the present day, and with its 

arrival in this century and with the tremendous development of technology, 

satellite channels have also become using modern technology by opening their 

official pages to display programs and media treatments of issues. And in order to 

deliver the news to all the masses in every place and time, and to participate by 

commenting on all the news to get to know their opinions on the issues that it 

raises and deals with, and among the most important of these channels in Algeria, 

we find the Al-Shorouk news channel, which made for itself an official page in 

which news of all kinds is published. One of the most important news and topics 

on the official Al Shorouk satellite channel. The matter that sparked a wide and 

open discussion from the period of 2022 to the present day is the issue of the tense 

relations between Algeria and Morocco from that time to the present day, and 

therefore our study aimed to know the media treatment of Algeria. The issue of 

Algerian-Moroccan relations, especially during the year 2022, through a 

comprehensive analysis of the contents and publications of the official Face book 

page of the Echorouk news channel on this subject, At the end of this study, we 

concluded that the Algerian-Moroccan relations in the period of our study and to 

this day are still under the influence of the crisis that occurred and destabilized the 

relations between the two countries. Akhdar explains that relations will improve, 

as the last output of the Algerian president confirmed that Algerian-Moroccan 

relations have reached a point of no return, and there is no sign of improvement. 

          Keywords: media treatment, Algerian-Moroccan relations, the official 

page of Al-Echorouk news channel on Face book 
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 أ

 :   مقدمة

أصبحت القنوات الفضائية في يومنا هذا تلعب دورا هام في تشكيل توجهات وأفكار، والصور الذهنية      
الجماهيرية الناقلة للأخبار والأحداث   الإعلاميةللمتلقين نحو القضايا المطروحة، وباعتبارها من الوسائل  

العالمية، والدولية، وحتى الإقليمية، فقد أصبحت مع التطور التكنولوجي الهائل في هذا القرن تملك قدرة 
العام للقضايا الهامة وذلك من خلال إنشاء هذه    رأيعلى التأثير على جماهيرها المتابعة لها وتشكيل ال 

لها عب كبير على  القنوات لصفحات رسمية  تأثير  الأخيرة  لهذه  لما أصبح  الاجتماعي  التواصل  ر مواقع 
  الإخبارية متابعيها ومصداقية، فقد أضحت للقنوات التلفزيونية شكلها العام، والقنوات التلفزيونية الجزائرية  

لها في مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة الفيسبوك  صفحات رسمية أصبحت هي الأخرى لها  خاصة ال
أكبر قدر من الجماهير الجزائرية، وبالتالي تبادل   إلىمن خلالها الأخبار المنقولة عبر القناة لتصل    تنقل 

 الجمهور حول القضايا المطروحة، وتفاعلهم معها. رأيالآراء ومعرفة 

في السنوات القليلة الماضية قضية العلاقات   الإخباريةالقضايا التي قد طرحتها قنواتنا    أهمولعل من      
الجزائرية المغربية التي عرفت تدهورا كبيرا أدى لانقطاع حبل هاته العلاقات، وبالتالي وبعد الجدل الواسع  

للق الضروري  من  أصبح  العالمي  وحتى  الدولي  النطاق  على  القضية  هذه  أحدثته  الجزائرية  الذي  نوات 
حيثيات القضية ومشاركتها مع الشعب الجزائري بشكل خاص،    يصاليا، ولإإعلامالتركيز على معالجتها  

مواقع   من  القنوات  هذه  جعلت  عام  بشكل  العربية  الشعوب  مستحدثة  إعلاموسيلة    كبو الفيسوكل  ية 
و  القناة  لدعم  بشكل رسمي  ا  إيصالتستخدمها  بالعلاقات  المتعلقة  العالم، الأخبار  لكل  المغربية  لجزائرية 

التي عالجت قضية العلاقات الجزائرية   الإخباريةناه من خلال متابعتنا لقناة الشروق نيوز  رأيوهذا الذي  
المغربية من خلال منشوراتها عبر صفحتها الرسمية، وذلك بنشرها لفيديوهات ومقاطع من برامج سياسية  

مخ  إخباريةو  في  الطبيعي  السياحي  الوطنالمورد  جهات  السياحيةسواء  ،  تلف    أو الصحراوية    الموارد 
فهذه التكنولوجيا أصبحت تشكل عاملا هاما    البيئية والمغامرات،السياحية الترفيهية والثقافية أو السياحية  

في دفع قطاع السياحة وتنميته خصوصا مع تطور تطبيقاتها التفاعلية التي خلقت علاقات جديدة : سائح 
بموقع الفيسبوك، الذي يضم  سائح أهم هذه التطبيقات ما يدعي    -مؤسسة، مؤسسة  -  سائح، مؤسسة  -

آلاف المتصفحين، بالتالي فتح صفحات عبر هذا الموقع أصبح ضرورة، لكونه له دور كبير في التعريف  
دور موقع التواصل الاجتماعي فيسبوك، في   بالتالي ومن هذا المنطلق ولمعرفةبمناطق الجزائر السياحة،  

الجزائر،   في  المغامرات  لسياحة  انطلاقاالترويج  حيث  هذه،  دراستنا  في    طرحنا  الموقع  هذا  فعالية  من 
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 ب

تحدثت عن الوضع الحاصل، مع نشرها العديد من المنشورات التي تشرح من خلالها أحداث الموضوع، 
القض حول  المغربية  القنوات  عن  فعل  ولمعرفةية،  وكرد  المنطلق  هذا  ومن    الإعلامية المعالجة    بالتالي 

تطرقنا لدراستنا  من خلال الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز،    2022للعلاقات الجزائرية المغربية فترة  
، وما  2022كيفية معالجة قناة الشروق نيوز العلاقات الجزائرية المغربية خلال فترة  للتعرف على    هذه  

من خلال الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز جاءت بنتائج إيجابية،    الإعلاميةه المعالجة  إذا كانت هذ 
و  سلبية،  ما   محاولةأم  بحسب  والمغرب،  الجزائر  بين  العلاقة  إحياء  عودة  بالإمكان  كان  إذا  ما  معرفة 

الأ حول  المطور  حديثها  بعد  وذلك  نيوز  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  طال  زمةطرحته  هذه  التي  ت 
انطلقت خاصة في   الحدود ما    2022العلاقة والتي  المغرب، وغلق  الغاز على  تعرفنا ذاك،    إلىبقطع 

كل   تنوحللنا  خلال  من  محاور  ولاذلك  لثلاث  فيأساسنا  متمثلة  الرسمية    ية  بالصفحة  التعريف 
بالأEchorouk News TVلقناة  فيسبوك  موقع  معرفة  ولعبر  ثم  لقناة  ،  الرسمية  الصفحة  فعاليات 

Echorouk News TV  المعالجة التي    الإعلاميةعند  المواضيع  وكذا  المغربية،  الجزائرية  للعلاقات 
فيما تم تقسيم الدراسة  تعالجها الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز المتعلقة بالعلاقات الجزائرية المغربية،  

 اءت كالآتي: فصلين حسب التقسيم الأكاديمي، وقد ج إلى

ال  للدراسة  ولالفصل  المنهجية  الخطوات  من    ،تضمن  كل  استعرض  اختيار   أسباب ،  الإشكاليةحيث 
الدراسة و  المفاهيم  أهميةالدراسة  ، أهداف  أهميتهاالموضوع، أهداف  المعالجة    الدراسة.  للدراسة،  الإجرائية 

السياسية،  الإعلامية القضية  الدراسة،   الإعلام،  حدود  الفضائية  القناة  المتخصصة،  القنوات  السياسي، 
 نوعها ومنهجها، أدوات جمع البيانات، الدراسات السابقة والمشابهة، المقاربة النظرية للدراسة.

انتقلنا   ذلك  التطبيقيبعد  فبعدأو    للإطار  والتطرق    الميداني،  النظرية  للمعارف  النتائج    همى  إلىتطبيقنا 
بدورنا   توصلنا  قبل،  من  الباحثون  لها  توصل  الدراسة  نتائج    إلى التي  هده  اخر  تكملة  في  إلا  ماهي   ،

دراسات   لبداية  انطلاقة  محور  الل  بإذن  وستكون  السابقة،  الدراسات  من  إليها  المتوصل  أخرى للنتائج 
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 شكالية الدراسة: إ

الإعلاميةأ     الوسائل  العد   صبحت  ونقل  في طرح  مهما  دورا  تلعب  القضايا سواء  منذ ظهورها  من  يد 

فكار  أما تعرضه لجمهورها من معلومات و   غيرها من القضايا من خلالكانت سياسية أو اجتماعية أو  

 . وسائل الإعلامحول القضية المعروضة عبر 

بنقل   تتميز  التي  الوسيلة  كونه  كبير  وصدى  اهتمام  لقيت  التي  الوسائل  من  الوسيلة  التلفزيون  فيعتبر 

ها  مية وغير ه يتخط العديد من الحواجز مثل الأالمحتوى عن طريق الصورة والصوت، وهذا ما جعل جمهور 

في    أهميةختلف الفئات العمرية، كما له  خبار لمبنشر وبث العديد من البرامج والأ  من الحواجز حيث يقوم

دور في  نحاء العالم، كما يعد من الوسائل التي لها  أوالثقافات بين مختلف الشعوب عبر  نقل الحضارات  

 فراد. صناعة الرأي العام بين الأ

الإعلام يع  يعتبر  شامل  نظام  من  دور  بجزء  وله  بل  المجتمع  حقيقة  عن  في  أساس ر  يكون  أي   أداة ن 

كجزء من    لدور تتم من خلال تحليل وضيفة الإعلامتفكك والانحلال ومعرفة هذا اماسك والتكامل أو  للت

لوظائف الكثيرة التي  جزائه باعتبار اأشاعة الخلل بين  إعي معين في أحداث التوازن داخله أو  نسق اجتما 

تجنيد  في معالجته للقضايا الوطنية والدولية مثل تسليط الضوء على القضايا الكبرى و   الإعلاميقوم بها  

 خطار وطرح المبادرات حولها للقضاء عليها واقتراح حلول ممكنة.الرأي العام حولها وكشف الأ 

الأ العربية عصر  الدول  دخلت  فقد  العالم  دول  نتيجة    قماروعلى غرار  المباشر  والبث  للتقدم  الصناعية 

في   ما  المستمر  وهذا  الاتصال  الإخبارية   إلىدى  أتكنولوجيا  الفضائيات  المتخصصة    ظهور  العربية 

الحدود  حاجز  وزوال  المباشر  البث  بفضل  التقليدية  الرقابة  جسم    وتدحرج  في  حدثت  التي  والمتغيرات 

سنوات قريبة جنس    إلى  سود المناظرات الجدلية التي ظلت جناس الخبرية لتزدهر المقابلة المباشرة وتالأ

الإعلاميةإعلام الساحة  في  غريبا  الفضائية    ،العربية  ي  ترسيخ  أضحت  فالقنوات  في  هاما  دورا  تلعب 
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زايد الشعبية وانتشار  ت  مع   دت أهميتهاة عن هذه القضايا والموقف منها وتزايالصورة خلال برامجها النمطي

دوليا باهرا قناة الشروق نيوز التي لاقت نجاحا  زائر  نجد في الجومن بين هذه القنوات    ،الوسيلة الإعلامية

التغطيات الإخبارية الجزائر  من خلال  الالدقيقة والسريعة في  الذي  خلاف  السياسي و التوتر  ، حيث ومع 

حدود الصحراء الغربية، وغيرها  بسبب العديد من القضايا )قضية    في علاقاتها مع المغرب شهدته الجزائر  

   2021في السنوات القليلة الأخيرة، خاصة مع تأزم الوضع بين البلدين الجارين في أوت  من القضايا(  

الدولتين غير مستقرة،    فقد أصبحت  بين هذه  التي عالجت  و العلاقة  الجزائرية  الفضائية  القنوات  بين  من 

خاصة من خلال صفحتها الإلكترونية الرسمية عبر  نيوز  وق  لجزائرية المغربية قناة الشر موضوع العلاقة ا

يد من برامجها  القنوات التي عالجت هذه القضية في العد   أولكانت الشروق من بين  موقع فيسبوك، حيث  

حيث انتقلت من التلفزيون إلى الصفحة الرسمية لها عبر الفيسبوك    ،ونشراتها الإخبارية وبصورة مفصلة

العلا أزمة  أن  وتحقيق  للتحدث  الحدود  أبعد  إلى  ونشرها  الأخبار  لإيصال  وذلك  المغربية  الجزائرية  قات 

ككل،   والعربية  خاصة  الجزائرية  الجماهير  لكل  بأول  أول  القضية  حول  المعلومات  هذا وصول  ومن 

 شكالية هذه الدراسة تتمحور حول التساؤل الرئيسي التالي : إن إالمنطلق ف

ال - نيوز  الشروق  قناة  عالجت  المغربية  كيف  الجزائرية  سنة  علاقات  خلال    2022خلال  من 

 ؟ 2022مارس    03جانفي، إلى  01بين فترة بالتحديد  كصفحتها الرسمية عبر الفيسبو 

 التساؤلات الفرعية: 

 . كيف تعالج قناة الشروق نيوز العلاقات الجزائرية المغربية؟ 1

لقضايا العلاقات الجزائرية المغربية من خلال الصفحة الرسمية لقناة الشروق   الإعلامية. هل المعالجة  2

 نيوز جاءت بنتائج إيجابية، أم سلبية؟   
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. هل يمكن عودة إحياء العلاقة بين الجزائر والمغرب، بحسب ما طرحته الصفحة الرسمية لقناة الشروق  3

 نيوز؟   

 اختيار الموضوع: أسباب –ثانيا 

دفعنا ه  ما  في  والموضوعيةذ للبحث  الذاتية  الأسباب  من  مجموعة  الموضوع  بينها  ا  من  والتي  الرغبة  ، 

ح على  الاطلاع  الموضي وحب  هذا  الشروق ثيات  لقناة  متابعتنا  بحكم  الرسمية وع  الصفحة  وخاصة   ،

لتأزم    ، جعلنا نسعى لمحاولة التعرف أكثر عن الأسباب الحقيقيةللبحوث التحليلية  ناميولخاصتها، كما أن  

نسعى   وخاصة  الجيرة،  بحكم  تربطها  كانت  التي  العلاقة  حال  وتدهور  والمغرب  الجزائر  بين  الأوضاع 

إلى يومنا هذا حيث شهد هدا التاريخ قطع كلي    2021للتعرف عن حيثيات الأحداث الحاصلة في أوت  

لنا نهتم أكثر بالبحث  للعلاقات الدبلوماسية بين الجزائر والمغرب، والذي جعل الوضع يتأزم، وهو ما جع

 في القضايا السياسية وبالضبط العلاقات الجزائرية المغربية  .

لكون   أنه  المغربية  كما  الجزائرية  المحطات  شهدت  العلاقات  من  الماضية عديدة  السنوات  خلال  توتر 

ما    بالتالي،  الغربية  الخلاف على قضية الصحراء  خاصة من ناحيةمستمر للعلاقة بين البلدين  وتدهور  

يكتسي  لدفعنا   لأنه  الموضوع  هذا  تطور    أهميةمعالجة  ويعالج  والمغرب  الجزائر  من  كل  يمس  كونه 

المغربية   الجزائرية  لقناة  خلال    من  2022إلى   2021فترة  العلاقات  الرسمية  الجزائرية  الصفحة  الشروق 

درج ضمن التخصص  تنولكون الدراسة    قابل للدراسةكونه  يرجع السبب في اختيارنا لموضوع البحث  كما  

 )اتصال جماهيري والوسائط الجديدة(. 
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 : أهميتها الدراسة و  أهداف-اثالث

 الدراسة:  أهداف-3-1

لصفحة الرسمية لقناة  ل  الإعلاميةتحقيق هدف رئيسي وهو التعرف على المعالجة    إلىتسعى الدراسة   ✓

من خلالها صفحتها على موقع التواصل الاجتماعي الفايس   الشروق نيوز للعلاقات الجزائرية المغربية

 بوك .

الجزائرية المغربية وتحليل هذا التوجه    زمةنيوز في الأ  قناة الشروق صفحة  تسليط الضوء على توجه   ✓

 الدراسة .خلال فترة  بثتها رامج التي  من خلال الب

على   ✓ االأ  أهمالتعرف  لقناة  الرسمية  الصفحة  عليها  ركزت  التي  معالجتها  هداف  في  نيوز  لشروق 

 للعلاقات الجزائرية المغربية. 

 التعرف على مدى اهتمام قناة الشروق نيوز بهذه القضية. ✓

على   ✓ الموضوعالأ  أهمالتعرف  لهذا  معالجتها  في  نيوز  الشروق  قناة  طرحتها  التي  خلال    فكار  من 

 .صفحتها الرسمية عبر الفيسبوك

من خلال ما طرحته    الشروق نيوز للعلاقات الجزائرية المغربيةي لقناة  التعرف على التأثير الإعلام ✓

 .عبر صفحتها

الأ ✓ على  الجزائرية    نواعالتعرف  للعلاقات  معالجتها  في  الشروق  قناة  المستخدمة من طرف  الصحفية 

 . 2022المغربية 

ال  محاولة ✓ وشكل  حجم  الشروق اكتشاف  قناة  بها  قامت  التي  صفحتها  تغطية  خلال  من    خاصة 

وج  للعلاقات  على  المغربية  الجزائرية  وللعلاقات  عموما  ودرجةه  السياسية  التي    التحديد،  الاهتمام 
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هذه  أول لتغطية  القناة  تسعى    القضية،تها  طبيعةكونها  ومازالت   لمعرفة  القناة  غطتها  التي  المرحلة 

 .  تغطيها وهي مراحل تطور العلاقات الجزائرية المغربية

 الدراسة:  أهمية-3-2

المغربية من    الإعلاميةالمعالجة  الكشف عن  في    ةاهمالمسدراستنا في    أهميةتكمن   الجزائرية  للعلاقات 

، وذلك بعملنا دراسة تحليلية للصفحة الرسمية للقناة عبر الفيسبوك، من خلال 2022خلال قناة الشروق  

قراءتنا وتحليلنا لمضمون الصفحة من منشورات وفيديوهات، متعلقة بالوضع المتأزم بين البلدين، كما أنه  

الجمهور   فعل  التعرف على رد  المهم  الأخبار وتعليقاته حول الوضع منذ  من  لهذه  إلى   2021المتلقي 

 غاية يومنا هذا.

المعالجة الإعلامية لقناة  دراسة لموضوع ذو قيمة علمية تخص    أنهامن الناحية العلمية    أهميتهاكما تكمن  

علام  الإ  الذي أصبح في يومنا هذاالشروق الإخبارية بالتحديد من خلال صفحتها الرسمية عبر الفيسبوك،و 

بالبلد  المتعلقة  والقضايا  الأخبار  وحيثيات  وقائع  الجمهور  من خلاله  يتابع  الذي  لكون  الجديد  وبالتالي   ،

المغربية  موضع   الجزائرية  العلاقات  لقضية  الإعلامية  فيسبوكالمعالجة  موقع  من عبر  وبالخصوص   ،

نوع وله عدة اتجاهات في موضوع ذو طابع مختلف ومت   خلال الصفحة الرسمية لقناة الشروق الإخبارية،

والاتصال وفي البحث العلمي فهو بذلك قابل للبحث فيه، كما أنه سياق ذو جوانب عديدة   الإعلامعلوم  

 نتائج حولها سيزيد من رصيدنا العلمي والمعرفي.   إلىلم يتم التطرق لها، وبدراستنا لأحد جوانبه والتوصل 

قابل للقياس كمّا وكيفّا وقابليته للتطبيق الميداني، وذلك    من الناحية التطبيقية كونه موضوع  أهميتهتكمن  

 باستعمال أدوات جمع البيانات.
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 جرائية للدراسة: الإ المفاهيم-رابعا 

لضبط وتنظيم المناقشة حول مختلف جوانب   زمةواللايعتبر تحديد مفاهيم الدراسة من الخطوات الهامة  

للباحث   المفاهيم  تحديد  ويعطي  البحث  موضوع  والأإظواهر  الآراء  من  دلالة  طارا  بيان  تتيح  فكار 

التي   المفاهيم  بعض  ذلك  خلال  ونعرض  استخدامه.  وحدود  قامت  المصطلح  والتي  الدراسة  في  جاءت 

 ها هذه الدراسة:أساسعلى 

 : المعالجة الإعلامية-4-1

 . ن مصطلح المعالجة الإعلامية مكون من كلمتين المعالجة والإعلاميةأ

أي    يءاه وعالج الشو اد وعالجا لقول عالج الطبيب المريض أي  :المعالجة: فهي عالج يعالج معالجة  لغة

 زواله. 

الطري  تتنوتعني  التي  أو  اقة  فكرة ما وفقا لسياسة تحريرية  ول بها الصحف لقضية أو حدث أو موضوع 

 معينة تتحدد بناء على سياسة الصحيفة وملكيتها وتشمل:

 .م الرأيأع الخبري التأثير بإغفال الطاب  أساليب المضمون و  -

 ؟ رأيالأم وهل يغلب عليها الطابع الخبري نماط التحرير المستخدمة، أ -

لك باستخدام معتدلة وذ  أمم شعبية أوجه الصحيفة إذا ما كانت محافظة الصحفي، حيث يتأثر بتاج خر الإ-

 .أهميتهلوان وغيرها لإبراز مضمون ما أو التقليل من  العناوين والصور والأ

المأكما   الأن  في  تركز  المعلومات   ساسعالجة  تلك  مع  الصحيفة  تعاملت  كيف  مفاده  سؤال  على 

جانب   إلىعلومات حيث تتسع المعالجة لتشمل  ار والتداعيات والمث ت الصحيفة الآالبيانات، وكيف عالجو 

للقراء وصور ورسوم  ثالآ وبريد  وكاريكاتير  وتحقيق  مقال وحديث  الصحفية من  الفنون  باقي  والتقارير  ار 
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الصحفية   الفنون  من  الأوغيرهم  تقديم  بطريقة  وتهتم  و المختلفة،  والقضايا  عل أفكار  التركيز  تم  يها  يهما 

 1الها. إهميهما جرى أها و إبراز و 

 :القضية السياسية-4-2

مشكلاأمجموعة   تتضمن  وتشابكت  تعقدت  سياسية  الإخباريةحداث  البرامج  تعرضها  عدة،  سياسية    ت 

ال والتثقيف  التوعية  بهدف  المشاهدين،  جمهور  على  أو  بالتلفزيون  أحداثها  بعض  تطور  ونتيجة  سياسي 

ت  تجديد الصراع حولها. فتمثل موضوع جدلي يتسع لتقديم كم من المعلومات السياسية المتضمنة بوجها 

 2تقديم حلول مقترحة لها. ها أو أسبابراء متباينة حول آنظر مختلفة و 

 السياسي: الإعلام-4-3

دبها،  أس الدواب: راضها و تولى رياستهم وقيادتهم، وسايقال: ساس الناس سياسة:    تعريف السياسة لغة:

الأ مصدر وساس  اللغة:  في  السياسة  القرضاوي:  يوسف  د.  العلامة  قال  بإصلاحها.  وقام  دبرها  مور: 

مرها من العلف والسقي، والترويض أيسوس سياسة. فيقال: ساس الدابة أو الفرس: إذا قام على    ساس

نسان بعد ذي اخذ منه سياسة البشر. فكان الإصل الالمعنى هو الأ   هذا  أنذلك. واحسب    والتنظيف وغير

ارتقى  أ الدواب،  سياسة  في  تمرس  تدبير  إلى  ن  في  وقيادتهم  الناس،  شارح  أسياسة  قال  ولذا  مورهم. 

 القاموس: ومن المجاز: سست الرعية سياسة: أمرتهم ونهيتهم.

 فالسياسة لها في اللغة معنيان:

 من يقوم على الدواب، ويروضها.: فعل السائس، وهو ولالأ

 بما يصلحه. يء  الثاني: القيام على الش

 
،  2010،للنشر والتوزيع، مصر القاهرة  دار العربي  د ط،،  معالجة الإعلام لقضايا الوطن العربيفتحي حسين عامر:    -1

 . 29ص 
 . 18، ص 2014العربي، القاهرة،  ايا السياسية،ضالتلفزيون السياسي المعالجة التلفزيونية للقأشرف قادوس:  -2
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صلاح، والرعاية،  لإلغة، يدور حول معاني التدبير، وان مدار معنى كلمة السياسة  أ مما سبق؛ يتضح لنا  

 معناها الاصطلاحي. إلىذه الخلاصة من معنى السياسة لغة والتربية، والقيادة، وتقودنا ه

وفي هذه الناحية نجد تعريفات متعددة للسياسة، عند ذوي الاختصاص كما   طلاحا: تعريف السياسة اص

 جاء في موسوعة العلوم السياسية منها: 

 "  المجتمعات الإنسانية إدارةالسياسة هي "فن -

 في المجتمع المدني ".  دارةالحكم، والإ  أساليب وهي " -

لذي يتضمن دائما  حمسه، حول الصالح العام، واتصل بنشوء الصراع، أو  البشر، التي ت  أفعالهي "أو    -

 النضال في سلبياتها ". استخدام القوة، أو 

 الشئون العامة ".  إدارةفن أو  ،أصولهي "أو  -

 السياسي: الإعلامتعريف 

القائم على تزويد   الإعلامالسياسي، هو    الإعلامن  أن نقول:  أعلى ما سبق من التعريف والتعليق  وينبني  

الثابتة، عن   والحقائق  السليمة،  بالمعلومات  نظم  الإنسانيةالمجتمعات    إدارة  أصولالناس  وكيفية تسير   ،

 1الشئون العامة للمجتمع.  إدارةالحكم فيها، بحيث تصل بالجماهير لتصور واضح في طريقة 

 تعريف القنوات المتخصصة: -4-4

التي تخلت عن   القنوات  المضمون وتهي  ي مختلف بهدف  إعلامخصصت في مجال برامجي و شمولية 

قافية، وتعرف القنوات المتخصصة  جماعة ثأو    طبقة مهنية،أو    مخاطبة جمهور، سواء كانت فئة عمرية

 1القنوات التي تتخصص في مضمون معين من مضامين البرامج المقدمة لجمهور محدد.  بأنها
 

 . 95، 63ص ص ، 2016عمان ، –، الأردن سلامي، الجنادريةالإالإعلام مفيد احمد سالم:   -1
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 القناة الفضائية: -4-5

إلى الفضاء، وتلحق بيه  رض  عي وهو عبارة عن جهاز يطلق من الأهذا المصطلح بالقمر الصنا يرتبط  

 رضية تبث البرامج التي يتم استقبالها بواسطة الهوائيات الفضائية. أمحطة 

اعتمدت  أ التي  الحديثة  الاتصال  مظاهر  فهي  الفضائية  للقناة  الاصطلاحي  التعريف  البث    أقمارما 

سرعة ودقة لكونها    لوسائ الل مباشر واني، وهي أكثر  بشك  الإعلاميةرسائلها    يصال إالصناعية وسيلة في  

تقنيات الأ الحديثة في    قمارتعتمد على  المشاهدين بشكل    إلىالمعلومات    إيصالالصناعية والتكنولوجيا 

 متنوع ومستمر على مدار الساعة. 

مكن استقبالها مباشرة  قوية ي  إشارات بإرسال  التي تقوم    قمارالأ  بأنهاويعرف البكري الفضائيات التلفزيونية  

ا  أجهزة بواسطة   التلفزيون  بمعنى  استقبال  خاص،  بهوائي  موصلة  الإألعادية  القمر    شارةن  من  المرسلة 

تتولى   أرضية  بمحطات  تمر  ا  إعادةالصناعي لا  الشبكات  أي  بثها على  التردد،  عالية  كونها  لتلفزيونية 

أو أي    رضية مباشرة دون المرور بالمحطات الأالاستقبال    أجهزة ئي و الاتصال بين القطاع الفضا   إمكانية 

 . أخرى محطات ترحيل 

ال في    الآخر عض  بويعرفها  العلماء  عبر  نالق   أنهامن  للجميع  المتاحة  المفتوحة  الفضائية  التلفزيونية  وات 

 2اللاقطة دون اشتراكات. الأطباقالصناعية وتستقبل من  قمارالأ

جزائرية مقرها الجزائر   إخبارية هي قناة تلفزيونية    الإخباريةالشروق  أو    الشروق نيوزقناة الشروق:  -4-6

يوم   للقناة  الرسمي  البث  انطلق  الشروق.  تابعة لمؤسسة  في احتفالية خاصة  2014مارس  19العاصمة، 
 

عبد    -1 ط  المتخصصةالفضائية    القنواتالظاهر:  حمدي  الفضائية،  التلسكوبات  قسم  والتوزيع،1،  للنشر  دار ضمة   ،  
 117، ص  2020

الطاهر،علي    -2 الاجتماعية والسياسيةأالمعماري:خضر    مدأحعبد الل فتحي  القيم  في  الفضائية  القنوات  المنهال  ثر   ،
 . 30،  29 ص ، ص 2013،
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لإطلاق   الثانية  السنة  الشروق    أولبمناسبة  لتكون  الشروق،  لمؤسسة  تابعة  قنوات    الإخباريةقناة  تأني 

 الباقة.

ل الإجرائي  المغربية:المفهوم  الجزائرية  والدبلوماسية،   لعلاقات  والاقتصادية،  السياسية،  العلاقات  وهي 

وأدت   الطرف،  بين  العلاقة  هزت  التي  الأزمة  وقوع  قبل  البلدين  بين  تربط  كانت  التي  الأخوية  وحتى 

لانقطاعها الكامل، وبالتالي انتهاء كل العلاقات، وبروز نوع من الحرب الباردة بين البلدين الجارين أدى  

 قطع كل العلاقات.  إلى إغلاق الحدود، و 

 حدود الدراسة، نوعها ومنهجها:  –خامسا 

  حدود الدراسة: -5-1

 كمكان افتراضي وهي الصفحة الرسمية لقناة الشروق الإخبارية.   الحدود المكانية:-5-1-1

الزم -5-1-2 الزمتقتص  نية:الحدود  الفترة  على  الدراسة  فترة  نية  ر  إلى    01بين  مارس    03جانفي، 

2022 

 الدراسة ومنهجها:  نوع-5-2

المعرفة،    إلىالتي تجعل العقل يصل    ساليب المنهج بصفة عامة هو مجموعة من القواعد والإجراءات والأ

، والمنهج في البحث العلمي هو نافع  طيع الوصول إليها دون بذل مجهود غيرالتي يست   الأشياءفقد يجمع  

عن   الإجابة  في  الباحث  يسلكها  التي  جمع  الطريقة  وإجراءات  طرق  تحدد  خطة  فهو  وبذلك  الأسئلة، 

ليه، لذلك يعتبر ضروري في البحث العلمي، لأنه أيضا إ   وتحليل البيانات حسب الهدف المراد الوصول

 1يحدد المسار الذي يتبعه الباحث في جميع مراحل دراسته. 

 
التدوين الإلكتروني في الجزائر، الواقع والتحديات، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإعلام _زعيم نجود: 1

 .  105، ص  2012قسنطينة،  ، جامعة منتوري،والاتصال
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سطة مجموعة من القواعد حتى  كما يعرف المنهج أيضا بأنه الطريق المؤدي إلى الحقيقة في العلوم، بوا

يصل إلى مجموعة معينة، باختصار المنهج هو الطريق الذي يسلكه الباحث ليجيب على أسئلة مشكلة  

 1البحث.

، التي تُعرف بوصف وملاحظة وجمع الحقائق وتقريرها كما هي، كما البحوث الوصفيةتنتمي دراستنا إلى 
تهتم بالتشخيص وما ينبغي أن تكون عليه الظاهرة المدروسة واقتراح الصورة الممكنة لها. وبذلك فالبحث  2

الوصفية تسعى للإجابة على السؤال، كيف؟ أي كيف توجد هذه الظاهرة محل البحث؟ والغرض الوصف  

 3لي الاستكشاف، حيث يقوم الباحث بوصف وتشخيص ملامح الظاهرة وأبعادها.كخطوة ثانية ت

باختصار يمكن القول إن البحوث الوصفية عبارة عن دراسات تعالج موضوع أو ظاهرة معينة عن طريق  

المتغيرات، كما تركز على فهم ودراسة   أو بين مجموعة من  بين متغير وآخر  الموجودة  العلاقة  وصف 

 4و مجموعة من الحالات.حالة واحدة أ

، وقد تم تعيينه في دراستنا  التحليلي  الوصف  منهج  دراستنا تمثل فيومنهج الدراسة الذي رأيناه مناسبا ل

الجزائرية   القضايا  إعلاميا  وتعالج  عن  تتحدث  التي  الرسمية  نيوز  الشروق  صفحة  وصف  أجل  من 

والمغربية، من خلال المنشورات التي تنشرها سواء كانت صورة، فيديو، نص...، ومدى تفاعل الجمهور  

الآرا بالنسبة لاختلاف  أما  القضايا،  هذه  للصفحة مع  أو  المتابع  منهج،  المضمون، كونه  تحليل  ء حول 

أداة، قررنا كباحثين استخدامه كأداة، كونه ينفعنا بذلك. ويعرف هذا المنهج بأنه طريقة منهجية مرتبة يقوم  

من   مناسبا  يراه  الذي  الكم  بجمع  القيام  ذلك  في  ويدعمه  الطبيعية،  بهيئته  موضوع  بدراسة  الباحث  فيها 

توضي ثم  والمعلومات،  ذلك  البيانات  وبعد  فروض،  أو  أسئلة  في صورة  البحث  متغيرات  بين  العلاقة  ح 

 
 . 30، ص2002، دار وائل، الأردن، 3طأساليب البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والإنسانية، يبية: ا_ فوزي غر 1

 
 . 61، ص2006عالم الكتب،القاهرة، تصميم البحوث الكيفية ومعالجة بياناتها الكترونيا،  _ كمال زيتون عبد الحميد:3
 . 02، ص2014، جامعة الجزائر طرق البحوث" طرق وتقنيات البحث العلمي"م دودو: _ محاضرة للدكتور بلقاس4
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استخدام أدوات التحليل الإحصائية التي تناسب طبيعة بيانات البحث، ويلي ذلك وضع النتائج، ثم ينتهي  

1الباحث بصياغة الحلول الذي يراها من وجهة نظره مناسبة. 
 

 مجتمع الدراسة وعينتها:  –سادسا 

 :ةالدراس مجتمع-6-1

كله   الأصلي  البحث  مجتمع  الباحث، ولأن  بها  يقوم  التي  الظاهرة  المفردات  الدراسة جميع  مجتمع  يمثل 

الدراسة،   الباحث عينة ممثلة لمجتمع  يختار  يتطلب وقتا وجهدا شاقا وتكاليف مادية مرتفعة، فيكفي أن 

 2بحيث تحقق أهداف البحث وتساعده على إنجاز مهمته. 

عدة  أو    أنه: "مجموعة من العناصر لها خاصية(gravites)تزه"  غروي يعرف مجتمع البحث حسب "مادلين  

العناصر   من  غيرها  عن  تميزها  مشتركة  والتيالأخرى خصائص  العلمي  ،  البحث  عليها  أو    يجرى 

 3التقصي. 

العلوم   لغة  الدراسة في  يعرف مجتمع  منتهية  الإنسانيةكما  منتأو    بأنه مجموعة  العناصر  غير  هية من 

 4المحددة مسبقا والتي ترتكز عليها الملاحظات. 

منشورات   في  دراستنا  مجتمع  الجزائريةصفحة  التمثل  الإخبارية  الشروق  لقناة  عبر  ،  الرسمية  المتواجدة 

 موقع فيسبوك، والتي سنقوم بتحليل مضمونها.  

 
اطلع عليه بـ  ،mobta3ath.comعلى موقع المنهج الوصفي التحليلي، مبتعث للدراسات والاستشارات الأكاديمية،  -1

 .  16:58على  14/05/2023
النفسملجم:سامي محمد    -2 التربية وعلم  في  البحث  والتوزيع،الأردن،  3، ط  مناهج  للنشر  المنير  ص    ،2005،  دار 

270  . 
القصبة،   ، دار2، طوآخرون( ، )ترجمة بوزيد صحراوي منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية: _ موريس أنجرس3

 . 62، ص2006 ،الجزائر
 .  89، ص 2003فلسطين، د د ن،  مناهج البحث العلمي، سهيل رزق دياب: _ 4
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 : دراسة ال عينة-6-2

عدد محدد من مفردات الدراسة التي سوف يتعامل معها منهجيا، ويشترط في أن    أنهاتُعرف العينة على  

 1تكون ممثلة لمجتمع البحث من حيث الخصائص، والسمات التي يوصف من خلالها هذا المجتمع. 

أيضا   تعرف  يكونون    بأنهاكما  الأشخاص  وهؤلاء  البحث  مجتمع  من  الأشخاص  من  مجموعة  اختيار 

العينة التي يهتم بها الباحث بفحصها ودراستها، والعينة المختارة من مجتمع البحث يجب أن تكون ممثلة  

 2له.

واحدة من العينات العشوائية التي تخدم    نها، لأالمنتظمة  العشوائية   العينة   إلىلقد تطرقنا في دراستنا هذه  

تتصف العينة العشوائية  حيث    ،تعتبر أكثر تناسبا مع دراسات تحليل المحتوى   أنهاالبحوث الكمية، كما  

المفردة على مسافات متساوية    بأنهاالمنتظمة،   يتم اختيار  المجتمع الأصلي، حيث  مجموعة جزئية من 

لضمان ثبات توزيع الاختيار على إطار العينة كله وتحدد المسافة  من قائمة أسماء أفراد المجتمع، وذلك  

المرغوبة العينة  أفراد  عدد  على  المجتمع  أفراد  عدد  بقسمة  يليه  والذي  فرد  كل  الطريقة  .بين  هذه  تعتبر 

هي أن أعضاء المجتمع ليس لديهم فرص متساوية    الأخرى بسيطة وغير مكلفة والفرق بينها وبين الطرق  

يتحدد الباقي بشكل آلي، وتعطى عينة عشوائية من    ولن العينة، إذ بمجرد اختيار الفرد الألاختيارهم ضم

حيث   2022الرسمية لقناة الشروق نيوز على موقع فيسبوك، مدة ثلاثة أشهر من سنة   الإخباريةالصفحة  

من    الفيسبوكعلى موقع    الإخبارية  الشرق نيوز  ةصفح   اخترنابدأنا بحساب العينة بأسلوب المراحل، فقد  

المغرب،  و  الجزائر  بين  العلاقات  قضايا  تعالج  التي  الإلكترونية  والمواقع  الصفحات  من  مجموعة  بين 

  01بين  وبعدها قمنا بحساب عدد المنشورات التي نشرت عن هذه القضايا خلال فترة التحليل المحددة  

 
 . 133، ص 2004، عالم الكتب للنشر، القاهرة، 3، ط نظريات الإعلام واتجاهات التأثير محمد:عبد الحميد  -1
،  2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  : مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال_ أحمد بن مرسلي2

 . 170ص 
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المجتمع الكلي، بالتالي قمنا بأخذ جزء  منشورا التي مثلت    125في  تمثلت   2022مارس    03جانفي، إلى  

منشورا من كل شهر، ومنه توصلنا للعينة التي يجب تحليلها،    28، وبهذا تحصلنا على  25% أي    منه

 منشورا.  84والمتمثلة في 

 : الدراسة  أداة –سابعا 

تلك الوسائل المختلفة التي يستخدمها   أنهاما يسمى بأدوات جمع البيانات على  أو    الدراسة  أداة تعرف     

 1الباحث في جمع المعلومات والبيانات المستهدفة في البحث.

أيضا   تعرف  وجدولتها،    بأنهاكما  وتصنيفها  البيانات  جمع  في  المستخدمة  العديد الوسيلة  من   وهناك 

الأدوات التي تستخدم للحصول على البيانات، ويمكن استخدام عدد من هذه الأدوات في البحث العلمي  

كوسائل لتحقيق أهدافه، وقيمته العلمية، ومدى دقة نتائجه وعموما يتعين تقييم هذه الأدوات المختلفة لجمع  

 2البيانات تحت ضوء كفاءة كل منها للقيام بالوظيفة التي وضعت لها.

 تحليل محتوى حيث قمنا  أداة واحدة فقط وهي  ةسي أداة أساوقد اعتمدنا في جمع بيانات الدراسة على 

منشورات   الشروق  بتحليل  فيسبوك.    نيوز،صفحة  موقع  قمنا    .ومضموناشكلا  على  وبالتالي 

 بمايلي:  

 :التحليلتحديد فئات 

 وفئات التحليل مررنا بمراحل تتمثل في وحدات    الإخباريةالشروق    على منشورات صفحة  ولتطبيق التحليل

للعلاقات الجزائرية المغربية من خلال    الإعلاميةالمعالجة  فكانت لدينا عدة وحدات تحليلية، وفي دراستنا  

للعلاقة الجزائرية    الإعلاميةتحديدا في "المعالجة    والمفردة المتمثلة كانت وحدة الكلمة  قناة الشروق نيوز.  

 
 .  202، ص مرجع سبق ذكره_ أحمد بن مرسلي،  1
 . 130صمرجع سبق ذكره،  ،ية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةمنهج، _موريس أنجرس 2
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ية في بحوث تحليل  أساسقمنا بتحديد فئات التحليل، التي تعد خطوة    ومن خلاهاالمغربية في يومنا هذا"،  

مواصفات مشتركة بناءا  أو    أجزاء ذات خصائص  إلى الفئات بتحليل الكل    المضمون، فترتبط عملية تحديد 

 .على محددات يتم وصفها والاتفاق عليها سابقا

 من ذلك فإن فئات التحليل طبقا لأسلوب تحليل محتوى هي:   وانطلاقا

 :)كيف قيل؟(الشكل فئات  •

 .اسم الصفحة، الشعار، ألوان الصفحة فئة عناصر الصورة:

 عنوان الصفحة، رقم الهاتف، تاريخ التأسيس، وظيفة الصفحة،  فئة معلومات حول الصفحة:

 .البريد الكتروني للصفحة

المنشور: نوع  وصورة    فئة  نص  وفيديو،  نص  ورابط،  نص  وصورة،  نص  نص،  نص  ورابطصورة،   ،

 .وفيديو ورابط

 عربية فصحى، عامية، فرنسية، لغة مختلطة.   فئة اللغة المستخدمة:

 بارات طويلة، عبارات قصيرة. ع  فئة العبارات المستخدمة:

  مرة واحدة، مرتين، ثلاث مرات، أكثر من ثلاث مرات  فئة عدد النشر في اليوم:

 .وتعليقإعجاب، تعليق، إعجاب  فئة نوع تفاعل الجمهور: 

 .قوي، متوسط، ضعيف فئة مستوى تفاعل الجمهور مع المنشورات:

 :فئات المضمون )ماذا قيل؟( •

بين البلدين، قضية الصحراء    زمةالجذور التاريخية لمشكلة الحدود، تداعيات الأ  المنشورات:فئة مواضيع  

 .  الغربية، دعم المغرب لانفصال القبائل، التطبيع المغربي الإسرائيلي، تهدي أمن الجزائر

ليل  ، التحالإعلام،  زمةتتبع تطورات الأ الحد من التوتر، عرض وجهات النظر،    فئة أهداف المنشورات:

 والتفسير.   
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 الجانب الجزائري.   إلىالتساوي في عرض وجهات النظر، التمييز  فئة التوازن:

 .مؤيد، معارض، محايد  فئة اتجاه الصفحة:

 أدلة تاريخية، أدلة من المجال السياسي والدبلوماسي، أدلة قانونية. الإقناعية: ساليبفئة ال

 الاكتفاء بتسجيل إعجاب، تعليقات ايجابية، تعليقات سلبية.   فئة تفاعل الجمهور مع المنشورات:

 يين، كتاب ومحللين سياسيين وقانونيين، باحثين في العلاقات السياسية والدولية.  إعلامفئة الفاعلين:

 السابقة:  الدراسات -ثامنا

هناك العديد من الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع العلاقات الجزائرية المغربية وتناولته من زوايا  

مختلفة، وقد تنوعت هذه الدراسات وسوف تستعرض هذه الدراسة جملة من الدراسات التي ثم الاستفادة  

مع   إلىمنها  وبيان    الإشارة  والاختلاف  الاتفاق  جوانب  يتضمن  عليها  تعليقا  تقديم  مع  ملامحها.  أبرز 

 الفجوة العلمية التي تعالجها الدراسة الحالية. 

 العلاقات الجزائرية المغربية في فترة ما بعد الحرب الباردة  تحت عنوان: الدراسة الولى ىولالدراسة ال 
العلاقات الجزائرية المغربية في فترة ما بعد الحرب الباردة، وقد اقتصرت هذه  تناولت هذه الدراسة موضوع  

أسيس اتحاد المغرب  ) تاريخ ت 1989الدراسة على تناول تاريخ و واقع العلاقات في الفترة الممتدة ما بين  
:  تها فيإشكالي تمثلت تاريخ انتهاء عهدة كوفي عنان كأمين عام للأمم المتحدة(.  2007لى سنة إالعربي( 

حيث  ؟ما هي العوامل التي تتحكم في ديناميكية العلاقات الجزائرية المغربية في فترة ما بعد الحرب الباردة
بين   العلاقات  تاريخ  النزاعي في  النمط  تشكيل  الفاعلة في  والاقتصادية  السياسية،  العوامل  هدفت لإبراز 

ا ولذلك  الباردة،  الحرب  بعد  ما  فترة  في  والمغرب  التاريخي  الجزائر  ومنهم  مناهج  الباحثة عدة  ستخدمت 
بالمنهج، والمنهج الوصفي   بالتالي وجب الاستعانة  التاريخية  كون أن الدراسة تحتوي العديد من العوامل 
متباينة في   فترة زمنية  بين  المقارنة  لكونه يغطي عملية  المقارن  والمنهج  يحتاجها،  العلمي  البحث  لكون 

 لمغربية. تاريخ العلاقات الجزائرية ا
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 نتائج الدراسة: 

العلاقات بين الجزائر والمغرب في فترة ما بعد الحرب الباردة غلب عليها الطابع  توصلت الباحثة إلى أن  
النزاعي، رغم محاولات الصلح التي تمت بعد قيام اتحاد المغرب العربي. . يعتبر ملف الحدود البرية هو  

ت في هذه الفترة، أثرت فيه عوامل داخلية سياسية واقتصادية  من أكثر المواضيع حدة في تاريخ العلاقا
وخارجية دولية. . تعتبر قضية التسوية الأممية في إقليم الصحراء الغربية هو السبب الرئيسي في تجميد  

تق الصحراوي في  الشعب  بقيت محافظة على حق  فالجزائر  البلدين  بين  رير مصيره، في حين  العلاقات 
 1. كثر تشبثا لمواقفها الأممية من خلال مبادرة الحكم الذاتي للصحراءأكانت المغرب 

 2. ي العلاقات الجزائرية المغربية "ني فد شكالية المأزق المإبعنوان " الدراسة الثانية:

نحو البحث في طبيعة العلاقة بين الدولتين تعتبران  في منطقة المغرب   الإشكاليةتحدث هذه الرسالة في  

وا الجزائر  بين  والتيلمغرب  العربي هما  العلاقة  مند  همتتسم  له  التاريخ  يرجع  القائم ،  التوتر  بحالة من  ا 

من   خلفه  ،وما  البلدين  في  الفرنسي  الاستعماري  بينية  الوجود  سنة  إعيد  أ إشكاليات  بعد    1962حياؤها 

لمرتبط بقضية الحدود في العلاقات الجزائرية المغربية ا  احدي عناصر المأزق الأمنيوهي بداية تشكيل  ،

،ثم قضية الصحراء الغربية ابتدأ من  1963بما يسمى بحرب الرمال في سنة    مظاهرهاحدى  إالتي تمثلت  

ة  عاقبة كانت مساعد مت  ،وما تلي ذلك من الأزمات 1975ة في سنة  الخروج  الاسباني من الصحراء الغربي

 . على استمرار المأزق الأمني 

على   الدراسة  تعمل  للمأزق    محاولةوبالتالي  المشكلة  العناصر  وكذا    الأمنيفهم  الجزائرية  العلاقات  في 

تقرير وجهات النظر بينهما ومدى نجاح ذلك   لمحاولةجهود بناء الثقة التي اعتمدها البلدين    إلىالتطرق  
 

الباردة،  عتيقة نصيب،  -1 الحرب  بعد  ما  فترة  في  المغربية  الجزائرية  في العلاقات  الماجستير  لنيل شهادة  مذكرة مكملة 
 . 2012العلوم لسياسية والهعلاقات الدولية تخصص "سياسة ومقارنة"، 

مذكرة مكملة لنيل شهادة "  ني في العلاقات الجزائرية المغربيةمالمأزق ال شكاليةإ"منال منصور، جبالي فريال،   - 2
 2015/2016بومرداس كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم السياسية -بجامعة احمد بوقرة الماجستير،
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، وبالتالي اتجاه العلاقة بينهما نحو مستوى مقبول من النضج يمكن  الأمنيفي تخفيف من حدة المأزق  

 للبلدين من تجاوز العلاقة الصفرية والاتجاه نحو بناء علاقات تعاونية.

وتفكيك   فهم  يمكن  كيف  التالي:  التساؤل  يطرح  كله  هذا  خلال  المأزق  ومن  العلاقات   الأمنيبنية  في 

 هي العناصر المشكلة له؟  الجزائرية المغربية وما

 التساؤلات الفرعية: 

 في العلاقة بين الدول؟ الأمنيتشكل المأزق   أسباب ماهي  -

 العلاقات الجزائرية المغربية؟  الأمنيماهي العناصر المشكلة المأزق  -

 المغربية؟ -في العلاقات الجزائرية  الأمنية جهود بناء الثقة في نضج المأزق هما ما مدى مس -

 الدراسة: أهمية

العربي    أهمية تتمثل   المغرب  منطقة  في  كبيرا  ثقلا  يشكلان  والمغرب  الجزائر  من  كل  كون  في  الدراسة 

ذات   تربطها  التي  العلاقات  والمشاكل    أهميةوبالتالي  القضايا  بعض  مع وجود    أثرت التي  كبيرة خاصة 

  إلى تحقيق حد لهذه التوترات بين البلدين انطلاقا من الجهود الثنائية    إمكانيةعلى سير هذه العلاقات، و 

 بناء الثقة بين الطرفين.  عادةالتدخلات الإقليمية والدولية لإ

 منهج البحث:

 ها: أهمإلى مجموعة من المناهج تستند هذه الدراسة 

تتمثل   التاريخي:  الأالمنهج  كونه  في  والمحطات  أهميته  التاريخية  الوقائع  سرد  خلال  من  للدراسة  نسب 

 المختلفة التي ميزت العلاقات بين البلدين الجزائر والمغرب. 
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المقارن:   يعود  إالمنهج  المنهج  هذا  على  الاعتماد  على    إلىن  قائم  منهج  استخدام    إمكانية  مبدأكونه 

  كما جاء الاختيار وفق طبيعة الموضوع محل الدراسة الذي يتطلب مقارنات بين المفاهيم   الأخرى المناهج  

نية المتبادلة في تاريخ العلاقات الجزائرية المغربية وهذا من خلال تحديد والنظريات، ومقارنة الفترة الزم

 لجزائر والمغرب. وجه التشابه والاختلاف في سياسات اأالضعف لكلا الطرفين، وكذا تحديد نقاط القوة و 

 نتائج الدراسة:

شهدت العلاقات الجزائرية المغربية تطورات عديدة في مسارها التاريخي، وكثيرا ما يشبه هذا الوضع    -

الحرب الباردة في القرن الماضي بين المعسكرين الشرقي والغربي، فقد غلب عليها النهج النزاعي أكثر من  

 ية التي تطبع تاريخ العلاقات بينهما. ساس هو السمة الأ والأزمات والصلح، مما جعل طابع التوتر التكامل 

والتي شكلت    1963حداث بدا بحرب الرمال في سنة  شهدت العلاقات الجزائرية المغربية سلسلة من الأ  -

قضية الحدود وقضية    إلىسلبا على سير العلاقات بينهما ،بالإضافة    أثرت بين الطرفين ،و   زمةمحور الأ

ما أمبدأ حق الشعوب في تقرير مصيرها ،  الصحراء الغربية ، الذي يعتبر موقف الجزائر حوله متعلق ب

ن الصحراء الغربية هي امتداد لإقليمه في الحدود الجنوبية ،وهذا أوقف المغربي فهو لا طالما اعتبر  الم

الحق التاريخي وشكلت هاتين النقطتين سببا رئيسا في زيادة حدة التوتر بينهما وهذا ما   مبدأ  من خلال

ترى    يثبت  التي  المركزية  الفرضية  "المأزق  أ صحة  على    الأمنين  قائم  المغربية  الجزائرية  العلاقات  في 

 ".الطرفين لبعضهم البعض  دراكات التاريخي المحدد لإالشك في النوايا وهذا بالموروث 

الخلافات  أ  - هذه  عائقا  ن  وقفت  والمغرب  الصحراء  هذا  أبين  العربي،  المغرب  اتحاد  تفعيل مسار  مام 

دخول    إلىالترويج لنفسه وهذا رغبتا منه في السيطرة على المنطقة، مادي    إلىسعي كل نظام    إلىراجع  
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رار في البلدين التي تتحكم  صانع الق  إدراكات أثرت  الطرفين "الجزائر والمغرب "في سباق نحو التسلح، وقد  

 1فيها عوامل تاريخية وكذا الشعور بالخوف والشك الدائم مع بعضهم البعض. 

الثالثة: العلاقات   الدراسة  في  النزاع  المغربية    بعنوان  الدراسة   تناولت   2، 1988-1963الجزائرية  هذه 

الجز  العلاقات  في  النزاعي  الأالجانب  أحد  باعتباره  المغربية،  البنيوي، ائرية  العجز  عن  التعبيرية  شكال 

 التالية:  الإشكاليةالقانوني والسياسي في العلاقات الدولية تتمحور حول 

لكثير  مع بينهم اليات عمل مشتركة، واستراتيجيات تعاونية بين دولتين تجآ  ماهي العوامل المفسرة لغياب 

مجال   في  التعاون  عناصر  التكامل  إمن  مسار  لدفع  ماسة  بحاجة  الأ قليمي  العوامل إلى  هي  وما  مام؟ 

 المغربية؟  –المتحكمة في غلبة التفاعلات النزاعية في العلاقات الجزائرية  

 تية: إلى اختبار الفرضيات الآ، تهدف الدراسة الإشكاليةانطلاقا من هذه 

سلبية لكل طرف   إدراكيةالمغرب، دورا هاما في بناء صورة  الداخلية، لكل من الجزائر و تلعب العوامل    -

 . الآخرعن 

 ية التفاعلات النزاعية بين الجزائر والمغرب. ذ اعد عوامل البيئة الخارجية في تغتس -

الإستراتيجية  - الحسابات  النمطية    تلعب  تكريس  في  مهما  تأثيرا  محضة،  قطرية  لاعتبارات  الخاضعة 

 النزاعية في العلاقات الجزائرية والمغربية. 

 

 
كلية الحقوق والعلوم السياسية،    شكالية المأزق المني في العلاقات الجزائرية المغربية،إكرابي سلسبيل، جبالي فريال:  -1

 . 2016جامعة احمد بوقرة،
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم 1988-1963بوزرب رياض، النزاع في العلاقات الجزائرية المغربية    - 2

 .  2008جامعة منتوري قسنطينة،  السياسية والعلاقات الدولية، 
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 ليها:إأهم النتائج التي ثم التوصل ومن 

وية في تفسير النهج النزاعي في العلاقات ولتحظى العوامل السياسية على حساب العامل الجغرافي بالأ  -

 ن العمر التفسيري للمتغير الجغرافي أقصر من العمر الظاهرة. أار لى اعتب الجزائرية المغربية، ع

المتغيرات الخارجية، انطلاقا  النزاعية للدولتين من    كثر تأثيرا في السلوكيات لأالمتغيرات الداخلية هي ا   -

إستراتيجية  ة مما جعل من خيار النزاع ضرورة هداف الدولأ في الشكل و  شخصت ن تصورات القادة قد أمن 

 ملتها المعطيات والظروف.أ

الدولتين  - بين  الحدودية  النزاعية  خريطة    إدراكات لنمط    أسست الحالة  وشكلت  مشتركة  سلبية،  إدراكية 

الذي جمعهم في بنية نزاعية كامنة خاضعة لمصادر موضوعية تنفجر كلما طرح موضوع    بينهما الأمر

ا القيمة  تصبح  حيث  للطرفين،  القيمة  نفس  قضية  يحمل  )مثال  تنازل  ولا  للانحناء  قابلة  غير  لجديدة 

 الصحراء الغربية(.

الطابع الاستراتيجي لقضية الصحراء الغربية غدي النهج النزاعي المسيطر على علاقات الدولتين، وهذا  -

 ما جعل من: 

 الإستراتيجية قضية ولكن يخدم  لا يخدم مبدأال -

كن هو انعكاس لي قيمتها  أو قانونية، ول  نتاج اعتبارات تاريخية التمسك بقضية الصحراء الغربية ليس    -

 . الإستراتيجية
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مسار   - خدمت  في  بالضرورة  ليست  وهي  لاستراتيجيات  استجابة  هي  الطرفين  من  المتبعة  الخيارات 

 1التسوية.  

للفترة    الجريدة "الخبر"تحت عنوان: العلاقات الجزائرية المغربية، دراسة تحليلية وصفية  الرابعة:  الدراسة  
بين   كيف   2،"2005-2000الممتدة  التالي:  الإشكال  معالجة  على  موضوعها  في  الباحثة  ركزت  أين 

عالجت جريدة "الخير" موضوع العلاقات الجزائرية المغربية، وقد أرفقته ببعض التساؤلات الفرعية، نذكر  
 :منها

ا.  1 العلاقات  موضوع  "الخبر"  جريدة  اهتمام  مدى  الأنواع  ما  الموقع،  حيث  من  المغربية  لجزائرية 
 .الصحفية، المصدر

 اب للموضوع من خلال جريدة الخير؟ ما هي فترات الحضور والغي. 2
 ما هي دلالة العناوين ؟ وما هي مراكز الاهتمام في الصورة الصحفية؟ . 3
 وما هي القضايا والملفات الأساسية والثانوية المشكلة لموضوع الدراسة؟  . 4

الدراسة: منهجين،  منهج  الموضوع  لهذا  دراستها  في  الباحثة  كون    استخدمت  التاريخي  المنهج  الأول: 
التاريخية للإحاطة بالموضوع وفهم    الموضوع ذو طبيعة تاريخية حيث تم الاستعانة بالمصادر والمراجع 

استمارة تحليل   "أما الثاني المنهج المسحي لأنه يستهدف تستحيل وتحليل وتفسير الظاهرة، ووظفت  أبعاده،
 المحتوى " كأداة لجمع البيانات. 

  نتائج الدراسة:
 توصلت الباحثة إلى عدة نتائج نذكر منها ما يلي:  

عوامل الإبراز والمصادر مع اهتمت الخير بموضوع العلاقات الجزائرية المغربية خصوصا من حيث    -1
الحضور القوي للتقارير من حيث الأنواع الصحفية، في حين تم توظيف الصورة الصحفية للمعيار الكمي 
بالنسبة للدلالات التي تحملها العناوين، فإن الصورة النمطية ميزت صباغة هذه العناوين من حيث   أما 

الاه مركز  أما  إليهم،  المسندة  والأفعال  شخصيات الفاعلين  حول  فتمحورت  الصحفية  الصورة  في  تمام 
 .جزائرية أو مغربية فالشخصية عنصر مفتاحي في هذه الصور

 
 . 137،136 ص ص المرجع السابق:بوزرب رياض،  -1
-2000العلاقات الجزائرية المغربية، دراسة تحليلية وصفية الجريدة "الخبر" للفترة الممتدة بين سعاد سراي،  -2

 .  2007 ماجستير، جامعة "يوسف بن حدة " بالعاصمة،مكملة لنيل شهادة المذكرة  "،2005
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طار العلاقات الجزائرية المغربية باهتمام واسع:  إلخبر" موضوع الصحراء الغربية في  حصت جريدة "اأ2/ 
 قضية ثنائية وهو الطرح المغربي، وقضية أممية وهو الطرح الجزائري.  

الاتجاه العام  .  4  موقف "الخير" من القضية الصحراوية هو نفسه الموقف الرسمي للدولة الجزائرية.  .3
فيها  عبرت  التي  للقضايا  بالنسبة  أما  المحايد،  الصرح  عليها  غلب  القضايا  لمختلف  "الخبر"  لمعالجة 

ئل الخلاف بينها  الجريدة عن اتجاهها فمعظمها كان ذو طابع سلبي تجاه الأطروحات المغربية حول مسا
 .وبين الجزائر

 :، ودراستناوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقةأ

 أوجه الاتفاق: 

 مشكل النزاع بين الجزائر والمغرب.  تناولت التي ككل مع دراستنا و تعدد الدراسات العربية -

طبيعة العلاقة بين الجزائر  على هدف مشترك هو التعرف على  مع دراستنا  اتفقت الدراسات السابقة    -

 والمغرب. 

 أوجه الاختلاف:

 فيما يخص نقاط الاختلاف بين دراستنا والدراسات السابقة، موضوع دراستنا يختلف    

التي    - سلسبيل  كرابي  دراسة  باستثناء  المقارن  والمنهج  التاريخي  المنهج  السابقة  الدراسات  وظفت 

 استخدمت المنهج المسح بالعينة. 

، بحيث أن دراستنا تتوجه لدراسة جانب  اختلفت بعض الدراسات في تحديد شكل العلاقة بين البلدين  -

صفحة   خلال  من  المغربية  الجزائرية  للعلاقات  الإعلامية  المعالجة  وهو  سابقا،  دراسته  يتم  لم  جديد 

 ر من هذه المعالجة. الفيسبوك الرسمية لقناة الشروق، وبالتالي قد وسعنا نطاق الدراسة ليشمل رأي الجمهو 
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ال  - الدراسات  نتائج  بالرغم من  تختلف  البعض  بعضها  يقلل من  أسابقة مع  الاختلاف لا  هذا    أهمية ن 

 ليها. إصلنا النتائج التي تو 

 الفجوة العلمية التي تعالجها الدراسة الحالية:

السابقة نشير  وجه الاتفاق والاخأمن خلال استعراض   الدراسات  بين  تتفق مع  أتلاف  الحالية  الدراسة  ن 

تختلف عنها في عدة جوانب تمثل الفجوة   أنهالا  إ ي موضوعها الرئيسي وهدفها العام  الدراسات السابقة ف

 العلمية التي تعالجها هذه الدراسة وهي: 

ي المعالجة من خلال الشبكات ألا وه  تضمنت هذه الدراسة ربط للمشكلة البحثية بالمتغيرات المعاصرة-1

 . الإلكترونية للموضوع

ل الكمي /المدخل الكيفي( وذلك لتكوين فكرة دقيقة عن  خاستخدمت هذه الدراسة مدخلين بحثيين )المد -2

 مشكلة الدراسة. 

نما تضمنت مجموعة من العينات لضمان تشخيص  إذه الدراسة على عينة واحدة فقط و لم تقتصر ه-3 

 الواقع بدقة. 

 تحليل المضمون من اجل جمع البيانات بدقة أكبر. أداة استخدمت هذه الدراسة -4

 جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة:

 فكارهم.أراء الباحثين وتوارد آختلف الاختلافات والتداخلات بين التعرف على م .1

 جراء مقارنة بين النتائج. إيل و لللتح مةز تباع الخطوات المنهجية اللا إ .2

 الاستفادة منها في تحديد المفاهيم والمصطلحات.ثم  .3
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 : للدراسة   المقاربة النظرية-تاسعا

، واحدة من الروافد الحديثة في دراسات الاتصال، حيث تسمح للباحث الأطر الإعلاميةتعد نظرية تحليل  

للرسائل   الضمني  المحتوى  وسائل    الإعلاميةبقياس  تعكسها  تفالإعلامالتي  النظرية  هذه  وتقدم  سيرا ، 

وسائل   لدور  ذلك    الإعلاممنتظما  وعلاقة  البارزة،  القضايا  حيال  والاتجاهات  الأفكار  تشكيل  في 

 باستجابات الجمهور المعرفية والوجدانية لتلك القضايا.

لا  إحد ذاتها،    لا يكون لها مغزى في  الإعلامحداث ومضامين وسائل  أن  أ  أساسوتقوم هذه النظرية على  

واطر   وسياق  تنظيم  في  الأإذا وضعت  تنظيم  الأطر  وهذه  محددة،  والمعاني، إعلامية  والنصوص  لفاظ 

الرسائل   تأطير  السائدة. ويوفر  والقيم الاجتماعية  الخبرات  القدرة على قياس محتوى    الإعلاميةوتستخدم 

لا بناء  إن هذه النظرية ماهي  أأي    هذه الرسائل ويفسر دورها في التأثير على الآراء والاتجاهات المختلفة.

واقف الاجتماعية في وقت ما  لتجعل الناس أكثر إدراكا للم  الإعلاممحدد للتوقعات التي تستخدمها وسائل  

الناس  إدراكات تنظيم الرسالة حتى تصب في خانة  ن عملية هادفة من القائم بالاتصال عندما يعيد إذ فهي 

 ومؤثراتهم الإقناعية.  

لتجعل الناس    الإعلامنه: بناء محدد للتوقعات التي تستخدمها وسائل  أ ب  ار الإعلاميالإطويعرف جوفمان  

لل إدراكا  فهي  أكثر  ما  وقت  في  الاجتماعية  يعيد  إ مواقف  عندما  بالاتصال  القائم  من  هادفة  عملية  ذن 

 1الناس ومؤثراتهم الإقناعية. إدراكات لرسالة حتى تصب في خانة  اتنظيم

النظرية المفسرة لظواهر    النظري على فكرة تكامل وتساند الأطرطارها  إا يتعلق في  لدراسة فيمتعتمد هذه ا

 .الإعلام

 
 . ،204202، ص 2016، الأردن،  والعشريننظريات الاتصال في القرن الحادي عبد الرزاق الدليمي : - 1
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حداث الخاصة بقضية ما وهو  رة المحورية التي تنتظم حولها الأي: هو تلك الفكالإعلام   راطالإتعريف  

و  الحدث  جوانب  لبعض  معتمد  انتقاء  بصورة  إبراز يعني  المشكلة  وتوصيف  وتكرارها  غيرها  من  أكثر  ها 

 ها ونتائجها وطرح الحلول المختلفة لها.أسبابمحددة وتحديد 

( تعريف  الدراسات  أ  (1993نتمان  اويعد  في  المهيمنة  المفاهيم  يعرف    الإعلامية كثر    الإطار حيث 
االإعلام من  الجوانب  بعض  اختيار  انه  على  وجعلها  ي  حقيقية  يراها  التي  النص ألواقع  في  بروزا  كثر 
ثمالإعلام المشكلة  تحديد  يمكن  وبذلك  الأ  ي  والتقييم  لها  السببي  النهالتفسير  وفي  التوصية خلاقي  اية 

ي في كيفية التأثير  الخبري هو وسيلة لوصف قوة النص الاتصال  الإطارن  ألاشار  أبعلاج المشكلة ،كما  
الإ الوعي  معلى  النص  نساني  قوة  بناء  فان  .ولذلك  الاتصال  خلال  واختيارالإعلامن  المعلومات    ي 
يتكاملا في فهم مغزى و أالملائمة لابد   المتلقي ف  الإطار  أهميةن  هو    الإطاروضرورة استيعابه من قبل 

  1.  الأشياءبمثابة الطريقة التي نفهم بها تلك 

 
سباعي:    -1 عماد  الإمهيرة  الإعلامي  القضايا  المنظور  من  القاهرة،    لأزمات. لفريقية  العربي،  ، ص  2017المعالجة، 

37،38 



 

 

الإطار الفصل الثاني: 
للدراسة التطبيقي  

 

 



 الفصل الثالث                                       الإطار التطبيقي للدراسة  
 

29 
 

 تمهيد: 
خلال        من  وذلك  إليها،  الوصول  يتم  الدراسة  في  مرحلة  أهم  للدراسة  الميداني  الإطار  يعتبر 

استخلاص أهم النتائج التي يتوصل لها الباحث في حدود إمكانياته الزمنية والمكانية، والمعرفية   وقبل  

ثم حللنا محتواها عن  التطرق للشق التطبيقي قمنا في بداية هدا الفصل بالتعريف بصفحة الشروق نيوز  

 طريق استخدام أداة تحليل المضمون في دراستنا ، وقد قسمنا هدا الفصل كالآتي :

 .  على موقع فيسبوك Echorouk News TVالتعريف بصفحة الشروق نيوز -1

والكيفي  -2 الكمي  فيسبوك،   Echorouk News TVلمنشورات صفحة  التحليل  موقع  على 

 2022خلال 

 تحليل بيانات الصفحة من ناحية الشكل:-1.2

 تحليل بيانات الصفحة من ناحية المضمون. -2.2

 نتائج الدراسة. -3

 نتائج الدراسة على ضوء التساؤلات.  -1.3

 النتائج العامة للدراسة. -2.3

 الخاتمة
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نيوز  -1 الشروق  لقناة  الرسمية  بالصفحة  على     Echorouk News TVالتعريف 

 : موقع فيسبوك

تعتبر قناة الشروق نيوز من بين القنوات الأكثر متابعة في الجزائر،  وتمتلك قناة الشروق نيوز صفحات  

رسمية بمختلف مواقع التواصل الاجتماعي  ومن بين الصفحات التي  تحضى بمتابعة كبيرة صفحة القناة   

الرأي   لمشاركة  وذلك  الفيسبوك  الرأي، بموقع  أطراف  تبادل  وبالتالي  تناقشها  التي  القضايا  جميع  العام 

من شهر جوان والتي أصبحت اليوم من بين    2013وبذلك انطلقت الصفحة الرسمية للقناة الإخبارية عام  

 الصفحات الأكثر متابعة.  

والكيفي    -2 الكمي  موقع   Echorouk News TVصفحة   لمنشورات التحليل  على 

 :2022مارس   03إلى  جانفي 01، خلال فترة فيسبوك

 : تحليل بيانات الصفحة من ناحية الشكل  -1.2

التي تظهر بها الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز   فئة عناصر الصورة( يمثل 01جدول رقم )

 : الرسمية 

 غير متوفر  متوفر  الإجابة

  X اسم الصفحة

  X الشعار

  X ألوان الصفحة 
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الأعلى   في  الجدول  لنا  دراستها،  يوضح  اخترنا  التي  الصفحة  بها  لنا  تظهر  التي  الصورة  عناصر عن 

وهو متوفر  الصفحة  فاسم  العناصر،  كل  على  توفرت  أنها  أن   Echorouk News TV حيث  كما 

  وقد توفرت الصفحة على الألوان الخاصة بها، والتي تميزها وهيكن أول من يعلم...،  شعارها تمثل في  

 الأزرق، والأبيض.

بالتالي توصلنا إلى أن الصفحة توفرت على كل العناصر التي تجعل منها صفحة قابلة للمتابعة، وجاذبة  

 للجمهور والرأي العام خاصة من خلال شعارها، والألوان التي احتوتها.

 :صفحةالمعرفة للمعلومات الفئة (  يمثل 02جدول رقم  )

 غير متوفر  متوفر  الإجابة

  X عنوان الصفحة

  X رقم الهاتف 

  X تاريخ التأسيس

  X وظيفة الصفحة 

 X  البريد الكتروني للصفحة 

 

المعلومات التي تعرف بها الصفحة عن نفسها، حيث   02يتبين لنا من خلال معطيات الجدول رقم     

وهو عنوان  على  احتوت  الهاتف،   Echorouk News TVأنها  رقم  على  توفرت  وقد  البريد  و ،  كما 

يمكن   الذي  الصفحةالإلكتروني  لكونها صاحبة  القناة  التواصل مع  للمتابع  توفر وظيفة  ،  من خلاله  مع 

البرامج الصفحة   من  العديد  تطرح  أنها  كما  وقوعها،  وفور  الأوقات،  كل  في  الأخبار  نقل  المتجليةفي 
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، فيما الخيرية، الطبية، وحتى الطبيعية، وعلى وجه الخصوص تعالج العديد من القضايا السياسية للبلد...

 .2013/ 06/ 28على تاريخ تأسيسها المتمثل في   ت توفر 

المتابعين  تحليلنا السابق أن الصفحة توفرت على كل المعلومات الضرورية التي تسهل على  نستنج من  

توفرت على العنوان الذي يوضح للمتصفح على ماذا تحتوي    أنها، حيث  ومشاركة آرائهم  التواصل معها

تالصفحة،   أنهالم  البريد غير  على  غير ضروري   توفر  كما  لكونه  بطريقة    أنها،  وظيفتها  ة  رسميشرحت 

 .إخبارية، لكونها عبارة عن القناة الإلكترونية، التابعة للقناة الرسمية

التي تعالج  Echorouk News TVات الصفحة الرسمية لقناة منشور فئة نوع يبين  (03جدول رقم)

 : العلاقات، والقضايا الجزائرية المغربية

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 29.07% 41 صورة 

 0.0% 00 نص

 29.07% 41 وصورةنص 

 0.0% 00 نص ورابط

 34.75% 49 نص وفيديو 

 04.25% 06 نص وصورة و رابط 

 02.83% 04 نص وفيديو ورابط 

 100% 141 المجموع
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الرسمية، حيث   Echorouk News TVفي صفحة  توضح لنا نتائج الجدول في أعلى نوع المنشورات  

 % بنسبة  وفيديو  نص  على  تحتوي  المنشورات  أغلبية  صورة،  34.75أن  على  تتوفر  منشورات  تليها   ،

% بنسبة  معا  وصورة  بنسبة  29.07ونص  ورابط  وصورة  نص  على  تحتوي  منشورات  توفرت  فيما   ،

 ، ولم تتوفر أي منشورات تحتوي على نص فقط.%04.25

  ، Echorouk News TVفي الأعلى أن أغلبية منشورات صفحةوبالأخير توصلنا من النسب المحللة  

عن   أخبار  من  الفيديو  لمحتوى  تقديمية  عناوين  أو  توضيحية  بنصوص  متبوعة  فيديوهات  على  توفرت 

الأحداث  عن  تتحدث  بنصوص  متبوعة  صور  هناك  كانت  كما  المتدهورة،  المغربية  الجزائرية  العلاقة 

بين الطرفين، فيما توفرت بعض الصور على نصوص تتبعها روابط   والأخبار اليومية والصراعات اللسانية

 يوتيوب لإيجاد العدد الكامل لمقتطفات البرنامج الذي شاركته الصفحة. 

 

 

يوضح فئة نوع منشورات الصفحة( 03)الشكل التوضيحي رقم
التي تعالج العلاقات،   Echorouk News TVالرسمية لقناة 

:والقضايا الجزائرية المغربية
صورة
نص وصورة
نص وفيديو
نص وصورة و رابط
نص وفيديو ورابط
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 : Echorouk News TVفي صفحة   فئة اللغة المستخدمةيبين  (04جدول رقم)

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 68.11% 47 عربية فصحى ال

 14.49% 10 عاميةال

 10.14% 07 فرنسية ال

 07.24% 05 مختلطةال

 100% 69 المجموع

 

 
 

ي يبين فئة اللغة المستخدمة ف( 04)التوضيحي رقمالشكل 
 Echorouk News TVصفحة 

العربية فصحى

العامية

الفرنسية

المختلطة
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رقم       الجدول  معطيات  لنا  صفحة    04تبين  تستخدمها  التي  في    Echorouk News TVاللغة 

 % بنسبة  الفصحى  بالعربية  المنشورات  أغلبية  أن  رأينا  حيث  من 68.11منشوراتها،  بعض  أن  كما   ،

% بنسبة  وذلك  الجزائرية  العامية  استخدام  تم  بنسبة  14.49المنشورات  الفرنسية  اللغة  استخدمت  وقد   ،

 . 05، فيما تم استخدام لغة مختلطة بنسبة % %10.14

نا أغلب منشورات الصفحة طرحت باللغة العربية الفصحى، وذلك عائد مما تم توضيحه في الأعلى تبين ل

لكون صفحة الشروق نيوز صفحة رسمية تابعة لقناة الشروق الإخبارية، بالتالي فإن الناشرين فيها عبارة  

أن  كما  القناة،  في  المطروحة  والبرامج  الأخبار  من  فيديوهات  تنشر  أنها  كما  ومحللين،  إعلاميين  عن 

لصفحة لم تستغني عن طرح بعض من منشوراتها باللهجة العامية لإيصال فكرتها لكافة الشعب  منشورات ا

 الجزائري دون استثناء، كما أنها احتوت في بعض الأحيان على منشورات ذات لغات أجنبية، ومختلطة.. 

 :  Echorouk News TVفي صفحة   فئة العبارات المستخدمةيبين  (05جدول رقم)

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 32.03% 33 عبارات طويلة

 67.96% 70 عبارات قصيرة

 100% 103 المجموع
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 Echoroukتبين لنا المعطيات البيانية للجدول أعلاه والمتمثلة في العبارات التي تستخدمها صفحة       

News TV   % مع توفر العبارات  67.96عند نشر منشوراتها، أن أغلبية العبارات قصيرة وذلك بنسبة ،

 . 32.03الطويلة بنسبة %

بالتالي يمكننا القول أن أغلبية منشورات الصفحة تأتي على شكل فقرات قصيرة، وذلك يعود إلى أن أغلبية  

ت القصيرة التي تتمثل غالبا في عنوان  المنشورات عبارة عن فيديوهات وبالتالي ما يوضح وجود العبارا

للفيديو أو تعريف قصير لمحتواه، فيما توفرت العبارات الطويلة متبوعة للصور التي تحتاج بطبيعة الحال  

 لشرح أكثر. 

 

 

 

 

 

ة يبين فئة العبارات المستخدم( 05)التوضيحي رقمالشكل 
:Echorouk News TVفي صفحة 

عبارات طويلة

عبارات قصيرة
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 في اليوم:منشورات عن العلاقات الجزائرية المغربية في الصفحة نشر فئة عدد يبين  (06جدول رقم)

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 57.85% 70 مرة واحدة

 37.19% 45 مرتين 

 01.65% 02 ث مرات لاث

 03.30% 04 أكثر من ثلاث مرات 

 100% 121 المجموع

 

 

 
 

يبين فئة عدد نشر منشورات ( 06)التوضيحي رقمالشكل 
:يومعن العلاقات الجزائرية المغربية في الصفحة في ال

مرة واحدة

مرتين

ثلاث مرات

أكثر من ثلاث 
مرات
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رقم       الجدول  صفحة  06يوضح  فيها  تنشر  التي  المرات  برامجها    Echorouk News TVعدد 

، كما  57.85ومقتطفاتها في اليوم، حيث أن في أغلب الأحيان يتم النشر مرة واحدة في اليوم بنسبة % 

بنسبة %  اليوم  في  مرتين  النشر  يتم  الأحيان  بعض  في  النشر  37.19أنه  الأحيان  من  قليل  في  يتم   ،

 .01.65و % 03.30لثلاث مرات وأكثر من ثلاث مرات في اليوم بنسبة تتراوح بين % 

بالتالي نستنتج أن الصفحة تنشر بشكل قليل عن هذه القضية وتقوم بسياسة الرد عن ما يبدر من الطرف  

الآخر، بالتالي تنشر بالأكثر مرة واحدة في اليوم، وتصل لمرتين عند الضرورة، فيما تقوم بالنشر لثلاث 

 زائر ومغرب.قة بين الجمرات فأكثر عندما تكون هناك العديد من البرامج قد عالجت قضية العلا

مع المنشورات التي تعالج قضايا العلاقات الجزائرية  فئة نوع تفاعل الجمهور يبين (07جدول رقم)

 :  Echorouk News TVالمغربية صفحة 

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 30.43% 70 إعجاب 

 33.04% 76 تعليق 

 36.52% 84 إعجاب و تعليق 

 100% 230 المجموع
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 Echorouk Newsالطريقة التي يتفاعل بها الجمهور مع منشورات صفحة  يبين لنا الجدول في الأعلى

TV   ،  ن عن طريق خاصيتي الإعجاب والتعليق معا بنسبة  إلى أن أغلب المتابعين يتفاعلو حيث توصلنا

%36.52 % بنسبة  فقط  التعليق  طريق  عن  البعض  يتفاعل  فيما  بنسب 33.04،  فقط  الإعجاب  أو  ة  ، 

%30.43 . 

يتفاعلون مع منشورات الصفحة   Echorouk News TVوبهذا يمكننا القول أن أغلبية جمهور صفحة 

عن طريق الإعجاب والتعليق وهذا يعود لكون العلاقات المغربية والجزائرية قد مست الشعبين أيضا  

 وذلك حسب رغباتهم.  بالتالي فقد أصبحت قضية رأي عام، فيما يقومون بالإعجاب فقط، أو التعليق فقط،

 

 

 

 

 

فئة نوع تفاعل الجمهور يبين(07)التوضيحي رقمالشكل 
ة مع المنشورات التي تعالج قضايا العلاقات الجزائري

: Echorouk News TVالمغربية صفحة 

إعجاب

تعليق

إعجاب و تعليق
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 :الصفحة منشوراتستوى تفاعل الجمهور مع  فئة ميبين  (08جدول رقم)

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 65.21% 60 قوي 

 21.73% 20 متوسط

 13.04% 12 ضعيف 

 100% 92 المجموع

 

 

 

 

يبين فئة مستوى تفاعل ( 08)التوضيحي رقمالشكل 
:الجمهور مع منشورات الصفحة

قوي 

متوسط

ضعيف
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مع منشوراتها،   Echorouk News TVمستوى ومدى تفاعل جمهور صفحة  08يوضح الجدول رقم  

حيث توصلنا كما هو مبين في الأعلى إلى أن على مدار الفترة التي اخترنا دراستها فإن التفاعل كان قوي 

 % بنسبة  وذلك  الأحيان،  أغلبية  من  65.21في  قليل  في  المتوسط  مستوى  إلى  التفاعل  وصل  كما   ،

 . 13.04ضئيلة % فيما كان ضعيفا بنسبة جد   ،21.73الأحيان بنسبة % 

غالبية   التفاعل معها في  لكون  هذا  المتابعة  تستحق  قوية  كانت جد  الصفحة  أن منشورات  نستنج  ومنه 

والمغرب   الجزائر  اليوم  إليها  وصلت  التي  بالعلاقة  المتعلقة  القضية  أن  كما  قوي،  بشكل  كان  الأحيان 

معها ضرورة حتمية كرد للطرف  أصبحت تشحن الجمهور، وحتى الإعلاميين بالتالي فقد أصبح التفاعل  

 الآخر.
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 : تحليل بيانات الصفحة من ناحية المضمون  -2.2

 :الخاصة بالعلاقات الجزائرية المغربية ضيع المنشوراتفئة موا( يمثل 09جدول رقم )

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 30.06% 49 الجذور التاريخية لمشكلة الحدود 

 02.45% 04 الجزائر تهديد أمن 

 36.80% 60 قضية الصحراء الغربية 

 04.29% 07 عن الجزائر دعم المغرب لانفصال القبائل

 07.97% 13 التطبيع المغربي الإسرائيلي 

 18.40% 30 بين البلدين  زمةتداعيات ال 

 100% 163 المجموع
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لقناة         الرسمية  الصفحة  عبر  نشرها  يتم  التي  المواضيع  أغلبية  أن  الأعلى  في  الجدول  لنا  يوضح 

بنسبة   الغربية  الصحراء  بقضية  متعلقة  مواضيع  هي  المغربية  الجزائرية  العلاقات  حول  نيوز  الشروق 

تحدثت أيضا من  ، وقد  30.06، بينما تحدثت عن الجذور التاريخية لمشكلة الحدود بنسبة % %36.80

، بينما كانت هناك 18.40خلال العديد من المنشورات والبرامج عن تداعيات الأزمة بين البلدين بنسبة % 

تحدثت فيها عن دعم المغرب لانفصال القبائل عن الوحدة الجزائرية، كما وقد    04.29منشورات بنسبة %

 . 02.45قامت بالتحدث عن تهديد أمن الجزائر من قبل المغرب بنسبة % 

وبالتالي ما يبين لنا أن قناة الشروق نيوز قد عالجت العديد من القضايا المتعلقة بالعلاقات الجزائرية     

المغربية، وذلك من خلال طرحها للعديد من المنشورات عبر صفحتها الرسمية تحدثت من خلالها عن  

النزا  هذه  أعادت  وبالتالي  الغربية،  الصحراء  القائم حول قضية  لمشكلة  النزاع  التاريخية  الجذور  إلى  عات 

 الحدود، وهذا ما شرحته من خلال معالجتها الإعلامية لتداعيات الأزمة بين البلدين.  

 

 

قات يمثل فئة مواضيع المنشورات الخاصة بالعلا( 09)الشكل التوضيحي رقم 
:  الجزائرية المغربية

ودالجذور التاريخية لمشكلة الحد

تهديد أمن الجزائر

قضية الصحراء الغربية

ن دعم المغرب لانفصال القبائل ع
الجزائر

التطبيع المغربي الإسرائيلي

تداعيات الزمة بين البلدين 
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 : عند معالجة قضية العلاقة بين الجزائر والمغرب فئة أهداف المنشورات ( يمثل10جدول رقم )

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 40.83% 49 الحد من التوتر 

 03.33% 04 عرض وجهات النظر

 50% 60 زمة تتبع تطورات ال 

 05.83% 07 الإعلام

 100% 120 المجموع

 

 
 

يتبين لنا في الجدول هذا أن أهم الأهداف التي بنيت عليها منشورات الصفحة الرسمية لقناة الشروق     

، و العمل على  60الإخبارية عند معالجتها للعلاقات الجزائرية المغربية هي تتبع تطورات الأزمة بنسبة %

فئة أهداف يوضح ( 10)الشكل التوضيحي رقم 
ر المنشورات عند معالجة قضية العلاقة بين الجزائ

:  والمغرب
الحد من التوتر

عرض وجهات النظر

مةتتبع تطورات الز 

الإعلام
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فيما عملت بنسبة    05.83% ، بينما كان عملها الإعلام بنسبة  40.83الحد من التوتر الحاصل بنسبة % 

 على عرض وجهات النظر حول هذه القضية.   %03.33

ومنه نستنج أن الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز عملت على تتبع التطورات وطرحها للناس لإعلامهم  

العلاقة،  هذه  البلد حول  ودبلوماسي  المحللين،  السياسيين،  نظر  الحاصل كما عرضت وجهات  بالوضع 

الآ بكل  للإلمام  وذلك  القضية  هذه  حول  الشعب  نشر صوت  على  عملت  نيوز  الشروق  أن  راء،  حتى 

تفيد المعالجة الإعلامية للوضع، كما عملت من خلال معالجتها الإعلامية للعلاقة بين   بنتائج  والخروج 

الجزائر والمغرب على الحد من التوتر الحاصل بين البلدين الذي تطور من الوضع السياسي إلىرأي عام  

المغ المجتمع  يكره  الذي أصبح هو الآخر  الجزائري  المجتمع  تدهورت علاقة  وبالتالي مس  وبالتالي  ربي 

 الشعبين.  

التوازن في عرض وجهات النظر حول العلاقات الجزائرية المغربية في  فئة  ( يمثل11جدول رقم )

 : الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 67.07% 55 التساوي في عرض وجهات النظر

 32.92% 27 الجانب الجزائري  إلىالتمييز 

 100% 82 المجموع
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الجزائرية      العلاقات  النظر الإعلامية حول قضية  التوازن في عرض وجهات  فئة  الجدول أعلاه  يمثل 

ومن  بحيث  القضية،  هذه  حول  الإخبارية  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  تنشره  ما  خلال  من  المغربية 

لتساوي في عرض  خلال تحليلنا لمنشورات الصفحة توصلنا إلى أن أغلبية المنشورات كان فيها نوع من ا

، بينما في بعض المنشورات فقد تم التمييز إلى الجانب الجزائري بنسبة  67.07وجهات النظر بنسبة % 

%32.92 . 

السياسية      بمعالجة الأوضاع  قامت  قد  نيوز   الشروق  لقناة  الرسمية  أن الصفحة  لنا  يوضح  ما  وهذا 

يزت الجزائر في بعض الأحيان لكون القناة جزائرية  والعلاقة الجزائرية المغربية بطريقة متساوية، فيما قد م

 فبالطبع سيكون هناك تميز في بعض الأحيان.   نوكل موظفيها جزائريي

 

 

 

يمثل فئة التوازن في عرض ( 11)الشكل التوضيحي رقم 
صفحة وجهات النظر حول العلاقات الجزائرية المغربية في ال

:  الرسمية لقناة الشروق نيوز
التساوي في 

عرض وجهات 
النظر

التمييز إلى 
الجانب الجزائري 
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اتجاه الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز نحو عودة العلاقات بين الجزائر فئة  ( يمثل12جدول رقم )

 :والمغرب من خلال المعالجة الإعلامية لهذه القضية 

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 35.39% 40 مؤيد 

 11.50% 13 معارض 

 53.09% 60 محايد

 100% 113 المجموع

 

 
 

العلاقات      عودة  نحو  الإخبارية  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  اتجاه  الجدول  هذا  في  لنا  يتوضح 

وحتى   المحللين،  الإعلاميين،  الناشرين،  من  المؤيدة  الفئة  أن  بحيث  عهدها،  لسابق  المغربية  الجزائرية 

قناة فئة اتجاه الصفحة الرسمية ليوضح ( 12)الشكل رقم 
ب من الشروق نيوز نحو عودة العلاقات بين الجزائر والمغر 

:خلال المعالجة الإعلامية لهذه القضية

مؤيد

معارض

محايد
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 % بنسبة  محايدين  المتابعين،  الجزائريين  منهم  53.09الجماهير  المتبقي  بينما  بنسبة ،  المؤيدين 

 .  11.50، ومنهم المعارضين بنسبة % %35.39

والمغرب      الجزائر  بين  العلاقة  بمعالجة وضع  قاموا  الذين  والمحللين  الإعلاميين  أن  نستنتج  وبالتالي 

بينما    ، آخر  أو أي شيء  العلاقات  ترجيح عودة  إعطاء رأي حول  دون  بطريقة حيادية  ناقشوه  إعلاميا 

البلدين إخوة ومسلمين، ولا بد من حل الوضع  هناك نقاشات وصلت   لتأييد عودة العلاقات تحت شعار 

الصفحة   عبر  برامجهم  في  الإعلاميين  من  مجموعة  عبر  بينما  لمجاريها،  المياه  وإعادة  الواقع  السياسي 

الرسمية لقناة الشروق عن معارضتهم لعودة العلاقات لكون الصراع الحاصل هو عبارة عن صارع أزلي 

 القدم ولن يتغير أو يتوقف. منذ 

المستخدمة في منشورات الصفحة الرسمية لقناة   اعيةقنلإا ساليبفئة ال ( يمثل13جدول رقم )

 : الشروق نيوز ضمن المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربية

 النسبة  التكرار النسب الإجابة

 40.83% 49 أدلة تاريخية 

 50% 60 أدلة من المجال السياسي والدبلوماسي 

 03.33% 04 أدلة قانونية 

 05.83% 07 إعلامية أدلة 

 100% 120 المجموع
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من       المغربية  الجزائرية  العلاقات  توضيح  على  الإخبارية  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  عملت  لقد 

خلال معالجتها بطرق إعلامية عبر برامج سياسية تعالج الوضع الراهن بين البلدين حيث سعت إلى طرح  

والدبلو  السياسي  المجال  بأدلة من  التحدث  إقناعية من خلال  بطرق  المعالجات  بنسبة %هذه    50ماسي 

، دون نسيان جانب من  40.83وطرح أدلة تاريخية تعود لأزمنة قديمة حول العلاقات الجزائرية بنسبة % 

بنسبة % القانونية  هذه  03.33الأدلة  حول  المغربي  الإعلام  من  يبدر  ما  عن  فعل  كرد  التحدث  مع   ،

 . 05.83القضية بأدلة إعلامية بنسبة %

المعال     كانت  فقد  عبر  وبالتالي  الرسمية  صفحتها  خلال  من  الإخبارية  الشروق  لقناة  الإعلامية  جة 

قدمت  أنها  كما  الاستعمار  وقت  منذ  الجزائرية  المغربية  العلاقات  حول  التاريخية  بالأدلة  حافلة  فيسبوك 

مجال  في  مختصين  ناس  حضور  في  تمثلت  بأدلة  ودعمتها  المغربية  الجزائرية  العلاقات  تعالج  برامج 

وال أين  السياسة  وإلى  ذاهبة  هي  نحو  أي  إلى  لتفسر  وإعلامية،  قانونية  أدلة  قدمت  قد  كما  دبلوماسية، 

 ستصل العلاقات المغربية الجزائرية مستقبلا.   

 

يبين فئة الساليب الإقناعية المستخدمة في( 13)شكل توضيحي رقم 
مية منشورات الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز ضمن المعالجة الإعلا

:للعلاقات الجزائرية المغربية أدلة تاريخية

أدلة من المجال 
يالسياسي والدبلوماس

أدلة قانونية

أدلة إعلامية
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الفاعلين ضمن المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربية، في الصفحة  فئة ( يمثل14جدول رقم )

 :  Echorouk News TVالرسمية لقناة

 النسبة  التكرار النسب بةالإجا

 40.83% 49 يين إعلام

 03.33% 04 كتاب ومحللين سياسيين وقانونيين

 50% 60 باحثين في العلاقات السياسية والدولية. 

 100% 120 المجموع

 

 

 

ن يبين فئة الفاعلين ضم( 14)شكل توضيحي رقم 
ة، في المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربي

Echorouk News TVالصفحة الرسمية لقناة 
إعلاميين

كتاب ومحللين 
يينسياسيين وقانون

ات باحثين في العلاق
.ةالسياسية والدولي
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القناة   البرامج والمنشورات    الإخباريةلقد نشرت  تيفي عبر صفحتها الرسمية العديد من المقالات  الشروق 

بطريقة   المغربية  الجزائرية  العلاقات  عالجت من خلالها  التي  لهذه  إعلامالسياسية  الفاعلين  أن  ية حيث 

من بينما كانت هناك العديد    50النقاشات كانوا أغلبهم باحثين في العلاقات السياسية والدولية بنسبة % 

، فيما طرحت القناة في  40.83البرامج التي عالجت هذه القضايا والمتحدث  فيها كان المقدم بنسبة %

فيها كتاب ومحللين سياسيين وقانونيين   التي كان الفاعلين  الفيديوهات، والمنشورات  العديد من  صفحتها 

 . 03.33بنسبة % 

بالمعالجة       قامت  قد  نيوز  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  أن  نستنتج  للعلاقات   الإعلامية وبالتالي 

الجزائرية المغربية بالعديد من الطرق وفي العديد من المرات بحيث جاءت بباحثين في العلاقات السياسية 

دقيقة، وبرنامج كلام مباشر الذي   60والدولية في العديد من البرامج مثل برنامج الساعة الدولية، وبرنامج  

بالمعالجة   عمار  بن  قادة  المقدم  فيه  المحللين    الإعلاميةقام  من  العديد  من  والمغرب  الجزائر  لعلاقة 

والباحثين السياسيين حول القضايا التي جعلت الأوضاع تصل هذه النقطة التي لا عودة فيها من بينها 

الأزلي حول والنزاع  الغربية  الصحراء  القبائل عن  قضية  انفصال  في قضية  المغرب  تدخلات  وقضية  ها، 

 الجزائر، دون نسيان قضية التطبيع مع الصهاينة. 
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 نتائج الدراسة:  -3

 الدراسة على ضوء التساؤلات: نتائج  -1.3

 الجزائرية المغربية؟. كيف كانت المعالجة الإعلامية لقناة الشروق نيوز للعلاقات 1

أصبحت العلاقات الجزائرية المغربية اليوم محل نقاش بين كل دول العالم حيث أصبح النزاع البارد   لقد 

بين الأخوين محل استفهام العديد من الدول حول نهايته، وهذا ما جعل القنوات الإخبارية لبلدنا معالجة  

ق أن  حيث  أشكاله،  بكل  العام  الرأي  عليه  ليطلع  وعام  موضح  بشكل  القضية  نيوز  هذه  الشروق  ناة 

الإخبارية كانت من بين أهم القنوات الإعلامية التي قامت بمعالجة الوضع الذي وصلت إليه اليوم العلاقة 

الخبرة  أصحاب  مع  ومناقشتها  القضية،  هذه  بتحليل  القناة  قامت  بحيث  المغرب،  و  الجزائر  بين 

الدولية والقانونية، بحيث حاولت الإلمام والسياسيين، والمحللين الدبلوماسيين، وحتى مع خبراء العلاقات  

 بالموضوع من كل جوانبه للخروج بنتائج حول هذا الموضوع، وبالتالي محاولة إيجاد طرق لحله.  

لقناة  2 الرسمية  الصفحة  خلال  من  المغربية  الجزائرية  العلاقات  لقضايا  الإعلامية  المعالجة  هل   .

   الشروق نيوز جاءت بنتائج إيجابية، أم سلبية؟

أصبحت العلاقة الجزائرية المغربية محل نقاش لا ينتهي وبالتالي ما أسفر عنها العديد من الآراء التي  لقد  

الشروق   لقناة  الرسمية  والصفحة  للقناة  المتابع  الجمهور  وحتى  والخبراء  الإعلاميين  من  تحصى  لا 

رامج التي قامت بتخصيصها  الإخبارية، بحيث أن المنشورات التي طرحتها الصفحة عن هذه القضية والب

لمناقشة ومعالجة هذه الوضع أسفر عن العديد من النزاعات وتبادل الصراع الكلامي بين الجماهير في  

)الذباب  منها  السلبية  أو  واحدة...(  أمة  نحن  و  خاوة،  )خاوة  مثل  منها  الإيجابية  سواء  التعليقات 
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للمعالجة الإعلامية كان  فقد  وبالتالي  الصفحة  لقضاي الملكي...(  المغربية من خلال  الجزائرية  العلاقات  ا 

 تأثيرات سلبية أكثر من الإيجابية.    الرسمية لقناة الشروق نيوز

لقناة 3 الرسمية  الصفحة  طرحته  ما  بحسب  والمغرب،  الجزائر  بين  العلاقة  إحياء  عودة  يمكن  هل   .

 الشروق نيوز؟   

حظناه في العديد من منشورات الصفحة الرسمية لقناة  لقد تبين لنا من خلال ما تم تحليله سابقا وبين ما لا 

أو  مؤشر يبين لنا بأن العلاقات المغربية الجزائرية ستعود لسابق عهدهاأي    الشروق نيوز أنه ليس هناك 

ستصلح وهذا ما وضحه مسبقا في إحدى الفيديوهات التي طرحتها صفحة القناة والتي تحدث فيها سيادة  

الأسف   "مع  العبارة  وبصريح  قال  حيث  والمغرب  الجزائر  بين  العلاقة  عن  الجزائرية  الجمهورية  رئيس 

، لأن العلاقة الآن  سابق عهدها أبدا بعد   إلىالشديد لن تعود العلاقة التي كانت تربط الجزائر والمغرب  

 ".   بين الجزائر والمغرب وصلت إلى نقطة اللاعودة، وموقفنا هو رد فعل... 

 النتائج العامة للدراسة: -2.3

لقناة  01 الرسمية  الصفحة  توفرت   /Echorouk News TV    منها تجعل  التي  العناصر  كل  على 

 العام. رأيصفحة قابلة للمتابعة، وجاذبة للجمهور وال

على  /  02 لقناة  توفرت  الرسمية  التي    Echorouk News TVالصفحة  الضرورية  المعلومات  كل 

على   معهاالمتابعين  تسهل  آرائهم   التواصل  حيث  ومشاركة  يوضح    أنها،  الذي  العنوان  على  توفرت 

شرحت    أنها، كما  لكونه غير ضروري   توفر على البريد لم تأنهاغير  للمتصفح على ماذا تحتوي الصفحة،  

 . ، لكونها عبارة عن القناة الإلكترونية، التابعة للقناة الرسميةإخباريةرسمية ها بطريقة وظيفت
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صفحة03 منشورات  أغلبية   /Echorouk News TV ،    بنصوص متبوعة  فيديوهات  على  توفرت 

كما  أو    توضيحية المتدهورة،  المغربية  الجزائرية  العلاقة  أخبار عن  من  الفيديو  لمحتوى  تقديمية  عناوين 

بين   اللسانية  والصراعات  اليومية  والأخبار  الأحداث  عن  تتحدث  بنصوص  متبوعة  صور  هناك  كانت 

 الطرفين. 

وق نيوز  / أغلب منشورات الصفحة  طرحت باللهجة العربية الفصحى، وذلك عائد لكون صفحة الشر 04

يين ومحللين، كما  إعلام، بالتالي فإن الناشرين فيها عبارة عن  الإخباريةصفحة رسمية تابعة لقناة الشروق  

 تنشر فيديوهات من الأخبار والبرامج المطروحة في القناة.  أنها

  أن أغلبية المنشورات عبارة   إلى/ أغلبية منشورات الصفحة تأتي على شكل فقرات قصيرة، وذلك يعود  05

تعريف  أو    عن فيديوهات وبالتالي ما يوضح وجود العبارات القصيرة التي تتمثل غالبا في عنوان للفيديو

 قصير لمحتواه، فيما توفرت العبارات الطويلة متبوعة للصور التي تحتاج بطبيعة الحال لشرح أكثر.

يبدر من06 ما  الرد عن  بسياسة  وتقوم  القضية  هذه  قليل عن  بشكل  تنشر  الصفحة  ، الآخرالطرف    / 

بالنشر لثلاث مرات  بالتالي تنشر بالأكثر مرة واحدة في اليوم، وتصل لمرتين عند الضرورة، فيما تقوم 

 فأكثر عندما تكون هناك العديد من البرامج قد عالجت قضية العلاقة بين الجزائر ومغرب. 

صفحة  07 جمهور  أغلبية   /Echorouk News TV  ع الصفحة  منشورات  مع  طريق  يتفاعلون  ن 

فقد  بالتالي  أيضا  الشعبين  مست  قد  والجزائرية  المغربية  العلاقات  لكون  يعود  وهذا  والتعليق  الإعجاب 

 التعليق فقط، وذلك حسب رغباتهم. أو  عام، فيما يقومون بالإعجاب فقط، رأيأصبحت قضية  

ية الأحيان كان  / منشورات الصفحة كانت جد قوية تستحق المتابعة هذا لكون التفاعل معها في غالب08

بشكل قوي، كما أن القضية المتعلقة بالعلاقة التي وصلت إليها اليوم الجزائر والمغرب أصبحت تشحن  

 .الآخريين بالتالي فقد أصبح التفاعل معها ضرورة حتمية كرد للطرف الإعلامالجمهور، وحتى 
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بالعلاقات الجزائرية المغربية، وذلك من  09 / قناة الشروق نيوز قد عالجت العديد من القضايا المتعلقة 

حول   القائم  النزاع  عن  خلالها  من  تحدثت  الرسمية  صفحتها  عبر  المنشورات  من  للعديد  طرحها  خلال 

النزاعات   هذه  أعادت  وبالتالي  الغربية،  الصحراء  لمش  إلىقضية  التاريخية  ما  الجذور  وهذا  الحدود،  كلة 

 بين البلدين.    زمةلتداعيات الأ الإعلاميةشرحته من خلال معالجتها 

هم بالوضع  علامالصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز عملت على تتبع التطورات وطرحها للناس لإ/  10

العلاقة هذه  حول  البلد  ودبلوماسي  المحللين،  السياسيين،  نظر  وجهات  عرضت  كما  وذلك    الحاصل 

 يا من كل النواحي.  إعلام لمعالجة الوضع 

قامت الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز في غالب الأحيان بمعالجة الأوضاع السياسية والعلاقة /  11

 الجزائرية المغربية بطريقة متساوية.  

يا ناقشوه بطريقة  إعلاميين والمحللين الذين قاموا بمعالجة وضع العلاقة بين الجزائر والمغرب الإعلام/ 12

إعطاء   دون  العلاقات   رأيحيادية  ترجيح عودة  أي    حول  نقاشات وصلت أو  هناك  بينما   ، آخر  شيء 

من   مجموعة  عبر  بينما  العلاقات،  عودة  الصفحة  الإعلاملتأييد  عبر  برامجهم  في  لقناة  يين  الرسمية 

 الشروق عن معارضتهم لعودة العلاقات. 

من خلال صفحتها الرسمية عبر فيسبوك حافلة بالأدلة    الإخباريةلقناة الشروق    الإعلامية/ المعالجة  13

كما   الاستعمار  وقت  منذ  الجزائرية  المغربية  العلاقات  حول  العلاقات   أنهاالتاريخية  تعالج  برامج  قدمت 

ودعمتها بأدلة تمثلت في حضور ناس مختصين في مجال السياسة والدبلوماسية، كما    الجزائرية المغربية

و  قانونية  أدلة  قدمت  لتفسر  إعلامقد  أي  ية،  و إلى  ذاهبة  هي  المغربية   إلىنحو  العلاقات  ستصل  أين 

 الجزائرية مستقبلا.  

بالمعالجة  14 قامت  قد  نيوز  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  المغربية  للعلاقا  الإعلامية /  الجزائرية  ت 

بالعديد من الطرق وفي العديد من المرات بحيث جاءت بباحثين في العلاقات السياسية والدولية في العديد 
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دقيقة، وبرنامج كلام مباشر الذي قام فيه المقدم قادة    60من البرامج مثل برنامج الساعة الدولية، وبرنامج 

ائر والمغرب من العديد من المحللين والباحثين السياسيين حول  لعلاقة الجز   الإعلاميةبن عمار بالمعالجة  

الغربية   الصحراء  قضية  بينها  من  فيها  عودة  التي لا  النقطة  هذه  تصل  الأوضاع  جعلت  التي  القضايا 

والنزاع الأزلي حولها، وقضية تدخلات المغرب في قضية انفصال القبائل عن الجزائر، دون نسيان قضية  

 نة. التطبيع مع الصهاي 
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 الخاتمة:     

الشروق        قناة  سعت  قضية    الإخبارية لقد  لمعالجة  فيسبوك  موقع  على  الرسمية  من خلال صفحتها 
البلدين   هذا الحال    إلىالعلاقات الجزائرية المغربية، وذلك من خلال الكشف عن الحقائق التي أوصلت 
الحقائق    يصالالذي عرفه رئيسنا بأنه حال لا عودة منه، وبالتالي فقد سعت القناة من خلال صفحتها لإ

ومناقشة نواحيها    والإثباتات  كل  من  القضية  بهذه  المتعلقة  لأن  الأوضاع  العربية،  الشعوب  كافة  إلى 
  يصال بوك يتابعه كل العلم وهذا ما دفع بالقناة لمعالجة القضية وطرحها على صفحتها الرسمية لإ الفيس

الأ تط  فعالكل  أبرزها  ولعل  البلدين  بين  بالعلاقة  أخلت  الغربية   ولاالتي  الصحراء  قضية  في    المخزن 
الأ من  وغيرها  القبائل  انفصال  قضية  في  التدخل  و  الجزائر،  أمن  تهديد  أدلة    فعالوبالتالي  تثبتها  التي 

 دبلوماسية، سياسية، وحتى تاريخية، دون استثناء الإساءات اللفظية التي زادت الطين بلة.

الشر      لقناة  الرسمية  الصفحة  لمنشورات  هذه  التحليلية  بدراستنا  توصلنا  فقد  أن  الإخباريةوق  ومنه   ،
العام ككل الذي أصبح    رأيلقضية العلاقة الجزائرية المغربية قد كانت محل اهتمام ال  الإعلاميةالمعالجة  

نيوز قد طرحت من خلال   الشروق  القضية، كما أن  القرار حول هذه  اليوم له صوت ودخل في صنع 
يادية مع طلب محللين وسياسيين  صفحتها موضوع العلاقة التي وصل إليها البلدين بكل موضوعية، وح 

المخطئ،   التي أسفر عنها الموضوع وإظهار  السلبيات  لتحديد  الدولية  العلاقات  ومختصين وباحثين في 
كما أن ناشري الصفحة ومقدمي البرامج المعالجة لهذا الموضوع قد عبروا في بعض الأحيان عن تميزهم  

 .طالت الجزائر من قبل من كانت تسمى الجار لبلدهم وما هذه الخطوة إلا رد فعل للإساءات التي
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 قائمة المراجع:  

I.  :الكتب العربية   

قادوس:    -1 السياسي  أشرف  للقالتلفزيون  التلفزيونية  السياسية،ضالمعالجة  القاهرة،    ايا  العربي، 
2014 

، ديوان المطبوعات الجامعية،  : مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال_ أحمد بن مرسلي02
 2003الجزائر، 

 2016عمان ،  –، الأردن سلامي، الجنادريةالإالإعلام مفيد احمد سالم:  -03
ة، العربي، القاهرة،  المعالج  لأزمات.لفريقية من المنظور الإعلامي  القضايا الإمهيرة عماد سباعي:    -04

2017 . 
، وآخرون(، )ترجمة بوزيد صحراوي  منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية:  _ موريس أنجرس05
 2006 ،القصبة، الجزائر ، دار2ط

، دار ضمة  1، قسم التلسكوبات الفضائية، ط  المتخصصةالفضائية    القنواتالظاهر:  حمدي عبد    -06
 2020  للنشر والتوزيع،

محمد    -07 النفسملجم:سامي  وعلم  التربية  في  البحث  ط  مناهج  للنشر 3،  المنير  دار   ،
   2005، والتوزيع،الأردن

   2003فلسطين، د د ن، مناهج البحث العلمي، سهيل رزق دياب: _ 08
 2004، عالم الكتب للنشر، القاهرة، 3، ط نظريات الإعلام واتجاهات التأثير عبد الحميد محمد:  -09

الطاهر،علي    -10 فتحي  الاجتماعية  أالمعماري:مد خضر  أحعبد الل  القيم  في  الفضائية  القنوات  ثر 
 .2013، المنهال ،والسياسية

 .2016، الأردن،  نظريات الاتصال في القرن الحادي والعشرينعبد الرزاق الدليمي :   -11
عامر:    -12 العربيفتحي حسين  الوطن  لقضايا  الإعلام  ط،،  معالجة  العربي  د  والتوزيع،    دار  للنشر 

 . 2010،مصر القاهرة
، دار وائل، الأردن،  3طأساليب البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والإنسانية،  يبية:  افوزي غر   -13

2002 . 
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عالم الكتب،القاهرة،  تصميم البحوث الكيفية ومعالجة بياناتها الكترونيا،    _ كمال زيتون عبد الحميد:14
2006 . 

II.    :أطروحات الماجستير والدكتوراه 
في    -1 النزاع  رياض،  المغربية  بوزرب  الجزائرية  شهادة  1988-1963العلاقات  لنيل  مقدمة  مذكرة   ،

 . 2008جامعة منتوري قسنطينة،   الماجستير في العلوم السياسية والعلاقات الدولية،
العلاقات الجزائرية المغربية، دراسة تحليلية وصفية الجريدة "الخبر" للفترة الممتدة  سعاد سراي،    -02

المذكرة    "،2005-2000بين   شهادة  لنيل  بالعاصمة،مكملة   " حدة  بن  "يوسف  جامعة   ماجستير، 
2007 . 

فريال:    -03 جبالي  سلسبيل،  المغربية،إكرابي  الجزائرية  العلاقات  في  المني  المأزق  كلية    شكالية 
 . 2016الحقوق والعلوم السياسية، جامعة احمد بوقرة،

فريال،    -04 جبالي  منصور،  ال  شكاليةإ"منال  المغربيةمالمأزق  الجزائرية  العلاقات  في  مذكرة "    ني 
بومرداس كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم    –  بجامعة احمد بوقرة  مكملة لنيل شهادة الماجستير،

 2015/2016السياسية  
نجود:    _05 شهادة  زعيم  لنيل  مكملة  مذكرة  والتحديات،  الواقع  الجزائر،  في  الإلكتروني  التدوين 

 2012قسنطينة،   ، جامعة منتوري،ي علوم الإعلام والاتصالالماجستير ف 
نصيب،    -06 الباردة،  عتيقة  الحرب  بعد  ما  فترة  في  المغربية  الجزائرية  لنيل العلاقات  مكملة  مذكرة 

 .2012شهادة الماجستير في العلوم لسياسية والعلاقات الدولية تخصص "سياسة ومقارنة"،  

III. والمحاضراتمواقعال ، : 

الأكاديمية،    -01 والاستشارات  للدراسات  التحليلي،  مبتعث  الوصفي  موقع  المنهج  على 
mobta3ath.com   

دودو:  02 بلقاسم  للدكتور  محاضرة  العلمي"_  البحث  وتقنيات  طرق  البحوث"  الجزائر طرق  جامعة   ،
2014 
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 والاجتماعية الإنسانيةكلية العلوم 
 الإنسانية قسم العلوم 
 

 والاتصال  الإعلامشعبة علوم 
 تخصص: اتصال ووسائط جديدة.

 
 : تحليل مضمون ستمارة ا
 
 

 

 

 

 

 

 

 لبة:الطإعداد 

 خرفي وردة  
         خرفي سليمة  

 
 
 
 
 
 

 لسعيدابن غنيمة محمد د. 

المعالجة الإعلامية لقضايا العلاقات الجزائرية المغربية من خلال قناة  
.   الشروق نيوز  

ة الرسمية لقناةصفحال لمنشوراتدراسة تحليلية  Echorouk News TV موقع   على
. 2022 فيسبوك  

: السنة الجامعية  

2220- 2023  



 

 
 

 
 

 عبر موقع فيسبوك.  Echorouk News TVالرسمية لقناةالمحور الول: التعريف بالصفحة 
 : فئة عناصر الصورة/ 1
 01 اسم الصفحة

 02 الشعار

 03 ألوان الصفحة 

 
 فئة معلومات الصفحة: / 2

 04 عنوان الصفحة

 05 رقم الهاتف 

 06 تاريخ التأسيس

 07 وظيفة الصفحة 

 08 البريد الكتروني للصفحة 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

لقناة   الرسمية  الصفحة  فعاليات  الثاني:  الإعلامية    Echorouk News TVالمحور  المعالجة  عند 
 للعلاقات الجزائرية المغربية.

 فئة اللغة المستخدمة: /  3
 09 عربية فصحى 

 10 عامية 

 11 فرنسية 

 12 لغة مختلطة 

 
 فئة العبارات المستخدمة:/ 4

 13 عبارات طويلة

 14 عبارات قصيرة

 
 

 فئة عدد النشر في اليوم:/ 5
 15 مرة واحدة

 16 مرتين 

 17 ث مرات لاث

 18 أكثر من ثلاث مرات 

 
 
 
 



 

 
 

 فئة نوع المنشور: / 6
 19 صورة 

 20 نص

 21 نص وصورة

 22 نص ورابط

 23 نص وفيديو 

 24 نص وصورة و رابط 

 25 نص وفيديو ورابط 

 
 فئة نوع تفاعل الجمهور:/ 7
 26 إعجاب 

 27 تعليق 

 28 إعجاب و تعليق 

 الإقناعية: ساليبفئة ال/ 8
 29 أدلة تاريخية 

 30 أدلة من المجال السياسي والدبلوماسي 

 31 أدلة قانونية 

 32 إعلامية أدلة 

 
 



 

 
 

 
الثالث:   المتعلقة  المحور  نيوز  الشروق  لقناة  الرسمية  الصفحة  تعالجها  التي  المواضيع 

 .  بالعلاقات الجزائرية المغربية
 : المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربية منشوراتتفاعل الجمهور مع  فئة مستوى /9

 33 قوي 

 34 متوسط

 35 ضعيف 

 
 : الخاصة بالعلاقات الجزائرية المغربية ضيع المنشوراتفئة موا/ 10

 36 الجذور التاريخية لمشكلة الحدود 

 37 تهديد أمن الجزائر 

 38 الغربية قضية الصحراء 

 39 عن الجزائر دعم المغرب لانفصال القبائل

 40 التطبيع المغربي الإسرائيلي 

 41 بين البلدين  زمةتداعيات ال 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 : عند معالجة قضية العلاقة بين الجزائر والمغرب فئة أهداف المنشورات /11
 42 الحد من التوتر 

 43 عرض وجهات النظر

 44 زمة تتبع تطورات ال 

 45 الإعلام

 
التوازن في عرض وجهات النظر حول العلاقات الجزائرية المغربية في الصفحة الرسمية  فئة  / 12

 : لقناة الشروق نيوز
 46 التساوي في عرض وجهات النظر

 47 الجانب الجزائري  إلىالتمييز 

 
اتجاه الصفحة الرسمية لقناة الشروق نيوز نحو عودة العلاقات بين الجزائر والمغرب من  فئة  /13

 :خلال المعالجة الإعلامية لهذه القضية 
 48 مؤيد 

 49 معارض 

 50 محايد

الفاعلين ضمن المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربية، في الصفحة الرسمية  فئة / 14
 :  Echorouk News TVلقناة

 51 يين إعلام

 52 كتاب ومحللين سياسيين وقانونيين

 53 باحثين في العلاقات السياسية والدولية. 



 

 
 

 دليل الاستمارة:  

الشكل  • قيل؟(   فئات  نقوم  :)كيف  التي  الصفحة  للمنشورات  الشكلي  المحتوى  تصف  فئات  وهي 

 وقد تكونت من كل من:  35  إلى 01بدارستها وقد حددت في الاستمارة بالأرقام من  

الصورة: عناصر  لها    فئة  العامة  الصورة  وتبين  تعرفها  التي  للصفحة  الخارجية  الشكلية  الصورة  وهي 

ألوان الصفحة الشعار،  فئة معلومات حول الصفحة، عنوان الصفحة، رقم    ،وتتكون من: اسم الصفحة، 

 .الهاتف، تاريخ التأسيس، وظيفة الصفحة، البريد الكتروني للصفحة

المنشور: نوع  المنش  فئة  شكل  بها  بطرح  ويقصد  خلالها  من  وتقوم  الصفحة  تصيغها  التي  ورات 

المنشورات التي يتم بها عرض معلومات المناشير المتواجدة في الصفحة    أنواعمضامينها، وبالتالي تعني  

نص وصورة، نص ورابط، نص وفيديو، نص وصورة و رابط، نص وفيديو  أو    نص،أو    من: صورة ، 

 ورابط.  

المستخدمة: اللغة  عن    فئة  تحدد وتعبر  وبالتالي  لمنشوراتها،  الصفحة  طرح  في  المستخدمة  اللغة  نوع 

العامية،  الفصحى،  العربية  من:  وتكونت  الصفحة،  تلك  تستخدمها  التي  للغات  المستوعب  الجمهور 

 الفرنسية، لغة مختلطة. 

المستخدمة: العبارات  أهدافها  فئة  تعبر عن  والتي  الصفحة  منشورات  منها  تتكون  التي  العبارات  ،  وهي 

 عبارات قصيرة.  أو  وتوضح اتجاهاتها، وتكون هذه العبارات إما:  عبارات طويلة،

وتتمثل هذه فئة في عدد نشر الصفحة عن محتواها في اليوم:  مرة واحدة،    فئة عدد النشر في اليوم:

  أكثر من ثلاث مرات. أو  مرتين، ثلاث مرات،

ويقصد به الطريقة التي يتفاعل بها جمهور الصفحة مع المنشورات السياحية    فئة نوع تفاعل الجمهور:

 .لتعليق معاالإعجاب و اأو  المغامراتية ويكون ذلك: بالإعجاب، التعليق،



 

 
 

المنشورات: مع  الجمهور  تفاعل  مستوى  الصفحة    فئة  منشورات  مع  الجمهور  تفاعل  في  ذلك  ويتمثل 

 .ضعيفأو  بشكل: قوي، متوسط،

وهي الفئات التي ترتبط بتحليل مواضيع وتفاصيل محتوى المنشورات  :فئات المضمون )ماذا قيل( •

وق الدقس،  مع  السياحية حوس  الصفحة  في  نشرها  تم  من  التي  بالترقيم  الاستمارة  في  تحديدها  تم  د 

 ، وهي كالآتي:  53إلى 36

الفيسبوك من عينة دراستنا،    أنواعويقصد بها    فئة مواضيع المنشورات: المواضيع التي تطرحها صفحة 

قضية الصحراء الغربية، دعم  ،  تداعيات الأزمة بين البلدين،  الجذور التاريخية لمشكلة الحدود وتمثلت في:  

 .  التطبيع المغربي الإسرائيلي، تهدي أمن الجزائر، المغرب لانفصال القبائل

الرسمية لقناة الشروق نيوز الوصول لها حول  وتعني النقاط التي تسعى الصفحة    فئة أهداف المنشورات:

دراستنا   بينها:  موضع  التوترومن  من  النظر،  الحد  وجهات  الأزمة،  عرض  تطورات  ،  الإعلام،  تتبع 

 ل والتفسير.   التحلي

 التمييز إلى الجانب الجزائري.  ، التساوي في عرض وجهات النظر:التوازن فئة 

 معارض، محايد. ، مؤيد :اتجاه الصفحةفئة 

وهي التقنيات والطرق التي يتم من خلالها طرح المنشور بطريقة مخاطبة لعقل    الإقناعية:  ساليبفئة ال

في:   دراستنا  في  وتكونت  قناعته،  على  تؤثر  وبالتالي  الجمهور،  تاريخيةونفس  المجال  ،  أدلة  من  أدلة 

 السياسي والدبلوماسي، أدلة قانونية.

المنشورات: الجمهور مع  تفاعل  الصفحة    فئة  الجمهور مع منشورات  تفاعل  بها مدى  الرسمية  ويقصد 

 .  ، تعليقات سلبيةت ايجابية، تعليقاالاكتفاء بتسجيل إعجاب : في كون تفي الفيسبوك، و لقناة الشروق نيوز 

 باحثين في العلاقات السياسية والدولية. ، كتاب ومحللين سياسيين وقانونيين، إعلاميين:الفاعلينفئة 
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لصفحة الرسمية  المعالجة الإعلامية للعلاقات الجزائرية المغربية بعض صور  
 : عبر الفيسبوك  قناة الشروق نيوزل

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
 



 

 
 

 

 


	الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات بفضل الله أتممت اليوم مسيرتي
	الدراسية

