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Abstra:

This study aims to know the role played by the qualification of human resources in
achieving excellence in human performance. And the results are later general for the rest of the
individuals within the Sonelgaz Foundation, where only 80 of them retrieved a questionnaire,
and the results were analyzed using the SPSS program. The main competencies for empowering
humanity with knowledge, attitudes and skills through qualification, which helps individuals to
perform their current and future jobs, that the institution cares and seeks to train its workers,
and this may contribute to the rehabilitation and development of their capabilities, that the
institution is interested in enabling workers to perform their various tasks and develop them,
and this contributes In qualifying the capabilities of workers, the institution cares about the
knowledge requirements of workers that help develop and develop their capabilities, and finally
we concluded that the institution cares about the knowledge requirements of workers that help

develop and develop their capabilities

key words : Human resources, qualification, excellence in human performance, qualification

of human resources
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Peter baloh , Peter trkman, influence of internet and itechnology , work And human resource

management information, on 2003

Huub Ruel , Tanya Bondarouk, Mandy Van Der Velde, employee (the Contribution of -HRM
to HRM Effectiveness : , relation — 2007

Botha , Deonie Francesca needs , »The Strategic continuing Of Executives and Managers in

Selection of south African companies », 2008
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

941 16

Reliability Statistics

SPSS zuiliy e oo 1 02 43y ekl

Cronbach's Alpha N of Items
,805 31
Correlations
il oSl 5,13) 4 el XXXX
il Pearson Correlation 1 ,943" 872" ,981"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
csal) Pearson Correlation ,943" 1 ,843" 972"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
5,03 4 =4l Pearson Correlation 872" ,843™ 1 ,929™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
XXXX Pearson Correlation ,981™ 972" ,929™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations
Ble qull bl e oSl il

Be 50 3 peall

_sailly saill 5 paleilly gaill kkkk
Ble cu)ull alailly gl Pearson Correlation 1 ,888" -,042 874"
Sig. (2-tailed) ,000 711 ,000
N 80 80 80 80
Ble GSall adailly il Pearson Correlation ,888"™ 1 ,186 ,945™
Sig. (2-tailed) ,000 ,098 ,000
N 80 80 80 80
Ble 3l 4 jeal adailly saill Pearson Correlation -,042 ,186 1 420"
Sig. (2-tailed) 711 ,008 ,000
N 80 80 80 80
<kkk Pearson Correlation ,874" ,945™ ,420™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
()



e

N 80 80 80 80
*_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Fréquences
[Jeu de données2?]
Statistiques
N Moyenne Ecart type
Valide Manguant
e 51 s el 5 Jlasll 80 0 2,25 ,703
Al e G piall e JOA AS e 80 0 2,30 ,906
DY) e slaall
palin upaill 3 Jlasind @YY Glaxa s 80 0 2,00 ,900
G gal) 301850
dasy cypadll ) A6S cul sl 80 0 2,20 ,818
Ll Sl Aaaially Jadiy s aen il (3
el bl
Ol A 5ally oy o LA Ciea 80 0 2,45 ,673
slsal Jysmall G5 o dala Jeall
Aladll,
G Bl & (8 e elal algall 80 0 2,15 797
Ul J
(i 3 1aY) A el aulid) Co paill 80 0 2,10 ,894
& el e
S5 o sl a il A )l 80 0 2,35 797
S dm
elin el e Gl bl e 80 0 2,15 ,858
Gl lgall 3apaadl )l ety
il iy Jlaall elalel sla¥ Jla 80 0 1,85 576
Aalidg Boamtia g
aadi) L ol g3 dalial) 4S Ll 80 0 2,00 ,842
alxil) 5 4 lndail) 3aaal)
D Ul Ao sall il 5 Juaty) Al 80 0 1,90 ,836
) et A8 jliiay Jalii 5 48 yrall xa
Lidaxy (il
i s 5l Cplalall e L) 80 0 2,50 746
Cbe G leas B
o s 5l (520 3k i el 80 0 2,40 ,668
Bni€all o el ) A S,
G Al e Gl 48 jaall 80 0 2,21 ,822
¢ ) il
()



&

o

M A gl L_;:; &\Ag}“ ).J}l:ﬁ}
S8 Sy e Baob s

80

2,43

, 725

it A all bl Ca il (e J8
aym)' B‘)._\'a.“ GA\SS’M (Ja_"\l\} ?é_m

80

2,40

,851

o 5 ) ke el

DIy (335 el Agatlal

80

2,46

,762

G 5V e daa ardel Clelal)
e B shate

80

2,43

, 742

g dsnpall e (s i AL
LS Calalall cpll () sShay o jlae
5 e Jad JSL ) again yiad 8
deall,

80

2,39

,684

A5 gl e
Calalall e il Joall eleall 3y a4
il

80

2,28

, 795

ey Sl e Apaii pgai g

Soles S8 5 Ay

80

2,21

,867

i 05 gall (83 )Y) J gl
A Dol H A 55 gl s

80

2,54

711

it 3 Y1 () la yia g Cplalal)
Leiddlia g Jad Jas) ) B L

80

2,41

, 758

=i Y Gle daa el
L b Y @l Saailly Jais e

80

2,11

,693

e A sall Jeay oii Al
S Cplalall ) ) Sl iyl
5 e Jad JSUL ) agaia yiad 8
Janll

80

1,99

,893

it Rl il o o Bk
1yl

80

2,14

,882

Jons a3l e 38 Lk 26 paall g
Caline il sisall 2y lay)

80

2,33

776

iy il 3 G el Y
Uiy saeld iy 15 5
328Y) (e 48 yaall,

80

2,43

,689

ae 5 Lin o) i€ (e 4l b
s slaal) dyaglaiil]

80

2,15

, 765

c._ltﬁ Ass el (e (Budat Co el
Al (e gl ) A 1,

80

2,53

,675

——
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Table de fréquences

CUC N

365 813) dusnn gl s Jland) (1 i (paaliial) JSiy saliss
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide e B e 12 15,0 15,0 15,0
e 36 45,0 45,0 60,0
Gl se 32 40,0 40,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
aly Sadad s paial) Cpe JNA AS jLia SEY) cila glrall
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 B se 24 30,0 30,0 30,0
i 8 10,0 10,0 40,0
B s 48 60,0 60,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
bl Gl A Jlantin) CT Cildra g dugall Bl
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o &8s 32 40,0 40,0 40,0
e 16 20,0 20,0 60,0
Gl se 32 40,0 40,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

A Gl () AAS il gioael) Ll gl il iy s gonn Sl b o4l (il

Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl s 20 25,0 25,0 25,0
e 24 30,0 30,0 55,0
) 5 36 45,0 45,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
()




EN)

Crptial) dacpally Ay ab L) a1 981 Jgipeall unl g un dala Jand) Aladl),

Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o 8 e 8 10,0 10,0 10,0
e 28 35,0 35,0 45,0
B8 5 44 55,0 55,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
G By ‘,a ‘_,:\!J.é. £ g3 algal) 1€ gal) o
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o &8s 20 25,0 25,0 25,0
e 28 35,0 35,0 60,0
Glse 32 40,0 40,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
(aiad 1Y) 4y jal) Aualial) G puaill B plaf alga
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o 3 s 28 35,0 35,0 35,0
i 16 20,0 20,0 55,0
Gl se 36 45,0 45,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
S Al g A ) AT AN JS &y a
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2% Blse 16 20,0 20,0 20,0
Sl 20 25,0 25,0 45,0
Gl se 44 55,0 55,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
30 Ly G gl 0 i8] 3l (e il geal) Basaad) l palaly
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o B se 24 30,0 30,0 30,0
()




Gl

e 20 25,0 25,0 55,0
Glse 36 45,0 45,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
o odil) eily Jlaal) clalal Aoy Jsla Adlida Basmiag
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl 20 25,0 25,0 25,0
e 52 65,0 65,0 90,0
Gl se 8 10,0 10,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
padin) L ol g dalial) 4S jLiall alaill g & ciliydail) 30)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl 28 35,0 35,0 35,0
i 24 30,0 30,0 65,0
B s 28 35,0 35,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

A W dwgal) Sl g Juai) Aaad) A gacd AS Ly Jali g 48 jmall ga Uiy (anl)

Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl 32 40,0 40,0 40,0
Sl 24 30,0 30,0 70,0
G s 24 30,0 30,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
i A sal) Cplalad) to GludiS) G jlae & jlgag B
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o B s 12 15,0 15,0 15,0
e 16 20,0 20,0 35,0
Gl se 52 65,0 65,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
()




Gl

ol Asagall (sda (gaadal i jlacal) dpadiSall (ha gral sl Aoy oS,

Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o 8 e 8 10,0 10,0 10,0
e 32 40,0 40,0 50,0
Glse 40 50,0 50,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
we Al duusal) o gaadi 4 paal) 8 Cd gl canliall
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o &8s 20 25,0 25,0 25,0
e 23 28,7 28,7 53,8
Glse 37 46,3 46,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
(S A gal) o £1AY) pohalg (8 ) lgas (8 Grob il ygd A N
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2% Blse 11 13,8 13,8 13,8
i 24 30,0 30,0 43,8
Gl se 45 56,3 56,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
2 Ao pal) o ghaal il (e JB £3la ) B_dd) alall) alaill 5 agia
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o B s 19 23,8 23,8 23,8
Sl 10 12,5 12,5 36,3
Gl se 51 63,7 63,7 100,0
Total 80 100,0 100,0
(=)




(2 B ) gl cpalalall ) saiealy (3 gral gy Apaslal

Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 B s 13 16,3 16,3 16,3
Al 17 21,3 21,3 37,5
B s 50 62,5 62,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
AT B e duall aidad Cplalad) il jlgea 3 ghala
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 B se 12 15,0 15,0 15,0
Ul 22 27,5 27,5 42,5
B s 46 57,5 57,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

UaAl dusal) o Gy oii dalud) 43S clalall cpdl) ¢ gShiag G jlaa 3 jaaia Jad JSUaal) A1)

pg it (b Jand),
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2% Blse 9 11,3 11,3 11,3
Sl 31 38,8 38,8 50,0
Gl se 40 50,0 50,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
A5 Gl sl g Galaial) ae il Jard) (Slead) gy gl
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2% Blse 17 21,3 21,3 21,3
Sl 24 30,0 30,0 51,2
) 5 39 48,8 48,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
(->-)




Gl

gy (Sl o dpali gy (1 a1 e 1Y)

Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o Bl s 23 28,7 28,7 28,7
e 17 21,3 21,3 50,0
Glse 40 50,0 50,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
oo (58l 3al) (6 5199 Jgash) ) laual A £ g ol ga
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide e B e 10 12,5 12,5 12,5
i 17 21,3 21,3 33,8
B s 53 66,3 66,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
el BI0Y) (75 0 Cla jiBa g Cpplalal) Liddlia g J8 MAS) ) 8 La
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl s 13 16,3 16,3 16,3
i 21 26,3 26,3 42,5
B s 46 57,5 57,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
GARAT BN o dra (el W jlsa ) R aalllg Jartg o pgriad
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 B se 15 18,8 18,8 18,8
Sl 41 51,2 51,2 70,0
B s 24 30,0 30,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Ue AT A gal) o (ol Adalud) 43S cpalaladl cpdl) ¢ oSliay i jlaa 3 Jaaia Jad JSL&al) A

agea sind b Jaadl
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o B se 32 40,0 40,0 40,0
( ]
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Gl

e 17 213 21,3 61,3
Glse 31 38,8 38,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
5 gl Ll ga le skt 48
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl 26 32,5 32,5 32,5
e 17 21,3 21,3 53,8
Gl se 37 46,3 46,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
Jand dwasall o AS jLdia 4 jpal) ae cilida il ghcal) 45 510Y)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 s 15 18,8 18,8 18,8
i 24 30,0 30,0 48,8
B s 41 51,2 51,2 100,0
Total 80 100,0 100,0
Ay ¢y goaiiiall (B (e A prall ) ply B30l iy g s b BABY) (ya A jaad),
Fréguence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 B se 9 11,3 11,3 11,3
e 28 35,0 35,0 46,3
B s 43 53,8 53,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
2S5 L 9 3 b b jacal) (b s jlaal) Apaliial),
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 2 Bl s 18 22,5 22,5 22,5
B 32 40,0 40,0 62,5
Gl se 30 37,5 37,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
()




Gl

ol Asagall (sda (gaadal i jlacal) dpadiSall (ha gral sl Aoy oS,
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide o Bl s 8 10,0 10,0 10,0
e 22 27,5 27,5 37,5
Gl s 50 62,5 62,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fréquences
Statistiques
il oSl 51 48 jadll eyl e Saill adailly | e 5ol A el
alaily saills sl el il
N Valide 80 80 80 80 80 80
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,2400 2,1200 2,2025 2,4281 2,2750 2,3125
Ecart type 72174 ,70125 ,51851 ,67176 54114 47183
Table de frequences
il
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,00 8 10,0 10,0 10,0
1,20 4 5,0 5,0 15,0
1,40 4 5,0 5,0 20,0
1,60 8 10,0 10,0 30,0
1,80 8 10,0 10,0 40,0
2,20 4 50 5,0 45,0
2,60 12 15,0 15,0 60,0
2,80 12 15,0 15,0 75,0
3,00 20 25,0 25,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
Csaill
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,00 16 20,0 20,0 20,0
1,40 4 50 5,0 25,0
1,80 4 5,0 5,0 30,0
2,00 12 15,0 15,0 45,0
2,20 8 10,0 10,0 55,0
2,40 8 10,0 10,0 65,0
2,80 20 25,0 25,0 90,0
3,00 8 10,0 10,0 100,0
()




‘ Total ‘

100,0
813 48 pdl)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,20 2 2,5 2,5 2,5
1,40 7 8,8 8,8 11,3
1,60 12 15,0 15,0 26,3
1,80 4 5,0 5,0 313
2,00 4 5,0 5,0 36,3
2,20 13 16,3 16,3 52,5
2,40 11 13,8 13,8 66,3
2,60 11 13,8 13,8 80,0
2,80 10 12,5 12,5 92,5
3,00 6 7,5 7,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
ABle i) adailly sl
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,00 5 6,3 6,3 6,3
1,25 3 3,8 3.8 10,0
1,50 6 7,5 7,5 17,5
1,75 5 6,3 6,3 23,8
2,00 6 7,5 7,5 31,3
2,25 5 6,3 6.3 37,5
2,50 9 11,3 11,3 48,8
2,75 4 5,0 5,0 53,8
3,00 37 46,3 46,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
e o) plaily sailly
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,00 5 6,3 6,3 6,3
1,14 2 2,5 2,5 8,8
1,29 1 1,3 1,3 10,0
1,43 1 1,3 1,3 11,3
1,57 1 1,3 1,3 12,5
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1,71 1 1,3 1,3 13,8
1,86 4 5,0 5,0 18,8
2,00 11 13,8 13,8 32,5
2,14 6 7,5 7,5 40,0
2,29 6 7,5 7,5 47,5
2,43 6 7,5 7,5 55,0
2,57 16 20,0 20,0 75,0
2,71 4 5,0 5,0 80,0
2,86 13 16,3 16,3 96,3
3,00 3 3,8 3,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
Ldle 313 4d pall anlailly gail)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1,40 5 6,3 6.3 6,3
1,60 6 7,5 7,5 13,8
1,80 7 8,8 8,8 22,5
2,00 8 10,0 10,0 32,5
2,20 8 10,0 10,0 42,5
2,40 14 17,5 17,5 60,0
2,60 14 17,5 17,5 77,5
2,80 9 11,3 11,3 88,8
3,00 9 11,3 11,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des
observations
N %
Observations Valide 80 100,0
Exclue? 0 0
Total 80 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,805 31
()
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Test T
Statistiques sur échantillon uniques
N Moyenne Ecart type Moyenne erreur
standard
ol 80 2,2400 72174 ,08069
oSl 80 2,1200 ,70125 ,07840
503 4 el 80 2,2025 51851 ,05797
Ayl aleilly sadlls 80 2,4281 ,67176 ,07510
e pSall aleilly saills 80 2,2750 ,54114 ,06050
ABle 31y A jrall adailly sail) 80 2,3125 47183 ,05275
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
t ddl Sig. (bilatéral) Différence Intervalle de confiance de la
moyenne différence a 95 %
Inférieur Supérieur
eyl 27,759 79 ,000 2,24000 2,0794 2,4006
oSl 27,040 79 ,000 2,12000 1,9639 2,2761
51 4 el 37,993 79 ,000 2,20250 2,0871 2,3179
A )yl aleilly sadlls 32,330 79 ,000 2,42813 2,2786 2,5776
e Sl alaily el 37,603 79 ,000 2,27500 2,1546 2,3954
Ae 3o A8 prall adladlly sall) 43,837 79 ,000 2,31250 2,2075 2,4175
Corrélations
Corrélations
i) oSl 513 48 el ey ul) Bl o€l adailly | ADle 5l 48yl
il sails sl il sadll
Slation de Pearson 1 943 872" -273" -,381" -,225"
(bilatérale) ,000 ,000 ,014 ,000 ,045
80 80 80 80 80 80
Slation de Pearson ,943" 1 ,843" -,295" -,424™ -,184
(bilatérale) ,000 ,000 ,008 ,000 ,103
80 80 80 80 80 80
2lation de Pearson 872" ,843" 1 -,187 -,259" -,221"
(bilatérale) ,000 ,000 ,097 ,020 ,049
80 80 80 80 80 80
Slation de Pearson -,273" -,295™ -,187 1 ,888™ -,042
(bilatérale) ,014 ,008 ,097 ,000 711
80 80 80 80 80 80
Slation de Pearson -,381™ -, 424 -,259" ,888™ 1 ,186
()




| =
(bilatérale) ,000 ,000 ,020 ,000 ,098
80 80 80 80 80 80
Slation de Pearson -,225" -,184 -,221 -,042 ,186 1
(bilatérale) ,045 ,103 ,049 711 ,098
80 80 80 80 80 80

niveau 0.01 (bilatéral).

iveau 0.05 (bilatéral).
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