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الإهداء
صلى الله علیه وسلم محمدأوصى به نبینا " الذي روحإلى "الذي جعله الله سببا في وجودي، "روح"إلى 

الذي اعتدت روح"علم وأهله، إلى "للالذي كان ساعدا في دربي، قدوة في العزم، محب "روح، إلى "بعد أمي

أفنى حیاته في دعمي إلى باب الجنة فوهبني كل ما یملك، و من أحبني روح"حضوره في مناقشاتي، إلى "

، إلـى الذي حتى یكتمل هذا العملازل عن الكثیر من طلباته وحاجاته، إلى الذي تنالذي أرجوا أن ألج منه

ف،الشری"ابن مبارك"محمدأبيالغالي  "روح" إلى.........ىــــإل ،هــــن حقـهذه الأسطر ذرة متوفیهلن 

وأن تكون رحمه الله، والذي أسأل الله عز وجل أن تكون كل ذرة من هذا العمل خالصا لوجه الله الكریم، 

.وأن تكون في میزان حسناتهله نورا في قبره، 

، ومناجاتها الصادقةوتها الخالصة نت دعفكُ خلقها الله لي رحمة، وجعل تحت قدمیها جنة،إلى التي

صبرت علي حتى اشتد ، إلى أحق الناس بحسن صحبتي، إلى التيومشرفتيفكانت معلمتي واستاذتي

، فهل تقبلین هذا العمل هدیة "جمیلة دفاف"أمي"الجمیلة"فهي  والتي لم أجد ما أرد به جمیلها، عودي

أمي وحبیبة قلبي.إلیك؟ 

ل حرف من هذه كفي سندا في مسیرتي و ، التي خلقت من نفسي فكانت وعین العطاءإلى منبع الوفاء، 

."معمري هلبن"روحي،زوجتي ورفیقة دربي،الأطروحة

 ــــــــــــــابنا بلسما لجروحي، وطاقة لأهدافي، من أجلي، وكان امن طفولتهمبالكثیرإلى اللذیْنِ ضحیا
ّ
ي

."محمد"و "عبد الودود"

."عبد الله"، "خلیلإبراهیم ال"، "یوسف"، "مبارك"، إخوتيإلى السواعد الخفیة، والأنفس الأبیة، 

."حلیمة السعدیة"، و"فاطمة الزهراء"الغالیتین شقیقتي إلى

" على وثبته وسنده.ن بوغازيمیمحمد الأ"الحكیمإلى أخي العزیز

.رحمه الله"فرحاتمعمري" وعائلة "دفافوعائلة ""بن شتیويعائلة ":أفرادإلى كل 

.بحاسي مسعودة الإسلامیة الجزائریةإلى كل أفراد أسرة فوج المشعل لقدماء الكشاف

من أضاء بعلمــه عقل غیره. إلىلى كل من كان نبراسا للعلم وأهله، إ   

ین ذكرتهم بقلبي ولم یكتبهم قلمي، إلى أمتي، أمة محمد صلى الله علیه وسلم.إلى الذ   

هه الكریم.المتواضعة، سائلا المولى أن یجعلها خالصة لوجهدي هذه المذكرةأ إلیهم جمیعا 

مباركبن محمد بن صفوانبن شتیوي



أ

شكر وعرفان

)13(سبأ، الآیة»وقـليل من عبادي الشكور...«قال تعالى:

�ƌƆŲ ž�ƑƆŷ�ĺ �̄ ƈţƅ§ƌƊŕƊśƈ§ÃƌƊÃŷÃ�ƌƈ±Ƅ�ƑƆŷ�ĺ �̄ ƈţƅ§��.

ƌƔž�¾±ŕŗƈ�ŕŗƔ· �§±ƔŝƄ�§̄ƈţ�ĺ �̄ ƈţƅ§

ماوات وملء الأرض وملء ما بینهماملء الس

وملء ما شئت من ذلك بعد.

یا رب لك الحمد كما ینبغي لجلال وجهك وعظیم سلطانك.

�ĺ �̄ ƈţƅ§��ĺ �̄ ƈţƅ§��ĺ �̄ ƈţƅ§

بعد انهاء هذا الجهد الذي أرجوا من الله الكریم أن یقبله مني خالصا لوجهه الكریم، أتقدم بخالص الشكر، 

، وأسأل الله أن یكرمها بكل حرف فیه التي تطلعت لفجره بعدما اسود لیلهمینة خلادي"یلأستاذتي الفاضلة "

امعیة، لیسانس، الصالحین، كما وجهتني طوال مسیرتي الجحسنات في میزانها، وأن یقبلها في عباده 

  .يوأساتذتماجستیر، دكتوراه، فشكرا لك مشرفتي 

على قبولهم مناقشة هذا العمل وإثرائه وتصویبه.كل باسمه لجنة المناقشةعضاء لأشكري أوجه كما 

المحكمین الذین سهروا على ترك بصماتهم ضمن هذا العمل.الأساتذة كما لا أنسى 

الاستطلاعیة وأداتي " التي تكفلت بالجانب الاحصائي للدراسةمریامة بریشيالأستاذة " بشكريكما أذكر

ها كل الشكر والتقدیر.الدراسة، فل

" بجامعة غردایة بأسمى عبارات الشكر والامتنان على خدمات حمزة معمريا لأستاذي " وأتقدم أیض

"SPSS".الخاصة بالدراسة الأساسیة

التي أعانتني على تفریغ "لبنه معمري"زوجتيكما أشكر كل من ساهم في إتمام هذا العمل خصوصا 

التي فرغت لي الدراسة الاستطلاعیة "فاطمة "تي خكما أمتن لألدراسة الأساسیة" دون كلل أو ملل، استبیانات "ا

جهده الطیب في كتابة شيء من هذا على  " عبد الله"خي العزیز لأأیضا ، وأمتن صفحاتما تیسر من كتابةوتكفلت ب

" على ما قدمه من تسهیلات في سبیل هذا العمل.سالم معمريأخي " وأشكر أیضا العمل، 

الأستاذ " أشكر كل منعلى تسهیلاته المتكررة بمكتبة الكلیة، كما "حسین خلفاويوأشكر كذلك أخي " 

"أحمد بشكري أخوتيولا أنسى ،ماونهاعتو  ماعلى دعمه"رضوان كافي"، والأستاذ الدكتور "كریوعاتأحمد

على دعمهم المتجدد."المولدي نینة " و"علي الطویلو"، "قدور شریط"و"، جمال شادلي"، والقائد "سعیدان

ر بشكري كل مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي، ومشرفي التربیة بمؤسسات الدراسة الحالیة، الذین سهلو لي وأذك

" على تعاونه بن ساسيعبد الكریم تطبیق دراسي، وكذا الجهات المسؤولة بمدیریة التربیة بورقلة خاصة الدكتور "

الترجمة.جهدعلى  "لعور  دالسعی"تاذ س، وكذا شكرا خاص للأوارشاداته

تذكره أحرفي.في الأخیر أشكر كل من قام بجهد طیب معي ولم 

بن شتیويصفوان



ب

ملخص الدراسة:

تلامیذ لدى الدراسيبالتوافقوعلاقتها الرفاق جماعة في الاجتماعیةالمساندةأعدت الدراسة الحالیة بهدف التعرف على 

بعدي تمثیلا فیهما، المرحلة الثانویة، بحثا عن مستویات المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، ومستوى التوافق الدراسي، وأهم 

دینة الإقامة، الإجازة، والإعادة؛ المتغیرین في ظل مغیر: الجنس، التخصص الدراسي، المستوى الدراسي، م فيكما درست الفروق 

ورقلة  مدنیتيبینثانویة  )9موزعین على () تلمیذا من مستویي الأولى والثانیة ثانوي347وقد أجریت الدراسة على عینة قدرها (

أما الأداة المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، الأولى لقیاس،، وأداتینعتمدین في ذلك على المنهج الوصفيي مسعود، موحاس

التوصل وبعد معالجة البینات المجمعة، تم ، وذلك بعد التأكد من الخصائص السیكومتریة للأداتین؛ ي أداة التوافق الدراسيالثانیة فه

:النتائج التالیةإلى 

 یق البعد المعرفي أعلى تمثیل فیهلمساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، مع تحقمستوى مرتفع من ایوجد.

 دراسي لدى تلامیذ عینة الدراسة، ویعد بعد الاجتهاد الأعلى تمثلا فیه.التوافق مرتفع من الیوجد مستوى

 لدى تلامیذ ي جماعة الرفاق والتوافق الدراسيبین المساندة الاجتماعیة فذات دلالة إحصائیة توجد علاقة ارتباطیة

المرحلة الثانوي.

مستوى التوافق الدراسي و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

.الجنسلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیر

 مستوى التوافق الدراسي و  لمساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقكل من مستوى اتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا

أدبي).-علمي(الدراسي التخصصلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیر

 مستوى التوافق الدراسي و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا

.)ثانويثانیة – أولى( الدراسيالمستوىویة وفقا لمتغیرلدى تلامیذ المرحلة الثان

 مستوى التوافق الدراسي و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا

.)مسعودحاسي ورقلة( الإقامةمدینةلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیر

مستوى التوافق الدراسي و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقائیة فيتوجد فروق ذات دلالة إحص

).غیر مجازین-مجازین الإجازة (لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیر

مستوى التوافق الدراسي و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

).معیدینغیر –معیدین الإعادة ( تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرلدى 

، وقدمت في نهایتها مجموعة من المقترحات إثراء الدراسة في ظل الإطار النظري والدراسات السابقةنتائجكما نوقشت

للبحث العلمي. 

.يالكلمات المفتاحیة: المساندة الاجتماعیة، جماعة الرفاق، التوافق الدراس
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Abstract:

This study was prepared with the aim of identifying the relationship between social support in the peer

group and school adjustment among secondary school pupils. In search of levels of social, support in the

peer group, the level of school adjustment, and the two most important dimensions representation to them.

As well as the differences between the two variables under a change: gender, schooling specialty, level of

schooling, residence city, reward, and double. The study was conducted on a sample of (347) students from

the first and second year, distributed into 9 secondary schools between the cities of Ouargla and Hassi

Messaoud. Relying in this on the descriptive approach, and two tools, the first for measuring social support

in the peer group. The second measuring school adjustment, after confirming the psychometric properties

of the two tools; and after processing the collected evidence, the hypo. So that the results were analyzed,

which reached the following:

There’s a high level of social support in the peer group among the pupils of secondary-school.

There’s also a high level of school adjustment among the pupils of secondary-school.

There’s a positive relationship between the social support in the peer group and school adjustment for the

members of this sample.

There are statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to the gender variable.

There are no statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to the academic specialty variable (scientific -

literary).

There are no statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to level of schooling variable (first - second).

There are no statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to the residence city variable (Ouargla - Hassi

Messaoud).

There are statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to the reward variable (rewarded – non rewarded).

There are statistically significant differences in both levels of social support in the peer group and school

adjustment among secondary school students, according to the repetition variable (repeating - non-

repeating).

The results was discussed in light of the theoretical framework and previous studies, and at its end a set

of proposals to enrich scientific research were presented.

Key words: social support, peer group, school adjustment.
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مقدمة:

لذلك الیوم ملون همومها وأحلامها، الذین یحتعتمد المجتمعات الطامحة للتقدم والنمو على شبابها

تجاه ولعل أهمها تدریبه من خلال التحلي بالإیجابیة ،مؤسسات هذه الدول تعمل على فتح السبل لذلك

ل أبرزها المراهقة التقدم والنمو، ولعمنصبا بالمراحل التي تدعم هذا  مفكان الاهتماأوطانها ومجتمعاتها، 

مرحلتي الطفولة والشباب، والتي یعرف فیها الفرد الكثیر من التغیرات الجسمیة والنفسیة لكونها تتوسط 

ولعل ما یرتبط أكثر بهذه والاجتماعیة، والتي تكون ساحة للتعلم والتدریب، لتحقیق التوازن الشخصي،

هداف ما یرتبط بالجانب الاتجاه الاجتماعي الإیجابي الذي یظهر في بدایة عمر الانسان وسط الأسرة الأ

، فتبدأ تفاعلاته في شكل اللعب وبیئتهاأقرانه یتبعه تأثیر المدرسة ویتعمق هذا المفهوم في الطفولة وسط 

اة الأفراد، فبحسب ما أورده "علي الذي قد یكون العنوان الأكثر أثرا في حیبالتعاون،ستقر لتثم التنافس، 

علاقاته  ةالفرد مع شبك علاقةالاجتماعي في التأثیرحد مصادر أن أ، "ردون"و "كاتز"یتفق عبد السلام"، 

بینهم كمصادر فیمافراد الأ لتأثیریضا من عوامل التغییر أ، وهي الاجتماعیةالمساندة، هي الاجتماعیة

النفسیةثار الأ، لتتبع نتائج الأخیرةث لعلماء النفس، في سنوات برز الكثیر من البحو أ، ما للمساندة

والجیران الأسرةالتي یلقونها من  ةالاجتماعیللمساندةفراد من خلال النمط غیر الرسمي على الأ للمساعدة

.، خصوصا وأن هذا التأثیر یمتاز بالاستمراریة والتتابع لبقیة المراحل العمریة)2009علي، (صدقاءوالأ

بكونها شبكة العلاقات الاجتماعیة، كثیرا ما  ةبما أن الكثیر من الباحثین عرفوا المساندة الاجتماعیو 

بعض البحوث بهذه فاهتمتینصب الاهتمام بدراسة العلاقات الاجتماعیة التي تحكم الفرد وسط بیئته، 

ج الأسرة والمدرسة، خار العلاقات وسط الأسرة، وبعضها وسط المدرسة، وغیرها في المحیط الاجتماعي

الحدیثة اهتمت بعلاقات الرفاق التي كانت أول بدایتها قبل الحرب التوجهات البحثیةإلا أن الكثیر من 

في كذا كونها عنصر تأثیر كون هذ العلاقات محور ربط وتداخل في أوساط متعددة، و العالمیة الثانیة، 

وأن الكثیر من هذه البحوث انحصر في خصوصا ولعل من أبرزها الوسط المدرسي، جوانب مختلفة،

(وباینزبلاتشفورد،(حاججة فقط، ففي بحث حول علاقات الأقران في المدرسةیالآثار السلب (

Blatchford & Baines,2010(بدرجة أولى على نوع وحید من الأطفال والمتمثل في بأن التركیز

برز في الكثیر من ، والذيى علاقات الأقرانالقید الوحید للأدبیات النفسیة علالطفل المضطرب، یمثل

للفروق الفردیة ، لكن علیهالدراسات حول الطفل المرفوض، أو العدواني، أو المنسحب، أو المتسلط

في العلاقات بین الرفاق وقت الراحة. ةجانب أكثر إیجابی

كثر فأكثر على أها زاد التركیز لمجتمعاتوبما أن توجه الدول بات یدعم تطویر الأسس التربویة 

، ووفق ، ازداد الأفاق البحثیة المرتبط بأثر علاقات الرفاق في البیئة المدرسیةالمؤسسات التربویة

)Blatchford & Baines,2010( ن: الأولى، تبعا لمقاربتین رئیسیتیتدرس علاقات التلامیذ المدرسیة

فیة، تنجز غالبا عن طریق البحث وإثنوغراسوسیولوجیةالمنبثقة من تصورات ثقافة الأقران مواصفات
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النابعة من تصور الاهتمام بممیزات علاقات الرفاق كالصداقات والكفاءة الاجتماعیة، النوعي؛ الثانیة،

طرق البحث الكمي. عادة علىنفسي، ویستند 

المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق یخصوالذي لهذه الدراسة الأول المتغیر أهمیةتبرزومن هنا 

یة، خاصة وأن مستوى مشاركة الطلاب بالمدرسة أو الانفصال وما یمثله من أهمیة في البیئة المدرس

بصفة كبیرة، بدرجة إشباع احتیاجاتهم من الاستقلالیة والانتماء والكفاءة، وتشبع هذه الحاجات مرتبطعنها 

أي أن تكون -هدفها مشتركمتماسكةرعایة النفسیة والاجتماعیة عند مشاركة هؤلاء الطلاب في مجموعة 

as(، وأن تتسم بالشمولیة والانفتاحمواحترامهتقدر وتعزز فهم الآخرین المدراس مجتمعات  cited in

Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], وبما أن )، 2015

التيالاجتماعیةالمهاراتتطویرو  لتعلمللغایةوتحفیزًا كفاءة الأكثرالسیاقتوفر الأقران مجموعة"

Blatchford("البالغینمجتمع في كأعضاءبفعالیةالعیشمنالمطافنهایة في الأطفالستمكن &

Baines,2010 P.10 برزت أهمیة المتغیر الثاني والمتمثل في التوافق الدراسي من خلال البحث ،(

ولهذا الغرض جاءت الدراسة التوافق الدراسي، بندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق عن علاقة كل من المسا

الحالیة بهدف معرفة طبیعة هذه العلاقة ، وذلك من خلال الخطة المنهجیة للجانبین النظري والمیداني 

كما یلي:

أهم  ذكروما یرتبط بها، من تساؤلات، وفرضیات، مع الدراسةمشكلةفیه حددناوالذي الفصل الأول:

، والتعریفات الإجرائیة والبشریةأهمیتها، وحدودها المكانیة والزمانیة وعرض، منهاالأهداف المتوخاة

لمتغیراتها.

، وأنواعها، ثم عرضنا أهم النظریات المفسرة وعرضنا فیه تعریف المساندة الاجتماعیةالفصل الثاني:

المساندة الاجتماعیة،مع النماذج المفسر للدور الذي تقوم به، تبع ذلك أهم الوظائف التي تساهم به لها، 

.وما یرتبط بهاثم مصادر الحصول علیها، لیختتم هذا الفصل بمساندة الرفاق

، التوافقلتعریفات مصطلحواختص هذا الفصل لمتغیر التوافق الدراسي، إذ تعرضنا فیه الفصل الثالث:

ق الدراسي وأبرز مكوناته.وأبرز التوجهات النظریة التي حاولت تفسیره، مع تحدید أنواعه، لننتهي بالتواف

، ثم ة، والتي انحصرت في منهج الدراسةللدراسالمیدانیة وتطرقنا فیه للإجراءات المنهجیة الفصل الرابع:

أداتي الدراسة في صورتهما أیضاها، ووصفصف، كما قمنا بو الهدف منهاالتي بینا الدراسة الاستطلاعیة 

لنتطرق بعدها للدراسة الأساسیة، من خلال وصف ،تریةلهما بعض الخصائص السیكومعرضناو الأولیة، 

أداتیها في صورتهما النهائیة، لیختتم هذا الفصل بتحدید الأسالیب كذا و وإجراءاتها، الدراسة الأساسیة

الإحصائیة المستخدمة في هذه الدراسة.
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الإجابة نتائج دراستنا هذه، والتي انحصرت فيوتحلیلوخصص هذا الفصل لعرضالفصل الخامس:

مدى تحقق فرضیاتها.تساؤلي الدراسة و  على

نتائج دراستنا، من خلال عرض ما یمكن أن یساهم ومناقشة جاء هذا الفصل لتفسیر :الفصل السادس

، وما أمكن تقدیمه استنتاج عام عن هذه الدراسةنتائج تساؤلي الدراسة، وفرضیاتها السبعة، لتتبع بفهم  في

المتوصل إلیها.من مقترحات تعزز النتائج
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:مشكلة الدراسة.1

بدنیا و نفسیا و اجتماعیا ، اذ متزنةتحقیق الطمأنینة من خلال بناء شخصیة إلى یسعى الانسان 

فالفرد یولد في أسرة ترعاه في مختلف ،خیر أكثر النواحي تأثیر في تحقیق هذا التوازنعد هذا الأی

نحط بانحطاطها، وبذلك یجد نفسه كائن اجتماعي بامتیاز، فتراه یعملوالتي یرقى برقیها، وی، الجوانب

قد یكون أولها جماعات اللعب خارج البیت متفاعلا مع ات،فیما یحیط به من جماعالاندماج على

للجماعة، والذي یزید بتقدمه نضماموالانجد الطفل یعزز بذلك أسس ومفاهیم التفاعل الاجتماعي فه، نراقأ

یندمج الطفل )Hartup,1970(نقلا عن "هارتوب"" فاروق عبد الفتاح موسى"هذكر  یحسب مافي العمر، ف

ویتزاید المقدار الكلي ،قرانه كمیا وكیفیاأمع  هطفال تدریجیا، كما یغیر تفاعلبرؤیة من هم في سنه من الأ

ة واللعب الجماعي نشطة الجماعیة والتعاونیسنا في الأالأكبر طفال بتقدم العمر، كما تزید مشاركة الأ

الاهتمامطفال لجذب انتباه الكبار، في الوقت الذي یزید منه عند الصغار، ومن ناحیة أخرى یقل سعي الأ

أي أن الطفل یتعلم التفاعل )، 2004موسى،عبد الفتاح في لجذب اهتمام الاطفال الاخرین بتقدم السن( 

،یعزز عنده فكر الجماعةمافي العمر وهولى الحصول على القبول بینهم بتقدمه إقرانه و یسعى أمع 

نیوكومب" عن مساهمة الجماعات "ده "میرفي" والبدني للفرد، وهو ما أكما یؤثر على النمو النفسي و م

في النمو النفسي للأفراد بما تتیحه لأعضائها من روابط اجتماعیة في مختلف المواقف الاجتماعیة أثناء 

.)2011معوض،التفاعل الاجتماعي (مخائیل 

من منافع طول الوقت  لأفرادهاخیرة تمده هذه الأوالتكاتف لماكما یرتبط مفهوم الجماعة بالتعاون 

والتي تجعلهم جماعة هي ،فرادجمع من الأ لأيساسیة على أن الناحیة الأ)Lewin"لیفین"( فقد أكد

أبو النیل،في أساسیة (المتبادل على بعضهم البعض، كما أكد على التشابه بینهم كخاصیةاعتمادهم

بذلك ، و فرادخاصیة التشابه بین الأمع مصدر للتعاون المتبادل "لیفین"أي أن الجماعة بحسب ، )2009

المراهقة، إذ مرحلة  والدعم فيلى تطبیق مفهوم التعاون إ ةالطفولفي یتنقل الفرد من اللعب الجماعي 

أوزي، (»بتغییر الانتماء للجماعة«ب من عالم الطفولة یطلق "لیفین" على الرغبة التي تدفع بالمراهق للهرو 

).23ص، 2011

لى جماعة الرفاق التي تمتاز إشارة إفراد الجماعة أعن التشابه بین ه بحدیث"لیفین"كما أن لمفهوم 

م كل أوجه الدعم یكما یتمیز أفرادها بالترابط وتقد،بالتشابه في الخصائص النفسیة على وجه الخصوص

عرفت منذ حدى أهم وكالات التطبیع الاجتماعي والتيإفتكون بذلك ،على أساس المساواةوالمساندة 

المدرسیة للتلامیذ  اتفي الجماع ابأهمیتها یوما بعد یوم لاسیمالاهتمامیزداد و  بدایات القرن الماضي
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ثارها أو  قرانالأنمو العلاقات الاجتماعیة بین فبحسب "عبد الله زاهي الرشدان" ترجع بحوثالمراهقین،

لى ثلاثینات وبدایة أربعینات القرن العشرین، والتي ازدهرت البحوث إعلى جوانب النمو النفسي المختلفة 

یأتي هذا في ظل بروز )، 2005(الرشدان، سبعینات القرن الماضي بعد ركود و تراجعفي مطلع حولها 

ابع السلبي لهذه الجماعات فقد ذكر توجهات إیجابیة نحو الرفاق عكس الصورة النمطیة الذي ترسم الط

خلال تورطهم في أن الدراسات بالغت في أثر الأقران من )Steinberg,Lerner(" لرنر" و" ستیندرج"

معادات المجتمع بالسلوكات غیر الصحیة أو غیر القادرة على التكیف كتعاطي المخدرات، أو الأنشطة 

ثر خصوصا مع تزاید الأ،)78p.,2009,Steinberg,Lerner(الجنسیة، أو عدم الاهتمام بالعمل المدرسي

فقد قدمت نتائج أطروحة دكتوراه أعدها والبحوث ،  الآراءالذي تحدثه في أفرادها والذي تؤكدها العدید من 

دلیلاً لمراهقین، ) حول موضوع مساهمات مجموعات الأقران في تنمیة هویة اDumas,2011" دوماس"(

منتصف فيتنمیة الهویة  في مهمبشكلتسهم قد التفاعل على القائمة الأقران مجموعات أن على

.المراهقة

" في بولبي"، ذكرخلال تعلق المراهقین بأصدقائهموالذي یبرز من أما ما یخص الانجذاب للجماعة

ا التعلق بعض الضعف لحساب أهمیة یتعلق المراهق بوالدیه، غیر أنه قد ینتاب هذ، مجال التعلق

أي أن التعلق )2004(رضوان، أشخاص أخرین وذلك بظهور التجاذب بین رفاق المرحلة العمریة

لى إ الانتماءبالوالدین یعرف شیئا من التراجع باندماج المراهق في جماعة الرفاق، كما یشهد درجة 

لى إالتي تهدف "مرزوق"لیه دراسةإما خلصت وهو ، الوالدین تراجع مقابل زیادته اتجاه جماعة الرفاق

قران، والتي كان من نتائجها لى الوالدین، المدرسة، والأإ الانتماءكشف التطورات التي تطرأ على درجة 

قران بتقدم لى الأإنتماء ین وتزاید درجة الاسة للجنسبلى الوالدین والمدرسة بالنإ الانتماءتراجع درجات 

أي أن توجهات المراهقین نحول الرفاق تعرف تقدما مقابل التراجع ، )2005،اضير في  المرحلة العمریة(

في التوجهات نحو الوالدین و المدرسة و الذي یدل على أهمیة جماعة الرفاق من خلال الوظائف التي 

.تقدمها لأفرادها

مي " أن تقدمهم في العمر فقد ذكر " مصطفى فهبرات عدیدة بكما یقدم الرفاق لبعضهم البعض خ

تأثره بنظم القیم ل، نتیجة أفرادها ضمنضويرات كثیرة في حدود جماعة الرفاق التي ینبالمراهق یعرف خ

رات من العوامل الفعالة بنمو، وهذه الخالدة في مجتمع الزملاء الذین شب بینهم عبر مختلف مراحل ئالسا

رات في الحیاة بالمراهق یزود بخأي أن )، (فهمي، دون سنةعالم الكبارلعدادها إ في تجسد شخصیته و 

 الذي الأمریجعل المراهق یختار جملة من الصفات في رفاقه وأصدقائه وهو ما الواقعیة تهیئة لمستقبله،
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"جوزیف" أن من أهم المیزات التي یریدها ذكرته العدید من الادبیات في هذا المجال فیحسب ما أشار الیه

).2003(منسي، والطواب، یتحدث معه، و یعتمد علیهالمراهق في صدیقه أن یكون محل ثقته، 

وهمومه وبذلك لانشغالاتهوالاستماعقة ثالمراهق في جماعة أقارنه العون والالتلمیذ وعلیه یبحث 

لأورد كفقد  ة،من حاجات نفسیة وعقلی هوما تلبیفراد جماعة الرفاق أبین الحاصلیتضح أهمیة التفاعل 

بحسب وجهة نظر المنظرین في التعلم، یبدأ التفاعل و یستمر أنه  رت"بملاولاس " و"لامبرتمن "ولیم

للتفاعل، أي عندما یحصلان ما یحتجانه أو یریدانه من خلال ارتباط  تتدعیما نعندما یجد المشركا

ل بین الرفاق صأي أن اشباع الحاجة یعزز التفاعل الحا)، 1993لامبرت،  وبالآخر(لامبرت، أحدهما 

المراهقین لما یحققونه من منافع في ظل التطبیع الذي یحدث تحت قواعد التلامیذ ط بین الروابفتتوثق

اب" یبحث المراهق عن هویته الذاتیة وحاجته للفهم و " و" الطمنسي"فبحسبووظائف جماعة الرفاق، 

التي یترك المراهق طفولتهو  ،قران أمرا حتمیا في عملیة التطبیع الاجتماعيوالقبول، فتكون جماعة الأ

واتجاهاته وشكوكه من، فیشاركونه أحاسیسهصدقاء البدیل الآ، لیكون الأاعتمادسرة  فیها محل كانت الأ

).كما تلعب الصداقة دورا هاما في حیاة المراهقین، 435ص، 2003الأحیان(منسي والطواب، في بعض 

ذات من خلال الغیر ونموهم ونضجهم النفسي والاجتماعي، فهذه العلاقة تمكن المراهق من رؤیة ال

Bفبحسب "بیانكا زازو"( zazzo،2011) یعبر عن الوعي بالذات ببذل جهد للتمیز عن الأقران(أوزي ،(

,Mujiyatiوالذي أكدته دراسة "موجیاتي " و" أدیبوترا"( Adiputra,2018 الحدیثة حول أثر جماعات (

ین مجموعات الرفاق وتقدیر الذات لدى الأقران في تقدیر الذات فكانت من نتائجها وجود تأثیر كبیر ب

المراهقین.

كما أن الانتقال الذي یمر به المراهق من عالم الطفولة إلى العالم الجدید "عالم الراشدین"، یتطلب 

أسالیب جدیدة من التكیف والتوافق، ورغم إحساس هذا الأخیر بالكفاءة، إلا أنه یحتاج المزید من النضج 

حد مواقف عالمه الواقعي، فیكتشف أنه ما یزال بحاجة لمساعدة من حوله، الذي یتضح عند مواجهة أ

فإن لقي التوجیه والمساعدة اندرج واندمج في حیاة الكبار بهدوء ویسر، وإلا فإنه یتعرض لاضطرابات 

أوزي، (وصراعات وعناد من أجل الاعتراف بالذات، والاستقلال الذي یعد أسمى طموحات المراهق 

، والتعبیر یجد معهم التفهم والمشاركة الوجدانیةسرة،خارج الأالرفاق محل دعم وسند كونیوبذلك )2011

  عن الذات.  

جملة من الحاجات النفسیة والاجتماعیة والمادیة لا یعدو بهدف إشباعبجماعة الرفاق الارتباطویعد

یر من الباحثین على أنها تمثل والتي عرفها الكث،مساندة الاجتماعیةللأن یكون في الحقیقة الوجه الخفي 
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،التي تمد أعضائها بالمساندة اللازمة وقت الحاجة،علاقات اجتماعیة ضمن شبكة العلاقات الاجتماعیة

أو  ،بكونها" العلاقات الاجتماعیة التي توفر لأعضائها مساعدة فعلیة)Hobfoll"هوبفل"(فقد عرفها 

مع أو الإحساس بالارتباطیوفر لهم الحب والرعایة تدمجهم في النظام الاجتماعي الذي یعتقدون أنه

،)604ص، 2015نصار، و ، المطالقة("مجموعة  اجتماعیة ذات قیمة وموضع تقدیر بالنسبة لهم

لى تحقیق كل إفهم یسعون ،المراهقین في جماعة الرفاقالتلامیذیطلبهماتطابق مع"بفلهو "لتعریف و 

على أن شبكة "وقریبا من ذلك عرفها "محسن السید عبد الرحمنر،الأخیهذه الحاجات التي ذكرها هذا 

،والتواصل،والتقبل،والرعایةالاهتمام،العلاقات الاجتماعیة التي تدخر أساسا قاعدیا للفرد یمنحه 

.)2009ي، علفي وعضویة الجماعة والمساندة الواضحة وقت الحاجة والنصیحة لمواجهة المشكلات(

التي الكثیرة،لیه التعریفات إسرة وبقیة الفاعلین في المجتمع فیما ذهبت الأ راكاشتاحتمالیةورغم  

الذي تلعبه أنه بات من الواضح الدور إلاطار وردت في تعریف المساندة الاجتماعیة ضمن هذا الإ

مان" بر " لیلیه دراسةإولعل ما یؤكد هذا ما خلصت ،جماعة الرفاق في مساندة أعضائها

Lieberman(خرونآو  et al,( والاتصالوالتي هدفت لشرح مظاهر التغییر والتطویر في شكل العلاقات

ساسیین لى مرحلة المراهقة المبكرة بین المكونین الأإمن مرحلة الطفولة المتوسطة الانتقالمن عند الآ

رى، على عینة من المدارس أخبناء من جهة م من جهة و صداقات و الأب والأمن الأللاتصال الآ

لكل الإتاحة ودرجة،باءبناء على الآت معطیات حول درجة اعتمادیة الأعبتدائیة والثانویة، حیث جمالا

والذین یفضلون ،صدقاء المقربین من نفس الجنسبوین والصداقات المتبادلة بكتابة أسماء الأالأمن 

خمس عناصرخلال من وقیاس مدى شرعیة هذه الصداقات ،في المدرسةمعهم أوقاتهم معظمقضاء 

من والثقة، الصراعات، وقد أكدت حساس بالأة الطولیة، المساعدة، درجة القرب، الإبالصح:أساسیة هي

قران وخاصة في مرحلة لأعلى الوالدین بتقدم العمر لیحل محلهم جماعة االاعتمادعلى تناقص الدراسة

المراهق لصالح جماعة بوین في مساندة) وبذلك یظهر تراجع دور الأ2005، المراهقة(علي راضي

المراهق، التلمیذ أن هذا یحدد بناء على نوع العقبات التي یواجهها  إلا قران بصفتهم طالبي المساندة،الأ

المشكلات بالحیاة عموما، یتوجه المراهق ن ترتبط حسب ما أفاد به "فؤاد أبو حطب" و"أمال صادق" حیبف

أبو قران (لى جماعة الأإالمواقف الراهنة والخاصة فیلجأ ذا ارتبطت المشكلات بإالصغیر نحو والدیه، أما 

.)2012صادق، و  حطب

فكلما ساءت العلاقة معهما كان ،قران بناء على علاقة المراهق بأبویهكما یحدد التوجه نحو الأ

عمل جماعة الرفاق، التي و لى طبیعة مرحلة المراهقة وطبیعة تكوین إضافة بالإ،كبرللأقران الحظ الأ
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حصول على المساندة الاجتماعیة في هذه الفترة للولى للمراهق بصفتها أحد أهم المصادر الوجهة الأتبقى

في تبادل المشكلات عند المراهقین قرانلى أهمیة الأإ) 2001فقد ذهب "بول میسن" وأخرون(،الحساسة

ضعف وانحلال ما أنه بكن علاقاتهم أكثر قوة من علاقات الراشدین، أالمتشابهة والمشاعر المشتركة كما 

فضلا عن فهم مشكلات بعضهم ،قرانعلى الأ اعتماداأكثر یصبحون بأسرهم هؤلاء المراهقینروابط

ممن یشاركهم نفس المرحلة العمریة التي یمرون  دوالتأییالصحة  ونعمق فالمراهقون یحتاجأ بشكل أفضل و 

یة ترتبط الكثیر من السمات لممعبحاث الحسب الأب"لیندا دافیدوف"ت ما ذكر )، ك2001سن، (مبها

أكثر میلا لمساعدة ،الشخصیة بسلوك المساعدة، فالأفراد الذین یقدرون العلاقات الاجتماعیة بدرجة عالیة

أهمیة على الاخرین ممن یركزون على قیم أخرى كالقیم الجمالیة أو السیاسیة، كما تدل البحوث المیدانیة 

یعتمدون لى مساعدة من نحب ومنإ، فنحن نمیل المعانية هویعامل أخر في سلوك المساعدة وهو

كون في جماعة الرفاق، ذلك أنهم بعیدون عن الحیاة السیاسیة یوهو أكثر ما )، 2015دافیدوف، علینا(

.نما همهم التعامل مع تحدیات المرحلة والعیش ضمن متطلباتهاإأو المثالیة 

یتوقع أن یتلقاها) من خلال ما یقدمه  أو(یتلقاها تي ال المساندة"بكونها صدقاء، تعرف مساندة الأو  

،)216ص، 2009(حسن غانم،"شدةصدقاء بعضهم لبعض حین یمر أحدهم بموقف ضاغط أو الأ

صدقاء أو الرفاق تقدیم المساعدة في مواقف الضغط من خلال هذا التعریف یتضح أن ما یمیز علاقة الأف

تي تمتاز بالحساسیة في اكتشاف احتیاجات ومشكلات جماعة الرفاق الخصعند الحاجة وهو ما ی

.وعلیه یصبح عضو الجماعة المتلقي المساندة الیوم على استعداد لمنحها غدا،أفرادها

من خلال شبكة وذلك  ،جماعة الرفاقصرحوائه في ضبانمن المكاسبالعدید التلمیذوعلیه یحقق 

خفضذي یدعم بناء شخصیة متوازنة من خلال ال، و على الدوام الحاضرالعلاقات التي تعد السند 

قران الذین یمرون قبل الأودقیقا منوالتي تلقى تفهما سریعا ،الضغوط والتحدیات التي یواجهها المراهق

، في ظل الابتعاد بنفس الظروف بطبیعة تشكیل جماعتهم التي تقوم أساسا على التشابه النفسي والسني

حول ، وآخرون"محمد الظریف"اهقة، وهو ما أكدته دراسة كل منعن الأسرة الذي یمیز مرحلة المر 

والاجتماعیةشباع الحاجات النفسیة إقران وعلاقته بالكشف عند مدى توجه المراهقین نحو الوالدین والأ

شباع حاجات المراهقین كالحاجة للتقدیر إوالتي كان من نتائجها أهمیة دور جماعة الرفاق في ،لهم

الاستقلالیةكما تلعب هذه الجماعة دورا حیویا في تدعیم التوجهات ،ویح وتقدیر الذاتوالتر والانتماء

)، وعلیه تلعب مساندة الرفاق أهمیة كبیرة في البناء النفسي 2005راضي، في ( عن و الدیهمللأبناء

ي" السلیم للتلمیذ من خلال تحقیق اشباع الحاجات النفسیة والاجتماعیة، فقد أظهرت دراسة "علال
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) عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین المساندة الاجتماعیة وتقدیر الذات لدى تلامیذ 2020و"برزوان"(

الطور الثانوي. 

دور  واجتماعیا وماالرفاق في توافق الفرد نفسیا وقد زاد اهتمام الباحثین یوم بعد أخر حول دور

ترتبط أحد مهام النمو الصعبة  والطواب"لیه كل من "منسي" إحسب ما أشار بالجماعة في تحقیق ذلك، ف

على المراهق ،هدف تحقیق أنماط الراشدین في التنشئة الاجتماعیةبفي المراهقة بالتوافق الاجتماعي، ف

:يما یلوأصعبها أحیاناقامة توافقات جدیدة وعدیدة لعل أهمها إ

.التوافق مع التأثیر المتزاید لجماعة الاقران-

  ي.ي السلوك الاجتماعالتوافق مع التغیرات ف-

.التوافق مع جماعات الاقران الجدیدة-

الأصدقاء.لتوافق مع القیم الجدیدة في اختیار ا-

والرفض الاجتماعي.التوافق مع القیم الجدیدة في القبول -

 )413ص، 2003،والطواب(منسي .لتوافق مع معاییر جدیدة في اختیار القادةا-

السابقة حتى یحقق ما وصل النقاطلى تحقیق التوافق في إالوصول التلمیذ المراهقأي أنه یجب على

ذ أن أغلبها مرتبط بجماعة الرفاق من خلال ما یعرفه أعضائها من معطیات ، إلیه الراشدون من أنماطإ

معسكر تدریبي ةابثسس والمعاییر فهي تعد بمحدود هذه الجماعة ذات الأتدور في،كثیرة و متنوعة

تكون فیه المهارات الاجتماعیة عاملا مهما یعود متطلباتهمع لى النجاح في التوافق إیسعى الفرد فیه 

إلى مهارات الطفولة والمراهقة ویسهم في بنائها الرفاق، فقد ذكر كل من "رشارد م، لرنر" و"لورنس د، 

المهارات ذوي منأفضلبشكلتوافقهمیتمالجیدةالاجتماعیةالمهارات ذوي الشبابأن  ستیندرج"

 في القصورأوجه أن توثیقللباحثینالمهممن كانورغم أن الأمر بدیهي، ،الضعیفةالاجتماعیة

والاجتماعیةالأكادیمیةالنتائجحیثمنالسیئالتكیفلخطرالشباب عرضیالاجتماعیةالمهارات

الاجتماعیةالمهاراتوممارسةتعلمتمیعندماالطفولة، على البحث هذا منالكثیرتركز، حیث والعاطفیة

ومستویات العلاقات منجدیدةأنواعتظهرحیث، ویبرز مشهد القرین المتغیر في مرحلة المراهقة، البدائیة

الاستمرار أهمیة على یؤكدمماالاجتماعیة،المهاراتمنأوسعمجموعةما یستدعي الأقران،بینالتفاعل

Lerner&(الحیاةمنالمرحلة هذه خلالجتماعیةالا المهاراتتنمیةدراسة في

77p.,2009,Steinberg ،( فیحسب فیها،توافق اللمدرسة و المراهق في االتلمیذ وهو ما ینعكس على حیاة

,Robin(خرونآو روبن" ما أورده "  et al.,(طفال رات الكثیر من الأبساسي لختعد المدرسة المكان الأ
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یكونون صدقات ویشاركون في ، و طفال بأقرانهمهم، وهناك حیث یلتقي العدید من الأنراقوالمراهقین مع أ

،أقل رغبة في المدرسة،غیرهملن ، وضحایا وضیوالمرف،ندیطفال الوحیغیرهم من الأالمجموعات، یعد

ن في مدارسهم فقط، ئیطفال السیوهذا لا یخص الأ،مأو برفاهیتهومن غیر المرجح أن یرتقوا بتعلیمهم 

جزءا من نظام الرفاق حیث یكون  واطفال المتمیزین فكریا الذین لدیهم صعوبة في أن یكونحتى الأبل

درسي بمثابة طریقة للهروب تجنبا مال التسربو عن طریق أ ،عن الدراسةعن طریق التغیب الانسحاب

في النضال الطفل بوجود صدیق واحد یمكن یشارك فإنه من ذلك وبدلا،قرانالأ یذاءإ وأ للرفض المستمر

سباب تم الأ ، وكنتیجة لهذهوالتي قد تكون ذات فائدة،ةالأكادیمیلاكتساب أشكال جدیدة من الكفاءة 

التي لدیها أثار ایجابیة و ،قران كنموذج المشاركة الاجتماعیة والدوافع الاجتماعیةلاقات الأدراسة ع

,Robin(.والتوافقبالانتماءو شعور الطفل ،كادیميداء الأسلبیة واسعة النطاق على الأ et

al.,2006,p.625(

یخفض  أن یدعم أو د فق ،أثار على الوسط المدرسيوماله مني أن التفاعل الواقع بین الرفاق أ

 ءللاستقواو متفوقین في مدارسهم فالتلامیذ المعرضون أسیئین  اأكانو للتلامیذ سواء والتوافق الدراسيداء الأ

ت ذكر الإطار وفي نفس ،و التسربأویظهر ذلك في شكل الغیاب ا، توافقأو الرفض هم التلامیذ الأقل

Swenson.سوینسون" وآخرون (" ,et al(قران و متغیرات علاقات الأ لاقة كبیرة بین جودةأن هناك ع

Swenson(ل سنوات الدراسة فیهاالى المدرسة الثانویة و طو إ الانتقالالتوافق أثناء  ,et

al.,2008,pp.552-553 ،(قران یمتلون دورا هاما في تحقیق التوافق الدراسي بمختلف أبعادهأي أن الأ،

) بعنوان 2014" بن شتیوي " ( أعدهاذلك في دراسة ریبا منقف ،علاقاتالو ذلك بناء على جودة هذه 

كادیمي لدى عینة من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي والتي كان تفاعل الاقران وعلاقته بمستوى الطموح الأ

ن بناء أي ، أكادیميقران ومستوى الطموح الأمن نتائجها وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین تفاعل الأ

كادیمي لدى أعضاء جماعة الرفاق،نه أن یرفع من مستوى الطموح الأأشمنالرفاق علاقات موجبة مع 

,Ladكما أفاد "لاد" و أخرون ( et al.,طفال الذین یمتلكون صدقات كمصدر لتحقیق الصحة ) أن الأ

یطورون ، و همونیرون أن زملائهم في الصف یدعمالمدرسة، الشعور بالسعادة في إلى والمساعدة یمیلون 

asالمدرسة(ف ایجابیة نحو مواق cited in Robin, et al., pp. 2009,626(.

كما أن لجماعات المدرسیة التي تتكون في الغالب من الأصدقاء المقربین تلعب دورا هاما في الوصول 

عن طریق الجماعات المدرسیة تتوطد العلاقات «نحو التوافق الدراسي فقد ذكر "خلیل مخائیل عوض" 

قات وتصبح عمیقة الجذور، فیشبع الأفراد حاجاتهم للحب والانتماء والصداقة والتقبل وتتعدد الصدا

)، أي أن جماعات الرفاق التي تدخل في تأسیس الكثیر 187ص، 2011مخائیل معوض،(»الاجتماعي
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من الجماعات داخل المدرسة من شأنها أن تمد أفرادها بعدة أشكال من المساندة وأسس التوافق، فقد 

) أن المراهقین یقضون وقتا طویلا في المدرسة بحضور المعلمین والأقران، Noretنورت" وآخرون( ذكرت "

وكما یطور هؤلاء المراهقون الاستقلالیة والحكم الذاتي، قد یتم تقییم هذه المصادر للمساندة الاجتماعیة 

ندة خارج على أنها مهمة لارتباطها بالضغوط المدرسیة، ذلك أنها توفر فرصة لطلب المسا

)، أي أنه تظهر أهمیة الرفاق كمصدر للمساندة الاجتماعیة عند مواجهة Noret,2020,p.157الأسرة(

.الضغوط المدرسیة بعیدا عن الأسرة

ن أهمیة جماعة الرفاق في كل من المساندة الاجتماعیة والتوافق الدراسي یجعلها حلقة الوصل بین إ

ذلك أن جماعة الرفاق تمثل خدمة أحدهما لتحقیق الآخر، ي ویؤكد على أهمیة الرفاق ف،كل منهما

هما من عالفضاء الملائم الذي تزدهر فیه المساندة الاجتماعیة بهدف تحقیق التوافق الدراسي، لما یجم

سواء بین التلامیذ ، تفاعل الاجتماعي داخل الجماعات المدرسیةالعوامل مشتركة وتتمثل أساسا في 

ساس الاجتماعي في هذا  الأ انهیارذ یعد أي إ ،الطاقم المدرسيأعضاءتلمیذ وفیما بینهم أو بین ال

یعتبر النجاح فیه نجاح لكل العملیة خرى، كماالجوانب المدرسیة الأمختلفیتبعه تحطم في شلخا 

طور بها الطلاب المقدرة یتمثل العلاقات الجیدة الوسائل التي أودونیل" وآخرون، "فبحسب،التربویة

أنه بوجود  يأ)، 2009(أودونیل وآخرون، الصداقات والنجاح في المدرسةلإنشاءزمة لاجتماعیة الالا

لى جماعات الرفاق إ الانضمام، ذلك أن عالعلاقات ملائمة یمكن تكوین صداقات متینة وتوافق دراسي

.على درجات التوافق الدراسيأ لى إعمة یمكن التلمیذ المتمدرس من الوصول ا الد

Filade,et(وآخرون"فیلاد، بانكول أیومي"ذهب كل من في حین  al.( لمجموعة الرفاق یمكنأنه

شخاص لأا شخص لمجموعة منانضم اذإ على سبیل المثال،إیجابي في الدراسة،أن تعمل كنموذج 

من أجل مجاراة هذا الأخیر بالضغط الطموحین ویعملون بجد لتحقیق أهداف أكادیمیة عالیة، فقد یشعر

Filade,et(أعضائهامن طرف بالاستبعادماعة لتجنب الشعور الج al.,2019,p19 ،( أي أن جماعة

والتي یمكن  أن یكون أمرا مساعدا في التوافق ،الرفاق تضغط على أعضائها بهدف تحقیق أهدافها

،خرینحترام القانون الداخلي للمؤسسة و احترام الآاالدراسي، كأن تفرض علیه التحضیر للامتحانات أو 

كتقدیم المساندة المعلوماتیة أو التقویمیة ،مون مساعدة اجتماعیة بمختلف أبعادهادأن الرفاق یقو خصوصا 

أودونیل" التي تعمل على توافق الفرد مع المناخ المدرسي، فبخصوص هذا النوع من المساندة ذكرت "

یظهرون بتلقائیة نفس التقدم ،درةقران أكثر معرفة وقأعندما یشتغل الطلاب المبتدؤون مع أنه،وآخرون

كثر قدرة  شركاء مثالیین لحساسیتهم الفریدة لمنطقة التطور قران الأدراكي، كما یكون الأفي التطور الإ

رشاد أكبر إ قران القادرین مؤهلاتهم فریدة في تدریس أفضل و التقاربي للمبتدئین، ویعني ذلك أن الأ
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وقد یظهر هذا النوع من المساندة في شكل تغذیة راجعة ،)2009أودونیل وآخرون،قل قدرة (للمتعلمین الأ

.والغیاب وغیرهاكالتأخرللتصرفات والسلوكات التي تصدر من التلامیذ 

Dennis,etدنیس" وآخرون(وفي نفس الإطار جاءت دراسة " al.,2005 ومساندةالتحفیز دور) حول

، والتي الأولالجیلمنالعرقیةالأقلیاتمنالكلیة بلطلا الأكادیميالنجاح في الأقران ومساندةالوالدین

قصُ نُ  أُ تنُبِ ، كما كان من نتائجها أن افتقار المساندة من الأقران یعد مؤشرا سلبیا للتوافق في الكلیة

المعدل التراكميبانخفاضالمساندة من الأقران

,Filade(وآخرون"فیلاد"كما دلت دراسة " et al.()2019(الأداء على الأقران مجموعةتأثیرحول 

، إذ كشفت نتائج هذه الدراسة أن لجماعةأوغون ولایة،بابكوكجامعة في الجامعیین للطلاب الأكادیمي

بینكبیرة علاقةوجود ، وذلك من خلالالجامعیین للطلاب الأكادیمي الأداء على اكبیر  اتأثیر  الأقران

)2008سوینسون" وآخرون(ي الوقت الذي أكدت دراسة "، فللطلاب الأكادیمي والأداء الأقرانجماعة 

بعنوان دور علاقات الأقران في التوافق بالجامعة، والتي كان من نتائجها أن وجود علاقة متینة مع 

Swensonصدیق في المدرسة الثانویة، لذو فائدة خلال الأسابیع الأولى في الجامعة ( ,et

al.,2008,p.551 أثر الرفاق في التوافق من الثانویة وحتى الجامعة.)، وهو ما یؤكد امتداد

ورغم تأثیر الرفاق على الحیاة المدرسیة إلى أن الدراسات في هذا المجال لا زالت تعتبر ضئیلة 

البحثتركزبقولها أنه من الناحیة التاریخیة )Ryanبالنسبة لغیرها من المتغیرات وهو ما أكدته " ریان" (

باعتبارها التأثیرات الرئیسة على التوافق الأكادیمي، ،الأقران منبكثیرأكثروالمعلمین،الآباء على

ولحسن الحظ لم یعد هذا الوضع الآن، فهناك أدلة متزایدة على أن علاقات الأقران تلعب دورا حاسما 

یمي، إلا في التوافق الأكادیمي، ورغم وجود قاعدة تجریبیة متنامیة تظهر أهمیة الأقران في التوافق الأكاد

أنها لا تزال صغیرة نسبیا مقارنة بالبحوث حول الأقران وقضایا التكیف 

متغیري المساندة الاجتماعیة )، وهو ما یفسر قلة البحوث حول Ryan,2011,pp.5-6الاجتماعي(

معا.والتوافق

Pierce(وآخرون التي أعدها بیرس كالدراسة et al.,والتي توصلت نتائجها إلى وجود علاقة (

ارتباطیة بین المساندة الاجتماعیة والعاطفیة لطلاب وطالبات الجامعة، وبین القدرة على المشاركة 

)2009علي، في (الجامعیة الاجتماعیة لدى الطلاب الآخرین، وتحقیق التوافق مع الحیاة 

الضاغطة ) حول المساندة الاجتماعیة وعلاقتها بأحداث الحیاة 2009" سلطان"(ها تالتي أجر والدراسة 

والتوافق النفسي والاجتماعي لدى طلبة جامعة الموصل، والتي كانت من نتائجها وجود علاقة طردیة 

موجبة بین المساندة الاجتماعیة والتوافق النفسي والاجتماعي.



تقدیم موضوع الدراسة صل الأولالف

15

،) بعنوان المساندة الاجتماعیة وعلاقتهما بالتوافق الشخصي والاجتماعي2015"جبران " (ودراسة 

مرتفع ارتباطوالتي كان من نتائجها وجود بمدینة طرطوس،تعلیم الثانوي والتعلیم الجامعيال مرحلتيبین 

   ي.الاجتماعیة والتوافق الشخصي والاجتماعالمساندةیجابي بینإ

خرین وعلاقته بالتوافق النفسي بعنوان التوجه نحو مساعدة الآ)2015البیبي"(دراسة "كذا و 

لالة دوجود علاقة ارتباطیة ذات  على نتائجها دلت والتيجامعة دمشق،لدى عینة من طلبة والاجتماعي

حصائیة بین التوجه نحو مساعدة الاخرین وبین التوافق النفسي الاجتماعي لدى عینة البحث، وغیرها إ

نه لم نجد في حدود علم الباحث دراسة تخص ألا إ أو كلاهما،من الدراسات التي خصت أحد المتغیرین

ندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق وعلاقته بمتغیر التوافق الدراسي في المرحلة الثانویة،متغیر المسا

لتلامیذ المرحلة الثانویة، المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق بالنسبة للتوافق الدراسينظرا لأهمیة و 

  ة:التالی تجاءت دراستها الحالیة لتجیب عن التساؤلا

 ؟الأكثر تمثیلا فیهوما هو البعد الرفاق؟عیة في جماعة ما مستوى المساندة الاجتما-

 ؟فیهالأكثر تمثیلا في وما هو البعد ؟مستوى التوافق الدراسيما هو -

التوافق الدراسي الرفاق و  في جماعةعلاقة ذات دلالة احصائیة بین المساندة الاجتماعیة توجدهل -

ة وحاسي مسعود؟لدى عینة من تلامیذ المرحلة الثانویة في مدینتي ورقل

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

الجنس؟لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

 ؟أدبي)-التخصص الدراسي(علميلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي مستوى و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

ة ثانوي)؟ثانی–المستوى الدراسي (أولى لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

حاسي مسعود)؟-مدینة الإقامة (ورقلة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

في جماعة الرفاقكل من مستوى المساندة الاجتماعیةهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

 ؟ )غیر مجازین-مجازین لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیر الإجازة (مستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

 ؟)معیدینغیر –معیدین الإعادة ( لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 
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فرضیات الدراسة:.2

وبهدف الإجابة على التساؤلات صیغت فرضیات الدراسة كما یلي:

 لدى تلامیذ رفاق والتوافق الدراسيالمساندة الاجتماعیة في جماعة التوجد علاقة ارتباطیة بین

.المرحلة الثانوي

ساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقكل من مستوى المتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

.الجنسلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

.أدبي)-علمي(اسيالدر  التخصصلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

.)ثانويثانیة – أولى( الدراسيالمستوىلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

اعیة في جماعة الرفاقكل من مستوى المساندة الاجتمتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

.)مسعودحاسي ورقلة( الإقامةمدینةلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

).غیر مجازین-مجازین الإجازة (غیرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتمستوى التوافق الدراسي و 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

).معیدینغیر –معیدین الإعادة ( لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

أهداف الدراسة:.3

عمل من أجل تحقیقها، ما جعل أهداف الدراسة تتمثل فیما یلي:یؤطر الباحث دراسته بتحدید أهداف ی

المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق. تالتعرف على أي من الأبعاد أكثر تأثیرا في مستویا-

یحدد التوافق الدراسي. الذيمن أبعاد التوافق الدراسي الأكثر تمثیلاالتعرف على البعد -

دة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي والعمل على تبیان طبیعة العلاقة بین المسان-

تفسیر هذه العلاقة.
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دراسة مدى أثر المتغیرات الوسیطیة في العلاقة بین المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق -

والتوافق الدراسي.

 ي.سیما التوافق الدراسق في الحیاة المدرسیة للتلامیذإبراز أهمیة ودور جماعة الرفا-

تحضیر مادة علمیة للمراهقین أنفسهم حول أهمیة التفاعل الإیجابي والمساندة في جماعة الرفاق -

من خلال ما تحققه من دعم وسط هذا العالم المتسارع والمتغیر المعالم.

أهمیة الدراسة:.4

ول اعداد دراسة تكون انطلاقة لدراسات عدیدة ضمن نفس المجال في البیئة الجزائریة ومواكبة الد-

المتقدة التي قطعت شوطا مهما في هذا النوع من الدراسات.

والتوافق الارفاق جماعة في الاجتماعیةالمساندةحولودراساتببحوثالجامعیةالمكتبةإثراء-

الدراسي

تتمثل أهمیة الدراسة الأساسیة في مراجعة التوجهات الرسمیة وغیر الرسمیة في استغلال أهمیة -

ق كطرف فاعل في حیاة الطفل والمراهق من خلال ابراز أهمیتها في توافق التلمیذ ادراج جماعات الرفا

الدراسي.

إرساء ثقافة علمیة ومجتمعیة ورسمیة بأهمیة الرفاق كأهم وكالات التطبیع الاجتماعي الإیجابي -

في حیاة الطفل والمراهق الذي تبرز آثاره الى سنوات متأخرة من حیاة الانسان.

م بإعداد البرامج المختصة في دعم التنشئة الاجتماعیة السلیمة المبنیة على ضرورة الاهتما-

الرفاق كبرامج تثقیف الأقران، التدریس بالقرین، التربیة بالقرین، مساعدة القرین وغیرها من البرامج الرائدة 

في الكثیر من دول العالم.

أساسي في نمو الأبناء من خلال زیادة وعي الآباء على ثقافة الرفاق والعمل على اعتبارهم سند-

التعهد بالتوجیه والإرشاد بدل إرساء ثقافة العداء لرفاق وما یمثلها.

لأهمیة الرفاق في تطویر وانجاح المنظومة التربویة باعتبارهم شریك  تلفت نظر أصحاب القرارا-

استراتیجي في التربیة والتعلیم وفي مستویاته المختلة.

حدود الدراسة:.5

ود دراستنا هذه كما یلي:تتحدد حد

المستویین من انویةتم اجراء الدراسة الحالیة على عینة من تلامیذ المرحلة الث. الحدود البشریة: 1.5

.الأولى والثانیة ثانوي بمدینتي ورقلة وحاسي مسعود
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كل من:وحاسي مسعودوكانت الثانویات المعنیة بالدراسة بمدینتي ورقلة المكانیة:  د. الحدو 2.5

المجید بومادة، سي شریف علي ملاح، مولود بلقاسم نایت بلقاسم، مصطفى  دعبمدینة ورقلة: -أ

حفیان، خلیل أحمد، مدقن عبد القادر.

.سلیماني حمه العید، الجلالي الیابس، بن سالم محمدمدینة حاسي مسعود: -ب

ي والفصل الثالث من السنة تم تطبیق الدراسة الحالیة في نهایة الفصل الثانالزمانیة:  د. الحدو 3.5

.2018-2017الدراسة 

التعاریف الإجرائیة لمتغیرات الدراسة:.6

الاجتماعیة في جماعة الرفاق: ة. المساند1.6

تلمیذ في مرحلة التعلیم الثانوي بورقلة التعرف المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق بكونها: ما یتلقاه 

شادي معرفي، تقویمي عاطفي وجداني، ومعنوي، وتقویمي وحاسي مسعود من دعم مادي، سلوكي، إر 

من جماعة الرفاق في بیئته وقت الحاجة، والتي تقاس بالدرجة الكلیة التي یتحصل علیها التلمیذ في 

المقیاس. 

.التوافق الدراسي:2.6

سیة الانسجام الذي یحققه التلمیذ وسط بیئته المدر مستوىیعرف الباحث التوافق الدراسي بكونه:

والذي یظهر من خلال علاقته مع زملائه وأساتذته واتجاهه الإیجابي نحو الدراسة واحترام نظام المؤسسة 

والذي یقاس بالدرجة تماد أسالیب ملائمة في الاستذكار،والقدرة على الاجتهاد وتنظیم وقت المراجعة واع

الكلیة التي یتحصل علیها التلمیذ في المقیاس. 

وهي الجذعین المشتركین والشعب التي تتفرع عنهما، إذ صنفهما الباحث سي: .التخصص الدرا3.6

تصنیفین أساسین:

ویضم جذع مشترك آداب وشعبتي الآداب والفلسفة والآداب واللغات الأجنبیة.التخصص الأدبي:-

 ةویضم جذع مشترك علوم وتكنولوجیا وشعبة الریاضیات والعلوم التجریبیالتخصص العلمي:-

ریاضي والتسییر والاقتصاد.   والتقني 

الفضل خلال ویقصد بها التلامیذ الحاصلین على إجازة نظیر تحقیق معدل یؤهلهم لذلك الإجازة: .4.6

وهو المعیار الذي اعتمدته وزارة التربیة على 20من 12الأول والثاني معا. والذي یساوي أو یفوق 

مستوى الأرضیة الرقمیة الوطنیة.
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:تمهید

أو السلبیة وذلك  ةتبط بكلمة جماعة معنى التعاون وتلبیة الحاجة سواء أكان في الأمور الإیجابییر 

بحسب نوع الجماعة الأهداف التي تأسست من أجلها، ولطبیعة الإنسان الاجتماعیة فإنه في الغالب ما 

الوحدة یبحث الإنسان على عضویة في أحد الجماعات لما تقدمه من منافع قد یكون أبسطها دفع

والاستئناس بالغیر، والتوجه نحو الجماعة یظهر منذ نعومة الأظافر انطلاقا من الأسرة بالعلاقة مع 

مختلفة من الجماعات أكانت رسمیة أنواعالوالدین الذي یمثل المصدر الأول للدعم والمساندة، وصولا إلى 

الجماعة من إشباع، والتي تعد من ، إذ یتوجه الأبناء نحو مصادر خارجیة عن الأسرة لما تقدمةأم لا

أبرزها جماعة الرفاق، وعلیه سنعرض في هذا الفصل أبرز ما یعلق بالمساندة الاجتماعیة في جماعة 

  الرفاق.

مفهوم المساندة الاجتماعیة:.1

ربما یرجع الجذور مفهوم المساندة الاجتماعیة إلى علم الاجتماع، إذ تناولوه في إطار اهتماماتهم 

Socialالاجتماعیة، بتقدیمهم لمفهوم شبكة العلاقات الاجتماعیة (بالعلاقات Network والذي یعتبر (

، وقد برز مفهوم المساندة الاجتماعیة في )2009(علي، البدایة الحقیقیة لظهور المساندة الاجتماعیة.

Killilea() ودراسات "كلیلا" و"كابلان"Wiessمنتصف سبعینات القرن الماضي بدراسات كل من "ویس"(

& Caplan ،2014) (عبد الوهاب محمود.(

ساندة الاجتماعیة:متعریف ال-1.1

  لغة:-أ

.)1978(جبران مسعود،ساند مساندةً وسنادًا من الفعل سند (س ن د) أي عاونه، وساعده

اصطلاحا:-ب

تعددت التعاریف حول مصطلح المساندة الاجتماعیة بتعدد الزوایا التي ینظر منها لهذا الموضوع 

لبعض ركز على المكونات والآخر على الأثر وغیرهما على المصدر وهكذا، وبهدف الوصول إلى فا

.تعریف شامل یخدم هدف البحث نستعرض أهم التعریفات المتاحة حول موضوع المساندة الاجتماعیة

) في Sarason)، و"ساراسون"(Schetter() و"سكتر"Syme) و "سیم"(Cohenاتفق كل من "كوهین"(

 .)9ص  ،2000علي،(»تفاعل الفرد في علاقته مع الآخرین«كونها 
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صفات لأدوار اجتماعیة شرعیة تحقق الحاجات «على أنها )Gore1973عرفها "جور"(فقد 

الاعتمادیة (كالحب والأمن والتعبیر عن الذات والاعتراف بالذات والارضاء الجنسي) بدون فقدان لتقدیر 

  »الذات.

) أنها نمط مستدیم من لعلاقات متصلة أو متقطعة تلعب Caplan1974في حین یرى "كابلن"(

دورا هاما في حفاظ الفرد على وحدة نفسه وجسمه طوال حیاته. 

) فیرى بانها العلاقة الفرعیة مع الأشخاص في إطار شبكة العلاقات Thoits,1982أما " ثوتس "(

ة، عاطفیا كانت أم إجرائیة أو كلاهما.الاجتماعیة الكلیة، الذي یعتمد علیهم في المساعدة الاجتماعی

Sloperوقال عنها "سلوبر وتیرنر" ( & Turner,1993 ( وآخرین یمثلون علاقات قائمة بین الفردهي

إمكانیة مساندته وقت الحاجة إلیها. عبرها ده وتشجه، یدرك شبكة اجتماعیة تؤی

)38-36، 2009(سلطان،

بكونها الاعتقاد بوجود أشخاص موثوقین، یتركون وزملاؤه(Sarason)بینما عرفها "سراسون" 

انطباعا بالحب والتقدیر، مع إمكانیة اللجوء إلیهم والاعتماد علیهم، وقت الحاجة.

أنها الرغبة في الاقتراب من الأشخاص المهمین الذین  ى) علCobbفي الوقت الذي عرفها "كوب"(

عهد المتبادل.یقدمون ما یشیر إلى الحب والتقدیر والالتزام أو الت

)103، 2001عبد الله،  في(

) هي علاقات اجتماعیة ممیزة تختص بالمودة والصداقة الحمیمیة weiss,1973وبالنسبة لـ "ویس"(

والتكامل الاجتماعي والاحترام، وتقدیم المساعدة المادیة والعاطفیة، أساسها الثقة والمساندة المتبادلتین 

).1998الربیعة،(

إلى أنها التفاعلات التي تشعر الفرد على أنه محبوب ومحترم ضمن شبكة من  هبأما "الصباغ" فذ

.)2009سلطان،في الأشخاص یؤدون أعمالا لها نفس النتیجة التي یسعى الفرد لتحقیقها (

شبكة العلاقات الاجتماعیة التي "كما عرف "محمد السید عبد الرحمن" المساندة الاجتماعیة بكونها 

یا للفرد یمنحه الاهتمام والرعایة والتقبل، والتواصل وعضویة الجماعة والمساعدة تدخر أساسا قاعد

).2009علي،في ( "الواضحة وقت الحاجة والنصیحة لمواجهة المشكلات

بأنها مدى اعتقاد الفرد بوجود أو توافر أشخاص مقربین محل ثقة، قادرون "وتعرفها "ممدوحة سلامة"

"(في دانیال، د.ت.، ة، التقدیر، المواساة، والوقوف بجواره عند الحاجةعلى تقدیم كل من الحب، الرعای

  .)5-4ص ص 
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اشتركت التعریفات السابقة للمساندة الاجتماعیة في كونها عبارة عن علاقات اجتماعیة تتمیز ببعض 

وسط الجماعة، كما أن العلاقات  ةالصفات التي یبحث عنها الفرد فیمن حوله ككونه محبوب وذو مكان

متاز بالثقة والاستعداد على تقدیم الدعم عند الحاجة إلیه، رغم أن هذه التعریفات قد مست بعض أسس ت

المساندة الاجتماعیة إلى انها لم تتطرق إلى بعض الجزئیات الهامة التي یتلقاها الأفراد من مساندیهم، 

شبكة العلاقات ) إن المساندة الاجتماعیة مفهوم أضیق من كونهاLibarmanفبحسب "لیبرمان"(

الاجتماعیة، إذ ترتكز المساندة الاجتماعیة على إدراك الأفراد لشبكاتهم الاجتماعیة باعتبارها الأطر التي 

) أي أن الفرد لا بد ان یدرك 2009علي، في تشمل الأفراد الموثوق بهم، والمستند على علاقاتهم(

دیم العون والاستناد علیه وقت الحاجة.مكونات شبكته الاجتماعیة فیكون على درایة بمكن یمكنه تق

عبارة عن إدراك الفرد لمصادر الاجتماعیة وفي نفس التوجه یرى بعض الباحثین بأن المساندة 

ونوعیة الدعم المقدم من طرف المحیطین به. 

إلى المعلومات المدركة التي یفهم منها الفرد تحت الرعایة هي تشیر)Grann,2005"جران"(فحسب

بوب ومحترم وذو شبكة علاقات اجتماعیة قویة، وبها تواصل فعال الأمر الذي یحقق التوازن انه مح

).عبد الفادي دانیال، د.ت.(النفسي 

,Loporeكما ذكر " لوبور" ( ) أنها تعني إدراك الفرد بوجود العدید من الأشخاص في نطاق 1994

عون والمساعدة وقت الحاجة والشدة والضیق دائرته الاجتماعیة من أصدقاء وأسرة وغیرهم، یقدمون له ال

).2002غانم، (

Sloperوقال عنها "سلوبر وتیرنر" ( & Turner,1993 علاقات قائمة بین الفرد وآخرین یمثلون (

.)2009ته وقت الحاجة إلیها (سلطان،شبكة اجتماعیة تؤسده وتشجه، یدرك إمكانیة مساند

,Procidanoویعرف "بروسایدانوا" وآخرون ( et al.,1980 المساندة الاجتماعیة بأنها المدى الذي (

یدركه الفرد عن اشباع حاجاته من المساعدة بالمعلومات، التغذیة الرجعیة، والثقة بالآخرین، والتي تحدد 

اجرائیا بالدرجة التي یحصل علیها الفرد على استبیان المساندة الاجتماعیة.

,Reisویراها "ریس" ( بوجود أعضاء شبكة علاقات اجتماعیة یهتمون به اهتماما  ) إدراك الفرد1984

)2014عبد المقصود،و  (السرسي،عمیقا ویقدرونه.                  

Goldsmithوعرفها كل من "جولد سمیث" و"باركس" ( & Parks الإدراك الكلي للفرد بوجود «) بكونها

).12، 2009، في علي(» الاجتماعیة وقت الحاجةعدد كافي من مانحي المساندة
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العلاقة القائمة بین الفرد والمحیطین به من أفراد الأسرة والأصدقاء، «فترى أنها أما "سمیرة الكردي"

في ( »والصحبة الاجتماعیة التي یدرك من خلالها الثقة بالآخرین، والاعتماد علیهم في قضاء حاجته

)159، 2012دانیال، 

أنها العلاقات القائمة بین الفرد وآخرین یدرك أنها قادرة على یرى "الشناوي وعبد الرحمن"ي حینف 

.)2009(في سلطان،معاضدته عند الحاجة 

كما سبق وذكرنا أن التعریفات السابقة ركزت على إدراك المساندة الاجتماعیة من طرف الفرد 

ساندة وقت الحاجة، وبذلك یتضح أن المساندة لمكوناتها ومكونات شبكة العلاقات التي تمده بهذه الم

الاجتماعیة أضیق من كونها مجرد علاقات ضمن شبكات اجتماعیة تحیط بالفرد.

رغم ذلك برزت جهود أخرى في تعریف المساندة الاجتماعیة بعیدا عن المفهومین السابقین إذ حددها 

رها إدراكا لمكونات هذه العلاقات.الأول بكونها علاقات ضمن شبكة اجتماعیة، في حین الثاني اعتب

Johnsonجونسون" و "سارسون" («كـ  إحساسفقد ذهب بعضهم إلى كونها  & Sarason بقولهما (

الذات، والاحترام، من خلال السند العاطفي الذي یستمده من الآخرین  ربأنها إحساس الفرد بالقیمة وتقدی"

بإحساس الفرد بأنه محبوب "حین عرفها "الوتار"). كما ذهب لذلك 9، 2000علي، في ( "وقت الحاجة

)، وهو مفهوم جد 40، 2009سلطان، في ( "عند الناس، ومقدر وذو قیمة، وینتمي إلى شبكة اجتماعیة

ضیق فلا یمكن حصر المساندة في الجانب النفسي فقط.

أي آداء  المحیطون ویتلقاه الشخص المساندیقوم به سلوككونها بآخرونعرفها وعلى غرار ذلك 

,Barrerz(فرآها "باریرا" وآخرون یقدم المانح للمحتاج،  et al.,1981(" سلوك متنوع في المساعدة التي

."یحصل علیها الأفراد حینما یریدون المساعدة

,Lin(كما ذكر "لن" وآخرون  et al.,1981 المعنوي الذي یحصل المادي أوأو التشجیعالدعم «) أنها

.»ین خلال مواقف الحیاة الیومیةعلیه الفرد من الآخر 

) فیعرفها بكونها سلوك المساعدة الفعلي الذي یحصل علیه الفرد من الأخرین 1990أما "البرزنجي"(

سواء أكان مادیا أم جهدا بدنیا، أو تفاعلا اجتماعیا، أو تخفیفا لمعاناة انفعالیة، بالرعایة والإرشاد او 

الامداد بالمعلومات أو تقییم الذات.

) بكونها سلوك متنوع في المساعدة الفعلیة التي یصل علیها الأفراد 1997ینما قصد بها "الربیعي"(ب

أقارب، زملاء عمل، الأسرة، رئیس العمل، والأصدقاء) سواء أكانت (من المصادر الاجتماعیة المختلفة 

تقدیما للمعلومات، انتماء اجتماعي، تعاطف، تفاعل اجتماعي وتقویم. 
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التي تتمثل في أشكال التشجیع أو التوجیه  ةتقدیم المساعدة المادیة أو المعنوی«ـب "علي" ها بینما یعرف

»أو المشورة

  )39-37ص ص، 2009(سلطان، 

إن وجود مساندة فعلیة "سلوكیة" من أهم المعاییر التي أعطت لموضوع المساندة الاجتماعیة، ما 

عیة، بوجود شبكته الاجتماعیة بكونها مرجع لقوة العلاقة لها من أهمیة في حیاة الأفراد وعلاقاتهم الاجتما

بین المنتمین لهذه الشبكات الاجتماعیة.

هذه  وظیفة" یفتح أمامنا الكثیر من التساؤلات لعل أبرزها سلوكیةكما أن وجود مساندة اجتماعیة "

لأثر المحدث في الفرد المساندة في حیاة الأفراد، الأمر الذي قد جعل بعض الباحثین یعرفونها في حدود ا

) بأنها السلوك المعزز للشعور Jaccobson,1986الذي قدمت له هذه المساندة فقد عرفها "جاكبسون"(

بالطمأنینة النفسیة، الثقة بالنفس، الحضو بالتقدیر والاحترام، من أفراد البیئة المحیطة به، ومن المقربین 

والتي تساعده في حل مشكلاته العملیة، كما ذهب له، ورضاه عن مصادر هذه المساندة التي یتلقاها 

Feshabachلذلك "فیشباخ" وآخرون( et al.,1991 بالألیات التي تحمي الأفراد من الآثار النفسیة لأحداث (

) حین عرفها بكونها مصادر للمقاومة والمواجهة Smithالحیاة الضاغطة، وتبعهم في ذلك، "سمیث"(

الضاغطة التي للمتلقي، ویستخدمها الفرد في مواجهة أحداث الحیاةالتي یقدمه المحیطین ةالإیجابی

)، و في نفس التوجه عرفت الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس 2009في علي، (یتعرض له في حیاته

)American Psychological Association(تقدیم المساعدة أو الراحة «المساندة الاجتماعیة بأنها

»تهم على التكیف مع مختلف ضغوط البیولوجیة والنفسیة والاجتماعیةللآخرین، من أجل مساعد

أنها السند  «على )، في الوقت عرفها "علي عبد السلام علي"50-49ص ص، 2015(الذوادي، 

وتعرفها " مؤمن"»العاطفي الذي یستمده الفرد من الأسرة ویساعده على للتفاعل مع الأحداث الضاغطة

مساعدة الأفراد على فهم الحدث الضاغط بشكل أفضل مع امدادهم بمصادر ضمن نفس السیاق بكونها: 

وأسالیب التكیف مع هذه الضغوط، إما بالمشاركة الوجدانیة، أو التنفیس الانفعالي، أو بتقدیم المعلومات، 

والمساعدة في إعادة تنظیم الأفكار، ما یمكن من التخفیف التدریجي من الحوادث المؤثرة علیهم، وتقلیل

).5، د.ت.ما خلفته من أعراض نفسیة، أو فكریة، أو وجدانیة، أو جسمیة. (عبد الفادي دانیال، 

ركزت هذه التعریفات على وظیفة وأثر المساندة في حیاة الأفراد وهو جانب في غایة الأهمیة، إلا 

خل بحسب أنه قد یرغب الأفراد في وجود مصادر المساندة حاضرة في حدود أطر ومقادیر محددة للتد

  الطلب.
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مقدار ما یتلقاه الفرد من دعم وجداني ومعرفي وسلوكي ومادي من "بكونها  ولذلك عرفها "رزق"

)،  رغم أن هذا 40، 2009سلطان، في ("الآخرین في بیئته الاجتماعیة عندما یكونون بحاجة إلیه

لحكم علیها أدخلها ضمن التعریف قد جمع أغلب مكونات المساندة الاجتماعیة إلى أن تحدیدها بمقدار ل

الأطر النظریة ذلك أن تقدیر المساندة المقدمة من الأفراد یختلف من فرد لأخر فضلا على صعوبة 

تقدیر الشخص نفسه في الحكم الدقیق على مصادر مساندته الاجتماعیة، التي قد تأثر في رضاه حول 

قدر المساندة ما قد یؤثر في استقرار هذه المصادر.

التعریفات السابقة في تعریف المساندة الاجتماعیة والتي تمایزت بحسب الزوایا التي ینظر على اختلاف

"جنتري" و"جودوین" تمثل عند كل من فهي بها للموضوع فقد عرفها البعض بمفهوم أكثر وضوحا 

)Gentry & Goodwin(" شبكة من العلاقات الاجتماعیة التي تقدم مساندة مستمرة للفرد بغض النظر

ن الضغوط النفسیة الموجودة في حیاته، وهي إما أن تكون موجودة أثناء حدوث الضغوط النفسیة، أو ع

أي )، 66-65 ص ص ،2014( محمود،"أن یكون لدى الفرد إدراك بأنها ستنشط في حالة الضغوط

ة أن الفرد على علم بجود مساندة حاضرة في كل وقت على استعداد لتقدیم العون بمجرد ظهور الحاج

بحسبه تعد المساندة الاجتماعیة:ف) من ادراج تعریف یكاد یكون الأشمل Lepore"(لیبورتمكن "، كما لیها

استخدامهایمكنوالتيللفرد،الاجتماعیةالبیئة في المتاحةللمصادرالمدركة أو الفعلیة،الإمكانیات

 العلاقات شبكةخلالمن عيالاجتما والدعم بالمساندة، الفرد وتزودالضیق، أوقات في للمساعدة

(.الفرد معبآخر أو بشكل،منتظماجتماعياتصاللدیهمالذینالأشخاصكلتضمالتيالاجتماعیة

)2018الصبحیین،و  ،الطراونةفي 

شمل تعریف "لیبور" عدة مكونات أهمها الإمكانات الفعلیة أو المدركة، أوقات الضیق، شبكة 

قات، واشتراط احداث أثر إیجابي وهو دعم الصحة ورفاهیة من تلقى هذه العلاقات، مع انتظام هذه العلا

المساندة.

ة ومن خلال كل ما سبق یتضح اهتمام الباحثین في الوصول إلى تعریف دقیق حول المساند

تتمثل في الروابط "أنها سلطان"راء حوله، والذي ترى لخصوصه "الاجتماعیة والتي اختلفت الآ

تلكها الفرد مع الأفراد الآخرین المهمین في بیئته الاجتماعیة الذین یتعامل معهم، وأن الاجتماعیة التي یم

إدراك الفرد للمساندة الاجتماعیة هو تقویم معرفي للعلاقة مع الآخرین، ومدى تقدیم المساعدة له بأشكالها 

 )75-74 ص ص ،2009سلطان، ("كافة، أي المادیة والمعنویة والسلوكیة والمعلوماتیة والتوجیهیة

وفي هذا التعریف المام مهم بالمفهوم الشامل للمساندة الاجتماعیة.
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الفرق بین إدراك وتلقي المساندة:-2.1

نلاحظ من خلال ما مر بنا من تعاریف تركیز بعض الباحثین على ادراج المساندة الاجتماعیة ضمن 

وتلقي المساندة  إدراكتفرقة بین في حین رأى آخرون غیر ذلك ومن هنا یتضح أهمیة ال إدراككلمة 

Perceived() أن مفهوم ادراك المساندة Gottlieb,1985، إذ یرى "جوتلیب"(الاجتماعیة Support(

یدل على الإحساس النفسي بالمساعدة من الغیر، ویرجع بالتعبیر عن الحب والتقدیر والانتماء إلى شبكة 

ون محل الثقة، ومحل الاعتماد علیها وقت الحاجة.العلاقات الاجتماعیة المحیطة بالفرد، والتي تك

Cutrona(كما ذهبت لذلك "كاترونا" وآخرون  et al., بكون مفهوم إدراك المساندة قائم على (

.)2009علي، الإحساس النفسي بالمساندة، ویرجع للشعور بالحب والتقدیر (

المساندة تقدم عند الحاجة، وربما كما أن المساندة المدركة تعني وجود اعتقاد بأن كافة السلوكیات

).2009غانم، (قبل طلبها من الآخرین 

Recived(أما عن مفهوم تلقي المساندة Support) "فیرى كل من "هاوس" و "كاهن (House

& Kahn, فهو یشیر الى مجموعة منظمة من نماذج المساعدة تقدم من شبكة العلاقات الاجتماعیة (

)، 2009علي، نفعالیة، المساندة الادائیة، المساندة التقدیریة، والمساندة المعرفیة(للفرد، وهي المساندة الا

وتشیر أیضا سلوكیات المساعدة التي تحدث بشكل طبیعي كتقدیم النصح والطمأنینة، والتي تقدم أو 

)2009غانم، یتوقع تقدیمها، من طرف أعضاء شبكة الفرد الاجتماعیة.(

مساندة المدركة والمساندة الفعلیة، أنهما یشیران إلى معنى واحد وهو وجود نستنتج من خلال تعریف ال

مساندة اجتماعیة فعلیة ضمن حدود شبكة العلاقات الاجتماعیة، إلى أن التفرقة بینهما یجب أن تظهر 

في عملیة قیاس كل منهما، أي هل الباحث بصدد قیاس ما یدركه الفرد حول المساندة أم أنه یرغب في 

مدى حصوله على مساندة فعلیة في أرض الواقع.معرفة

أنواع المساندة الاجتماعیة:.2

على غرار تعریف المساندة الاجتماعیة تنوعت تقسیمات الباحثین في تجزئة أنواع المساندة وذلك 

ترى حسب ما أورد "علي عبد السلام علي"، فبلتنوع النواحي التي یعالج بها الموضوع

المساندة الاجتماعیة مركب متغیر، ومتعدد الأبعاد، اذ تشیر الدراسات والبحوث ) أن Cutrona"كاترونا"(

إلى وجود اختلافات حول أبعاد ومكونات المساندة الاجتماعیة بسبب اختلاف التعریفات والاجرائیة 

ه بعدا والأسالیب المنهجیة لهذا المفهوم، باستثناء المساندة العاطفیة التي لقیت اتفاقا بین الباحثین بكون

)، كما اتفق كل من "معتز سید عبد الله" و"شعبان جاب الله" و"عادل هریدي" 2009علي، هاما وأساسیا(
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&,Nausheen,Bو"ماجدة حسین" بالأضافة إلى "نوشین ب" و"كمال"( Kamal,A على تصنیف (

).6، د.ت.دانیال، المساندة الاجتماعیة إلى عدة أنواع (

ن المساندة الاجتماعیة هي المساندة التي یتلقاها الشخص (أو إلى أ )Hauseفقد ذهب "هاوس"(

یتوقع أن یتلقاها) وتأخذ عدة أنواع هي:

Emotionalالمساندة الانفعالیة (.1 support وتشمل كافة أنواع الرعایة الانفعالیة وتضم: الرعایة (

والثقة والقبول والتعاطف والمعاضدة.

Tangibleالمساندة الأدائیة (.2 support( وتشمل المساعدة في الالتحاق بالعمل المناسب وكذا

المساعدة بالمال.

Informationalالمساندة المعلوماتیة (.3 support ،من خلال النصائح والمعلومات الجدیدة المفیدة (

وتعلیم مهارة لحل مشكلة أو تجاوز موقف ضاغط.

Companionship(مساندة الأصدقاء .4 supportصدقاء لبعضهم وقت ) من خلال ما یقدمه الأ

)2009في غانم، (الشدة أو الضغط.                 

Barreraأما بحسب "بریرا" و"أنلاي"( & Ainlay:تتمثل أنواع المساندة الاجتماعیة في (

المساندة المادیة: وتتمثل في النقود والأشیاء المادیة..1

تدل على المشاركة في المهام والأعمال المختلفة بجهد بدني.المساندة السلوكیة: و .2

التفاعل الحمیم: وتعني سلوكیات الارشاد غیر الموجه، كالإنصات والتعبیر عن التقدیر والرعایة .3

 والفهم.

التوجیه: كتقدیم وإعطاء المعلومات والتعلیمات..4

ره ومشاعره.التغذیة الراجعة: وتعني تزوید الفرد بما یراجع به سلوكه وأفكا.5

بهدف المتعة والاسترخاء.  ةالتفاعل الإیجابي: وهو المشاركة الإیجابی.6

)2009في سلطان،(

,GLANZز" وآخرون(نفي الوقت الذي ذكر" قلا et al. بما أن المساندة الاجتماعیة تمثل المحتوى الوظیفي (

لاقات، یمكن تصنیف أربع أنواع واسعة من السلوكیات والأفعال المساندة وهي:للع

المساندة العاطفیة: الذي یتضمن توفیر التعاطف والحب والثقة والرعایة..1

تقدیم المساعدات الملموسة والخدمات التي تساعد مباشرة الشخص تضمنویالمساندة الأدائیة: .2

.المحتاج

قدیم المشورة والاقتراحات والمعلومات التي یمكن لأي شخص استخدامھا وھوالمساندة المعلوماتیة:.3

.لمعالجة المشاكل
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، أي التأكیدات وردود المعلومات المفیدة لأغراض التقییم الذاتيفي توفیرلالمساندة التقویمیة: ویتمث.4

الفعل البناءة. 

)GLANZ, et al.,2008,190(

) خمسة أنماط للمساندة الاجتماعیة وتتمثل في: وجهة المساندة الاجتماعیة Tardyبینما ذكر "تاردي"(

ة من قبل الآخرین، إما بالمنح أو بالأخذ أو كلاهما، الاستعداد لتقدیم المساندة، الرضا تجاه المساند

محتوى المساندة كالمساندة وسیلیة والمعلوماتیة والتقدیریة، شبكة العلاقات الاجتماعیة لدى الفرد وتتمثل 

في الأسرة وجماعة الأصدقاء والجیران والزملاء في العمل.

,Whiteأما "كارولین وایت وآخرون" ( et al.ل في: ) فذهبت إلى أن أنماط المساندة الاجتماعیة تتمث

Emotionalالمساندة الانفعالیة ( support) مساندة شبكة العلاقات الاجتماعیة ،(Social network

support)مساندة التقدیر ،(Esteem support) المساندة الواضحة او المحسوسة ،(Tangible support ،(

Informational)المساندة المعلوماتیة  support)اط تبعا لطبیعة نمط العیش ، اذ تختلف أهمیة هذه الانم

ومستوى المدرك من الضغوط. 

)2014عبد المقصود،و (السرسي، 

) والتي وافق الكثر من الباحثین، في كون المساندة الاجتماعیة بناء Norbeckولقد أشار "نوربك"(

ندة العاطفیة، والمساندة المادیة الملموسة، أما المساندة النوعیة الموقفیة فقد متعددة الأبعاد أساسه المسا

ظهرت لسد حاجات خاصة كظهور موقف ضاغط أو تحدي في البیئة.

)، التكامل Itimacy() وجود ستة أبعاد للمساندة الاجتماعیة وهي: المودةWeissفي حین أكد "ویس"(

Social(الاجتماعي  Integration (عایة)، الرNuturanceالقیمة ،()Worth( ط)، الترابAlliance،(

).Guidance(والتوجیه

) أنها تتكون من بعدین رئیسیین هما: المساندة العاطفیة، والمساندة Caplanبینما یرى "كابلان"(

الملموسة.

ئیة، حل ) إلى أربعة أنواع تخص: التحرك في المواقف البیGottlibفي الوقت الذي صنفها "جوتلیب"(

) تصنیفا به سبعة أبعاد Hirshالمشكلات، المساندة العاطفیة، التأثیر غیر المباشر، كما أضاف "هیرش"(

وهي: المساندة العاطفیة، والإرشاد والتوجیه المعرفي، المساعدات المادیة، التعزیز الاجتماعي، وشبكة 

العلاقات الاجتماعیة المتبادلة.

الأقارب، الجیران، (المساندة العاطفیة، الصحبة من عاد: ) خمسة أبVauxوهي عند "فوكس"(

)2009علي، في (                          والمساعدات المالیة.الأصدقاء...)، المساعدات العملیة،

) المساندة الاجتماعیة ضمن محورین أساسیین أولهما المساندة المادیة Duckكما صنف "داك"(

)Physical على أعباء الحیاة الیومیة، أما الثاني فهو المساندة النفسیة () وتعني المساعدةPsychical(

.)2009غانم، وتخص موافقة الآراء الشخصیة وتأكید صحتها ودعم الثقة في النفس (
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هذا وبعد مراجعة شاملة للأنساق التصنیفیة حول المساندة الاجتماعیة طرحت "كاترونا" خمسة 

فاق كبیرا من الباحثین وهي:تصنیفات رئیسیة والتي لاقت ات

بالاستقرار والراحة النفسیة.الإحساسالمساندة الوجدانیة: وتؤدي الى .1

التكامل الاجتماعي: ویظهر في المشاركة المادیة، والوجدانیة في المواقف الصعبة، التي یواجهها أحد .2

أعضاء شبكة العلاقات الاجتماعیة.

قات الاجتماعیة للفرد فیشعر بالكفاءة الشخصیة، وتقدیر مساندة التقدیر: وتبرز في دعم شبكة العلا.3

  الذات.

المساندة المادیة: وهي تقدیم العون المادي..4

.والإرشادالمساندة المعرفیة: وتظهر في تقدیم التوجیه .5

Cohenكما یرى "كوهین وویلز" ( & Wills( من خلال المراجعة الشاملة لنتائج البحث والدراسات

الأثر الواقي او المخفف للمساندة الاجتماعیة على أحداث الحیاة الضاغطة، أن السابقة التي تخص

المساندة الاجتماعیة تنحصر في أربع فئات وهي:

Esteem(مساندة التقدیر .1 support:( وفي هذ النوع یقدم للفرد أشكال مختلفة من المعلومات

ذاتي من المحیطین به، ما یعطي التي تعزز الإحساس بالقبول من الآخرین، ومقومات التقدیر ال

الإحساس بالقیمة الشخصیة وتقدیر الذات، ویطلق على هذا النوع العدید من المسمیات مثل المساندة 

Self-esteem() ومساندة الاحترام الذات Experssiveالنفسیة والمساندة التعبیریة ( support(

Ventilation(ومساندة التنفیس  support ثیقة () والمساندة الوClose support.(

Information(المساندة بالمعلومات .2 support:( وفي هذا النوع یمثل امداد الفرد بالمعلومات

لحل مشكلة صعبة، أو بتقدیم النصح والتوجیه والإرشاد، وتسمى أیضا مساندة التوجه المعرفي 

)Cognitive Guidance Support.أو المساندة بالنصح والإرشاد (

Social(الاجتماعیة الصحبة .3 Companionship:()"ویرجع "أكسفورOxford,1994 ادخال (

والذي یعني "كوهین و ویلز" مصطلح الصحبة الاجتماعیة تحت مفهوم المساندة الاجتماعیة بفضل 

قضاء وقت الفراغ مع المحیطین بالفرد في بعض الأنشطة الترفیهیة والترویحیة، والمشاركة في 

والتواصل مع الآخرین، والتخلص من القلق والهموم، وتخفیف الحجة للانتماء المناسبات لإشباع 

الضغوط، وقد اشیر لهذا المصطلح كوظیفة وقائیة للمساندة الاجتماعیة.

Instrumental(المساندة الإجرائیة .4 support:( وتخص المساعدات المادیة لحل المشكلات

ة، لتخفیف أعباء الحیاة، وتسمى أیضا: مساعدة الیومیة وقت الحاجة، أو تقدیم الخدمات العینی

Tangible()، أو المساندة الملموسة Material) أو المساعدات المادیة (Aidالعون( support(.

)2009علي، (
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اعیة:النظریات المفسرة للمساندة الاجتم.3

عرفت المساندة الاجتماعیة عدة وجهات نظر في تفسیر آلیة عملها وكذا أسس تأثیره ولفهم موضوع 

المساندة یجب على الباحث التعرف على أبرز النظریات التي فسرتها والتي نحاول تبسیط ما جاءت به 

فیما یلي:  

Theنظریة التعلق الوجداني(.1.3 Emontional Attachment Theory:(

,Bowilby.j(" و" ماري أنسیوورث"بىصاغ هذه النظریة " جون بول Aniswaorth.M( والتي بحسبها

العلاقات التي خرین، وتهتم هذه النظریة بالروابط و مع الآنسان عن مختلف أشكال التعلق یبحث الإ

لمساندة باذ تكون مهمتها التزوید إلید ومن یقوم برعایته خلال مختلف مراحل حیاته، تتطور بین الو 

للولید من باءها التفاعلات التي یستجیب بها الآبكونالآمنةمان للطفل، كما عرف "بولى" العلاقاتوالأ

رتقاءالاساندة تضمینات مهمة للشخصیة و حدوث المعلاقات في حالة مشتقة، وقد یكون لخبرات التعلق و 

).دانیال، دون سنة(الاجتماعي

لاقات وروابط تعلق صحیة مع الغیر یكون أكثر أمانا واعتمادا كما افترض "بولبي" أن من یقیم ع

هذه الروابط، فبفقدان القدرة على إقامة روابط صحیة متوافقة یصبح الفرد عرضة ل رعلى النفس ممن یفتق

)2009علي، (للكثیر من المخاطر والأضرار البیئیة التي تتسبب في عزلته 

یتعلق بدافع تحقیق منفعة نه أ على ظر طالب المساندةنن نظریة التعلق أعطت تفسیرا من وجهة إ 

 نة وجهة نظرها فیملم تذكر النظریو  في مختلف مراحل النمو،من هم في محیطهممتمثلة في الرعایة

نه ألا إلمنفعة فقد یكون في غایة العافیة أنه لیس بالضرورة أن یحصل تعلق فقطیقدم المساندة، كما 

.بالآخرینلدیه تعلق 

The(ریة البنائیة النظ.2.3 Structural Theory:(

على تدعیم بناء شبكة العلاقات الاجتماعیة  واأن أصحاب المدرسة البنائیة ركز وآخرون " نلابیشیر " ك

في ته لتوظف في خدمة الفرد ومساند،لزیادة حجمها وتعدد مصادرها، وتوسیع مجالاتهاالمحیطة بالفرد 

.نفسیة السلبیة في البیئة المحیطةثار القایة من الآمواجهة أحدات الحیاة الضاغطة، والو 

،ائیة لشبكة العلاقات الاجتماعیةأن هذه النظریة تهتم بدراسة الخصائص البن"سیلفر"كما یرى "دك" و

تفرض في دراسة وهي ، النفسي الاجتماعي في بیئة الفرد، وتأثیرها الفعال في التوافق وتعدد مصادرها
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أثر على التفاعلات المتبادلة بین  ذاتالمساندة الخصائص الكمیة لشبكة  أن لىالاجتماعیة عالمساندة

لهذه الضغوط ، ولها دور هام في تعزیز المواجهة الإیجابیةى عملیات التوافق مع الضغوطعلو  ،الافراد

.)2009،(علي الفرد النفسیةة على صحةیثار سلبآحداث إدون 

الاجتماعیة بكونها أساس المساندة الاجتماعیة من حیث ركزت هذه النظریة على شبكة العلاقات 

مساندة للكان  ،أحسن حالاما كانت للفرد شبكة أكبر و أي أنه كل، اء و الحجم و أهمیة تعدد المصادرالبن

أننا نقول أنه لیس بالضرورة أن تقدم الشبكة الاجتماعیة  إلا، رغم الطرح المقبول لهذه النظریة أفضل نتائج

خضاع إكما یصعب ،یقدمون السند الحقیقي للفردالجهدندة ملائمة فقد نجد أفراد محدوديمساالقویة

.یاس الدقیقلى القإهذه النظریة 

Theنظریة التبادل الاجتماعي(.3.3 Social Exchange Theory:(

عن  ذ یرى أن علاقات الأفراد عبارةإ )Thibeut and Kelly" (سیبورت وكیلي"صاغ هذه النظریة

ا بینهم كما تفرض أن الأفراد في العلاقات التبادلیة یقدمون الفائدة مع توقع تلقیها في متبادل للفوائد فی

سبب ألام یتوقع تلقي المساندة أو تقدیمها  في اضطراب، كما تتوقع هذه النظریة أن أي الوقت نفس

أنه في ظل عدم تلقي الاشخاص ، مساندةللرجاع المتلقین إیئة فمن الدراسات التجریبیة حول نفسیة س

   )د.ت.دانیال، (في للمساندة أو عند التلقي الزائد لها یتسبب لهؤلاء الاشخاص بعض المشاعر السلبیة

أن سلوك المساندة ، أي نسان والحیوان مكتسب بالتعلمیة التبادل الاجتماعي أن سلوك الإتفرض نظر و     

، ى مساعدة بعضهم البعضإلفراد فیه الأع یحتاج ة تعلم من خلال عیشه في مجتمصلالاجتماعیة مح

ن من یساعد غیره سیلقى مساعدة بدوره أأي  ،وم سوف تقدم له المساندة غداكما أن من قدم المساعدة الی

فسه مكان ، بحیث یفترض الفرد نكز على مفهوم المشاركة الوجدانیةعند الحاجة كما أن هذه النظریة تر 

 لهمأمل حصوله علیها وقت حاجته ، كما أنه یقدمها على المساندةیبادر ب، فبحاجتهمو غیره فیشعر بهم 

).2011ربیع،(

لكونها علاقة فق هذه النظریة ذات خاصة تبادلیة،أن المساندة الاجتماعیة و " عزت عبد الكریم "وترى

لعلاقة یسمى فراد، وتحت هذه ان الأرادي یسمح بالتفاعل الاجتماعي بیإالمتبادل بشكل عتمادالاتحقق 

للذات والتحقق من صحة یجابي التقویم الإبالنفس،والتشجیع ودعم الثقةكالمساندة متنوعةفراد فوائد الأ

ونمو المعارف من خلال التنبیهات عنها،للإفصاحالشخصیة في ظروف ملائمة  الآراءفكار و الأ

.الاجتماعیة المختلفة
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   :على علاقتهم بناءنظریة یمیز الاشخاص كما أنه وفقا لهذه ال

  لا.أم  متماثلونهل هم -1

  فراد جنس هؤلاء الأ-2

.الوجدانيندماجهمادرجة -3

التركیبي للعلاقة في حین یخص  طارالإ ىولالثلاث الأالاعتباراتتحدد  إذ التفاعل،محتوى عملیة -4

  .في العلاقة ینجدممنفراد المشاركین أو الالرابع نوعیة الأالاعتبار 

)ال، د.ت.دانی(

ركزت هذه النظریة على المنافع المتبادلة من تقدیم المساندة الاجتماعیة، غیر أنه قد یكون مقدمو 

المساندة الاجتماعیة لا ینتظرون بالضرورة مقابل لمساندتهم للآخرین، كما قد تحدث المساندة بشكل 

موضوعي.  عفوي، وعلیه التركیزعلى مبدأ المنفعة یجعل البحث والتفسیر غیر 

The(الوظیفیة  ةالنظری.4.3 Functional Theory(:

 العلاقات وظائفخرون على آلن" و بحسب "كاب)Functionalists(أكد علماء النظریة الوظیفیة

 إذ الصعبة،ظروفه  لاقات الاجتماعیة المحیطة بالفرد، والتي تسانده في مواجهةالمتداخلة في الشبكة الع

مصادر المساندة لزیادة ،المتداخل في شبكة هذه العلاقاتالسلوك طأنماتعزیز تركز هذه النظریة على

  .للفرد الاجتماعیة

لى أن المساندة الاجتماعیة هي المعلومات ) إDuch & Sliver("و "سیلفرر كل من "دك" یویش

 إلى تماءنوبالاخرین، ة من الآنه یشعر بالرعایأحوله، و هم التي تجعل الفرد یعتقد بأنه محبوب ممن 

من مصادر مساندته الاجتماعیة، حتراموالاكة العلاقات الاجتماعیة في بیئته، كما یحس بالتقدیر شب

لى النظریة إ الانتقاداتوجه الباحثان بعض )، ولقد2009(علي، وواجباته الاجتماعیةبالتزاماتهیشعر و 

  ها:مفادالوظیفیة 

.حداث الضاغطةعند الأة المفیدفشل الباحثین في تحدید نوع المساندة الاجتماعی-

تقدیمها وقت  كذاو  ،نواع ومصادر المساندة وملائمتها للمواقف الضاغطةألم یحدد علماء هذه النظریة -

ن تسبب له الكثیر من المشكلات النفسیة.أأو  ،علیه ائتكون عبلكیلاالحاجة 

واستجابات لأفعالتفسیر الفرد الشخصي" الذي یبني علىالمدلوللم یدرج أصحاب هذه النظریة مفهوم "-

لتخفیف أثارها قدرة الفرد على التوافق مع الضغوط، وأسالیب مواجهتهاالاجتماعیة لمعرفةالمساندة

.)2015السلبیة (الذوادي، 
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جم المساندة الكافي لتخفیف من هذه النظریة حأصحابحدد لنایالسابقة لم للانتقاداتبالإضافة

علیها التركیز ىتعریف وطبیعة العلاقات المتداخلة لیتسن وافصلیكما لم ،لفردالتي یواجهها ا غوطضال

.ائص تمتاز بالعموم وصعوبة القیاسعن خصحدثواقد ت هم، أي أنوفق وجهة نظرهمزیادتهاو 

The(المقارنة الاجتماعیة  ةنظری.5.3 Social Comparison Theory:(

Bunnk,et("وآخرونیذكر "بیونك"  al(مع ندماجالاأحیانا  فرادالأ قد یفضل،هذه النظریةحسب ب

تفاعلات سارة ومعلومات الاندماجحیث یقدم لهم هذا النمط من ، ونهملیفضأو  ،من یتساوون معهم

.تحسن موقفهم في البیئة المحیطة بهم،ضروریة

نه، بمنهم أفضل مأن من یعاني من أحداث الحیاة الضاغطة یلتصق ،وآخرونكما یرى "بیونك" 

أحیانایتسبب لهمما مصادر المساندة التي یرغبون فیها، لى إوصول لل سعیالكنه یحیط بصیغة خاصة 

بل یختار تاحة، أي أن الفرد لا یطلب المساندة من جمیع المصادر الم)2009ي، عل(حدة ط أكثر و ضغ

لا انتقائیا وقد یختار فیكون طلب المساندة أو قبولها عمفقط، من هم في نفس المستوى أو من یتم قبوله 

.الأمن الذي یتسبب شیئا من الضغطالفرد من هو أفضل منه في طلب المساندة

التعرف على كنواقع لا یمالنه في ألا إ ،قد یلاقي طرح هذه النظریة قبولا واسعا لما ذهبت الیه

غوط الحیاة شدة ضعلى هذا الطرح، كما أنتقبل بالمساندة بناءالواقعیة التي الحقیقة و الأشخاصنسب

على غرار أن  ،أي مساندة متاحةقبول نما تفرض إ و  ،المساندة وطلبقبول  في نتقاءبالاقد لا تسمح 

بالأمس من مساندة مقدمة.ویقبل ما رفضهسابقا هلقبل الفرد یرفض ماعقد تج ةنسان المتغیر طبیعة الإ

The(الكلیة  ة. النظری6.3 General Theory:(

دراك الكلي للموارد المتاحة للفرد سة المساندة الاجتماعیة بقیاس الإالكلي في درا تجاهالایهتم 

دراك الكلي لوجود أفرادلإتعد المساندة الاجتماعیة االنظریة وعلیه بحسب هذه عنها،) ورضاه (الإمدادات

یا لعدة مقاییس دراك الكلي یشكل أساسا نظر وهذا الإ المواجه،مهما كان الموقف للفرد،یقدمون المساعدة 

(هیلیر""" براسیدانو" ومنلـكلالأصدقاء و سرة المساندة من الأ إدراكمنها مقیاس ،للمساندة الاجتماعیة

المدركةالخاصة بالمساندةلهذه المقاییس و  ةأهم میز وآخرون أنویرى " ساراسون" )، 2015الذوادي، 

علي، (المتعددة للمساندة الاجتماعیةلفعاالأم كما تقد،خرینوالتقریر من الآتركز على الشعور بالقبول

2009.(
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الاجتماعیة، خصوصا ى المساندةإلتؤكدها حاجة الفرد هذه النظریةلى أن إیشیر " دك" و "سلیفر" و 

الشخصیة المحتمل تأثیرها في شبكة العلاقات الاجتماعیة في المواقف الصعبة، وتركز على الخصائص

).2009علي، (یومیاتهالاجتماعیة التي یواجهها الفرد في للمواقف والتي تخضعللفرد،

قیاس مصادر وبدقة أهمیةفقد حددت ،اده ماذا نقیسفه النظریة مخرجا من الجدل الذي مقدمت هذ

، وعلیه بعد مراجعة أبجدیات عن هذه المصادرودرجة الرضاقات من شبكة العلاضالمساندة الاجتماعیة 

الدقة تلم عالیةلى مقاییس إطار هذه النظریة للوصول إییس التي أعدت في كن تحسین المقاالمساندة یم

.أبعاد المساندة الاجتماعیةو بكل جوانب 

ما ذهب على ما تم تناوله من النظریات التي حاولت تغیر المساندة الاجتماعیة یتمن الباحث بناء

ج بطرح نظري أكثر شمولیة كون وجود اختلاف في وجهات النظر یحتم الخرو ب)2009الیه " علي" (

.مصادر المساندة الاجتماعیةتجمع كل أبعاد و متكاملةضمن نظریة تفاعلیة 

:النماذج الرئیسیة لتفسیر الدور الذي تقوم به المساندة الاجتماعیة.4

Cohenییلز" ("و  و "قدم " كوهین & Wills,1985المساندة لبحوث حواستعرضت نتائجا ) دراسة

لخص الباحثان في للفرد، إذة في الحفاظ على الصحة النفسیة والبدنیة خص دور المساندالاجتماعیة وت

یلي: مفسرین لدور المساندة في سعادة الفرد وهما كمانموذجینبوجود ،مقدمة الدراسة

   )The Main Effect Model(الفرد الرئیسي على ثرول: نموذج الأ النموذج الأ 

دة الاجتماعیة مرتبطة بشكل أساسي بصحة من یقع تحت الضغط ویعرف المسانالنموذج أن یفترض هذا

ثار الضارة للضغوط شخاص من الآلأووفقه تعمل المساندة لحمایة ا)Buffiring(بنموذج التخفیف أو الحمایة

الاستجابةسلبیة ما یزید جدانیةارة المباشرة عن هذا الموقف جوانب و ثالتي یتعرضون لها، وتشمل الإ

عند كثیر من معه رة للتعامل یلبا كثاواحد لا یفرض مط اورغم أن موقف،والتكیفات السلوكیةلوجیةالفیزیو 

اضطراباتتكون مستمرة ومجهدة في الحل، حینها یمكن حدوث ،نه عند تجمع عدة مشاكلألا إ الأشخاص،

أو  ،رمونیة العصبیةاله كالاختلالاتالفیزیولوجیة،التغیرات بلیات الضغط مع المرض آذ ترتبط إخطیرة، 

أو الإخفاقدمان الخمر، ونقص التغذیة وغیرها، كإتغیرات سلوكیة متصلة بالصحة معوظیفة جهاز المناعة

المساعدةانعدامبالنفس، ویلاحظ أن تعریف الضغط مرتبط بدقة بین الضغط المقدر ومشاعر بالاهتمام

)Helpessness(  انعدام القدرة المدركة  عر انعدام القدرة (عجز) ممكان فقدان تقدیرات الذات، ونشأ مشاعإ و
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خفاقه لقدراته إذا أرجع إذات لوقد یفقد الفرد تقدیره ل، ستجابة سریعة وفعالةلاللتعامل مع الموقف المتطلب 

.)2009سلطان،في (رجاعه لأسباب خارجیةإالذاتیة بدل 

الاجتماعیة والعزلة والوحدة كضعف المشاركة للفرد،وقد یؤثر سلبا على الجوانب الاجتماعیة 

.)2009، (علي الإیجابيوقلة التفاعل الاجتماعي والاغتراب

وأدوار  ،یجابیة متعددةإالفرد بخیرات ثار السلبیة الجسمیة والنفسیة، بتزویدما یعمل على تقلیل الآك

تجنب الخیرات و  والاعتراف بأهمیة الذاتبالاستقرار،احساس الفرد اجتماعیة مقبولة، وتفعیل دوره نحو

.)2009(علي، أو مشكلات نفسیة سالبةة اضطراباتبعاده عن أیإالمؤلمة ومحاولة 

The(النفسیةوالمخفف للضغوطي قثر الواالنموذج الثاني: نموذج الأ  Buffering Model(.

لموقف مهین،عند التعرض ي كون أحداث الحیاة الضاغطة تنشأف كل من" لازروس" و "لونیر"تفقا

أنه)Sells(یرى "سیلز" و حداث ة للمواجهة أو التعامل مع هذه الأیجابیالإ الاستجابةیفقد الفرد عندها 

یجابیة الیب الإسالأ بتفقدغیر أنه ،الحیاة الضاغطة محاولا مواجهتهالأحداثدراك الفرد إمن الضروري 

ونفسیا.السلبیة جسمیا لأثارهاضه ر ما یع،واجهتهامل

ملیة في المواقف الضاغطة الاجتماعیة مهما كانت عاطفیة أو عالمساندةوذج فان ویحسب هذا النم

الضاغطة أحداث الحیاةأن  ،خرونآو  "كابلن"ویرى،النفسیة السلبیةثارمن الآالوقایةتمنحنا الصعبة

ات مستوینخفاضالدى الفرد في حال النفسیةوالأمراض السلوكیة الاضطراباتالمرتفعة تسبب الكثیر من 

خیرة من هذه مستویات هذه الأارتفاعفي حین یقي ،خرینتماعیة التي یتلقاها الفرد من الآالمساندة الاج

.ویحقق الرضا عن الحیاة وعن العمل،مراضالأ

وعلیه یمكن القول إن هذا النموذج یمكن أن یظهر في محورین أساسین هما: 

هذا  بین، و توقعه) (أول بین الحدث الضاغط وْ یظهر في كون المساندة یمكن أن تحُ الأول:المحور 

خرین بالمصادر الآتقدیم بإمكانیةدراك الفرد إأي أن  ،الموقف الضاغطستجابةاأو یمنع فیخففالحدث،

لتعامل و أن تقوي قدرة اأود ضرر مواجه من المواقف الضاغط تجعله یعید تقریر وجمكانیات اللازمةوالإ

شدته.قف فیفقد المو الموقف،مطالب مع 
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رد فعل الحدث  عاداستبندة في الوقت المناسب لتقلیل أو ویبرز في تقدیم المسا المحور الثاني:

ثار آأي  لإزالةتقدیم حل للمشكلة بأي  الفیزیولوجیة،الضاغط حتى لا تظهر أثاره السلبیة على العملیات 

المشكلة.التقلیل من شأن ب ونفسیة سلبیة لهذا الحدث أ

)2009(علي، 

.أدناه )01(في الشكل  ألیات عمل هذا النموذج"كوهین وویلز"وضح وقد 

یبین العلاقة بین الضغوط والمرض ونقاط عمل المساندة الاجتماعیة) 01شكل رقم (

)69، ص 2009سلطان، في المصدر:(

النظر عن  بغض وسعادتهمفید على حیاة الفرد  تأثیریفترض هذا النموذج أن المساندة الاجتماعیة ذات 

لمتغیر  رئیسأثر حصائیة الذي أثبت وجود دلته من واقع التحلیلات الإأوجود ضغط أم لا واشتق هذا النموذج 

.ثر الرئیسللتفاعل بین الضغط والمساندة وعلیه أطلق علیه أنموذج الأ تأثیر وعدم وجودالمساندة 

النفسیة وهو راجع لكون الشبكات یة و لبدنوهناك أثر عام مفید للمساندة الاجتماعیة على الصحة ا

من  دوار التي تلقىومجموعة من الأ، یجابیة منتظمةإرات بة الكبیرة یمكن أن تقود الفرد بخالاجتماعی

وأهمیة  والاستقراریجابیة من الوجدان إفهي توفر حالا  بالسعادة،المجتمع وهذا النوع من المساندة یرتبط 

حادث 

ضاغط 

أو توقع 

حدث 

ضاغط 

ممكن 

الحدوث 

عملیة 

التقدیر 

لھذا 

الضغط

أحداث 

مقدرة 

على 

أنھا 

ضاغطة

استجابة 

فیزیولوجیة 

انفعالیة أو 

سلوك تكیفي

المرض 

أو 

السلوك 

المرضي

المساندة 

الاجتماعیة 

قد تمنع 

تقدیر الضغط

تماعیة المساندة الاج

قد ینتج عنھا إعادة 

التقدیر، أو كف 

الاستجابات غیر 

التوافقیة المضاد لھا
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بحسب هذا النموذجالنفسي و ضطرابالاحتمالات االتي یمكن أن تزید رات السلبیةبا تدفع الخ، كمالذات

.مساندة الحالةینظر للمساندة على أنها تفاعل واندماج اجتماعیین، ومكافأة العلاقات و 

)2009في سلطان، (

.أسالیب المواجهةبین مظاهر المساندة الاجتماعیة و : نموذج العلاقات المتداخلة النموذج الثالث

سلوب التفاعل الاجتماعي الذي أأن  )Kenneth, & Heller et al.(وآخرون " ركینت" و"هیلل"یرى 

ینعكس بمدى التقدیر الذي یلقاه في شكل المساندة علاقاته الاجتماعیة،یقوم به الفرد داخل شبكة 

ل اجتماعي ساسیة التي تقوده نحو تفاعالفرد للمقومات الأ إدراكیبرز أهمیة كیفیة هو ماالاجتماعیة، و 

وتقدیره.هو دور المساندة الاجتماعیة في تكوینه ومایجابي،إ

معرفي تدعمه أسالیب لى كون العلاقات الاجتماعیة للفرد مبنیة على مقوم انفعالي إویشیر " لازاروس" 

المساندة ظروف تقدیم مصادر دید وقت و حخرین وتقریر هذا النوع یساعد على تمواجهة الفرد، وأنشطة الآ

)2009،علي(                                              له.               جتماعیة المطلوبة الا

أنشطة و  مواجهة الفرد،لا بتقدیر أسالیب إ تضحین أثر المساندة الاجتماعیة لا إحسب هذا النموذج ب

ینطبق  الظروف قدعیة التي یحتاجها من حیث الوقت و الاجتماالتي تحدد مصادر المساندةخرین،الآ

لا أن إ ذلك،المدریین على  و الأفرادأحتیاجاتهم وابقدراتهم الوعي المرتفع وذفراد، ا النموذج على الأذه

.لى طرح هذا النموذجإالعفوي  بإدراكهعموم المجتمع قد لا یمیل 

اندة المسللآثارمختلفة وآخرون نماذجسارسون" أضاف "وبحسب ما أورده "علي عبد السلام علي" 

أهمها:الاجتماعیة 

The(الاجتماعیةنموذج یركز على عدد الافراد الذین یقدمون المساندة  -أ Number of

Helpers(

ندة الاجتماعیة تتسم بالطبیعة أن مصادر المسا في )Barrera & Ainlay( تتفق " باریرة" و"أنلي"

بل یجب البحث عنها الصعوبات،ن مل في الجیوب للحمایة محولیست مادة جامدة تالفعالة،نشطة ال

لیها إقرب لنا وقت الحاجة شخاص الأومن الأنا،بمن المصادر المتعددة في البیئة المحیطة 

.)2009علي،(
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فهي لا تكون المقربین،حسب هذا النموذج الفرد هو من یبحث عن المساندة الاجتماعیة من خلال ب

الیة ثبات العلاقات الاجتماعیةاحتمألغى النموذج  لا أن هذاإ النشطة،جاهزة بسبب طبیعة المصادر 

القویة (كالرفاق مثلا)، الذي یعتبره الأفراد ذخرا جاهزا لأي مساندة مطلوبة، تنشط عللا الدوام في لسراء 

نموذج نوعیة والضراء، وهو ما ذكر في النموذج الثاني من نماذج أثر دور المساندة الاجتماعیة و 

  فراد.الأین العلاقات الاجتماعیة ب

فراد أكثر من كمیة هذه العلاقاتنموذج یوكد نوعیة العلاقات الاجتماعیة بین الأ -ب 

)The Quality Of A Person Is Relationships Rather Than Their Quantity(

كوسیتلور" و" جیرى" في أن المساندة الاجتماعیة "حسب هذا النموذج یتفق كل من "یراون" و"هاریس" و بو 

یمتعهم بصحة  فرادتتسم بمشاعر الود والتعاطف توفر مناخا من العلاقات الاجتماعیة الحمیمیة بین الأالتي 

علاقات للثر أ بوجودهر في نتائج دراسات هؤلاء العلماءظ على هذا ماخیر دلیل و نفسیة وعقلیة سلیمة، 

)2009علي، (السیدات من ة نعلى عیالاكتئابثار النفسیة السلبیة لمرض الحمیمیة في تخفیف الآ

 يل الحمیم یكون سببا فأن التفاعأي  ،هم لدور المساندةثر الأنوعیة العلاقات الألهذا النموذج  وفق

لن هذا النموذج قد أهمألا إ ،النفسیة الداخلیة أو الخارجیةللمثیرات ثار النفسیة السلبیة الآالتخفیف من 

قد یكون له الاثر المهم في دفع أضرار مشاق  ذيجتماعیة الالا الفعلي في المساندةنب المادي أوالجا

.الحیاة

Its(المدركة نموذج المساندة الاجتماعیة الذي یعتمد على القیمة -د Perceived Availability(

) على تسمیة Cohen, McKay, House(" و"هوس"ماكاي" ماكاي" "كل من "كوهین" وویجتمع 

ة حیاحداث الأالسلبیة التي تحدثها للآثارخففة مالنفسي بالمساعدة ال وافقللتالمساندة الاجتماعیة كمصدر 

عن  یتحروالا بد أن ستقرارالامان و ن الساعیین نحو مصادر الأأو  ،الضاغطة التي یواجهها الفرد

منساندة الاجتماعیة المیستمدوا ن أحداث، و دة في مواجهة الأعالمساسالیب الاجتماعیة الفعالة الأ

ثار النفسیة السلبیة لهذه للوقایة من الآ،المقربین لهم ضمن شبكة العلاقات الاجتماعیةن و المحیطی

).2009ي، عل( قیمة الذاتیةالشعور بالحداث الضاغطة والوصول للتوازن النفسي و الأ

لاجتماعیة ككونها مصدرا للأمان التي تقدمها المساندة افراد للمنافع دراك الأإن إحسب هذا النموذج ب

جتماعیة وعلیه یجب علیهم البحث عن المساندة الا،فعالة اجتماعیةب تفرض البحث عن أسالیالاستقرار و 
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الاثار السلبیة وتدفع عنهملى هذه المنافع التي تحقق التوازن الشخصي إمن المحیطین بهم للوصول 

الذین یقدمون یتفق هذا النموذج مع نموذج الذي یركز على عدد الافرادالضاغطة،الحیاة لأحداث

أهملت الحدیث عن مقدمي المساندة وهدى  وقد ،فرد هو من یبحث عن المساندةفي كون ال ،المساندة

المساندة الاجتماعیة كقیمة اجتماعیة نحو تقدیم وتشجیع التوجه الایجابيعن زرع و  لذلك،استعدادهم 

قیة.الأمر الذي تقوم به المجتمعات الرا

:الاجتماعیةالمساندةوظائف .5

غلي" أ "باریرا" و"الفرد فیحسبأهمیتها في حیاة والتي تظهردوار للمساندة الاجتماعیة مجموعة من الأ

   وهي:لنا التعرف علیها عن عنصر أنواع المساندة والتي سبقتلعب المساندة الاجتماعیة عدد أدوار 

والتفاعل د والتغذیة الراجعةوالإرشاالتوجیه والتفاعل الحمیموالمساندة السلوكیة،المساندة المادیة 

الإیجابي.الاجتماعي

Schumaker(في حین قسم " شوماكر" و" برونیل" & Brounell( وظائف المساندة قسمین رئیسین

الوقایة:ووظائف التخفیف و الصحة،الحفاظ علىوظائف مساندة 

العقلیة.أولا: وظائف مساندة الحفاظ على الصحة الجسمیة والنفسیة و 

خص الحفاظ على الصحة النفسیة والجسمیة والعقلیة لتعزیز الاحساس بالراحة النفسیة وهي ت

والسعادة في الحیاة وهي ثلاث عناصر: والطمأنینة

Satisfaction(الانتماء اشباع حاجات -1 of Affiliation Needs:( تساهم المساندة الاجتماعیة في

صدقاء، وتزیل الخلافات وتحافظ على الصداقة والمودة الأیجابي من تنمیة أنماط التفاعل الاجتماعي الإ

والإحساس بالوحدةثار السلبیة للعزلة وتخفف من الآالانتماءفتشبع حاجات ،وتنمي المشاركة الفعالة

وغیرها.

الذات وتشعر بالهویة الذاتیة من تأكیدفهي تحافظ على :المحافظة على الهویة الذاتیة وتقویتها-2

   .الذاتفي لعلاقات الشخصیة وما یشبعه من أثر خلال دعم ا

الجماعة.یة الكفاءة الشخصیة داخل ممن خلال تنالذات: تقویم مفهوم احترام -3

الضاغطة.من أثار النفسیة السلبیة لأحداث الحیاة الوقایة)وظائف تخفیف (أو ثانیا:
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ثار السلبیة النفسیة والصحیة الآ منعیجابیة تإ بأسالیبخلال التنمیة الواقعیة على المواجهة وذلك من

وظائف:4الحیاة وهي لضغوط

قسمان:وهو  :المعرفيالتقییم -1

فتعمق المساندة ،عوامل الضغوط الحیاتیة المحتملة لهفیه بتفسیر یقوم الفرد و  الأولي:التقییم -أ

یجابیة.إفیتفاعل بصورة التفسیر، الاجتماعیة هذا 

المتاحة فتعمل المساندة على توسیع عدد )Coping(موارد المواجهةویخصالثانوي:التقییم  -ب

نموذجیة ومعلومات وأسالیب لحل المشكلات.وتوفیر استراتیجیةالخیارات المتاحة، 

وهنا تمد المساندة المتلقي بالمصادر المطلوبة لمواجهة الحاجات النوعیة المساندة:النموذج النوعي -2

في مواجهة الضغوط 

یمر الحدث الضاغط بثلاث مراحل على المستوى المعرفي:المعرفي:كیف الت-3

.البحث عن الهویة الحدث الضاغط-أ

والسیطرة علیه.محاولة المواجهة -ب

والانفعالي.تقویة تقدیر الذات للمحافظة على التوازن النفسي -ج

ات اللازمة عن هذا تلعب المساندة الاجتماعیة دورا هاما في المراحل الثلاث بتزوید الفرد بالمعلوم

وطرق السیطرة ودعمها بالمحافظة على تقویة تقدیر الذات.،الحدث وأسالیب المواجهة

Social(المساندة الاجتماعیة مقابل المواجهة -1 Support Versus Coping(

لا أنها لیست مترادفتین فیمكن للمساعدة أن تكون مستقلة عن إرغم ترابط مفهوم المساندة والمواجهة 

والعقلیة والجسمیة.للحفاظ على الصحة النفسیة ووظائف المساندةوهو ما یظهر في حالات واجهة،الم

الحاجات الشدیدة كالظروف الصحیة ذات  هاوظائف أخرى تظهر )Rodin(كما افترض " رودن"

).2009، علي في( والطمأنینةبالأمانلشعور لعم المساندة دالخیرات المؤلمة، فیرید الفرد 

 فرادعداد البرامج التدریبیة للتدخل السلیم مع الأإ وظائف المساندة الاجتماعیة یساهم في  راكإدن إ

.الجماعات التي هي في حاجة للمساندة الاجتماعیة المحترفةو 
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:الاجتماعیةمصادر المساندة.6

تي تقدم یقصد بمصادر المساندة الاجتماعیة هي الجهات أو الافراد في شبكة العلاقات الاجتماعیة ال

)2008(""سارة الحمشيكرتهذ وحسب ماالمساندة،أو یتوقع أن تقدم الشدة،للأفراد مساندة في أوقات 

یلي: ن من أهم مصادر المساندة الاجتماعیة بالنسبة للفرد مافإ

،خوات بعضهم بعضاخوة والأبناء أو الإوالأ والزوجة والوالدین،وهي تشمل بین الزوج سرة:الأ -1

سرة أقوى مصادر المساندة العاطفیة والمادیة وقت الشدة، خصوصا عند شدة رب عموما، وتعد الأقاوالأ

.استمرارهاحداث أو الأ

وجماعة الرفاق، وزملاء العمل والجیران وأعضاء الجماعات المهنیة والدینیة والاجتماعیة صدقاء:الأ-2

بقدرتهم على ،ن الجیران خصوصاصدقاء الحمیمون مذ یتمیز الأإوالریاضیة وغیرها، ، والسیاسیة

.المساندة المطلوبة في وقت مبكر وقت وقوع الحدث لطبیعة قربهم المكاني

مكانهم تقدیم للفرد إالذین ب،كالأطباء والأخصائیون النفسین والاجتماعیینشخاص المهنیون:الأ-3

.خدمات في عدة مجالات

قارب من علاقاته الحمیمیة من الأیتدرج الفرد طلب المساندة)Solomon(حسب "سولومون "بو  

.الاضطرارشخاص المهنیین عند لى الأإصدقاء، وصولا والأ

ن یبادر أشخاص المهنیین صدقاء بالتلقائیة عن التي یتلقاها من الأقارب والأوتمتاز مساعدات الأ

قى المساندة صدقاء بالمساعدة طواعیة ودون مقابل وتعبر عن العلاقات متبادلة، حیث من یتلقارب والأالأ

د الفرد في الحصول على المساندة، كما تقدم هبالأمس، وعلیه لا یج÷الیوم قد یقدمها غدا لمن مساند

.طار یمتاز بالمودة والخصوصیة والثقةإالمساعدة في 

)2008، مشيح(ال                                                                            

شخاص المهنیین ذلك أن الأ ،صدقاءسرة والأي طلب المساندة على المصادر القریبة الأیركز الفرد ف

دة أو بسبب تكالیف ئما بسبب الثقافة المجتمعیة الساإ ،فرادیتاح طلب المساندة منهم لغالبیة الأ قد لا

أو عدم توفر الخدمات الكمیة والنوعیة في القطاع العام. ،الجلسات

لخص مصادر المساندة الاجتماعیة في ثمانیة ""نوریكسلام علي" لخصوبحسب ما ذكر "عبد ال

قارب والجیران وزملاء العمل، وزملاء الدراسة، والأ ةسر الزوجة، الأمصادر أساسیة وهي: الزوج أو

و المعالج النفسي، ورجال الدین.أالمرشد والنفسیة وكذافراد الذین یوفون الرعایة الصحیة والأ
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التالیة: الاجتماعیة ترتبط بالمقوماتبحسب نتائج دراسة الى أن مصادر المساندة أما "ساراسون" و 

والجماعات دور العبادةوالجیران وأصدقاء والأقارب  المقربین،بالأصدقاءوالاتصالالزواجیة،المظاهر 

الرسمیة.الرسمیة وغیر

,Litwak"(زینین"و "مارتینز"و "سیزلیني"و "لتویك"كما اتفق كل من  Szelenyi, Martinez,

Zunin(  أهم  الآخرین تمثلقارب والجیران ومجموعات المساندة الذاتیة من سرة والأأفراد الأكون في

.مصادر المساندة الاجتماعیة في حیاة الفرد

)2009، علي في(

غیر رسمي أن المساندة الاجتماعیة تقدم من عدة مصادر بعضها الدواذي"كما في حین ذكرت " 

.زملاء العمل ومؤسسات المجتمعكخر رسمي صدقاء والبعض الآسرة والأالأمساندة ك

مساندة الأسرة: )1

أبناء قادرین على تحمل المسؤولیة ذو الألفة تنشأفراد في أسر مرتبطة تتسم بالمودة و أن نشأة الأ

ناحیة حباط وتقلل من معانة النفسیة من الالفرد من مقاومة الإتمكنمساندةاللذا ف ،صفات قیادیة

.الاجتماعیة

مساندة نفسیة ولالأ ،العاملةللمرأةسرة تقدم شكلي من المساندة فقد أوضحت "لندا" وزملائها أن الأ

یجابي والمشورة لحل المشكلات الإ والاهتمامسرة أو مواقفها لتحقیق التفاهم وتظهر في سلوكیات أفراد الأ

العاملة، بتقاسم المهام المنزلیة المرأةعة لتخفیف أعباء وأما الشكل الثاني فهي السلوكیات والممارسات المتب

.كموظفةالمرأةلتتناسب مع أدوار 

أن الاسرة مصدر أساسي للمساندة الاجتماعیة في كل مراحل العمر بحیث یتضح دورها وبذلك یتضح

  .الفرد والمسؤولیات عندكلما تعدد المهام 

صدقاء:مساندة الأ)2

،لفترة طویلة نسبیاارتباطهمویكون ،خاص ذوو اهتمامات مشتركةصدقاء جماعات مع أشیكون الأ

بالتعاون ،على التكیف ومواجهة المشكلات النفسیة والاجتماعیةبهدف مساعدة بعضهم البعض

.والتعاطف والمساندة المتبادلة
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مساندة زملاء العمل:)3

ذ تزداد هذه إالمشرك، لاهتمامواتتكون علاقات زملاء العمل على الشراكة الفعالة والروابط المبنیة 

.فتتكاتف الجهود في المواقف المهددةوالأزمات،الروابط بظهور الضغوط 

مساندة مؤسسات المجتمع:)4

تكفل المشاركة وتشریعات،قوانین والاقتصادیة بسنتتولى السلطات الحكومة تنظیم الحیاة الاجتماعیة 

  .ةشكل أعلى قنوات منظم وذلك فيفي مختلف القطاعات 

)2015، الذوادي(

یتضح بنا من خلال العنصر السابق، التنوع الذي قد یحصل علیه الفرد في مصادر المساندة 

الاجتماعیة، والتي یمكن أن تقدم له الكثیر إذا أحسن استخدام روابطه بها، وعمل على الحفاظ على هذه 

المصادر من خلال الاستخدام الأمثل والعقلاني لها. 

:مساندة الرفاق.7

  :ا. مواضیعه1.7

وذلك  سرةالأ عدفهي تحتل المرتبة الثانیة ب،عیةعد جماعة الرفاق من أهم مصادر المساندة الاجتمات

فراد تعرف جماعة الرفاق على أنها: مجموعة من الأ إذ ،دوار التي تقدمها لأعضائهاوالأ تكوینهالطبیعة

یشعر أعضائها ذاتیة،، ویعبرون عن أنفسهم بصفة مم روابط طبیعیة تمتاز بالمساواة، تبعا لمیولهتقوم بینه

ضع ، فالعضو فیها یخلى سلوك أفرادها، فهي تؤثر ع، وتمثل هذه الجماعة أداة ضبطالاستقلالیةبنوع من 

)2005،التي یمكن القیام بها (الرشدانتصالاتالالمعاییر الجماعة التي تحدد له نوع 

فهي تقوم لیها،إم المساندة الاجتماعیة للفرد المنتسب خصائص جماعة الرفاق تعد أولى دعائ إذ أن

أنها التي یضنالفرد للجماعة  بنتسوعلیه ی هواهتماماتتشبع میولهكما أعضائها،على المساواة بین 

عن السلطة ستقلالیةالإحساس بالاكما أنها تمنح ،مجالا للتعبیر عن الذاتتكونأفكاره، فتنسجم مع 

جماعة.تضبطها یتقید الفرد بالمعاییر التي هذا ولقاء كلالكبار، 

المساواة والتشابه، التعامل على أساس بتقومكما تقوم جماعة الرفاق بمجموعة من الوظائف التي 

لى نفسه على أنه إ الفرد ینظرفمختلفة، قدوة نماذج وبناء روابط عاطفیة جدیدة و ،الشخصيستقلالوالا
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تعد جماعة الرفاق عالم تدریبي وتجریبي بین سیطرة ، كمایر الجماعةتقدیر باحترامه لمعایمحل اهتمام و 

.الرشدستقلالاخرى وبین الاجتماعي الأوكالات التطبیعالاسرة و 

أو تتناول لا تتاحوالتي قدریحیة ول الموضوعات المحرجة بكل أكما أن جماعة الرفاق تساعد في تنا

   .هما یتصل ب، كموضوع الجنس و خارجهابشكل محدود

ماتجریب و  ،اهتماماتهمع أفافهم الاجتماعیة وخبراتهم و فرص توسیلأعضائهامن ناحیة أخرى تتیح و 

الاجتماعیة مثل القائد  دواروالأ الاتجاهاتاكتسابهو جدید بعیدا عن سیطرة الكبار، كما تساعد على 

ها، فیتعلم یرتبط بهذه والمسایر والمعارض ومثیر الخلاف، وغیر الخیرووسیط ، والتابع، ودور الناصح

وتوقعات.دوار من اتجاهات الأ

التطبیع وهي أصعب خطوات ،مراعاتهاخرین و بحقوق الآعترافالاكما یساعد الرفاق في تنمیة 

الروابط العاطفیة التفرقة و عدم ركیبها التي تنشأ على المساواة و ، ذلك لطبیعة تالاجتماعي في حیاة الطفل

خلاق التعاونأي ما سماه " بیاجه" بمالحدود والحقوق والقواعد المشتركة وتنعامل المنخرطین فیها معفیت

الأعضاء.كما تساعد جماعة الرفاق في تصحیح التطرف أو الانحراف في سلوك 

)2002عثمان، (

التي الاجتماعیةبالمقارنة بتعریفات المساندة و  ،دوار التي تقوم بها جماعة الرفاقیتضح من خلال الأ

صمیم المساندة الاجتماعیة كالدعم تعد من،وجود الكثیر من العناصر التي یقدمها الرفاق،اتم عرضه

أسس رئیسیة في مساندة  هيالتي ،اعل الحمیم غیرهاالتفلعاطفي والدعم المعلومات والمساندة التقویمیة و ا

.من وظائف جماعة الرفاق لأعضائهاتعدالاجتماعیة و 

التي هي و ومیولاته صدقاء یقدرونه ویعرفون احتیاجاته ألمراهقة على خصوصا في فترة ایبحث الفرد 

المراهق یطلبهمصطفى فهمي" أن أول ما "قد ذكر ف ،من أشكال المساندة الاجتماعیةفي حقیقتها شكل

ما یساعده في التغلب على الضیق وعدم الاستقرار ، ظهار الود والحنانإالقدرة على فهمه مع صدیقه،من

.)، د.ت.(فهميخر لأمن وقت انهرقؤ ی لذانال

خرین: المراهق والرغبة في مساعدة الآ. نضج2.7

شكلات الاجتماعیة للمجتمع زداد وعیه بالمیالمراهق برةخ ةزیادبلى أنه إ" مصطفى فهمي "  ذهب

یجابي في مساعدة إدة تجعله یقوم بدور ئالانساني، كما أن عدم رضاه عن النظم السااتجاههویزید 



الثاني                                        المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقالفصل

45

عمال في الأ الاشتراكلى إبهم یسعى  هنتیجة لشعور ض النظر عن معرفته أو صداقة معهم، و خرین بعالآ

   .)د. ت. الخیریة (فهمي،

معایرها ضمنفي ظل ما یمر به  الرفاق أن المراهق في نطاق جماعات"مصطفى فهمي"كما ذكر 

داده وإععالة في تطور شخصیته رات من العوامل الفبن هذه الخإف النمو،في مختلف مراحل وما تقدمه

.)، د. ت.الكبار (فهمي لعالم

جاءت نتائج بحث "محمد مساندة في أوقات الشدةللالرفاق الذین یمثلون مصدرا یارختاطار إوهو في 

عربیة بعضهم لبعض في المدارس المصریة بالجمهوریة الأحمد غالي" بعنوان أسس تقدیر المراهقین 

سمة  20لى إد أو رفضهم لصحبتهم وتوصل البحث نداس وعوامل قبول الأوالذي تناول أس،المتحدة

والتي منها ما یوحي على ارتباطها بصفة المساندة تقدیرهم لزملائهم،مرغوبة عند و كثر شیوعا الأ

الذي یعد أحد أهم مطالب لى القبول الاجتماعي و إالعناصر الرئیسیة للوصول بالفرد كما تعد الاجتماعیة 

،التعاون حب الاجتماعوهي : الجد والتفوق الدراسي، الوفاء والعدالة، المرح و لاجتماعیة، االمساندة 

).، د.ت.الكرم (فهيى والثراء و غنالمحبة ال

المادیة، أما المرح والوفاء الكرم وهي تعكس المساندة والثراء و ى وعند تبویب هذه الصفات نجد أن الغن

المساندة ،الجد والذكاء والتفوق الدراسي، بینما یكس كل من جدانیةالو والمحبة والمواظبة، فتعكس لمساندة 

.الاجتماعیةالمساندةمن أنواع عدةالعدالة وحب الاجتماع والتعاون والتي تعكس ، أما ما یخصالمعلوماتیة

صداقة أن المراهقین یعطون أهمیة بالغة لل أوزي " " أما عن أهمیة الصداقة في مرحلة المراهقة ذكر

یعانیه، ویعاني مالا مراهق مثله إفالمراهق لا یفهمه وما بعده،لى سن الرشد إل هذه الفترة وقد تمتد خلا

فالمراهقون لا لصدیق حمیم یفهمه ویواسیهإلدنیا في عین أحدهم فهو لا یلجأ تسود او یشتد الیأس فعندما

وفضلا عن الوظائف حیاتهم،ي لما لهذه الصداقة من أدوار ف،یولون أهمیة قصوى لكسب صداقة أقرانهم 

فالمراهق  ةأوقات عسیر والنصیحة والسند فيوطلب المشورةالتي تقوم بها علاقتهم من تبادل للمعلومات 

، (أوزيبأقربائهصداقته تمثلهاالتي وقیمة الشخصیةلا یستغني عن عكس المكانة وتحدید الصورة 

،من المراهقین المتمدرسین82ي دلت أنو الت1986وهو ما أكدته دراسة أجراها أوزي ، )2011

الذي یشارك صدیقه مختلف الظروف المشاعر الاجتماعیة اللائقة و یرون أن الصدیق الحق هو صاحب 

)2011،بة التي یجتازها (أوزيالصع
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نفس (كذلك یحتاج المراهقون أصدقاء یقدمون المساعدة والمساندة، أثناء حصول قهر سلطة الوالدین 

  )114 ص المرجع،

:والتطور الإدراكيالرفاق  . مساندة3.7

برز أشكال المساندة أحد أمو المعارف لدى بعضهم البعض وهي یلعب الرفاق دورا مهما في ن

 دور الأقران أهمیةتُشابهُ وآخرون"م. أودونیل"أنجلابه حسب ما جاءتفبالاجتماعیة في جماعة الرفاق 

یظهرونومعرفة قدرة أكثر أقران معالمبتدؤونیعملفعندماي،الإدراك التطورتعزیزیخصفیماالمعلمین

معالعملمیزةتفیدكماالمعلم،معغیرهم یظهره الذي الإدراكي همتطور صنف التقدم في نفسبتلقائیة

شركاءیعدونالذین قدرة الأكثر الأقران أداء بملاحظةجدیدةاستراتیجیاتیتلقون الطلاب كون الأقران

 الأقران یطور"بیاجیه"حسببو  ،لأقرانهم المبتدئینالتقاربيالتطورلمنطقةالفریدةحساسیتهمل ،مثالین

نظریةخلالمن"فیفوتسكي"وأضافإدراكي،)اضطراب(تضاربإحداثخلالمن الإدراكي التطور

لاحقا أداء یبرز الطلاب المتعلمین بمشاركة طلاب أكثر قدرة، إذ ،ناصحین أو كموجهین الأقران باعتبار

الاجتماعیة،الإدراكیةهذا الرؤیة أقرت كمالوحدهم،كانوا لو مماأكبرمشكلاتحلومهاراتأحسن

سنا والأكثر قدرة، الأكبرمن أقرانهم الصغار الطلاب فینتفعمتعدد،ذات الأعمار الالصفوفودعمت

ترقیة مستویات على قدرة الأقل بالطلا منهمالقادرینیساعد أن الأقران تعاونأثناءالمهممنویغدو

.)2009أودونیل،.(تفكیرهم

خلاصة:

المساندة الاجتماعیة فالبعض لیها وجود اختلاف في تعریفإضع من خلال العناصر التي تطرقنا ت

ختلفوادراك إغیرهم لكونها ذهب خرون أنها وظیفة و آا بكونها شبكة علاقات اجتماعیة ورأى عنهعبر

والتعریفات بطبیعة وجهات النظر ، كما رأینا عدة تصنیفات تخص أنواع المساندةغیرهم لغیر هذا

ذ اختتم إوأهم المصادر، ،أبرز النظریات المفسرة للمساندة الاجتماعیة، لنتطرق بعدها إلى المختلفة

.رز العناصر في المتغیر المستقلبالفصل بمساندة الرفاق التي تعتبر أ

ي الت،سرة في المساندة الاجتماعیةفاق كأبرز المصادر وأهمها بعد الأمیة ودور الر لى أهإلنخلص 

الذي تتسارع الدراسات الیوم تؤثر بشكل فعال في بناء شخصیة الفرد خصوصا في مرحلة المراهقة، و 

التي أبرزها التوافق الدراسي هو موضوع دراستنا و  ،من التغیراتالكثیربأدوارها في التأثیر فيللإلمام

الذي خصصنا له الفصل التالي.، و هذه
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مقدمة

العیش في إطار  هداف التي تكفل لهمن أجل تحقیق جملة من الأ هیسعى الأنسان في مسیرة حیات

الاجتماعیة ، ولذلك یتبع مجموعة من  ه، ومتطلباتهواحتیاجات هتحقیق التوازن بین رغبات هسلیم یكفل ل

من تحقیق السلام الداخلي والابتعاد عن منغصات الحیاة،  هتي تمكنالأسالیب النفسیة والاجتماعیة ال

ور موضوع هو ما أحدث ضهاما في الكثیر من الدراسات النفسیة والاجتماعیة، و هوالذي صار مطلبا 

ا من خصائص نفسیة واجتماعیة هالتوافق النفسي والاجتماعیة، لا سیما في حیاة التلمیذ المدرسیة لما ل

عنصر التوافق الدراسي أكثر العناصر والموضوعات بذلكلف الأطوار التعلیمیة، فأصبح متمایزة في مخت

أحد متغیري الدراسة والتي كذا العنصر هجاء في دراستنا  ةلا في علم النفس وعلوم التربیة، وعلیاو تد

ة ضمن الدراس هل تبیان مكانتهم النقاط لیسهعلى أ  هل التعرف فیاو ذا الفصل الذي نحه هخصصنا ل

الحالیة.   

التوافق:تعریف .1

أنهحد سواء بكون التوافق كلمة مرادفة للتكیف إلا والباحثین علىالعامة منالكثیرلطالما یعتبر 

بین  ططال الخلأنه"محمد جاسم العبیدي"مصطلحین مختلفین فبحسب ما ذكر همافي الحقیقة إنما 

یستخدم التكیفمجانب للصواب، كون  وهوطابقة بل إلى حد المبینهماالمصطلحین لیس لحد الترادف 

بمعنى طبیعي أو بیولوجي مستمد أساسا من علم البیولوجیا على سبیل الاستعارة والاقتباس (العبیدي، 

من حیاتهبالإنسان في سعیة للتحكم في  اخاصمفهوماالتوافقوبحسب (العبیدي) یعد )،2009

التكیف مفهومالحیاة، أماة نفسیة في شتى مجالات واحباطات نحو صحوإشباعاتصراعات ومشكلات 

.المادیةالبیئة اتجاه(إنسان، حیوان، نبات) الحیة، أوسع، ویخص الكائنات  فهو

توافق في المعاجم ودوائر المعارف النفسیة:لمفهومالاصطلاحیة  تالدلالا .1.1

:تة تعریفاثلاث هب: إذ وردت )English and Englishانجلش وانجلش" ("معجم  -أ

اتزان ساكن ( وهStatic هوظائف، مشبعة ه، حاجتهوبیئت) ثابت ومتوازن، بین كائن عضوي 

العضویة تعمل بشكل عادي.

 اشباع معظم إلى  الوصول اهفییحقق  هوبیئتبین الكائن الحي  ةمنسجم علاقةتمثل  ةحال هانكما

.لاجتماعیةوا الفیزیائیةالمتطلبات إلى  كما یستجیب بشكل مناسب هحاجات

 انسجام نسبي.إلى  للوصول ةوالاجتماعیة لازم ةاجراء تعدیلات داخلی وه

:اهفی): وقد ورد Herder and Herder( ردر"هردر و ه" علم النفسموسوعة  -ب

اخرى.ناحیةمن  هبیئتومطالب ناحیةاحتیاجات الفرد من  اهفیتتحقق  ةوحاج

 الاجتماعیة هوبیئت ةدفهو فرد حال من التناغم والانسجام بین ال هانكما.
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 من الاجتماعیة هوبیئتمن الفرد  ةمنسجم علاقةتحقیق على تحقیق  ةعملی هانلما  ةعملی هانكما

للموقف. ةمناسباستجابةمن خلال ماهكلیخلال احداث تغییر في 

:السلوك علم عجمم

"ولمان" عرف (Wolmen)المتطلباتمعظم ةبلومقاالحاجات،اشباع على القدرة هبكونالتوافق

.المحیطةالبیئةمع ةمنسجم علاقة في والاجتماعیةالنفسیة

اشباح ةحال هعرفا فقد (Eysenk and Arnold) "وارنولدایزنك"النفس علم معارفدائرةأما

.ماهبین ةمنسجم علاقة ضمنالبیئةومتطلبات الفرد حاجات

الصراع ةخلقی ةمشكل اهخلالمن الفرد هیواجالتي ةالعملیالتوافقیعد" ةبهو  مراد"الفلسفيالمعجم

  .هجماعتمعلیتلاءم هاتهواتجا هعاداتمنفیغیرالنفسیة

:دسوقيكمالالنفس علم ذخیرة

  .ةومحیطیالكائنبینالثابتالتوازنالتوافق عدی-

متطلباتهمواجهةوكفایة هلحاجاتاشباعأكبرالمرء اهفییحققالتيالبیئةمعالانسجامیة العلاقة  -

.والاجتماعیة ةالجسمی

  .هبیئت في أو الفرد نفس في المطلوبةالتغیراتاحداث ةعملی-

)2009المرواني،(

بعض الباحثین والمختصین: تتعریفا.2.1

.المحیطة هبیئت اهخلالمنالشخصیعدلالتيالعملیة نوآخرو (Lindgren)لندكري" "أما

.والاجتماعیةالمادیةالبیئةمعانسجام علاقة وه (Ghaplin) "جابلن"بحسبو 

وصولاالإحباطاتالمشكلات هةمواجالصراعاتوحلالحیاةلتنظیمالسعي وه" داو د" یرىحین في

.)2008ري،هالدا ( النفسیةالصحةإلى 

محصلة الكلیة أو التركیبة المكونة لأنواع (جوانب) التكییف  هو) توافق Superسوبر"("لل بالنسبة

في توافق الذاتي، ویخص تنظیم النفسي الذاتي للفرد، أما التوافق الاجتماعي یتعلق بالعلاقات وتظهر

بین الذات والآخرین.

، الجدیدةنحو المواقف  هسلوكو  ههاتجاالفرد  اهبشكل یالتي نةالمرو  ه) فیرى انYoungأما یونغ" (

.، مع مطالب المجتمعهوتوقعات ةنوع من التكامل بین ابرازي طموحناكهبحیث یكون 

Mc)"في حین ینظر "ماك كیني Kinney) سلسلة عملیات بكونهاللتوافق فهمةإلى الحیاة من خلال

على  وقدرتهمن ناحیة، حاجاتهعن لموقف مركب، ناتج الاستجابةفي سبیل وسلوكهالفرد  فیهاالتوافق، یعدل 
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في تلبیة  ناجحةمرنة ومتنوعة تلائم مختلف المواقف، وتكون  استجابتهمن ناحیة اخرى، بحیث تكون  إشباعها

.دوافعه

 واقعیة مواجهة تحقیق عن ناتج سوي سلوك نه" أ" إلى التوافق على فهميوفي نفس المنحى ترى "سمیة 

 التي والاجتماعیة المادیة الحقائق وبین جهة، من وأهدافه الفرض رغبات نبی المواقف تتضمن التي المشكلات

.أخرى" جهة من وسطها یعیش

ما  المؤثرة والاجتماعیة الشخصیةالضغوط  هتجاسلوك الفرد  هبكون ه)فیعرفLazarusس" (أما "لازارو 

.هلالاخرى على تكوین وتوظیف النفسي  يه

طالب  والبیئةانسجام بین الفرد  ةفي كون التوافق عملیالطرح  نفس(Bruno)"ولقد اید "برونو

 هبیئتوظروف  ةلكي یحقق انسجاما بین مطالب الضروریةالتي تتطلب التغیرات  العملیة وهو ، وإشباعات

)100- 99 ص ص ،2009الخالدي، في (                                               .المتغیرة

شعور بالارتیاح ع الم ةعضو بعد التحرر من توتر الحاج اهلیإتي یصل ال الحالةیعرف التوافق كما 

).2009 ،العلميو الخالدي، ( دفهالبعد تحقیق 

النظریات المفسرة للتوافق:.2

لخص م النظریة التي هاتهات نظر مختلفة، وذلك بحسب توجهفسر الكثیر من الباحثین التوافق من وج

ي الشكل التالي:"مدحت عبد الحمید عبد اللطیف" أبرزها ف

للتوافقم النظریات المفسرة ه) یمثل أ02شكل رقم (

)85، 1999عبد اللطیف، (المصدر:

نظریات التوافق

النظریة لاجتماعیةالنفسیة النظریةالنظریة البیولوجیة الطبیة

نظریة التحلیل 

النفسي

یونج –فریود -

فروم –أدلر -

اریكسون-

نظریة علم النفس 

الانساني

روجر-

ماسلو-

بیراز-

السلوكیةالنظریة 

سكینر -واطسون-

ماغوني -بندورا-

كراستر -یولمان-

ىنظریات نفسیة أخر 

شافر – لازاروس -

بل  –تندال -

ویتن -لندرجین -
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لوا تفسیر موضوع التوافق من خلال او ) یتضح لنا كثرة الباحثین الذین ح01من خلال الشكل رقم (

یات التي تطرقت النظر م هأ إلى  ارتأى الباحث التطرق ةم المتخصصة في علم النفس، وعلیهات نظر هوج

.موضوع التوافقل

Biological(الطبیة البیولوجیة  ةالنظری.1.2 Midical Theory(

خصوصا المخ، وقد تكون نسجه الجسم،أفشل في التوافق سببه أمراض تصیب ي أن أصحابها أیرى 

لقاه الذي یتالضغطو خلل في الهرمونات بسبب أصابات والعدوى، و مكتسبه عن طریق الإأمتوارثه، 

دحت م(النظریةولى لهذه سس الأول من وضع الأأداروین، مندل، كالمان، وغیرهم، الفرد، ویعد كل من

).1999عبد الحمید عبد اللطیف، 

Psychological(النفسیة  ت. النظریا2.2 Theory(

psycho-analysis(النفسيالتحلیل  ة. نظری1.2.2 Theories(:

 اهمن، لكل ، الأنا، الأنا  الأعلىوالله وهيساسیة أت لاث مركبامن ثالشخصیةبحسب فرید تتكون 

بم لا یخالف قواعد  وهالیلبي الأنا رغبات الاتزانالة تمایز واتكالیة، ففي ح اهبین، بحث ةمحرك ةطاق

متجانسا لدى الفرد المتوافق بناءالمكونات  هذهذ تشكل إة التوافق، یحقق الفرد حال اهعند، الأعلىالأنا 

التفاعل  ذاه دفهن وإ ، هي مع محیطرضِ ، ما یسمح للفرد من التفاعل السلیم والمُ ناو بتعتشتغل معا  يهو 

في تحدید مهمةالأنا الأعلى، و  ،الأناو ،  وهللن إف ه، وعلیهرغباتو  ةساسیالأالفرد شباع حاجات إ وه

والرغبات التي یطلب  وهلفالالثلاث،  ةالانظم هذه في اهبینالصراع  ةالسلوك، الذي یبرز ینتج عن عملی

حمل قیم المجتمع یي ذالأعلى ال الأنا، یكون في صراع دائما مع مطالب ةالمحرم اهفیبما  اهإشباع

المركبین.ذینهالتوفیق بین  دفهبالصراع ممثلا مطالب الواقع،  ذاهیتدخل في الأنا، ما یجعل ةخلاقیالأ

)2009سلطان، (

دافع  هیحركالآخرینعلى  ه، وتفوقهحیاتوتطویر  هبیئتق مع دلر" فیرى نساي الفردي للتوافأما "أ

 ةالبیئی ةالقو  يه، والثاني ةالخاص ةالداخلي مع الغایات الخیالی هدفهل و لعاملین الأتبعاالشعور بالعجز 

لذات لتبعا  هحیاتسلوب أن كل فرد یكون فریدا في ألا إ ،هومسیرت هتهااتجلا ةوالمعدل ةالمعیق أو ةالمساعد

اجتماعي عال تبعا تماماه مهولدیفراد نسان، یكبر بعض الأة الإطبیع ةنانیأ ، ورغماهوتركیبت ةاخلیالد

 ةبفرضی)Jung("یونج "ه كد علیأما  وهو بعیدا عن حب الذات، الآخرین ةمن رؤی مهیمكنما،مهلتربیت

بشكل  ةالاجتماعیثر العوامل على) Horny" (ورني"هكد أة، كما نماط الشخصیأشعور الجمعي و لاال

 ةمیهأ على  أكدالذي )  Fromm "(فروم" الحب الوالدي، ومیةهأ على  ةالمؤكد هنظریتاكثر الوضوح في 

تأثیرعلى  دكأالذي ) Sullivan" (سولیفان"، وةقتصادیالاة، خصوصا سر ة خارج الأالعوامل الاجتماعی

إلى  ، سو العوامل یؤديةالعوامل السوینتاج  يه ةالمنتج ةالشخصی ة، وعلیةالمتبادل ةالعوامل الشخصی

.الآخرین هاتجا ةعن الروح العدوانی اهجمیعقد تنتج  ةاضطرابات السلوكی
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التطور عبر مبدألتبعا  ةالنمو مدى الحیا ة، وعلى استمراریالأنا ةركسون" على فاعلیإفي حین یؤكد "

إلى  تؤول ةشخصی ةاجتماعی ةیولوجیبتفاعل عوامل ب ةللنمو محدد ةلازم اهمنكل  ةثماني مراحل متتابع

الأزمة. هذهالسلبي في  أوالحل الایجابي  ة، یقاس التوافق وفقا لطبیعةحل الازم

)2017عبد المجید، (

لنفسي كأساس محرك لمطالب التوافق، إن المدرسة التحلیلیة ركزت على المكونات الداخلیة للجهاز ا

في حین قد یكون في الكثیر من الحالات للبیئة القرار الحاسم في مطالب التوافق، الامر الذي جعل 

السلوكیون ینظرون به لموضوع التوافق من زاویة أخرى.

Behavioral(المدرسة السلوكیة ةنظری.2.2.2 Theory(:

خبرات من وذلك من خلال ما یواجهه الفرد  ةي متعلمأ ةمكتسبنماط التوافق أبحسب السلوكین تعد 

بالتعزیز التي قوبلت ةلاستجابات لتحدیات الحیاا طبیعةى تجارب تدل على عل مل السلوك التوافقيتذ یشإ

الجهد  ةعن النمو بواسط ةالتوافق الشخصي بعید ةكون عملی إلى ر"نیسك"و "نسو وط"و التدعیم، اذهب أ

.)88، 1999عبد الحمید، مدحت(ثابتها إو أ ةتبعا لتلمیحات البیئ ةلیآ ةها تتشكل بصفنأالشعوري، بید 

و التي أتهم اثابة علاقإفراد عن الآخرین في حالة عدم ینفصل الأقد أنه وقد بین" یولمان" و" كراسنر" 

 اشاذنه شكلاما ینتج ع،الاجتماعیةقل بخصوص التلمیحات أ اهتماما، فیظهرون ثابةبالإلا تعود علیهم 

.و غیر متوافقأمن السلوك 

، مؤكدا المیكانیكیة ةلینسان الآالإ بطبیعةالكلاسیكي، القائل  يالسلوك) التفسیر Bandura("باندوراولم یقبل "

منها(النماذج)،الاجتماعیةالخاصةللتفاعل المتبادل بین كل من: المثیرات ترجع ، الشخصیةن سلوكه وسماته أ

.والشخصیةالعقلیةاني، العملیات نسالسلوك الإ

التوافقیةالمباشر في بروز السمات بأثرها، معتقدا ةذاتیال الكفایةللتعلم بتقلید مشاعر  ةكبیر  ةهمیأ برز أكما 

)2017عبد المجید، (                                                               ة.توافقیالو غیر أ

أن ربط عملیات التوافق بالتلمیحات والإثابة الخارجیة یجعل إلا  للواقع،مستندا رغم أنها أعطت مفهوما

الانسان مسلوب القدرة في قبول ورفض ما لا یراه مناسبا، فكیف نحكم علیه بالتوافق إذا لم یكن لدیه الخیار 

في التمییز وفقا لعملیاته الداخلیة النفسیة. 
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Theories(علم النفس الإنساني  تنظریا.3.2.2 of Humanistic Psychology(

الحتمیةوهو حر من ،یمكنه حل المشكلات وتحقیق التوازن،ن الانسان كائن فاعلأصحابها أیرى 

ه السلوكیون الرادیكالیون آ كم ر  الخارجیةو من العوامل أنس والعدوان كما ذهب الیه فرید، كالجالبیولوجیة

."سكینر"اطسون" وكـ و 

السلبیةوالنظرة القدرةحساس بعدم فهو الإما سوء التوافق أوتحقیق الذات، الفاعلیةالتوافق هو كمالو 

تحقیق إلى جمالا إ التوافقذ یرجعان إ ،هم في هذا المجالالأ "ماسلو" و "روجرز"للذات، وتعد نظریتي 

قصى ألى إذا عمل إالذي یكون منتجا ،الفاعلیةبالشخص الكامل "روجرز"صطلح علیه ا او مأالذات 

:ن من صفاتهأعلى  ،على حدأ لى إو أمستوى ممكن 

.على الخبراتنفتاحلاا-

.الإنسانیة-

.الثقة-

.الحریة-

.بداعالإ-

)2017عبد المجید، (

المفروضةلولا الصراعات الناس،غوب فیه لجمیع و التكیف المر أمكانیه تحقیق الذات والتوافق إوافترض" روجرز" 

).2009سلطان، (وللانفعالات  للأفكار المشوهة

لمقلق لسلوكیاتهم التي لا نما یعبر عن الجانب اإ، التوافقسوءمن یعاني من أن وأبرز "روجرز" 

حتفاظللا ولةالمحاسوء التوافق النفسي، عند ستمرارا بإمكانیهمفهوم الذات لدیهم، كما یرى  عتتسق م

و أ، دراك، ما یمنع تنظیم مثل هذه الخبراتالإ أوبمعزل عن مجال الوعي الانفعالیةببعض الخبرات 

التوافقسى والتوتر وسوء ما یجلب المزید من الأ،قبول الذاتفتقادلامها للذات، التي تتبعثر وتتفكك ض

).1999عبد اللطیف، (

اءت به هذه النظریة، إلا أن التوافق یمر بعملیات أكثر رغم ما جاءت به هذه النظریة، رغم ما ج

تعقیدا من مجرد البحث عن تحقیق الذات، فقد یضیع الانسان في بعض المطالب الخیالیة تحت غطاء 

البحث عن تحقیق الذات، ما قد یسبب له الكثیر من المتاعب النفسیة والاجتماعیة، في مسیرة البحث 

  كها.عن الكمال التي لا یمكن إدرا
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Social(الاجتماعیة  ة. نظری3.2 Theory(

نحو الاتجاهفي  الاختلافنماط التوافق، بدلیل أو  الثقافةلى الربط بین إ النظریةصحاب هذه أذهب 

یطالیین بین الإالعقلیةللأمراضالإكلینیكیةعراض مریكیین والیابانیین، كما برز الفرق في الأالخمور بین الأ

.مراضلم والأفروق نحو الأمریكیینمریكیین، كما ظهرت لدى بعض الأدیین والأمریكیین والإیرلنوالأ

الاجتماعیةصحاب الطبقات أرجع أذ إ، الاجتماعیةالتوافق بالطبقات تأثرهذا التوجه منظروویبین 

رجعأقلیلة، في الوقت الذي النفسیةن میولهم لعلاج المعوقات ألى طابع فیزیقي، كما إالدنیا مشكلاتهم 

مشاكلهم للجانب النفسي، كما قلت میولهم لعلاج المعوقات والراقیةالعلیا الاجتماعیةصحاب الطبقات أ

.الفیزیقیة

.خرونآنهام"، " هولنجزهید"، "ردلیك"، و : " فیرز"، " دالنظریةاصحاب هذه وأبرز

)1999عبد اللطیف، (

أسالیب التوافق:.3

عرض له في حیاته وفق مكنزمات لا شعوریة تتبناها ذهب فروید إلى أن الانسان یتوافق مع ما یت

بل قد یكون في أغلب ،فق دائما لهذامدرسته "التحلیل النفسي"، إلى أنه في الحقیقة لا یمكن أن نرد التوا

الأحیان بطریقة واعیة تضمن التصرف الملائم في الوقت المناسب، ولذلك نلخص أبرز الأسالیب والتي 

)2010أوردها "غانم" (والتي ن أسالیب المدرسة التحلیلیة، في توافقه، بعیدا عیمكن أن یعتمدها الفرد 

  وهي:

المواجهة النشطة:)1

وهي التمركز حول المشكلة بصورة إیجابیة، یبادر الفرد فیها بالبحث عن الحلول، عوض الهروب، 

ضي بدراسة وتقتیعد التصرف المباشر، أكثر أسالیب المواجهة انتشارا،وبحسب دراسة "ستون" و"نیل"

أصحاب هذه الاستراتیجیة غالبا هم الأقل ضغوطا. وبحسب البحوثالحلول واختیار أحسنها مع تنفیذه،

التریث الموجه:)2

وهي الأخرى التمركز بإیجابیة خول المشكلة، وتقتضي عدم الاستسلام، ومحاولة القیام بحل معین، 

ء أو التصادم، مع القیام بتخفیف من وطأة العامل هذا الاجراومنع العوامل الأخرى من التأثیر في

ازالته، بكل ما یلزم.الضاغط، أو 

 :يإعادة التفسیر الإیجاب)3

وهي من العملیات الإیجابیة نحو المشكلة، من خلال النظر للجوانب المشرقة للمشكل، مع التفكیر 

في تحسن الأمور وانفراجها. 

البحث عن المعلومات والدعم الاجتماعي:)4

ي أخر أسلوب إیجابي للتمركز حول المشكلة، وهي تنقسم إلى شقین، الأول البحث عن معلومات وه

كافیة لمواجهة العامل الضاغط، وإلا باءت محاولاته بالفشل غالبا.
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البحث عن الدعم الاجتماعي، والذي یساعد في تخفیف الضغوط، من أما الشق الثاني فهو یخص 

میة، والنصح، والتثبیت.خلال الاستماع، والتحسیس بالأه

الإنكار:)5

وهو الرفض الضمني أو الصریح للضغوط یعد الانكار تمركزا حول المشكلة، إلا أنه بصورة سلبیة،

بعد والأحداث الخارجیة، ورغم أنه یحمي من الذعر وسیطرة الهموم، إلا أن مستویات عالیة من الانكار 

عامل بواقعیة مع المشكل.، ویجب عندا التتعد أمرا ضارامرور سنة فأكثر، 

السلبیة ولوم الذات:)6

وهي أولى عملیات التمركز حول الانفعال، وهي سلبیة الصورة في المواجهة والتحمل، یظهر الفرد 

فیها منزویا یلوم ذاته، مبتعدا عن المشكلة.

س الانفعالي:یالتنف)7

اجبار انفعالیا، مع لى التنفیسوهي العملیة الثانیة للتمركز حول الانفعال، یعمل الفرد من خلالها ع

النفس على تأجیل مواجهة المشكل للوقت الملائم، وهو أشهر الأسالیب عند المواقف غیر ممكن التدخل 

، بهدف فیها، كفقدان المال، أو عزیز، ومن أسالیب هذا النمط الفضفضة للأصدقاء والأهل، والبكاء

خفض القلق الناجم عن الموقف.

القبول:)8

تقبل المشكلة، وهذا و خر سلبي للتمركز حول الانفعال، وهي تعني الاستسلام للواقع وهي صنف أ

.شخصیةالنمط یرتبط بالعوامل ال

أنواع التوافق:.4

تنوعت التقسیمات التي عرفها موضوع التوافق، فذهب البعض إلى أن التوافق النفسي هو الأصل وباقي 

الاجتماعي، والجسدي وغیرها، في حین حمل البعض إلى التقسیمات عبارة عن فروع وهي التوافق الشخصي و 

كون هناك تقسیمین رئیسین وهما التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي، إذ تندرج تحت هذا الأخیر باقي الأنواع، 

والتوافق الزواجي، والتوافق الدراسي، والتي في الحقیقة هي مرآة للطبیعة الاجتماعیة للفرد، المهني،كالتوافق 

و ما اعتمده "سوبر" والذي اتبعناه في عرض أنواع التوافق.وه

الأول ویمثل التوافق النفسي، ،اتجاهینضمن) عناصر عملیة التوافق 1999("عبد اللطیف"حصروقد 

جملة من اتجاهأو الذاتي، أو الشخصي، في حین یمثل الاتجاه الثاني التوافق الاجتماعي، تتفرع تحت كل 

ضحها الشكل الموالي: العناصر، والتي یو 
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التوافق النفسي:.1.4

في  والحریةشباع الحاجات إ هو أو، بقیمتهاوالشعور عنهات والرضا مع الذاالسعادةویخص 

 أو اهلحل، والعمل الشخصیةالمشكلات  هةومواج، اهلتحقیقالسلوك والسعي  هوتوجی دافهللأالتخطیط 

محمد (الفیزیقي يهوالترفیمن النفسي ویشتمل التوافق الوجداني والعقلي لتحقیق الأالبیئةتغییر ظروف 

).23، 2009جاسم العبیدي، 

صي وبالرضا عن النفس الشخبالأمن ةعلى تمتع الفرد وشعور  الدالة المختلفةستجاباتالا أنهكما 

بمشاعر الذنب والقلق والنقص كما یتضمن المرتبطةالنفسیةوالخلوي من الصراعات والتوترات  اهبالوثیقة

ن التوافق الشخصي یتطلب أ، كما الأساسیةشباع الحاجات والدوافع إ و  عنهاعن النفس والرضا السعادة

الخاصةالفرد  ةطریق هنأالتوافق الشخصي على ، ویمكن النظر إلىالمتتابعةالتوافق مع مطالب النمو 

).2017، زبدي(الناسوالتعامل مع المشكلاتوحل ةفي معالجوالغالبة

تلقائیا مع مرونةمن خلال التعامل  رهیظاندماج الفرد في الحیز النفسي (داخلي)،  ةحال هانكما 

ه دافهأ تغییر ایجابي، نحو لأحداث، هطاقاتبین والتآزر، یقاس بمدى تحقیق الفرد للتالف الحیاةاحداث 

.)2009الخالدي، (

) بتغییر والاجتماعیةالطبیعیة(والبیئة السلوك لاو تتنمستمرةدینامیة ةعملی هبكون رانهز حامد  هویعرف

).1978، رانهز (وبیئته ن بین الفرعي وتعدیل حتى یحدث تواز 

محمد أشرف(علي، المتزن اهوإرضائ رعةالمتصا هدوافعالفرد على التوفیق بین  ةقدر  هبكما یقصد 

).2004شریت،

رضاء المتزن، ولا یعني الخلو إ یرضیها اتوفیق رعةالمتصاعلى توفیق بین الدوافع  القدرة منةیفهمكما 

 القدرةوكذلك  ةمرضی ةبصور  اهفیالصراعات، والتحكم  هذهعلى حسم  القدرةنما إ و  النفسیةمن الصراع 

).2001،51لي، عبد الحمید محمد الشاذ( اهعلی هوالتموی روبهال، بدل اابیإیجعلى حل المشاكل حلا

من خلال التعریفات السابقة یتضح أن التوافق النفسي یخص كل ما یرتبط بالمدلولات الداخلیة للإنسان 

ویتمثل في التفاعل بإیجابیة مع الحاجات والدوافع والرغبات، والقدرة على حسم الصراع الداخلي دون 

داث ضرر، مع تحقیق التوازن في الوصول نحو الأهداف.إح

. التوافق الاجتماعي: 2.4

، وكذا هفیوقواعد الضبط  هلمعاییر  ةومسایر  هبأخلاقیاتالسعادة وسط المجتمع باتزان والتزام  ةمن مهویف

النظر  اتهوجالسائدة، مع تقبل  هوأسالیب، وقواعد الضبط والتغیر الاجتماعي، الاجتماعیةمعاییر  ةمسایر 

والثقافي مهنيوال: التوافق المنزلي والدراسي يهمكونات  ةالبعد عد ذاهوب، لهواختلاط سبتفاعل  هفی

).2009العبیدي، (والدیني والاقتصاد 
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 ةودرج اراتهالمبادراك مستویات  رهیظالاندماج وسط المحیط الاجتماعي، الذي  هبكما یقصد 

الاجتماعیةالمساندة ةكفاء ةومعرف، ةفعال ةاجتماعی علاقةبناء الاجتماعیتین، مع القدرة على الكفاءة

)2009الخالدي، (

والدفء،والتسامح والایثار  ناو والتعتمتاز بالرضا  ةاجتماعی علاقةالفرد وعلى بناء  ةیضا قدر أ وهو

)2004شریت، و علي، (عدم اكتراث بمشاعر الآخرین أوبة ریأو من عدوان یفسدهابعیدا عما 

مع الغیر باتباع التقالید، والتسلیم بالحدود الانسجام دفهیعرف بالتغیر الحصري في السلوك كما 

مشكلة خلقیة أو عیش صراع  فةمصاد، عند اتهوالاتجا، ومواءمة الجماعة بتغییر العادات الاجتماعیة

).2017عبد المجید، (نفسي 

التوافق الدراسي:.5

الدراسي، وذلك لطبیعة الأبعاد التي تكون في التعریف، تعددت تعریف التي عالجت موضوع التوافق

  ي:للتوافق الدراسلمفهوم بما یرشدنا نحو تعریف شامل من أجل ذلك ارتأینا عرض مجموعة من التعاریف، 

لى الطالب في محیط وقد عرفة "الهامج عبد العزیز" بكونه التوافق النفسي السوي، الذي یظهر ع

وبحسب هذا التعریف التوافق الدراسي هو توافق نفسي تبرز مؤشراته على ،)2010(علي، وأسرتهكلیته 

التلمیذ في البیت والمدرسة.

المدرسیةالبیئة في وراحتهمالأطفالاهتمامبكونه "فقد عرف التوافق الدراسي )Laddلاد " ( "أما 

.).2Demirtaş-Zorbaza, & Ergeneb, 2020, p("الدراسيوالتحصیلالمدرسیةوالمشاركة

كما "حدد الباحثون التوافق الدراسي على أنه الدرجة التي یصبح الأطفال مهتمین ومشاركین ومرتاحین 

asوناجحین في البیئة المدرسیة "( cited in Swenson, 2008, p.552(.

ركز التعریفین السابقین على الراحة النفسیة والمشاركة المدرسیة والنجاح الدراسي.

حالة تظهر في العملیة الدینامیة :الدراسيتعریفا بكون التوافق أورد " علي"، و"شریت" في الوقت الذي

م مع البیئة المدرسیة ؤ تلاالسیة، و المتواصلة، التي تصدر من الطالب الاستیعاب والنجاح في المواد الدرا

ذلك یتوقف جتماعي، و الاوالبعد ن هما البعد العقلي مكوناتها الأساسیة، وبذلك یتعامل التلمیذ مع بعدیو 

تتكون البیئة المدرسیة من: الأساتذة والزملاء وأوجه النشاط فیماانتاجیة وعلاقة انسانیة، ةعلى كفای

).2000علي، وشریت، (وطرقها الاجتماعیة ومواد الدراسة ووقتها وقت الفراغ مع وقت المذاكرة 

الفرد وذاته وما یدور به من مؤثرات كما یعرف التوافق الدراسي بكونه عملیة دینامیة تستمر بین 

داخلیة وخارجیة، الطالب المتوافق، من یقدر ذاته لتحقیقها بإقامة روابط مع الآخرین ومع الزملاء 

والمعلمین وأن یتصف بالاتزان والفاعلیة والإنتاجیة البیئة المدرسیة، بمختلف أركانها، مع الرضا مع 

.الإنجاز الأكادیمي بما یجلب له السعادة
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كما أنه عملیة دینامیة تنفذ بإجراءات یقوم بها الطالب، تحقق أهدافه، وهو عملیة التفاعل المتبادل 

بینة وبین الجوانب المواقف التعلیمیة المختلفة، أثر تولد حاجة ودافعیة یسیر نحوها، والنتیجة عن تعرضه 

.للمنبهات الداخلیة والخارجیة

)2010(علي، 

كل من "علي وشریت" و"علي" على العلاقة الدینامیة للتلمیذ مع متطلبات ركزت التعریفات أوردها 

البیئة المدرسیة.

والتوافق بین المعلم ،المؤسسة التعلیمیةفي نجاح بال:التوافق الدراسيعرف ف" محمد جاسم محمد" أما 

عیة مع معالجة ما والطالب بما یوفر مناخ أفضل للنمو السوي من الناحیة المعرفیة والانفعالیة والاجتما

تعریف أبرز وبذلك ).2014ابي میلود، ، میدونفي یصدر عن بعض الطلاب من مشاكل سلوكیة (

"محمد جاسم" أهمیة النجاح في المؤسسة بما یوفر المناخ للنمو السوي مع التغلب على المشكلات 

السلوكیة.

علاقة الإیجابیة البناءة بین الطالب كما عرفة "الشربیني" و" بالفقیه " بكونه ما یتم تحصیله نتیجة ال

المحیط المدرسي، التي تعمل في النهایة إلى تقدم الطالب ونمائه الشخص والعلمي، الذي یبرز في 

).2015بن صالح، في ( عاییر المدرسیة وإتباع التعلیماتتحصیل والقبول بالم

البیئة التعلیمیة، من أستاذة، مع مختلف مركباته" ناصر" بكونه محاولة التفاعل والتواصل فيهوتعرف

وجماعة الرفاق، ومناهج دراسیة ونظم امتحانات ومواقف أكادیمیة غیرها، بحیث یدعم ذلك مجابهة ما 

.تستدعیه البیئة المدرسیة، ومنة رضا عن هذه الجوانب والاقتناع بها

، مجموعة من العناصركیف وتأما "القضاة" فیرى أنه ما ینتج عن تفاعل الفرد مع المواقف التربویة، 

الحالة و  ،والاتجاهات نحو النظام التعلیمي،والمیول التربویة،التحصیلیة،القدرة العقلیةوتتمثل في:

)2010ویس، في (                                       .     النفسیة للطالب الأسریة بشكل عام

لى التوافق مع الوسط المدرسي بكل ما یحمله، ".. بمدى قدرة التلمیذ عیعرفه "لبوز، وحجاج" في حین 

من إقامة علاقات مع المدرسین ومع زملائه ومسایرته للمواد الدراسیة، وتستمر هذه العلاقة أو تنقطع 

الجید"(لبوز، بحسب توافقه معها، ومع المواقف الاجتماعیة المدرسیة، ویدل استمرارها على التوافق

.)15، ص2013وحجاج، 

"لبوز وحجاج" فهو التفاعل مع "الشربیني" و"ناصر" و"القضاة" كل من تعریفات  هكت فیأما ما اشتر 

وما ینجم عنه من نجاح في مركبات الحیاة ومكونات الحیاة المدرسیة، المرتبط بالعلاقة بین التلمیذ 

المدرسیة. 
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وبین محیطه المدرسي ویعرفه الزهراني بكونه" المحصلة النهائیة للعلاقة البناءة بین الطالب من جهة 

، 2017من جهة أخرى، والتي تسهم في تقدم الطالب ونمائه العلمي والنفسي" (في براهیمي، وعریوة، 

أضاف تعریف الزهراني النتیجة التي یحصل علیها التلمیذ والمتمثلة في التقدم والنمو النفسي  .)194ص 

والعلمي.

ت وجوانب البیئة والتلاؤم وحسن التكیف مع مكوناوتعرفه "نفین إبراهیم" بأنه یعبر عن مدى الرضا 

ة"(إبراهیم الدراسیة، كما یعبر عن العلاقة بین التلمیذ وزملائه ومدرسیه والمقررات الدراسیة وبیئته المدرسی

في هذا التعریف عن انعكاس العلاقة بین التلمیذ ومكونات ، عبرت نفین)145، ص 2019وآخرون، 

ضا وتلاؤم وحسن التكیف.البیئة المدرسیة في شكل ر 

Birch" بیرش ولاد (بینما ذهب كل من and Ladd(بالجوانبالتوافق الدراسيمفهوم طیرتب"أنه

المدرسیة،والخبراتالمدرسیة،البیئة عن الأطفالتصورات ذلك في بماالأطفالتعلیملعملیاتالأخرى

 ,2Demirtaş-Zorbaza, & Ergeneb, 2020(رسيالمد والأداء للمدرسة،والاستعدادالمدرسیة،والمشاركة

p..( أي بحسبهما أهمیة ظهور جوانب عملیات التعلم في التوافق الدراسي، وهو ما یأكد عندهما تحقیق

التوافق فالبیئة المدرسیة.

ویعرفه "یونجمان" بكونه" قدرة الطالب(التلمیذ) على التفاعل داخل حجرة الدراسة(القسم)، بالمواظبة 

، غاب )15، ص2013لبوز، وحجاج، حافظة على النظام وإقامة علاقات طیبة بین أساتذته"(فيوالم

في هذا التعریف مجموعة هامة من مكونات التوافق الدراسي، لعل أهمها: العلاقة مع الزملاء، مهارات 

أبعاد هذا المذاكرة، وتنظیم الوقت، الاتجاه الإیجابي نحو الدراسة، وغیرها، ما یجعل الاعتماد على 

التعریف قد تحجب دراسة كل عناصر البیئة المدرسیة.

عالجت التعریفات السابقة التوافق الدراسي من جوانب مختلفة إلى أنه لا یجب الخلط بین المفاهیم 

موعة من المركبات ضمن بیئة محددة، وهو ما فما التوافق الدراسي إلا تحقیق نتیجة مرجوة في إطار مج

الاجرائي للدراسة الحالیة.حددناه في العریف

:الدراسيالتوافقأبعاد.6

منالعدیدجعلمامعها،التوافقالتلمیذ على التيالمدرسیةللحیاةالمكونةبالعناصرالباحثوناهتم

إهمالها،یجب لا التيالنقاط أهم حولتمحور العام الاتفاق أن إلى دراستها،یجبالأبعاد أي حول الآراء

الباحثین على مؤشرات ترتبط بالتحصیل الدراسي، في حین ركز آخرون على العلاقات فقد اعتمد بعض
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بینتتداولالتيالأبعادأبرز ذكر نحاول ذلكالاجتماعیة في الوسط التعلیمي، وجمع آخرون كل هذا، ول

:البحوثمنالكثیر

د والاجتهاد، الإذعان، ثلاث أبعاد فقط وهي: الجإذ ركز "یونجمان" في دراسة التوافق الدراسي على 

).15، ص2013لبوز، وحجاج،  في(والعلاقة مع المدرس 

في حین حددها "هنري بورو" في ستة أبعاد وهي:" التوافق الدراسي، نضج الأهداف ومستوى الطموح، 

الصحة النفسیة، العلاقات الكفاءة الذاتیة والتخطیط واستغلال الوقت، مهارات الدراسة والتطبیق، 

.)370، ص2014"(في الفضلي، والدلماني، مع الجامعة والأقرانالشخصیة

بالمعلم، العلاقة بالزملاء، العلاقة: وهي الدراسيللتوافقأبعادثلاثتوجد) Li" (لي"  دراسةوبحسب

.المدرسةنحووالاتجاه

 والعلاقة الزملاء، العلاقة: في تتمثلالدراسيالتوافقأبعاد أن إلى"  زكریاءحسني"  ذهب حین في

.والاستذكارالدراسة وقت وتنظیمالدراسیة،والموادالمدرسیة،الأنشطةمعبالمعلم،

بینما یرى " الشیخ الطیب حسن" أن أبعاد هذا المتغیر تنحصر في التوافق الشخصي، التفوق الدراسي، 

والتوافق الاجتماعي.

جتماعي، القدرة على تحمل المسؤولیة، أما "محمد یوسف" فذهب إلى أنها تخص: القدرة على التواصل الا

والاتجاه نحو المعلم والمدرسة.

تجاهوالموقفالدراسة،تجاهالموقف: هي أبعادخمسة على) Speer" (سبیر"اعتمد الذي الوقت في

.الاستذكاروطریقةالذاتيوالتنظیمالدراسیة،والفصولالمعلمین

)2019وآخرون،إبراهیم في(

,Demirtaş-Zorbazزوبراز" و" ارجین" (-دیمیراتازفي حین اعتمد " Ergene, 2019 على (

ثلاثة أبعاد لدراسة التوافق الدراسي وهي: الاعجاب بالمدرسة، والمشاركة التعاونیة، التوجیه الذاتي، 

والسلوك التكیفي.

لنشاط الاجتماعي، بینما ذهب "محمود الزیادي" إلى أنها" العلاقة بالزملاء، العلاقة بالأساتذة، أوجه ا

إبراهیم وآخرون، الاتجاه نحو مواد الدراسة، تنظیم الوقت، طریقة الاستذكار، التفوق الدراسي" (في

.)145، ص 2019

لاعتماد أكثر من خلال تعدد الاتجاهات في دراسة التوافق الدراسي اجتهد الباحث في الدراسة الحالیة 

یاس أكثر المؤشرات المرتبطة بالتوافق الدراسي.الأبعاد شمولا، والتي یرى أنها تساهم في ق
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العوامل المؤثرة في التوافق الدراسي:.7

مؤثرة في السلوك خمس عناصرلخص"خان وویز" " أن"فؤاد أبو حطب" و" آمال صادق كل منذكر 

في المدرسة وهي:الوجداني للتلمیذ

خصائص المتعلم:)1

"بلوم"لتي منها التحصیل الدراسي، إذ أكدت دراستا وهي عوامل ترتبط مباشرة بالتعلم الوجداني، وا

وجود علاقة بین الاتجاهات التحصیل الدراسي، وهي علاقة وظیفیة، فكل منهما یؤثر  على "جاكسون"و

في الآخر بشكل إیجابي، كما أن أثرها الإیجابي یتجاوز الجوانب الوجدانیة نحو التعلم والمدرسة، إلى 

للتلمیذ.التوافق الشخصي والاجتماعي

:خصائص المعلم)2

تتوسع مدارك التلمیذ بدخوله المدرسة، فیتوسع عالم الكبار بعد الوالدین لیصل المعلمین وغیرهم، 

فیظهر دورهم الهام، فمن العوامل التي تؤثر في اتجاهات الطفل نحو المعلم وما یرتبط به: اتجاهات 

  ذ.المعلم نحو الطفل، وطبیعة العلاقة بین المعلم والتلمی

جو حجرة الدراسة:)3

تعد العلاقات تعد المدرسة مجتمعا مصغرا، وهي لا تنحصر في تعلم المهارات الأكادیمیة فقط، بل 

الاجتماعیة بین أعضائها أكبر عوامل التأثیر، والتي منها حجرة الدراسة، والتي تظهر في نواتج التعلم 

لوكاتهم.وساهم في بناء اتجاهات التلامیذ الوجداني والمعرفي، ما یس

خصائص الجماعة:)4

تعد الجماعة من أهم المراجع في التزود بالمعاییر والاتجاهات والقیم والأدوار، ما ییسر تقبل الأقران 

ومسایرة الجماعة، ومن هذه الخصائص: صغر الجماعة وتماسكها.

مواد التواصل:)5

عدیل اتجاهات التلامیذ.تلها الأثر المباشر في ى الكتب والمناهج المدرسیة، ذلك أنوهي محتو 

)2010(في أبو حطب، وصادق، 

یمكن أن یكون الاستغلال الهادف والواعي لهذه العناصر الأثر البالغ في تحسین توافق تلامیذ 

مؤسساتنا التربویة، لاسیما مع تحدیات العصر المتزایدة، والتي على رأسها الاستخدام السيء للتكنلوجیا.
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خلاصة:

راء والأفكار في تعریف وتفسیر ، یتضح لنا تمایز الآق التعرف علیه في هذا التفصلمن خلال ما سب

والذي بات الدراسات ،التوافق، فضلا عن التوافق الدراسي، الذي یعد أحد أهم جوانب التوافق الاجتماعي

تعلیمیة إلى تحقیق الكفاءة البما یضمن وصول التلمیذ المتمدرسالكثیرة تسعى إلى تسلیط الضوء علیه

التي لا تكون إلى في إطار الاندماج الكامل مع البیئة المدرسیة، كما خلصنا من خلال هذا الفصل إلى 

، كازدهار لموضوع التوافق الدراسيأكثر حداثة ومواكبة للمتغیرات المعاصرةلبحث عن أبعاداأهمیة 

یر من المتغیرات التي لم تحقق مرونة الثورة الالكترونیة، التي حولت الكثیر من المفاهیم، وهدد بقاء الكث

كافیة، الأمر الذي أكد لنا أهمیة متغیر التوافق الدراسي ضمن هذه الدراسة.
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:تمهید

یهدف كل باحث إلى التحقق من فروض بحثه في إطار ما یدعم أصالة البحث ورقیه، والذي لا 

نهجیة سلیمة یتفق علیها المطلعون من أساتذة وطلبة وباحثین یكون إضافة یكون إلى من خلال إتباع م

تتلاءم مع طبیعة لعلمیة، وعلیه كان لزاما أن نتبع الإجراءات المنهجیة التي تكون تباعا في هذا الفصل 

وكذا وصف ،وصفهابتوضیح هدفها مع الدراسة الاستطلاعیةوالتي تتمثل في: المنهج المتبع، الدراسة

كومتریة لأداتي الدراسة، یتبعها مع ذكر بعض الخصائص السی،اتي الدراسة في صورتهما الأولیةأد

سالیب ، مع وصف أداتي الدراسة في صورتهما النهائیة، مع التطرق  للأإذ تم وصفهاالدراسة الأساسیة،

.المستخدمة خلال هذه الدراسةالإحصائیة

منهج الدراسة:)1

هج یراه ملائما لطبیعة ومحتوى دراسته، بهدف أن یوصله إلى الجابة على یعتمد كل باحث على من

الأسئلة وإثبات أو نفي الفرضیات التي تؤطر بحثه، وبما أننا بصدد دراسة بعض عناصر الحیاة 

فقد  طبیعة الدراسة،مع لملائمتهاعتماد المنهج الوصفي  اارتأینالاجتماعیة التربویة في البیئة المدرسة 

المنهج الوصفي أكثر مناهج البحث ملاءمة للواقع الاجتماعي «) بكون:58،ص1999سم " (ذكر" قا

استقصاء ینصب على «، وعلیه یعرف المنهج الوصفي بكونه»كسبیل لفهم ظواهره واستخلاص سماته

ظاهرة من الظواهر كما هي في الحاضر بقصد تشخیصها وكشف جوانبها وتحدید العلاقة بین عناصرها 

، وهو ما یمیز دراستنا الحالیة فنحن )97،ص2008العزاوي،و  ،یونس»(ها وبین ظواهر أخرىأو بین

بصدد جمع معطیات حول متغیري الدراسة كما هي في الواقع  لتتم دراسة طبیعة العلاقة بینهما ومدى 

فیة تأثیر بعض المتغیرات الوسیطیة في هذه العلاقة، وبذلك تندرج دراستنا هذه ضمن الدراسات الوص

أكثر لمعرفة  والتي تهتم بالكشف عن العلاقات بین متغیرین أ تالدراسا"، والتي تعرف بكونها التحلیلیة

)،77، ص2014( عباس وآخرون، "مدى الارتباط بین هذه المتغیرات، أو بین مستویات المتغیر الواحد

ة استكشافیة في منطلقها، ثم وعلیه اعتمدت الدراسة الحالیة على المنهج الوصفي التحلیلي، كون الدراس

امتدت لتدرس الفروق الممكنة بین متغیریها تبعا لبعض المتغیرات الوسیطیة والتي تمثلت في: الجنس، 

مدینة الإقامة، الإجازة، الإعادة.التخصص الدراسي، المستوى الدراسي، 

الدراسة الاستطلاعیة:)2

فرضیات معینة تؤطر اتجاه الباحث، والذي تهدف كل دراسة إلى الإجابة على أسئلة أو التحقق من 

أدوات أخرى فعالیتها،لتحقق منثم افي جمع المعلوماتبتحدید نوع الأدوات المعتمدة لا یكون إلا 

الدراسة التي اعتمده الباحث، وبغیة الوصول إلى ذلك یتم اختیار عینة استطلاعیة تسبق الدراسة 

الأساسیة.
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استطلاعیة یبین خلالها تفاصیل مراحل تحقیق كل هذا، والتي سنبینها وعلیه لابد له من إجراء دراسة 

تباعا فیما یلي:  

. الهدف من الدراسة الاستطلاعیة:2.1

تم اختیار عینة استطلاعیة للتحقق من الخصائص السیكومتریة لأداتي الدراسة الحالیة والمتمثلة في 

لصدق ، بالإضافة صدق المقارنة الطرفیةالصدق، حیث اعتمد على ثلاثة أنواع وهي الصدق الظاهري،

امل "سبیرمان براون"، معبطریقة التجزئة النصفیة وفق ، أما عن الثبات فقد احتسب يالاتساق الداخل

ة الاتساق الداخلي " ألفا كرونباخ ".الثبات بطریقبالإضافة 

 :ةعینة الدراسة الاستطلاعی ف. وص2.2

من كلا الجنسین، بین المستویین أولى وثانیة ثانوي،  ذ) تلمی39(أجریت العینة الاستطلاعیة على

ومن كلا الفرعین الأدبي والعلمي، بثانویة بن سالم محمد بمدینة حاسي مسعود، تم اختیار تلامیذ العینة 

).2018-2017(الدراسي بطریقة میسرة، في نهایة الفصل الثاني من الموسم 

واستبیانین، الأول یخص المساندة الاجتماعیة في إذ وزعت استمارات تحتوي على تعلیمات الإجابة

جماعة الرفاق، والثاني یخص التوافق الدراسي، والتي سنبین أهم المراحل التي مرت لبناء وتعدیل أداتي 

الدراسة في العناصر الموالیة.

. وصف أداتي الدراسة في صورتهما الأولیة:2.3

لمعلومات التي تمكن من حساب فرضیات البحث، إذ اعتمدنا في دراستنا هذه على الاستبیان في جمع ا

تكونت كل استمارة من بیانات وتعلیمات، بالإضافة إلى أداة قیاس المساندة الاجتماعیة في جماعة 

الرفاق، وكذا أداة قیاس التوافق الدراسي، إذ سنعرض كل عنصر من هذه العناصر على حدا.

البیانات العامة والتعلیمات: 1.3.2

اءت في الورقة الأولى من الاستمارة، حیث عرض فیها ما یلي:وقد ج

وهي معلومات تملأ من طرف التلمیذ وقد تعلقت بالعناصر التالیة:بیانات عامة:-أ

.الثانویة محل الدراسة

.القسم: ویلخص المستوى والشعبة

أنثى.-الجنس: ذكر

 لا. –الإعادة: نعم 

.المعدل: الفصل الأول، الفصل الثاني
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 ضعیة الأسریة: وخصت:الو

 لا. – مطلاق الوالدین: نع-أ

وفاة الوالدین: الأب، الأم، كلاهما. كلاهما على قید الحیاة.-ب

.الوضعیة المهنیة للمولي: مهنة الأب، مهنة الأم

 الإخوة.بینعدد الإخوة، الرتبة

تعلیمات الاستبیان:-ب

ة، ابتداء من عرض الاستبیان، جاءت تعلیمات الاستبیان في شكل شرح مبسط لطریقة الإجاب

یلیه طلب القراءة المتأنیة للفقرات ووضع العلامة أمام الفقرة الملائمة في نظر القارئ یتبعها مثال 

.)01ملحق رقم (توضیحي یختصر كل ما سبق

الأداة الأولى: المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق.2.3.2

تغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، ونبرز فیه أهم یعرض هذا العنصر الأداة المتعلقة بم

المراحل التي مرت بها إلى غایة شكلها النهائي.

وصف الأداة الأصلیة:.أ

سابقة بهدف تحقیق تطور الدراسات الخبرات الحدیثة على تراكم معلومات و تعتمد الكثیر من البحوث 

الحالیة إعداد الأداة الخاصة بقیاس المساندة استناوهو ما مكن لنا في در في البحث العلمي، جدید 

الاجتماعیة في جماعة الرفاق، إذ اعتمد الباحث على مقیاس المساندة الاجتماعیة لـدكتورة " ابتسام 

لدراسة بعنوان المساندة الاجتماعیة وأحداث الحیاة الضاغطة) المعد 2009محمود محمد سلطان"(

الموصل، والذي مر بكامل مراحل بناء المقیاس ابتداء من الدراسات على عینة من طلبة جامعة  تأجری

السابقة في الموضوع، والتراث النظري، بالإضافة إلى تقدیم استطلاع مفتوح للطلبة حول صور المساندة 

أستاذ 20كما تم حساب الصدق بطریقة الصدق الظاهري بتحكیم مجموعة من الأساتذة (المقدمة لهم،

إذ تم اعتماد أسلوب "لیكرت" الخماسي كبدائل للإجابة على فقرات كلها إجابي، لم النفس)، في التربیة وع

الداخلي لكل فقرة مع المقیاس  قالصدق التمییزي، بالإضافة إلى صدق الاتساكما اعتمدت الباحثة على 

) استمارة.400ككل، على عینة مكونة من(

 ب) طال104(إعادة الاختبار، على عینة مكونة من للثبات فقد تم حسابه عن طریق ةأما بالنسب

وطالبة من جامعة الموصل، بإعادة تطبیقه بعد مرور أسبوعین من أول تطبیق، إذ بلغت درجة الثبات 

ابتسام ()0.97()، كما تم حسب الثبات بطریقة ألفا كرونباخ والتي بلغت 0.76(وفق هذه الطریقة 
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، وعلیه كان المقیاس في صورته النهائیة مكون من )217-203، ص:2009محمد محمود سلطان، 

ستین فقرة موزعة على الأبعاد كما یلي:

 ) فقرات.10الدعم المادي: (-

 ) فقرات.10الدعم السلوكي: (-

 ) فقرات.10الدعم الارشادي والمعرفي: (-

 ) فقرات.10الدعم العاطفي: (-

 ) فقرات.10الدعم الوجداني: (-

).330(نفس المرجع، ص: ) فقرات 10الدعم التقویمي: (-

المقاییس التي تم الاطلاع علیها بهدف تكییف الأداة الأصلیة:. ب

كما اطلع الباحث على مجموعة من مقاییس المساندة الاجتماعیة والتي كان أهمها:

 ،2014(سرسي أسماء، عبد المقصود أماني، للمقیاس المساندة الاجتماعیة للمراهقین والشباب ،(

صریة، مصر.الأنجلو الم

 ،الأنجلو المصریة، مصر.2008عبد الفادي دانیال عفاف، (لمقیاس المساندة الاجتماعیة ،(

 ،مقیاس المساندة الاجتماعیة لطلاب المرحلة الثانویة، عبد الفادي دانیال عفاف، الأنجلو المصریة

مصر.

صریة، مصر.الم ومقیاس المساندة الاجتماعیة لعمال الصناعة، لبشري إسماعیل، الأنجل

 ،دار الكتاب الحدیث، القاهرة، مصر.2004(استبانة التعلق بجماعة الرفاق، لفوقیة حسن رضوان ،(

 ،لجامعة )، دراسة ماجستیر في علم النفس، ا2006(عبد الله دیاب مروان، لالمساندة الاجتماعیة

الإسلامیة، غزة، فلسطین.

الثانیة: التوافق الدراسي. ةالأدا .3.3.2

هذا العنصر بكل ما یخص مقیاس التوافق الدراسي، انطلاقا من أسباب إعداده وصولا للتحقق یتعلق

من خصائصه السیكومتریة. 

:بناء الأداة.أ

لجأ الباحث إلى إعداد أداة جدیدة لقیاس التوافق الدراسي، نظرا لعدم وقوفه على أدوات تتلاءم بصورة 

عیشها تلامیذ المرحلة الثانوي، وهذا استنادا لوجهة نظره جیدة مع عینة البحث وخصائصها النفسیة التي ی



الرابع                                                     إجراءات الدراسة المیدانیةالفصل

70

ولخبرته المیدانیة باطلاعه على الكثیر من مجریات الحیاة المدرسیة لهذه الفئة من التلامیذ، والتي أهمها 

طبیعة التشریعات والقوانین وبعض الجوانب الاجتماعیة التي تأثر بشكل مباشر على توافق التلامیذ.

حث على الجانب النظري حول التوافق من مختلف جوانبه، كما اطلع مجموعة من إذ اطلع البا

المقاییس بهدف الاستعانة بما سبق من دراسات في إعداد أداة تساهم في قیاس أبعاد متغیر التوافق 

الدراسي، فكانت أهم المقاییس ما یلي:

) "طروحة دكتوراه بعنوان إدراك ) والمعد لأ2011مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي "لخلادي یمینة

أسلوب المعاملة الوالدیة في الطفولة المبكرة في علاقته بالتوافق النفسي الاجتماعي.

) "معد لدراسة تخص التوافق النفسي والدراسي 2017مقیاس التوافق النفسي والدراسي " لعمر جباري (

تان العراق.للمراهقین من طلبة المرحلة المتوسطة والإعدادیة لإقلیم كوردس

 ،"معد لدراسة تخص التوافق الأكادیمي وعلاقته 2016(مقیاس التوافق الأكادیمي" لنغم سعید مهدي ،(

بالإنجاز الدراسي لدى طلاب معهد إعداد المعلمین.

)"أعد لدراسة التوافق الدراسي لدى طلبة 2010استبیان التوافق الدراسي لـ"صاحب أسعد ویس ،(

الجامعة.

والمستخدم 1999ق النفسي الاجتماعي للتلامیذ بطیئي التعلم "لمحمد إبراهیم السفاسفة"(مقیاس التواف ،(

) بعنوان أثر التدریب على المهارات الاجتماعیة 2007في دراسة لـ " علي علیج " و" إسراء غانم" (

في تنمیة التوافق النفسي لدى التلامیذ بطیئي التعلم.

 والمعد لدراسة بعنوان التوافق النفسي الاجتماعي 2009لطیفة "(قویدي"مقیاس التوافق المدرسي لـ ،(

المدرسي للطفل وعلاقته بعمل الأم.

)" والمعد لدراسة ماجستیر بعنوان الكفاءة الذاتیة 2014مقیاس التوافق الدراسي لـ" میدون مباركة ،(

وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

 والمعتمد لدراسة بعنوان التوافق الدراسي 1985التوافق الدراسي لـ "الجنیدي جباري بلابل"(مقیاس ،(

في علاقته بالتحصیل الدراسي والمیل العلمي والمیل العلمي لدى طلاب الجامعة.

لدراسة بعنوان ) المعد 2009ابتسام محمود محمد سلطان"(لتوافق النفسي والاجتماعي "مقیاس ا

.على عینة من طلبة جامعة الموصل تأجریجتماعیة وأحداث الحیاة الضاغطةالمساندة الا

) فقرة موزعة على ثلاث أبعاد.86(وبعد بناء مقیاس التوافق الدراسي في صورته الأولیة، الذي ضم

خطوات دراسة الخصائص السیكومتریة، والتي نقدمها في العنصر الموالي.بنفس ینمر المقیاس
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سیكومتریة لأداتي الدراسة:الخصائص ال.2.4

یسعى كل باحث إلى استخدام أحسن الأدوات لإعطاء بحثه أكثر مصداقیة، والتي من أهمها التأكد 

من صدق وثبات هذه الأدوات، والتي یعتمد فیها على بعض الطرق الموثوقة التي ترتبط بنوع مقاییسه 

على حساب خاصیتین فقط وهما الصدق والثبات وفیما یليالاعتمادتم إذ التي تخدم أهداف بحثه، 

:حديعرض مفصل لحساب كل خاصیة على 

الخصائص السیكومتریة لأداة المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق:.2.4.2

الصدق:)1

)، وعلیه 113، 2007الضامن،(»إلى أي درجة یقیس الاختبار ما وضع لقیاسه«یقصد بالصدق 

تمییزي، صدق المضمون.اعتمدنا على ثلاث معاییر للصدق وهي الصدق الظاهري، الصدق ال

الصدق الظاهري (صدق المحكمین):.1.1

تم توزیع المقیاس على تسع أساتذة بعد تكییف الأداة الأصلیة لتتلاءم مع عینة الدراسة الحالیة، 

العناصر الآتیة: نضمن تخصصي علم النفس وعلوم التربیة لتحكیم الاستبیانین ضم

 البعد للمتغیر.یاسقمدى

 للبعد. الفقرات قیاسمدى

.مدى وضوح الصیاغة اللغویة وتأدیتها للمعنى

.ملائمة عدد البدائل للفقرات

.عدد الفقرات في كل بعد

.مدى وضوح التعلیمات المقدمة لأفراد العینة

.مدى وضوح المثال المقدم

.طلب البدیل في حالة عدم الموافقة

.ملاحظات أخرى

رات التحكیم، تم اعتماد مجموعة من التعدیلات كان أهمها ) فقرة وبعد استعادة استما60إذ ضم المقیاس (

ما یلي:

ما یتعلق بالبنود:)1

.تم تقلیص عدد البنود بسبب تكرر بعض الأفكار

 من بعد الدعم التقویمي إلى بعد دعم الإرشادي المعرفي.12تم نقل الفقرة رقم

 01(تم إعادة الصیاغة لبعض الفقرات والموضحة في الجدول رقم.(
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المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق أداةبعض فقرات ) یوضح إعادة صیاغة 01ول رقم (جد

بعد التحكیمقبل التحكیمالبعدالرقم 

01

ي
اد
لم

 ا
عم

لد
ا

یعیرني حاجیاتھم عند حاجني إلیھا
یعیرني رفاقي شیئا من حاجاتهم حینما 

أكون بحاجة ماسة إلیها

یوفر لي رفاقي وسیلة نقل لقضاء شؤونيمتاحة لھمیشاركني رفاقي وسائل النقل ال07

13
یمنحني رفاقي مبلغ من المال عند 

احتیاجي إلیھ

یعطیني رفاقي مبلغا من المال عند حاجتي 

إلیه

یلبي رفاقي بعض طلباتي المادیةیلبي زملائي طلباتي المادیة19

09

ي
وك

سل
 ال

عم
لد
لبي رفاقي حاجیات أسرتي في غیابيییهتم رفاقي لشؤون أسرتي في فترة غیابيا

21
یرافقني زملائي إلى أشخاص یمكنهم 

مساعدتي

یصحبني رفاقي بحماس إلى شخص یمكن 

أن یساعدني

02

ي
رف
مع

وال
ي 

اد
رش

الإ
م 

ع
لد
ا

یمدني رفاقي بمعلومات دقیقة عما أسأل 
عنھ

یمدني رفاقي بمعلومات دقیقة عن 
الموضوعات التي أسألھم عنھا

04
رفاقي عن تجارب مرو بھا تشبھ یخبرني
تجاربي

یخبرني رفاقي عن بعض المشاكل مروا بھا 
تشبھ مشكلتي

10
یزودني رفاقي بمعلومات تفیدني في القیام 

 بأعمالي
المعلومات یزودني رفاقي بمجموعة من

التي یمكن الاستفادة منھا في القیام بعمل ما

نصائح علمیة مفیدةلي رفاقيیوجھ 14
لي رفاقي مجموعة من النصائح یوجھ 

الدراسیة التي أستفید منھا كثیرا

یقدم لي رفاقي مقترحات لحل مشكلتيیقترح لي رفاقي حلولا لمشاكل تواجھني16

20
یصارحني رفاقي بما یخص مستواي 

العلمي.
یخبرني رفاقي عن رأیھم بصراحة في 

مستواي الدراسي

 تيیرشدني زملائي في جوانب من حیا22
یقدم لي رفاقي إرشادات في جانب من 

جوانب حیاتي

26
یساعدني زملائي على صیاغة أھدافي 

العلمیة
یساعدني رفاقي على صیاغة أھدافي 

الدراسیة

28
یساھم رفاقي في تقدیم بدائل تخرجني من 

مواقف محرجة
یساھم رفاقي في تقدیم بدائل لإنقاذي من 

موقف محرج أقع فیھ

32
زملائي النصیحة حین قیامي یبدي لي 

بعمل یجلب لي الضرر
یبدي لي رفاقي النصیحة حینما أقوم بعمل 

یجلب لي الضرر
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بعد التحكیمقبل التحكیمالبعدالرقم 

29

ي
دان

وج
 ال

عم
لد
ا

یرحب رفاقي بي وبصداقتنایرحب بي رفاقي 

06

ي
یم
قو

لت
 ا
عم

لد
ا

یراجع رفاقي ما أقوم به من سلوكیات 
قي ما أقوم به من سلوكیات یراجع رفا

ویقدرون فائدتها

24
یشعرني رفاقي بتأنیب الضمیر 

في إهمال عمل كلفت به

یشعرني رفاقي بتأنیب الضمیر حینما 

أهمل عملا كلفت به

30
یعزز رفاقي ثقتي بنفسي في إنجاز 

عمل ما

ألجأ إلیهم یعزز رفاقي ثقتي بنفسي حینما

في إنجاز عمل ما

رفاقي على أداء مواهبي یشجعني 34
یمتدح رفاقي هوایاتي ویشجعونني على 

أدائها

ما یتعلق بالأبعاد:)2

تم استبعاد البعد الرابع والذي یمثل الدعم العاطفي، بحسب بعض المحكمین كونه لا یلائم المرحلة 

السنیة لتلامیذ المرحلة الثانویة.

أبعاد المقیاس بشكل منتظم متناوب.ت وبعد أخذ ملاحظات أراء المحكمین تم ترتیب فقرا

ما یتعلق ببدائل الإجابة مع التصحیح:)3

وافق جمیع المحكمین على بدائل الإجابة ومفاتیح التصحیح الخاصة بها والمبینة في الجدول التالي:

) یبین البدائل على مقیاس المساندة في جماعة الرفاق والأوزان التي أعطیت لها02(رقم جدول 

الدرجةالبدائلالترتیب

درجة واحدةأبدا1

درجتاننادرا2

ثلاث درجاتأحیانا3

أربع درجاتكثیرا4

خمس درجاتدائما5
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ما یتعلق لتعلیمات الإجابة مع المثال:)4

أداتي الدراسة. ةمیع المحكمین على تعلیمات الإجابة والمثال المقدم في استمار جتمت موافقة 

  زي:. الصدق التمیی2.1

المجموعة العلیا والمجموعة درجاتتم حساب الصدق التمییزي عن طریق حساب قیمة "ت" بین

.)03الدنیا لإجابات تلامیذ العینة الاستطلاعیة وهو ما یظهر لنا في الجدول رقم (

) یبین صدق المقارنة الطرفیة لمقیاس المساندة الاجتماعیة في جماعة 03جدول رقم(

الرفاق

العدد الفئاتالمتغیر
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

"ت"
المحسوبة

Sig
مستوى 
الدلالة

درجة 
الحریة

المساندة 
الاجتماعیة 
في جماعة 

الرفاق

الفئة 
العلیا

13128.6912.03
11.610.000.0524

الفئة 
الدنیا

1369.4613.90

" عند مستوى دلالة Sigالمحسوبة أكبر من قیمة "أن قیمة "ت"  )03رقم ( یتضح من خلال الجدول

) ما یدل على أن المقیاس لدیه قدرة تمییز بین مستویات إجابات أفراد العینة. 24(حریة ) وبدرجة 0.05(

. صدق الاتساق الداخلي:3.1

تم حساب صدق الاتساق الداخلي عن طریق حساب معامل الارتباط "بیرسون" بین درجة كل فقرة 

الدرجة الكلیة للبعد ثم معامل ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلیة للمقیاس، وهو ما یظهر ضمن مع 

)، على التوالي.05) والجدول رقم (04الجدول رقم (

لفقرات المقیاس في كل بعدالداخلي) یبین صدق الاتساق 04جدول رقم (

  الدلالةمعامل الارتباط  الفقرةرقم البعد

الدعم المادي

دال**010.427
دال**070.758
دال**130.782
دال**190.893
دال**250.789

الدعم السلوكي

دال**030.479
دال**090.577
دال**150.764
دال**210.681
دال**270.792
دال**310.726
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  الدلالةمعامل الارتباط  الفقرةرقم البعد

الدعم المعرفي

دال**020.765
دال**040.622
دال**080.710
دال**100.718
دال**140.766
دال**160.730
دال**200.521
دال**220.695
دال**260.824
دال**280.662
دال**320.718

الدعم الوجداني

دال**050.666
دال**110.559
دال**170.770
دال**230.632
دال**290.665
دال**330.762

الدعم التقویمي

دال**060.710
دال**120.623
دال**180.789
دال**240.671
دال**300.642
دال**340.756

).0.01حیث: ** دال عند (

الدرجة الكلیة ) یتضح أن جمیع فقرات المقیاس ذات ارتباط جید مع 04من خلال الجدول رقم (

لأبعادها مما یجعل جمیعها ملائم لقیاس السمة في البعد.

) یبین صدق الاتساق الداخلي للأبعاد مع المقیاس ككل05جدول رقم (

الدلالةمعامل الارتباطالبعدالرقم
دال**0.735الدعم المادي01

دال**0.902الدعم السلوكي02

دال**0.956الدعم المعرفي03

دال**0.888الدعم الوجداني04

دال**0.936الدعم التقویمي05

).0.01حیث: ** دال عند (
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معاملات ارتباط درجات كل الأبعاد مع الدرجة الكلیة  ) أن05یتضح من خلال الجدول رقم (

) وهي قیم جد مقبولة.0.01للمقیاس دالة عند (

یتضح لنا أن مقیاس المساندة الاجتماعیة في )05) والجدول رقم (04من خلال الجدول رقم (

جماعة الرفاق صادق وفق طریقة الاتساق الداخلي. 

الثبات:)2

)113، 2007منذر الضامن، (»أو ثبات مقیاس السلوكConsistencyیشیر الثبات إلى استقرار«

ولذلك تم التأكد من ثبات المقیاس بطریقتین:

الثبات بطریقة التجزئة النصفیة:.1.2

بینما ،)0.82( نبیرسو معامل قیمة بلغت إذحساب ثبات الأداة الأولى بطریقة التجزئة النصفیة تم

) وهو مؤشر جید على ثبات المقیاس. 0.90(معامل "سبیرمان براون" بعد التعدیل قیمة بلغت

الثبات بطریقة الاتساق الداخلي (ألفا كرونباخ):.2.2

) بالنسبة لمقیاس 0.95یعد معامل (ألفا كرونباخ) من أشهر طرق الثبات، والذي بلغت قیمته (

المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، ما یؤكد ثبات هذا الأخیر بمستوى جیدة.  

:التوافق الدراسي للأداة ةمتریالسیكو الخصائص .3.4.2

الصدق:)1

الظاهري (صدق المحكمین): قالصد.2.1

یة في جماعة الرفاق أداة التوافق الدراسي على نفس محكمي مقیاس المساندة الاجتماعتم توزیع 

وبنفس العناصر، إذ كانت أبرز الملاحظات تخص ما یلي:

. ما یتعلق بالأبعاد:2.2.1

.تم حذف بعدي التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي

:تم اعتماد تسمیة جدیدة للأبعاد لتتلاءم مع التعریف الإجرائي الخاص بالتوافق الدراسي، إذ تمثلت في

 لاء.بعد العلاقة مع الزم.1

العلاقة مع الأساتذة..2
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احترام نظام المؤسسة..3

تنظیم الوقت..4

الاتجاه نحو الدراسة..5

الاجتهاد..6

طرق الاستذكار..7

یتعلق بالبنود: ام.3.2.1

م دمج بعض الأفكار لتشابهها، مما قلص عدد البنود المصاغة.ت

 06(رقم أعیدت فقرة واحدة، لبعد العلاقة مع الزملاء، والتي یوضحها الجدول(. 

أداة التوافق الدراسي.بعض فقرات ) یوضح إعادة صیاغة 06ول رقم (جد

بعد التحكیمقبل التحكیمالبعدالرقم 

36

لاء
زم

 ال
مع

ة 
لاق

لع
ا

نجاحاتهم الدراسیة.فرحةأشارك زملائينجاحاتهم الدراسیة.أشارك زملائي

ستذكار، على النحو التالي:صیغت فقرات جدیدة لتلائم لبعدي العلاقة مع الأساتذة، وطرق الا

بعد العلاقة مع الأساتذة:.أ

أساتذتيجهود أقدر.

أساتذتيمعطیبة علاقات أكون.

أساتذتيیقدمهعمابالرضاأشعر.

شخصیاتهمكانتماكیفأساتذتيأتقبل.

أساتذتيومبادئبقیمأقتدي.

بعد طرق الاستذكار:.ب

لةبسهو فهمها في للدروس الیوميالتحظیریساعدني. 

دروسي فهم في التمارینحل على أعتمد.

وقد اشترك مقیاس التوافق الدراسي مع مقیاس المساندة الاجتماعیة، فیما یخص بدائل الإجابة 

وأوزانها، وكذا التعلیمات والمثال المقدم في استمارة الدراسة الحالیة.

عض المؤشرات السیكومتریة التي بآراء الأساتذة المحكمین، تم ضبط الأداة وتمت دراسة بوبعد الأخذ

نعرضها فیما یلي:
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. الصدق التمییزي:3.1

بعد حساب قیمة "ت" بین درجات المجموعة العلیا والمجموعة الدنیا لإجابات تلامیذ العینة الاستطلاعیة 

).07لمقیاس التوافق الدراسي جاءت نتیجة "ت" كما تظهر في الجدول رقم (

التوافق الدراسيارنة الطرفیة لمقیاس ) یبین صدق المق07(رقم جدول 

العدد الفئاتالمتغیر
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

"ت"
المحسوبة

Sig
مستوى 
الدلالة

درجة 
الحریة

التوافق 

الدراسي

الفئة 
العلیا

13168.929.66
9.910.000.0524

الفئة 
الدنیا

13120.6914.63

" عند مستوى دلالة Sigأن قیمة "ت" المحسوبة أكبر من قیمة " )07رقم ( لیتضح من خلال الجدو 

) ما یدل على أن المقیاس لدیه قدرة تمییز بین مستویات إجابات أفراد العینة. 24(حریة ) وبدرجة 0.05(

. صدق الاتساق الداخلي:3.1

ن" بین درجة كل فقرة مع تم حساب صدق الاتساق الداخلي عن طریق حساب معامل الارتباط "بیرسو 

الدرجة الكلیة للبعد ثم معامل ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلیة للمقیاس، وهو ما یظهر ضمن الجدول 

)، على التوالي.09) والجدول رقم (08رقم (

لفقرات مقیاس التوافق الدراسي في كل بعدالداخلي) یبین صدق الاتساق 08جدول رقم (

  الدلالةالارتباطمعامل   ةرقم العبار البعد

العلاقة مع الزملاء

دال**010.669

دال**080.768

دال**150.601

دال**220.724

دال**290.736

دال**350.673

احترام النظام 
  يــــــــالداخل

دال**020.492
دال**090.722
دال**160.707
دال**230.790

تــتنظیم الوق

دال**030.530
دال**100.746
دال**170.506
دال**240.611

دال**300.539
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  الدلالةمعامل الارتباطرقم العبارةالبعد

الایجابيالاتجاه
  ةـــنحو الدراس

دال**040.490
دال**110.574
دال**180.569
دال**250.763
دال**310.730
الد**360.684

العلاقة مع الأساتذة

دال**050.517
دال**120.608
دال**190.553
دال**260.802
دال**320.708
دال**370.806

ادـــــــــالاجتھ

دال**060.494
دال**130.522
دال**200.627
دال**270.427
دال**330.713
دال**380.509
الد*400.403

طرق الاستذكار

دال**070.425
دال**140.444
دال**210.738
دال**280.724
دال**340.704
دال**390.485

.)0.05، *دال عند ()0.01حیث: ** دال عند (

) یتضح أن جمیع فقرات المقیاس ذات ارتباط جید مع الدرجة الكلیة 08من خلال الجدول رقم (

ما یجعل جمیعها ملائم لقیاس السمة في البعد.لأبعادها م

) یبین صدق الاتساق الداخلي مقیاس التوافق الدراسي للأبعاد مع 09جدول رقم (

المقیاس ككل

  الدلالةمعامل الارتباطالبعد  الرقم

دال**0.737العلاقة مع الزملاء01
دال**0.719احترام النظام الداخلي02
دال**0.764تنظیم الوقت03
دال**0.861الاتجاه  الإیجابي نحو الدراسة04
دال**0.796العلاقة مع الأساتذة05
دال**0.858الاجتھاد06
دال**0.823طرق الاستذكار07

).0.01حیث: ** دال عند (
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) أن معاملات ارتباط درجات كل الأبعاد مع الدرجة 09یتضح من خلال الجدول رقم (

) وهي قیم جد مقبولة.0.01مقیاس دالة عند (الكلیة لل

) یتضح لنا أن مقیاس التوافق الدراسي 09) والجدول رقم (08من خلال الجدول رقم (

صادق وفق طریقة الاتساق الداخلي. 

الثبات:)3

الثبات بطریقة التجزئة النصفیة:.1.3

 )0.65اوي (تس نبیرسو عاملتم حساب ثبات الأداة الأولى بطریقة التجزئة النصفیة فكانت قیمة م

) وهو مؤشر جید على ثبات المقیاس. 0.78("سبیرمان براون" بعد التعدیل معاملیمةفي حین بلغت ق

الثبات بطریقة الاتساق الداخلي (ألفا كرونباخ):.2.2

التوافق ) بالنسبة لمقیاس 0.92یعد معامل (ألفا كرونباخ) من أشهر طرق الثبات، والذي بلغت قیمته (

.بمستوى جیدیؤكد ثبات هذا الأخیر ، ما الدراسي

. الدراسة الأساسیة:3

عینة الدراسة الأساسیة: ف. وص1.3

مجتمع الدراسة:.1.1.3

تعتمد البحوث والدراسات الأصیلة على معاینة صحیحة تتناسب مع مجتمع الدراسة بغیة الوصول 

اختیار إلى نتائج یمكن تعمیمها، والتي لا تكون إلا من خلال وصف مجتمع الدراسة وصفا دقیقا یسهل 

كامل أفراد أو أحداث أو مشاهدات موضوع البحث أو «عینة ممثلة ویعرف مجتمع الدراسة بكونه: 

  .)84:ص، 1999محمد عبیدات وآخرون،(»الدراسة

تلمیذ من المستویین الأولى والثانیة ثانوي 3500وفي دراستنا هذه یتشكل مجتمع الدراسة من

ة أولى ثانوي (جذع مشترك آداب، وجذع موزعین على جذعین مشتركین بالنسبة للسن

مشترك علوم وتكنولوجیا) أما فیما یخص السنة ثانیة ثانوي فبها شعبتي الآداب والفلسفة، 

التجریبیة،  موالآداب واللغات الأجنبیة المتفرعتان عن الجذع مشترك آداب، وشعب: العلو 
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جذع مشترك علوم التقني ریاضي، الریاضیات، التسییر والاقتصاد، التي تتفرع عن 

ذكور، إناث) (وتكنولوجیا، كما یتوزع على مختلف المستویین تلامیذ من كلا الجنسیین 

یمكن توضیح خصائص نویات بمدینتي ورقلة وحاسي مسعود، إذ ثا09ضمن بنسب متفاوتة، وذلك 

المجتمع الأصلي تبعا للشعب والجنس كما یلي:

المشتركین وشعب السنة ثانیة ثانوي من ) یبین توزیع تلامیذ الجذعین 10(رقم جدول 

الجنسین في مجتمع الدراسة 

المجموعإناث  ذكورالشعبة(التخصص)

145295440جــــذع مشتــــــــــــرك آداب

7265991325جذع مشترك علوم وتكنولوجیا

8718941765مجموع عدد تلامیذ الجذعین المشتركین(أولى ثانوي)

92228320  ــــــــــــــــــةالآداب و الفلسف

3791128اللغات الأجنبیــــــــــــــــــــــة

129319448مجموع عدد تلامیذ الشعب الأدبیة (ثانیة ثانوي)

280386666العلوم التجریبیـــــــــــــــــة

445397الریاضــــیـــــــــــات

15755212تقني ریاضـــــــــــي

155157312لتسییر والاقتصادا

6366511287مجموع عدد تلامیذ الشعب العلمیة (ثانیة ثانوي)

7659701735مجموع عدد تلامیذ شعب السنة ثانیة ثانوي

163618643500مجمـــــــــــــــــوع عدد تلامیذ (أولى وثانیة ثانوي)

2017/2018إدارة ثانویات الدراسة الحالیة لموسم المصدر: 

) تباین الأعداد بین الجذعین المشتركین وكذا بین شعب السنة ثانیة 10نلاحظ من خلال الجدول رقم (

ثانوي والذي یرجع إلى نسب التوزیع التي تعتمدها وزارة التربیة في عملیة توجیه التلامیذ في السنة أولى 

لمیة على حساب الشعب الأدبیة وهذا في وفي السنة الثانیة ثانوي، والتي تعطي الحظ الأكبر للشعب الع

إطار التوجه العام للدولة.

ولتحدید نسبة العینة الممثلة من كل طبقة نعرض خصائص طبقات مجمع الدراسة كما یلي:
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خصائص مجتمع الدراسة یوضح) 11جدول رقم (

النسبةالمجموعالعددالتصنیف

الجنس
1636الذكور

3500
46.74%

100%
%186453.26الإناث

الشعب
888الأدبیین

3500
25.37%

100%
%261274.63العلمیین

المستوى 

الدراسي

1765أولى ثانوي
3500

50.43%
100%

%173549.57ثانیة ثانوي

ذكور، إناث) () بعض خصائص مجتمع الدراسة وهي الجنس 11(یمثل الجدول رقم 

والتي یلاحظ توزیعها بنسب  أولى، ثانیة ثانوي)(لدراسي أدبي، علمي) والمستوى ا(الشعب 

مئویة متناسقة فمجموعها یمثل مئة بالمئة.

إذ یمكن توضیح هذه الخصائص في الرسومات البیانیة التالیة: 

) تقارب نسبة تمثیل كلا الجنسین في المجتمع الأصلي فكل من الذكور 04یبرز لنا الشكل رقم (   

من منتصف المجتمع الكلي.والإناث قریب جدا 

الذكور
46.74%

الإناث
53.26%

ي یبین نسبة تمثیل الجنسن ف)04(شكل رقم
مجتمع الدراسة
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) تركیبة المجتمع الأصل من الأدبیین والعلمیین، إذ یلاحظ أن تلامیذ الشعب 05(یبین الشكل رقم  

، أین أن %74.63في حین یلاحظ أن نسبة العلمیین تمثل ما نسبته  %25.37الأدبیة یمثل ما نسبته 

طبیعة عملیة التوجیه التي تنظمها المناشیر الوزاریة غالبیة مجتمع الدراسة یدرس شعبا علمیة، وهذا راجع ل

لوزارة التربیة والتي تقضي بضرورة توجیه التلامیذ نحو الشعب العلمیة بحجم أكبر مقارنة بالشعب الأدبیة.

أولى وثانیة ثانوي) تكاد تكون متساویة () أن نسب تمثیل المستویین 06نرى من خلال الشكل رقم (

.%49.57في حین بلغ تلامیذ السنة ثانیة ثانوي  %50.43تمثل حیث الأولى ثانوي 

الدراسة: ةعین .2.1.3

من المجتمع التي تجري علیه الدراسة، یختاره الباحث لإجراء دراسته علیه  جزء«كونها بتعرف العینة     

)161ص، 2008رحیم یونس كرو العزاوي،(»صحیحاوفق قواعد خاصة یكي تمثل المجتمع تمثیلا 

الأدبیین
25.37%

العلمیین
74.63%

یذ یوضح نسبة تمثیل التلام) 05(شكل رقم 
ع الأدبیین ووالتلامیذ العلمیین في مجتم

الدراسىة

أولى ثانوي
50.43%

ثانیة ثانوي
49.57%

ن یمثل نسب تمثیل المستویی)06(شكل رقم
الدراسیین في مجتمع الدراسة
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جمع البیانات والمعلومات من وعن عناصر وحالات محددة یتم اختیارها  ةطریق«ا تعرف على أنها كم

بأسلوب معین من جمیع عناصر مفردات ومجتمع الدراسة وبما یخدم ویتناسب ویعمل على تحقیق هدف 

، وعلیه یكون اختیار نوع العینة من أهم عناصر )160ص، 2004(ربحي مصطفى علیان،»الدراسة

  .يبحث الذي یرتبط بطبیعة البحث وخصائص المجتمع الأصلال

وبما أن توزیع عدد التلامیذ یختلف من جذع مشترك لأخر ومن شعبة لأخرى ویتمایز كذلك 

بین الذكور والإناث، كان لزاما اعتماد الطریقة التي تتلاءم مع طبیعة توزیع مفردات المجتمع الأصلي 

تكون نسبة حجم العینة الفرعیة إلى حجم العینة، كنسبة حجم  ثبحی«لطبقیة" والتي تمثلت في "العینة ا

  )169ص، 2004(ربحي مصطفى علیان،»المجتمع الفرعي إلى حجم المجتمع الكلي

وللحصول على عینة ممثلة عن مجتمع الدراسة یساعد في الوصول إلى نتائج قابلة للتعمیم لابد من 

المجتمع الأصلي، وقد تعدد الآراء حول كیفیة الوصول إلى ذلك، إذ یعد تحدید عدد ملائم لطبیعة وحجم 

) مفردة یعتبر ملائم لأغلب أنواع البحوث، كما یجب ألا یقل عدد 500و  30حجم العینة المتراوح بین (

) مفردة، لكل فئة من طبقات العینة في حالة اعتماد العینة الطبقیة(رجاء وحید 30المفردات عن (

) مفردة بالنسبة للدراسات 100و50)، كما یفضل أن یكون حجم العینة بین (308، ص:2000دویدري،

من %20التي هدفها حساب معامل الارتباط بین ظاهرتین، أما ما یخص الدراسات الوصفیة فیقترح 

لمجتمع كبیر %5لمجتمع كبیر(بضعة آلاف)، و%10أفراد مجتمع صغیر نسبیا(بضع مئات) و 

  ). 162-161ص  ص ،2004)( ربحي مصطفى علیان،جدا(عشرات الآلاف

) فقد قدر حجم العینة 3500وبما أن حجم المجتمع الأصلي في دراستنا الحالیة مقدر ببضعة آلاف (

أي أن عدد  ،تم اختیارها بطریقة العینة العشوائیة الطبقیة البسیطة،%10المختارة من التلامیذ ما نسبته 

.350في جمع بیانات البحث یقدر بـ الاستمارات الواجب اعتمادها 

عینة للمجتمع الأصلي ومن أجل ذلك تم الوبحسب ما ذكرنا سالفا فإن الدراسة الجیدة تكون بملائمة 

اختیار العینة بنفس النسب الموجودة في المجتمع الأصل، وكان ذلك بمراعاة تمثیل كل خاصیة في 

، التخصص الجنس(مؤسسات الدراسة، من حیث، العینة ومطابقتها للمجتمع الأصل لكل مؤسسة من 

سنعرضها في الجداول والأشكال البیانیة التالیة: ي). والتالمستوى الدراسي،الدراسي

الجنس:عینة الدراسة حسب نوع  عتوزی.1.2.1.3

.) توزیع تلامیذ عینة الدراسة وفق متغیر الجنس12(رقم یظهر الجدول 
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لعینة حسب نوع الجنس) یعرض توزیع ا12(رقم جدول  

النسبةالمجموعالعددالتصنیف

الجنس
164الذكور

350
46.74%

100%
%18653.26الإناث

تلمیذ فقط عن عدد الإناث، ما  22یقل بـ الذكور في العینة أن عدد ) 12(رقم یتبین لنا من الجدول 

لشكل البیاني التالي:یمكن أن تتبین أكثر في ایفسر التقارب في نسب التمثیل التي 

وهي نسبة صغیرة تجعل ) %6.52(ـبیقدر نسب تمثیل الجنسین  أن فارق )07رقم ( یوضح الشكل

الذكور والإناث في عینة الدراسة

 :الدراسي توزیع عینة الدراسة حسب نوع التخصص. 2.2.1.3

.هم الدراسي) عدد ونسب توزیع تلامیذ عینة الدراسة بحسب تخصص13(رقم یعرض الجدول 

الذكور
46.74%

الإناث
53.26%

ي یمثل نسب تمثیل الجنسین ف)07(شكل رقم
عینة الدراسة
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الدراسي توزیع تلامیذ العینة بحسب التخصص ل) یمث13جدول رقم (

النسبةالمجموعالعددالتصنیف

الشعب

الأدبیین

جذع مشترك آداب

89

350

25.37%

100%

ثانیة آداب وفلسفة

ثانیة آداب ولغات

العلمیین

ج م علوم وتكنولوجیا

26174.63%

ةتجریبیعلوم ثانیة 

ثانیة ریاضیات

واقتصادثانیة تسییر 

ثانیة تقني ریاضي

لكل من الشعب الأدبیة المتمثلة في جذع المشترك آداب  %25.37تتوزع عینة الدراسة بما نسبته 

سبة الشعب العلمیة وما یتفرع عنه من شعبتي الآداب والفلسفة والآداب واللغات الأجنبیة، في حین بلغت ن

موزعة بین الجذع المشترك علوم وتكنلوجیا وما یتفرع عنها من شعب في السنة الثانیة ثانوي  74.63%

، شعبة الریاضیات، شعبة التسییر والاقتصاد، شعبة التقني الریاضي، ةوهي كل من: شعبة العلوم التجریبی

) أدناه. 05(رقم والتي یوضحها الشكل 

الأدبیین
25.37%

العلمیین
74.63%

یمثل نسب تمثیل التلامیذ )08(شكل رقم 
دراسةالأدبیین والتلامیذ العلمیین في عینة ال
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) نسبة توزع تلامیذ عینة الدراسة بین كل من الشعب الأدبیة والشعب العلمیة 08م (یبین الشكل رق

والواضح من الشكل هو كون غالب تلامیذ العینة من الشعب العلمیة وهو نفس الأمر في مجتمع 

الدراسة.

توزیع عینة الدراسة حسب المستوى الدراسي: .3.2.1.3

الدراسة تبعا لمتغیر المستوى الدراسي ) توزیع تلامیذ عینة14(رقم یعرض الجدول  

النسبةالمجموعالعددالتصنیف

المستوى 

الدراسي

177أولى ثانوي
350

50.43%
100%

%17349.57ثانیة ثانوي

ومستوى ) تقارب توزیع تلامیذ عینة الدراسة بین مستوى أولى ثانوي 14(رقم یبرز لنا من خلال الجدول  

) 06الفارق بینهما كان ثلاث تلامیذ فقط، وهو ما یظهر بوضوح في الشكل رقم (ثانوي، إذ أن  ثانیة

التالي:

بـ ) نسبة تمثیل تلامیذ العینة الموزعین بین سنة أولى ثانوي والمقدرة 09یعرض لنا الشكل رقم (

كان هما إذ تكاد تتساوى النسبتین فالفارق بین %49.57وسنة ثانیة ثانوي والمقدرة بـ  50.43%

) فقط.0.86%(

من خلال عرض خصائص مجتمع الدراسة وخصائص عینة الدراسة في الطبقات الثلاث یتضح  

وجود تطابق في نسب التمثیل الأمر الذي دقة طریقة حساب تمثیل كل خاصیة في المجتمع الأصلي.

أولى ثانوي
50.43%

ثانیة ثانوي
49.57%

ن یمثل نسب تمثیل المستویی)09(شكل رقم
الدراسیین في عینة الدراسة
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الأساسیة:تطبیق الدراسة  تإجراءا.2.3

-2017اي) من الموسم الدراسي (شهري أفریل ومالثالثأجریت الدراسة الأساسیة خلال الفصل 

ثانویات بین مدینتي 09تلمیذ متمدرسین بـ 350بـ الدراسة على عینة مقدرة ، إذ تم توزیع أداتي 2018

، في إطار وثیقة الترخیص المقدمة من طرف المصالح المخولة بمدیرة التربیة لولایة وورقلةحاسي مسعود 

.)216، ص 18قم:أنظر الملحق ر (ورقلة 

قق من تساؤلات الدراسة وفرضیاتها، إذ استمارة ملائمة للتح347تم اعتماد الاستماراتبعد مراجعة و 

الشروط.تم استبعاد ثلاث استمارات لعدم استفائهم 

أداتي الدراسة في صورتها النهائیة: فوص.3.3

دامهما لجمع بینات الدراسة الحالیة، بعد دراسة الخصائص السیكومتریة للأداتین تأكد لنا جاهزیة استخ

صمن العنصرین التالیین:إذ یمكن وصف الأداتین في صورتما النهائیة 

:النهائیةصورتها. وصف أداة المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق في 1.3.3

أبعاد ما یلي:5بند موزعین على 34في شكلها النهائي مكونة من  الأولى أصبحت الأداة

.25، 19، 13، 7، 1فقرات ترقیمها كما یلي:5وقد ضم الدعم الماديالأول: وهو بعد البعد -

، 21، 15، 9، 3فقرات وكان ترقیمها كما یلي:6وقد ضم الدعم السلوكيالبعد الثاني: وهو بعد -

27 ،31.

، 20، 16، 14، 10، 8، 4، 2فقرة وهي:  11: وقد ضم الدعم المعرفي دالبعد الثالث: وهو بع-

22،26 ،28 ،32.

.33، 29، 23، 17، 11، 5فقرات وهي:  6: وبه الدعم الوجدانيالبعد الرابع وهو بعد -

، 30، 24، 18، 12، 6فقرات ترقیمها كما یلي: 6: وضم الدعم التقویميالبعد الخامس وهو بعد -

34.

:النهائیةصورتها. وصف أداة التوافق الدراسي في 2.3.3

أبعاد كما 7) فقرة موزعین على 40ة في شكلها النهائي مكونة من (في حین صارت الأداة الثانی

یلي:

.35، 29، 22، 15، 8، 1:وهيفقرات  6وقد ضم العلاقة مع الزملاءالبعد الأول: وهو بعد -
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، 26، 19، 12، 5فقرات وكان ترقیمها كما یلي:6وقد ضم العلاقة مع الأساتذةالبعد الثاني: وهو -

32 ،37.

.23، 16، 09، 2فقرات مرقمة كما یلي:4وتكون من احترام نظام المؤسسةوبعد :البعد الثالث-

.30،24، 17، 10، 3وهي: ات فقر  5وقد ضم تنظیم الوقتبعد  وهو البعد الرابع:-

، 25، 18، 11، 04فقرات وهي:  6وبه الاتجاه الإیجابي نحو الدراسةوهو بعد الخامس:البعد -

31 ،36.

، 38، 33، 27، 20، 13، 6فقرات ترقیمها كما یلي: 7وضم لاجتهاد ا عدوهو بالسادس:البعد -

40.

، 34، 28، 21، 14، 7فقرات: رقمت كما یلي: 6وبه طرق الاستذكار البعد السابع: وهو بعد -

39.

الإحصائیة:الأسالیب .4.3

ن عناصر اعتمدنا في دراستنا هذه على مجموعة من الأسالیب الإحصائیة بحسب حاجة كل عنصر م

البحث والتي نلخصها كما یلي:

 صدق المقارنة الطرفیة، لكل من أداتي الدراسة.في حساب مستقلتیناختبار "ت" لعینتین

 ر" لحساب صدق الاتساق الداخلي للبنود مع أبعاده، وكل بعد مع المقیاس ككل،الارتباطمعامل"

لكل من الأداتین.

طریقة التجزئة النصفیة.معامل "سبیرمان براون" لحساب الثبات ب

 "حساب الثبات وفق طریقة الاتساق الداخلي.معامل "ألفا كرونباخ

.معامل ارتباط "ر" لحساب العلاقة بین متغیري الدراسة

 البعد الأكثر تأثیرا في كل معامل ارتباط" ت" لعینة واحدة لقیاس مستوى دلالة الفروق فیما یخص

متغیر لدى إجابات عینة الدراسة.

حساب دلالة الفرق بین المستوى المرتفع والمنخفض، لدى إجابات تلامیذ "2كا " ارتباطامل مع

العینة في كل من متغیري الدراسة.

ولكس لامبدا " اختبار ")Wilks' Lambda(تحلیل التباین المتعددب"الخاص")MANOVA(

زئیة للدراسة.الفرضیات الجللتحقق من صحةدلالة الفروق في المتوسطات، لحساب 
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تمهید:

م جمع المعطیات وتبویبها وحساب نعرض في هذا الفصل النتائج المرتبطة بدراستنا هذه، بعد أن ت

التالي:على النحوتساؤلي الدراسة وفرضیاتها، والتي سنعمل كذلك على تحلیلها، والتي أخرجناها 

عرض وتحلیل نتیجة التساؤل الأول:.1

التساؤل الأول على ما یلي:نص

 "؟الأكثر تمثیلا فیهما مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق وما هو البعد"-

اعتماد قیمة الوسیط كحد مرجعي یحدد من وبهدف الوصول إلى الإجابة الدقیقة للتساؤل الأول تم 

ماعیة في جماعة الرفاق، حیث على مقیاس المساندة الاجتتوزیع درجات إجابات التلامیذصورةخلاله 

جاء القیم المقابلة لإجابات تلامیذ العینة في الدراسة الأساسیة، وبعد ترتیب )، 102كانت قیمة الوسیط (

توزیع بیانات التساؤل الأول كما یلي:

والذي یمكن تحلیله من خلال معطیات مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق:-أ

).15الجدول رقم (

یبین طبیعة توزیع درجات التلامیذ على مقیاس المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق)15ل رقم (جدو

مستوى 

المساندة
التكراراتالوسیطالعینة

النسبة


2كا

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

مسانـــــدة 

اجتماعیة 

مرتفعــــــة
347102

21261.1

17.0861
دالة عند

0.05 مسانـــــدة

جتماعیةا

منخفضة

13538.9

تجاوز مجموع اجاباتهم حد الوسیط المقدر التلامیذ الذین عدد ) أن15( رقم یتضح من خلال الجدول

) تلمیذ212(، یقدر بـاجتماعیة مرتفعة في جماعة الرفاقوهو الحد الدال على ذوي المساندة ،)102بـ(

) تلمیذا أي 135(مساندة اجتماعیة منخفض فهو ) أما الذین لدیهم مستوى61.1(ما یمثل نسبة

عینة ذوو مساندة اجتماعیة مرتفعة، كما أن معامل )، ما یدل على أن أغلب تلامیذ ال38.9بنسبة (
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) أي انه یوجد اختلاف جوهري بین مرتفعي ومنخفضي المساندة الاجتماعیة في 0.05دال عند ()2(كا

جماعة الرفاق.

والذي لدى عینة البحث:في جماعة الرفاق في مستوى المساندة الاجتماعیة البعد الأكثر تمثیلا -ب

سنحلله بعد عرض النتائج في الجدول التالي:

لدى تلامیذ عینة البحثیبین ترتیب أبعاد متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق)16جدول رقم (

العدد البعدالمتغیر
رتبة 
البعد

المتوسط 
الحسابي

نحراف الا
المعیاري

ت
المحسوبة

Sig
مستوى 
الدلالة

درجة 
الحریة

المسانـــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

ـــاقــــــالرفـــ

معرفيالدعم ال

347

136.078.9530.180.000.05346

221.725.070.570.560.05346وجدانيالدعم ال

0.000.05346-319.154.829.31تقویميالدعم ال

0.000.05346-418.085.2112.45سلوكيالدعم ال

0.000.05346-512.814.3237.74مـــاديالدعم ال

170الدرجة الكلیة

ترتیب أبعاد المتغیر المستقل، إذ كان بعد الدعم المعرفي هو البعد الأكثر  )16(رقم یبرز لنا الجدول 

وبانحراف معیاري ،)36.07بـ (الاجتماعیة في جماعة الرفاق، والمقدرندةتأثیرا بین باقي أبعاد المسا

دالة عند مستوى وكانت)30.18لهذا البعد بـ (لعینة واحدة "ت" اختبار ، كما قدرت قیمة )8.95قدره (

قیمة اختیار "ت" )، أي أن لهذا البعد تأثیر حقیقي في نتائج متغیر المساندة الاجتماعیة، كما أن 0.05(

بعد الدعم الوجداني. ىما عد)0.05عند مستوى معنویة (اقي الأبعاد جاء داللب

تلامیذ  لدىمرتفعة في جماعة الرفاق اجتماعیةیه تكون إجابة التساؤل الأول بوجود مساندة لوع

.ضمن أبعادها االعینة، كما أن البعد المعرفي هو البعد الأكثر تأثیر 

عرض وتحلیل نتیجة التساؤل الثاني:.2

نص التساؤل الثاني على ما یلي:

 "؟الأكثر تمثیلا فیهوما هو البعدالتوافق الدراسيما مستوى "-

كما  هاتوزیعنظیم البیانات كان)، وبعد 120(بـ على مقیاس التوافق الدراسي قیمة الوسیط  قدرت

یلي:

).17معطیات الجدول رقم (انطلاقا من سنحللهوالذي  :التوافق الدراسيمستوى -أ
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التوافق الدراسي) یبین طبیعة توزیع درجات التلامیذ على مقیاس17ل رقم (جدو

مستوى 

التوافق
التكراراتالوسیطالعینة

النسبة


2كا

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

ق ــــــتواف

  يـــدراس

  عــمرتفـــ
347120

29284.1

161.871
دالة عند

0.05 ـق ـــتوافـــ

  يـــدراسـ

منخفض

5515.9

) 292هو ( ذین لدیهم توافق دراسي مرتفعالتلامیذ ال ) أن عدد17(من خلال الجدول رقمنلاحظ 

ما ،فقط ) تلمیذ22(لدى منخفض فهو ال التوافق الدراسيمستوى ) أما61.1ما نسبته (، أيتلمیذ

)2ما أن معامل (كا، كتوافق دراسي مرتفععینة أغلب تلامیذ العلى أنه لدى )، ما یدل 38.9(بنسبته

حقیقة الاخلاف بین مستویي التوافق الدراسي لدى تلامیذ ما یؤكد )0.05دال عند ()161.87المقدر بـ(

عینة البحث.

نعرضه للتحلیلوالذي عینة البحث:تلامیذ لدى التوافق الدراسي البعد الأكثر تمثیلا في مستوى -ب

الجدول التالي:من خلال

لدى تلامیذ عینة البحثالتوافق الدراسيترتیب أبعاد متغیر ) یبین 18جدول رقم (

العدد البعدالمتغیر
رتبة 
البعد

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

"ت"
المحسوبة

Sig
مستوى 
الدلالة

درجة 
الحریة

التوافـــق 

الدراسي

الاجتهــــــــــــــــــــــاد

347

125.574.83180.000.05346

223.264.1910.510.000.05346قة مع الزملاءالعلا

322.644.537.160.000.05346الاتجاه الایجابي الدراسة

421.795.243.160.000.05346العلاقة مع الأساتذة

521.064.150.724.720.05346طرق الاستذكـــــار

0.000.05346-616.423.951.062تنظیم الوقـــــــــت

0.000.05346-715.543.3929.38حترام النظام الداخليا

170الدرجة الكلیة
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ما أبرز لنا بعد ، التوافق الدراسي لدى عینة البحثمتغیر) ترتیب أبعاد18(لنا الجدول رقم یبین

البحث، بدلیل تحقیقه لأعلى الاجتهاد كأثر بعد مؤثر في مستوى التوافق الدراسي لدى تلامیذ عینة 

) عند 18قیمة "ت" المقدرة ب ()، مع دلالة 4.83وباحترافه قدره ()25.57متوسط حسابي والمقدر بـ (

یدل على أهمیتهما  اكما نلاحظ ترتیب الأبعاد الخمسة الأولى بشكل متقارب م)، 0.05مستوى معنویة (

ة، كما دلت قیمة اختبار "ت" لجمیع الأبعاد على میذ العینفي معطیات متغیر التوافق الدراسي لدى تلا

وجود فروق دالة فیما بینها من حیث قوة التأثیر.

هو البعد الاجتهادعند تلامیذ العینة، كما أن البعد یمكن القول بوجود مستوى توافق دراسي مرتفع وعیه 

الثاني.التساؤل على إجابة ك ،الأكثر تأثیرا ضمن أبعادها

یجة الفرضیة الأولى:عرض وتحلیل نت.3

نصت الفرضیة الأولى على ما یلي:

لدى تلامیذ المرحلة رفاق والتوافق الدراسيالمساندة الاجتماعیة في جماعة التوجد علاقة ارتباطیة بین "

الثانوي. "

، والتعرف إن الهدف الأساسي من هذه الدراسة هو الوصول إلى دارسة العلاقة بین متغیري الدراسة

هذه العلاقة بمعامل ارتباط "برسون" فكانت حساب تملتها، وبما أن بیانات المتغیرین كمیة، على دلا

النتیجة كما هي مبینة في الجدول التالي:

یبین معامل ارتباط "بیرسون" بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة )19جدول رقم (

یة.الارفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانو 

مستوى الدلالةالتوافق الدراسيمتغیري الدراسة

المساندة الاجتماعیة 

في جماعة الرفاق
0.01دال عند 0.336**

0.01حیث: ** دال عند 

وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین المساندة الاجتماعیة في جماعة )19یوضح الجدول رقم (

) عند مستوى 0.336ط "بیرسون" المقدر بـ (الرفاق والتوافق الدراسي بحسب نتیجة معامل ارتبا

أي أنها علاقة طردیة فكلما زادت المساندة زاد التوافق الدراسي لدى تلامیذ ، )0.01دلالة (

عینة الدراسة في المرحلة الثانویة، ومنه نقول بأن الفرضیة الأولى محققة، والتي نصت على"
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لدى تلامیذ رفاق والتوافق الدراسيجماعة الالمساندة الاجتماعیة في د علاقة ارتباطیة بین و وج

المرحلة الثانوي"

:نتیجة الفرضیة الثانیةوتحلیل عرض .4

نصت الفرضیة الثانیة على ما یلي:

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

الجنس."وفقا لمتغیرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة التوافق الدراسي 

توضیحاهابها، والتي یمكن وصفیة المرتبطة الالفرضیة نعرض الإحصاءات هذه صحة من قوللتحق

في الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة یعرض الإحصاءات الوصفیة المتعلقة ب)20جدول رقم (

.بحسب نوع الجنسالرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

  العددالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

  162  26.32  142.47  ذكور

149.6621.39185إناث

146.3024.06347المجموع

التوافــــــــــــق 

الدراســــــي

  162  24.21  106.93  ذكور

108.6724.58185إناث

107.8624.39347المجموع

الذكور في كل من متغیري أن متوسطي الإناث تجاوز متوسطي)20یتضح لنا من خلال الجدول رقم (

لدى الإناث بینما عند )108.67(بـ الدراسة، إذ تقدر في متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق 
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في حین لدى الذكور)149.66(ا في متغیر التوافق الدراسي فبلغت عند الإناث، أم)106.67(الذكور 

)142.47.(

'Wilks(" ولكس لامبدا " إختبار اعتمدنا على هذه الفرضیة وللكشف عن نتیجة  Lambda(لحساب

هي معروضة في فكانت نتیجته كما عدة متغیراتیبحث عن الفروق بین" والذي المتعددالتباینتحلیل "

    لي:الجدول التا

'Wilks(اختبارحسب  الفروقنتیجة ) یبین 21جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

.بحسب نوع الجنسلدى تلامیذ المرحلة الثانویةالاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي 

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة

  القرار

بین متوسطات الفروق 

المساندة الاجتماعیة 

في جماعة الرفاق 

والتوافق الدراسي

  دالة  0.20  3.96  0.977

'Wilks(" ولكس لامبدا "الذي یخص اختبار)21من خلال الجدول رقم (نلاحظ Lambda(  والذي

فروق بین متوسطات كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق یبحث عن مدى وجود 

'Wilks(إذ قدرت قیمة اختبار" ولكس لامبدا " الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة تبعا لمتغیر الجنس، 

Lambda(بـ)أي أن  ،)0.20)، بمستوى دلالة قدره (3.96()، في حین بلغت قیمة " ف " 0.977

بین كل من المساندة ذات دلالة إحصائیة وجود فروق بیمكن القولوعلیه)، 0.05قیمة " ف " دالة عند (

حلة الثانویة تبعا لمتغیر الجنس.الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المر 

كل من مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"تحقق الفرضیة القائلة: یمكننا القول بوبذلك 

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و  المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

."الجنس
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عرض وتحلیل نتیجة الفرضیة الثالثة:.5

على ما یلي:الثالثةنصت الفرضیة 

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

".)أدبي-علمي (الدراسي التخصصتغیرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمالتوافق الدراسي 

الفرضیة نعرض الإحصاءات الوصفیة المرتبطة بها، والتي یمكن توضیحاها في من صحة  قوللتحق

الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة یعرض الإحصاءات الوصفیة المتعلقة ب)22جدول رقم (

.التخصص الدراسيبحسب لة الثانویة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرح

  العددالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

108.5823.88257علمي

105.7825.8290أدبي

107.8624.39347المجموع

التوافــــــــــــق 

الدراســــــي

145.7323.59257ميعل

147.9325.3990أدبي

146.3024.06347المجموع

قد ) 147.93الأدبیة قدر بـ (التخصصات) أن متوسط تلامیذ 22یتضح لنا من خلال الجدول رقم (

في متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة )، 142.47التخصصات العلمیة والذي قدره (متوسطتجاوز

متوسط تلامیذ )108.58تجاوز متوسط التخصصات العلمیة المقدر بـ ( لوقت الذيفي ا ،الرفاق

)، فیما یتعلق بمتغیر التوافق الدراسي.105.78التخصصات الأدبیة المقدر بـ (
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'Wilks(" ولكس لامبدا " إختبار وبعد حساب Lambda(تبینت لنا المتعددتحلیل التباین"لحساب ،"

:دول التاليالجمعروضة في النتائج ال

'Wilks(اختبارحسب نتیجة الفروقیبین )23جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

التخصص بحسب الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

.الدراسي

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة

القرار

ق بین متوسطات الفرو 

المساندة الاجتماعیة في 

جماعة الرفاق والتوافق 

الدراسي

دالةغیر 0.9941.0720.344

'Wilksاختبار (قیمة )، أن 23نلاحظ من خلال الجدول رقم ( Lambda( قدرت )في حین 0.994بـ ،(

)، 0.05ة عند (دال " غیرأي أن قیمة " ف )، 0.344)، بمستوى دلالة قدره (0.344بلغت قیمة " ف " (

وجود فروق بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي عدم  یتضح لناوعلیه 

.التخصص الدراسيحلة الثانویة تبعا لمتغیر لدى تلامیذ المر 

كل من مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"تحقق الفرضیة القائلة: عدم بوبذلك یمكننا القول

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و  ساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقالم

."أدبي)–التخصص الدراسي (علمي 
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عرض وتحلیل نتیجة الفرضیة الرابعة:.6

على ما یلي:الرابعةنصت الفرضیة 

مستوى و  تماعیة في جماعة الرفاقكل من مستوى المساندة الاجتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

".)ثانیة – أولى(الدراسي المستوى لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي 

الفرضیة نعرض الإحصاءات الوصفیة المرتبطة بها، والتي یمكن توضیحاها في من صحة  قوللتحق

الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة متعلقة بیعرض الإحصاءات الوصفیة ال)24جدول رقم (

.المستوى الدراسيبحسب الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

  العددالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

  176  25.59  106.53  أولى

109.2223.17171انیةث

107.8624.06347المجموع

التوافــــــــــــق 

الدراســــــي

  176  25.59  145.99  أولى

146.6323.08171ثانیة

146.3024.39347المجموع

أن متوسطي تلامیذ السنة ثانیة ثانوي قد تجاوزت متوسطي )24یتضح لنا من خلال الجدول رقم (

ثانوي في كلا متغیر الدراسة، ففیما یتعلق متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، مستوى الأولى

أما )، 106.53بـ (الأولى ثانوي )، بینما قدر لدى تلامیذ 109.22ثانوي بـ (الثانیةقدر متوسط تلامیذ 
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الأولى لدى تلامیذ بلغ) في حین146.63(الثانیة ثانوي لمتغیر التوافق الدراسي، فبلغ لدى تلامیذ بالنسبة

).145.91(ثانوي 

'Wilks(" ولكس لامبدا " إختبار وبعد حساب Lambda(المتعدد"، تبینت لنا تحلیل التباین"لحساب

معروضة في الجدول التالي:  النتائج ال

'Wilks(اختبارحسب نتیجة الفروقیبین )25جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحسب المستوى ي جماعة الرفاق والتوافق الدراسيالاجتماعیة ف

.الدراسي

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة

  القرار

الفروق بین 

متوسطات المساندة 

الاجتماعیة في 

جماعة الرفاق 

والتوافق الدراسي

غیر دالة0.9970.5330.58

'Wilksاختبار (أن قیمة )25خلال الجدول رقم (من نلاحظ  Lambda()في حین )،0.997قدرت بـ

)، 0.05دالة عند (غیر أي أن قیمة " ف " )، 0.58)، بمستوى دلالة قدره (0.533بلغت قیمة " ف " (

بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي وجود فروق یتضح لنا عدم  هوعلی

.ثانیة) –أولى (المستوى الدراسي حلة الثانویة تبعا لمتغیر لدى تلامیذ المر 

كل من مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"تحقق الفرضیة القائلة: عدم بوبذلك یمكننا القول 

متغیرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمستوى التوافق الدراسي و  المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

."ثانیة، ثانوي) –أولى (المستوى الدراسي 
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عرض وتحلیل نتیجة الفرضیة الخامسة:.7

:یليما على الخامسةالفرضیةنصت

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

".حاسي مسعود) –ورقلة (الإقامة مدینة یرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغالتوافق الدراسي 

الفرضیة نعرض الإحصاءات الوصفیة المرتبطة بها، والتي یمكن توضیحاها في من صحة  قوللتحق

الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة یعرض الإحصاءات الوصفیة المتعلقة ب)26جدول رقم (

.مدینة الإقامةبحسب لمرحلة الثانویة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ ا

  العددالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

  249  24.54  107.60  ورقلة

108.5124.1198ح. مسعود

107.8624.39347المجموع

التوافــــــــــــق 

  ــــيالدراســ

  249  24.98  145.91  ورقلة

147.3122.2198ح. مسعود

146.3024.06347المجموع

مدینة حاسي مسعود قد المرحلة الثانوي لمتوسطي تلامیذ ) أن 26یتضح لنا من خلال الجدول رقم (

في جماعة ففیما یتعلق متغیر المساندة الاجتماعیةتجاوزت متوسطي مدینة ورقلة في كلا متغیر الدراسة، 

بـ )، بینما قدر لدى تلامیذ مدینة ورقلة 108.51بـ (تلامیذ مدینة حاسي مسعودقدر متوسط الرفاق، 
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) في حین 147.31(لدى تلامیذ مدینة حاسي مسعودفبلغلمتغیر التوافق الدراسي،أما في )، 107.60(

).145.91(تلامیذ مدینة ورقلةلدى 

'Wilks(" ولكس لامبدا "إختبار وبعد حساب Lambda(المتعدد"، تبینت لنا تحلیل التباین"لحساب

معروضة في الجدول التالي:النتائج ال

'Wilks(اختبارحسب نتیجة الفروقیبین )27جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

الإقامة.بحسب مدینة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة

  القرار

الفروق بین 

متوسطات المساندة 

الاجتماعیة في 

جماعة الرفاق 

والتوافق الدراسي

غیر دالة0.9990.1310.877

'Wilks(اختبارأن قیمة )27من خلال الجدول رقم (نلاحظ  Lambda()ین في ح)، 0.999قدرت بـ

)، 0.05دالة عند (غیر أي أن قیمة " ف " )، 0.877)، بمستوى دلالة قدره (0.131بلغت قیمة " ف " (

بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي فروق وجود یتضح لنا عدم  هوعلی

الإقامة.مدینة حلة الثانویة تبعا لمتغیر لدى تلامیذ المر 

كل من توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"تحقق الفرضیة القائلة: عدم تبولوبذلك یمكننا الق

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا مستوى التوافق الدراسي و  مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

."حاسي مسعود) –ورقلة (مدینة الإقامة لمتغیر
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عرض وتحلیل نتیجة الفرضیة السادسة:.8

:یليما على السادسةرضیةالف نصت

ومستوى الرفاق جماعة في الاجتماعیةالمساندةمستوىمنكل في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد"

."غیر مجاز)–(مجاز الإجازةلمتغیر وفقا الثانویةالمرحلةتلامیذ لدى الدراسيالتوافق

والتي یمكن توضیحاها في الفرضیة نعرض الإحصاءات الوصفیة المرتبطة بها،من صحة  قوللتحق

الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة یعرض الإحصاءات الوصفیة المتعلقة ب)28جدول رقم (

.الإجازةبحسب الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

  العددالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

جتماعیة الا

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

107.8625.12136مجاز

107.8523.69211غیر مجاز

107.8624.39347المجموع

التوافــــــــــــق 

الدراســــــي

151.0823.93136مجاز

143.2223.68211غیر مجاز

146.3024.06347المجموع

غیر المجازینالتلامیذ و التلامیذ المجازین  يمتوسطبین تساوي)28ول رقم (یتضح لنا من خلال الجد

الثاني بینما بلغ )107.86بـ (، إذ قدر الأولفي متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

التلامیذ المجازین كانت عند، إذفي متغیر التوافق الدراسيفي حین تمایزت قیمت المتوسطین)، 107.85(

).146.30(التلامیذ غیر المجازین) في حین لدى 151.08(
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'Wilks(" ولكس لامبدا " إختبار وبعد حساب Lambda(المتعدد"، تبینت لنا تحلیل التباین"لحساب

معروضة في الجدول التالي:  النتائج ال

'Wilks(اختبارحسب نتیجة الفروقیبین )29جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

.بحسب الإجازةجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة الا

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة

  القرار

الفروق بین 

متوسطات المساندة 

الاجتماعیة في 

جماعة الرفاق 

والتوافق الدراسي

  دالة  0.07  5.088  0.971

في حین )، 0.971رت بـ() قدWilks' Lambda(أن قیمة اختبار )29ل الجدول رقم (من خلانلاحظ 

)، 0.05أي أن قیمة " ف " دالة عند ()، 0.07)، بمستوى دلالة قدره (5.088بلغت قیمة " ف " (

فروق بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى وجودیتضح لنا  هوعلی

.الإجازةحلة الثانویة تبعا لمتغیر المر تلامیذ

كل من مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"بتحقق الفرضیة القائلة: وبذلك یمكننا القول 

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و  المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

."غیر مجاز)–(مجاز الإجازة
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رض وتحلیل نتیجة الفرضیة السابعة:ع.9

:یليما على السابعةالفرضیةنصت

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

".غیر معید)-معید ( الإعادة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي 

لفرضیة نعرض الإحصاءات الوصفیة المرتبطة بها، والتي یمكن توضیحاها في ا من صحة قوللتحق

الجدول التالي:

كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة یعرض الإحصاءات الوصفیة المتعلقة ب)30جدول رقم (

  .الإعادةبحسب الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

  العددنحراف المعیاريالا المتوسط الحسابيالوصف

المسانـــــــــدة 

الاجتماعیة 

في جماعة 

الرفــــــــــــــــــــاق

107.9624.98296غیر معید

107.2720.8451معید

107.8624.39347المجموع

التوافــــــــــــق 

الدراســــــي

148.5723296غیر معید

133.1525.9951معید

146.3024.06347المجموع

) أن متوسطات الإناث تجاوزت متوسطات الذكور في كل من 30یتضح لنا من خلال الجدول رقم (

الإناث  ى) لد108.67بـ (متغیري الدراسة، إذ تقدر في متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق 

في حین )149.66(الإناث ، أما في متغیر التوافق الدراسي فبلغت عند)106.67(بینما عند الذكور 

  .)142.47(لدى الذكور 
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'Wilks(" ولكس لامبدا " إختبار وبعد حساب Lambda(المتعدد"، تبینت لنا تحلیل التباین"لحساب

معروضة في الجدول التالي:  النتائج ال

'Wilks(اختبارحسب نتیجة الفروقیبین )31جدول رقم ( Lambda( بین كل من المساندة

  .الإعادة بحسباعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة الاجتم

المتغیرات

اختبار

)Wilks'

Lambda(

قیمة

  " ف "

مستوى

  الدلالة
  القرار

الفروق بین 

متوسطات المساندة 

الاجتماعیة في 

جماعة الرفاق 

والتوافق الدراسي

  دالة  0.00  10.31  0.943

'Wilks(أن قیمة اختبار )31لجدول رقم (من خلال انلاحظ  Lambda(ق)في حین )، 0.943درت بـ

)،0.05أي أن قیمة " ف " دالة عند ()، 0.00)، بمستوى دلالة قدره (10.317بلغت قیمة " ف " (

وجود فروق بین كل من المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي وعلیه یمكن القول ب

  .الإعادةحلة الثانویة تبعا لمتغیر المر لدى تلامیذ

كل من مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"بتحقق الفرضیة القائلة: وبذلك یمكننا القول 

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و  المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق

."غیر معید)-معید ( الإعادة
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تمهید:

وجود تفسیرات علمیة منطقیة، مل علىلعمن أجل اعتبار البحث ذو قیمة علمیة لابد للباحث من ا

بالدراسات بالجوانب النظریة، و یبدي فیها رأیه واجتهاده، بناء على ما تراكم عنده من خبرات، مستدلا 

سیكون قد یكون مرتكزا لتفسیر المزید من ، بغرض تحقیق أهداف البحث، والذيالسابقة في الموضوع

الالمام المتدرج بزوایا هذا البحث.البحوث، وعلیه قدم هذا الفصل بشكل منفصل، لیتسنى للقارئ 

نتیجة التساؤل الأول:ومناقشة تفسیر -1

نص التساؤل الأول على ما یلي:

  "؟ثر تمثیلا فیهالأك ما مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق وما هو البعد"

والذي نعمل على تفسیر نتائجه كما یلي:

مساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق:المرتفع للمستوىال-أ

فإن أغلب تلامیذ عینة البحث )15بناء على معطیات المتحصل علیها والملخصة في الجدول رقم (

بقیة التلامیذ حققوا في حین )61.1رفاق بنسبة (في جماعة المرتفعةاجتماعیةذوو مساندة 

على  یؤكد) ما 0.05عند (" دالة 2في حین كانت قیمة " كا)38.9مساندة منخفضة بنسبة (

، والذي یمكن تفسیره في الأسطر التالیة :بین المجموعتینالاختلافحقیقة 

مساندة انطلاقا من التعریفات التي تناولناها في الفصل النظري، والتي عرفت الكثیر منها على أن ال

یعد بعلاقات قویة تمتع تلامیذ المرحلة الثانویةیفضي بكون، شبكة من العلاقات الاجتماعیةالاجتماعیة 

في الحفاظ على صداقاتهم، بالغعرفون باهتماماتهم الیُ هم خصوصا وأنمساندة اجتماعیة في حد ذاتها، 

"محمد وهو ما یطابق تعریف، لرفاقالمقدم من ا الدعممن منافع قد یكون أبرزها نظیر ما یحصلون علیه

شبكة العلاقات الاجتماعیة التي تدخر أساسا قاعدیا "مساندة الاجتماعیة بكونها السید عبد الرحمن" لل

للفرد یمنحه الاهتمام والرعایة والتقبل، والتواصل وعضویة الجماعة والمساعدة الواضحة وقت الحاجة 

)، أي أن ما یمیز الرفاق في هذه المرحلة هو 121، 2009علي،في ( "والنصیحة لمواجهة المشكلات

داخل الحفاظ على العضویةتبر أساسا في عیة والتي تعالعمل على الحفاظ على العلاقات الاجتما

منیجتمععملیة"تعرف على أنهاإذ  ،لتعریف جماعة الرفاقالاجتماعيالانعكاسالجماعة، وهو 

الاهتمامات أو المشتركةالمشاكلمعالجة على البعضبعضهملمساعدةطواعیةالأشخاصخلالها

,Alrobai("المشتركة et al., 2019, p.5(
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 هي جماعةتجعلهموالتيالأفراد،منجمع لأي الأساسیةالناحیة أن على) Lewin"(لیفین" أكد فقد

النیل،أبو(أساسیةكخاصیةبینهمالتشابه على أكد كماالبعض،بعضهم على المتبادلاعتمادهم

وبذلكالأفراد،بینالتشابهخاصیةمعالمتبادلللتعاونمصدر"لیفین"بحسبالجماعة أن أي،)2009

أوزي،(المراهقة،مرحلة في والدعم التعاونمفهومتطبیق إلى الطفولة في الجماعي اللعب من الفرد یتنقل

2011.(

المشتركةوالمشاعرالمتشابهةالمشكلاتدلتبا في المراهقینعند الأقران أهمیة إلى" میسن"  ذهب كما

بأسرهمالمراهقین هؤلاء روابطوانحلالبضعفأنهكماالراشدین، علاقات من قوة أكثرعلاقاتهم أن كما

فالمراهقونوأعمقأفضلبشكلبعضهممشكلات فهم عن فضلاالأقران، على اعتماداأكثریصبحون

)2001میسن،(بهایمرونالتيالعمریةالمرحلة فسنیشاركهمممنوالتأییدالصحةیحتاجون

كما تبرز رغبة المراهق في مساعدة غیره كنتیجة لارتفاع الوعي بحاجة الآخرین له وأهمیته كلبنة في 

الاجتماعیةبالمشكلاتوعیهیزدادالمراهقخبرةبزیادةأنه إلى فهميمصطفىبناء المجتمع فقد أشار

 في إیجابيبدوریقومتجعلهالسائدةالنظم عن رضاه عدم أن كماساني،الاناتجاههویزیدللمجتمع

 في الاشتراك إلى یسعىبهملشعورهونتیجةمعهم،صداقة أو معرفته عن النظربعضالآخرینمساعدة

  ).د ت. فهمي،(الخیریةالأعمال

ا الأقران نظیر تعتبر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق الثمرة التي یجنیهومن جهة أخرى 

التفاعل  رفع إلى الاجتهادتفاعلهم الإیجابي بكونه علاقات متبادلة، ما یدفع بأعضاء الجماعة في 

)2014(ضمن حدود الجماعة، وهو ما دلت علیه احدى نتائج دراسة " صفوان بن شتیوي" الإیجابي 

ي، لامیذ السنة الثالثة ثانو نة من تكادیمي لدى عیقران وعلاقته بمستوى الطموح الأبعنوان تفاعل الأ

  ن الأقران.بوجود مستوى مرتفع للتفاعل بی

علاقات الرفاق أحد سبل الوقایة النفسیة والعاطفیة، فبمجرد إحساس الفرد بالقبول یمنح وتمثل أیضا 

حاضرایمثل رصیدا حالة من السكینة، تجعله یضع في حسبانه وجود جماعة تقدر مكانته وأهمیته، ما 

، یسعى وقت الحاجة، ونظرا لإدراك أعضاء الجماعة طبیعة التفاعلات القائمة بینهماجتماعیة للمساندة 

الممكنة والذي لا یكون إلا من خلال احترام معاییر ومتطلبات  تكل فرد في الحصول على كل الامتیازا

ى مساندة عل أعضاء جماعة الرفاقهذا النوع من الجماعات، وعلیه یمكن القول بأن حصول أي فرد من 

نظیر امتثاله للأطر الاجتماعیة والنفسیة التي تحكمه ضمن مرتفعة إنما یرجع إلى المكانة التي حققها 

میزها عن غیرها في طبیعة الوسائل التي تتحكم بها في ضبط هذا البناء الاجتماعي، خصوصا وأن ما ی
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وآخرون سة أعدها كل من إقبالالعلاقات والتي على رأسها القبول والرفض، وهو ما أظهرته نتائج درا

)2016)(Iqbal, et al.( طلاب لدى المدرك القلق على الأقران مجموعة ورفض قبولتأثیرحول 

ب الجامعة المرفوضین من أقرانهم.، في كون أكثر من عانى من القلق المدرك هم طلاالجامعة

یجعلماضمنالصعابتخطي على تعینهمالتيى للمساندةالمثلالمصادر عن المراهقونیبحثكما 

) وآخرون Camara"(كامارا" أعدها دراسة ففي أولویة، ذات الرفاق معالإیجابیة العلاقات عن البحث

عینة على أجریتوالتي"تجهدني؟ أم تساعدنيهل:المراهقین لدى ةالاجتماعیالمساندة دور" بعنوان

 فهي مزدوجا دورا الأفراد بین للعلاقات أن تائجهانبینتوالتيبإسبانیا،الباسكبإقلیم فردا) 80( من

مصادر على یكزونالمراهقین أن كماالوقت،نفس في الاجتماعیةللمساندةومصدراللضغوطسببتمثل

الأكثرالمساندةنوع أن حین في ثقة،محلكونها ذلك من والأولى والودیة،الناضجةالمألوفة،المساندة

,Camara(یةالعاطف المساندة هي قیمة من ، والذي غالبا ما یكون ضمن جماعة الرفاق، إذ أن )2017

التي تسببها أهم المكاسب التي یحققها التلمیذ من عضویة جماعة الرفاق القدرة على دفع الآثار السلبیة 

(2018وشارب، كاوي في ورد كما) (Duck( دوك أكد فقد ضغوط الحیاة (Cowie and Sharp(،

أعضاءمعوحمیمةمتینةروابطظل في الإجهاد،تأثیراتأسوأمجابهةیمكنأنهتثبت ةعدید أدلة بوجود

بعنوان )Foubister)(2017نتائج دراسة قامت بها  فوبستیر(جاءت، ففي نفس الإطارالرفاق جماعة

انتقائیة ةثانویمدرسة بیئة في للمراهقینوالعاطفیةالاجتماعیةالنتائج في الآمنة الأقران مجموعات دور

جودةل أن ، والتي كان من نتائجها،ویلزساوثنیوثمانیة تلامیذ من مدینة على ، إذ أجرت أكادیمیًا

 قد التيالعوائق رغم والعاطفیة،الاجتماعیةالتلامیذرفاهیة في إیجابیاتأثرالمدرسیة الرفاق جماعات

 على واحدزمیلمع العلاقة تمثل نأ یرجح، كما الدراسة وقت خارجالاجتماعیةالتنشئة دون تحول

.العاطفیةالاضطراباتبعضمنالوقایة في سبباالأقل،

ومن ناحیة أخرى یمثل الرفاق مصدرا ممیزا للمساندة الاجتماعیة لطبیعة الاستعداد التي یتحلون بها 

كاوي  ، فبحسب، والذي قد لا یتوفر خارج الجماعة بالشكل الذي یطمح إلیه أعضائهاأوقات الحاجة

الذین أو سنا،یماثلونناالذین الرفاق وفهم لمساندةما،تحدمواجهةعندنلجأماأولأننایغلبوشارب، 

جاهزون الغالب في وهم فریدا،اجتماعیاوسیاقااستثنائیا،تاریخا الرفاق یشاركناكما التجربة،نفسعاینوا

یرفض قد كماالمهني، الدعم غیاب في لشدةا أثناءومساندینكمستمعینأنفسهموإظهاروقتهم،لمنح

.للمساعدةطلبابالمختصالاتصال فكرة المحنةصاحبمطلاقا

وقد یرجع ذلك للعوامل التالیة: 
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تجارب العلاقات مع الوالدین خلال السنوات الأولى، والتي تؤثر على جودة العلاقات مع الغیر.-

من خلال التعاون والصراع الذي یحدث بینهم، لكونه العلاقة مع الأشقاء والتي یتعلمون منها الكثیر-

نحو الصراع والنزاعات فضاء آمن نسبیا یدعم عملیات التعلم الاجتماعي عبر ممارسة ردود الفعل 

والإحساس بالضیق من جهة، والرفقة والحمیمیة والتقارب من جهة أخرى.

تهم مع أشقائهم، ما یؤثر في تهیئة تأثر الأطفال بذكریات الآباء حول نشأتهم الاجتماعیة، وعلاقا-

أقرانهم. الوالدین لأبناء في علاقاتهم مع 

)Cowie,Charp,2018(

أن الانسان یرث سلوك ، الاجتماعیة ذكر محمد شحاته ربیعوعن كیفیة تدعیم سلوك المساندة

ماعي، وذلك یثار أو الخیریة، أي أنه استعداد عام یؤكد بعدها عن طریق التطبیع الاجتالإالمساندة و 

كونه شيء محبوبا، كما یقدم بغیة الحصول على التقدیر الاجتماعي والذي یعد مكافأة اجتماعیة، ل

وباجتماع هذه العوامل یدعم سلوك المساندة الاجتماعیة.

:وبحسب بارون ما یمیز الشخصیة الإثاریة هو

منح حسن الانطباع وقدره التعاطف والمشاركة الوجدانیة: وهي ترتبط بالمسؤولیة الاجتماعیة عن .1

.التحمل

التشبث بفكره العدالة الدنیویة: اي مبدأ ساعد لتساعد، كما یظن الایثاریون ان العالم مكان لإبراز .2

.الخیر والتعاطف، كما أن الثواب لفاعل الخیر والعقاب لمقترف الشر

عن الحظ والصدفة عالهم، وحیاتهم، بعیداللإیثاریین مركز ضبط داخلي، أي أنهم متحكمون في أف.3

.محبین لفعل الخیر والابتعاد عن الشر

.وهم غیر متمركزین حول الذات: وتعني التحرر من حب الذات والأنانیة.4

)2011،(شحاتة

الرفاق أبرز وكالات التطبیع الاجتماعي، الأمر الذي یبرز للمراهق فرصا یتناول أن جماعةوبما 

یتعلم التعاطف والمشاركة الوجدانیة، لفوارق الاجتماعیة، و رانه تذوب افیها كل هذه الصفات، فمع أق

، كما یعمل الرفاق على إنكار حب الذات، والانسجام مع الجماعة ما یمكنه من التخلي ل المسؤولیةوتحم

مساندة  ونقعضاء جماعة الرفاق یحق، ما یجعل أ عن الأنانیة، فیكبر خلالها حب المساندة ودعم الغیر

اجتماعیة مرتفعة.

كما ذكر كواي وشارب في الإجابة عن سبب مساعدة الأقران لبعضهم البعض، والتي تمت من خلال 

عالمهم الاجتماعي، فهم مختلفون في مهارات التفاعل بینهم، والتي أبرزها قدره تجاوز دراسته جوانب
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لصراع ونسیان خلافات الماضي، وكذا إبراز التعاطف والحساسیة مع الأصدقاء، مع تحمل قدر من ا

.ضمن هذه العلاقة

كما أظهر لورسن بدراسة صراعات المراهقین، أن لخلافات الأصدقاء أثرا سلبیا قلیلا، مقابل تحقیق 

مستویات علیا من التفاعل الاجتماعي المتواصل وتحسن في العلاقات، ویتعلم المراهقون بحسب 

هذه الصداقة، وقد یمكن الصراع من إدارة الصراعات بما یقلل من آثاره المدمرة على مستوى"لوررسن"

تقویه العلاقة والحفاظ علیها، وقد یكون من إیجابیاته تنمیة الذات وإعادة تنظیم الأدوار وتعزیز فهم 

العلاقات، بالمقابل یمكن لجماعة الرفاق ان تسلك طرقا تهدف للتسبب في الأذى والألم كما یمكن أن 

 .عةیُحدِثَ الصراع الضرر على الفرد والجما

كما یبرز الرفاق الوعي ببعضهم البعض في مواقف الاستقواء لما مروا به من مواقف مشابهة، وقد 

یشارك بعضهم في الأذى لكنهم یعتذرون عن ذلك، كما لا یقدمون الدعم وقت الأزمة ولكن یقدمون 

والتي تمثل ملجأ التعاطف بعد مرور الموقف، وعند توالي تجارب مماثلة تستمر هذه المساندة من الأقران 

للمتضررین منهم، وقد یمكن ذلك على المد البعید، من تجربة علاقات إیجابیة مع الرفاق ما یدفع حیاتهم 

الاجتماعیة للأحسن، وقد یمنع ضغط الرفاق التدخل من إبداء التعاطف والمساندة فلا یحس الضحیة 

م الذات، وتعتبر جماعة الرفاق مهمة للشباب لأمره، ما قد یمثل ذلك أثرا سیئا على احتراباهتمام الآخرین

والتي یُحدث رفض الفرد منها إلى الإحساس بمشاعر دفینه من الیأس والوحدة وعدم الجدارة، وغالبا ما 

.یرید الأطفال تقدیم المساعدة وقت الضیق لكنهم لا یدون كیف ذلك

والتكالیف، واجتهدوا لفهم في حین تطرق بعض الباحثین لموضوع مساعدة الرفاق من خلال الفوائد

"قوایر"وبحسب ، هذا السلوك الظاهر على أنه "تضحیة بالنفس"، إذ یتحمل مقدم المساعدة تكلفة دائمة

)Guire نظرا لكون المساعدة تقدم عادة للأشخاص المتعارفین، یحتمل أن تخضع لعوامل اجتماعیة (

.كن تحقیق فوائد لمن یقدمهاكتعزیز السمعة والمعاملة بالمثل داخل الجماعة، كما یم

في الوقت الذي یرى باحثون آخرون إلى القیمة الجوهریة لسلوك المساعدة من بدایة عمر الإنسان، 

بدلیل الدافع الفطري القوي نحو العلاقات التعاونیة والداعمة، فحتى الصغار من الأطفال یسعون بجد 

صحاب الثقة صفة عالمیة، رغم اختلاف طرق للتعاون مع الغیر، كما تعتبر استراتیجیة البحث عن أ

التعبیر عنها بحسب الثقافات، ویتعلم الطفل آلیة التصرف مع الغیر من خلال التفاعل الاجتماعي 

الطفل للصراع وطرق التعامل معه إلا أن الإفراط  ةوالمعاني التي یكونها وسط الجماعة، ومن المفید تجرب
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یبرز تكیفا دفاعیا یحطم خیالهم هو فضولهم، ما ،نقص المودةفي العنف والتقلیل من قیمة الشخص، و 

.یفقدهم الثقافة والتفاعل الاجتماعي، ویصبحون متخصصین في البقاء وعدم الرحمة في استغلال الغیر

(Cawei & sharp,2000)

أقرانهم بسبب ما یمرون به من مواقف أي أن الرفاق إنما یصلون إلى مستویات علیا من الوعي ب

ماعیة داخل وخارج البیئة المدرسة، والتي یمثل تجاوز الصراعات أبرزها والتي أكثر ما تمیز جماعات اجت

الرفاق عن غیرها.

وعلى غرار العوامل الاجتماعیة التي تساهم في رفع مستویات المساندة في جماعة الرفاق، قد یرجع 

بة لرفاقه أو بالنسبة للجماعة ككل فقد تلقي للمساندة في حد ذاته، بالنسذلك أیضا إلى صفات الفرد الم

بعض الدراسات التي تقدم ما یرتبط بسلوك المساندة الاجتماعیة وهي:"شحاتة"أورد 

:والتي أشارت نتائجها إلى ما یليباروندراسات .1

یتلقى الشخص المحبوب أو جمیل المظهر مساندة اجتماعیة أكثر من غیره.

 به المؤسسات الخیریة (الأمریكیة) من دفع الناس نحو أفعال التراحم من أجل الغیر وهو ما تقوم

.الخیر

 الحالة المزاجیة الجیدة: وهو اغتنام فرصة حسن المزاج لطلب الحاجة كما یفعل الأطفال مع

آبائهم.

: بحسب هذه الدراسات أن للانفعالات الإیجابیة والسلبیة نفس النتیجة في إبراز برهمشاروندراسات .2

ة الاجتماعیة، فعلى غرار صاحب الانفعالات الإیجابیة یعمل من یعاني من سلوك المساند

.الانفعالات السلبیة إلى مساعدة الغیر من أصحاب الحاجة بهدف خفض الألم ورفع المعنویات

: ركزت هذه الدراسات على دور الشعور بالذنب في تقدیم المساندة الاجتماعیة مایودراسات .3

مساندة یتحرك الضمیر من خلال الإحساس بالذنب لرفع الدافعیة نحو مساندة فعند الإحجام عن تقدیم ال

.الآخرین

(2011 (شحاتة،

أن المراهق یختبر أغلب ما أشارت إلیه "ربیع"یتضح لنا من خلال الدراسات السابقة التي عرضها 

لشخص المحبوب نتائج هذه الدراسات، فالتلمیذ بحسب نتائج دراسة بارون یحرص دائما على أن یكون ا

والجذاب وسط أقرانه من جهة، كما یعمل على إظهار الرحمة معهم وضبط انفعالاته بینهم، حتى انه قد 

یتناسى رغباته الشخصیة التي قد لا یلبیها إلا في وقت الصفاء معهم.
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أما عن نتائج دراسات شارون برهم: فالرفاق یوفرون فضاء خاصا من الانفعالات، فیسعد الحزین 

هم، من خلال مسایرتهم بهدف إسعادهم من جهة، ودفع ما یتعرض له هو من تجارب مؤلمة من بین

.خلال ما یتطبع به معهم من سلوكیات

أما عما أفضت إلیه نتائج دراسات مایو حول الشعور بالذنب فمن المعروف أنه یعد الرفاق الأكثر 

بعضهم لتجنب لوم الذات من جهة ولوم تعاطفا مع بعضهم في ظروف الحیاة، وقد یعملون على مساندة 

الجماعة من جهة أخرى والتي أبرز ما تكون في مرحلة المراهقة المرتبط بالتغیرات النفسیة والفیزیولوجیة 

.فیها

تماعیة كما أن من العوامل البناءة في ظهور سلوك المساندة بین الرفاق هو توافق مقدم المساندة الاج

سباتلي یرتبط به هذا السلوك من ألفة و ایثار ومحبة للآخرین فبحسب دراسة نفسیا واجتماعیا، وذلك لما 

Sabatelli(أندرسون و  and Anderson ،حول التوافق النفسي لطلبة الجامعة وعلاقته باتفاقهم مع أقرانهم (

ة موجبة بین التوافق النفسي لطلبة الجامعة مع العلاقات الحمیمیوالتي بینت نتائجها عن وجود علاقة 

أفراد جماعة لدى  النفسي والاجتماعي)، أین أن كلما كان زاد مستوى التوافق2009بأقرانهم(في سلطان، 

سلوك المساندة لدیهم.أكثرتلامیذ المرحلة الثانویة كلما برزالرفاق ل

عنوان التوجه نحو مساعدة الآخرین تحت )2015("البیبي"نتائج دراستنا الحالیة مع دراسةوقد توافق

والتي دلت نتائجها ، والتي أجریت على عینة من طلبة جامعة دمشقوعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي

لدى عینة البحث.فیما یخص الدرجة الكلیة للمقیاس على وجود اتجاه نحو مساعدة الآخرین مرتفع 

الشخصي فقبالتواوعلاقتهاالاجتماعیةلمساندةبعنوان ا)2015("عاقل"كما توافقت أیضا مع 

، والتي أثبتت طرطوس مدینة في الجامعيوالتعلیمالثانويالتعلیممرحلتيبینمقارنةدراسةوالاجتماعي

نتائجها وجود مساندة اجتماعیة مرتفعة لدى عینة الدراسة.

 في التربیةكلیةطلبة لدى المدركالاجتماعي الدعم )2018( "الرشیدي"في حین خالفت دراسة 

المتغیرات الدیموغرافیة، بكون مستوى المساندة الاجتماعیة ذات مستوى بعضضوء في القصیمجامعة

متوسط لدى عینة الدراسة.

رجع إلى اكتساب الأفراد من هذا كله یتضح أن مستویات المساندة المرتفعة لدى تلامیذ العینة إنما ی

مساندة الاجتماعیة والتي تعد وسط جماعات الرفاق العوامل الأساسیة التي تجعل منها مصدرا مهما لل

المساندة المعرفیة أبرز أبعادها والتي نحاول تفسیرها في الأسطر القلیلة القادمة.
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عینة البحث:تلامیذ لدى  المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقالبعد الأكثر تمثیلا في مستوى -ب

هو البعد الأكثر تأثیرا بین باقي أبعاد "المعرفيالدعم"بعد أن ) 16(الجدول رقم من لنااتضح 

كما أن قمة "ت" المقابلة لهذا )،36.07(بمتوسط حسابي قدره المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، 

وبین باقي أبعاد متغیر المساندة  ه)، ما یثبت وجود فروق فعلیة بین0.05البعد جاءت دالة عند مستوى (

:یرجع ذلك لما یلي وقدالاجتماعیة في جماعة الرفاق، 

والتي یحقق من إلى الشیخوخة،الرضاعة یعد البحث عن المعرفة جبلة خلقها الله في الإنسان من 

خلالها كل ما یرجوا في هذا العالم، إلى أنها تكتسب بعدا أكثر أهمیة في حیاة المراهق المتمدرس، وذلك 

عن الفضول، والبحث عن المرح، إلى عالم لا تعد فیها المعرفة بعد خروجه من الطفولة البریئة التي 

طالبي المساندة مليء بالتناقضات، ما بین السعادة تارة، والقلق والتوتر تارة أخرى، الأمر الذي یجعل

التي تلبیة للحاجة للتعلمالسند المعرفي على باقي أبعاد المساندةالاجتماعیة في جماعة الرفاق یقدمون 

فقد  مع رؤیة الجماعة قلتتناسا تلعب دورا في بناء تصورات الأعضاء فضلا عن كونه، یبدیها رفاقهم

على أفرادها للتوافق وتضغط) تؤطر جماعة الرفاق قواعد السلوك المقبول، 2010(ذكر "عبد الرؤوف"

لأشخاص میل لرؤیة تحدث أثرا في تصوراتهم للواقع، فلف، في حالة التجانسخصوصامع قوانینها، 

تهم وقدراتهم بالصورة التي الأفراد لذواتصور كما یتصل إیجابیا ا تتوقعه الجماعة، الأشیاء في نطاق م

محظ یرونها قد رسمت من الأخرین لهم، وبذلك یكون تفاعل الأفراد داخل الجماعة أعمق من كونه

سلوك، وأكثر ما یلاحظ تنمیة التصورات والاتجاهات والقیم، وعلیه تعد جماعة الرفاق مجموعة أفراد 

وافقهم موضوعي وتفكیرهم مشترك.ت

على المعارف الانفتاحوتعد طبیعة التفاعلات التي یعرفها المراهق المتمدرس في كنف رفاقه سببا في 

جماعاتنطاق في المراهق أن (د.ت)"فهمي" ذكرالتي تخص سنه والتي تعد ممرا لمرحلة الرشد، فقد 

منالخبرات هذه فإن النمو،مراحلمختلف يف تقدمهومامعایرهاضمنبهیمرماظل في الرفاق

.الكبار لعالم وإعدادهشخصیتهتطور في الفعالة العوامل

بعظهمخلالمن الذات صورة عكس في مهمعامل الرفاق جماعةبكونببعضهم الرفاق یتعلقكما

مننحوه، نالآخریإنطباع على بناءالذاتیةصورتهوتعسین رفع على فیها فرد كلیعملوالتيالبعض

,Raja)(1992(" وآخرونرجا"أجراهادراسةفبحسبمعارفهزیادةخلال et al.(المدركالتعلقبعنوان

مراهق،)935(منعینة على أعد والذي المراهقة،مرحلة في النفسیةوالرفاهیةوالأقران،الآباءنحو

مستوى أعلى حققوا والرفاق الآباءمنلكلمرتفعاتعلقا أدركوا الذینالمراهقین أن نتائجهامن كان والتي
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عضویتها،تحتللمنطویندائمسندمصدر الرفاق جماعةتكونوعلیهالذاتي، الإدراك قوة مقیاس على

.الراشدین عالم في یضمحل أو ینقص قد الذي بالذاتالمعرفةتنمیةخلالمن

المساندةأشكالأبرزأحد وهي البعضبعضهم لدى المعارفنمو في مهما دورا الرفاق یلعبكما 

، ذلك أنها مرتبطة بأهم المیزات المرتبطة بالرفاق ألا وهي )المعرفي الدعم(الرفاق جماعة في الاجتماعیة

یخصفیماالمعلمین دور الأقران أهمیةتُشابهُ وآخرون"أودونیل"بهجاءتمافبحسبالتطور الإدراكي، 

صنف نفسبتلقائیةیظهرونومعرفة قدرة أكثر أقران معلمبتدؤونا یعملفعندماالإدراكي،التطورتعزیز

 الطلاب كون الأقران معالعملمیزةتفیدكماالمعلم،معغیرهم یظهره الذي الإدراكي همتطور التقدم في 

لحساسیتهم،مثالینشركاءیعدونالذین قدرة الأكثر الأقران أداء بملاحظةجدیدةاستراتیجیاتیتلقون

من الإدراكي التطور الأقران یطور"بیاجیه"حسببو  ،لأقرانهم المبتدئینالتقاربيالتطورلمنطقةالفریدة

 الأقران باعتبارنظریةخلالمن"فیفوتسكي"وأضافإدراكي،)اضطراب(تضاربإحداثخلال

ومهاراتأحسنلاحقا أداءیبرز الطلاب المتعلمین بمشاركة طلاب أكثر قدرة،  إذ ،ناصحین أو كموجهین

الصفوفودعمتالاجتماعیة،الإدراكیةهذا الرؤیة أقرت كمالوحدهم،كانوا لو مماأكبرمشكلاتحل

المهممنسنا والأكثر قدرة، ویغدوالأكبرمن أقرانهم الصغار الطلاب فینتفعمتعدد،ذات الأعمار ال

، ودونیلأ .(تفكیرهمترقیة مستویات ىعل قدرة الأقل الطلاب منهمالقادرینیساعد أن الأقران تعاونأثناء

الزملاءمعكالتعاملالمدرسة،البیئةداخلالاجتماعیةالخبرات في التعاون على فضلا، )2009

.التربوي والطاقم الأساتذةمعالتعامل إلى والاستقواء، الأقران وضغط

ضمن سیاق دة الاجتماعیةللمسانرد اتعلب الصداقة التي یتمیز بها الرفاق دورا في توفیر مو وعلیه

(2019"(لیسارد"أعدتهاللدكتوراهأطروحة ففيالبیئة المدرسیة  (Lessard(كمصادرالأصدقاء"بعنوان

التي تناولت كیف یساهم و "  المراهقةفترةخلالبالمدرسةالمتعلقالتوافقالصداقاتتسهلكیف:أكادیمیة

مساندة الأصدقاء المدركة( المساندة الأكادیمیة والعاطفیة) الحفاظ على الصداقة في المرحلة الثانویة في 

والتأثیر المرتبط بالمدرسة (الانتماء  والإعجاب بالمدرسة، الهویة الأكادیمیة، والإرهاق) بعد عام واحد، 

عینةضمنمتداخلةصداقة )17510( على المستویاتمتعددةالهیكلیةالمعادلةنمذجةأجریتإذ 

الصداقة على الحفاظ أن النتائج أظهرت إذ ،عرقیامتنوعینالتاسعالصف طلاب منطالبًا)3578(من

یرجعالعاشر،الصف في المدرسةبتأثیر، ذو علاقة أكثر إیجابیة الثانویةالمدرسة إلى الانتقالعبر

المساعدة،المثالسبیل على، الأصدقاءمنالمدركة ةالأكادیمیالمساندةمستویاتارتفاع إلى جزئیًا ذلك

الذین الطلاب أن حین فيت المساندة العاطفیة، لیس ولكن ،)المشورةوتقدیم،المنزلیةالواجبات في

المساندةمن أعلى مستویات عن أبلغواالثانویة إلى المتوسطةالمدرسةمنأكثرأصدقاءحافظوا على 

تكن لم لكنهاأكبر، ةأكادیمیساندةمعلیهاالحفاظتمالتيالصداقاتإذ قدمت ، ةوالعاطفی ةالأكادیمی

للحفاظالأكادیمیةالقیمةالنتائجتؤكدا، وعلیهحدیثً تشكیلهاتمالتي العلاقات منعاطفیًادعمًاأكثر

,Lessard(الثانویةالمرحلةعبرالاجتماعیةالروابط على 2019, p.52،( الصداقة أین أن الحفاظ على
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مستویات ضمن لة الثانویة ارتبط بالاتجاه الإیجابي نحو المدرسة كما من المرحلة المتوسطة إلى المرح

مرتفعة من المساندة الأكادیمیة من الأصدقاء ، في حین أن التلامیذ الذین حافظو على أكبر عدد من 

نتائج هذه الدراسة (لیسارد) ضمنوا مساندة أكادیمیة وعاطفیة في نفس الوقت، وهو ما یجعل الأصدقاء 

بین باقي أبعاد مقیاس الاستجاباتیحقق أكثر البعد المعرفي نتائج دراستنا الحالیة ، بكون تتفق مع 

المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق.

كما أن ما یمیز المرحلة التعلیمیة، من صعوبات دراسیة، یجعل التلمیذ یفاضل وسط جماعة رفاقه 

ا للرشد من جهة، وللحیاة الجامعیة الأكادیمیة من بین أنواع الدعم المتلقات، خصوصا وأنها تعد تمهید

تهتمالبحوثمنالكثیرجعلما الإدراكي التوسع في بعضابعضم الرفاق یساعدجهة أخرى، إذ

"أودونیل" ذكرت فقد أهمیة،من الرفاق منالمعرفي الدعم یمثلهلما الرفاق بمساعدةالتعلمباستراتیجیة

 الإدراك یضخم أو یوسع إذ المعلومات،معالجةكیفیة على تعتمدتیجیةالاسترا هذه أن) 2009(وآخرون 

والترمیزكالتدریبالأساسیة،المعلوماتمعالجةنشاطاتلإنجاز الرفاق معالتفاعل على اعتمادا

  .الإدراك وراء وماالذهنیة،المخططاتوتنشیطالمعلومات،واسترداد

وللطلاب إمكانیة التركیز على أقوال ، اتقناعالت مهمة لدعم مصادر معلوماالأصدقاء محل الثقة كما یعد

Lakhani,et)المصدر البحث في دقة أحسن في المواقف، عوض بلاستیعاالأصدقاء  al., 2017).

الرفاق فیما بینهم نظیر التفاعل الاجتماعي الفعال الذي یلغي وفي نفس الاتجاه، وعما یختص بهه

"السید  ذكر، م فیما بینهم، وما یملأ حیاتهم من فضول نحو كل جدیدجمیع الحواجز في عملیة التعل

والألعاب، الموضاتجدیدأحمد عثمان"، أنه قد لا تتمكن وكالات التطبیع الاجتماعي الأخرى مواكبة 

الفنیة والأدبیة، فتقوم جماعة الرفاق بهذا الدور، ما یسمح لأعضاء الجماعة والاتجاهاتومستجد النزاعات 

، ة خبراتهم واهتماماتهم وفتح آفاقهم الاجتماعیة، كما تعد جماعة الرفاق فضاء لتجربة ما هو جدیدبتنمی

)2002عثمان، (وسلطتهم بعیدا عن رفض الراشدین 

وعلیه یمكن القول بأن الدعم المعرفي یمثل أهم أبعاد المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق، لارتباطه 

صائص المرحلة العمریة والمدرسیة من جهة أخرى.بخصائص الجماعة من جهة وبخ

نتیجة التساؤل الثاني:ومناقشة تفسیر -2

نص التساؤل الأول على ما یلي:

  "؟الأكثر تمثیلا فیهوما هو البعدلتوافق الدراسي ما مستوى ا"

والذي نعمل على تفسیر نتائجه فیما یلي:
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:التوافق الدراسيمستوى -أ

حققوا توافق دراسي مرتفعا فإن أغلب تلامیذ عینة البحث )17لجدول رقم(بالاعتماد على تحلیل نتائج ا

الوقت ) في 15.9(في حین لم یحقق التلامیذ ذوو التوافق الدراسي المنخفض سوى)84.1(بنسبة

المرتفعین والمنخفضین في التوافق حقیقة الاختلاف بین  ةدؤكِ مُ )0.05" دالة عند (2قیمة " كاالذي جاءت 

:دراسي، والذي یمكن تفسیره على النحو التاليال

،ضبط الاتزان بین متطلبات الذات من ناحیة، ومثیرات البیئة الخارجیة من ناحیة أخرىبیحقق التوافق 

الأمر الذي یجعل للتلمیذ طاقة داخلیة في محاولة الوصول إلى أكبر اشباع ممكن للحاجات النفسیة 

لا یحقق إلى من تفاعل خلال العملیات العقلیة المتزنة، مع البیئیة والذي والاجتماعیة بدرجة مرضیة، 

 يالسلوكالتفسیر یقبل "أحد رواد المدرسة السلوكیة، والذي لمالاجتماعیة، وهو ما ذهب الیه "باندور"

المتبادل للتفاعل ترجع ، الشخصیةن سلوكه وسماته أ، مؤكدا المیكانیكیة ةلینسان الآالإ بطبیعةالكلاسیكي، القائل 

.والشخصیةالعقلیةنساني، العملیات السلوك الإمنها(النماذج)،الاجتماعیةالخاصةبین كل من: المثیرات 

التوافقیةالمباشر في بروز السمات بأثرها، معتقدا ةذاتیال الكفایةللتعلم بتقلید مشاعر  ةكبیر  ةهمیأ برز أكما 

)2017عبد المجید، (                                                    ة.توافقیالو غیر أ

عملیة وأن خصوصاالمدرسیةبیئتهمعالتلمیذتوافقعملیه في الاجتماعيالنفسيالنمویؤثرو 

وأخرىوغیرها،والاجتهادالدراسةنحوكالاتجاهاتذاتیةنفسیةعناصر على ترتكزالدراسيالتوافق

النمو كان فكلماالبیئة، لهذه المنظمالقانونواحترامالأساتذةمع ةوالعلاق الزملاءمع كالعلاقة اجتماعیة

معتوافقما وهو وسلبیا،صعباالتوافق كان مضطرباالنمو كان وكلماوإیجابیاسلساالتوافق كان سلیما

بالتوافقوعلاقتهإریكسوننظریة وفق اجتماعي-النفسيالنموموضوع) حول2005الزهراني (دراسة

نتائجهاأثبتت إذ الطائف،بمدینةالثانویةالمرحلةوطالبات طلاب منعینة لدى الدراسيصیلوالتح

والتوافقاریكسوننظري وفق الأنانمومراحلبینإحصائیة دلالة ذات موجبةارتباطیة علاقة وجود

بین دالة علاقه ) بوجود2012والمعموري (المعموريدراسةنتائجكانت الإطار نفس وفي الدراسي،

دراسةكذلك معاتفقت، والتيالمراهقین لدى النفسيبالتوافقالاجتماعيالنفسيالنمو

.الثانویةالمرحلةتلامیذ لدى الاجتماعيالنفسيالتوافقمستوىارتفاع ) في2012("البیرقدار"

التوافقمستویاتالجهاز النفسي للتلمیذ، أولى العوامل الذاتیة المحدد لارتفاعتركیبإذ تعد طبیعة

مستوى في مباشرالمنعكسالنفسيتوافقهعملیةتدعمالتيالأنا،هویة في أساسایبرز والذي الدراسي،

الأناهویةبینإحصائیة دلالة ذات علاقة ) بوجود2012("البیرقدار"دراسة أكدت فقد الدراسي،التوافق

تشكیلووحدةسلامة أن أي الموصل؛بمدینةنویةالثاالمرحلةتلامیذ لدى الاجتماعي،النفسيوالتوافق
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 هي دلت ) التي2015("الجبر"دراسة الطرح هذا دعمتكماالمتمدرس،التلمیذتوافق في یساهمالأنا

الجامعة؛  طلاب لدى النفسيوالتوافقالأناهویةبیناحصائیا، ودالة موجبة علاقة وجود على الأخرى

حقیق تلامیذ عینة الدراسة الحالیة لمستویات مقبولة من التوافق الدراسي، وعلیه یمكن القول بأن ما یدعم ت

هو تمتعهم بهویة سلیمة للأنا النفسي كونها مكون رئیسي في تحقیق التوافق بمختلف أبعاده الذي قد 

یظهر كمحصلة نهائیة في التوافق الدراسي.

یساعدماوافكار،مشاعرمن فلكها في یدوروما الذات معرفةبدرجةوترتبط هویة الأنا هي الأخرى

سَهُلَ كلمابنفسهوعیاأكثرالتلمیذ كان فكلماللتلمیذ،القیادة الذاتیةدرجة ورفع الوقائع، في التحكم في

 عن السلوكتحرف قد التيوالمشاعر للأهواء الانقیاد عن بعیداالمدرسیةبیئتهضمنالتوافقعلیه

فبحسبالدراسيالتوافقمنمرتفعةمستویاتیحققونالذینتلامیذال یلازمما وهو المنشود، الهدف

بعنواندراسة في وذلك النفسيوالتوافقالذاتي الوعي بینموجبةارتباطیة علاقة ) توجد2014("الخالدي"

الثانویة فكلما زادت معرفة الذات المرحلةوطالبات طلاب لدى النفسيبالتوافقوعلاقتهالذاتي الوعي

ها تحدید هویة سلیمة تساهم في التوافق الدراسي.سهل مع

الفاعل الضبطمركزیخدم تحدیدكما أن اتسام التلامیذ المرحلة الثانویة بالوعي العالي للذات، إنما

یرجعالتلمیذ أن ذلك ومتطلباتها،المدرسیةالبیئةضمنالسلس على یساعدهمماالتلمیذ،سلوك في

الأسریة والظروف كالبیئةالخارجیةللعواملإرجاعهابدلالذاتیة،لعواملا فیهایقع قد التيالعثرات

حین في الصعبة ظروفهم رغم التلامیذمنالكثیرتوافق في یظهرما وهو وغیرها،المناهجوصعوبة

)2002("فرحان"دراسةنتائجبینت إذ الجیدة، أو المیسورة ظروفهم رغم التوافقسیئيالكثیرینیوجد

بینموجبةارتباطیة علاقة بوجودللمراهقین،والاجتماعيالنفسيبالتوافقوعلاقاتهتحكم كزمر حول

.البحثعینة لدى النفسيوالتوافقالداخليالتحكممركز

والذي إلا أن القول بكفاءة مركز الضبط الداخلي لدى تلامیذ العینیة لا یتحقق ما لم تكن ذواتهم فعالة 

ضمنذاتهبفاعلیةیعرفما أو الظروف على والسیطرةفیهیرغببماالقیام ىعل لمقدرته إدراكه یمثل

بسببدراسیا،توافقاأكثریكونذاته عن الإیجابيالتصور ذوي التلمیذ أن ذلك المدرسیة،البیئةحدود

دراسةنتائجبهجاءتما وهو المدرسیة،البیئة في النجاحنحویفعلهما في التحكم على بالقدرةاعتقاده

الاجتماعيالنفسيالتوافقوتحقیقالدراسیةالضغوط إدارة في الذات فاعلیةأهمیةبعنوان"برجان" أعدها

 الذات فاعلیةبینإحصائیا دالة موجبةارتباطیة علاقة وجودأثبتتوالتيالثانویة،المرحلةتلامیذ لدى

معهارتفعالذات،فاعلیةمستوى قعارتكلماأنه أي )،2012،برجان(الاجتماعيالنفسيوالتوافق

بقیةبیندرجات، أعلى الاجتهادبعدمستوىتحقیقیفسرما ولعله للتلمیذ،الدراسيالتوافقمستوى

.الحالیةالدراسةتلامیذعینة لدى الدراسيالتوافقمقیاسأبعاددرجات
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لخبرات السابقة في الحیاة المدرسیة وتحفز المستویات المرتفعة لفاعلیة الذات بدورها الصورة الإیجابیة ل

فرصةالامتحاناتتكون كأن مقبولة،أموراالدراسةالتحدیاتبعضیجعلماللأمور،تحلیلهموطریقة

"العبیدي"دراسة دلت فقد تجاوزها،ویصعبعقباتكونهابدلالتحصیل على والقدرة الذات لتقییم

ارتباطیة علاقة وجود على الدراسي،بالتوافققتهوعلا) السلبي-الایجابي(التفكیربخصوص)2013(

الدراسي؛ وبذلك یكتسب التلامیذ توقعات إیجابیة بخصوص التوافقالایجابيتفكیربینوقویة،موجبة

تقدمهم الدراسي، ما یزید ارتباطهم بالحاضر عوض المبالغة في جلد الذات حول الماضي أو القلق 

 في مهماعاملاالحاضر في هذه المرحلة،تعد القدرة على مواكبةالمعسر حول نتائج المستقبل، وعلیه

تحدیاتتتطلبهاالتيدرجة المرونة على لتأثیرهاالأخیرة هذه متطلباتمعوالاندماجالتوافقتحقیق

المظاهربیناحصائیا ودالة موجبة علاقة ) بوجود2007("المبارك"دراسةأفضت فقد عموما،الحیاة

الموصل، أي أنه كلما ارتفعت قدرة التلامیذ على مواكبة جامعةطلبة لدى النفسيوتوافقثةللحداالنفسیة

تطورات الحاضر كلما ازداد توافقهم الدراسي، ولعله یظهر في القدرة على مجاراة التغیرات العدیدة في 

من بین الأطوار المنهاج التربوي والأساتذة والقوانین المنظمة للمحیط المدرسي، فضلا على الانتقال 

والمستویات، وما یلحقه من توابع اجتماعیة في بیئة الرفاق.

وعلیه تساهم العوامل السالفة الذكر مع غیرها من المتغیرات النفسیة للتلامیذ في إدراك مستوى محفز 

بمختلفالمدرسيالمناخضمنالایجابيالتفاعل إلى بالتلمیذمن الطمأنینة والأمن النفسي، ما یدفع

الحاجةتعدماسلوتصنیفللفرد والجماعة، فوفقالأساسیةالمطالبأحدالأمن وأن خصوصاأبعاده

طردیة علاقة وجود على )2010"(الله عبد"دراسة أكدت إذ للفرد،الأساسیةالمطالبأحدالأمنلتحقیق

المعلمین؛  إعداد معهد طلاب لدى الاجتماعيالنفسيوالتوافقالنفسيالأمنبیناحصائیا دالة موجبة

ومنه وبحسب ماسلو یبحث الإنسان بعد ذلك على تحقیق الحاجات الاجتماعیة ما یؤكد أن تلمیذ المرحلة 

سواء أكان بتوفر مصادر ي تؤثر في طبیعة توافقه الدراسي، الثانویة یهتم بالعوامل الاجتماعیة الت

ولعلنا نذكر بعضها خلال الأسطر القادمة.اجتماعیة بناءة أو من خلال تجاوز العقبات التي ترتبط بها، 

 إلى مقبولةأنهایبدووالتيللأسرةوالاقتصادیةالاجتماعیةبالعواملالدراسيالتوافقمستوىیتأثر إذ

 عن یعوض أن شأنهمنوداعم،متفهمالأسرةداخل دافئ جوفوجودالعینة،تلامیذ أغلب لدى ماحد

لنجاحوسنداخبرةالیومفشلهفیصبحآثارها،منالتلمیذیتعافىتىحبالدراسة،المرتبطةالفشلخبرات

  .الغد

بیئتهمعالتوافق في نجاحه أن ذلك التلمیذ،حیاة في والتوافقالنجاحمحطات أولى الأسرةوتعد

یمكنوعلیهلا، أم دائمةالأسریةالبیئةكانتسواءالمدرسیةالبیئة في التوافقنحوجسرایعدالأسریة،

یمكنحین في الأسریة،بیئته في المساعدةالعوامل إلى یرجع قد  الحالیة،الدراسةتلامیذتوافق أن القول
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المدرسیةالحیاةمتطلباتضمنالنجاحدعائم في نقصوجود إلى التلامیذ،لبعضالتوافقضعفربط

حول)2011("علیوات"راسةبینت د فقد الدراسي،والتفوقالتحصیلأبرزهامنالمرتبطة بالأسرة والتي

بینإحصائیا دالة موجبة علاقة وجودالمتمدرس،للمراهقالدراسيبالتوافقوعلاقتهالأسريالمناخ

.الدراسيوالتوافقالأسريالمناخ

معالأولیاءولعل أهم ما یؤثر في مناخ الأسرة بالنسبة للتلمیذ هو نمط المعاملة الوالدیة ینتهجها

الوالدینأسلوبیرتبطماكثیرا إذ النجاح،عتبات لأولى ترمزالتيبالدراسة،غالبا طالمرتبالتلمیذ،

أهمیة حولالبیت في الحوارثقافةغلبت فلو وإیجابا،سلباالسلوكیاتمنالكثیرتعزیز في الغالب،

 في التعلمحبو  والتفوقالنجاحجذوربزرع ذلك لارتبطالآخرة، في وثوابهاحیاتنا الیومیة، في الدراسة

تحت استمالت المكافآت أو المتكرر، العقاب بفعلیُكره أن أو إرشاد، دون لرغباتهالتلمیذتُرك إذا حین

وبیئته،التعلمنحوالتلمیذووجدان ذهن في تستقر لا سطحیةاستجابات ذلك عن ینجم قد الموسمیة،

إذ وضح للأبناء،بناءةبیئة مدرسیةبناء في الأهمیةبالغأمربالحكمةیمتازأسلوباعتماد إن وعلیه

المتمدرسللمراهقینالنفسيالتوافق على وأثارها الأب معاملةحول)2008"(دموش"ذلك نتائج دراسة

للمراهقالنفسيالتوافق على للأب الإیجابیةللمعاملةالإیجابيالأثربینتوالتيالجزائري،الوسط في

الصفطالباتتدركهاكماالوالدیةالمعاملةأسالیب علاقة ) حول2016"الرواحیة"(المتمدرس،  ودراسة

ارتباطیة علاقة وجودنتائجهاأثبتت إذ الداخلیة،محافظه في النفسيبالتوافقوعلاقتهاعشرالثاني

عشر، على أنالثانيالصفطالبات لدى النفسيوالتوافقالوالدیةالمعاملةأسالیببینوقویةموجبة

.الدیمقراطيالأسلوب هو انتشاراالأكثرالأسلوب

والتوافق والأمومةالأبوةأسالیب) بعنوان2017وآخرون ("شیانغ"دراسةنتائجعلیه دلت ما وكذا

 دعم یرتبطبأنه،)2×2( إطار ضمنالإنجاز لأهداف الوسیط الدوري في التحقق:للمراهقینالدراسي

النفسیةالرقابةبین العلاقة كانتحین في تكیفیةبطریقةمراهقینلل الدراسيبالتوافقالأبویةالاستقلالیة

.تكیفیةغیربطریقةللمراهقینالدراسيوالتوافقللوالدین

للأسرة التي تكون العامل الثاني بعد أسلوب المعاملة الوالدیة، الاقتصادیة الظروف لهذا كما یضاف

الحاجیاتتوفیر في التفكیربدلللتعلیم،تفرغاللتلمیذتضمن أن شأنهامنمن حیث الأهمیة، والتي

تفرغ عن یبحثبل فقط الماديالجانب عن یبحث لا التلمیذ أن كماالأسرة، لدعم العمل أو الأساسیة

الملبسوضمان الإطعام فمجردالدراسیة،وتطلعاتهوالاجتماعیةالنفسیةبحاجاتهوالانشغالالوالدین

مباشرةالمرتبطوالاجتماعي،النفسيللنموالتلمیذیحتاجهامتكاملةشئةتنعملیةمنجزء هو والمسكن،

الاجتماعیةبالعواملالتحصیل علاقه موضوعحولدراسة في )2009"بابكر"( أكد فقد الدراسي،بالتوافق

أثر على المعلمین،نظروجههمنأولیاءجبلبمحلیةالأساسيالتعلیممرحلةلتلامیذوالاقتصادیة
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وقناعتهماالوالدینتعلمدرجةبینهامنوالتيالدراسي،التحصیل في والاقتصادیةالاجتماعیةاملالعو 

التواصل وعدم سلطتهما،وانحصارالوالدینأحدوغیابالأبناءبینالمعاملة في والتفرقةالتعلیمبأهمیة

 ذلك إلى یضافاسي،الدر  التحصیل على سلبامؤثرةعوامل كلها العمل،بسبب الأب معالاجتماعي

حین في المدرسة،معالتعاون وعدم دخلهالزیادةالمتمدرسالابن عون وطلب الأسرةمستوىضعف

عملیة في إیجابيعاملالاقتصادیةبیئتهامستوىمعالأسرةوتقاربالجیدالاقتصاديالمستوى أن

مستوىارتفعكلماالثانویةمرحلةال لتلامیذوإیجابیاداعماالأسريالمناخ كان كلماوعلیه؛ التحصیل

.الدراسيتوافقهم

إیجاباتؤثرالتيالاجتماعیة،العواملمنفي المرحلة الثانویة بمجموعةالدراسيالتوافقیرتبطكما

احترامخلالمنوالتعلم للعلم دائمةقیمالمجتمع في سادت فإذا الأسرةلتنشئةدعماتعتبروالتيسلبا أو

ككل،التعلمعملیةنحوللتلمیذبناءةواتجاهات أفكار تكوین في ذلك أسهمكلماوبیئتهاالمدرسةمكانة

نتائج على أخرى، دون بیئات في الأفراد نجاح في یظهرما وهو رموزها،أبرزالمدرسیةالبیئةتعدوالتي

المنطقة في دینالتبطبیعةأساساترتبطبناءةبیئیةعواملبوجودالقولیمكنالحالیةالدراسةعینة

 على تحثالتيالرسمیة،وغیرالرسمیةالدینیةالمؤسسات في الوعظ خلالمنالبارزككل والوطن

تعتبرالتيالقرآنیةالمدارسانتشار في منعكس ولعله طریقه، في والصبر أهله واحترام العلم طلب

وعلى  الجزائري عامةالمجتمعاهتمام  ذلك إلى الأسرة، ویضافبعدالدراسيللتوافق الأولى الحاضنة

الجامعیة، لا سیما بجامعة الولایة،بالمقاعدأبنائهوجه الخصوص ببلدیتي ورقلة وحاسي مسعود، بإلحاق

ینموهو ماوغیرها،المحروقات وفرع الطب كفرع اخربعدیوما فروعها بتطویرالاهتمامیزدادوالتي

)2010"بكوش"(دراسةجاءت إذ الجامعیة،بالحیاةلتحاقالدراسي إلى غایة الاالتوافقدرجاتثبات على

 العلاقة تثبتبنتائجالجامعي طالب لدى الاجتماعيالنفسيبالتوافقوعلاقتهاالاجتماعیةالقیمحول

 الطالب لدى الاجتماعيالنفسيبالتوافقوعلاقتهاالاجتماعیةالقیممنكلبینالموجبةالارتباطیة

.الجامعي

القول بأهمیة العوامل الأسریة والاجتماعیة في توافق التلامیذ دراسیا ذلك أنها تمثل عاملا وعلیه یمكن

الحیاة أن المعلومفمنالدراسةنحوالایجابيالاتجاه دعم في مهما في التوافق الاجتماعي لأهمیته مهم

الاجتماعیةمكوناتهامعالتوافق على القدرة دون فیهاالنجاحتصوریمكن ولا جماعیةحیاةالمدرسیة

"المسیدین" المؤطرین، وهو ما أكدت علیه دراسةوباقيوالأساتذةالزملاءمع العلاقة في المتمثلة

,Al-Mseidin))2017وآخرون( et al.)والتوافقالاجتماعيالتوافقبینقویةإیجابیة علاقة بوجد

الاجتماعيالتوافقبین العلاقة بعنواناسةدر  في وذلك للإناث،الثانویةالمرحلةتلمیذات لدى الأكادیمي

بنجاحهمرتبطالمراهقةمرحلة في التلمیذاستقرار أن بالأردن؛ أيالثانویةالمرحلةطالبات لدى والدراسي
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 هذه لضعفالدراسيالتوافقسوءمنشيءیرد قد وعلیه،المراهقةخلالصدقاتوكسبالتكوین في

.الاجتماعیة الكفاءة

تمثلكونهاالثانویةالمرحلة في خصوصاالدراسيالتلمیذتوافق في هاما دورا صداقةتلعبكما

الشخصیةالحیاة على انعكاساتمنانعدامهاعندتمثلهلماالاجتماعي، وأیضاالنفسي الوقود

دامتاقویل وآخرونببها قام طولیةدراسةحول)2004"روبن"( أورد مابحسبللتلمیذ،والاجتماعیة

المراهقین أن بینتوالتيالمبكرة،المراهقةلمرحلةالمدىالطویلةالصداقةنوعیةتأثیرفیهاأُثبتسنة12

الأمراض أعراض منوالكثیرأقلبالنفسثقهمنیعانونأصدقاء لهم بمنمقارنةالأصدقاءعدیمي

الرفاق لدى  في جماعةالبلوغ، وهو ما تضح ضمنیا في مستویات المساندة الاجتماعیةفترة في النفسیة

تلامیذ عینة الدراسة، ذلك أنها أحد مصادر الدعم كما أنها أحد عوامل التوافق الاجتماعي وضبط السلوك 

) بعنوان التوجه نحو مساعدة 2006("الشمیريأطروحة "دراسة نتائج في الوسط المدرسي فبحسب 

على عینة من طلبة جامعتي دمشق دراسة میدانیة مقارنة الآخرین وعلاقته ببعض سمات الشخصیة، 

وجوع علاقة ارتباطیة موجبة بین التوجه نحو مساعدة الآخرین وسمات التآلف دلت النتائج على، وتعز

والحساسیة والامتثال لدى عینة الدراسة.

المؤمنعقیدةتمثله قد لماالدراسي،توافق إلى للوصولالركائز أهم أحدالدینيالأثریمثل قد كما

فریضةأنهكماصاحبهینتظروالثواب الذي العلم طلب أهمیةحولواجتماعیةتربیة نفسیةطیرتأمن

تربوي، وطاعة  وطاقم  وزملاءأساتذةمن أهله نحوالدینبتعالیمالالتزامأهمیة وكذا عامةالمؤمنین على

دراسةنتائجالذي أكدتهالأمر الغش، عن والابتعادالاجتهادأهمیة وكذا للوالدین ولزوم خیرة الرفاق،

 الأزهر جامعةطلبة لدى النفسيبالتوافقوعلاقتهالدینيالالتزامنحوالاتجاهبعنوان)2011"عقیلان"(

النفسيوالتوافقالدینيالالتزامبیناحصائیة دلالة ذات موجبة علاقة وجود على نتائجها دلت والتيبغزة،

المجتمع الجزائري، خصوصا ما تساهم به المساجد والمدارس البحث، والتي یبدو تأثیرها في عینة لدى

القرآنیة بالمنطقة، في بث العزیمة على حفظ كتاب الله الذي لا یزال أقوى المؤشرات على نجاح وتفوق 

التلامیذ بحیث یحقق أهله أسمى درجات التفوق والتوافق الدراسي.

باط التوافق الدراسي بجملة من المتغیرات یضاف إلى العوامل الشخصیة والاجتماعیة والدینیة، ارت

المرتبطة بالوسط الدراسي ولعل أولاها الحیاة الاجتماعیة المدرسیة التي یتبدأ بالصحبة والرفاق، إذ یبحث 

التلامیذ عند التحاقهم بالأطوار التعلیمیة المتلاحقة على من یؤنس وحشة تعاملهم مع متطلبات البیئة، 

بینملائماجتماعيجوفوجودیمثلونه من مساندة اجتماعیة في هذه البیئة،بهدف التوافق السریع لما

 في الموجودةالنقصأوجهبعضیعوض قد بلالدراسي،التوافقوبقوةیدعمإیجابیة وعلاقات التلامیذ

شرخایسبب أن شأنهمن ذلك عكس وجودحین في المنهاجمتطلباتمع أو الأساتذةمع أو البیت
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الدراسيالتوافقمستوىانخفضالزملاءبین العلاقات في العدوان عم فإذا التلامیذ افقتو  في عمیقا

السلوكموضوعحول)2010"الشمري"(دراسة فوفق الدراسات،منالعدیدبهجاءتما وهو عندهم،

وجودمننتائجهاتحققتوالتيوالاجتماعي،النفسيبالتوافقوعلاقتهماالمباشروغیرالمباشرالعدواني

.الإعدادیةالمرحلة في الجنسین لدى والاجتماعيالنفسيوالتوافقالعدوانيالسلوكبینعكسیه علاقة

المرحلة في خصوصاالتلمیذ، ظن فإذا نحوهم،الاستاذلنظرةتصورهم إلى التلامیذتوافقیرتبطكما

 على له،الأستاذنظرةوالتي منهاالخارجيعالمهنحوالتلمیذومشاعرأحاسیسفیهاتتبلورالتيالثانویة

أساتذته أن أدرك فإن انضباط،العلاقة بینهما علاقةتكون الغالب في التيتسبقها،التي الأطوار خلاف

الصورة هذه على الحفاظمحاولاالمدرسیة،للبیئةوحبهالدراسيتوافقه زاد توقعاتهممستوى في أنهیرون

أهمیهمنالتصور لهذا لماوانخفضالدراسيتوافقهتأثرذلك،غیر ظن إن أنهحین في تحسینها، أو

والتفوقبالنفسالثقةمنكل علاقة بعنوان"نایت"،دراسةأكدتهما وهو الثانویة،المرحلةتلمیذحیاة في

 دلالة ذات فروق وجودنتائجهامن كان والتينحوه،الأستاذلاتجاهالثانویةمرحلةتلامیذبإدراكالدراسي

 في نحوهم،أساتذتهملاتجاهالسلبي الإدراك ذوي والتلامیذالإیجابي الإدراك ذوي التلامیذبیناحصائیة

 الإدراك ذوي التلامیذ أن أي )،2012الإیجابي(نایت،  الإدراك ذوي صالحالدراسيتوافقهممستوى

توافقیتأثروبذلكوهم،نحالأساتذةلاتجاهسلبي إدراك لدیهمالذینمندراسیاتوافقأحسنالإیجابي

التلامیذتوافقنحوالأساتذةمكانةأهمیهیؤكدمانحوهأساتذته رأي حولیبنیهاالتيبالصورةالتلمیذ

دراسیا.

لا تقتصر على الزملاء والأساتذة فقط بل الثانویةالمدرسةداخل العلاقات وسلامةجودة أن كما

الفعالیةبالغري وتقني وأولیاء أمور، وغیرهم إذ یعد الأمرلجمیع الفاعلین في هذه البیئة من طاقم إدا

الداعم،والأكادیميالاجتماعيالمناخإیجاد في تساهمأنها ذلك لتلامیذها،دراسيتوافقإحداث في

-Perez()2015فیلكنزا"(-"بیریزدراسهنتائجبهجاءت الذي الأمر Felkanza(بخصوص

والمنظمةالرسمیة العلاقات سهلتالكلیة،نحوالتمثیلضعیفي طلابال مسارات في والمرونةالتصورات

 العلاقة تتسم أن یجب أي للكلیة،للاستعدادوالاجتماعيالأكادیمي الدعم المدرسة وطاقم الأساتذةمع

العلاقة؛  هذه حدود في الانسانیةالجوانبمراعاةمعالمیوعة، عن والابتعادبالانضباطالمؤطرینمع

لذي تطرقت له أبعاد وبنود دراستنا هذه، والتي أظهرت مستویات جد مقبولة في ذلك.الامر ا

داعمةوعلیه یمكن القول بتدخل عامل آخر في توافق تلامیذ المرحلة الثانویة، وهو وجود مصادر

الخصوصوجه وعلى التربوي الطاقم في المدرسیة من خلال هذه العلاقات الجیدة، متمثلةالبیئةداخل

 في الكبیر القدر له أن ذلك متخصص، أو عفوي إرشادمنیقدمونهلماوالأساتذة،التوجیهتشارومس

باتتالیومبحوث أن إلى ذلك ویرجعتكوینهم،ونمطخبرتهم على بناءالتوافقیةوالخبراتالمهاراتكسب
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دراسةأكدتهما وهو ومهارات،معارفمنبهوماالمجال هذا في بالتكوینكبیرااهتماماتولي

التوافق على المساعدةالمتغیراتبعضتنمیة على النفسيالارشاداستراتیجیاتحول)2012"حواس"(

بالإرشاداتیأثرونالتلامیذ أن أي السیاق؛ هذا ضمنالبرنامجفاعلیة على نتائجها دلت إذ النفسي،

.الثانویةالمرحلة في الدراسيمسارهمضمن لهم المقدمة

 أكان سواءالدراسیة،ورغباتهممیولهمیلائمبماهذا الجانب عامل مهم وهو توجیه التلامیذكما یرتبط ب

الطریق على بأنهیحسالتلمیذ أن ذلك ثانوي،الثانیةالسنةشعبیخصفیما أو المشتركینللجدعین

عملیةنحوالإیجابیةالاتجاهاتیدعمبالرضاالشعور وأن خصوصاالمستقبلیة أهدافه نحوالصحیح

لاختیارالأفضلیةكلمنحتوالتيالتوجیه،لمنظومةالتربیة وزارة إصلاحبعد وذلك والدراسةالتعلم

المتمدرسینیجنب أن شأنهمن الذي التدریجيالتوجیهوعملیةالتوجیهمجموعاتنظامخلالمنالتلمیذ،

أثرموضوعحول)2002لكحل"("بدراسةنتائجبهجاءتما وهو رغباتهمخلافالتوجیهالإمكان قدر

توافقبأنللمتعلم،والدراسيالنفسيالتوافق على الجزائريالتربويالنظام في المدرسيالتوجیهسیاسة

 دلت السیاقنفس وفي الإصلاح،قبلمنهالتوجیهسیاسةإصلاحبعدأحسنللتلمیذوالدراسيالنفسي

 الطالب لدى الدراسيالتوافقتحقیق في التربويالتوجیه دور حول)2012"اسماعیلي"(دراسةنتائج

لتوجیههمراجعالدراسيتوافقهم ان تؤكدالدراسةعینةإجاباتمن%82.67كانت إذ الجامعي

رغباتهمتحقیق لعدم یكون قد الدراسيالتوافقضعیفيالتلامیذ أن على یدلماالمطلوب،للتخصص

الأواخرالتلامیذ على تفرض قد التيشعبةلكلالإلزامیةسبةالنضمنبالوقوعغالبا،المرتبطالدراسیة،

.فیهایرغبون لا قبلالتيبالشعبة أو بالجذعالالتحاقالتوجیهمجموعات في

 أو إیجابیهتكون قد والتيللمدرسة،نظرتهمبطبیعةالمرحلة هذه للتلامیذالدراسيالتوافقیتأثركما

الدراسيالتوافق زاد إیجابیةكانت فإذا المرحلة لهذه السابقة لأطوارا وتجارببخبراتمرتبط وذلك سلبیة،

)2013"معاش" (دراسةنتائجإلیهخلصتما وهو التوافق، هذا سیتراجعفحتماسلبیا، كان إن أماللتلمیذ

عینة على أجریتوالتيالاجتماعي،النفسيبالتوافقوعلاقتهاالمدرسةنحوالاتجاهاتحول أعدت التي

المدرسةنحوالاتجاهاتبینموجبةارتباطیة علاقة على بوجودبسكرة،مدینةثانویاتبعضتلامیذ نم

.الدراسةعینة لدى الاجتماعيالنفسيوالتوافق

 ودورها اللاصفیةكما یرجع الفضل بحسب العدید من الدراسات لتحقیق التوافق الدراسي للنشاطات

النفسیةها التدریس في قاعات الدراسة، فضلا عن الضغوطالهام في التنفیس عن ضغوط التي یسبب

البیئةداخلالإیجابيالاجتماعيالتفاعلتدعمأخرىجهةومنجهة،من هذا والدراسیة،والاجتماعیة

 هذه مقدمة في الریاضیةالحصصتعد إذ المدرسي، الطاقم وبقیةوالأستاذةالتلمیذبینالمدرسیة،

والاجتماعيالنفسيالتوافق في مستوى  في فروق یوجد)،2009("مخلفي"دراسةفبحسبالنشاطات،
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وأیضاالمتوسط،بالمرحلةالممارسینالتلامیذلصالحالبدنیةللتربیةالممارسینوغیرالممارسینبین

 لدى  الاجتماعيالنفسيالتوافقتحقیق في الریاضيالبدنيالنشاط دور حول)2008یحیى"("بندراسة

والاجتماعي، وكذاالنفسيالتوافق في الریاضیةالبدنیةالنشاطاتممارسةأثر على دلت التيالمراهق،

 لدى الدراسيالتوافقتحقیق في التربويالریاضيالبدنيالنشاط دور ) حول2009"بالحاج"(دراسة

الریاضينيالبدالنشاط دور على لتؤكدنتائجهاجاءتوالتيالثانویة،المرحلة في المراهقینتلامیذ

.الثانویةالمرحلةتلامیذ لدى الدراسيالتوافقتحقیق في الصفيالتربوي

المساعدةالعواملمنجملةتوفر إلى الثانویةالمرحلةتلامیذمنمقبولةنسبهتوافقإرجاعیمكنكما

 العالي التعلیموزارتياعتمدتهاالتيالعدیدةالاصلاحاتبعدخصوصاالتلمیذ، دعم شأنهامنالتي

 وعلوم النفس علم إطار ضمنمقاییساعتمادبینهامنوالتيالأستاذة،تكوین في الوطنیة،والتربیة

التربویة.المواقفضمنالتلمیذلنفسیةمراعاةوأسالیبه،التدریس وطرق التربیة،

 وافقالتمقوماتمنالاستفادة عدم عن ففضلاالدراسي،التوافقضعیفيالتلامیذیخصفیماأما

.نفسيأساس ذات تكون الغالب في والتيعدیدة،أخرىعواملتتداخلالسابقة،

التوافقمعیقاتأبرزالأخیرةالآونة في الذكیةوالوسائطالإلكترونیةالوسائلاستخدامسوءیعد و

وانینق سنتالوطنیةالتربیة وزارة أن رغم المدرسة في أو البیت في الاستخدام هذا كان سواءالدراسي،

 في القوانین هذه استثناءاتكانت اذ أبرزها،الذكیةالهواتفتعدالتيالوسائل،منالنوع هذا لاستخدام

الإدمان على باباتفتح الغالب في وأنهالاسیماغیرها دون التعلیمیة أو العلمیةوالفعالیاتأنشطة

أسباب عن فضلاوالملهیات،،المرهقوالسهرالواجباتترك في انسیاقمنیتبعهوماالإلكتروني

الاجتماعيالنفسيبالتوافقوعلاقتهالأنترنتإدمانحول"العصیمي"دراسةأكدتهما وهو الانحراف

الأنترنتإدماندرجاتبینسالبةارتباطیة علاقة بوجودالریاض،بمدینةالثانویةمرحلة طلاب لدى

الدراسيالتوافقأسبابیفسر قد الذي الأمر)2010، العصیمي(الاجتماعيالنفسيالتوافقودرجة

 أو بالذات، الوعي وفق تحكماأكثركونهم في الدراسي،توافقمقیاس على علیامستویاتحققواللذین

التكنولوجیا.منالجیل هذا استخدامتمنع أو تقُیدأُسرَهُم أن

والتيوالمتغیراتالعواملمنبالعدیدیتأثرالدراسيالتوافق أن یتضحسبقماخلالومنوعلیه

أحد في ضعفمنالتوافقضعیفيالتلامیذعانىحین في التلامیذتوافق فيأسباباكانتأنهایرجح

.مجملها أو بعضها أو العوامل هذه

 في الجامعةطلبة لدى الدراسيالتوافقحول)2010"ویس"(دراسةمع هذه دراستنانتائجاتفقت وقد

البحث.عینة لدى إیجابيراسيالد التوافقمستوى كون
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النفسي.بالتوافقالدراسةعینةمنالجامعةبتمیز طلبة)2007"المبارك"(دراسةتوافقتكما

لجامعةالریاضیةالتربیةلكلیةالدراسةعینة أغلب بكون)2011الیمة"(و"عبد"حسین"،دراسة وكذا

وجود عدم في )2012(" سمین"دراسةمع هذه نتائجواختلفتمرتفعواجتماعيالنفسيتوافق ذو كربلاء

.الدراسيالتوافقمجال في الریاضیینغیروأقرانهمالریاضیینالجامعةطلبةبین دلالة

عینة البحث:تلامیذ لدى التوافق الدراسي البعد الأكثر تمثیلا في مستوى -ج

"الاجتهاد"تواجد بعد )18(افرزت لنا عملیة ترتیب أبعاد التوافق الدراسي والموضحة في الجدول 

)، 25.57بـ (في مجموعة أبعاد المتغیر التابع، والمقدر أكبر متوسط محققاعلى رأس قائمة الترتیب، 

) الأمر الدال على وجود فروق فعلیة في ترتیب هذا البعد 0.05عند مستوى دلالة (مع دلالة قیمة "ت" 

یلي:مع بقیة الأبعاد للتوافق الدراسي، وقد یعود هذا لما

المتطلبات یعتبر التوافق الدراسي عملیة مركبة بین الجانب العقلي والنفسي الذي یعمل على التوافق مع 

كالمنهاج مهارات المذاكرة وغیرها من جهة، وبین متطلبات البیئة الاجتماعیة المدرسیة من جهة الدراسیة

یجعله في طلب دائم للتحقیق التوازن  الذيأخرى والمتمثلة في الزملاء والأساتذة وقوانین المدرسة، الأمر 

لى أعلى درجات الفاعلیة، وهو على یقین في حالة من الیقظة الدائمة للوصول إوهو ما یضعه بینها، 

واصل،تیظهر في مؤشرات الاجتهاد المفخصوصا اذا ارتبط ذلك بمفهوم تحقیق الذات، من بلوغ ذلك، 

صحابأیرى فبحسب ما ذكره "كمال عبد المجید" نساني"وهو ما جاء به أصحاب "مدرسة علم النفس الإ

الحتمیةوهو حر من ،یمكنه حل المشكلات وتحقیق التوازن،ن الانسان كائن فاعلأ هذه النظریة

ه السلوكیون الرادیكالیون آ ر  اكمالخارجیةو من العوامل أنس والعدوان كما ذهب الیه فرید، كالجالبیولوجیة

."سكینر"اطسون" وو "كـ 

والنظرة القدرةحساس بعدم فهو الإما سوء التوافق أوتحقیق الذات، الفاعلیةالتوافق هو كمال و 

إلى جمالا إ التوافقذ یرجعان إ ،هم في هذا المجالالأ "ماسلو" و "روجرز"للذات، وتعد نظریتي السلبیة

لى إذا عمل إمنتجا الذي یكون ،الفاعلیةبالشخص الكامل "روجرز"صطلح علیه ا او مأتحقیق الذات 

:ن من صفاتهأعلى  ،على حدأ لى إو أقصى مستوى ممكن أ

.بداعالإ، و الحریة، الثقة، الإنسانیة، على الخبراتنفتاحلاا-

)2017عبد المجید، (

لولا الصراعات الناس،و التكیف المرغوب فیه لجمیع أمكانیه تحقیق الذات والتوافق إوافترض" روجرز" 

).2009سلطان، (وللانفعالات  فكارللأ المشوهةالمفروضة
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كما یرجع تحقیق التوافق الدراسي إلى العوامل الذاتیة أكثر منها عوامل اجتماعیة واقتصادیة، ذلك 

الاستقلالیة ما یمر به من تقدم ونمو خصوصا مع محاولات أن التلمیذ یدرك في بدایة هذه المرحلة 

قناعات واتجاهات في شكل ن خلال تبلور الشخصیةین وبعض متطلبات البیئة، معن الوالد ةالذاتی

وحتى القرارات، وعلیه یغلب على أصحاب هذه المرحلة الأثر النفسي أو الذاتي أو الشخصي، فإن كانت 

خبرات الطفولة سلیمة ارتفع توافقه الدراسي، أما إن كانت طفولته مضطربة انخفض مستوى هذا التوافق، 

دید من النظریات النفسیة، فبحسب ما أفضت إلیه نتائج دراسة "عبود" وذلك تبعا لما تطرقت إلیه الع

,Abood)(2020وآخرون( et al.( حول العلاقة بین سمات الشخصیة والكفاءة الذاتیة والأكادیمیة لدى

طلبة الجامعات الأردنیة، بوجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین كل من الانبساط والانفتاح على 

لكفاءة الذاتیة الأكادیمیة والتكیف الأكادیمي، في حین وجدت علاقة سلبیة بین العصابیة التجربة وا

والضمیر مع الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة و مع التكیف الاكادیمي؛ أي أن العوامل النفسیة والشخصیة هي 

بین أبعاد الأداة المحرك الرئیسي للتوافق الدراسي للتلمیذ، والذي ظهر أساسا في البعد الأكثر تمثیلا 

المعدة لذلك وهو بعد الاجتهاد، إذ یمكن ارجاع ذلك لإقبال التلامیذ على التجارب الجدیدة ضمن المواقف 

الدراسیة، بالاستعانة على الكفاءة الأكادیمیة المستمدة أساسا من التجارب السابقة.

لمقلق لسلوكیاتهم التي لا انما یعبر عن الجانب إ، التوافقسوءمن یعاني من أن أبرز "روجرز" إذ 

حتفاظللا المحاولةسوء التوافق النفسي، عند ستمرارا بإمكانیهمفهوم الذات لدیهم، كما یرى  عتتسق م

و أ، دراك، ما یمنع تنظیم مثل هذه الخبراتالإ أوبمعزل عن مجال الوعي الانفعالیةببعض الخبرات 

التوافقسى والتوتر وسوء ما یجلب المزید من الأ،ذاتقبول الفتقادلامها للذات، التي تتبعثر وتتفكك ض

توافق الدراسي.یعاني منه التلامیذ المتعثرون في وهو ما )، 1999عبد اللطیف، (

كما أن تحقیق توافق عال في بعد الاجتهاد إنما یدل على وجود رغبات داخلیة قویة للنجاح الأمر 

أن الناس یختارون  )frommروم(یرى ف"الخالدي"الحاجة فبحسب ما أوردهالذي یرتبط بقوة بمفهوم 

وعقلیا هما الدافع للأمن النفسي والدافع للحریة، ما یجعل انفعالیاحصرا بین دافعین ینموان بنمو الفرد 

یبرز حاجات مهمة هي الهویة، الإطار المرجعي، الارتباط والتجاوز، وبحسب فروم لتحقیق هذا الاهتمام 

خلقیة التي تعرف ذه الحاجات، ما یمكن الفرد من السمات البین ظروف الحیاة وهیجب الموازنة التوافق 

تحقیق الأمن النفسي )، أي أن التلمیذ المتمدرس یسعى 2009بالسمات المنتجة فیحقق التوافق(الخالدي،

ادر أو إلى نیل حریته واستقلاله والتي یرتبط بالنجاح في البیئة المدرسیة بمختلف متطلباتها فیجعله یب

إلى كل ما قد یكون سببا في تحقیق هذا الهدف، خصوصا إذا كانت البیئة المحیطة تفرض ذلك إما 

اجتماعیة أو اقتصادیا وحتى ثقافیا، من خلال ما قد یمثله الفشل في الدراسة من تبعات في هذه الجوانب.

خرى تدفع أها حاجات والتي تظهر بدلالنفسیةالحاجات ة من مجموعلاشباع تحقیقیدل كذلك علىكما 

والتلمیذ الناجح التحصیلي أكثر،رفع مستواهل یطمح،تلمیذ الذي حقق معدل مافال هاصحابها نحو تحقیقأ
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وتؤطرها التي تحركها ، و نحو تحقیق كل الحاجاتالتلمیذیسعىوهكذا  ،تخصص معینالالتحاق بفي  یأمل

خلاف الكثیر  على ،في الفوز بالدارینوالمتمثلةئري التي تمیز بها المجتمع الجزاالدینیةالقیم في الغالب 

حول الحاجات )2009،في سلطان "(الدوري" دراسةلت د ذالمتدینة وغیر المتزنة، إمن المجتمعات غیر

لحاجاتهم  اشباعإ حققوالبةن الطأ ،بغداد وعلاقتها بالتوافق النفسي والاجتماعي ةجامع ةلدى طلبالنفسیة

ین؛ بین المتغیر إحصائیة ةذات دلال ةمع وجود علاقه موجب،وافق نفسي واجتماعيبتویتمتعون النفسیة،

، یرجى تحقیقها تحرك السلوكنةوجود حاجات كاموهو ما جاءت به نظریة ماسلو للحاجات، التي مفادها 

حاضرا ومستقبلا، یتدرج التلامیذ في إشباعاها، بعد تحقیق إشباع للحاجات الأولیة.

مستوى رفع في یسهمماكثیرابدراسته،یتعلقمُرضٍ شيءإنجاز على یعمل الذي ذالتلمی أن كما

الضمیرتأنیبوتجنب الذات عن للرضىمنبعأنهیعتقدبماالالتزام وأن خصوصاالدراسي،توفقه

یظهر أن أي القلق،منالمزیدللتلمیذیعنيالمنزلیةالواجباتوتركالدراسةالابتعاد عن وأن لاسیما

(2017بَنِك، و ساركار في(لازاروس فبحسبالدراسیة،الجوانبأحدیخصإنجاز في التوافق (as

cited in Sarakar and Banik(الظروف في الفاعلیةفیهاتعملالتيالكیفیة إلى كإنجازالتوافقیدل 

شكل في ذلك یظهروعلیهالجید؛ أولبالضعیفالإنجاز هذا ویُقیَّمبكفایاته،ترتبطبذلك وهي المتغیرة،

.الدراسيكأساس لتحقیق التوافقیعمل والذي الدراسيالمجال في اجتهاد

همامؤشرینضمن ظهر والذي المدرسيمحیطهمعالتلمیذتوافق في المعرفةحبیساهمكما

الاجتهاد،وبعدالرفاق،لمساندةبالنسبةالمعرفي الدعم في ممثلینالدراسة،لمتغیريالاساسیینالبعدین

ومعرفةالتعلم في الملحةالرغبةیؤكدماالبحثعینة لدى مستوى أعلى حققا اذ الدراسي،للتوافقبالنسبة

)2002"شقورة"(دراسةنتائجمعتوافقما وهو دراسیا،العینةلتوافقالاحصائیةالنتائجیدعمكماالجدید،

بالتوافقمنهماكل وعلاقة التمریضمهننحوالتمریضطلبة كلیةواتجاهاتالمعرفي الدافع حول

.الدراسيوالتوافقالمعرفي الدافع بینإحصائیة دلالة ذات موجبة علاقة وجود على دلت التيالدراسي،

الإیجابیةالى طریقه تفكیرهم الدراسةلدى تلامیذ عینه في هذا البعد مستوى یرتبط الوصول لهذا الكما 

مسارهم التعلیمي، لهم یتقبلون التحدیات التي قد تحول دون نجاحهم فيللأمور، ما یجعوطریقه تحلیلهم

-(الإیجابيحول التفكیر )2013"(العبیدي"دراسة توقد دلسواء أكانت ذاتیة أم موضوعیة 

بین  ةقوی ةموجب ةارتباطی ةبغداد، على وجود علاق ةجامع ةالدراسي لدى طلببالمتوافقوعلاقتهالسلبي)

.والتوافق الدراسيالتفكیر الایجابي

وتلعب الخبرات الإیجابیة دورا هاما في تعزیز الاجتهاد المتواصل مع متطلبات البیئة المدرسیة، سواء 

أكانت هذه الخبرات في التحصیل والمواد الدراسیة ونتائج الامتحانات أو فیما یخص الذكریات الاجتماعیة 
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علاقة مع الأساتذة والطاقم التربوي بدرجة ثانیة، حول العلاقات مع الزملاء عل وجه الخصوص، تلیها ال

إذ یعد حب الخوض في تجارب نجاح مماثلة عاملا مهما في تحقیق بعد الاجتهاد لدرجات مرتفعة ضمن 

الدرجات الكلیة لمقیاس التوافق الدراسي، فبحسب دراسة "فیسیسیو" و"برناردو" حول توسط المشاعر 

كل من التنظیم الذاتي والتحصیل الأكادیمي لطلاب فصول علم المثلثات الأكادیمیة الإیجابیة للعلاقة بین

بالجامعة، إذ دلت النتائج أن العوامل الإیجابیة للتنبؤ بدرجات الطلاب هما التمتع والفخر، وقد توسط 

كل منهما العلاقة بین التنظیم الذاتي ودرجات الطلاب، فبالنسبة للطلاب ذوو المستویات العلیا من 

عر الإیجابیة، ارتبط تنظیمهم الذاتي بشكل إیجابي مع الدرجات لدیهم، إلا أن من حقق مستویات المشا

منخفضة من الفخر، لم یرتبط لدیهم التنظیم الذاتي بدرجاتهم، أما من حققوا مستویات منخفضة من 

Villavicencioالمتعة، ارتبط تنظیمهم الذاتي سلبا بدرجاتهم( & Bernardo, یمكن القول أن )، وعلیه2013

تمتع التلمیذ بأفكار ومشاعر إیجابیة اتجاه الدراسة یدفعهم للاجتهاد أكثر نحو النجاح في مشروعهم 

المدرسي حاضرا ومستقبلا.

ومن العوامل المؤثرة في اجتهاد التلامیذ هو مفهومهم لذواتهم في ظل البیئة المدرسیة، ذلك أن تحلیل 

،وفي اجتهاده نحو تحقیق النجاح خصوصا، و سلبا في توافقه ككلأ یجاباإیؤثر بالمدرسةالتلمیذ لعلاقته 

النتائج فیما یخص مفهوم أبدت)2018تا"(ی"جو "یبیكا"دوعدم الرضوخ لخبرات الفشل فبحسب ما ذكرته 

الذات فیما یتعلق بالتحصیل الأكادیمي بین متدربین البكالوریوس وجود علاقة قویة بین مفهوم الذات 

؛ أي أن تلامیذ المدرسة الثانویة یرون الاجتهاد أحد الجوانب التي تعكس الأداء الأكادیميومقاییس 

شخصیتهم، فرؤیتهم لأنفسهم ضمن مراتب علیا من النجاح ترتبط عندهم بالتعبیر عن الذات أكثر من 

مجرد الحصول عن معادلات صماء، وبذلك یكون اجتهادهم على قدر وضوح الصورة التي یریدون 

لتحام بها، وتحقیقها.الا

إلى طبیعة التصورات التي یبنیها التلامیذ للبیئة المدرسیة المرحلةوقد یرجع أیضا اجتهاد التلامیذ في هذه 

والمرونةفي دراسة حول التصورات فیلكنزا"-"بیریزفقد أوضح،ككل ما یساهم في دعم طموحاتهم وأهدافهم

بكون تصورات الطلاب لكیفیة تعامل المعلمین والأقران "،في مسارات الطلاب ضعیفي تمثیل نحو الكلیة

الأكادیمیة والاجتماعیة التحدیاتلى الكلیة في مواجهةإبالانتقال الناجح مع الطلاب، مرتبطة بشكل كبیر

) أي أنه كلما كانت الصورة إیجابیة حول Perez-Felkner,2015,p.1والاقتصادیة وغیرها من التحدیات"(

.المتكررة هاصعوباتها وتخطي إحباطاتفي تحدي ة كلما زادت الرغبة متطلبات البیئ

فعل قدر الطموح المنشودة، مهدافهأ الطموح التي تحركهم نحو كما یرجع اجتهاد التلامیذ إلى مستویات 

التلامیذ هداف فبعضالأو تصورات المن لفي ظل كر،خلأ فرد وهو ما یختلف من،یكون الجهد المبذول

ضمن التخصصات تلبي طموحاتهم عریقة، اتجامع، أو هد ومدارس علیااالالتحاق بمعلى إیطمحون 
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 ةو جامعات هذا تخصصات محدودأخرون بمراكز آفي حین یكتفي ،على حد السواءوالمعیشیة ةفیالمعر 

Hodis(خرونآو  "هودیس"دراسةكدته أوهو ما ،المعارف وفرص التوظیف et al.( القصوىحول المستویات

الثانویة، حاله طلاب المدارس :كادیميهداف وعلاقتها بالتحصیل الأدنى من الألطموح والحد الأمن ا

ي قوة ف للفروق الفردیةعن طریق الانتباه ،كادیمي بشكل واضحطلاب الأالداء تباین أتحسین بإمكانیة

Hodisهداف(دنى من الأطموح والحد الأاللمستویات الحدود القصوى  et al.,2015أن الفروق الفردیة )، أي

ومستویات الطموح والأهداف تعمل كمحددات للتوافق الدراسي للتلامیذ، وعلیه یمكن القول بأن ما یرفع 

اجتهاد تلامیذ المرحلة الثانویة، امتلاكهم لمستویات جیدة من الطموح، مع رغبتهم في الوصول إلى أهداف 

مستقبلیة سامیة.

الدراسیةمنأهداف یسعون إلى تحقیقها سواء یحملونالمرحلةالتلامیذ في هذهیرجع كذلك أنكما 

وضوح ل الجهد على قدرذ، وعلیه یُبخصوصاأو على المستوى الاجتماعي الذي قد تدفعه رغبة الوالدین

Shim)(2014الأهداف لدى أصحابها فبحسب دراسة "شیم" و"فینش"( and Finch حول أهداف التحصیل (

) تلمیذا من المدارس المتوسطة، 440توافق المراهقة المبكرة والتي أجریت على(الأكادیمي والاجتماعي و 

إذ أشارت النتائج إلى إمكانیة فهم التوافق بشكل أفضل في المدارس المتوسطة عند الاهتمام بأهداف 

.الإنجاز الأكادیمي والاجتماعي

نحو متطلبات نجاحهم ة، الثانوی ةللاجتهاد التلامیذ في مرح كةالمحر السابقةفضلا عن العوامل أخیرا ، 

خرى هي الأ تتأثرالفروق بین المتعلمین والتي لطبیعةخرى وذلك أعوامل ، هذا البعدالدراسي قد تحدد

 "لي" دراسةذلك  إذ أیدتالأكادیمیة، ماماتهم باهتساسا أ المرتبطفي التوافق الدراسي  فاعلةبمتغیرات 

والطموح والثقةف غفي الشالمتمثلة،التدرج ةكادیمي لطلبالأ الاهتمامبعاد أحول )2018"(سنكدور "و

كادیمي على مقیاس الاهتمام الأبالاعتماد،طالبا جامعیا )325(على  أجریتوالتي ،والتعبیر عن الذات

ة،ومقیاس الرضا عن الحیا،والطموح التعلیمي،هدافوتحدید الأ،كادیميداء الأقیاس الأممع ،عالميال

، كادیميالأ للاهتمامبعاد أ ةربعأتم تحدید ، إذوالمواقف اتجاه الترفیه ةالقیمو  والشخصیة،وظیفيوالتخطیط ال

بشكل كبیر  ترتبطاوالتي ،الطموح الوظیفي والتعبیر عن الذات،في المستقبل ةالثقو تعلم بال غفشال يهو 

 ةلامن العلاقات الد ةممیز  جزواأكما عثر على ة،والرضا عن الحیاظیفي،هداف والتخطیط الو مع تحدید الأ

شخصیات اختلافن أما یدل على والقیمة،الشخصیةمقیاس مع كادیمي بعاد الاهتمام الأأبین مختلف في 

؛ وبذلك كادیميمن الاهتمام الأمختلفةصراتهم وتقدیرهم لعنابجاتاس حترجقیمهم،الطلاب ومجموعات 

م صمن اهتمامات دراسیة واضحة من شأنه أن یدعم یمكن القول إلى اجتهاد التلامیذ في تحقیق أهدافه

تحقیق توافق دراسي مرتفع بین تلامیذ المرحلة الثانویة.
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  :الأولىنتیجة الفرضیة ومناقشة تفسیر -3

) عند مستوى 0.336نتیجة معامل ارتباط "بیرسون" المقدر بـ (عن ) 19الجدول رقم (أظهر لنا 

اطیة موجبة بین المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق وجود علاقة ارتبما یقضي ب)، 0.01دلالة (

طردیة، والتي یمكن القول في تفسیرها ما یلي:والتوافق الدراسي بحسب أي أنها علاقة 

یتضح ومن خلال تحلیل التساؤلین الأولیین،من خلال ما عرضاه في كل من الفصلین النظریین،

أي أن الرابط الأساسي بین تماعیة وبین التوافق الدراسي، لنا أن الرفاق عامل الوصل بین المساندة الاج

المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لتلامیذ المرحلة الثانویة إنما یكمن في أثر الرفاق 

مساندة اجتماعیة لأعضاء الجماعة، وعلى  ت، فماذا لو كانبالإیجابیةاتصف ن الذي أفضل ما یكون إ

ولعل أبرز ما یبرر ذلك تناسق للتوافق الدراسي،عما معرفیا، حتما سیشكل ذلك نواةد وجه الخصوص

، البعدین الأكثر تمثیلا في كل منهما ففي المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق نجد الدعم المعرفي

كذلك اجتهادا بالمقابل نجد بعد الاجتهاد في متغیر التوافق فالعینة التي تملك دعما معرفا مرتفعا، تملك

تلامیذ المرحلة الثانویة الإیجابيبینلمرتفعا كأحد عناصر التوافق، فلا یمكن تخیل إلا التفاعل المتباد

عال اتجاه باجتهاد  االتي یتمتع أصحابهفي تقدیم ( وبالتالي تلقي) مساندة معرفیة مرتفعة الذي یبرز

اهق أهمیة بالغة للعلاقات في فترتي المراهقة یولي المر فبحسب ما أوردت "محمود" ،الحیاة الدراسیة

الوسطى والمتأخرة، إذ تأثر المساندة الاجتماعیة المتلقاة من الأسرة والرفاق في التكیف الإیجابي، إذ 

رمز للتمثیل العقلي للعلاقات ونماذج المساندة في الحیاة، ت يتالینمي ذلك المخططات المعرفیة للمساندة، 

مجرد نشاطه، على التهدئة والتحكم في الانفعالات، حتى في غیاب الآخرین(في فیساعد هذا المخطط ب

، وبذلك تكون علاقات التلامیذ في المرحلة الثانویة مصدرا للتوافق بحكم أن هذه )2014محمود، 

العلاقات مصدر رئیسي للمساندة الاجتماعیة.

التيالمساندة أن إلى) ,.Lasarte, et al( وآخرونلازارت، أعدها التيالدراسةنتائجأشارتكما

 الرغم على المدرسة، في مشاركتهمدرجة على یؤثرالرئیسیةالاجتماعیةشبكاتهممنالتلامیذیدركها

تعززالتيالاجتماعیةالمساندةمعالمدرك،الأكادیمي الأداء خلالمنأیضًایمارسالتأثیر هذا أن من

المشاركةمن أعلى مستویات في نتائج إلى یؤديبدوره لذيوا جیدین، كطلاب لأنفسهم الطلاب تصور

,Lasarte(المدرسیة et al., ، أي أن المساندة الاجتماعیة والتي یعتبرها الكثیر من الباحثین )2020

الاندماجبحد ذاتها، تؤثر على مستویات المشاركة المدرسیة والتي تمثل تتمثل في الشبكة الاجتماعیة 

ات البیئة المدرسیة، علما أن الشبكات الاجتماعیة الرئیسیة تتمثل في الوالدین والأقران والتوافق مع متطلب

بدرجة أولى.

المتعلقةالمعرفیةالخبراتنقل على الرفاق،جماعاتشكل في یتفاعلون الذي التلامیذیعملكما 

والجلوسوالمدرسة،لبیتا بینالتنقل في كالترافقمتعددة،أشكال في یبرز قد والذي الدراسي،بالتوافق
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وذلك  العلمي،والنقاشالجماعیة،والمراجعةبالمنهاجیتعلقبمافضلاالراحة، وأوقات القسم في متقاربال

إلى عناصر البیئة المدرسیة ما یدعم توافقهم الدراسي، فبحسب ما جاء التوافق بین الأفرادخبرات بنقل

تجمع مجموعة من الأفراد في حالة من التوافق الموضوعي نها تتمیز جامعة الرفاق بأ..".به عبد الرؤوف 

، الأمر الذي یجعل تقبل الرفاق لبعضهم البعض )223ص ،2010والتفكیر المشترك"(عبد الرؤوف،

الاتجاهاتساهم في تنامي ماوهو مرتفعة من التوافق الدراسي، یساهم بشكل فعال في تحقیق مستویات 

" یرتبط تقبل الأقران لبعضهم مع عدة نتائج إیجابیة ، ، وآخرونودونیلأ  نحو التعلم التعاوني، فبحسب

الأفكار الإیجابیة حول الدراسة. وامتلاكفي المدرسة مثل الرضى عن المدرسة والأداء المدرسي الجید 

التعلم التشاركي والتعاوني في قاعات الصف یعزز الفرصة لتقدیم الدعم الاجتماعي إن استعمال طریقة 

  .)643ص، 2009وآخرون،،أودونیل("اطفي الذي یحتاجه الطلاب من أقرانهموالع

یتعلقماخصوصاوالدراسيالأكادیميبالجانبمباشرةیتعلقبمابعضابعضهم الرفاق یدعمكما

الزملاءمعإیجابیة علاقات وبناءوتحقیقللمناهج فهم منالمتمدرسالتلمیذیواجههاالتيبالضغوط

خاصة بالانتقال إلى الدراسيللتوافقأبعادحقیقتها في هي والتيالأساتذةخصوصابويالتر  والطاقم

الثانویة،المرحلةتلامیذ لها یرنواالتيالجامعیةللحیاةوتهیئةتدریببمثابةتعدوالتي،الطور الثانوي

الابتدائیةمن المرحلة الانتقالأحد جوانب الإجهاد المدرسي هي أن  "باینیس"و "بلاتشفور"وبحسب ما أورد 

مدرسة، وتغیر الأساتذة، والقوانین الجدیدة، إلى المرحلة الثانویة، إذ علیه التكیف مع تنامي حجم ال

، مع هذا یعد المجال الاجتماعي أحد التغییرات الأساسیة، إذ لم وتنظیما أكثر رسمیة وترتیبا في العمل

علیهم إعادة ربط الصداقات القدیمة، وبناء ما یوجبالأكبر سنا في مدرستهم، یعد تلامیذ المنتقلون 

وإیجاد مكانة ضمن الصرح الاجتماعي والثقافي الجدید ، الاستقواءأقران جدد، وتجنب صداقات جدیدة مع 

)Blatchford & Baines, 2010as cited in( وهو ما یبرز دور الرفاق في تحقیق جوانب التوافق ،

تسهلكیف:أكادیمیةكمصادرالأصدقاء"بعنوان"لیسارد"أعدتها هللدكتورا أطروحة ففيالدراسي، 

من)3578(منعینة على أجریتوالتي"المراهقةفترةخلالبالمدرسةالمتعلقالتوافقالصداقات

الأسرة دعم مسارات أن النتائج أظهرت إذ متنوعة،واقتصادیةواجتماعیةعرقیةخلفیاتمنالمراهقین

بالجامعة،للالتحاقبالاستعدادالتنبؤعندتعویضیةبطریقةتفاعلتالثانویةالمدرسة في والأصدقاء

الزیادات عززت جامعیة،شهادة على آباؤهمیحصل لم الذین الطلاب بینمنذلك، إلى بالإضافة

مرتبطةكانتبدورهاوالتيالجامعة،لبلوغالاستعدادتصوراتللصدیقالأكادیمي الدعم في المرتفعة

حولأصدقائهممعمتكرربشكلتحدثواالذینالمراهقون كان وأخیرًا،بالجامعة،الالتحاقاحتمالبزیادة

 في أنهكمابالجامعة،للالتحاقاحتمالیةأكثرالثانویةالمدرسةعبرالتربويوالتخطیطالمدرسيالعمل

منظورًاالنتائجتوفرالآباء، عن للاستقلالالمتزایدةوالحاجةالأصدقاء على المتزایدالاعتماد وقت

,Lessard(الجامعة إلى طریقهم في المراهقین لدعم تنمویًااجتماعیًا 2019,p.10(،للعلاقات أن أین 

 في یظهر الذي الدراسيالتوافق في بناءإیجابیا دورا المساندة،أشكالإحدى وهي الأصدقاءمعالبناءة
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حولأصدقائهممعكثیرایتحدثونالذینالتلامیذ لدى ظهر ما وهو بالجامعة،للالتحاقالنفسيالاستعداد

.الثانویةالمدرسة في الدراسيالتوافقأبعادتمثلوالتيالتربويوالتخطیطالمدرسيالعمل

ومن جهة أخرى تساهم المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق في خفض الضغوط الناجمة عن 

تطرقنا له في  ارة في كونها ترتبط بالخبرات المعرفیة خصوصا كمالدراسة بصفة مباشرة أو غیر مباش

ففي دراسة أعدتها ،الأمر الذي یساعد في تحقیق التوافق الدراسي للتلمیذ المدراس الثانویة،لالتساؤل الأو 

الضغوط الدراسة التعامل معفي رسالة الماجستیر بعنوان دور المساندة الاجتماعیة في )2011("زندي"

بین الطلبة المقیمین مع أسرهم والطلبة دراسة مقارنةقتها بالتوافق مع الحیاة الجامعیة لدى الطلاب،وعلا

دالة إحصائیا بین (عكسیة)في الأحیاء الجامعیة، والتي دلت نتائجها على وجود علاقة سالبةالمقیمین

لمقیمین مع أسرهم مستوى المساندة من الأصدقاء ودرجة الضغوط الدراسة لدى طلاب الجامعین ا

الأحیاء الجامعیة على حد السواء، كما دلت النتائج على وجود علاقة موجبة دالة إحصائیا والمقیمین في

.الجامعیة لدى طلاب عینة الدراسةبین المساندة الاجتماعیة والتوافق مع الحیاة

ثر أمانا واعتمادا كما افترض "بولبي" أن من یقیم علاقات وروابط تعلق صحیة مع الغیر یكون أك

هذه الروابط، فبفقدان القدرة على إقامة روابط صحیة متوافقة یصبح الفرد عرضة ل رعلى النفس ممن یفتق

)، أي أن وجود علاقات 2009علي، (للكثیر من المخاطر والأضرار البیئیة التي تتسبب في عزلته 

دعم التوافق الدراسي نه أن یساهم في التي ترتكز على التعلق بمجموعات الرفاق من شأومتوافقةداعمة

فقد حدد باركر انب الدراسیة؛سوء التوافق في الجو من خلال تجنب مخاطر البیئة التي تسبب 

قبول بالمتعلقةعواقب الصعوبات مع الرفاق طویلة المدىواسعة الاستشهاد، ) في مراجعة 1987وآشر(

والمرض المرتبط بالتسرب المدرسي،الذاتي اللاحقعلى التوافق والعدوان، والخجل/الانسحاب، الأقران، 

للربط بین التوافق مع الرفاق المرتبط بالعدوان، وقبول الأقران، كان الدعم الأقوى  حیثالنفسي، والاجرام؛ 

asمع التوافق اللاحق المتعلق بالتسرب المدرسي والجریمة( cited in Blatchford, & Baines, 2010( ،

,Blatchford("بینز" و" بلاتشفورد"ویضیف  & Baines(في كون وقت الراحة أن أهمیة هذه النتائج تبرز

الأطفال یكون  نأ یمیلومن جهة ثانیة، ،الصعوبات معهمالأقران و  رفضالأساسیة في أهم العوامل

أقل خصومة مع الرفاق، أكثر اجتماعیة.و  ذوو مهارة اجتماعیة أكثر،و  شعبیة، أكثر ذكاء،الأكثر 

حول العلاقات التفاضلیة  للتعلق بین الوالدین والأقران في توافق المراهقین وآخرون ،"لیبل"دراسة ففي  

الوالدینلتعلق) سنة، جمع خلالها بیانات حول ا16) مراهق متوسط أعمارهم (89والتي أجریت على (

ات على أساس التعلق بالوالدین قسمت البیان،والقلق والعدوانیة،الأكادیمیة،والفعالیةوالتعاطف،، والأقران

والأقران إلى أربع مجموعات الأولى أفرادها مرتفعي التعلق لكل من الوالدین والأقران، وأخرى لمنخفضي 
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مع الأقران، أما الأخیرة فهم مرتفعي لدین منخفضو التعلقالتعلق لكلاهما، وثالثة هم مرتفعو التعلق بالوا

إذ دلت النتائج على أن التعلق خدم نفس مؤشرات التوافقالدین،التعلق بالرفاق منخفضي التعلق بالو 

أي أنهم الأكثر تعاطفا، والأقل ،، وأن مرتفعي التعلق بالوالدین والأقران معا هم الأفضل توافقاالمقاسة

تعلقا لكل من الوالدین والرفاق فقد كانوا الأضعف اكتئابا وعدوانیة، وعلى عكس ذلك كان المراهقون الأقل

التعلق بالوالدین أكثر توافقا من وافقا، في حین كان المراهقون مرتفعي التعلق بالأقران ومنخفضي ت

أشد أثرا المراهقین مرتفعي التعلق بالوالدین منخفضي التعلق بالأقران، ما قد یدل على أن التعلق بالأقران

,Laibleنسبیا على توافق المراهقین منه عند التعلق بالوالدین( et al., ، وبذلك یفهم أن سیئي التوافق )2000

حول "موضوع التعلق في )Caro( "كارو"الدراسي إنما یعود لضعف تعلقهم بالرفاق وهو ما أكدته دراسة 

فیها  جمرحلة المراهقة وعلاقته بالتوافق" والتي أعدت على طلاب المرحلة الجامعیة الأولى، فبینت النتائ

كناتج عن القلق الاجتماعي المرتفع، وارتفاع مستوى عدم إشباع حاجات بالشعور بالوحدةالتنبؤبإمكانیة 

وضعف مكانة الأشخاص المتعلق بهم وصعوبات التوافق، كما أن توافق الطلبة الاعتماد على الآخرین، 

).2009یرتبط بانخفاض مستویات القلق الاجتماعي مع توفر أصدقاء داعمین(في سلطان، 

أن هذه النظریة تهتم "سیلفر""دك" و دة الاجتماعیة لرائدي المدرسة البنائیةوكما جاء في تفسیر المسان

وتعدد مصادرها، وتأثیرها الفعال في التوافق ،بدراسة الخصائص البنائیة لشبكة العلاقات الاجتماعیة

أن الخصائص الاجتماعیة علىرض في دراسة المساندةتوهي تف، النفسي الاجتماعي في بیئة الفرد

، على عملیات التوافق مع الضغوطو  ،أثر على التفاعلات المتبادلة بین الافرادالمساندة ذاتة لشبكة الكمی

ة على صحة الفرد یثار سلبآحداث إدون لهذه الضغوط ولها دور هام في تعزیز المواجهة الإیجابیة

التوافق النفسي لیة ، أي أن للمساندة الاجتماعیة التأثیر المباشر الفعال في عم)2009،(علي النفسیة

الاجتماعي في بیئة الفرد، تبعا للخصائص الكمیة لشبكة المساندة والمؤثرة في التفاعلات المتبادلة بین 

، وعلى عملیات التوافق مع الضغوط، والتي ترتبط أساسا بالقبول أو الرفض من الجماعة الذي الرفاق

حول ، وآخرونإقبال،في دراسة أعدها كل من فغالبا ما یعكسه مجارات الفرد لقوانین وأعراف رفاقه، 

وجود على  والتي أكدت، الجامعة طلاب لدى المدرك القلق على الأقران مجموعة ورفض قبولتأثیر

رفض الأقران، في حین وجدت علاقة سالبة بین القلق المدرك و قبول علاقة موجبة بین القلق المدرك و

,Iqbal(رك سجلت لدى الطلبة المرفوضینالأقران، علما أن أغلب حالات القلق المد et al., أي ، )2016

كعامل وقائي أن مستویات القلق المدرك مرتبطة برفض أو قبول الرفاق، الأمر الذي یؤكد أهمیة الرفاق 

توفر أن یمكن"كما،تحقیق التوافق الدراسيوالذي یعتبر مساندة اجتماعیة تعمل كعامل مهم ومؤثر في

الاجتماعيالتوافقتحسن أن ویمكنمرهقة،أحداثاًیواجهونالذینللأشخاص الدعم الصداقات

as"(المدرسةمعللأطفالوالأكادیمي cited in Blatchford & Baines, 2010, p.10.(
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من التوافق مرضیةلوغ مستویات ة في بالرفاق تعد جودة الصداقة من الأسس المهمقبولوفضلا عن 

,2017Lakhani(وآخرونني"،"لاخابحسبفالدراسي  et al.,(أن تظهر البحوث الجانببخصوص هذا

، وشعبیة زیادة في السلوك الاجتماعيلدیهمالجودة الإیجابیة للصداقات لكل من الأطفال والمراهقین تبرز

سیا أعلى، أكبر، واحتراما أكثر للذات، مع قلة المشاكل العاطفیة، ومواقف إیجابیة اتجاه المدرسة، ومستوى درا

تؤدي الصداقات ذات الجودة السیئة إلى ضعف المشاركة داخل الفصل الدراسي مع مقارنة بغیرهم، في حین

والتوافق من الأصدقاء مما یثیر الاهتمام ضعف الارتباط بین وجود عدد ، و زیادة في السلوك المضطرب

في  يكیدور الأقران الدینامضح لجد دلیل واوعلیه، جودة العلاقة أكثر أثرا من كمیتها، واختصارا، یو الدراسي، 

التوافق الدراسي.

والالتزام،الحمیمة، والعلاقة للصراع، الفعالة والإدارة بالمثل،والمعاملةالتعاون،تدعمالصداقات" أن وذلك

عامًا،17-11بینلاحق، وقت وفي الریاضة؛ممارسة إلى وتمتدالحیاةمنمبكر وقت في تبدأ وهي

"(والالتزام والألفة والحصریةوالمشاركة، العطاء معالحال هو كمامهمًا،أمرًا والألفة الذات عن الإفصاحیصبح

Blatchford & Baines, 2010,pp.9-10( ،إلى المرحلة أثناء الانتقالأنه،وآخرون"سوینسون"وبحسب

Swensonبیر مع متغیرات التوافق (الثانویة، وطوال مدة الدراسة بها، ترتبط جودة علاقات الرفاق بشكل ك et

al.,2008( ، بیرندتوقد وجد) أن استقرار الصداقات مع الانتقال إلى الطور الثانوي مرتبط )1999وآخرون

بمستوى أعلى من التواصل الاجتماعي والقیادة، كما ارتبطت الصداقات الإیجابیة بالمشاركة والإنجاز، و تزاید 

Blatchfordالتوافق الدراسي ( & Baines, 2010(.

التي تناولت كیف یساهم الحفاظ على الصداقة في المرحلة  ارد"لیس"وفي  نفس الدراسة التي أعدتها 

الثانویة في مساندة الأصدقاء المدركة( المساندة الأكادیمیة والعاطفیة) والتأثیر المرتبط بالمدرسة (الانتماء  

 على الحفاظ أن النتائج ظهرتأ، والإرهاق) بعد عام واحدوالإعجاب بالمدرسة، الهویة الأكادیمیة، 

الصف في المدرسةبتأثیر، ذو علاقة أكثر إیجابیة الثانویةالمدرسة إلى الانتقالعندالصداقة

,Lessard(العاشر 2019, ي أن الحفاظ على الصداقات من المرحلة المتوسطة إلى المرحلة الثانویة أ )،52

علاقة بین ، ما یفسر وجود أكادیمیة مرتفعة أكثر منه بالنسبة للمساندة العاطفیةیقدم مساندة اجتماعیة 

، وهو ما تأكد لنا في المرحلة الثانویةتلمیذدة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لالمسان

في جماعة  ةاجتماعیوالتي دلت نتائجهما على وجود مساندة الأولیندراستنا الحالیة من خلال التساؤلین

ین لدى أغلب عینة الدراسة علما أن البعد الأكثر تأثیرا في متغیر المساندة الرفاق وتوافق دراسي مرتفع

ن مهمان على وجود علاقة هما مؤشرا، و الاجتهادهو البعد المعرفي والذي یقابله في المتغیر الثاني بعد 

، وافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویةذات دلالة بین المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والت

والتي أكدتها لنا نتیجة الفرضیة الأولى لدراستنا هذه.

وبما أن للمساندة الاجتماعیة أثر في خفض الضغوط الناجمة عن البیئة، تساهم مساندة الأقران في 

قواء وما له من آثار مدمرة دفع الأثار السلبیة للضغوط الاجتماعیة داخل المدرسة والتي في مقدمتها الاست
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الرفاق بعظهم بعدة طرق منها، كف أذى المتنمرین على رفاقهم بالاستهجان  ر، فیآز على نفسیة التلمیذ

والمقاطعة أو من خلال تقدیم الشكاوى لأفراد الطاقم التربوي أو الاتصال بالأولیاء وقد یصل في بعض 

جماعة الرفاق، الأمر نویات التلامیذ ضمن نفس الحالات إلى التدخل الجسدي، الأمر الذي یرفع مع

(2019("زهاو"، و"تشانغ"الذي یساهم بقوة في التوافق الدراسي لهم، ففي دراسة أعدها (Zhao,and Chang(

مساندة الأسرة للتلامیذ ، وعلاقات الأقران، ودوافع التعلم، وعدالة المعلمین، وتأثیرها على ضحایا الاستقواء "بعنوان 

درسة المتوسطة بهونغ كونغ" والتي بینت نتائجها أنه لكل من مساندة الأسرة، وعلاقات الأقران، وعدالة في الم

العلاقات مع الرفاق تأثر على خطر التنمر من خلال في المدرسة، وأنالاستقواءالمعلمین تأثر سلبا على 

الأثیر على دافعیة التعلم.

الجماعة في حالات الشدة كالمرض مثلا والتي قد تظهر كما یقدم الرفاق الدعم والمساندة لأعضاء 

من شأنه تقلیل الأثر السلبي لهذا المرض سواء أكان مرضا بالتعاطف والدعاء والزیارة وتقدیم الهدایا، ما

La(وآخرون"أنیت م. لاقریساعارضا أم مزمنا، فقد ذكرت " Greca, et al. أظهرت دراسة أن أفراد (

إذ تشیر هذه المساندة  بالمرض، ةالخاصالمساندةمتكاملة من و  ممیزة دمون أنواعاالأسرة والأصدقاء یق

أو ما یرتبط ، نظامهو في إدارة العلاج الطبي إلى ما یركز بشكل خاص على مساعدة الطفل أو المراهق 

La(ضغوطبه من  Greca, Et Al, 2002, ضهم في مجالات دعم بعفي وانون ت، أي أن الرفاق لا ی)272

الات المرض، التي ما من شأنها المساهمة في تحقیق توافق مع هذه الحالة سواء حشتى والتي منها

بصفة مؤقتة أم دائمة، خصوصا إذا ارتبط الأمر بالجانب الدراسي

 كن كلارك" نتائج دراستنا الحالیة مع دراسة  تتوافقفضلا على ما ورد من دراسات تؤكد نتائج بحثنا 

,Clark()2019(" وآخرون  et al. للمساندة) تحت عنوان" التحصیل الأكادیمي للمراهقین: نموذج

، والتي كان من الثانویة ة) تلمیذ من المدرس1077والمثابرة " والتي أجریت على عینة من ( ةالاجتماعی

.راسةزملاء الدو وجود علاقة إیجابیة بین المثابرة وأبعادها مع المساندة الاجتماعیة من الآباء نتائجها 

,Maunder(ودراسة "موندر" ) حول علاقات الطلاب بالأقران ومساهمتهم بالتوافق الجامعي:2017

) طالب، من خلال 135الحاجة إلى الانتماء في المجتمع الجامعي، والتي أعدت على عینة قدرها (

والتعلق بالجامعة العلاقات معهم، مشاكلاستبیانات تقیس مدى الارتباط بأقرانهم في الجامعة، وتجارب

هم مستویات مرتفعة من دیأن الطلاب ذوي الروابط القویة بأقرانهم لها، فبینت النتائج ونوع التوافق فی

فلدیهم الذین لهم صعوبات في العلاقات مع الطلاب، أما التوافق في حیاتهم الجامعیة والتعلق بالجامعة، 

ؤشر على التوافق في الجامعة هو الارتباط بالأقران ارتباط ضعیف بالرفاق والتوافق الجامعي، وأن أقوى م

یتبعه التعلق بالجامعة.

الشخصيبالتوافقوعلاقتهاالاجتماعیةلمساندة) بعنوان ا2015("عاقل"كما توافقت أیضا مع دراسة 

ت ، والتي أثبتطرطوس مدینة في الجامعيوالتعلیمالثانويالتعلیممرحلتيبینمقارنةدراسةوالاجتماعي

نتائجها وجود مساندة اجتماعیة مرتفعة لدى عینة الدراسة.
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) تحت عنوان التوجه نحو مساعدة الآخرین 2015("البیبي"وقد توافق نتائج دراستنا الحالیة مع دراسة 

والتي أجریت على عینة من طلبة جامعة دمشق، والتي دلت نتائجها وعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي

ه نحو مساعدة الآخرین مرتفع فیما یخص الدرجة الكلیة للمقیاس لدى عینة البحث.على وجود اتجا

وعلاقته ببعض خرین التوجه نحو مساعدة الآ) بعنوان2006("الشمیري"وكذا مع نتائج أطروحة 

، والتي كان من دراسة میدانیة مقارنة على عینة من طلبة جامعتي دمشق وتعز، سمات الشخصیة

جه نحو مساعدة الآخرین وسمات التآلف والحساسیة قة ارتباطیة موجبة بین التو نتائجها وجوع علا

لدى عینة الدراسة.والامتثال

et.(وآخرون "تایلور"وأیضا دراسة  alTaylor حول المساندة الاجتماعیة وعلاقتها بالتوافق النفسي (

في (بیا بالتوافق النفسي للمراهقین لدى المراهقین، والتي بین نتائجها ارتباط المساندة الاجتماعیة إیجا

).2009سلطان، 

) حول مدى تأثیر الأقران على زملائهم 1983("كوهین"دراسة نائج اختلفت نتائج الدراسة الحالیة مع في حین 

) وكاندل 1977دراسة كوهین (خصوصا بما یتعلق بالطموح الدراسي، والتي خلصت نتائجها التي توافقت مع 

).2005راضي، (أخرى ، الذي قد یبرز في مجلات من الحیاة دون م بتأثیر الأقران الكلي) بعدم الجز 1978(

-Rodríguez(رودریقز" وآخرون "أرانتزازوكما اختلفت نتائج دراستنا هذه مع نتائج الدراسة التي أعدها 

Fernández, et al.,2012( الذات الأكادیمي دور مفهوم التوافق الدراسي والشخصي في المراهقة: "بعنوان

12تتراوح أعمارهم بین (من كلا الجنسین، و تلمیذ 858والمساندة الاجتماعیة المدركة " والمعدة على عینة قدرها 

الشخصي أهمیة مساندة الأسرة في التوافقسنة بمدینة إكیكي بدولة تشیلي والتي كان من نتائجها التأكید على )22و

بین مساندة الرفاق مع التوافق الدراسي.والمدرسي، في حین لم توجد علاقة 

,2020Lasarte(وآخرون،"لازارت" دراسةمعواختلفت أیضا et al.,(في الاجتماعیةالمساندة دور حول 

أنهنتائجها دلت والتيالباسك،إقلیممن) 1468( على أجریتوالتيالثانوي،التعلیممرحلةخلالالمدرسيالتوافق

.سيادر ال التوافقمتغیرات على للأصدقاءمباشرتأثیر أي على العثوریتم لم

نتیجة الفرضیة الثانیة:ومناقشة تفسیر -4

:یليما على الثانیةالفرضیةنصت

مستوى التوافق و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

."الجنسقا لمتغیرلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفالدراسي 

فإنه یمكن تفسیر ذلك كما یلي: تقحقتئج حساب الفرضیة الثانیة والتيبناء على نتا

في  ةهمیأ غلب الدراسات للموضوع الفروق والاختلافات بین الجنسین لما تكتنفه من أ لطالما تطرقت 

طر الموضوعات والأن هذه الفروق تختلف باختلافأ لاّ إ ،لوكات بهدف التحكم فیهابالسفهم والتنبؤ 
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دراسة إلىمر الذي یدفعنا الأ ،غیرهافندخرى تأو  البعضید بعضهاؤ جد دراسات تن فقدوالزمانیة، المكانیة

ین الهامین.والتوافق الدراسي طبقا لهذا المتغیر جماعة الرفاقفي  الاجتماعیةالمساندةالفروق في كل من 

ممكن بل تتدخل فیه ،مر غیرألى عنصر بذاته إ الاختلافسباب أرجاع إن أوعلیه یمكن القول ب

وعلیه سنحاول تفسیر الفروق الدراسة،جریت أالذي  للمجتمعتبعاة،وثقافی ةواجتماعی ةعوامل نفسی ةعد

سطر خلال الأتبعا لمتغیر الجنس الرفاق والتوافق الدراسي  ةفي جماعالاجتماعیةالمساندةلكل من 

.القادمةالقلیلة

ة نشطوراء الأ ةالمعاني الدفینلصالح الإناث، لكونهن یركزن على وق ر تحقیق الفقد یرجع نسبف

كثر من أنشاطاتها التي تعد و  المدرسیةالحیاةمن الذكور في جوانب أكثرمنما یجعلهن یهتم ةالدراسی

ولعله یبرزالأسرة،عن العیش مع  ةهمیأ هي لا تقل ما، بلو تخصص أ ةلنیل درجإلزامیة ةمهممجرد 

 ةبالحضور وكتاب، والاهتمام عن الذكورة الاجتماعیة تفوقهن في المساند، كفي الاهتمام بالعلاقات

-Yli(خرونآو " بیباري" عدهاأ  ةفبحسب دراسالجماعیةالأنشطةما یبرز في أكثر والذيروس وغیرها،دال

Pipari, et al.( ،مراهقین من الذكور قران في قیم المهام والنشاط الریاضي للات الأعو محول دور مج

، إذ وزع علیهم استبیان حول ذكر )157(نثى وأ )173، (ندیافل تلمیذ )330(على قیمتأوالتي ،ناثوالإ

ة عضاء مجموعأ تشابه قیم مهمة التربیة البدنیة، وبعد عام تم تقییم نشاطهم البدني، إذ أبرزت النتائج،

القیم  :وهية، (البدنی ةللتربی ةالخاص ةالمهمة یمناث بشكل اعتدالي في مختلف متغیرات ققران لدى الإالأ

هذا التجانس الاعتدالي في  رنحصافي حین ،والنشاط البدنية)،منفعقیم ال،التحصیل میة، قالجوهری

 ثناالرفاق من الإالارتباطات لجماعة ةكدت دراسأالذي  ، في الوقتوالنشاط البدني فقط ةالقیم الجوهری

كثر أقرانهن ة أناث مجموعكما تشبه الإالبدنیة،للتربیةوالتحصیل المنفعةكثر في قیمأتجانس تحقیق

,Yli-Pipariالبدنیة(التربیةكثر تنوعا نحو الأمن الذكور في القیم  et al., بهن ایتش)، أي أن الإناث 2011

ف الذكور هذه القیم على خلافي  أنهن أكثر تجانساكما ،كثر من الذكورأ ةالبدنیة تربیالداء أفي قیم 

كثر من الذكور أناث وهو یظهر مدى اهتمام الإ،والتحصیلالمنفعةبخصوص تجانس الذین لم یكن لهم 

 ات أقرانن مجموعأ ،تفسیرات هذه الفروق بین الجنسینهذه الحد " أوالدراسة، في مختلف القیم نحو 

,Yli-Pipari("بالفتیان ةالخاصتلكمن  ةكثر تماسكا وحمیمیأن تكون ألى تمیل إفتیات ال et al., 2011,

p.17 ،( نمنهم یهتمأما یدل على ،قرانمن الذكور في حالات الرفض من الأتأثرا كثر أن الإناث أكما 

على عكس الذكور  ،فقهم الدراسياالذي ینعكس سلبا على تو ، وسط جماعة الرفاق، الأمركانتهنبمأكثر

عدها أ  ةفبحسب دراس،الرفاق ةجماعرفضهم من ةفي حالتتاح للإناث لاقد بدائل  ونالذین قد یجد

والتي الجامعة،طلاب  القلق المدرك لدىعلى  ة الأقرانمجموعقبول ورفضتأثیرخرون حول آقبال و إ

رك دمالبین القلق  ةسلبی ةعلاقو قران ورفض الأك بین القلق المدر  ةموجب ةدخلت نتائجها على وجود علاق

كبر أعلى درجه حصلنأقرانهنت من طرفین وضان الطالبات المرفج أالنتائثبتت أقد و  الأقران،قبول و 

,Iqbal(قرانعند الطلاب المرفوضین من الأمنه،من القلق المدرك et al., ثر أتأن یتضح یهوعل)،2016
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على مستوى التوافق الدراسي المقدمة من قریناتهنالمساندةمن الذكور في أكثرالثانویةالمرحلةإناث

.لهن

 ةفي جماعالاجتماعیةالمساندةبین الجنسین في مستوى إحصائیة ةبر ظهور فروق ذات دلالیعت

والذي قد یرجع الثانویة،المرحلةتكوین هذا النوع من الجماعات خلال طبیعةالرفاق مؤشرا مهما على 

 ةیعطببأساسا،قدر یرتبطتركیبتها في حدود نفس الجنس والذي  ءوبقااختلاطهالى عدم إ خصوصا

خر ذ تعتبر العلاقات مع الجنس الآالجزائر كبلد مسلم، لاسما بولایة ورقلة، إالتي تمیز الدینیةالتربیة

ة.لمنهج الكتاب والسنمناف

الاجتماعیةالعلاقات ة شبكأهمیة یدركن أنهن ناثكما یمكن تفسیر وجود هذه الفروق لصالح الإ

ذلك أكانت من الرفیقات أو من غیرهن، سواء لاجتماعیةا للمساندةكثر من الذكور والتي تمثل مصدرا أ

هو ما و  تقلالیة،كثر للاسألون یعلى الخلاف المذكور الذي یم،على بعضهناعتماداكثر أناث لكون الإ

,Colarossi"(كولا روسي"قامت بها دراسةدلت علیه  حول الفروق بین المراهقین في الدعم )2001

الفروق بین لدراسةوالتي هدفت ،ونوع المصدروالوظیفةالهیكل  :اعيالاجتماعي تبعا للنوع الاجتم

صدقاء وبشكل متكرر كبر من المساندین من الأأ عددا برنتناث یخذ عبرت النتائج بكون الإإالجنسین 

كما لم تكن هناك ،صدقاءالأ مساندةرغم ذلك یحقق الذكور نفس درجه الرضا عن ،اكثر من الذكور

ن أي ؛ أباءكثر تكرارا من طرف الآأ ةمساند ى الذكور لكن یتلق،من البالغینندینالمسافرق في عدد 

یحقق الذكور نفس ، رغم ذلكلذكورلدى اكثر دائما منه أكثر عددا و أالتلمیذات علاقات وصداقات من 

ساندةللم يوتلقاعتماداكثر أناث ن الإأما یؤكد ، قلالأ ةصدقاء ومرات المساندالرضا رغم عدد الأ ةدرج

الرفاق. ةفي جماع

 ةثر تحفظا وخصوصیالأكناث بین الجنسین لكون الإالمساندةكما قد یرجع هذا الاختلاف في تلقي 

مخافةو الشقیقات أ المنزللى إتهن بدل اللجوء ارفیقة على مسانداعتماداكثر أمن الذكور مما یجعلهن 

ففي دراسة ، الرفاق ةطار جماعإبعضهن في ل ةیقدمن مساندوبالتالي ةطلاع الغیر على هذه الخصوصیإ

,Demaray" وآخرون دیمارايكیلباتریكمیشیلأعدتها "  et al.)( " المساندة الاجتماعیةبین العلاقةبعنوان

من أعلى مستویاتیدركنالإناث أنفیها النتائج أظهرت"، والتي  طولي تحلیل: الطلاب وتوافق التلمیذ

بین العلاقة على یؤثرالجنس أن یبدو لا ذلك،الذكور، ومعمنأكثرمقربینال والأصدقاءالزملاء دعم

,Demarayوالتوافق (الاجتماعي الدعم et al., 2005, 700-702.(

تي یعرف فیها لاة سنوات الطفولالناث بلدى الإنحو الرفیقات  ةم سلوك المساندیفهم تقدكما یرتبط 

نفس والتي تتمیز فیها هذه التفاعلات بحسب،الرفاق ةن جماعولى من التفاعل ضمطفال التجارب الأالأ

حسب ما فبلا الجنسین،الرفاق لكبین التي تظهر المساندةلطبیعةولى الأ سسلأا یبرزالجنس ما نوع

:مثلاسمات ممیزة، ناث ظهر النوع المعتاد من اللعب بین مجموعات الذكور والإیُ ون، خر آو  "باكر"ذكره 
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على  قرانهم تؤكدأمع  ةولاد التفاعل في مجموعات كبیر غالبا ما یختار الأ ةا قبل المدرسم ةفي فتر  ةبدای

ن تلعب الفتیات ضمن المجموعات أنقاذ واللعب المتعثر والقاسي، في حین یغلب الإو ة والمنافس ةالبطول

ن النشاط ممرتفعةولاد مستویات ما یبرز الأك المحادثةوالعلاقات والتعاون ومواضیع   ركزت،صغرأ

بشكل متكرر في اللعب قرب تنخرط الإناث  في الوقت الذيوالعدوانیة، الإیجابیةوالعاطفیة

,Parker(للكبار et al., المدرسةما قبل  ةالتي تصدر من الفتیات في مرحل)، أي أن كل السلوكیات 2006

المراهقة، ةلمرحلمنبئاتد وهي تع، تمتاز بالهدوء والتعاون في حین یلازم لعب الاولاد التفاعل الخشن

 ةفي المرحل اثنولعله سبب مباشر في تفوق الإ،وق بین الجنسین في السلوكیاتر تمیز به من فتلما 

كما یرتبط سلوك اللعب البنات الملازم ،والتوافق الدراسيالمساندةعن ذكور في كل من سلوك  ةالثانوی

من من خارج أناث من لما قد تشعر به الإ،التربويوالطاقم  الأساتذةلراشدین في الصغر بالتوافق مع ل

  ة.طول خارج البیت والمدرسأوالذي لا یرى مع الذكور الذین یفضلون قضاء وقتا بالمدرسة، البیت 

إذ  على هذا الاختلافالطفولة منذ تأكیداتهو وجود بین الجنسینالاختلافكما قد یعود سبب 

القبول والرفض في احتواء بخصوصا الم الفرد تبعا لمكنزماتهامنذ بروزها في عمجموعات الرفاق تتحكم

بحسب ما ذكره ف أالمنش ةعروفم ةالطفول ةمرحلة في فراد من نفس الجنس ما یجعل السلوكات اللاحقالأ

,Parker(خرون آو  "باركر" ،اللعب المتباین بین الجنسینة یتضخمما قبل المدرس ةخلال فتر )، أنه 2006

قران نفس الجنس من الألناث یقدمون ن الذكور والإأوذلك الأقران، الجنس من بالتعرض في نفس

؛ أي أن ضهور أي اختلاف جنسهمینسجم مع میولسلوكا رزونویبة،یجابیإكثر أ ومبادرةاستجابات 

بین تلامیذ وتلمیذات المرحلة الثانویة في كلا متغیري الدراسة منوط بطبیعة التفاعل الاجتماعي لكل 

في مرحلة الطفولة، والمؤطر عادة بعالم الكبار وفق نظرة دینیة، واجتماعیة.منهما

تمتلك ن یغلب أ، فاثنكان لصالح الإوالذي فق الدراسي واتالیخص الفروق بین الجنسین في فیماما أ

الإناث العدید من الخصائص التي تمكنها من تحقیق مستویات علیا من التوافق الدراسي عنه لدى 

كثر أنهن أذلك  ةدراسیالنتائج التحقیق مستویات علیا في من الذكور في كثر حرصا فالإناث أالذكور، 

 ةحركلل یلاكثر مالأعلى خلاف ذكور  ةالدراس ةعلى طاولمدة للمراجعة بالبیت طول أ للجلوساستعدادا 

الراشدین من حیثبالوالدین و تأثراأكثرهدوء من الذكور وبالتالي ، كما أنهن أكثروالنشاط خارج البیت

توافق الفي  ةالوالدی ةالمعاملو  الأسریةالبیئةمثلهتالذي  الأثرخصوصا مع الاهتمام بمشروعهن الدراسي 

مع و  ،لهن جاز الدراسينمر الذي یدعم الإالأ ،الثانيالتساؤل  ةفي تحلیل نتیجأینا كما سبق ور ، دراسيال

 نهدافهأ حول  هنر الحدیث بینثیك اكملتوافق أفضل، ن، ما یؤهلهنهتتزداد خبر الإیجابیةتراكم النتائج 

ما یجعل ة، ترفیهیالو  ةتفكیر في النشاطات الیومیالعكس ما یكون علیه الذكور من حیث  ةالمستقبلی

ساس المستقبل.أالتي تعد ة هداف الدراسیكثر طموحا في بلوغ الأأناث الإ

مجال الدراسة، وانطلاقا من الاهتمام بالحضور كما أن الإناث یبادرن للمراجعة بناء على توقعاتهن في 

والمراجعة في البیت تبذل الإناث جهدا أكبر خصوصا وأنهن قد یجدن تحدیات إضافیة، كالمساهمة في 
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ساسیة المواد الأ ةفي دراسالإناث كما تركز مسؤولیات البیت، ما یكسبهن ثقة أكبر ودافعیة أكثر للنجاح، 

وتجنب الحفظ الأساسیةفي حین یركز الذكور على المواد ة، ساسیاد الأللحفظ على غرار المو واللجوء

. للجهدلاتقلی

یلاحظ في حین ، غیابالتأخر والالوقت وتجنب احتراممن الذكور في انضباطا كثرأ الإناث نأكما 

في خل هذه العوامل ادتوقد ت،الرفاق ة لرغبةیر امسة و الشجاعة و من باب المغامر  ذلك على الذكور تجرؤ

,Sanchez(خرون آو  "سانشیز"دراسةحسب الإناث، فبصالح لظهار الفروق بین الجنسین یا إ et al.,2002(

كادیمي لدى المراهقین توافق الأالالنوع الاجتماعي في و المدرسي بالانتماءحول موضوع دور الشعور 

الشعور ،تضمن القیاس إذ ،غالبیتهم من المكسیك و بورتوریكومراهقا)143(من ةعلى عین،اللاتینیین

،الطموح،كادیميالأ دجهال الذاتیة،القیمة،نجاحالت اتوقع،الغیابات،بالانتماء والمعدل التراكمي

والتي دلت نتائجها ة،الفروق بین الجنسین في جمیع متغیرات الدراسدراسةذ تم إ الأكادیمیة،والتصورات 

ناث الذكور بكثیر الإاقت ف ر، كمامن الذكو  ةیجابیإكثر أ ةأكادیمیلى تحقیق نتائج إناث تمیل ن الإأعلى 

في الجهد أعلى درجات ناثكما بلغت الإ،طموحات التعلیمیتینالتوقعات و الو  التراكمیة،في المعدلات 

الشعور في ورغم عدم تحقیق الاختلاف بین الجنسین ة،نجلیزیالإ ةلفصل اللغ ةالجوهری ةكادیمي والقیمالأ

الارتباطات لكل منهما بین  ةراسدبعد ،ختلاف بین الجنسینللاخر آتت النتائج وجود نمط ثبأبالانتماء 

 اللغةوتوقعات النجاح في  ةالجوهری ةالقیمببالانتماء بشكل موجب تبط الشعورر ا فقدالدراسة، متغیري

عدلات الغیاب في الوقت الذي ارتبط شعور الانتماء لدى الذكور بم،الذكوردون ناث لدى الإ الإنجلیزیة

بین كل  العلاقةفي حین تشابهت نتائج الجنسین في ، ناثحقق لدى الإتوالذي لم یة، التعلیمیوتوقعاتهم

یجابیا إذ كان الارتباط إ التعلیمیة، اتمن الشعور بالانتماء والمعدل التراكمي والجهد الاكادیمي والطموح

 ورشعال ،رتبط بشكل جوهري لكل من الجنسینفي حین لم ت،بین الشعور بالانتماء والجهد الاكادیمي

الجنس نوع وار الشعور بالانتماء و أدكما دلت نتائج ، تراكميالمعدل الأكادیمیة والتطلعات والبالانتماء 

ة، الدراس ةلعین ةكادیمینتائج الأال في الجنسنوع الشعور بالانتماء و  دورمن خلال كادیميفي التوافق الأ

.من الذكور ةیجابیإكثر أ ةیمیكادالإناث الأنتائج  أن

ي، خلال المرحلة فق دراساو التذكور في العدید من المؤشرات التجاوزن یناث ن الإأوعلیه یمكن القول 

الثانویة عند تحقیق المؤشرات المساهمة في ذلك.

مر الذيالأ المدرسةفي  رفیقاتهنالحاصل مع التفاعلكثر من الذكور في نتائج أناث الإ كما تتأثر 

في الحضور الرغبةة، زادتیجابیإ ةفاذا كانت لهن علاق،دروسال ةحضور ومتابعالفي  نیعكس رغبته

فبحسب ما ذكره الرغبةهذه  یثبطن أنه أمن ش العلاقةان هذه فقدوالتفوق في حین الاجتهادو 

القلق ك فسیةالنالمشكلات و شخاص بین التوتر بین الأكبیروجود ارتباط ) وآخرون Kitahara"كیتاهارا"(

نه أعند الذكور كما  هناث منقوى عند الإأوهو  ،في الیابانالإعدادیةلدى تلامیذ المدارس والاكتئاب

صدقاء أبوجود ،بشكل متكررالإناثتبلیغ عن ظهر المسح الوطني أ )2014الیابانیة(التعلیم  ةوفقا وزار 
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للغیابقل أفي نفس الوقت عن نیه  اثأبلغت الإنعند الذكور كما  هكثر منأ سغیاب عن الدرو للسبب ك

,Kitaharبالنسبة منه عند الذكور( et al.,  نثرهأت لولافي الحضور  ةكثر رغبأناث ن الإأي ) أ2020

عامل مهم الصداقةن أمر الذي یدل على الأفي المدرسة جهات الصداقة ومشاكل مع زمیلات بال

وهو ما یفسر وجود فروق بین الذكور ،الذكورالتلامیذ كثر منه لدى أ التلمیذاتوحساس في توافق 

المرحلةالرفاق والتوافق الدراسي في  ةفي جماعالاجتماعیة ةمساندالكل من  فيهذه  دراستناناث في والإ

الثانویة.

التي المستقبلیةورات صالتللطبیعةعلى من الذكور أ  ةناث بنسبالإ توافقن یرجع سبب أكما یمكن 

في الوقت الذي یرى الكثیر من الذكور ف ،والتي تختلف بین الجنسینالثانویةمرحلةالفي  المراهقیحملها 

كثر من أ الفتیاتوقد تراها ة،وظیفالالتي تكون مفتاح لطلب الجامعیة ةشهادللق یهي طر  الدراسةن أ

رام في الوسط الاجتماعي الذي یزداد الاحتالشخصیة، للمكانةفهي تعبیر عن الذات ورفع ة،مجرد شهاد

حول التطورات ) 2011"زروالي"( دراسةنتائج أشارت إلیهوهو ما ،خر للنساء المتعلماتآفیه یوما بعد 

في المحور الخاص بالمشروع المدرسي والذي خص تصورات الذكور ،سالمتمدر لدى المراهق المستقبلیة

مستقبل ي في الل مفیدةالدراسةن أعلى  )% 87.75ة(ناث بنسبذ عبرت الإإ الدراسةحول أهمیةناث والإ

وا أنهمقر أمن الذكور )%9(مقدارهما ما ك )،%78.88(نسبهما كور الذجابات إفي حین بلغت 

ن أناث على كما عبر الإ، فقط )% 5.10(ناثالإ تصدقاء في حین مثلیمضون وقتا ممتعا مع الأ

 )% 2.38في ( الذكور ة)بینما انحصرت نسب%4.8(بنسبهالیومیةلهن في حیاتهن مفیدةالدراسة

في الوقت الذي لم ) % 4.44بنسبة(للوقت  ةنها مضیعأالذكور  رأىفي حین ، بخصوص هذا البند

بالانزعاج تشعرهمالدراسةناث في كونوقد تساوي كل من الذكور والإمطلقا ، ناث ذلك ترى الإ

 كلا الشهادةأهمیةالمستقبلیة عنتصورات الما عن أ؛ التواليعلى  )% 3.05)و(% 3.33بنسبة(

یئامثل شتمن الذكور لكونها لا)%7.77(فقد عبر ما یمثلمتفاوتة، خرى فكانت هي الأ،الجنسین

نها أمن الذكور  )% 31.1(قدره ما  رأىكما ، فقط )% 2.04بنسبه (ناث عند الإانحصرتفي حین 

الذكور من  )% 11.11لدى ( نها تمثلأ %)، كما23.53الإناث ذلك بنسبة (ضمان العمل بینما قدرت 

عن كونها ضمان %) فقط، أما6.12(ناث بنسبهنها كذلك عند الإأعند الناس في حین للقیمةمصدر 

 48.8( لاإعند الذكور لم تمثل  أن ذلك %) غیر65(بنسبة عن ذلك  الإناثالمستقبل الجید في عبرت 

%.(

ترتبط بالذات  ةقیم معنویباتسمتناث الإ ن التصوراتأیتضح لنا  "روالي"ز  ةمن خلال دراسوعلیه و 

في  الشهادة ةهمیوأ  الدراسةأهمیةفي كل من نسب الذكورناثالإ تجاوزتفقد  ،كثر منها عند الذكورأ

، في الوقت كونها ضمان للعملالإناث، في  الذكور تجاوزفي الوقت الذي  ةمستقبلی ةقیمكونها ذات

الیومیة، في حین أن  ةفي الحیامفیدةالدراسةكور في كون عن الذبنسبة أقل ناث الإالذي عبرت في 

الذكور ابلغوا ة كما أن شهادلل الاجتماعیة ةوالمكانالقیمةكسب الإناث تجاوزن نسبة تعبیر الذكور عن م
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یتضح لنا أنوعلیه بتاتا، ناث في ذلك طلاق في الوقت الذي لم توافقهم الإشیئا على الإأنها لا تمثل 

التي المستقبلیةالتوافق الدراسي یكمن في تصوراتهم مستوىفي ، ناث عن الذكورتقدم الإسبابأهم أ من 

.یغلب علیها الطابع القیمي

,Raja(،" وآخرونرجا"دراسةدراستنا مع نتائج تقد توافقعلیه فو  et al., نحوالمدركالتعلقبعنوان)1992

من كان والتيمراهق،)935(منعینة على أعد والذي اهقة،المر مرحلة في النفسیةوالرفاهیةوالأقران،الآباء

 الإدراك قوة مقیاس على مستوى أعلى حققوا والرفاق الآباءمنلكلمرتفعاتعلقا أدركوا الذینالمراهقین أن نتائجها

.بالأقرانالتعلقمقیاس على الذكور منبكثیر أعلى درجاتالإناثسجلتالذاتي،

,Dela-Iglesiaن  (خر آو  " سیاقلدلا"ودراسة  et al., حول الدعم الاجتماعي المدرك والتحصیل )2014

باء الآ، (ربع مصادرأ منبحث مستوى الدعم المدرك الكلیات الأرجنتینیة، والذي  ةلدى طالبالدراسي

الفشل والرسوب ، معدل النجاح ا لـ:یقیس التحصیل الدراسي تبعو  ة)،ساتذوالأ ،الزملاء، صدقاءالأ

على بكثیر ة أ اجتماعیساعدة ركن مید اثنن الإألت له النتائج قد دو  ،كادیميالمسار الأالطو  ،سيالدرا

ة الاجتماعی ةالعلیا للمساندات الدرجكما ارتبطتى الأساتذة،من جمیع المصادر ما عد،من الذكور

ر.و الذكناث دون بالتحصیل الاكادیمي الجید لدى الإالمدركة

Akporobarohقام بها "أكبوروبادوه أدیوه" (الحدیثة التي كما توافق مع الدراسة  Oduh,et al., ) بعنوان 2020

إیدو،بولایةالجنوبیةالسیناتورمنطقة في الثانویةالمدارس لطلاب المهنيالاختیار على الرفاق مجموعةتأثیر

ق في الاختیارات المهنیة.، والتي أثبتت نتائجها أن الإناث أكثر تأثرا من الذكور بجماعة الرفانیجیریا

)، 2010وقد اختلفت نتائج دراستنا هذه تبعا لمتغیر التوافق الدراسي مع نتائج دراسة "أسعد ویس"(

في وجود فروق في التوافق الدراسي لدى طلبة الجامعة بین الجنسین لصالح الذكور.

ن الذكور والإناث لصالح في وجود فروق في متوسطات التوافق الدراسي بی)2005ودراسة "الزهراني"(

  الذكور.

) علة وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین من طلبة الجامعة لصالح 2007ودراسة "المبارك"(

الطلبة الذكور في التوافق النفسي.

) على وجود فروق دالة في مستوى التوافق النفسي لدى طلبة الكلیة بین 2015دراسة "جبر" (وكذا 

  الذكور.الذكور والإناث لصالح 
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الفرضیة الثالثة:نتیجة ومناقشة تفسیر -5

:یليما على الثالثةالفرضیةنصت

مستوى التوافق و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

."أدبي)-علمي(الدراسي التخصصلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي 

فإنه یمكن تفسیر ذلك كما یلي:لم تتحققئج حساب الفرضیة الثالثة والتيء على نتابنا

إن عدم وجود فروق بین الشعب العلمیة والشعب الأدبیة فیما یتعلق بالمساندة الاجتماعیة إنما یدل على وجود 

بالتقسیم الأكادیمي بناء ، ما یؤكد أن خصائص الرفاق لم تتأثر تماثل في حجم المساندة المقدم في جماعة الرفاق

التلامیذ إما حافظوا على نفس العلاقات بین الرفاق أو أنهم اندمجوا وتوجیهاتهم، أي أنالتلامیذ  اتعلى اختیار 

خصوصا وأن جماعات الرفاق تبنى على أسس نفسیة أكثر من كونها تبني على أسس بسرعة مع رفاق جدد،

as("معًا الوقت یقضونالذینالشبابمنمتماسكةموعاتمج"جماعات الرفاق بكونهافتعرفمعیاریة cited in

Muñoz-Hurtado,2018, p.35(ا، وسرعان ، فوفق هذا التعریف البسیط لجماعة الرفاق یلتقي الرفاق لقضاء الوقت مع

علیه یمكن ما ینمو التفاعل بین أفرادها، لیصبحوا متعاونین ومتكاتفین، شرط تحقیق مبدأ القبول بین الأفراد، و 

الاستنتاج أن كل من التلامیذ العلمیین والتلامیذ الأدبیین، یمتلكون نفس خصائص التي تسمح بتكون جماعات 

المساندة الاجتماعیة بنفس الكفاءة، وذلك لكون أغلب تلامیذ صرحوا بمستویات عالیة من الرفاق وبالتالي توفر 

عالیة، تمكنهم اجتماعیةالتلامیذ مهارات لامتلاكن إرجاعه المساندة الاجتماعیة في جماعة رفاقهم، وهو ما یمك

من الاندماج السریع ومواكبة التغیرات الاجتماعیة الحاصلة في البیئة المدرسیة، وكذا القدرة على احتواء بعضهم 

لمیذا ، فیكون بذلك تفي تكون صداقات داعمة وقویةاهتمامابعضا، بعیدا عن كل الفواصل التي لا یعیرها الرفاق 

,Leme(وآخرون"لیم"كل من أجراهامتوافقا في بیئته المدرسیة فبحسب دراسة   et al., ) على عینة تلامیذ 2015

، التكوینالمهارات الاجتماعیة والمساندة الاجتماعیة والرفاهیة لدى المراهقین من أسر مختلفةتتعلق بالمرحلة الثانویة 

التعاطف، وهي ت على الرفاهیة النفسیة تمثلت في المهارات الاجتماعیةأفضل المؤشرا أن والتي دلت نتائجها على

المساندة الاجتماعیة من الأصدقاء بالإضافة إلى الاجتماعیة،والحیلةالعاطفي،والنهجالنفس،وضبطوالكیاسة،

والأسرة.

لمساندة الاجتماعیة في جماعة في مستویات ایعود انعدام الفروق بین التلامیذ العلمیین والتلامیذ الأدبیین  قد كما

طبیعة التفاعلات التي تحدث بین الأقران خارج حجرة الصف والتي قد تصل إلى حد تكون جماعات الرفاق إلى 

التقارب النفسي أساس تكون جماعات الرفاق، فعضویة التلمیذ ضمن یقبل إحدى ذلك أن رفاق متنوعة التخصصات 

، وهو ما یظهر في بطة بشخصیته أكثر من طبیعة تخصصه الدراسيهذه الجماعات مرهون بصفات أساسیة مرت

سیة تكوین جماعات الرفاق الرسمیة المتمثلة في النوادي والجمعیات إذ یلتحق بها المراهقون رغم تنوع فروعهم الدرا

ما ذكرهة، فبحسب یالریاض صأو الحصالراحة  أوقاتأثناء ، كما یمكن أن یظهر ذلكویحققون تفاعلا وتناغما بناء

ترتبطالأنشطةبهاتكونالتيالطریقة هو الراحةبوقتللاهتمامالرئیسيالسببیكونربمابلاتشفور وبینیس "

Blatchford("الأقران بینالاجتماعیةبالعلاقاتوثیقًاارتباطًا & Baines, 2010,p.5( دقائق الراحة خارج ، إذ تمثل

عن ملاحظة الأستاذ وإنضباط القسم، إذ سها الاجتماع مع الرفاق بعیدا القسم بمثابة تجدد الأنفاس التي یكون أسا
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یكمن الدور الرئیسي لفترات الراحة في علاقات الصداقة، بكونه فرصة للقاء الأصدقاء یضیف بلاتشفور وبینس 

كات الاجتماعیة ، وبناء الشبالأساسیةوالذین ربما لا یدرسون في نفس القسم، كما أنه وقت تعلم المهارات الاجتماعیة 

نب الصراع، وذلك للصعوبات الممكنة عند ، كما یمكنها الاضمحلال فیه، إلا أنه یمكن تحسین طرق تجالهامة

اجتماع الأطفال خارج المدرسة.

المجالاتتلامیذبین الفروق إزالة في الاجتماعيللتفاعلفضاءتكونوالتيالریاضیةالحصصتساهمكما

الریاضیة،الدراسیةالحصص في التربویة الأفواج بینالمشتركةالنشطاتبحكمالأدبیة، لاتالمجاوتلامیذالعلمیة

التعاون روح منتبثهلماالاجتماعیةالمساندةسلوكوتعزیزلبروزالأبواب أهم أحدالجماعیةالریاضاتتعد إذ

المباشرةوغیرالمباشرةللانعكاساتدراسيتوافقتحقیق في یساهم الذي الأمرونجاحاتهم،الآخرینمنافسةوتقبل

التوافقتحقیق في التربويالریاضيالبدنيالنشاط دور حول)2009("بلحاج"دراسةفبحسبالتلامیذتحصیل على

بعد في  إحصائیة دلالة ذات فروق وجود على النتائجأبرزت إذ الثانویةالمرحلة في المراهقینالتلامیذ لدى الدراسي

أثر على یدلما وهو منهم؛الممارسینلصالحالبدنيللنشاطالممارسینوغیرالممارسینبینلزملاءا مع العلاقة

.بینهماجتماعیةمساندةمنیتبعهاوماالریاضیةالحصص في الحاصلالتفاعل

طیر، لطبیعة الاستقلالیة التي تمیز طبیعة الرفاق في رسم حدودهم الخاصة، رغم إمكانیة التأالأمر وقد یرجع 

، خصوصا مع تقدم عمر قتعد من الحاجات النفسیة الخالصة التي تمیز الرفاإلى أن حب التفرد عن عالم الكبار

.الفرد، والتي قد تكون في أوجها قبل المرحلة الجامعیة، التي تكون عتبة لدخول عالم الراشدین

مشاركة في مدارسهم میذ أكثر كل هذه العوامل تؤثر بإیجابیة اتجاه البیئة المدرسة، ما یجع التلا

والذي ظهر لنا ضمن تصنیف بعد الاجتهاد في المرتبة الأولى في أبعاد التوافق الدراسي، فبحسب دراسة 

احترام مع والاستقلالیة مساندة الأقران المدركة علاقة حول ا كل من "هدایة"، و"سهاري نور الدین"أعده

عالٍ لكل من مساندة  امستوً  اأدركو تلامیذ قد دت النتائج على ، إذ أكالذات بین تلامیذ المدارس الداخلیة

من عینة الدراسة بحاجتهم لبعضهم البعض، )80.1%(ما قدره، إذ عبرةالأقران المدركة والاستقلالی

یمضونه معا بین والذي یرجع لقدر الوقت الذي ) بأنهم یعرفون بعضهم بعضا، %77.9وما قدره (

أتیحت لهم المشاركة في قرارات المدرسة، كأنشطة التعلم والتعلیم، لمدرسة، كما أوقات الدراسة وإقامة ا

، أي أن تفاعل الأقران كان داخل وخارج حجرة )Leme,2015م المدرسة، والریاضة بین الطبقات(وتنظی

فقد أدركوا مساندة بعضهم وأحسوا بالاستقلالیة،علیهم بالمنفعة النفسیة والاجتماعیة،الصف، ما عاد 

.كما كانت مشاركتهم في البیئة الاجتماعیة بناءة

لآثار الوسائل والوسائط الإلكترونیة، الأدبي والفرع العلمي الفرع بین الفروق غیابیرتبطكما قد 

خصوصا وسائل التوافق الاجتماعي، التي باتت الیوم أهم الروابط بین الرفاق والتي زادت مسافة وزمن 

رغم الانفصال الحقیقي عنهم، رفاقه في المدرسة زملاءه، یحس التلمیذ بغیاب القرب بینهم، فبالكاد أصبح

خصوصا وأن الفضاءات الإلكترونیة، لا تهتم بالتخصصات الدراسیة ولا التصنیفات الرسمیة التي یمكن 

" مل" أجراها استكشافیةالحدود النفسیة فبحسب دراسةأن تتأسس بكل عفویة بمجرد الالتقاء ضمن نفس 

,Lim(خرون وآ et al., ،الاستهلاك:سنغافورةلشبابالجدیدة الإعلام وسائلمشاركةحول )، 2013
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، إذ تبین أن هذا الشباب السانغافوريمن وسائل الإعلام الجدیدة، والتي خصت كیفیة استخدامالوجود

مات، كما تعد ترتبط بالاهتماالأخیر یشارك في الأنشطة المرتبطة بالصداقة أكثر من الأنشطة التي 

.المدرسة المحرك الأساسي للانخراط ضمن أنشطة الأنترنت

صداقتهم أكثر أي أن الشباب یشاركون بعضهم عبر الانترنت بخلفیة دراسیة إلا أنهم یتفاعلون حول ما یرتبط ب

بالزملاء في المجال الدراسي، ولعل ذلك یفتح أفاق الاتصال من كونهم یركزون على أداء الواجبات أو التشاور 

خارج الاهتمام الأكادیمي، ما یمكن فتح مجال التفاعل والمساندة الاجتماعیة بین الرفاق.

تبعا لمتغیر التوافق الدراسيأما فیما یخص غیاب الفروق بین تلامیذ الأقسام العلمیة وتلامیذ الأقسام الأدبیة

) من %82.67سماعیلي أن (قد أكدت دراسة إففیمكن ربطه أساسا بالرضا عن الشعبة الموجه إلیها التلامیذ، 

والذي یكون بناء )2011وفق رغباتهم(اسماعیلي، تلامیذ عینة الدراسة یرجعون أساس توافقهم الدراسي إلى توجههم 

لقدراتهى تقبله للتوجیه الخارج عن رغبته، وبتبصره ها، كما قد یكون بناء علالتلمیذ للشعبة المرغوب فیاختیار على

وكذا توافقه مع مجالات وآفاق لهذا التوجیه، وبذلك یحقق التلمیذ دافعا إضافیا نحو التحصیل الدراسي الجید تهإمكانا

التوجیهسیاسةأثرحول )2002("لكحل نب"فوفق دراسة للالتحاق بأحد مجالات الفروع الموجود بالجامعة، 

)%80.45، والتي بینت نتائجها أن (للمتعلمدراسيوال النفسيالتوافق على الجزائريالتربويالنظام في المدرسي

في الوقت الذي جاءت به ، ویزاولون دروسهم بكل قناعة؛ جیههم الدراسيعن تو عینة الدراسة راضونمن التلامیذ 

 في ودورها الجزائريالتربويالنظام في المعتمدةالتوجیهخطة عن الرضابعنوان)2010("طیبي"نتائج أطروحة 

تلامیذ الشعب العلمیة، بینما برز ، بوجود ارتباط موجب لدىةالتحصیلیوالكفایةالدراسيوالتوافق ذاتال تحقیق

ارتباط سالب لكل من تلامیذ الشعب الأدبیة والشعب التكنولوجیة.

حالة الرضا عن الشعب الموجه إلیها والتي تساهم في التوافقوعلیه یتأكد لنا من خلال نتائج دراستنا الحالیة 

الشعب العلمیة تلامیذ الدراسي بینمستویات التوافق  فروق فيالدراسي لتلامیذ عینة الدراسة بدلیل وعدم وجود 

والشعب الأدبیة، والتي كانت أغلب درجاتها مرتفعة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین  في عدم) 2009( "سلطان"وقد اتفقت نتائج دراستنا هذه مع دراسة 

لدى عینة الدراسة من طلبة جامعة والاجتماعيالنفسيفي مستوى التوافق والتخصص الإنسانيالتخصص العلمي

الموصل.

الفرضیة الرابعة:ومناقشة نتیجة تفسیر -6

:یليما على الرابعةالفرضیةنصت

ق مستوى التوافو  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

.")ثانويثانیة – أولى( الدراسيالمستوىلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي 

ت فإنه یمكن تفسیر ذلك كما یلي:قوالتي تحقالرابعةبناء على نتائج حساب الفرضیة 

جماعة يف الاجتماعیةالمساندةمنكل في الدراسيالمستوى في فروق عدم وجودبعة الفرضیة الرانتائجتثبت

.الثانویةالمرحلةتلامیذ لدى الدراسيوالتوافق الرفاق
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ترتب العلاقةأولى وثانیة ثانوي إلى أن نفس الخصائص فروق بین مستوىیعود السبب في عدم وجود قد 

الرفاق  جماعةص أن خصائأي بین متغیر المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق المدرسي، 

في تؤثر بنفس القدر والأهمیة ،والتي منها المساندة الاجتماعیةإلیهاللمنتمینائصخصمنتقدمهوما

، التي بینتمختلف الأطوارل في مختلف المستویات، وذلك بحسب العدید من الدراساتتوافق التلامیذ 

المراحل الأثر الدائم للمساندة الاجتماعیة في توافق التلمیذ المتمدرس، كما أن هذه الخاصیة تبرز في 

من كل  وفي هذا الإطار أوردالأطوار العلیا، التلمیذ إلىبانتقالحیاة الدراسیة وتعزز الأولى من ال

منللأطفالالاجتماعیةللمساندةعامینمدةل  (Dubow, et al)  وآخرین"دوبو" لـ طولیةدراسة، "دیماري"

 الوقت بمرورالمتزایدالاجتماعیةالمساندة إدراك أن نتائجهاأثبتت إذ الخامس،الصفحتىالثالثالصف

نتائجأثبتتكماوالأكادیمي،السلوكيالتوافق في تحسیناتیختبرونالذینالأطفالمعكبیربشكلیرتبط

as)الوقت بمرورالتوافق في بالتغیراتوالأسرة الأقران مساندة في الملحوظةالتغییراتارتباطالدراسة cited

in Demaray, et al., 2005,p.693) ،أن تلامیذ المرحلة الابتدائیة یدركون مساندة اجتماعیة من  أي

بتوافقهم الدراسي یتزاید بمرور الوقت، خصوصا وأن هذه الدراسة الطولیة تابع ذلك وأسرهم ترتبطاقرانهم 

لمدة عامین من حیاة التلامیذ.

ي استمرار تقیق مستویات مرتفعة من المساندة ویعد التعزیز الحاصل في المرحلة الابتدائیة عاملا حاسما ف

اعتبار أن نفس المقدمات تفضي إلى نفسالدراسي على حد السواء، على الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق 

,Soylu)وآخرون"سویلو" لـ دراسةنتائجعلیه  دلت ماالنتائج، علما أن ما یؤكد ذلك  et al., حول(2020

:المبكرةالمراهقة في المدرسیةالنفسیةالصحة على المعلم،-الصفزملاء-الأولیاءمساندةأثارموضوع

 تطارتبف المتوسطة،المرحلةتلامیذ)359(منعینة على أجریتوالتيوسیط،كعاملالنفسیةالصلابة

القسمزملاءمساندة أنكما المدرسیة،والرفاهیةالنفسیةبالصلابةوإیجابيمباشربشكلالقسمزمیلمساندة

.المدرسةبرفاهیةمرتبط)النفسیةالصلابةخلالمن(مباشرغیر أو مباشربشكل

,DEMARAY)" وآخرون،دیماري"التي أجراهادراسةالو  et al.,  العلاقة بعنوانالمتوسطةالمرحلة في(2005

الاجتماعیةالمساندةبین لعلاقةا لفحص هدفت والتي،"طولیةدراسة:التلامیذوتوافقالاجتماعیةالمساندةبین

حضریتینمتوسطتینمدرستینمنتلمیذ) 82 العدد( العینةشملت إذ الوقت،بمرورالمراهقینتوافقوسلوكیات

  .الوقت مرورمعالتلمیذتوافقوسلوكیاتالاجتماعیةالمساندةبین علاقة وجودالنتائجبینت وقد للخطر،معرضتین

متعددمنظور:المراهقة في الاجتماعيالتوافقو  الاجتماعيالإنجاز أهدافحول )Lee( "لي" وفي دراسة أعدها 

الأسباب الخفیة للسلوكیات الشخصیة  ت، والتي أجریت على تلامیذ المرحلة الثانویة بالیابان، والتي حددالأهداف

لإنجاز الاجتماعي المتضمنة في الأثار الكبیرة للأهداف االنتائجوالانخراط الاجتماعي بشمولیة أكثر، إذ أثبتت

,Lee(التفاعل الاجتماعي على توافقهم الاجتماعي إنما المرحلة الثانویةتلامیذل) أي أن التوافق الاجتماعي 2018

الاجتماعیة والتي تكون خلال التفاعل الاجتماعي مع المحیط خصوصا الزملاء والرفاق، وعلیه  میرتبط بأهدافه

.في التوافق الدراسي للتلامیذاق تظهر أهمیة مساندة الرف
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نتائجعلیه دلت ما وهو الثانویةالمرحلةبعدما إلىفي التوافق الدراسي خاصیة ممتدة  الرفاق أثرامتداد كما أن 

 أن نتائجهامن كان والتيبالجامعة،التوافق في الأقران علاقات دور بعنوانوآخرون ، سوینسونأعدتهادراسة

یوجد، رغم ذلك الجامعة في الأولى الأسابیعخلالفائدة لذو الثانویة،المدرسة في صدیقمعمتینة علاقة وجود

Swenson)جامعي جدید خلال الفصل الأول على صلة وثیقة مع صدیق للحصول أكثر فوائد  et al.,2008)،  وهو

التلمیذ إلى السنة بانتقالیتكرر من المتوسطة إلى الجذوع المشتركة في المرحلة الثانویة، وقد بالانتقالما یحدث 

بعد النجاح ضمن متطلبات السنة أولى ثانوي.ثانیة ثانوي بعد عملیة التوجیه إلى الشعب المختارة 

,Dennis(،"دنیس"دراسةنتائججاءت ذلك منوقریبا et al.(ومساندةالوالدینومساندةالتحفیز دور حول

منكل أن الدراسةنتائجتثبت إذ الأول،الجیلمنالعرقیةالأقلیاتمنلكلیةا لطلاب الأكادیميالنجاح في الأقران

والتوافق،التراكميلمعدلالمهمةالمؤشراتمنهما الرفاق منالمطلوبةالمساندةونقصالوظیفي/الشخصي الدافع

التراكميالمعدلإلیهایشیر يالتالأكادیمیة للكفاءة القوي التأثیرحالة في حتى وذلك بالجامعة،الالتزاموربما

لدافعیةامتلاك أن إلا الجامعیین،الطلبة هؤلاء قبلمنالمعتمدةوالجماعیةالفردیةالحوافز  ورغم الثانویة،للمدارس

بیئة عن الرضابمشاعرتتنبأمهمةشخصیةسمة هو الثانیة،السنةبدایة في الكلیةلحضورذاتیاموجهةأكثر

مثلالسیاقیةالموارد إلى الافتقار فإن ذلك، على علاوة الدراسي،الموسمنهایة إلى الدراسةبإنهاء موالالتزاالجامعة

منبیئیًاإطارًاالدراسة هذه تدعموعلیهالعام،نفسمنلاحق وقت في أقلوتوافقبدرجاتینبئالأقران،مساندة

العرقیة،الأقلیاتمنالأولالجیل طلاب توافق في تساهمالسیاقیةوالسماتالشخصیةالخصائص أن إظهار خلال

الهامة،الموارد هذه إلى للافتقار الطلاب منغیرهممنعرضةأكثریكونون قد الطلاب هؤلاء أن من الرغم على

,Dennis(الأكادیمينجاحهم في یساهم أن یمكنالأخیرة هذه توفر أن إلا et al.,2005, 235.(

الأثر الإیجابي الذي یحدثه الرفاق في تحقیق مستویات جیدة من التوافق الدراسي من كل هذه الدراسة تأكد على 

خلال العلاقة بین المتغیرین، تفسر عدم ظهور أي فروق بین تلامیذ السنة أولى ثانوي وتلامیذ السنة ثانیة ثانوي.

تعمل خصائص فاق الر جماعة على صعید الخصائص التي تحدد مستویات وأثر كل متغیر، فیضاف إلى ذلك و 

غیابأحد العوامل المباشرة في الجماعة والمتمثلة في سرعة التكوین والاندماج والتفاعل ومن ثم توفیر الجو المساند 

استقرار الجماعات والتي في الغالب تكون ضمن نفس القسم.یعد بین المستویین الدراسیین الاختلاف

فقد لأولى والسنة الثانیة ثانوي في مستویات التوافق الدراسي بین مستوى السنة االاختلافغیاب كما قد یرجع

من طور لأخر بالنسبة بانتقالهإلى الطمأنینة والراحة التي تنتج عن تلبیة الحاجة إلى النجاح التي یعرفها التلمیذ 

السنة المشترك فيالجذع السنة الثانیة ثانوي بعد انتقالهم منتلامیذ بذلكمیذ السنة أولى ثانوي في حین یحسلتلا

ق الإیجابي الذي یدفعهم للاجتهاد، فضلا عن التحاقهم خصوصا وأن تلامیذ المستویین یمران بحالة القل،أولى

.بالشعب المرجوة ضمن هذه المستویات

الفرضیة الخامسة:ومناقشة نتیجة تفسیر -7

:یليما على الخامسةالفرضیةنصت

مستوى التوافق و  من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقكل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

.")مسعودحاسي- ورقلة( الإقامةمدینةلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي 
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فإنه یمكن تفسیر ذلك كما یلي:لم تتحققوالتيالخامسةئج حساب الفرضیة بناء على نتا

بخصائص الاجتماعیة د نمط المساندة ضبط وتقیبین المدینتین إلى  روقفترجع أولى العوامل في غیاب ال

.، رغم وجود بعض الخصوصیةفي جمیع المدن والمجتمعاتوتقاربهاووظائف جماعة الرفاق 

الوطني، وتأثرهم بالعوامل الاجتماعیة  القطر كاملمنلوافدین من ولایات ومدن مختلفةیعد تأقلم التلامیذ اكما 

المساندةفي تجاوز الفروق في خصائص المساهمةاملو عمن ال، وحاسي مسعود ورقلة لمدینيوالدیموغرافیة

الثقافي الذي حتى مغرافي و الدیالاجتماعي و فضلا عن التغییر في كلا المدینتین، الرفاق ةفي جماعالاجتماعیة

والعمرانیة وغیرها التجاریةاریع في المشاریع المحروقات والمشالعاملةمن خلال استقطاب الید  ورقلة ةشهدته مدین

في  ما ساهممع الأثر المباشر للطابع الاجتماعي المتنوع لمدینة حاسي مسعود بكونها مدینة صناعیة، 

حاسي  ةلنظیراتها في مدینالتشابه مختلف، وبالتالي الرفاق بشكل  ةفي تفاعل جماعالمؤثرةالعوامل اضمحلال

، فبحسب ما ذكر(عسكر، باشرة وغیر مباشرة على التوافق الدراسي للتلامیذ، ما یسمح في ظهور تأثیرات ممسعود

مهنیا وثقافیا، هو تواجدهم في مجموعة متقاربة) أن من أمثلة أثر البیئة على الأفراد وسلوكاتهم 2010والأنصاري، 

وقع منه، كما قد یضاعف لیشارك بما یتلفرد بما یقال ویحدث، في نقاش قد یشارك الغالبیة فیه، هنا یزداد اهتمام ا

حلام الیقظة، فحضوره فقط یعني أهمیة المشاركة الإیجابیة.جهوده لتجنب الاغتراب وأ

بین مدینیتي ورقلة وحاسي التقارب الأسريكما تساهم الأسر ذات الإقامة المزدوجة أو حتى العائلات ذات 

تأثر به آبائهم من جهة أخرى حول ما یتعلق ذلك لما یتأثر به أبنائها من جهة ولما یمسعود في نفس الإطار، 

بالمساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق وما یتعلق بالتوافق الدراسي، ولما یؤثر فیهما معا.

ومساعدة الآخرین والتسامح مالكر ك محلیة كانت أو وطنیة، ةالاجتماعیوعلیه یتأثر الرفاق بالقیم المنتشرة في البیئة

الوطن خصوصا في مدینه حاسي مختلف جهات جماعات رفاق ذات مكونات منتشكلفضلا عنوخدمتهم،

.ین، والانسجام معهمخر ، ما یسمح بقبول الآمسعود

یتأثر التلامیذ بالبیئیة الاجتماعیة والمكونات الدیمغرافیة المتغیرة للمدینتین، یمكن أن تأثر البیئة وفي الوقت الذي 

من متغیراتفات، والاتجاهات والأفكار المنتشرة حول تربیة الأبناء، وما یلازمهالعمل الأولیاء، في الثقاالاجتماعیة 

الأمر الذي یؤثر بصورة كلیة أو جزئیة في المساندة الاجتماعیة ككل وخاصة بین الرفاق، من خلال تغیر الاتجاهات

ینتوافق والنجاح الدراسیالتلعبه في نحو دور جماعات الرفاق والاثر الإیجابي الذي أولیاء أمور التلامیذ المتمدرسین 

,Engels(وآخرون ، إنجلز، ففي دراسة أعدها "للأبناء et al., ، أنه وبعد التحكم في تأثیرات نتائجهابینت )2002

متنوعة؛ وقد یظهر في قطاعات على العلاقات بین الرفاقجلیا المهارات الاجتماعیة، بقي التأثیر الأبوي المباشر 

المؤسسات الصناعیة أو الخدمیة أو التربویة، خصوصا مع التنوع الثقافي الذي تعرفه مختلف سواء أكان في

المؤسسات المرتبط أساسا بالبحث عن مناصب العمل.

ل رئیسي في بث حب الوعظ والإرشاد، بشككما تساهم المؤسسات الدینیة في هذا من خلال الدروس وخطب 

حو رفاق الخیر ومحاربة ما یدعم رفاق السوء، بالإضافة لأهمیة حب العلم التعاون والدعم، وترسیخ اتجاهات نقیم

والتخلق بأخلاقه وآدابه، واحترام أهله. 
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واتجاهات ةثقاف ءرساإ دورا في، كدور الشباب والكشافة وغیرها المؤسسات والجمعیات الشبانیةقد تلعبكما 

في لهذه مؤسسات والجمعیات بعد الانتشار الایجابي رفاق،موحدة فیما یتعلق بالمساندة الاجتماعیة، لاسیما بین ال

، أو ما فرضه التي تجري بینهاالتوأمةمن خلال عملیات أو  ة ككل،یوالتي یوجد لبعضها فروع في الولاالمدینتین

عامل التقلید بعد شهرة بعضها، خصوصا وأن هذه الجمعیات والمؤسسات مثلت الفضاء الوحید كمتنفس وملتقى 

المسائیة أو في نهایة الأسبوع، أو العطل والمخیمات، كل هذا مهد لبیئة تساهم في من خلال النشاطات  بللشبا

، بصفة متقاربة إن لم تتطابق في كثیر من الأحیان، الأمر الذي كان له ودور جماعات الرفاق الإیجابیةدفع مكانة

لتأثیر الإیجابي الواضح على البیئة المدرسیة خصوصا أثر بناء في ثقافة أفراد هذه الجماعات من جهة، كما كان له ا

الدراسي.بأبعاد التوافقما یرتبط 

یضاف إلى ذلك الدور الذي برز مؤخرا لمواقع التواصل الاجتماعي، وما شملته من آفاق للتعلم والحوار وتبادل 

فضلا أو الرفض، أو التعلیق،والتفاعلات عبر الإعجاب الأفكار، من خلال الجلسات المباشرة أو غیر المباشرة،

یخص ثقافة الرفاق والتوافق الدراسي.المتشارك المرتبط بالبیئة المدرسیة والتربیة وماالهادف عن المحتوى 

فبعد أن كانت الرفاق وما تمثله من مصادر للمساندة الاجتماعیة ثقافةتوحد كما ساهمت نفس المواقع في 

المدرسة وحصص الریاضة، أو الترافق خارج المدرسة، صار نفس الرفاق یلتقون اللقاءات الوحیدة هي أوقات الراحة ب

بشكل شبه دائم عبر العالم الافتراضي ما فتح أوقات أكثر للدعم والتعاون، حول المسائل النفسیة والاجتماعیة 

والدراسیة.

ئري ككل، اشتهر رفاق وفي الوقت الذي برزت فیه جماعات الرفاق المدرسیة بشكل إیجابي في المجتمع الجزا

، وما لهم من أثر في التوافق مع ، كشبكة اجتماعیة مخلصة ومساندةالجامعة كمكون رئیسي في الحیاة الجامعیة

مراجعة وأوقات متعددة كالرفقة أوقات الدراسة وإنجاز البحوث والمتطلبات الجامعة وبیئتها، الذي ظهر في أشكال 

بین مختلف بلدیات الولایة، الأمر الذي عزز أخلاق الأخوة والتقارب والمودة مختلطةا ما تكون الراحة، والتي كثیر 

ففي الكبار، الأخوة التي ینقلها تجارب البین الأفراد ما انعكس بشكل مباشر على تلامیذ المرحلة الثانویة من خلال 

,Azmitia("هیسرو" "أزمیتیاكل من "دراسة أعدها and Hesser, الأشقاءیعتبرلماذانوان "حول دراسة بع)1993

المهیكلة،غیرالبناءجلسة فيفیها أنه "" والتي بینتوالأقران الأشقاءبینمقارنة:المعرفيللتطورمهمةعوامل

سنًا،الأكبربأقرانهممقارنةمعهموالتشاوروتقلیدهمسنًاالأكبرأشقائهممراقبة إلى میلاً أكثرالصغارالأطفال كان

، أي أن التلامیذ "تلقائيبشكلبالإرشاداتلتزویدهمسنًاالأكبرأقرانهممنعرضةأكثرسنًاالأكبر ءالأشقا وكان

الأقارب والجیران، والتي یمتد أثرها یستقون الكثیر من الخبرات من أشقائهم الأكبر سنا، كما قد یستفاد من خبرة

، وعلیه تضمحل الفروق ثر الرفاق في النجاح الدراسيفتتكون اتجاهات إیجابیة نحو طبیعة أللأولیاء والأسرة ككل

وما یلحقها من أثر على التوافق في كل من مدینتي ورقلة وحاسي مسعود، بین الرفاق في المساعدة الاجتماعیة 

في مختلف مراكز التكوین المهني.والذي قد یرتبط بنفس العوامللامیذ، الدراسي للت

اب الفروق بین المدینتین، طبیعة فرص العمل التي توفرها المدینتین كما أن من العوامل المساهمة في غی

، بالمنطقةالمتوفرةدت الى تقارب وجهه النظر والاتجاهات نحو الوظائف أالتي خصوصا في مجال المحروقات، 

بالجامعةحاق لتلانجاح الدراسي لالفي  الرغبةي المساندة المعرفیة، والاجتهاد، ما یفضي إلى ما قد یبرز أكثر في بعد
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، ولعل ما یشیر لذلك تأثیر الرفاق في اختیارالشهادات في مجال التوظیفلأصحابالتي تضم الفرص على 

التخصصات المهنیة، ما قد یدفع بالتلمیذ من اختیار الشعبة بناء على ما یتلقاه من رفاقه من مساندة معرفیة والتي 

نحو الآفاق المهنیة للشعب المتوفرة  هن خلال التأثیر في اتجاهاتالدراسي، أو مالجانبقد تبرز معالمها أكثر في 

,Adebayoوآخرون ("،أدیبایوكل من "فبحسب دراسة قام بها et al., على  الرفاق مجموعةتأثیرحول )2018

، جیریانیسوكوتو،ولایةمتروبولیس،سوكوتومدینة في المختارةالثانویةالمدارسبعض في للطلاب المهنيالاختیار

ها بوجود تأثیر لجماعة الرفاق على الاختیار المهني في المدارس الثانویة العلیا؛ وفي نفس نتائجوالتي أظهرت 

Akporobaroh"أكبوروبادوه أدیوه"، وآخرون (دراسة كل من الإطار جاءت نتائج  Oduh, et al., بعنوان )2020

إیدو،بولایةالجنوبیةالسیناتورمنطقة في الثانویة دارسالم لطلاب المهنيالاختیار على الرفاق مجموعةتأثیر

بینت التأثیر الكبیر لجماعة الرفاق في الاختیار المهني.، والتي نیجیریا

ومن ناحیة أخرى بالإضافة للعوامل السابقة قد یتأثر التوافق الدراسي لدى تلامیذ العینة من المدینتین بعوامل 

فأبناء مدینة ورقلة متأثرون بوجود مراكز التكوین كالجامعة والمدرسة العلیا والمعاهد ر متباینة إلى أن لها نفس التأثی

الوطنیة للتكوین المهني والمعهد الوطني للشبه طبي ما یدفعهم للجد والدراسة لتحصیل فرص عمل المثلى لهم في 

أكثر للحصول على الشهادات حین یرى تلامیذ مدینة حاسي مسعود فرص التوظیف السانحة والتي تتطلب اجتهادا 

للازمة لذلك، فضلا عن كون آباء الكثیرین منهم أصحاب شهادات متخصصة أو أصحاب خبرة مهنیة مهمة لتوجیه ا

.أبناءهم نحو التخصصات الملائمة

الفرضیة السادسة: ومناقشة نتیجة تفسیر -8

:یليما على السادسةالفرضیةنصت

مستوى التوافق و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق يتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة ف"

".)غیر مجازین-مجازین الإجازة (لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي 

:یليكما ذلك تفسیریمكنفإنه تحققتوالتيالسادسةالفرضیةحسابنتائج على بناء

فئة بین التلامیذ المجازین وغیر المجازین لصالح الدراسيالتوافق ىمستو  في اختلافوجودتفسیریمكن

الثانویةالمرحلةالرفاق، لدى تلامیذ جماعة في الاجتماعیةالمساندةالمجازین، رغم تساوي نفس القدر من مستوى

:یليما إلى

وعلیه  أولى بدرجةاجتماعیةنفسیةأغلبهاولعلالسماتمنالكثیر الرفاق جماعةل الأساسیة القاعدة یمثل التشابه

، وبالتالي قدرتهم على مساندة الدراسةطموحاتهممستوى على بناءالبعضبعضهم إلى الرفاق ینجذب أن یمكن

التحصیلمستویاتنفس لها مجموعةضمنالانخراط إلى یمیلونالمتفوقونالتلامیذف بعضهم على هذا الأساس،

یكون قد كمامنه الرفع أوالدراسي الانجازمستوىنفس على للحفاظ ذلك جعیر  وقد ذلك،منالقریبةالأقل على أو

، مع منهتحصیلاأقل هم ممنیلحق الذي التنمر أو السخریةنظیرالمتألقالتلمیذیلحق قد الذي الحرجلتجنب

أبعادبخصوص)Muñoz-Hurtado("مونیوز أرتادو" ذكر مافبحسب،وجود شبكة اجتماعیة مساندة وقت الحاجة

علاقاتهمیطورونحینالأطفالبأنالبحوثأثبتتوالمركزیة،والمكانةالصداقة في والمتمثلة الأقران علاقات

الاجتماعیة،والخلفیةالنفسیة،الخصائصمنكلوتعدالأطفال،منالخصائصنفس لهم بمنیرتبطونالمدرسیة،
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 في التشابهلأوجهالنموذجیةالسماتالمدرسة،المشاركةمستویات وكذا والتحفیز،والانجازالاجتماعيوالنوع

,Muñoz-Hurtado( قةاللاحالاجتماعیةالتنشئةأثرتحتالتجانس، هذا تزایدالعمربتقدمویحتمل الرفاق مجموعات

وعلیه یمكن القول بأن انجذاب التلامیذ المجازین إلى بعضهم مشكلین جماعة رفاق على أساس التقارب في )2018

، والذي یضمن عن الخصائص النفسیة والاجتماعیة وغیرهاالإنجاز الدراسي والاندماج في البیئیة المدرسیة فضلا

، في المقابل ینجذب بقیة التلامیذ غیر قویة والذي یمثل مساندة اجتماعیة حاضرة على الدواماجتماعیةشبكة 

بنفس یعد أنهم أكثر إحساسا بوضعهم الذي المجازین إلى مجموعات رفاق من نفس المستوى الدراسي، من باب

، بحثا عن السند الاجتماعي الذي قد یفضل في الخلفیة الاجتماعیة ونفس المبررات النفسیة حول الوضعیة الدراسیة

تشكل بذلك مجموعات الرفاق بناء على وعلیه تهذا المستوى أن یكون وجدانیا أكثر من كونه معرفیا أو تقویمیا؛

سط المدرسي.السلیم في الو  جالاندماالرغبة فين التوافق الدراسي الذي تعكسه في الغالبنفس المستوى م

من جهة، في الوقت الذي الدراسيوتوافقهم الرفاقمساندة  على التأثیر في مفعولهالتشابهیعملأخرىجهةومن

ن إلى توقعة من الجماعة المنظمیاندة المونمط المسقد یفعل التوافق الدراسي نفس التأثیر في اختیار الأصدقاء

 على یحافظبماومتطلباتهمذواتهم في التعدیل على یعملون أو أمثالهم على المتوافقون الأقران یبحث إذ صفوفها،

كالحاجة الرفاق جماعاتمحدداتمن هي والتي أولى بدرجةالنفسیةحاجاتهمتحققالتيالجماعةلنفسانتمائهم

 على الإنجازتأثیرتحدیدیعتمدأنه أوردت التي)Flashman("فلاشمان"فبحسب،وغیرهاوالتقدیرالانتماء إلى

الأصدقاء،اختیارنماذج في الدینامیكیاتودمجوالإنجازالأصدقاءبین العلاقة اتجاهتمییز على الأصدقاءاختیار

الحالة، هذه في السلوك، على دقاءالأصیؤثرحیثراجعة،تغذیةكحلقةوتأثیرهمالأصدقاءاختیارعملیةتعمل إذ

الصدیق،تفضیلات على) الأخرىالخصائصمعجنب إلى جنبًا(والإنجازالأكادیمي،الإنجازمنكلیؤثر

نلاحظها،التيالصداقات إلى الشبكةبیئةداخلتواجههاالتي الفرص قیودمعجنب إلى جنبًاالتفضیلاتوتفضي

 وأي الأصدقاء،إنجازات في تغییرات أو الأصدقاء في تغییرات إلى الإنجاز في تغییر أي یؤدي أن المحتملمن

 في الرغبة هو التغییر وراء الكامنالسببالإنجاز، في تغییرات إلى یؤدي أن المحتملمنالأصدقاء في تغییر

صداقاتهم،خلالمن ممزایاهمنیزیدونبالفعلأكادیمیًاالمحظوظین أن هي والنتیجةالصداقات،داخلالتشابهزیادة

,Flashman(صداقاتهمبسببحرمانًاأكثرأكادیمیًاالمحرومینیزیدبینما 2012, "فیلاد"منكلأیدهما وهو، )3-4

,Filade.(وآخرون et al(الفرد إحساسخلالمنالدراسة، في إیجابيكنموذج الرفاق مجموعةعملبإمكانیة 

تجنببهدفعالیة،أكادیمیة أهداف لتحقیقبجدیعملونوالذینالطموحین عةالجما أفراد مُجاراتنتیجةبالضغط

,Filade( طرفهم منبالاستبعادالشعور et al.,2019,  الرفاق جماعات في الأفراد سلوكیضبطماأبرز أن ذلك ،)19

  .والرفض القبول هو

ا أصحاب الإجازات الدراسیة عن تفكیر التي یتمیز بهالإلى طبیعة الاختلافهذا  ومن جهة أخرى قد یرجع

في العادة منظمون یحددون أوقات غیرهم وما ینجم عنها من نمط معیشة یضبط مختلف أوجه نشاطات حیاتهم، فهم 

المراجعة وأنشطة الراحة والفراغ والالتزامات الأسریة، خصوصا وأنهم یتفهمون بعظهم ضمن نفس الحدود، فهم یمیلون 

رغم حاجتهم الاجتماعیة إلى التفهم والدعم، الأمر الذي ،في طرق وأوقات المذاكرةهم إلى الخصوصیة أكثر من غیر 

من التلامیذ العادیین أو ضعاف المستوى الدراسي الذین یولون اهتماما أكثر للحیاة غیرهم دختلف كثیرا عنی
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فقریبا على ذلك الأساس، وعلیه یتأثر نوع المساندة الاجتماعیة بینهمالاجتماعیة على حساب التحصیل الدراسي،

رغم تفضیل الموهوبین في سن المراهقة العزلة للقیام بأنشطة تنمي مواهبهم، أنه ین "سیكزنتمیهالي"، وآخرونمن هذا ب

بوجودكذلك ربط صلات بأقرانهم، وهو ما یصعب العثور علیه بسبب الاعتقاد بتناف الأمرین معا، أيفهم یتمنون 

في روبنسون، وآخرون، (لمساندتهم تارة أخرى، وهم موجودون عند الحاجة تارةوة بأنفسهمأصدقاء یمكنونهم من الخل

2012(.

المجازون عن غیرهم ودافعیتهم القویة یكتسبهاإلى طبیعة الكفاءة الاجتماعیة التي الاختلافكما قد یرجع هذا 

سك والقوة، في ظل وضوح الأهداف للإنجاز، ما یجعل جماعات الرفاق المؤسسة ضمن هذه الأطر تمتاز بالتما

ة یوالمحافظة علیها من جهة، وتحقیق أقصى النتائج الدراسالداعمةوالمتمثل في بناء العلاقات الاجتماعیة الصحیة

نتائج جاءتلاسیما وأنه فئة المجازین تمتاز غالبا في تكوینها بأصحاب المواهب والقدرات، إذا من جهة أخرى،

740حجمها طلبة موهوبین في الریاضیات والعلومعینة من الوالتي أجرت على وآخرون دراسة قامت بها "لي"،

من كوریا والولایات المتحدة الأمریكیة، حول كیفیة إدراك المراهقین الموهوبین قدرتهم الشخصیة وعلاقات الأقران 

قدراتهم الشخصیةلالموهوبین الدیموغرافیة، مؤكدة على إدراك الطلاب توالفروق بین المجموعتین تبعا للمتغیرا

وعلاقات الأقران بدرجة تماثل أو تفوق أقرانهم غیر الموهوبین، كما أن علاقاتهم مع الأقران اتسمت بالرضى والثقة، 

، وقد دعم هذا الطرح بعد ),2012Lee(وغیاب الآثار السلبیة لتمیزهم بالموهبة عند بناء الصداقات والمحافظة علیها

في كون الأطفال الموهوبین أكثر حظا من غیرهم في الصحة الجیدة، والنشاط، "هولنجوورث"و "تیرمان"دراسة 

والشخصیة والكفایة الاجتماعیة، عكس السورة النمطیة العاطفي  الاستقرارمستویات فوق المتوسط بخصوص 

، وبذلك یكون )2012للشخص المثقف ذو النظارات والرأس المفلطح التي كانت سائدة( في روبنسون، وآخرون 

الحصول على مساندة اجتماعیة من رفاقهم كما أنهم مصدر هم الآخرون لهذه الأوفر حظا في المجازون دراسیا

المساندة، كما أنهم الأكثر توافقا دراسیا عن غیرهم خصوصا وأنهم یوافقون بین الروابط الاجتماعیة والالتزامات 

الدراسیة في آن واحد.

بین المجموعتین، لطبیعة الأهداف التي یرجوها تلامیذ المرحلة الثانویة المجازون ختلافالاكما یمكن بروز هذا 

وما یترتب علیه من توافق دراسي، أي أن الانضواء فاعل للمساندة الاجتماعیةوالراغبون في الحفاظ على مصدر 

لتي تتشكل بصفة عفویة، تحت جماعة الرفاق من أصحاب الإجازات إنما یكون انتقائیا، على خلاف الجماعات ا

أي أن تلامیذ هذه المرحلة یعملون على التقارب من التلامیذ الأكثر قدرة دراسیا وبالتالي الأكثر مساندة بما یرتبط 

، وهو الأمر الذي صار بأبعاد التوافق الدراسي، وذلك لعلمهم بالآثار المترتبة عن ملازمة المتفوقین والمتمیزین دراسیا

"المعهد الوطني للإحصاءات التربویة"البحث الذي أعده نتائج ات البحوث التربویة، فبحسب شائعا ضمن أبجدی

، حول جماعات رفاق التلامیذ في المدارس التابع لوزارة التربیة ومعهد العلوم التربویة بالولایات المتحدة الأمریكیة

میذ ذوي الأصدقاء قلیلي الاهتمام بالتعلم، فإن مقارنة بالتلافإنه ط والعلاقة بالمخرجات التعلیمیة؛الثانویة: النم

م أقل عرضة للترسب المدرسي، وأكثر فرصة هُ فَ الأصدقاء المهتمون بالتعلم، حققوا نتائج تعلمیة أحسن، التلامیذ ذوو 

لامیذ الترَ بُ خَ ویواصلون تعلیمهم بعدها؛ بالمقابل،الثانویة،المدرسةالبرامج الأكادیمیة، یتخرجون من للتسجیل في 
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أعلى للتسرب ونسبةقبولا، ، نتائج تعلیمیة أقل ذوي الأصدقاء المهتمون بالجنس والكحول وتعاطي المخدرات

,Chen(، والتخرج، وإتمام التعلیم بعد الثانويةلمزاولة البرامج الأكادیمیأقلونسبةالمدرسي، 1997(.

رهم مع بعض لدرء العنف والعدوان المسلط علیهم على التلامیذ المجازین من غیرهم في تآز الاستقواءكما یساهم 

مساندة الأسرة للتلامیذ في دراسة حولذلك أنهم یتعرضون للتنمر كونهم متمیزین عن غیرهم، إذ ذكر "زهاو، وتشانغ" 

غ في المدرسة المتوسطة بهونالاستقواء، وعلاقات الأقران، ودوافع التعلم، وعدالة المعلمین، وتأثیرها على ضحایا 

التعلمتحفیزمستوىارتفعكلماأنه إلى یشیرممابالتنمر،إیجابیًاارتباطًا الطلاب لدى التعلم دافع یرتبط"كونغ، أنه 

(للتنمرتعرضهاحتمالیة زادت الطالب، لدى "Zhao, & Chang,2019, p.101-102(نفس دراسة ، كما أفضت نتائج

وعلیه یتضح لنا بناء على نتائج دراستنا هذه  ؛الرفاق على التنمرلوجود أثر سلبي لعلاقات "زهاو" و"تشانغ "هذه 

أن التلامیذ المجازین یقدمون المساندة الاجتماعیة لبعضهم بهدف التخفیف من الآثار السلبیة للتنمر علیهم بسبب 

ارتفاع دافع التعلم لدیهم. 

الاجتهادقدر دلیل على ح الفئة الأولى لصالبین التلامیذ المجازین وغیر المجازین اختلافكما أن وجود 

غیر المجازون  هلا یتحكم فی لذي قدالأمر ا،ق الدراسيالتوافبالتالي و  النجاحعن غیرهم لتحقیق  هؤلاء یقدمهالذي 

بشكل ملائم ما یعطي الأفضلیة لأصحاب الإجازات، مع مقدرة البقیة على اللحاق بهم بمجرد التحكم في هذا الجانب 

 ولكن الأقوى، الطلاب منأكثرالموادلتعلم الوقت منمزید إلى فقط یحتاجونالأضعف الطلاب أن " "ومبل"إذ أكد 

 الذات ومعتقداتاللاحق،الإنجازحیثمن قدرة والأقل قدرة الأكثر الطلاب بین الفروق تقلالتعلم،تحقیقبمجرد

as("للتعلم والدافع الأكادیمیة، cited in Marsh et al.,2016,p.2.(

من قدراتهم في تسییر الصفوف الدراسیة والاستفادةیه ومما سبق یمكن القول بأهمیة مرافقة التلامیذ المجازین، لعو 

مستوى زملائهم.تحسینو 

الفرضیة السابعة:ومناقشة نتیجة تفسیر -9

نصت الفرضیة السابعة على ما یلي:

مستوى التوافق و  دة الاجتماعیة في جماعة الرفاقكل من مستوى المسانتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في"

".)معیدینغیر –معیدین الإعادة ( لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي 

في  لصالح المجموعة الأولىیمكن أن نرجع وجود اختلاف بین تلامیذ العینة من غیر المعیدین والمعیدین 

یكمن فیما یلي:لعدة أسباب لعل أهمها متغیري الدراسة

سرعة تشكلها بالنسبة للتلامیذ المعیدین أي الناجحین الجدد، أومجموعات الرفاق لدى التلامیذ غیر وثبات ترابط 

الذین افترقوا عن زملائهم القدامى، عند الالتحاق بأحد الجذعین المشتركین أو الالتحاق بأحد شعب السنة ثانیة 

المرتبطة هي الأخرى بقوة الشبكة الاجتماعیة كما رأینا سابقا،و  ،بینهم ةاعی، وهو ما یدعم المساندة الاجتمثانوي
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الأمر الذي یعزز توافقهم الدراسي خاصة وأن بعد العلاقة مع الزملاء كان في  الرتبة الثانیة من حیث ترتیب أبعاد 

الأمر الذي قد لا یحدث ق، ، فهو یكتسي أهمیة تتصل بالمساندة الاجتماعیة من جماعة الرفاأداة التوافق الدراسي

وعلیه قد ، بعد مرور فترة زمنیة یثبت فیها المعیدون أحقیتهم بالمصاحبةو  ،ببطءعند التلامیذ المعیدین أو أن یحدث 

لمعیدین الدراسي لدى التلامیذ اذات العلاقة بالتوافقیرتبط الأمر في ضعف الحصول على المساندة الاجتماعیة

,Véronneau(وآخرون،"فیرونو"ما أوردت فبحسب بناء علاقات صفیة مع أقرانهم، في الأساس على حظوظهم في

et al., البعد :تتمثل في)  نقلا عن "هارتوب" تعمل الصداقة على توافق المراهقین من خلال ثلاث أبعاد 2014

لبیة، یرجح أن لتبعات سالأولى، وینحصر في وجود الأصدقاء، فانعدامهم، مع وجود العزلة، یمكن أن یفضي 

وثیقو الصلة؛ أما البعد أنهم، ، وتعني "هویتهم"یتفاداها من لهم أصدقاء؛ أما البعد الثاني، فهو خصائص الأصدقاء

تؤثر على ما یمكن أن تشبعه الصداقة من تفاعلات الأصدقاءكما أن عدة جوانب ل ؛الثالث فهو جودة الصداقة

احتیاجات اجتماعیة وجدانیة.

عب دور تفضیلات الأقران أهم الأدوار في بروز الاختلاف بین المعیدین وغیرهم من تلامیذ المرحلة وبالتالي یل

.الثانویة

بتحرر التلامیذ غیر المعیدین من الضغوط الإضافیة التي یواجهها التلامیذ بدرجة كبیرةیتعلق الأمر كما 

یه یمتلك التلامیذ غیر المعیدون الأفضلیة في المعیدون بسبب تكرار السنة الدراسیة، لأي من السباب كانت، وعل

تعد المقارنات الاجتماعیة إحدى ، إذالحصول على أعلى مستویات الدعم الاجتماعي المؤثر على التوافق الدراسي

إحدى یمكن أنوالتي  الرفاقلما تمثله من دور في عكس صورة الذات بین  ظهور الفروقالعوامل المؤثر في 

، ویمي، الذي یعرف على أساسه التلمیذ مدى تقدمه عن أقرانه خاصة المتعلق بجوانب دراستهالدعم التقمؤشرات 

فبحسب "أودونیل" وآخرین، إذا أراد الطلاب تعزیز صورة الذات (مثلا بعد الرفض أو الفشل)، فهم یقارنون أنفسهم 

as(، ما یمكنهم من الظهور أحسن حالاوموهبةبالأقل شأنا وذكاء  cited in O'Donnel, et al., الأمر الذي ،)2009

بمصاحبة ویكون ذلكأسوأ حالا منهم، الذین هم أو یماثلهم من التلامیذ، المعیدین یبحثون عن هذا مع من لیجع

التلامیذ المعیدین سواء من نفس الصف أو خارجه.

كالخبراء، وطلاب (منهم رة یقارنون أنفسهم بمن یضنون أنهم أعلى قدحین إذا أراد الطلاب تعلم الامتیاز، في 

as(الموهوبین) الطلاب أقسام أعلى، أومن  cited in O'Donnel, et al., )، وهو ما یحدث عند التلامیذ غیر 2009

مصاحبتهم، أو حتى فلا یفضلونالمعیدین، فهم یطمحون في تحقیق نتائج أفضل، وأن یتجنبوا ما وقع فیه المعیدون 

.طلب المساندة منهم
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لتلامیذ المعیدین من طرف التلامیذ، وبعض أفراد الطاقم السلبیة نحو اوالاتجاهاتالنظرة النمطیةتؤثر كما قد 

یفرضون ضغطا اجتماعیا في البیئة المدرسیة على غیر المعیدین یهدف إلى تجنب المدرسي، والأولیاء، تجعلهم 

نحو الاتجاهفي ضعف الأقران وبالتالي الرفض العلاقة بهم ما ینجم عنه فیضعف، مرافقة ومصاحبة معیدي السنة

"فاناتا"كل من ، ففي دراسة أعدهااد التغذیة العكسیة بنفس السلبیةاحتمالیة ارتدما قد یزیدمساندة التلامیذ العیدین، 

,Vannattaaوآخرون ( et al.,  ةأهمی هي ما:والمراهقة الطفولة أثناءالاجتماعيوالسلوك الأقران قبولحول )2009

" بینت النتائج ارتباط تصورات الرفاق للمظهر والقدرة الریاضیة، الأكادیمیة؟ والكفاءة الریاضیة والألعاب المظهر

والكفاءة الأكادیمیة من المعتدلة إلى القویة، بتصنیفاتهم للقبول الاجتماعي؛ وعلیه یمكن أن نرجع تمایز نتائج 

التلامیذ غیر المعیدینتأثریدین وغیرهم من التلامیذ في دراستنا إلى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق بین المع

بالتصورات السابقة لأصحاب الإعادة، ومدى تقدیم العون لهم، في ظل حدود ولوائح جماعة الرفاق، الأمر الذي 

الدراسي ، على اعتبار أن مصاحبة المعیدین سیضعف التحصیل والتوافق ینعكس حتما في توافقهم الدراسي من جهة

، ما لم یتم التدخل السریع والصحیح من واضعي في هذا الجانبالتأثر السلبي لتلامیذ المعیدینواحتمالیة، لهم

.السیاسات التربویة والفاعلین فیها، خصوصا الطاقم التربوي

خصیصت ظاهرة تناميأن ما قد یساهم بقوة في ظهور هذا التفاوت بین هاتین الفئتین من التلامیذ،كما

، رغم أن وزارة التربیة الوطنیة قد ألغت الأخیرةالأماكن في جلوسهموترك،إهمالهم أو بالمعیدینالخاصةالأقسام

الأقسام الخاصة، والتي تكون في الغالب مخصصة لأصحاب الإعادة من الأقسام النهائیة، الأمر الذي یفرض 

كیات، سلبیة على البیئة المدرسیة والمجتمعیة ككل.تدخلا هو الآخر لتدارك الأمر وما قد ینجم عنه من سلو 

نفسیة اجتماعیة وحتى الثقافیة یضاف إلى ذلك تشكل جماعات الرفاق من التلامیذ المعیدین كنتیجة لعوامل 

بالبیئة الدراسیة، الأمر الذي یجعل هذا النوع من الجماعات تعمل على مساندة أفرادها، الأمر الذي قد المترابطة

نه یغلب علیه المنحى السلبي من خلال عروض المساندة الاجتماعیة السلبیة بین أفراد كون ذو نواح إیجابیة، إلاّ أی

الجماعة، كالغیاب والآفات التسرب المدرسي، ما قد یعزز النظرة السلبیة خاصة لدى باقي زملاء الصف، فیسبب 

.رفض الأقران أكثر فأكثر

یدركوا مساندة اجتماعیة منخفضة بخصوص یمكن للتلامیذ المعیدین أنلسابقة من خلال اجتماع كل العوامل او 

حساسهم انخفاض في مستویات توافقهم الدراسي وذلك نظیر إما یتعلق بتحصیلهم الدراسي ما قد یجعلهم یظهرون

المرفوضینأن من لیست له صداقات من الأطفال أوإذ یرى "هاو"كونهم متأخرون عن صفوفهم الدراسیة،  ةلعزلبا

أكثر تعرضا لخطر من زملاء الفصل، أو الذین تتطور صداقاتهم مع أصحاب التحصیل الدراسي المنخفض، یعدون

، أي أن التلامیذ )Muñoz-Hurtado,2018الفشل الدراسي (جابهة خطر، وكذا ملمجابهة التجارب المدرسیة السیئة
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اعي المدرسي، أو یصاحبون ضعیفي التحصیل ما قد یأزم المعیدین قد یعانون من قلة الصداقة أو الرفض الاجتم

، عكس ما یكون علیه التلامیذ غیر المعیدون الذین انتقلوا مع نفس جماعة الرفاق أو اندمجوا في حالتهم الدراسیة

تشترك في النجاح حتى ولو كان ضمن حدوده الدنیا ما یضمن لهم وجود نفس الشبكة الاجتماعیة جماعة جدیدة 

ثل أهم مصادر المساندة الاجتماعیة التي تنعكس أثارها مباشرة على التوافق الدراسي.التي تم

كما یدل وجود فروق بین المعیدین وغیر المعیدین في التوافق الدراسي على احتمال نقص أو تأخر التدخل 

ابي مع تجربة الفشل المناسب من طرف الفاعلین في البیئة المدرسیة لدفع التلامیذ المعیدین نحو التفاعل الإیج

أنه بغیاب التدخل المناسب، تكبر الفروق الصغیرة في التحصیل توجد عدة أدلة تؤكد ،)1976(الدراسي فبحسب بلوم

هذه السلبیة المتراكمة الطلاب الأكثر والأقل قدرة، بمرور الوقت في أي من المراحل التعلیمیة، إذ تتسع الهوة بین 

as(والإنجاز المستقبلیین، ما یخلف تراجعا مستمراذات آثار متبادلة مع الدافعیة cited in Marsh et al.,2016(.

ختاما لا یمكن تعمیم ضعف المساندة الاجتماعیة عند المعیدین ولا أثرها على مستوى توافقهم الدراسي فقد یدعم 

جتماعیة وغیرها ف الا، خصوصا المرتبط بالظروف القاهرة كالمرض، والظرو بعضهم بعضا لتجاوز خبرات الفشل

من خلال مبادراتهم نحو ذلك أو من خلال كما قد یتجاوز المعیدین هذه العوائق فیندمجون مع غیر المعیدین 

.خلال السنة الماضیةطلبا لخبرتهممصاحبة التلامیذ الجدد لهم 

:استنتاج عام-10

دراستنا الحالیة ما یلي:نستنتج من

جتماعیة في جماعة الرفاق، مع تحقیق البعد المعرفي أعلى یوجد مستوى مرتفع من المساندة الا-

تمثیل فیه.

یوجد مستوى مرتفع من التوافق الدراسي لدى تلامیذ عینة الدراسة، ویعد بعد الاجتهاد الأعلى تمثلا -

فیه.

لدى تلامیذ المرحلةتوجد علاقة ارتباطیة بین المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي-

الثانوي.

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

.الجنسلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا -

-علمي(الدراسي التخصصلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالدراسي مستوى التوافق و 

أدبي).
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كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا -

ثانیة – أولى( الدراسيالمستوىلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

 .)يثانو 

كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فيلا -

حاسي ورقلة( الإقامةمدینةلدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرمستوى التوافق الدراسي و 

.)مسعود

مستوى و  لرفاقكل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة اتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

).غیر مجازین-مجازین الإجازة (لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي 

مستوى و  كل من مستوى المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في-

).معیدینغیر  –ن معیدیالإعادة ( لدى تلامیذ المرحلة الثانویة وفقا لمتغیرالتوافق الدراسي 

:مقترحات الدراسة-11

السلوكیة والتربویة بناء برامج تدریبیة تخص ترتكز على تربیة الرفاق لمعالجة مشاكل وصعوبات -

في البیئة المدرسیة كالتنمر وغیرها.

.بناء برامج لمساعدة الأقران الموهوبین للاندماج مع أقرانهم العادیین-

.یط التعلم التعاونيي تسییر وتنشتلامیذ المتمیزین فالاستفادة من ال-

إعداد برامج إرشاد القرین لمساندة التلامیذ أصحاب الصعوبات، والمعیدین.-

إعداد برامج تكوینیة وتدریبیة لمستشاري التوجیه خصوصا وللطاقم التربوي عموما حول مجموعات -

  الرفاق.

ندة الاجتماعیة التوافق ترجمة المراجع المهمة المتخصصة والمرتبطة بجماعات الرفاق والمسا-

الدراسي.

إثراء البحوث الجامعیة بما یضمن مواكبة البحوث الدولیة في مجال جماعات الرفاق المدرسیة.-

تشجیع البحوث التي تهدف إلى الاستفادة من دور الرفاق كمربین وناصحین.-

قیف القرین المجموعات الصغیرة كجمعیات تثالاستفادة من خبرات الجمعیات الناشطة في إطار -

الدولیة والكشافة.

جعل هذا البحث نواة لبحوث مستقبلیة بما یرتبط بمتغیرات البحث.-
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(أطروحة دكتوراه في العلوم غیر منشورة). تخصص  لقیاس أثر التدریبالنفسي، دراسة تجریبیة 

الإرشاد النفسي، شعبة علم النفس، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

zwww.pnst.cerist.dباتنة، الجزائر. –والإسلامیة، جامعة الحاج لخضر 

الاجتماعي وعلاقته بالانتماء للذات لدى كل من الطلبة  -). التوافق النفسي 2005خضر، ناجح كریم (

. 163 – 154)، 13، (مجلة جامعة كربلاءالمتفوقین وأقرانهم من المتأخرین دراسیا. 

t/iasj/download/4140bbebcc9e9f3bhttps://www.iasj.ne

إدراك أسلوب المعاملة الوالدیة في الطفولة المبكرة في علاقته بالتوافق النفسي ). 2011خلادي، یمینة (

ورقلةدراسة میدانیة على عینة من المراهقین المتمدرسین ببعض ثانویات ولایة  -الاجتماعي

لإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح، (أطروحة دكتوراه غیر منشورة). كلیة العلوم ا

ورقلة.
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. ترجمة: الطواب، سید؛ خزام، نجیب، القاهرة، مصر: السلوك الاجتماعي). 2015دافیدوف، لیندا (

الدار الدولیة للاستثمارات الثقافیة.

لو المصریة.. القاهرة، مصر: الأنجمقیاس المساندة الاجتماعیة). 2008دانیال، عفاف عبد الفادي (

مقیاس المساندة الاجتماعیة لطلاب المرحلة الثانویة (دلیل دانیال، عفاف عبد الفادي (د.ت.). 

القاهرة، مصر: الأنجلو المصریة.المقیاس). 

معاملة الأب وأثرها على التوافق النفسي للمراهق المتمدرس في الوسط الجزائري ). 2008دموش، فریدة(

ة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علوم التربیة، قسم علم النفس وعلوم (مذكر  -المرحلة الثانویة-

www.pnst.cerist.dz).02التربیة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجزائر(

. دمشق، سوریة: دار یةالبحث العلمي أساسیته النظریة وممارساته العمل). 2000دویدري، رجاء وحید (

.1الفكر، ط

). دور المساندة الاجتماعیة كمتغیر وسیط بین الأحداث الضاغطة 2006دیاب، مروان عبد الله (

والصحة النفسیة للمراهقین الفلسطینیین (مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علم النفس، 

http://hdl.handle.net/20.500.12358/20772الجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین.

إدراك جماعة الأقران للمسؤولیة الاجتماعیة في المسلسلات ). 2005راضي، أمل عاطف علي (

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علم النفس التربوي، قسم علم  الاجتماعیة التلفزیونیة

ة التربیة، جامعة عین شمس، مصر.النفس التربوي، كلی

. القاهرة، مصر: دار الكتاب الحدیث.استبانة التعلق بجماعة الرفاق). 2004رضوان، فوقیة حسن (

. الجزائر: دیوان المطبوعات الجامعیة، مبادئ الصحة النفسیة والإرشاد). 2017زبدي، ناصر الدین (

.2ط

)، 7، (دراسات نفسیة وتربویةدى المراهق المتمدرس، ). التصورات المستقبلیة ل2011زروالي، لطیفة (

156-185./https://www.asjp.cerist.dz

دور المساندة الاجتماعیة في التعامل مع الضغوط الدراسیة وعلاقتها بالتوافق ). 2011زندي، یمینة (

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علم سة مقارنةفي الحیاة الجامعیة لدى الطلاب، درا

النفس المدرسي، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفویا، كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، 

www.pnst.cerist.dz)، الجزائر.2جامعة الجزائر(

.2عالم الكتب، ط :. القاهرة، مصرة والعلاج النفسيالصحة النفسی). 1978زهران، حامد (
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. عمان، الأردن: المساندة الاجتماعیة وأحداث الحیاة الضاغطة)، 2009سلطان، ابتسام محمود محمد (

.1دار صفاء للنشر والتوزیع، ط

التوافق الشخصي وعلاقته بممارسة الریاضة لدى طلبة ).2012سمین، زید بهلول (

.557 -527)، 74(18، مجلة كلیة التربیة الأساسیةرنة. الجامعة دراسة مقا

https://www.iasj.net/iasj/download/d01b831e1098022e

). الدافع المعرفي واتجاهات طلبه كلیات التمریض نحو مهنه 2002شقورة، عبد الرحیم شعبان (

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). قسم علم النفس،  لتمریض وعلاقة كل منهما بالتوافق الدراسيا

https://iugspace.iugaza.edu.ps/غزة، فلسطین. -كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة

معتمدة في النظام التربوي الجزائري ودورها في الرضا عن خطة التوجیه ال). 2010طیبي، إبراهیم (

(أطروحة  تحقیق الذات والتوافق الدراسي والكفایة التحصیلیة، دراسة نفسیة تربویة بالمرحلة الثانویة

دكتوراه دولة غیر منشورة). تخصص علوم التربیة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة 

www.pnst.cerist.dzالجزائر. 

والاجتماعي دراسةبالتوافق الشخصيوعلاقتهاالاجتماعیةالمساندة). 2015عاقل، جبران یوسف (

(مذكرة ماجستیر غیر  طرطوسفي مدینةالجامعيوالتعلیمالثانويالتعلیممرحلتيبینمقارنة

، كلیة التربیة، جامعة دمشق، سوریة.منشورة،). تخصص علم النفس النمو، قسم علم النفس

http://mohe.gov.sy/master/Message/Mc/jobran%20akel.pdf

. الإسكندریة، مصر: دار الصحة النفسیة والتفوق الدراسي). 1999عبد اللطیف، مدحت عبد الحمید (

ة الجامعیة.المعرف

الإیثار والثقة والمساندة الاجتماعیة كعوامل أساسیة في دافعیة الأفراد  .)2001، معتز سید (اللهعبد 

 – 98)، 57( 15، الهیئة المصریة العامة للكتاب، مجلة علم النفس للانضمام نحو الجماعة.

131.

سي والاجتماعي لدى طلاب معهد ). الأمن النفسي وعلاقته بالتوافق النف2010عبد الله، مهنا بشیر (

.385 -360)، 46(17مجلة التربیة والعلم، أعداد المعلمین / نینوى. 

https://www.iasj.net/iasj/download/6b9c8e05e5e759ae

توافق النفسي والتكیف الاجتماعي للطلبة الیة في إطار بناء المناهج الدراس). 2017عبد المجید، آمال (

.1الإسكندریة، مصر: دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، طالمراهقین. 
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التوافق النفسي والاجتماعي وعلاقته  .)2011حسین، علي عبد الحسن (و عبد الیمة، عبد الزهرة حسین؛ 

، مجلة القادسیة لعلوم التربیة الریاضیة كربلاء. بتقدیر الذات لدى طلبة كلیة التربیة الریاضیة جامعة

11)3 ،(177 – 218 .https://www.iasj.net/iasj/download/b9779a124f6b33dc

منهجیة البحث العلمي القواعد والمراحل  ).1999مبیضین، عقلة (و حمد؛ أبو نصار، محمد؛ عبیدات، م

.2عمان، الأردن: دار وائل للنشر، ط والتطبیقات. 

. التطبیع الاجتماعي، المسایرة والمغایرة. النفس الاجتماع التربوي معل ).2002عثمان، سید أحمد (

القاهرة، مصر: مكتبه الأنجلو المصریة.

.علم النفس البیئي: البعد النفسي للعلاقة بین البیئة والسلوك). 2010الأنصاري، محمد (و سكر، علي؛ ع

.2القاهرة، مصر: دار الكتاب الحدیث، ط 

الاتجاه نحو الالتزام الدیني وعلاقته بالتوافق النفسي لدى طلبة ). 2011عقیلان، نهاد محمود محمد (

غیر منشورة). تخصص علم النفس، كلیة التربیة، جامعة  (مذكرة ماجستیرجامعة الأزهر بغزة 

http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=75728غزة، فلسطین.-الأزهر

المساندة الاجتماعیة وتقدیر الذات لدى تلامیذ المرحلة ). 2020حسیبة (برزوان، و دلیلة؛ علاوي،

مجلة المرشد، الثانویة، دراسة میدانیة على تلامیذ المرحلة الثانویة ببعض ثانویات الجزائر شرق. 

10)01 ،(107-118 .https://www.asjp.cerist.dz/en/article/110961

. مصر: دار الصحة والتوافق النفسي). 2004شریت، أشرف محمد عبد الغني (و علي، صبر محمد؛ 

.1المعرفة الجامعیة، ط

الاجتماعیة وأحداث الحیاة الضاغطة وعلاقاتهما بالتوافق  ). المساندة2000علي، عبد السلام علي (

مجلة بالحیاة الجامعیة لدى طلاب الجامعة المقیمین مع أسرهم والمقیمین في المدن الجامعیة. 

.23 – 6)، 53(4، الهیئة المصریة العامة للكتاب، القاهرة علم النفس

. القاهرة، مصر: مكتبة یقاتها العملیةالمساندة الاجتماعیة وتطب). 2009علي، عبد السلام علي (

الأنجلو المصریة.

مقیاس التوافق النفسي الشخصي الدراسي الاجتماعي لذوي الإعاقة ). 2010علي، محمد النوبي محمد (

.1توزیع، طللدار صفاء  ، الأردن:. عمانالسمعیة والعادیین مترجم باللغة الإشارة للصم

. عمان، الأردن: لعلمي أسسه، مناهجه وأسالیبه، إجراءاتهالبحث ا). 2004علیان، ربحي مصطفى (

بیت الأفكار الدولیة.
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). أثر التدریب على المهارات الاجتماعیة في تنمیة التوافق النفسي 2007غانم، إسراء (و علیج، علي؛ 

. 83 -54)، 4(6، مجلة أبحاث كلیة التربیة الأساسیةلدى التلامیذ بطیئي التعلم. 

https://iasj.net/iasj/article/7261

المناخ الأسري وعلاقته بالتفوق الدراسي لدى المراهق المتمدرس دراسة میدانیة ). 2011علیوات، ملحة (

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علم النفس المدرسي، بثانویات ولایتي البویرة وتیزي وزو

-علوم الإنسانیة، جامعة مولود معمريقسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا، كلیة الآداب وال

https://www.mhceg.com/2017/01/pdf_8360.htmlتیزي وزو. 

مجلة دراسات  ). المساندة الاجتماعیة المدركة وعلاقتها بالشعور بالوحدة،2002غانم، محمد حسن (

.89 – 35)، 03(1، دار غریب للطباعة والنشر، القاهرة، عربیة في علم النفس

. مصر: مقدمة في علم الصحة النفسیة تأصیل نظري ودراسات میدانیة). 2009غانم، محمد حسن (

المكتبة المصریة للطباعة والنضر والتوزیع.

دراسة  مركز التحكم وعلاقته بالتوافق النفسي والاجتماعي للمرهقین،.)2002فرحان، عمار عوض (

تخصص علم النفس الاجتماعي، قسم علم .(مذكرة ماجستیر غیر منشورة)مقارنة لعینتین عربیتین

www.pnst.cerist.dzالنفس وعلوم التربیة، كلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة الجزائر.

. مصر: مكتبة مصر.هقةسیكولوجیة الطفولة والمرا فهمي، مصطفى (د.ت.). 

(مذكرة ماجستیر  التوافق النفسي الاجتماعي المدرسي للطفل وعلاقته بعمل الأم). 2009قویدي، لطیفة (

.2غیر منشورة). تخصص علوم التربیة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجزائر 

zwww.pnst.cerist.d

. ترجمة: الملا سلوى، القاهرة، علم النفس الاجتماعي). 1993لامبرت، ولاس إ (و لامبرت، ولیم و؛ 

.2مصر: دار الشروق، ط

علاقة أسالیب التنشئة داخل الأسرة بتوافق التلمیذ داخل ). 2013لبوز، عبد الله؛ حجاج، عمر (

قى الوطني الثاني حول: الاتصال الملت. -دراسة میدانیة ببعض ثانویات مدینة ورقلة -المؤسسة

.53 -1، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 2013أفریل  10-9وجودة الحیاة في الأسرة أیام 

ouargla.dz/jspui/handle/123456789/2103-https://dspace.univ

بیروت، لبنان: دار النهضة العربیة  المدخل إلى مناهج البحث العلمي.). 1999م (محمد قاس ،محمد

.1للطباعة والنشر، ط
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). إدراك المساندة الاجتماعیة وتقدیر الذات كمنبأت بالغضب لدى 2014محمود، نهاد عبد الوهاب (

فسیین المصریة ، رابطة الأخصائیین النمجلة دراسات عربیة في علم النفسالمراهقین من الجنسین. 

.97 – 58)، 01(13(رانم)، القاهرة، 

أهمیة التربیة البدنیة والریاضیة في تحقیق التوافق النفسي والاجتماعي لتلامیذ ). 2009مخلفي، رضا (

المرحلة المتوسطة للبعض متوسطات شلف، مركز دراسة متمحورة حول البعد النفسي الاجتماعي

ة ومنهجیة التربیة البدنیة والریاضیة، تخصص النشاط البدني نظری(مذكرة ماجستیر غیر منشورة).

الریاضي التربوي، معهد التربیة البدنیة والریاضیة، جامعة الشلف، الجزائر.

www.pnst.cerist.dz

ع وقیمة التعزیز حسب نظریة التعلم الاجتماعي بالتوق-مصدر الضبط). 2012مسكین، عبد الله (

" علوم اجتماعیة LMDوعلاقته بالتوافق النفسي، دراسة میدانیة لدى طلبة السنة الأولى " -لروتر

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص علم النفس المدرسي، قسم علم النفس، بجامعة مستغانم

www.pnst.cerist.dzعلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة مستغانم، الجزائر.

. ترجمة: أسس سیكولوجیة الطفولة والمراهقة). 2001كاجان، جیروم (و مسن، بول؛ كونجر، جون؛ 

.3سلامة أحمد عبد العزیز، الكویت: مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، ط

تماعي، دراسة میدانیة الاتجاهات نحو المدرسة وعلاقتها بالتوافق النفسي الاج). 2013معاش، حیاة (

(مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص  على عینة من تلامیذ بعض الثانویات بمدینة بسكرة

بسكرة،  -علم النفس الاجتماعي، علم النفس، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة محمد خیضر

www.pnst.cerist.dzالجزائر.

. الإسكندریة، مصر: توزیع علم النفس التربوي: أسسه وتطبیقاته). 2011لیل مخائیل (معوض، خ

.3مركز الإسكندریة للكتاب، ط 

). تحقیق الهویة وعلاقته بالتوافق النفسي 2007مكطوف، صبیحة یاسر ؛ سعید، ابتسام محمد (

. 225 -205، )1(14والاجتماعي لدى طالبات المرحلة الإعدادیة. مجلة التربیة والعلم، 

https://www.iasj.net/iasj/download/a39e8a1782562621

. الإسكندریة، علم النفس النمو للأطفال). 2003الطواب، سید محمود (و منسي، محمود عبد الحلیم ؛ 

.مصر: نور للطباعة والنشر والكمبیوتر
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الدراسي لدى ). التوافق الأكادیمي وعلاقته بالإنجاز2016مهدي، نغم سعید (

. 540 -513)، 26(8، مجلة آداب الفراهیديطلاب معهد إعداد العلمین. 

https://www.iasj.net/iasj/download/397ae3940febc788

. القاهرة، مصر: مكتبة النهضة النمو النفسي في الطفولة والمراهقة). 2004وسى، فاروق عبد الفتاح (م

.2العربیة، ط 

الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم ). 2014میدون، مباركة (

المدرسي، كلیة العلوم  (مذكرة ماجستیر غیر منشورة). تخصص الصحة النفسیة والتكیفالمتوسط

https://revues.univ-ouargla.dzالإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.

). الكفاءة الذاتیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي 2014بي میلود، احمد الفتاح (وأمیدون، مباركة، 

مرحلة التعلیم المتوسط، الدراسة میدانیة على عینة من التلامیذ لدعینا من تلامیذ 

. 118 – 105)، 17(مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،  متوسطات مدینة ورقلة.

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/37278

علاقة كل من الثقة بالنفس والتوافق الدراسي بإدراك تلمیذ المرحلة ). 2012(نایت عتمان، نسیمة 

تخصص علم النفس العیادي،  .(مذكرة ماجستیر غیر منشورة) الثانویة لاتجاهات الأساتذة نحوه
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) یمثل استمارة صدق المحكمین01ملحق رقم (

وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

ورقلة –جامعة قاصدي مرباح 

علم النفس وعلوم التربیةقسم             العلوم الإنسانیة والاجتماعیة كلیة

نیمحكماستمارة صدق ال

التخصص:                                                : المحكماسم 

الدرجة العلمیة:                                       الجامعة: 

 الفاضل: أستاذيالفاضلة،  أستاذتي

 ادإعد إطاروذلك في  هذه الاستمارة، والتي تخص "صدق التحكیم"، أیدیكمیشرفني أن أضع بین    

، والتي فرع علم النفس تخصص الصحة النفسیة والتكیف المدرسيفي دكتوراه في العلوم  أطروحة

المساندة الاجتماعیة بین الرفاق وعلاقتها بالتوافق الدراسي دراسة میدانیة على موضوعها یدرس : "

ذا البحث، "، ومن أجل الحصول على النتائج المرجوة من هعینة من تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي

:خلالمنوذلكویعدلهایخدمهابماالأداةهذهتقویمسیادتكممنأرجو

.للمتغیرالبعدقیاسمدى-

.للبعدالفقراتقیاسمدى-

.بعدكلفيالفقراتعدد-

.للمعنىوتأدیتهااللغویةالصیاغةوضوحمدى-

للفقرات.الأجوبةبدائلملائمة-

.ینةالعلأفرادالمقدمةالتعلیماتوضوحمدى-

.الإجابةوتسهیلهالمقدمالمثالوضوحمدى-

.الموافقةعدمحالةفيالبدیلطلب-

من الجدول الخاصالمناسبةالخانةفي(×)علامة وضعخلالمنالإجابةطریقةوتكون 

في الصفحة الموالیةلكمنوضحالعملیةهذهولتسهیل .البدیل اقتراحوفي حال عدم الموافقة  بالتحكیم

 .حول موضوع الدراسة الحالیةاللازمةلوماتالمع

|˅̰̋ ߝ̪� ȇ̯˅̋ ࠄ˒� ̊ �Ǫ˲̢˺
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 محمود ابتسام للدكتورة المقیاسمقیاس المساندة الاجتماعیة بین الرفاق:.1

.سلطان محمد

في مرحلة التعلیم الثانوي  تلمیذما یتلقاه الاجتماعیة بین الرفاق:للمساندة الإجرائيالتعریف 

من دعم مادي، سلوكي، إرشادي معرفي، تقویمي، عاطفي وجداني، ومعنوي، وتقویمي من  بورقلة

جماعة الرفاق في بیئتھ وقت الحاجة.

بالمواد شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه، بتزویده الدعم المادي: _

.الملموسة كالنقود والحاجات العینیة الأخرى

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خلال  الدعم السلوكي:_

.أداء عمل فعلي أو أداء جسدي

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خلال قیام جماعة الإرشادي: الدعم_

التوجیه والإرشاد والنصح والتعلیمات له.الرفاق بتقدیم 

: فهو شعور التلمیذ أن جماعة الرفاق تعمل على تزویده بالمعلومات المطلوبة عند الدعم المعرفي_

الحاجة. 

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه وذلك من خلال كل ما الدعم العاطفي: _

وود وحب وألفة من أصدقائه.یتلقاه من اهتمام وإعجاب وتشجیع 

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه وذلك من خلال الاهتمام _ الدعم الوجداني: 

والتقدیر والتفهم الذي یلقاه من رفاقه أثناء تفاعلهم الاجتماعي معه.

لال تزویده بالتغذیة وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خ_ الدعم التقویمي: 

الراجعة، من خلال مراجعة وتقییم سلوكه وأفكاره ومشاعره وتوجهاته وتعدیلها.

_ تحكیم مدى انتماء الأبعاد للسمة المقاسة:1.1

اقتراح البدیللا تنتميتنتميالأبعاد

الدعم المادي

الدعم السلوكي
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الدعم الوجداني

الدعم العاطفي

رشاديالدعم الا 

الدعم المعرفي

الدعم التقویمي

_ تحكیم مدى انتماء الفقرات للأبعاد:2.1

شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه، بتزویده بالمواد الملموسة الدعم المادي: _

.كالنقود والحاجات العینیة الأخرى

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل

م 
ـــ

ـــ
ع

لد
ا

ي
اد

ـــ
ـــ

ـــ
مــ

ال

أعانك عند تعرضك 01

لضائقة مالیة

یعینني رفاقي عند 

تعرضي لضائقة مالیة

أعارك شیئا من 07

حاجاتھ حین كنت 

بحاجة ماسة إلیھا

یعیرني رفاقي 

جاجیاتھم عند حاجتي 

إلیھا

وفر لك مكانا آمنا 13

ومریحا عند حاجتك 

ذلكإلى 

یصحبني رفاقي إلى 

أماكن مریحة آمنة عند 

حاجتي لذلك

وفر لك واسطة نقل 19

استخدمتھا لشؤونك 

الخاصة

یشاركني رفاقي وسائل 

النقل المتاحة لھم

أعطاك مبلغا من 25

المال احتجت إلیھ

یمنحني رفاقي مبلغ 

من المال عند احتیاجي 

إلیھ
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تحمل نفقة علاجك 31

صبت من مرض أ

بھ

یسھم رفاقي في التكفل 

بنفقة علاجي عند 

مرضي

طلبت منھ شیئا 37

مادیا فلبى طلبك

یلبي رفاقي طلباتي 

المادیة

خصك (شھریا، 43

أسبوعیا، یومیا) 

بشيء من دخلھ

یخصني رفاقي بشيء 

من مصروفھم

سمح لك باستخدام 49

مكان یعود إلیھ في 

موقع أردت 

الاستقرار فیھ.

یسمح لي رفاقي 

بالجلوس في أماكن 

تخصھم

أوصلك إلى البیت 55

أو إلى مكان آخر 

بسیارتھ

یوصلني رفاقي إلى 

وجھاتي أقصدھا عند 

توفر وسائل تنقلھم

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خلال أداء عمل  الدعم السلوكي:_

.فعلي أو أداء جسدي

البعد
یب ترت

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل

ي
وك

سل
 ال

عم
لد

ا

قدم لك العون 02

بالبحث عن شيء 

فقدتھ

یعینني رفاقي في 

البحث عن ما أفقده 

من أشیاء

بادر إلى مساعدتك 08

عند انتقالك من 

مكان إلى آخر  عند 

الحاجة إلى ذلك

یبادر رفاقي إلى 

 مساعدتي في تنقلي

من مكان لأخر عند 

حاجتي لذلك

دافع عنك عند 14

تعرضك للإعتداء 

من الآخرین

یدافع عني رفاقي 

عند تعرضي 

للإعتداء من  

الآخرین 
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اھتم بأفراد أسرتك 20

في غیابك

یھتم رفاقي لشؤون 

أسرتي في فترة 

غیابي

وقف إلى جانبك في 26

مشكلة حدث لك

یقف رفاقي إلى 

المشاكل  جانبي في

التي تواجھني

ي
وك

سل
 ال

عم
لد

ا

أشرف على 32

ممتلكاتك حینما 

كنت بعیدا 

عنھا(دار، غرفة ، 

حاجات، حیوانات، 

سیارة)

یحافظ رفاقي على 

لوازمي عند الإبتعاد 

عنھا.

ذھب معك متحمسا 38

إلى شخص یمكن 

أن یساعدك 

یرافقني رفاقي إلى 

أشخاص یمكنھم 

مساعدتي

ك عند مرضك زار44

(في البیت 

أوالمستشفى)

یزورني رفاقي عند 

مرضي

وقف إلى جانبك 50

عند موت أحد 

المقربین لك

یقف رفاقي إلى 

جانبي في المحن 

التي تلم بي

بادر إلى مساعدتك 56

في عمل كنت ترید 

إنجازه قبل أن 

تطلب منھ ذلك

یبادر رفاقي إلى 

مساعدتي في أعمال 

قبل أرید إنجازھا 

طلبي منھم ذلك

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خلال قیام جماعة الإرشادي: الدعم_

الرفاق بتقدیم التوجیه والإرشاد والنصح والتعلیمات له. 

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل

ع
ـد

ـــ
ـــ

الـ

م 

أخبرك بما فعلھ في مشكلة مر 03

بھا سابقا تشبھ مشكلتك

یخبرني رفاقي عن 

تجارب مرو بھا تشبھ 

تجاربي
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زودك بمجموعة من09

المعلومات التي یمكن 

الإستفادة منھا في القیام بعمل 

ما

یزودني رفاقي 

بمعلومات تفیدني في 

القیام بأعمالي

یقترح لي رفاقي حلولا مشكلتك قدم لك مقترحا لحل15

لمشاكل تواجھني

قدم لك إرشاد في جانب من 21

جوانب حیاتك

یرشدني رفاقي في 

جوانب من حیاتي

أسھم في تقدیم بدائل لإنقاذك 27

من موقف محرج وقعت فیھ

یساھم رفاقي في تقدیم 

بدائل تخرجني من 

مواقف محرجة

تلمیذ أن جماعة الرفاق تعمل على تزویده بالمعلومات المطلوبة عند : فهو شعور الالدعم المعرفي

الحاجة.

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل

ع
لد

ا
ـ

مع
 ال

م
ــ

رف
ـــ

ي

أمدك بالمعلومات الدقیقة 33

عن الموضوعات التي 

تسأل عنھا

یمدني رفاقي بمعلومات دقیقة 

عما أسأل عنھ

وفر لك المصادر 39

العلمیة التي تحتاج إلیھا

یوفر لي رفاقي الدروس التي 

أحتاج إلیھا

أعطاك مجموعة من 45

النصائح العلمیة التي 

استفدت من كثیرا

یوجھ لي رفاقي نصائح علمیة 

مفیدة 

ي
رف

مع
 ال

عم
لد

ا

أخبرك رأیھ بصراحة 51

في مستواك العلمي

یصارحني رفاقي بما یخص 

تواي العلمي.مس

ساعدك على صیاغة 57

أھدافك العلمیة

یساعدني رفاقي على صیاغة 

أھدافي العلمیة

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه وذلك من خلال كل ما  الدعم العاطفي_

یتلقاه من اهتمام وإعجاب وتشجیع وود وحب وألفة من أصدقائه.

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل
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ي
طف

عا
 ال

عم
لد

ا

أظھر الجنس الآخر 4

اھتماما لإسعادك

یظھر رفاقي اھتماما 

لإسعادي  

عبر الجنس الآخر 10

عن تقدیره وإعجابھ 

بشخصیتك

یعبر رفاقي عن 

إعجابھم بشخصیتي

یستمتع الجنس الآخر 16

بالإصغاء إلى ما تفكر 

یھف

یستمتع رفاقي 

بالإصغاء إلى ما أفكر 

فیھ

یسعى الجنس الآخر 22

إلى الإقتران بك

یسعى رفاقي إلى البقاء 

قربي

قدم الجنس الآخر 28

تنازلات لك حفاظا 

على علاقتھ بك

یقدم رفاقي تنازلات 

لي حفاظا على علاقتي 

بھم

حاول الجنس الآخر 34

التخفیف عنك عند 

الأزمات

یحاول رفاقي التخفیف 

عني وقت الأزمات

تألم الجنس الآخر لأنھ 40

لا یستطیع مساعدتك

یتألم رفاقي عند 

عجزھم عن مساعدتي

اھتم الجنس الآخر بك 46

وبأي شيء یخصك

یھتم رفاقي بأي شيء 

یخصني

إفتقدك الجنس الآخر 52

عند غیابك

یفتقدني رفاقي عند 

غیابي عنھم

جلب لك الجنس 58

الآخر الكثیر من 

الفرح

یجلب لي رفاقي الكثیر 

من الفرح

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه وذلك من خلال الاهتمام _ الدعم الوجداني: 

والتقدیر والتفهم الذي یلقاه من رفاقه أثناء تفاعلهم الاجتماعي معه.

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلیلقبل التعد

غیر 

ملائم
البدیل
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ي
دان

ج
لو

م ا
ع

لد
ا

أسھم معك وشاركك 5

فیما مررت بھ من 

مواقف محرجة

یشاركني رفاقي فیما 

أمر بھ من مواقف 

محرجة

قدم لك المواساة 11

والتعازي في أمر ألم 

بك

یقدم لي رفاقي المواساة 

فیما یلم بي

ذكر لك شیئا مما 17

رین من أصاب الآخ

ھموم ومشكلات 

لیخفف عنك

یذكر لي رفاقي أشیاء 

مما یصیب الآخرین 

من مشكلات لیخففوا 

عني ھمومي

أخبرك كیف كان 23

شعوره في موقف 

مشابھ للموقف 

الصعب الذي تمر بھ

یخبرني رفاقي عن 

شعورھم في مواقف 

مروا بھا تشبھ المواقف 

الصعبة التي أمر بھا

ي
دان

ج
لو

م ا
ع

لد
ا

وعدك بأنھ سیكون 29

قریبا منك باستمرار 

إن احتجت إلیھ

یعدني رفاقي بأنھم 

سیكونون جنبي 

باستمرار عند حاجتي 

إلیھم

أخبرك عن أھمیة 35

وجودك معھ

یخبرني رفاقي عن 

أھمیة تواجدي معھم

إستمع إلى حدیثك 41

باھتمام واحترام

یستمع إلي رفاقي 

باھتمام

رفاقي بي یرحبتكداقوبص بك رحب47

 قضاء في رغب53

بصحبتك طویل وقت

 في رفاقي یرغب

 طویل وقت قضاء

بصحبتي

 بالأمن أشعرك59

النفسي والاستقرار

 بالأمن رفاقي یشعرني

معھم

وهو شعور التلمیذ بالمساعدة التي یحظى بها من زملائه من خلال تزویده بالتغذیة _ الدعم التقویمي: 

جعة، من خلال مراجعة وتقییم سلوكه وأفكاره ومشاعره وتوجهاته وتعدیلها.الرا

البعد
ترتیب 

الفقرة
ملائمبعد التعدیلقبل التعدیل

غیر 

ملائم
البدیل
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ي
یم

قو
لت

م ا
ع

لد
ا

یراجع ما أنجزتھ 6

وما قمت بھ من 

سلوكیات معینة  

ویقدر جدواھا

یراجع رفاقي ما أقوم 

بھ من سلوكیات 

ى لك النصیحة أبد12

حینما قمت بعمل 

جلب لك الضرر

یبدي لي رفاقي 

النصیحة حین قیامي 

بعمل یجلب لي 

الضرر

بادر إلى فھم 18

الأسباب التي 

والدوافع التي 

حتمت علیك القیام 

بسلوك غیر مناسب

یبادر رفاقي إلى فھم 

الأسباب والدوافع التي 

تحتم على القیام 

بسلوك غیر مناسب

بھك إلى عدد من ن24

الجوانب المشرقة 

في حیاتك 

ینبھني رفاقي إلى عدد 

من الجوانب المشرقة 

في حیاتي

أشعرك بتأنیب 30

الضمیر حینما 

تھمل أو تخفق في 

عمل تكلف بھ

یشعرني رفاقي بتأنیب 

الضمیر في إھمال 

عمل كلفت بھ

عزز ثقتك بنفسك 36

حینما ترددت علیھ 

في إنجاز عمل ما

یعزز رفاقي ثقتي 

بنفسي في إنجاز عمل 

ما

سعى جاھدا إلى 42

إعانتك على إنجاز 

أعمال ضروریة

یسعى رفاقي جاھدین 

إلى إعانتي على  

إنجاز أعمال 

ضروریة

أطلعك على أنك 48

تملك قدرات 

تساعدك على أداء 

افضل في المستقبل

یطلعني رفاقي على 

أني أمتلك قدرات 

أداء  تساعدني على

أفضل في المستقبل

استحسن أعمالك 54

وقدر جھودك

یستحسن رفاقي 

جھودي

یمتدح مواھبك 60

ویشجعك على 

أدائھا

یشجعني رفاقي على 

أداء مواھبي 

تقدیر مدى ملاءمة بدائل الأجوبة بالنسبة للفقرة:  -3.1
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مدى مناسبة عدد الفقرات في كل بعد: - 4.1

اقتراح البدیلغیر كافكافعدد الفقراتالأبعاد

10الدعم المادي

10الدعم السلوكي

10الدعم الوجداني

10الدعم العاطفي

05الدعم الارشادي

05الدعم المعرفي

10الدعم التقویمي

(إعداد الباحث) وافق الدراسي:مقیاس الت_2

التوافق الدراسي على أنه التلاؤم الذي یحققه یعرف الباحث  التعریف الإجرائي للتوافق الدراسي:    

التلمیذ انطلاقا من ذاته نحو بیئته المدرسیة ومكوناتها الأساسیة من عمال وأساتذة وزملاء وأوجه 

وتوقیتها وأوقات الفراغ ووقت المذاكرة وأسالیبها. دراسیةمواد و  ،وتخصص دراسي ،النشاط الاجتماعي

، التوافق الاجتماعي التوافق النفسيالتوافق  :هي وعلیه فإن أبعاد التوافق الدراسي في بحثنا هذا   

الأكادیمي. 

مع نفسه من خلال الرضا عن ذاته وإنجازاته، شاعرا بقیمته  التلمیذهو انسجام  :النفسيالتوافق _   

باته.محققا لرغ

اندماج التلمیذ وسط المجتمع المدرسي من خلال الالتزام بأخلاقیاته ومسایرة  وهو _ التوافق الاجتماعي:

معاییره الاجتماعیة والامتثال لقواعد الضبط الاجتماعي الخاصة به وتقبل التغییر الاجتماعي فیه، والعمل 

لخیره والتفاعل الاجتماعي السلیم مع أفراده والسعادة معهم.

البدیلإقتراح دائماكثیراأحیانانادراأبدا

0102030405
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وتقبل الشعبة وموادها الدراسیة هو مدى انسجام التلمیذ مع المناهج الدراسیة، _ التوافق الأكادیمي: 

، تقبل نظم حضور الدروس واستیعابها، وتنظیم أوقات المراجعة والفراغ وطرق الاستذكار وقدرته على

.التقویم والامتحانات

_ تحكیم مدى انتماء الأبعاد للسمة المقاسة:1.2

اقتراح البدیللا تنتميتنتميادالأبع

التوافق النفسي

التوافق الاجتماعي

التوافق الأكادیمي

_ تحكیم مدى انتماء الفقرات للأبعاد:2.2

مع نفسه من خلال الرضا عن ذاته وإنجازاته، شاعرا بقیمته  التلمیذهو انسجام  :النفسيالتوافق _

محققا لرغباته.

مملائالبندالبعد
غیر 

ملائم
البدیل

ي
ـــ

ـــ
ـــ

ســ
نف

 ال
ق

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

فــ
وا

لت
ا

 مع أفكاري.أني منسجم أشعر 

أتقبل ذاتي في كل الظروف التي أمر بها.

أشعر بالرضا عن ذاتي.

نفسي على ما أفعله من أعمال. أمدح

للأحداث.  أسلوب مجابهتيب أفتخر

نة كلما فكرت بنفسي.ینتابني شعور بالطمأنی

یخالجني شعور بالراحة عما قمت به من إنجازات.

أثني على نفسي عند إتمام عمل ما.

عند إنجاز مختلف الأعمال. تلازمني الطمأنینة

أشعر بقیمتي في الحیاة.

أحس بأهمیة مكانتي في المجتمع الذي أنتمي إلیه.
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تلبیة احتیاجاتي.أعتمد على نفسي في 

في إشباع احتیاجاتي. سهولةأجد 

عليَّ القیام بما أرغب فیه.یسهل 

وهو اندماج التلمیذ وسط المجتمع المدرسي من خلال الالتزام بأخلاقیاته ومسایرة  التوافق الاجتماعي:-

لتغییر الاجتماعي فیه، والعمل معاییره الاجتماعیة والامتثال لقواعد الضبط الاجتماعي الخاصة به وتقبل ا

لخیره والتفاعل الاجتماعي السلیم مع أفراده والسعادة معهم.

ملائمالبندالبعد
غیر 

ملائم
التعدیل

ي
ـــ

ـــ
عـ

ما
جت

الا
ق 

فـ
وا

لت
ا

مع أقضي وقتا طیبا أثناء تواجدي بالثانویة

.رفاقي

تربطني علاقات طیبة مع زملائي.

جدیدة مع زملائي في أسعد بتكوین علاقات 

الثانویة.

وسط البیئة المدرسیة.بسهولةأنسجم

أحترم القیم السائدة في الثانویة.

أسایّر معاییر جماعتي المدرسیة.

أتقید بالقانون الداخلي للمؤسسة.

ألتزم بما یتطلبه طلب العلم من أخلاقیات.

أحترم برمجة الحصص الدراسیة.

ق 
اف

تو
ال

ي
ع

ما
جت

الا

أحافظ على النظام الداخلي للثانویة.

أحرص على إحضار كل ما یلزمني من 

.أدوات
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سیة في وقتها ار دیهمني سیر الحصص ال

المحدد.

أحرص على الدخول إلى القسم في الوقت 

.المحدد

ره داخل ظأمتنع عن استخدام ما تم ح

الثانویة.

ود أساتذتي.أقدر جه

أسعى لفعل ما یعود بالنفع على ثانویتي.

أشارك بأرائي حول الأمور الدراسیة.

أتقبل ما یحدث من تغییر داخل الثانویة.

أكون علاقات طیبة مع أساتذتي.

أشعر أن أساتذتي یفهمونني.

أحترم مختلف العاملین داخل ثانویتي.

النشاطات المدرسیة خارج القسم.أشارك في 

ات المقامة النشاطالمشاركة في أحب 

بالثانویة.

على الانضمام إلى النوادي المدرسیة. أحرص

أحب المشاركة في النشاطات الریاضیة 

المدرسیة.

أسعد بذهابي مع زملائي في الرحلات 

المدرسیة.

دراسیة.أهتم بما یحققه زملائي من نتائج
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التي أعاملهم بها.للطریقةزملائيیرتاح

أشارك زملائي نجاحاتهم الدراسیة.

أكون علاقات طیبة مع أولیاء زملائي.

أحب التعاون مع زملائي في تحصیلي 

الدراسي.

أساعد زملائي في قضاء حوائجهم.

أساهم في حل الخلافات التي تحدث في 

یة.الثانو 

یهمني فرح والدي بنجاحي.

وتقبل الشعبة وموادها الدراسیة هو مدى انسجام التلمیذ مع المناهج الدراسیة،  التوافق الأكادیمي:

، تقبل نظم حضور الدروس واستیعابها، وتنظیم أوقات المراجعة والفراغ وطرق الاستذكار وقدرته على

.التقویم والامتحانات

مملائالبندالبعد
غیر 

ملائم
التعدیل

ي
مـ

دی
كا

الأ
ق 

فـ
وا

الت

أشعر بالرضا عن الشعبة التي وجهت لها.

أفكر بأهمیة الشعبة التي أدرسها.

أشعر أني قادر على النجاح في شعبتي الدراسیة.

أشعر بوضوح أهدافي الدراسیة.

اف
تو

ال
ـــ

ـــ
ـــ

یم
اد

لأك
ق ا

ـــ
ـــ

ــ
ي

القسم.  ألتزم بحضور دروسي في

في استیعاب المقررات الدراسیة. أجتهد

أتحمس لتعلم كل جدید في دروسي.

دروسي داخل القسم. فهم علىأركز 
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في فهم دروسي. سهولةأجد 

أستمتع بالنقاش العلمي داخل القسم.

ر دروسي في المنزل قبل تلقیها في القسم.أحضِّ 

م أثناء تقدیم الدرس.في القس أشارك

أطرح الأسئلة التي تخطر ببالي أثناء الحصص 

الدراسیة.

أستفسر من أساتذتي عما لم أفهمه أثناء الدرس.

أطلب من زملائي الدعم فیما یخص دراستي.

البیت. إلىأراجع دروسي عند عودتي 

أضع برنامجا یومیا للمراجعة.

تي المنزلیة في وقتها المحدد.أقوم بواجبا

.المراجعة مع زملائي أفضل

أستمتع بمراجعة دروسي.

.الامتحانأذاكر دروسي قبل موعد 

أعتمد على مهارات فعالة في المراجعة.

أعتمد على نفسي في حل الواجبات المنزلیة.

أضع لنفسي أهدافا أحققها وقت مراجعتي.

ي.تخصص وقتا منتظما للراحة أثناء دراسأ

أقضي وقت راحتي فیما یفیدني.

أخصص وقت راحتي لممارسة هوایاتي.
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أستمتع في دراسة مختلف المقررات الدراسیة.

جمیع المواد الدراسیة على حد السواء. بالنجاح فيأهتم 

أتقبل دراسة المواد المقررة بكل أریحیة.

.في دراستيینتابني الفضول اتجاه المعارف الجدیدة 

أشعر بقدرتي على النجاح في الدراسة.

أجیب على أسئلة الأساتذة أثناء الدرس بأریحیة.

أحب إنجاز المشاریع الدراسیة.

أستعد لاجتیاز الفروض الفصلیة.

أسعد بسماع تاریخ الامتحانات. 

امتحاناتي المدرسیة بكل طمأنینة.أجتاز 

أحقق علامات مُرضیة في دراستي. 

تقدیر مدى ملاءمة بدائل الأجوبة بالنسبة للفقرة:  -3.2

_ مدى مناسبة عدد الفقرات في كل بعد:4.2

اقتراح البدیلكافغیر كافعدد الفقراتالبعد

14التوافق النفسي

34التوافق الاجتماعي

38التوافق الأكادیمي

مدى ملاءمة التعلیمات والمثال:

اقتراح البدیلدائماكثیراأحیانانادراأبدا

0102030405
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أختي التلمیذة، أخي التلمیذ، في إطار إعداد أطروحة الدكتوراه یشرفنا أن نضع بین یدیك     

كل عبارة ثلاثة بدائل للإجابة، ونرجو  هذا الاستبیان المكون من مجموعة من العبارات وأمام

منك قراءة العبارات بكل رویة وتركیز ثم تجیب باختیارك البدیل الذي یمثل مدى انطباق 

العبارة علیك بصدق، وفیما یلي مثال توضیحي یبین لك طریقة الإجابة:

دائماكثیراأحیانانادراأبداالعبارة

×أحب السفر في العطلة الصیفیة

في الخانة المخصصة )×عند قراءتك للعبارة ووجدت أنها تنطبق علیك أحیانا ضع علامة(      

).أحیاناللبدیل (

لیس هناك إجابة صحیحة وأخرى خاطئة، وإنما الإجابة الصحیحة هي التي تنطبق علیك أنت، 

.البحث العلميوتأكد بأن الإجابات التي ستدلي بها  لن یطلع علیها وهي تستخدم فقط من أجل 

شكرا لك على كرم تعاونك   

ملاحظات أخرى:.3

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

..........................

وتشجیعكمشكرا لكم أساتذتي على دعمكم                        

 الطالب: بن شتیوي صفوان                                                           
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) یمثل قائمة الأساتذة المحكمین وتخصصاتهم02ملحق رقم(

الجامعةالتخصصالاسم واللقبالرقم

ورقلة-جامعة قاصدي مرباحةـــــــــــــــــــــــــــــــوم التربیــــــــــــــعل*دوزـــــــــأحمد قن)01(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح علــــــــــــــوم التربیـــــــــــــــــــــــــــــــةمحمد  قوارح*)02(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح ــــــــــــــــــةعلــــــــــــــوم التربیـــــــــــــعبد العزیز خمیس*)03(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح ويــــــــــــــــعلم النفس التربالهادي سرایة*)04(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح يــــــــعلم النفس المدرسإسماعیل الأعور*)05(

ورقلة-ي مرباح جامعة قاصدالاجتماعيعلم النفس مریامة بریشــــــي*)06(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح الاجتماعيعلم النفس رمضان زعطوط*)07(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح علم النفس الاجتماعيطـــــــــــــاوس وازي*)08(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح علم النفس الاجتماعينبیلة باویــــــــــــــــــة*)09(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح الاجتماعيعلم النفس مــــــــر*الزهرة باع)10(

ورقلة-جامعة قاصدي مرباح الاجتماعيعلم النفس ربیعة جعفـــور*)11(

راه في العلوم.دكتو  الدرجة العلمیة للمحكم:*
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ة الرفاق) یبین صدق المقارنة الطرفیة لمقیاس المساندة الاجتماعیة في جماع03ملحق رقم (

Statistiques de groupe

المجموعتین_المتطرفتین N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard

1المساندة_ 1,00 13 128,6923 12,03734 3,33856

2,00 13 69,4615 13,90213 3,85576

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Sig. (bilatéral)
Différence
moyenne

Différence
erreur standard

Intervalle de
confiance

de la
différence à

95 %

Inférieur

1المساندة_ Hypothèse de variances
égales

,000 59,23077 5,10028 48,70432

Hypothèse de variances
inégales

,000 59,23077 5,10028 48,69291

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance de la différence à 95 %

Supérieur

1المساندة_ Hypothèse de variances égales 69,75722

Hypothèse de variances inégales 69,76863

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur l'égalité des
variances

Test t pour égalité des
moyennes

F Sig. t ddl

1المساندة_ Hypothèse de variances
égales

,338 ,567 11,613 24

Hypothèse de variances
inégales

11,613 23,519



الـمــــلاحـــــق                                                                                  

202

المساندة لأداة  معامل سبیرمان المعدلوفق الثبات  نتیجة ) یبن04ملحق رقم (

.الاجتماعیة في جماعة الرفاق

المساندة الاجتماعیة في لأداة  ) یبین الثبات وفق معامل ألفا كرونباخ05ملحق رقم (

.جماعة الرفاق

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,915

Nombre d'éléments 17a

Partie 2 Valeur ,915

Nombre d'éléments 17b

Nombre total d'éléments 34

Corrélation entre les sous-échelles ,820

Coefficient de Spearman-

Brown

Longueur égale ,901

Longueur inégale ,901

Coefficient de Guttman ,901

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,952 34
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) یبین صدق المقارنة الطرفیة لمقیاس التوافق الدراسي06ملحق رقم (

Statistiques de groupe

المجموعتین_المتطرفتین N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard

1التوافق_ 1,00 13 168,9231 9,66490 2,68056

2,00 13 120,6923 14,63093 4,05789

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur l'égalité
des variances

Test t pour égalité des
moyennes

F Sig. t ddl

1التوافق_ Hypothèse de variances égales 6,356 ,019 9,917 24

Hypothèse de variances inégales 9,917 20,798

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Sig.
(bilatéral)

Différence
moyenne

Différence
erreur

standard

Intervalle de
confiance de la

différence à 95 %

Inférieur

1التوافق_ Hypothèse de variances égales ,000 48,23077 4,86332 38,19337

Hypothèse de variances inégales ,000 48,23077 4,86332 38,11095

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance de la différence à 95 %

Supérieur

1التوافق_ Hypothèse de variances égales 58,26817

Hypothèse de variances inégales 58,35059

.التوافق الدراسيلأداة  معامل سبیرمان المعدلوفق الثبات  یبین نتیجة) 07ملحق رقم (

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,851

Nombre d'éléments 20a

Partie 2 Valeur ,893

Nombre d'éléments 20b

Nombre total d'éléments 40

Corrélation entre les sous-échelles ,650

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,788

Longueur inégale ,788

Coefficient de Guttman ,782
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.التوافق الدراسيلأداة  یبین الثبات وفق معامل ألفا كرونباخ )08ملحق رقم (

.لدى تلامیذ العینة أبعاد المساندة الاجتماعیة في جماعة الرفاقترتیب ) یبین 09ملحق رقم(

One-Sample Statistics

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

مادي 347 12.8156 4.32101 .23196

سلوكي 347 18.0778 5.21528 .27997

معرفي 347 36.0605 8.94326 .48010

وجداني 347 21.7233 5.08751 .27311

تقویمي 347 19.1585 4.82236 .25888

One-Sample Test

Test Value = 21.56

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

95% Confidence Interval of the

Difference

Lower Upper

مادي -37.697- 346 .000 -8.74444- -9.2007- -8.2882-

سلوكي -12.438- 346 .000 -3.48219- -4.0328- -2.9315-

معرفي 30.203 346 .000 14.50052 13.5562 15.4448

وجداني .598 346 .550 .16334 -.3738- .7005

تقویمي -9.277- 346 .000 -2.40150- -2.9107- -1.8923-

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,920 40
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.التوافق الدراسي لدى تلامیذ العینةأبعاد ترتیب ) یبین 10ملحق رقم(

T-Test أھم أبعاد التوافق الدراسي  

One-Sample Statistics

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

الزملاء 347 23.3804 4.36280 .23421

النظام 347 15.5447 3.39502 .18225

الأساتذة 347 21.9366 6.09193 .32703

الوقت 347 16.4236 3.95887 .21252

الدراسة 347 22.6455 4.53802 .24361

الاجتھاد 347 25.5735 4.83511 .25956

الاستذكار 347 21.0605 4.15165 .22287

المساندة الاجتماعیة في جماعة  ) یبین معامل الارتباط بیرسون بین11ملحق رقم(

.ق الدراسيالرفاق والتواف

One-Sample Test

Test Value = 20.93

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

95% Confidence Interval of the Difference

Lower Upper

الزملاء 10.463 346 .000 2.45040 1.9898 2.9111

النظام -29.548- 346 .000 -5.38533- -5.7438- -5.0269-

الأساتذة 3.078 346 .002 1.00660 .3634 1.6498

الوقت -21.204- 346 .000 -4.50637- -4.9244- -4.0884-

الدراسة 7.042 346 .000 1.71553 1.2364 2.1947

الاجتھاد 17.890 346 .000 4.64349 4.1330 5.1540

الاستذكار .586 346 .559 .13052 -.3078- .5689

Correlations

المساندة التوافق

المساندة Pearson Correlation 1 .327**

Sig. (2-tailed) .000

N 347 347

التوافق Pearson Correlation .327** 1

Sig. (2-tailed) .000

N 347 347
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'Wilks( اختبار وفق نتیجة الفروقیبین ) 12ملحق رقم( Lambda بین كل من المساندة (

.بحسب نوع الجنسالاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

Descriptive Statistics

الجنس Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 142.4753 26.32695 162

2.00 149.6649 21.39906 185

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 106.9383 24.21788 162

2.00 108.6703 24.58314 185

Total 107.8617 24.39341 347

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M 7.766
F 2.572
df1 3
df2 48823987.727
Sig. .052

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .978 7557.395a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .022 7557.395a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 43.938 7557.395a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 43.938 7557.395a 2.000 344.000 .000

الجنس Pillai's Trace .023 3.965a 2.000 344.000 .020

Wilks' Lambda .977 3.965a 2.000 344.000 .020

Hotelling's Trace .023 3.965a 2.000 344.000 .020

Roy's Largest Root .023 3.965a 2.000 344.000 .020
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'Wilks(اختبار  وفقیبین نتیجة الفروق ) 13ملحق رقم( Lambda بین كل من المساندة الاجتماعیة في (

جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحسب التخصص الدراسي.

Descriptive Statistics

الشعبة Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 145.7393 23.59998 257

2.00 147.9333 25.39787 90

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 108.5875 23.88091 257

2.00 105.7889 25.82678 90

Total 107.8617 24.39341 347

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M 4.643

F 1.534

df1 3

df2 474219.059

Sig. .203

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .971 5757.457a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .029 5757.457a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 33.474 5757.457a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 33.474 5757.457a 2.000 344.000 .000

الشعبة Pillai's Trace .006 1.072a 2.000 344.000 .344

Wilks' Lambda .994 1.072a 2.000 344.000 .344

Hotelling's Trace .006 1.072a 2.000 344.000 .344

Roy's Largest Root .006 1.072a 2.000 344.000 .344
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'Wilks(اختبار  وفق) یبین نتیجة الفروق 14ملحق رقم ( Lambda بین كل من المساندة الاجتماعیة (

في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحسب المستوى الدراسي.

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M 2.513

F .832

df1 3

df2 22003957.045

Sig. .476

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .978 7485.649a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .022 7485.649a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 43.521 7485.649a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 43.521 7485.649a 2.000 344.000 .000

المستوى Pillai's Trace .003 .533a 2.000 344.000 .587

Wilks' Lambda .997 .533a 2.000 344.000 .587

Hotelling's Trace .003 .533a 2.000 344.000 .587

Roy's Largest Root .003 .533a 2.000 344.000 .587

Descriptive Statistics

المستوى Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 145.9943 24.95539 176

2.00 146.6316 23.17349 171

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 106.5341 25.59440 176

2.00 109.2281 23.08757 171

Total 107.8617 24.39341 347
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'Wilks( اختبار وفق نتیجة الفروق) یبین 15رقم ( ملحق Lambda بین كل من المساندة (

بحسب مدینة الإقامة.الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

Descriptive Statistics

المدینة Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 145.9116 24.78212 249

2.00 147.3163 22.21340 98

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 107.6064 24.54402 249

2.00 108.5102 24.11922 98

Total 107.8617 24.39341 347

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M 1.646

F .544

df1 3

df2 641639.884

Sig. .652

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .973 6091.007a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .027 6091.007a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 35.413 6091.007a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 35.413 6091.007a 2.000 344.000 .000

المدینة Pillai's Trace .001 .131a 2.000 344.000 .877

Wilks' Lambda .999 .131a 2.000 344.000 .877

Hotelling's Trace .001 .131a 2.000 344.000 .877

Roy's Largest Root .001 .131a 2.000 344.000 .877
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'Wilks( اختبار وفق نتیجة الفروق) یبین 16رقم ( ملحق Lambda بین كل من المساندة (

بحسب الإجازة.الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

Descriptive Statistics

الإجازات Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 151.0882 23.93710 136

2.00 143.2275 23.68937 211

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 107.8676 25.12747 136

2.00 107.8578 23.96880 211

Total 107.8617 24.39341 347

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M .479

F .159

df1 3

df2 3951024.545

Sig. .924

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .977 7306.864a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .023 7306.864a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 42.482 7306.864a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 42.482 7306.864a 2.000 344.000 .000

الإجازات Pillai's Trace .029 5.088a 2.000 344.000 .007

Wilks' Lambda .971 5.088a 2.000 344.000 .007

Hotelling's Trace .030 5.088a 2.000 344.000 .007

Roy's Largest Root .030 5.088a 2.000 344.000 .007
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'Wilks( اختبار وفق نتیجة الفروق) یبین 17رقم ( ملحق Lambda بین كل من المساندة (

بحسب الإعادة.الاجتماعیة في جماعة الرفاق والتوافق الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

Between-Subjects Factors

Descriptive Statistics

الإعادة Mean Std. Deviation N

التوافق 1.00 148.5743 23.00983 296

2.00 133.1569 25.99336 51

Total 146.3084 24.06110 347

المساندة 1.00 107.9628 24.98397 296

2.00 107.2745 20.84426 51

Total 107.8617 24.39341 347

Box's Test of Equality of

Covariance Matricesa

Box's M 4.547

F 1.493

df1 3

df2 100587.005

Sig. .214

Multivariate Testsb

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Intercept Pillai's Trace .955 3668.366a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .045 3668.366a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace 21.328 3668.366a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root 21.328 3668.366a 2.000 344.000 .000

الإعادة Pillai's Trace .057 10.317a 2.000 344.000 .000

Wilks' Lambda .943 10.317a 2.000 344.000 .000

Hotelling's Trace .060 10.317a 2.000 344.000 .000

Roy's Largest Root .060 10.317a 2.000 344.000 .000
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وثیقة الترخیص بإجراء الدراسة المیدانیة) یمثل 18ملحق رقم (
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) یمثل الاستبیان في شكله النهائي19ملحق رقم (



الـمــــلاحـــــق                                                                                  

215



الـمــــلاحـــــق                                                                                  

216



الـمــــلاحـــــق                                                                                  

217


