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 الإهداء: 

 الحمد لله على هده النعمة.
هذا العمل المتواضع إلى الوالدين حفظهما الله  نهدي

 كل باسمه.  ناوكل عائلتي صدقائناوأ ناإخوتوإلى 
 في العمل وفي الدراسة. ناوأخوت ناإلى كل زملائ

 من الطور الابتدائي الذين رافقونا نا كل أساتذتوإلى
 .وإلى هذا اليوم في الجامعة

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 :التـشكر
الحمد لله رب العالمين والصلاة و السلام على سيدنا محمد أشرف المرسلين و سيد 

عين وعلى لله وصبهه أجمعين وعلى الصبابة اأككرمين ومن تهعه  الخلق أجم
 بإحسان إلى يوم الدين

  التي أنعمها علينا وعلى لله الواحد جل وعلا على جميع النعأول الشكر هو  إن
نعمة العل  خاصة وتيسيره لي كل السهل لإنجاز هذا العمل الذي أرجوا من الله أن 

 يكون فيه إفادة لغيرنا
 في ميزان حسناتنا وأن نكون أحد الاثنين ممن قال فيه  الرسول الكريم ويجعله

 اجتهد ولم يصب فله أجر واحد " فله أجران ومن اب" من اجتهد فأص
المشرف " د. محمد زرقون " الذي لم يهخل  قدم بجزيل الشكر والامتنان إلى اأكستاذأت

 هذه المذكرة علينا بتوجيهاته  ونصائبه والذي كان عونا لنا في إتمام
و و كل الشكر و الثناء و الامتنان إلى اأكستاذ " د. مسعود كسكس" على جهده 

 نيه بالعمل معنانصائبه و تفا
زيل لكل من كان له الفلل في إنجاز هذا العمل من بعيد أو كما أوجه شكري الج

ير  من قريب وأخص بالذكر أساتذة كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسي
 قلةبجامعة ور 

 " عسى الله أن يوفقنا لما فيه خير لنا "
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 الملخص:

، وذلك من خلال خليةنظام الرقابة الداآلية لتقيي  ك  الخارجي التدقيق المحاسبيتهدف هذه الدراسة إلى توضيح أهمية 

ذا ما تم طرحه من خلال استقصاء مجموعة من المهنيين و وه ،خليةنظام الرقابة الدا  تقييفي ة ممارسي المهن ههالدور الذي يلع

 .spss.22اأككادمين في الجنوب الشرقي الجزائري و قد تم تحليل أرائه  وفقا لبرنامج التبليل الإحصائي 

، ادور هام من خلال التقارير التي يقدمها و أه  التباليل التي يقوم بهارجي له الخ المدققأن  لىإوقد خلصت الدراسة 

 .على تسيير المؤسسةوالثقة التي يلعها ملاك الكيانات فيه من أجل التأكد من مصداقية هذه اأكخيرة، والرقابة 

 .ام الرقابة الداخليةنظسابات، الح مدققالتدقيق المحاسبي الخارجي، المفتاحية:  الكلمات

Summary: 

Cette étude vise à clarifier l'importance de l'audit externe et d'un mécanisme 

d'évaluation du système de contrôle interne, à travers le rôle que jouent les praticiens dans 

l'évaluation du système de contrôle interne, selon le programme d'analyse statistique spss.22. 

L'étude a conclu que l'auditeur externe a un rôle important à travers les rapports qu'il 

fournit et les analyses les plus importantes qu'il effectue, et la confiance que les propriétaires 

des entités lui accordent afin d'assurer la crédibilité de ces derniers et de contrôler la gestion, 

de l'établissement. 

Mots clés : audit externe, auditeur, système de contrôle interne. 
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 المقدمة



 المقدمة

 ب

 المقدمة

الاقتصادية الجزائرية وضعية صعهة في ظل التبولات الاقتصادية، ومجمل التبولات الاجتماعية شهدت المؤسسة 

يرجع بعض  ذه الوضعية، حيثاد الوطني، ولقد تعددت الآراء والتباليل حول اأكسهاب المؤدية لهوالسياسية المؤثرة على الاقتص

بعد الاستقلال، ومنه  من يرجعها إلى إشكالية عدم تجاوب المؤسسات  الخبراء والمحللين هذه الوضعية الى المنهج الاقتصادي المتهع

هذه الوضعية يئة الاقتصادية، وفي ظل هذه التباليل فان أغلب المحللين يرجعون من الناحية التنظيمية والقانونية لمختلف متغيرات اله

 ه المؤسسات الى محاولة لتسيير اأكزمة وليس حلها.تستفيد منها هذإشكالية التسيير، وتحول الهدف من مجمل الإصلاحات التي  إلى

بالمؤسسة وتأهيل المؤسسة من الجانب لتسيير تبسين اإضافة إلى كونها وسيلة رقابية، وسيلة ل التدقيق الخارجيتوفر  

خلال اعتماد ل اكتشاف مختلف عناصر الخلل واأكخطاء وتجنهها في الدورات المقهلة من الإداري بمختلف وظائفه، وهذا من خلا

ئرية من (، وتصبيح اأكخطاء وعناصر الخلل دوريا، وهذا ما تتطلهه المؤسسة الاقتصادية الجزاFeed backالتغذية العكسية )

 الهيئة الحالية.وض بوضعيتها للتجاوب مع مختلف المتغيرات التي تميز أجل تأهيلها والنه

، حيث يعتبر الخطة التنظيمية لجميع الطرق والإجراءات التي ة في المؤسسةيعد نظام الرقابة الداخلية ذو مكانة هامو 

أكخطاء وحالات الغش والتلاعب لتبقيق الهدف الرئيسي تلعها المؤسسة لحماية مردوداتها وضمان دقة الهيانات للبد من ا

ة وذلك بمراعاة دققملية الموأعماله عند القيام بع مدقق الحساباتظام الرقابة الداخلية من أوليات عل تقيي  نللمؤسسة، مما يج

 مدققام الرقابة الداخلية، ومهنة مسؤولياته تجاه النظام، والتعرف على المقومات اأكساسية للنظام والإجراءات المتهعة في تقيي  نظ

التي تنشرها  الرقابة الداخلية تصاد الوطني نظرا للدور الكهير الذي تلعهه في إضفاء الثقة علىالحسابات لها أهمية كهيرة في حماية الاق

 .مختلف المؤسسات.

 إشكالية الدراسة: 

 الداخلية،الرقابة  لها تقيي  كفاءة نظاميمكن من خلاباعتهار أن التدقيق الخارجي هو أحد أه  الإجراءات الرقابية التي 

  الدراسة هو: فالتساؤل الرئيسي لهذه

 "؟  تقييم نظام الرقابة الداخلية في المسسسات الاقتصاديةفيالخارجي المحاسبي التدقيق  الى أي مدى يمكن أن يساهم "



 المقدمة

 ج

 الأسئلة الفرعية:

  التالية: الفرعيةساؤلات وتندرج ضمن هذه الإشكالية مجموعة من الت

 الجزائر؟قلة في تسالخارجي كمهنة م التدقيقماهي العوامل المؤثرة في جودة  -1

 ؟لتقيي  نظام الرقابة الداخليةالحسابات ألية فعالة  تدقيق اعتهارهل يمكن  -2

  الحسابات لتقيي  نظام الرقابة الداخلية؟ مدققهل توجد طرق وأساليب لدى  -3

 الدراسة:ات فرضي

 سئلة نلع الفرضيات التالية:مجمل هذه اأك وللإجابة على

 ؛الجزائركمهنة مستقلة في   الخارجي تدقيقلاهناك عدة عوامل مؤثرة في جودة  -1

 ؛الحسابات للية من لليات تقيي  نظام الرقابة الداخلية تدقيق -2

 .رقابة الداخليةالحسابات لتقيي  نظام ال مدققتوجد عدة طرق وأساليب يت  إعدادها مسهقا من طرف  -3

 اختيار الموضوع: أسباب

 . الأسباب الذاتية :1

 ا وتكويننا الجامعي؛نصيندرج الهبث ضمن اختصا -

 التدقيق خاصة منه الخارجي.والميل الشخصي للخوض في مهنة  الاهتمام -

 . الأسباب الموضوعية: 2

 الدور الكهير الذي يلعهه التدقيق الخارجي في تقيي  نظام الرقابة الداخلية؛ -

 الذي تعانيه المؤسسات الاقتصادية في نظام الرقابة الداخلية.لعف ال -

 ة:دراسلاأهمية 

 الداخلية،الرقابة  نها ترتكز بشكل جوهري على مدى مساهمة التدقيق الخارجي في تفعيل نظامتكمن أهمية الدراسة في أ

 وتعزيز الجوانب الرقابية بالمؤسسات. داء تحسين اأكبما يفيد في الداخلية،والعلاقة الموجودة بين التدقيق الخارجي ونظام الرقابة 



 المقدمة

 د

 أهداف الدراسة:

 ذا الهبث بشكل أساسي إلى:ه فيهد

 داخلية في المؤسسة ولليات فبصه؛التعرف أكثر على نظام الرقابة ال -

 إبراز أهمية تدقيق الخارجي ودوره في تفعيل نظام الرقابة الداخلية؛ -

 م الرقابة الداخلية.ق الخارجي في تقيي  نظاالدور الذي يلعهه المدقإظهار  -

 صعوبات الدراسة:

 دراسة هذا الموضوع، نذكر أساسا:  بات التي واجهتنا في بين الصعو  من        

 قلة الدراسات النوعية السابقة التي تناولت موضوع الدراسة بشكل مهاشر.  -

 الكثيرة. بسب انشغالاته  الحسابات مدققعدم التجاوب من قهل مكاتب  -

 حدود الدراسة:

 يكون نطاق الدراسة على النبو التالي:

  في الجنوب الشرقي للجزائر.والمحاسهين مدققي الحساباتالدراسة على لراء اقتصرت هذه  ة:كانيلماالحدود 

 ة، وذلك بدءامن نفس السن مايحتى شهر  2023 أفريلأجريت هذه الدراسة خلال الفترة الواقعة ما بين شهر  الحدود الزمنية:

 ستمارات ومعالجتهالاامن إعداد وتحلير الاستهيان، مرورا بتوزيعه، ومن ثم جمع 

 منهج الدراسة:

للإحاطة بمختلف جوانب الموضوع وللإجابة عن التساؤلات واثهات الفرضيات اعتمدنا في الجانب النظري على "المنهج 

رية في الموضوع، واستخلاص أه  ما جاءت به الدراسات السابقة، أما الوصفي" وذلك من خلال التطرق للمفاهي  اأكساسية والنظ

في الجنوب  مدققي الحساباتلى الاستهيان للبصول على المعلومات والموجه لعينة من المحاسهين و التطهيقي اعتمدنا ع بنالجا

 الشرقي للجزائر.



 المقدمة

 ه

 الدراسة:هيكل 

و  سنقوم بتقسي  هذه الدراسة إلى قسمين )فصلين( نظرين أجل اختهار صبة الفرضيات لمعالجة الإشكال المطروح وم

 :ة مقسمة كالتاليمدتطهيقي بعد المق

وسوف نقوم عامة عن نظام الرقابة الداخلية  ومفاهي  الخارجيللتدقيق المحاسبي ويتلمن الإطار النظري الفصل الأول:  •

 الموضوع.لت الدراسات السابقة التي تناو  الفصل إلىبتخصيص الجزء الثاني من هذا 

ثين، حيث تناولنا في المهبث اأكول الطريقة واأكدوات انقس  بدوره إلى مهب نتطرق فيه إلى الدراسة الميدانية والذيالفصل الثاني:  •

ن ا بتبليلها بواسطة مجموعة متحتوي على مجموعة من اأكسئلة التي قمن ةالمستعملة في الدراسة الاستهيانية، كما تم فيه إعداد استهان

 ج المتوصل إليها ومناقشتها.سنقوم بتفسير النتائ الإحصائية من أجل اختهار الفرضيات، أما في المهبث الثانياأكساليب 

 بعد التعرض إلى ما سهق سوف نقوم بعرض خاتمة تتلمن حوصلة حول الموضوع. الخاتمة : •



 

 

 :الأولالفصل 
 السابقة والدراساتالنظري للدراسة الإطار 



 طار النظري للدراسة والدراسات السابقةالإ  الفصل الأول:

2 

 تمهيد:

تدقيق اري، تعتمد على مدى تهني هذا النظام لإدأصهبت صبة ومصداقية المعلومات المحاسهية كمخرجات للنظام ا

نظ  ممارستها باأكسس النظرية لهذا العل ، ولمختلف المعايير التي تحكمها وت المدقيقينستقلة، ومدى التزام الخارجية الم الحسابات

المالي للمؤسسة  لمركزکشهادة جهة مستقلة محايدا مقياسا للتمثيل الصبيح والعادل ل  تدقيق الحساباتالمهنية، فلقد أصهبت 

 نعالج في المهبثين التالين ما يلي:ونتائج أعمالها، لذلك من خلال هذا الفصل سوف 

 

 .ونظام الرقابة الداخلية الخارجي نتطرق فيه إلى الإطار المفاهيمي التدقيق المحاسبي المبحث الأول: -

الدراسة، كما نتطرق إلى مقارنتها بالدراسات ات غير نتطرق فيه للدراسات السابقة التي لها علاقة بمت الثاني:المبحث  -

 السابقة.



 طار النظري للدراسة والدراسات السابقةالإ  الفصل الأول:

3 

 قابة الداخليةطار المفاهيمي للتدقيق الخارجي ونظام الر ول: الإلأ المبـحث ا

 تدقيق الخارجيالإطار المفاهيمي لللمطلب الأول: ا

 1:تدقيق الخارجيالفرع الأول: تطور ال

 هعمالا يتفقد أن على قادر فرد كل فكان المهمة، ذهبه يقومون صأشخا حتى أو تدقيقلل حاجة هناك تكن لم الهداية في

 .لنذاك كانت التي التجارية العمليات وصغر الصفقات لقلة نظرا   بنفسه

 التطور في وأخذ ،تدقيقال ظهر ةالهشري حياة مراحل لمختلف والسياسي والاجتماعي والاقتصادي الفكري للتطور ونتيجة

 إلى المراحل تلك تقسي  نيمك حيث ،تدقيقال ابه مر التي المراحل خلال من التطور هذا وظهر .ومالي يهعل هو ما إلى وصل حتى

 :يلي فيما نستعرضها مراحل خمس

 :م 1500 قبل ما فترة .1
 .المالكة العائلات وخصوصا العائلية والمشروعات الحكومية الوحدات على مقصورة المحاسهة كانت الفترة هذه أوائل في

 وفي العمليات، نفس مابه تسجل اسهيةلمحا الدفاتر من منفصلتين بمجموعتين يحتفظ بأن عنه ويستعاض معروف، غير تدقيقال وكان

 كل محاسب قهل من المحاسهية بالعمليات تلاعب أو خطأ أي وجود عدم من للتأكد وذلك موعتينلمجا مقارنة تت  الفترة ايةنه

 .بالدفاتر غش أو تلاعب أي ومنع الدقة توخي هو التاريخ من الحقهة هذه في اأكساسي الهدف وكان .مجموعة

 طريق عن الحسابات صبة من يتبققون كانوا واليونان وروما بابل في القديمة والإمبراطوريات مصر في نةعار الف عهد وفي

 قد  )عنه الله رضي( الخليفة عمر بن الخطاب  وأن كما .والمصروفات الإيرادات حول العامة، الساحات في دققالم إلى الاستماع

 الرئيسي غرضه وكان ، التفصيلي تدقيقال يشمل كان التدقيق أن علما ا،هقوتدقي الولاة حسابات لعرض فرصة الحج موس  جعل

 .عنه المسئولين ومحاسهة والخطأ الغش اكتشاف

 المدن نمو بعد وخصوصا   تدقيقال لعملية الحاجة ظهرت يلات،دو  إلى إيطاليا وانقسام لرومانيةا الإمبراطورية سقوط وبعد    

 العمليات تدقيق في مرة أكول المدقيقين استخدام تم حيث وفينيسيا، وجنوا فلورنسا مثل ،ةر بالتجا تشتهر كانت والتي الايطالية

                                           
ص  ، 2008الجزائر  جامعة ، التسيير علوم في الماجستير شهادة نيل متطلهات ضمن مذكرة ، والخارجية الداخلية المراجعة بين التكامل ،سرعة أبو الله عهد السلام عهد1 

3،4،5،6،7 . 
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 تخدمتسا م 1394 سنة وفي .التجارية السفن ظهور على الهبار وراء من التجار يجلهها التي بالهلائع والخاصة بالدفاتر المسجلة

 .بالدفاتر والغش التلاعب اكتشاف أيلا فالهد انكو  الحكومية، الحسابات تدقيق في دقيقينالم بيزا مدينة حكومة

 وكانت .المالية لشؤونا على القيمين أمانة من التأكد هو تدقيقال عملية من الهدف كان التاريخ من الفترة هذه في وعموما

 .الداخلية الرقابة نظ  معرفة وأ وجود عدم مع تفصيلية قيقتدال عملية

 :م 1850  م 1500 من الفترة .2
 لا تدقيقال أهداف كانت  الفترة هذه ففي .سهقتها التي الفترة عن يميزها تدقيقال أهداف في يذكر تغير هناك يكن لم فترةلا هذه في

 التغيرات بعض حدثت أنه غير .تفصيلية كانت  تدقيقال عملية أن كما والتزوير، والتلاعب الغش اكتشاف على مقتصرة تزال
 :وهي اأكخرى
 للمدقيقين الماسة الحاجة زيادة إلى أدى مما  ةر الإدا عن الملكية انفصال. 
 هناك أصهح التغيرات لهذه وكنتيجة .المزدوج القيد نظرية اكتشاف بعد وخاصة بدائية بصورة المحاسبي النظام فكرة تهني 

 .تفصيلية بصورة تنفذ التدقيق عملية استمرت ذلك ورغ   روعشالم عمليات على الداخلية الرقابة من نوع
 :م 1905  م 1850 من الفترة .3

 ظهور إلى أدى مما الصناعية الثورة انهلاج بعد وذلك المتبدة، المملكة في وخاصة كهيرا ، اقتصاديا   نموا شهدت الفترة هذه

 في الإدارية الوظائف المتخصصون أستل  حيث والإدارة، الملكية بين النهائي الانفصال الفترة هذه في وتم .الكهيرة المساهمة شركات

 كله هذا على وبناء .الشركات تلك في المستثمرة أمواله  على المحافظة في الملبة المساهمين حاجة بذلك وظهرت .المساهمة شركاتلا

 محايد ثالث طرف وجود بلرورة المساهمين عاقتنا  بعد وخاصة الوجود، زحي إلى وتظهر تبرز أن كمهنة، قيقتدلل مهيأ الجو أصهح

 والذي 1862 سنة البريطاني الشركات قانون صدور ذلك وعزز . تهوممتلكا أمواله  على القيمين ةأمان مدى بيان مهمته تكون

 .مدققي الحسابات قهل من المساهمة شركات تدقيق ضرورة على مواده، بين نص

 التي تدقيقال عمليات في الداخلية الرقابة نظ  على نمدو يعت المدققون أصهح الفترة هذه أواخر وفي

 أقل تدقيقال عملية وأصهبت الحكمية، العينات باستخدام وذلك الاختهارية تدقيقال مرة أكول عرفت وبذلك ا،به يقومون

 .تفصيلا

 :كاأكتي كانت الفترة هذه ايةنه حتى تدقيقال أهداف أما

 والخطأ الغش اكتشاف. 
 الفنية طاءاأكخ ومنع اكتشاف. 
 المحاسهية المهادئ تطهيق في اأكخطاء اكتشاف. 
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 :م 1960 حتى م 1905 من الفترة.4
 يعتمد المدقق أصهح والتي الداخلية الرقابة أنظمة وتهني الكهيرة، الشركات وبظهور 1940 سنة بعد وخاصة الفترة هذه في      
 :هي تدقيقال مهنة ممارسة في مةاه تغيرات ثلاث حدث ،تدقيقال عملية في كليا اعتمادا   عليها
 الرقابة الداخلية عدالة مدى حول الرأي لإبداء كأساس بالعينات تدقيقال إلى تفصيلية تدقيق الحسابات تدقيق من التبول. 
 الداخلية رقابةال نظام لتقيي  المدقق ابه يقوم كان التي الاختهارات في تطور. 
 تدقيقال عملية فأهدا أحد هو والاحتيال الغش اكتشاف اعتهار. 

 :الحاضر وقتنا وحتى 1960 من الفترة .5
 العديد يارنها أهمها من اأكحداث، من عددا   نتيجة كهير بشكل تدقيقالت تطور  الثمانينات ايةنه وحتى فترةلا هذه خلال

 ابهاأسه من وكان Savings and Lndustry والادخار القروض مؤسسات ارتنها المتبدة الولايات ففي المؤسسات، من

 غير يارنهالا وكذلك الدولارات، من الهلايين عشرات زتو اتج خسائرها وكانت عليها، القائمين قهل من وتلاعهات غش وجود

 .المالية اأكسواق يارنهبا والمعروف م 1987 أكتوبر في العالم في والشركات المؤسسات من للعديد المتوقع

 صدرت الفترة هذه وخلال والتلاعهات، الغش اكتشاف في قينقيدالم دور عن التساؤلات جددت وغيرها اأكحداث تلك

 ودورة الداخلية الرقابة نظام أهمية على والتأكيد عنه، والتقرير الغش اكتشاف نحو أكبر بمسؤولية دقيقينالم تطالب المعايير نم عددا  

 .المعنية للجهات عنه والتقرير الداخلية ةالرقاب نظام فبص في دقيقينالم على أكبر مسئولية هناك وأن والتلاعب، الغش منع في

 في يارنهوالا الفشل حالات من المزيد ظهر فقد اأكحداث، من بعدد تدقيقال مهنة تأثرت فقد تانالتسعي فترة خلال أما 

 ققيتدوال المحاسهة مهنة في مةها تطورات حصلت كما .القانونية غير والتصرفات الغش نتيجة كان معظمها والشركات المؤسسات

 التغيرات تلك في الكهير السهب وكان ،تدقيقال معايير وضع ليةمع وفي تدقيقال أسلوب وفي القانونية، تدقيقال مكاتب طهيعة وفي

 :اأكتي في الهعض حددها الهيئية والتغيرات اأكحداث من العديد إلى يرجع

 بكفاءة العالم حول عملائها تخدم ةضخم تدقيق مكاتب إلى لحاجةاو  العالمي الاقتصاد في العولمة مفهوم انتشار. 
 المؤسسات في الآلي الحاسب أنظمة استخدام وتزايد اأكعمال بيئة في المتزايدة التعقيدات قلية. 
 تحليل أساليب من كثير وإلى التكنولوجيا استخدام إلى تدقيقال أعمال في المنافسة استمرار أدى 

 .تدقيقال عملية في المتقدمة اأكعمال
 ضدها المرفوعة القلائية الدعاوي وزيادة مينأتال مهالغ لارتفاع نتيجة تدقيقال مكاتب تتبملها التي التكاليف دةزيا استمرار. 
 تدقيقال عملية أثناء المتطلهات من المزيد بفرض المهنة شئون في الحكومية التدخلات زيادة. 

 المختلفة للعمليات صائيةحالإ العينات على تقوم أصهبت الحاضر الوقت في تدقيقال إن القول وخلاصة
 الداخلية الرقابة نظ  على كليا   اعتمادا   وتعتمد ،مدققلل الشخصي الحك  سأسا على وليس علمي أساس على المختارة

 تمثيل في عدالتها ومدى الرقابة الداخلية حول محايد فني رأي إعطاء هو تدقيقلل اأكساسي الهدف وأصهح بالمؤسسة، فعلا المطهقة
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 يستنتج ذلك ومن .أساسي وليس ثانوي هدف فهو وغيرها والتلاعب الغش اكتشاف أما للمؤسسة، اأكعمال ونتائج اليلما المركز

 في تدقيقلل اللرورية الإجراءات إتهاع في تقصيره عدم أثهت ما إذا غش أو تلاعب أي اكتشاف عدم عن مسئولا   ليس دققالم أن

 .عليها عارفوالمت المقهولة تدقيقال معايير تحقيق سهيل

 :تدقيق الخارجيالفرع الثاني: ماهية ال

 :تدقيق الخارجيال فتعري :أولاا 
 فبسب: المهنية السلمجا و الهيئات قهل ومن المحاسبي الفكر رواد من العديد قهل من تدقيقال تعريف تم       
 العمليات على والحك  المؤسسة فر ط من المقدمة المعلومات قيقبتد يسمح انتقادي فبص" وه إذن تدقيقفالمحمد بوتين :  -1

 1".المعلومات تلك تجتنأ التي المقامة والنظ  جرت التي
 هو تدقيق"ال: يلي كما عرفته حيث  1973 عام اأكمريكية المحاسهة جمعية عن المنهثقة تدقيقلل اأكساسية المفاهي  لجنةحسب  -2

 الاقتصادية، واأكحداث اأكنشطة بنتائج تتعلق والتي ،موضوعي بشكل والقرائن دلةاأك وتقيي  لجمع ومنهجية نظامية عملية
 ."تدقيقال بنتائج المعنية اأكطراف وتهليغ المقررة، والمعايير النتائج هذه بين والتوافق التطابق مدى دلتبدي وذلك

 استنتاج عناصر أساسية من تعريف هذه المنظمة و هي كالآتي:و يمكن 
 تخطيطه و تنفيذه بأسلوب منهجي واضح. فكر و المنطق فهي نشاط وجبعملية منظمة تعتمد على ال قتدقيأن ال-
 .الرقابة الداخليةفي إعطاء رأيه حول  دققالذي يعتمد عليه الم تدقيقتجميع و تقيي  أدلة الاثهات هو أساس عملية ال-
 2.تدقيقللذي يعده في نهاية عملية ا، و هذا من خلال تقريره ا لرقابة الداخليةللمعنيين با تدقيقمطالب بتوصيل نتائج ال دققالم-
ا هالتي يمكن بواسطت واأكساليب   يتمثل في مجموعة من المهادئ والمعايير والقواعدلع ابأنه يارجلخاتدقيق يمكن تعريف الكما   -3

ات والدفاتر يانات المثهتة في المستندلهة، ولليبإجراء فبص انتقادي منظ  أكنظمة الرقابة الداخ لهالحسابات المؤ  مدقققيام 
اية الختامية المعدة من قهل المشروع في نه الرقابة الداخليةفني محايد في  يدف إبداء رأبه للمؤسسة الرقابة الداخليةوالسجلات و 

لو ، وعن المركز المالي نتهيةمن ربح أو خسارة لمسنة المالية الم المؤسسةك القوائ  عن نتيجة أعمال لسنة المالية، لهيان مدى تعهير تال
 3.ك السنةلاية تفي نه

 4:تدقيق الخارجيثانيا: أهداف ال
  المالية التي تعد ائللقو  تدقيقهدف ال 1980( في الدليل الصادر عام IAPCالدولية ) تدقيقاءات الإجر  ةنحسب لج

المصداقية للقوائ   نحلك القوائ  و الذي بدوره يممن ابداء رأيه المحايد حول ت دققوفق سياسات محاسهية معترف بها هو تمكين الم

 المالية.

                                           
 .5الجامعية، ص محمد بوتين،المراجعة و مراقهة الحسابات من النظرية إلى التطهيق،ديوان المطهوعات 1 
 .7،8ص ، 2008الجزائر  جامعة ، ييرالتس علوم في الماجستير شهادة نيل متطلهات ضمن مذكرة ، والخارجية الداخلية المراجعة بين التكامل سرعة، أبو الله عهد السلام عهد2 

 .09 ص 2002 ،عمان النشر، و للطهاعة ئلوا دار اأكولى، الطهعة ،و الصناعية التجارية المشروعات في الحسابات قيقتد علي الرمحي، الكريم عهد3 

 .14،1311،12،، ص  2008اليمن،  -ع ، صنعاءلنشر و التوزيعهيد سعد شريم،لطف حمود بركات، أصول مراجعة الحسابات، الطهعة الثالثة، اأكمين ل4 
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للمؤسسة تعبر  الرقابة الداخليةهو ابداء الرأي الفني المحايد عما اذا كانت  تدقيقية اللمو بالتالي فإن الهدف الاساسي لع

طاء و خو مركزها المالي في نهاية هذه الفترة.و يعتبر اكتشاف اأك تدقيقعن الصورة الصادقة لعملياتها خلال الفترة التي خلعت لل

 الغش 

وية تتبقق تلقائيا أثناء ب في نتائج اأكعمال و المركز المالي أهدافا ثانعو التزوير في الدفاتر و السجلات المحاسهية و التلا

يعتمد على تحقيق تحقيق الهدف الرئيسي. إلا أن تحقيق هذا الهدف يعتمد على تحقيق الهدف الرئيسي، إلا أن تحقيق هذا الهدف 

 تتمثل في الآتي: أهداف أخرى

 .التبقق من الوجود 
  قويموالتالتبقق من صبة الملكية. 
 .التبقق من استقلال الفترة المالية 
  المالية. العمليات وصبةالتبقق من شرعية 
  وعدالةبصدق  الرقابة الداخلية وعرضالتبقق من افصاح. 

في تلهية حاجاتها الواسعة و الغير متجانسة من  جيتدقيق الخار من اأكطراف التي تعتمد على تقرير ال تدقيقأهمية ال وتكمن
 ت كل منها تهعا لاختلاف مصالحها ف طهيعة احتياجاتعدد الجماعات المستخدمة للتقارير المالية و اختلاا لنظر  والمعلومات 

ة التي تقرر الجهة المحايده ادراك مسؤولياته بما أنه بلرورة معرف تلك الاحتياجات لكي يتسنى ل دققو أهدافها، و هذا ما الزم الم
 لتقارير.  لك افي ت صبة و مصداقية المعلومات الواردة

 في المجموعات التالية: دققالمو يمكن تحديد أه  فئات المستخدمين لتقرير 
 ققيتدكنه  من في الحصول على المعلومات التي تم دققو يتركز الغرض الرئيسي من تقرير الم الإدارة و أعضاء مجلس الإدارة:-1

 المستقهلية للشركة.لاتجاهات عقدة، إلى جانب اتخاذ القرارات المؤثرة في االم ليةااأكداء و تقيي  عملية إعداد التقارير عن العمليات الم

ات المتعلقة بزيادة أو و يسعون إلى الحصول على معلومات تمكنه  من مساءلة الإدارة و العاملين، و اتخاذ القرار حملة الأسهم: -2

 ثمار الحالي.أو المحافظة على نسهة الاستخفض 

 قيي  درجة المخاطرة في المؤسسة هؤلاء بحاجة إلى معلومات تساعده  في ت وتملون: و المح يوناللحاحملة السندات -3

 و مدى قدرتها على الوفاء بديونها.

تقدير اأكجور المستقهلة. و في  ، ويةو هؤلاء بحاجة إلى معلومات تمكنه  من تقدير الربحالموظفين و اتحادات العمال: -4

 اأكرباح. ركةمشا تالمفاوضات على اتفاقيا
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معلومات تساعده  على تقيي  الآثار على السياسات الاقتصادية، و على  و حاجته  إلىالاقتصاديون و رجال الأعمال: -5

 الدراسات. قرارات السياسة العامة، و المساعدة في أعمال الهبوث و

كمصدر   ى استمرارية تعهدات المؤسسة  مدتقيي و هؤلاء بحاجة إلى معلومات تمكنه  منون: وردون و المنافسالعملاء و الم-6

 و كمستهلكة للسلع و الخدمات، و تقيي  القوة التنافسية للمؤسسة.للسلع و الخدمات، أ

يق أهداف لقوانين و اللوائح، و تحقا تقيي  مدى الالتزام باخلاله تستطيع من و هي بحاجة إلى معلوماتالأجهزة الحكومية: -7

 .شاد بها في القرارات، و في تحديد الدخل الخاضع لللريهةستر الا الرقابة و الإشراف و في

ض و ه  بحاجة إلى معلومات تمكنه  من تقيي  الموقف المالي للشركة بغر الاستشاريون كالمحللين الماليين و بيوت الاستثمار: -8

 توجيه استثماراته . إبداء النصح للمستثمرين و

القروض للمؤسسة و المساعدة في مات تساعدها في تحديد مدى إمكانية منح معلو  إلىجة او هذه الفئة بحالدائنون و البنوك: -9

 تحديد مهلغ القرض و شروطه.

في تحديد السعر  و يحتاجون إلى معلومات تمكنه  من تحديد مدى إمكانية الاستثمار في المؤسسة والمستثمرون المحتملون: -10

 اسب للاستثمار.المن

 رجياق الخقيدتل: أنواع اثالثا
 يتدقيق الخارج(: أنواع ال01-01الجدول رقم )

 خبرة قضائية تعاقدية تدقيق قانونية تدقيق المميزات
تحـــــــــدد بكـــــــــل دقـــــــــة مـــــــــن طـــــــــرف  تعاقدية. مؤسساتية ذات طابع عمومي. طبيعة المهمة

 المحكمة.
من طرف المديرية العامة أو مجلس  ن.من طرف المساهمو  التعيين

 الإدارة.
 كمة.لمحمن طرف ا

الحســـابات المصــادقة علــى الشــرعية ووصــف  الهدف
الصـــــــــادقة، تـــــــــدقيق  ةوالصـــــــــورة الفوتوغرافيـــــــــ

 معلومات مجلس الإدارة.

المصـــــادقة علـــــى الشـــــرعية وصـــــدق 
 الحسابات.

ــــــة وارشــــــادها حــــــول  إعــــــلام العدال
أوضـــــــاع ماليـــــــة ومحاســـــــهية، تقـــــــويم 

 ام.ات باأكرقالمؤشر 
 مهمة ظرفية يحدد القاضي مدتها. الاتفاقية.مة محددة حسب هم ية.شرعمهمة دائمة تغطي مدة التعيين ال التدخل

 تامة اتجاه اأكطراف. تامة من حيث المهدأ. تامة اتجاه مجلس الإدارة والمساهمين. الاستقلالية
مبدددددأ عدددددم التدددددخل في 

 التسيير
لكــــــــن لــــــــه تقــــــــديم  مهــــــــدئيايحــــــــترم  يجب احترامه تماما.

 إرشادات في التسيير.
 مه.ينهغي احترا
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مجلـــس الإدارة، الجمعيـــة العامـــة عاديـــة وغـــير  التقارير إلىال إرس
 عادية.

 القاضي المكلف بالقلية. المديرية العامة، مجلس الإدارة.

التسجيل في الجمعية الوطنية لخبراء المحاسهة،  شروط ممارسة المهنة
 .مدققي الحسابات

التســـــــــــجيل مهـــــــــــدئيا في الجمعيـــــــــــة 
 الوطنية.

اســهة المحبراء ة خــالتســجيل في قائمــ
 لدى مجلس القلاء.

اخبدددار وكيدددل الجمهوريدددة 
 الغير شرعية لبالأعما

 غير معني. لا. نع .

بحســــب الوســــائل أو بحســــب نــــوع  بحسب الوسائل. الالتزام
 المهمة.

 بحسب النتائج مهدئيا.

 مدنية، جنائية، تأديهية. مدنية، جنائية، تأديهية. ة.مدنية، جنائية، تأديهي المسسولية
مهمـــة تأسيســـية، عـــادة مـــن طـــرف القلـــاء  حتسريلا

 بعد طلب المؤسسة.
مــن طــرف القاضــي المشــرف علــى  محدد في العقد.

 الخبرات.
اقــتراح مــن الخهــير محــدد مــن طــرف  محدد في العقد. قانون رسمي. الأتعاب

 القاضي.
الإجـــراءات، تقيـــي  المراقهـــة الداخليــــة، ي  تقيـــ طريقة العمل المتبعة

 هة قانونية.اقت، مر اباالحسمراقهة 
تقيـــــي  الإجـــــراءات، تقيـــــي  المراقهـــــة 

 الداخلية، مراقهة الحسابات.
طريقـــــــة تتماشـــــــى وحاجـــــــة الخـــــــبرة 

 القلائية المطلوبة.
رة ماستر، جامعة بسكرة، سنة مذك"، ومة المحاسبيةفي تحسين جودة المعل تدقيق الخارجيدور الاكرام الشادلي، "المصدر: 

 .09، ص2012-2013

 : مفاهيم عامة حول نظام الرقابة الداخلية: يالثانلب لمطا

وتوضيح مقومات وإجراءات نظام الرقابة الداخلية وكذا تهيان طرق  الداخليةفي هذا المطلب سيت  التطرق إلى تعريف الرقابة 

 تقييمه والمخاطر التي تنج  عن ضعفه.

 عريف نظام الرقابة الداخلية لاول: تالفرع ا

 التعريف الأول:

ق على أنه الخطة التنظيمية و المقاييس اأكخرى المصممة لتبقي نظام الرقابة الداخلية «ن و الفيومي"، هالص"ا عرف

 اأكهداف التالية:

o ة اأكصول؛حماي 
o  اختهار دقة ودرجة الاعتماد على الهيانات المحاسهية؛ 
o تشجيع العمل بكفاءة؛  
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o 1تشجيع الالتزام بالسياسات الإدارية  

 

 ني:التعريف الثا

عهد الكندي للمباسهيين المعتمدين، فنظام الرقابة الداخلية هو )الخطة التنظيمية و كل الطرق و المقاييس الم حسب

تغلال، والإبقاء على المعتمدة داخل المؤسسة من أجل حماية اأكصول، ضمان دقة و صدق الهيانات المحاسهية و تشجيع فعالية الاس

 . 2(ومةرسلمات المحافظة على السير وفقا للسياسا

 التعريف الثالث:

ام الرقابة ( فإن )نظIAG) للتدقيق( التي وضعت المعايير الدولية IFAC) دقيقالتحسب الهيئة الدولية لتطهيق  وعلى

سومة للمان ن طرف المديرية، بغية دع  اأكهداف المر الداخلية يحتوي على الخطة التنظيمية، ومجموع الطرق والإجراءات المطهقة م

ير المنظ  و الفعال للأعمال، هذه اأكهداف تشتمل على احترام السياسة الإداريـة، حمايـة اأكصـول، وقاية أو اكتشاف الس انيةإمك

 .3المصداقية(ت المحاسهية ذات الغش و اأكخطاء، تحديد مدى كمال الدفاتر المحاسهية، و كذلك الوقت المستغرق في إعداد المعلوما

 التعريف الرابع:

على أنه نظام: "يشتمل على الخطة التنظيمية،  1984سنة  AICPA عهد المحاسهيين القانونيين اأكمريكيحسب مف وعر 

ها ومدى ، والتأكد من دقتة الهيانات المحاسهيةمدققهعة في المشروع، بهدف حماية أصوله، وضهط و قاييس المتووسائل التنسيق والم

  .4ملين على التمسك بالسياسات الإداريةالعا تشجيعو  عليها وزيادة الكفاية الإنتاجية الاعتماد
 

 من خلال التعاريف السابقة لنظام الرقابة الداخلية، يتلح بأن هذا اأكخير يعتمد على الوسائل الآتية بغية تحقيق أهدافه:  

 الخطة التنظيمية؛ -

 الطرق والإجراءات؛ -

 يس المختلفة.قايالم -
                                           

 .263بة الجامعة للطهاعة و النشر؛ الإسكندرية بدون سنة النشر؛ صف؛ مؤسسة شهاب الرقابة و مراجعة الحساباتالصبن .ع. ف و نور. أ:    1
2- BIRIEN. R & SENECAL. J: Contrôle interne et vérification édition preportaine INC; Canada 1984; page 36.  

-0152سبي، جامعة محمد خيلر، بسكرة، مذكرة ماستر تخصص فبص محا ،الاقتصاديةدراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في المسسسة  الدين،ميمون حسام  3 
 .13، ص2016

 81، ص 2010سكندرية،  الجامعي، الإ، دار التعليأصول المراجعة الداخلية مدخل عملي تطبيقي  ،وجدي حامد حاجز 4
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 وأهدافها خلية الدا بة: أنواع نظام الرقاالفرع الثاني

 خلية:أنواع نظام الرقابة الدا أولا:

 إدارية: رقابةو رقابة محاسهية  إلىبة الداخلية ينقس  نظام الرقا

 بر كفاءة إنتاجية تشتمل على خطة التنظي  والوسائل والإجراءات المختصة بصفة أساسية لتبقيق أك لإدارية:الرقابة ا
دريب العمل، طرق التبليل ل على كل ما هو إداري، سواء كانت برامج تتشتم ة، إذريكنة وضمان تحقيق السياسات الإدامم

الإحصائي ودراسة حركة المؤسسة عبر مختلف اأكزمنة، تقارير اأكداء، الرقابة على الجودة وإلى غير ذلك من اأكشكال 
 .1الرقابية

 التقدم ومراقهة المستقهلية ططالخ عضو  خطوات الإدارية الرقابة طرق تتلمن 2رقابة الإدارية:طرق وإجراءات ال 
 ونتائج المتوقع، المالي المركز في عادة تتمثل المالية فالتنهؤات الموازنة، ونظ  مالية وتنهؤات الخطط، تلك تنفيذ تجاه

 بالمقاييس الإدارة تزود محددة أهداف تلع يهف أكثر أو مستقهلية واحدة لفترة النقدية والتدفقات التشغيل،
 الخطة، مع الفعلية النتائج تقارن شهرية تقارير إعداد يت  السنة وخلال الفعلي، اأكداء على والرقابة يي للتق يةالمعيار 

 واتخاذ أسهابها على والتعرف الاختلافات هذه عن المسؤول توضيح مع بينهما بالاختلافات تقارير ذلك ويصبب
 .المناسهة ءاتجراالإ

  :الإجراءات الهادفة إلى اختهار دقة الهيانات المحاسهية المثهتة بالدفاتر كافة مية و لتنظيا تعبر عن الخطةالرقابة المحاسبية
ى سلامة المعالجة المحاسهية من جهة، ومن جهة أخرى العمل على حماية والحسابات ودرجة الاعتماد عليها والوقوف عل

 .3أصول المؤسسة

 حماية هي العامة فاأكهداف تشغيلية أهداف عوأرب هيةاسلمحا للرقابة عامان هدفان يوجد 4داف الرقابة المحاسبية:هأ 
 وقيد فعلا وأداءها العمليات بأداء التصريح فهي التشغيلية اأكهداف أما بالدفاتر، الثقة توفر من والتأكد اأكصول

 .عنها اسهةلمحوا اأكصول ومقارنة اأكصول إلى والوصول العمليات

  :أنظمة وتغيير فبص عن مسئولا الحسابات مدقق فيعتبر خليداال هطللا نظام يخص فيمانظام الضبط الداخلي 
 للمؤسسة اليومية العمليات على الرقابةو  اللهط أنظمة هو الداخلي اللهط نظام أن معروف هو كما الداخلي، اللهط

                                           
ية و تحديات المناخ الملتقى الوطني اأكول حول "المؤسسة الاقتصادية الجزائر ، المحاسبي للمسسسة الاقتصاديةدور نظام الرقابة الداخلية في تفعيل الأداء ي، مسعود صديق 1

 83.ص 2003ريل فأ 22/23 ،جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،الاقتصادي الجديد"
، 2004مصر الجامعية، الدار ،تالإثها دلةأ و الداخلية الرقابة :الثاني الجزء ،العربية و الأمريكيةو  الدولية المراجعة معايير شرح :المراجعة معايير موسوعة العال، هدع طارق حماد 2

 .51ص
 83مسعود صديقي، مرجع سابق، ص  3
  04ص ،2004 مصر،- الإسكندرية الجامعية، الدار ،الإلكتروني و ياليدو  لنظامينا في الداخلية المحاسبية الرقابة ،القهاني علي ثناء 4
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 إلى يؤدي ذلك أن حيث أخر موظف قهل من صبته من تبققلاو  إكماله يت  موظف أي عمل أن إلى يؤدي والذي
 فإنه والاختلاس والغش اأكخطاء اكتشاف عملية عن مسؤول الحسابات مدقق أن وبما بسهولة، والغش اأكخطاء تشافكا 

 .1الداخلي اللهط نظام فبص مسؤول يعتبر بذلك

 2ثانيا: أهداف نظام الرقابة الداخلية:

ذلك من خلال المساهمة  وبتبقق فها،داأه تحققهو مساعدة المنشأة وخدمتها في  الداخليةابة إن الهدف العام لنظام الرق

 : التاليةاأكهداف  تبققفي

 الوظيفي(؛والوصف  الهيكل يعكسه)ما  والمسؤوليات والصلاحياتالسلطات  وتحديدالمشروع  تنظ  .1
 ؛ا في غير ما خصصت لهأو استخدامه الاختلاسحماية أصول المشروع من  .2
 ؛هذه المخاطر إدارةا في تهطر وتحديد مدى إدراك الإدارة لها وكفاءتقيي  المخا .3
القرارات  تخاذوا السياساتفي رس   عليها الاعتمادحتى يمكن  وتوقيتها والمالية المحاسهيةالتأكد من دقة المعلومات  .4

  ؛الإدارية
 ؛ى الكفاءة الإنتاجيةرفع مستو  .5
 .والخارجية الداخلية والقوانين اتوالتعليم بالسياسات لتزاملاا تشجيع .6

 3:راءات نظام الرقابة الداخليةجات وإوم: مقالفرع الثالث

 اولا: مقومات نظام الرقابة الداخلية

هذا النظام و العكس  وفعاليةتعتبر مقومات نظام الرقابة الداخلية كاأكعمدة داخل المهنى فقوة هذه اأكعمدة تعكس قوة 

 اته في العناصر التالية: ومق إلى مقصبيح، لذلك سنتطر 

 :الهيكل التنظيمي (1
التنظيمي المرلة العاكسة لشكل و طهيعة الوظائف في المؤسسة، فمن ثمة يترج  كيفية بسط الرقابة الداخلية  لالهيك يعتبر 

 الآتية: تصميمه العناصرداخلها، لذلك يجب أن نراعي في 

 حج  المؤسسة؛  -

 اط؛ ة النشطهيع -

 صات؛تسلسل الاختصا -

                                           
 .49، ص2014/2015سبي، جامعة الشهيد حمه لخلر، الوادي، ، مذكرة ماستر تخصص تدقيق محا، المراجعة الخارجية كأداة لتقييم نظام الرقابة الداخليةمريم عهد القوي 1
 64صفبة ،  2013طهعة ،  ACPAمد بي قانوني معتمحاسب الدولي عر جمال الطرايرة ،  2
 85-84مسعود صديقي، مرجع سابق، ص  3
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 تحديد المديريات؛  -

 ؛لالعم ي تقس تحديد المسؤوليات و -

 الهساطة و المرونة؛ -

مراعاة الاستقلالية بين المديريات )التي تقوم بالعمل ليست هي التي تحتفظ باأكصول، و ليست هي التي تقوم بمباسهة  -

 اأكصول(.

  :نظام المعلومات المحاسبية (2
ال، فنظام المعلومات الفع اخليةلدات اأكساسية لنظام الرقابة االسلي  أحد أه  المقوم ام المعلومات المحاسهيةيعتبر نظ 

 و تستجيب إلى وضعية و طهيعة نشاط المؤسسة، و ضمن نمط المحاسهية الذي يعمل وفق طرق واضبة منصوص عليها قانونا

ل للبسابات يراعى في لسجلات المحاسهية و دليمتكاملة من الدفاتر و اوعة مجم المعالجة الآلية المتبك  فيها، و يعتمد على

مة لنظام الرقابة بأقل جهد ممكن و بأكثر دقة ممكنة يكون أحد المقومات المدع الرقابة الداخليةعداد سير إتيتصميمه 

عمليات ، مهمتها الرقابية على ال ن أداءالداخلية، يجب أن يتلمن هذا الدليل الحسابات اللازمة و الكافية لتمكين الإدارة م

ــات الاستثماريـة والنفقات الاستهلاكية،  انطلاقا مما سهق يجب أن لنفقلقة باتعسب من الفصل بين العناصر المولتمكين  المحا

 ام المعلومات المحاسهية وسيلة لتبقيق ما يلي:يكون نظ

 نات وتدفقها؛ لسجلات تمثل مصادر الهياه اهذ إذ أن العمليات،الرقابة على سجلات التشغيل وتنفيذ  -

 ت؛ابادليل مهوب للبس الهيانات ووضعتهويب  -

 تصمي  السجلات المحاسهية بطريقة مناسهة للرقابة.  -

بغية دع  نظام الرقابة الداخلية يجب أن يتوافر نظام المعلومات المحاسهية على العناصر الآتية لذلك سوف نتطرق إلى  

 لك:ملة لذالعناصر المك

 مرقمة تسلسليا( ون)تكت ياة أوجه النشاط، كما توضح المسؤولية كافية لتغطية كافوجود مستندات داخل -

 المحاسهية )يوضح الطرق التي تتهع لمعالجة العمليات(؛ والسياساتوجود دليل للإجراءات  -

 تنفيذها؛  ومتابعةإعداد موازنات تخطيطية تفصيلية للعمليات  -

 لفعلي(.يف فعال )لقياس اأكداء اكالم توجود نظا -
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 1:إجراءات تفصيلية (3
عو إدارة هذه اأكخيرة إلى طرح إجراءات تفصيلية لتنفيذ داخل المؤسسة يدتلفة المخ ئفإن العمل التسلسلي للوظا 

 ومسكباأكصل  والاحتفاظالواجهات على مستوى المديريات المختلفة، بحيـث لا يقـوم شخـص واحـد بالترخيص بالعمل 

يسمح بعدم تداخل رية مما ل مدياخل كد القيام بالعملية وكيفية دارة تحديد نوعينهغي على الإهذا الإطار  وفيالسجلات، 

إن هذا  ،ظف من رقابة على موظف لخربواسطة ما يحققه مو  وذلكرقابة ذاتية أو تلقائية أثناء تنفيذ العملية  وخلقالمهام 

 افه.داخلية من تحقيق أهدرقابة النظام ال ويمكن والخطأ والغشالتلاعب  تقليل فرصالمقوم يسمح من 

 2:فاءكاختيار الموظفين الأ

مهتغيات المؤسسة، لذلك يعتبر هذا العامل أحد  وتحقيقمما لا شك فيه أن العامل الكفء يلعب دورا مهما في إنجاح      

داء على أ والحريصين المدربين المقومات اأكساسية التي يرتكز عليهـا نظـام الرقابة الداخلية في تحقيق أهدافه، فهدون العاملين

ن أن نحصل على نظام للرقابة الداخلية الفعالة. يراعى في اختيار الموظفين ة للمؤسسة لا يمكالعاملخطة ا أعماله  وفق ما رسمته

 العناصر التالية:

 شهادات في ميدان العمل؛ -

 خبرة تمكنه من التبك  في وظيفته؛ -

 لسياسات المرسومة؛تزام باالال -

 .التدريباحترام نظام  -

 3:رقابة الأداء (4
يد أهدافها بوضوح في الخطة المرسومة على تحقيق هذه اأكهداف بفعالية و بما يكفل ل تحدن خلاسسة مؤ تعمل إدارة الم

ينهغي  الالتزام بسياستها، غير أن الالتزام بمستويات اأكداء قد لا يدوم طويلا مما ينتج انحرافات عن المستويات المرسومة، لذلك

 : الآتي يبه و تتمثل فيدراسة و وضع إجراءات كفيلة بتصب

 و تكون بالتدخل المهاشر من المسؤول على العمل الذي ينفذه أعوانه؛  الطريقة المباشرة .1
 عيارية(.و تكون باستعمال اأكدوات المختلفة للرقابة )ميزانيات تقديرية، تكاليف م الطريقة غير المباشرة .2

                                           
 85مسعود صديقي، مرجع سابق، ص  1
 86-85مسعود صديقي، مرجع سابق، ص  2
 .68مسعود صديقي، مرجع سابق، ص  3
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 1:ائل الآليةاستخدام كافة الوس (5
الإعلام الآلي، من شأنه أن يدع  نظام الرقابة الداخلية من  اسبي بإدخاللمحا ملهة و تأليه العإن استعمال الآلة الحاس 

 حيث أن هذه التأليه توفر الآتي: 

 دقة و سرعة المعالجة؛  -
 سهولة الحصول على المعلومات؛ -
 حماية اأكصول بوجود برامج مساعدة؛ -
 وقت؛ توفير ال -
 تدعي  العمل بكفاءة؛ -
 خفض تكلفة المعالجة؛  -
 بك  في المعلومات.لتا -

 (: يوضح مقومات نظام الرقابة الداخلية01-01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

ة  تحسين أداء المؤسسة، مذكر فارس،بيطار بهاء الدين، دور الرقابة الداخلية فيبديرة  – على من إعداد الطالهين اعتماداالمصدر: 

 .17ص-14،ص2018سيلة ،دفعة لما افتدقيق و محاسهة ،جامعة محمد بوضيتخرج شهادة ماستر 
                                           

، 2013/2014، 3الجزائرتدقيق، جامعة ستير في دراسات محاسهية، جهائية و ، مذكرة ماجيةدراسة واقع تقييم المراجع الخارجي لنظام الرقابة الداخلجمال الدين بوسعيود، محاولة  1
 .92ص

 المقومات الادارية المقومات المحاسبية

o .هيكل تنظيمي كفء 
o .كفاءة الموظفيين 
o .مستويات و معايير الاداء السليم 
o  اخلية.الد المراجعةوجود قسم 
o سياسات و اجراءات حماية الاصول 

o .نظام محاسبي سليم 
o  ملة.الالكترونية المستعالوسائل 
o علي للاصول.الجرد الف 
o .الموزانات التخطيطية 
o نظام التكاليف الفعال 

 مقومات نظام الرقابة الداخاية
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 1ثانيا: إجراءات نظام الرقابة الداخلية:

 ومحاسهية إدارية عامة، إجراءات إلى اخليةالد الرقابة وأسس خصائص تحقق التي التنفيذية الإجراءات تقسي  يمكن 

 :يلي كما موضبة

 :العامة الإجراءات .1

 المؤسسة؛ وموجودات ممتلكات على التأمين  
 المسؤوليات؛ مع السلطات وتماشي والصادر الوارد بريدلل مةسلي مراقهة  
 الشيكات؛ توقيع :مثل الهامة العمليات على المزدوجة الرقابة توفير 
 الداخلية ةدققالم توفير.  

 :الإدارية الإجراءات .2

 عملية؛ كل وخطوات المختلفة واأكقسام داراتلإا اختصاصات تحديد  
 لخر؛ موظف من عمله ورقابة بكاملها يةلمعب موظف انفراد لعدم الواجهات توزيع  
 الخطأ؛ أو الإهمال تهعية لتبديد بوضوح المسؤوليات توزيع  
  قس ؛ كل عمل طهيعة حسب اأكقسام وتنظي  الوظائف بين والفصل العمل تقسي 
 العمل؛ بهذا قيامه  هاتكإث أعدوها التي السندات ىعل الموظفين توقيع  
 لون؛ ذات صورة إدارة لكل مختلفة وألوان اأكصل طهق رو ص دةوع أصل من المستندات إخراج  
 العمل؛ سير مع يتعارض لا بما لآخر حين من الموظفين تنقلات  
 أوقاتها في السنوية إجازته موظف كل إعطاء ضرورة. 

 :المحاسبية الإجراءات .3

 ؛ترالدفا من وغيرها الهنوك لكشوف دورية وتسويات حدوثها وقت دفتريا العمليات إثهات  
 بوثائقه؛ ومؤيد عليه والموافقة اعتماده بعد إلا مستند أي إثهات عدم 
 الإنجاز؛ لسرعة الحاسهة الآلات واستعمال لخر موظف بواسطة موظف عمل ةمدقق  
 ابة؛الرق وحسابات التدقيق زينوموا الدورية الحسابي التوازن وسائل استخدام 
 اتيتثهوالت والهلاعة للنقديات الدوري المفاجئ الجرد. 

 الفرع الرابع: تقييم نظام الرقابة الداخلية

 عليها المتعارف المعايير من معيار تخصيص تم كما ة،دققالم عملية مراحل من مهمة مرحلة الداخلية الرقابة نظام تقيي  يعتبر

 .ةدققالم عملية نطاق بتبديد تسمح انهأ من الداخلية الرقابة نظام تقيي  أهمية وتأتي ة،الداخلي الرقابة نظام قيي تل عموما والمقهولة
                                           

 .94-93جمال الدين بوسعيود، مرجع سابق، ص 1
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 خطوات تقييم نظام الرقابة الداخليةأولا : 

 :في تتمثل أساسية مراحل بخمسة الداخلية الرقابة نظام تقيي  ويمر

 :وفهمه الداخلية الرقابة نظام : دراسةأ

 .الداخلية الرقابة تونامك نم مكون كل وفه  دراسة يجب حيث الداخلية الرقابة هيكل مكونات من الخطوة هذه وتنطلق

 :التالية العناصر وفه  دراسة يجب وعموما الداخلية، الرقابة نظام وتقيي  دراسة بداية هي الخطوة هذه وتعتبر

 :الرقابة بيئة فهم .1
 دءاله قهل بها تعمل التي الهيئية الظروف وعلى ةمدققلل الخاضعة المؤسسة على التعرف بداية الحسابات مدقق على يجب  

 نظام بتفعيل اهتمامه  ومدى الإدارة ومجلس الإدارة اتجاهات على كافية معلومات على الحصول عليه يجب إذ ة،دققالم عملية في

 الداخلي دققالم بين هودالج بتنسيق قيامه  ومدى رة،الإدا مجلس قهل من مشكلة ةمدقق لجنة وجود ومدى وتطويره الداخلية الرقابة

 . 1ياته وصبت اأكخذ و الخارجي و

 مجلس اجتماعات ومحاضر اأكساسي والنظام الوثائق من نسخ على الحصول أيلا الحسابات مدقق على يتوجب كما  

 أخرى وثائق يأ عن فللا الآخرين مع سسةالمؤ  أبرمتها التي والاتفاقيات العقود من ونسخ المسؤولين توقيعات من ونماذج الإدارة

 عاما مرجعا بمثابة يعد الذي و اأكول، الفصل في له التطرق تم والذي الدائ  الملف يسمى فمل في الوثائق تلك كل بحفظ ويقوم

 2.الحسابات دققلم

 :المخاطر تقييم فهم .2
 التقارير لإعداد الملائمة اطرللمخ الإدارة تحديد كيفية دتحدي طريق عن الإدارة مخاطر تقيي  بعملية معرفة على دققالم يحصل    

 .المخاطر لدراسة المطلوبة التصرفات وتقرير حدوثها واحتمال جوهرية ي قيوت المالية،

 3ة.الإدار  مع والمناقشات الاستفسارات وإجراء الاستقصاء قوائ  في الفه  ذلك مثل على للبصول شيوعا اأككثر الطرق وتعتبر

 

 

                                           
  42ص ،2000 اأكردن،  هيت،ال لل جامعة اأكعمال، و المال إدارة كلية ماجستير، رسالة ،الأردنية الخاصة الجامعات في ةالداخلي الرقابة أنظمة تقييم ،زيدان أمين زياد 1
 100 ص ، 1999 ليهيا، التوزيع، و للنشر الجماهرية الدار ،إجراءات و معايير :المراجعة ،اشتيوي أمين إدريس 2
 .63 ص ، 2004 مصر، الجامعية، الدار ،المراجعة في الحديثة التطورات ،لطفي حمدأ السيد أمين 3
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 1ابة:فهم أنشطة الرق .3
 على دققالم حصول أن إلا ة،دققالمعمليات  أغلب في مماثلة قةريبط المخاطر وتقيي  الرقابة بيئة فه  على ونالمدقق يحصل  

 مـع مقارنـة محدودة أنشطتها تكون الحج  صغيرة للمؤسسة ملبوظ، فهالنسهة بشكل أكخرى عملية من يختلف الرقابة أنشطة فه 

 .الحج  كهيرة المؤسسات

 التبريفات تكتشف أو تمنع أن المرجح من تيال المقررة الداخلية الرقابة أنشطة ديحد أن دققالم على ويجب  

 المواقف إلى يشار بينما القوة تمثل بأنها الرقابية اأكنشطة تلك إلى ينظرون المدققون وبعض ،الرقابة الداخلية تأكيدات في الجوهرية

 قوائ  ويربتط المدققون بعض قام وقد ضعف، بمواطن اكتشاف بدون تظل أو تحدث أن المخالفات أو للأخطاء تسمح التي

 يكتسهها التي المعرفة أن شك ولا .لرقابة الداخليةبا تأكيد بكل تحدث أن يمكن التي والمخالفات للأخطاء مصفوفات أو إختهارية

 المكونات فه  بإجراءات القيام عند الرقابية اأكنشطة غياب أو وجود بخصوص دققالم

 الداخلية الرقابة لنظام إضافية عناية تخصيص كان إذا ما تحديد في ةكهير  قيمة ذات تكون أن يمكن داخلية،لا للرقابة اأكخرى

 المرجعة. عملية تخطيط على قادرا دققالم يكون حتى ضروري

 :المحاسبي المعلومات نظام دراسة و فهم .4
 ثم ومن ترادو  إلى المحاسهية اأكنشطة تقسي  لخلا من المحاسهية الداخلية الرقابة فه  و بدراسة الحسابات مدقق يقوم  

 المستندي للمسار دراسة بمثابة الإجراء هذا ويعد العابر، المرور باختهارات وتسمى لخرها، إلى أولها من للنشاط عينات متابعة

 دورات من معين عدد اعةنص لكل أن العملي الواقع ويشير المحاسهية، المعلومات نظ  في الوقائية الرقابة وسائل أه  من يعد والذي

 2:التالي الخمس الدورات في جميعها تشترك أن يمكن هاكنول العمليات،

 يقوم لا بحيث والواجهات اأكعمال وتقسي  المتهعة والسياسات الإجراءات وتشمل دورة المبيعات/الإيرادات: .1.4
 خطوة من أكثر بعمل واحد شخص

 .والموجودات الخدمات أو هلاعةلا شراء إجراءات وتشملفقات: دورة المشتريات/الن .2.4

 على الإنتاج تكلفة عناصر وتوزيع للإنتاج المواد وصرف المواد تخزين إجراءات وتشملنتاج والاستثمار: الإ رةو د .3.4
 .المهاعة الهلاعة تكلفة قيد واحتساب المصنعة، الهلاعة

                                           
 65-64، مرجع سابق لطفي أحمد السيد أمين 1
 .100وسعيود، مرجع سابق، صجمال الدين ب 2
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 وعمل واأكجور الرواتب وتحديد الموظفين وفصل بتعيين المتعلقة الإجراءات وتشملدورة الرواتب و الأجور:  .4.4
 .الرواتب دفع وإجراءات والاقتطاعات الرواتب اتكشوف

 .المال رأس مصادر على الحصول تخويل وتشملالدورة المالية:  .5.4

 :1والمراقبة المتابعة عملية فهم .5
 تستخدمها التي المتابعة طةنشأك الرئيسية اأكنواع في بعةالمتا عملية لفه  دققالم يحتاجها التي أهمية اأككثر المعرفة تتمثل  

 ولا ضروريا، ذلك يكون عندما الداخلية الرقابة إجراءات تعديل في اأكنشطة تلك استخدام يمكن كيف إلى بالإضافة ةؤسسالم

 .الفه  ذلك مثل على للبصول الشائعة الطريقة تعتبر الإدارة مع المناقشات أن شك

 2الداخلية الرقابة لنظام المبدئي التقييم :ب

 أكمل قد الحسابات مدقق يكون دورات إلى المحاسبي النشاط تقسي  خلال ومن داخليةلا الرقابة نظام وفه  دراسة بعد  

 بعد ةدققالم وفعالية كفاءة لزيادة عليها الاعتماد يمكن التي الداخلية الرقابة أنظمة تحديد من يتمكن وبذلك اأكولية، الدراسة

 ويت  ونطاقها، وتوقيتها طهيعتها تحديد بعد المطابقة تار هااخت خلال من العمليات صبة من والتأكد اأكنظمة، وتحديث يلتسج

الرقابة  وتحلير الختامية الحسابات إعداد عند بها والوثوق عليها الاعتماد يمكن قاعدة يمثل كان إذا ما لمعرفة للنظام المهدئي التقيي 

 هذه في التقيي  أن ملاحظة مع الجوهرية ختهاراتلاا إجراء حينئذ دققالم على وجب فعالا الداخلية الرقابة نظام كان فإذا ،الداخلية

 . اللاحقة التفصيلية الاختهارات إجراء طريق عن تعزيز أو تأييد إلى يحتاج أنه بمعنى أولي تقيي  هو المرحلة

 توقعات إلى لوصالت يمكن اأكولى الخطوة في هاعلي الحصول تم التي حظاتلاوالم الإجابات تحليل على بناءا أنه الهاحثين بعض ويرى

 الاختهارات برنامج تعديل من لابد يكون وهنا اأكخطاء، اكتشاف على قدرته عدم أو اأكخطاء لمنع النظام وفاعلية كفاءة حول

 لكل بالنسهة سةمالخ الداخلية الرقابة عناصر وجود من للتأكد رئيسي نشاط لكل بالنسهة المهدئي التقيي  ويكون العينة، وتوسيع

 .الرقابي نظاملا فأهدا من هدف

 الداخلية الرقابة لنظام التفصيلي التقييمج: 

 الإعتماد إمكانية عن المهدئي والتقيي  الدراسة أسفرت إذا الداخلية الرقابة لنظام وتقييمه دراسته الحسابات مدقق يواصل  

 منع هدفها والتي الإدارة قهل من عةالموضو  الرقابية اأكساليب ي تقي على الخطوة هذه في هاهتمام جل وينصب النظ  هذه على

 مواطن تحديد عليه يترتب الذي اأكمر لها، مخطط هو كما تعمل أنها من للتأكد وذلك تصبيبها، و واكتشافها اأكخطاء حدوث
                                           

 .101الدين بوسعيود، مرجع سابق، ص جمال  1
 ..20،  ص34-35العددان اأكردنيين، ونيينالقان الحسابات مدققي جمعية المدقق، مجلة ،التطبيق و النظرية بين الحسابات تدقيق العيسى، ياسين 2
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 للرقابة ييلالتفص بالتقيي  دققالم مقو وي .لذلك تهعا اللازمة ةققدالم إجراءات وطهيعة مدى تحديد ثم ومن النظام، في واللعف القوة

 1:التالية الخطوات بإتهاع بها المرتهطة واأكصول العمليات من رئيسي نوع لكل المحاسهية الداخلية

 حدوثها؛ المحتمل واأكخطاء الغش أنواع كافة الاعتهار في اأكخذ  
 الغش؛ أو اأكخطاء من نوعلا هذا مثل اكتشاف أو منع تكفل التي المحاسهية الرقابية الإجراءات تحديد 
 تنفيذها؛ سلامة ومن اللرورية الرقابية الإجراءات وجود من كدأتال  
  الرقابة إجراءات تغطيها لا والتي حدوثها المحتمل والغش اأكخطاء أنواع جميع وتعني المحتملة، اللعف نقاط جميع تقيي 

 .فعلا الموجودة

 تنفذ بينما لاحقا، إليها سنتطرق والتي يةالداخل الرقابة وتقيي  ةاسدر  وسائل طريق عن (2و1) واتالخط تنفيذ ويت   

 الرقابة نظام لتقيي  الخامسة الخطوة يعتبر الذي النهائي التقيي  في (4) الخطوة تنفذ حين في الالتزام اختهارات طريق عن( 3) الخطوة

 .الداخلية

 اختبار الالتزام :د

 في الموظفين وأن بها، وضعت التي الطريقة سفبن تطهق المؤسسة في الرقابة أساليب أن من التبقق الخطوة هذه تهدف  

 الإجراءات بهذه الالتزام على الموظفين تحث أن المنشأة إدارة على ويجب الرقابة، وأساليب إجراءات بتطهيق ملتزمون المؤسسة

 المطلوب وه اوم بمسؤولياته تام عل  على يكون لكي منه ، واحد لكل ةالمخصص المهام أداء و تدريهه  طريق عن واأكساليب

 .2منه

 الرقابة نظام وتوثيق المهدئي والتقيي  الدراسة من الانتهاء بعد يت  الالتزام اختهارات أداء فإن "وهنكي توماس" وحسب  

 التأكد بهدف تصم  الاختهارات هذه وأن عليها، الاعتماد يمكن التي النظام قوة مواطن بكفاية الحسابات مدقق واقتناع الداخلية

 أو الإجراءات دليل في الموجودة النظام وإجراءات وسياسات تعليمات تتهع الشركة أن ومن فعلا الرقابي للنظام قوة اطنو م دوجو  من

 بخصوص النهائي قراره ذاتخا في دققالم الاختهارات هذه وتساعد الشركة، موظفي مع استفساراته خلال من دققالم عليها تعرف التي

 .3الداخلية ةبقاالر  نظام على اعتماده ىمد

                                           
 .23، ص2008 اأكردن،- عمان التوزيع، و للنشر الوراق مؤسسة اأكولى، طهعةال ،التطبيق و النظرية بين الحسابات مراجعة ،جربوع محمد يوسف 1
 .215، ص2006 اأكردن،- عمان للنشر، المسيرة دار اأكولى، الطهعة ،ةالنظري الناحية- المعاصر الحسابات تدقيق المطارنة، فلاح غسان 2

 المملكـة- الـرياض للنشـر، المـريخ دار الاول، الكتـاب سـعيد، لـدينا كمـال حجـاج، حامـد أحمـد ومراجعـة بتعريـ ،التطبيدق و النظريدة بدين المراجعدة ،هنكـي امرسـون تومـاس، ولـي  . 3
 .395، ص2006السعودية، العربية
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 :1الرقابة أساليب من عوامل بثلاثة اأكولى بالدرجة الالتزام اختهارات وتهت 

 اختهارات تخفيض ثم ومن الداخلية الرقابة أساليب على الاعتماد يتقرر أن قهل :اللرورية الرقابة بإجراءات القيام تكرار 
 فواتير صور من عينة فبص الالتزام اختهارات أمثلة ومن ا،مقدم المعدة بالإجراءات الالتزام تم قد يكون أن بيج التبقق

 .الائتمان اعتماد يفيد بما وقعت قد منها كلا أن من للتأكد الهيع
 الطريقة هي أكنها ةمعين بطريقة انجازه اللروري من يكون فقد الرقابة، إجراء تنفيذ مع وحتى الرقابة إجراءات تنفيذ جودة 

 التي المعايير عن الائتمان مدير بمناقشة المثال، سهيل على الداخلية، الرقابة ءاتار إج جودة اختهار ويمكن بة،الصبي
 .المستندات تفاصيل وفبص الآجلة المهيعات اعتماد عند التي استخدمها

 لا التي الوظائف نع مستقلا الرقابة إجراء عن المسؤول الشخص يكون أن يجب :الرقابة بإجراء يقومون الذين اأكفراد 
 .فعالة الرقابة لتصهح وذلك عمله إلى هامض يجوز

 النقدية المتبصلات تداول بين الواجهات تقسي  هو ذلك، على والمثال الواجهات، بين الفصل طريق عن ذلك ويتبقق  

 الإجراء واأنجز  الذين اأكفراد ديدلتب المستندات على توقيعاتال اختهار ويمكن النقدية، المقهوضات يومية دفتر في العمليات وتسجيل

 .المعين

 :الداخلية الرقابة لنظام النهائي التقييم: خامسا

 اأكساسي والغرض إليه، توصل لما نهائي تقيي  إجراء عليه يجب الداخلية، الرقابة نظام وفه  فبص من دققالم انتهاء بعد 

 الهاقية المراحل من كهيرا جزءا أكن نظرا ة،الميداني ةدققالم لاحمر  من اأكولى للمرحلة يرةخاأك اللمسات وضع هو الخطوة هذه من

 ،الاختهارات نطاق تحديد في كهيرة دلالة له التقيي  وهذا والميزانية، الختامية بالحسابات الظاهرة للأرصدة الشاملة بالاختهارات يتعلق

 .ضعيفا النظام فيها يكون التي المناطق في دققالم إجراءات توسيع فيت 

 :2التالية الاستنتاجات أحد إلى يصل السابقة الخطوات بكل الخارجي دققالم مو يق أن بعد عامة وبصفة  

 يتوجب الحالة هذه وفي وتعليماته، لإجراءاته كاملا تطهيقا المؤسسة تطهيق مع نفسه الداخلية الرقابة نظام وصبة سلامة 
 الرقابة الداخلية وأرصدة عمليات،لا ةدققلم اأكساسية تالاختهارا من محدود عدد ءبأدا القيام الحسابات مدقق على

 .الرقابة الداخلية هذه عن رأيه تأييد بهدف
 إلى يؤدي لا ذلك أن من بالتأكد يقوم الحالة هذه وفي تطهيقه، سلامة وعدم الداخلية الرقابة نظام صبة و سلامة 

 الاختهارات عدد لزيادة الحاجة نو د ةدققالم عملية في استمر كذلك كان فإذا لية،الما التقارير في جوهرية أخطاء حدوث
 تكثيف الحسابات مدقق على يتوجب فإنه جوهرية أخطاء حدوث إلى يؤدي النظام تطهيق عدم كان إذا أما اأكساسية،

 .النظام ضعف يعوض حتى اأكساسية الاختهارات عدد

                                           
 .216-215غسان فلاح المطارنة، مرجع سابق، ص 1
 .396-395، مرجع سابق، صهنكي امرسون توماس، ولي  . 2
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 النظام، في الواردة الرقابة تامليوتع بإجراءات سسةالمؤ  التزام عدم عن فللا نفسه، الداخلية الرقابة نظام تصمي  ضعف 
 .الرقابة الداخلية على رأيه إبداء عن يمتنع أو ةدققالم عملية من ينسبب أن إما الخيار الحسابات دققلم الحالة هذه ففي

 (: يوضح خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية02-01الشكل رقم )

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

في تعزيز الثقة في  مدقق الحساباتة التسيير، مساهمة تدقيق و مراقهتخصص   ة ماسترر كاتب، مذك  اعتمادا على سلي المصدر: 

 .30, ص2019نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،

 الفرع الخامس: تقدير المخاطر في نظام الرقابة الداخلية:

ابة الداخلية والصادر عن مجلس اص بتقدير المخاطر والرق( والخ400رق  ) رص المعيابت معايير التدقيق فيما يخاوض لقد 

 . 1( على ان مخاطر التدقيق تتكون مما يليIAASBمعايير التدقيق واللمان الدولي )

الحسابات تقدير المخاطر قق مد فقد نص المعيار على انه على:(Inherent Risk) "الجوهرية"المخاطر الملازمة  .01
ساسية أحسابات  بأرصدةرنامج التدقيق، فانه على المدقق ربط ذلك التقدير نات المالية. وعند تطوير بى الهيالى مستو عالملازمة 

                                           
it.223opc, No. 400, IFAC, IAASB, Hand Book, ISA-1 

 خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية

 دراسة نظام الرقابة وفهمه

 ي لنظام الرقابة الداخليةالتقييم المبدئ

 التقييم التفصيلي لنظام الرقابة الداخلية

  
 اختبار الالتزام

 نهائي لنظام الرقابة الداخليةالتقييم ال

  

 فهم بيئة الرقابة

 فهم تقييم المخاطر

 فهم أنشطة الرقابة

 فهم ودراسة نظام المعلومات المحاسبي

 فهم عملية المتابعة والمراقبة
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كذلك انه لتقدير المخاطر   تللتوكيديا، او الافتراض بأن المخاطر الملازمة مرتفعة بالنسهة تالتوكيدياوطائفة من المعاملات بمستوى 
 ل عديدة منها ي  عوامبات تقيامدقق الحسة يجب على الملازم

 :على مستوى البيانات المالية -أ
 امانة الادارة.  - 
 خبرة الادارة والمعرفة لديها والتغيرات الادارية . -
 اللغوط التي تتعرض لها الادارة.  -
 طهيعة عمل المنشأة.  -
 نتمي له المنشأة. العوامل المؤثرة على القطاع الذي ت -
 . ملاتوالمعا لحساباتا يخص رصيدفيما  -ب
 قابلية الهيانات المالية للتبريف.  -
 العمليات الاساسية المعقدة والاحداث التي يمكن أن تتطلب استخدام خهير.  -
 الاجتهاد الشخصي عند تحديد ارصدة الحسابات.  -
 احتمالية تعرض اأكصول للخسارة أو الاختلاس.  -
 لجتها بطريقة عادية.تت  معايات لم لعم -قدة. اتمام عمليات غير عادية ومع -
ينص المعيار على أن خطر الرقابة هو الاخطاء التي يمكن أن تحدث في رصيد (: Control Riskمخاطر الرقابة  ) -2

النوع من الاخطاء لا يمكن  حساب معين او عمليات اما متفردة او مجتمعة مع اخطاء بيانات اخرى لعمليات او ارصدة، وهذا
اخلية، وفيما يخص مخاطر الرقابة فانه يجب في الوقت المناسب بواسطة اأكنظمة المحاسهية والرقابة الدتصبيبه تشافه و كمنعه او ا 

 )1(على مدقق الحسابات اتخاذ الاجراءات التالية 
ث معلومات نع حدو اخلية بمدلرقابة الأن يقوم بعملية التقدير اأكولي لمخاطر الرقابة عن طريق تقيي  فعالية النظام المحاسبي ونظام ا -ا

 خاطئة اساسية او اكتشافها وتصبيبها .
 قوم المدقق بتوثيق وفه  النظام المحاسبي ونظام الرقابة الداخلية الخاص بالمنشأة وان يقوم بتقدير مخاطر الرقابة.أن ي -ب
سبي ونظام الرقابة م المحاة النظايتخص فعال قابة للبصول على ادلة اثهاتان يقوم مدقق الحسابات باجراء اختهارات الر  -ج 

 أكنظمة وهل تعمل على منع او اكتشاف وتصبيح المعلومات الخاطئة بشكل ملائ .الداخلية وذلك للتبقق من تصمي  هذه ا
  أن يقوم مدقق الحسابات بتبديد نوعية ادلة الإثهات الملائمة وتوقيت الحصول عليها خاصة فيما يخص فصل الواجهات. -د 
 . الحسابات قهل ختام عملية التدقيق تقدير مدى صبة مخاطر الرقابة وم مدقققان ي -ه

                                           
اأكزمات المالية و  حول تأهيل مهنة التدقيق لمواجهةالحسابات على جودة المراجعة الخارجية في الجزائر ، الملتقى  مدققد العالي، مدى تأثير أخلاقيات مهنة أيوب بوقرورة، محماد عها1-

 5، ص 2013نوفمبر  21و 2(0يومي )المشاكل المحاسهية المعاصرة للمؤسسات، جامعة عمار ثليجي، اأكغواط، 
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لقد عرف مجلس معايير التدقيق مخاطر الاكتشاف بأنها المخاطر الناتجة عن (: Detection Riskمخاطر الاكتشاف) -3
ء موجودة في حساب الاخطا كون هذهتيلية وقد عند اجراء الاجراءات التفص خطأ في الهيانات ولا يمكن اكتشافها من قهل المدقق

 كون مع اخطاء اخرى لهيانات او ارصدة .معين او عملية او مجموعة عمليات وقد ت
 : )1(هناك عدد من الاعتهارات يجب على مدقق الحسابات اخذها في الحسهان فيما يخص مخاطر الاكتشاف 

 رج المنشأة بدلا من اأكطراف داخل المنشأة.ة من خاف مستقلاالى اطر ة جهطهيعة الاجراءات الجوهرية، كاستخدام اختهارات مو  -
 ابة الداخلية نظام الرق -
 توقيت الإجراءات الجوهرية، القيام بالاجراءات في نهاية الفترة بدلا من اجراءها في موعد مهكر.  -
 بر. مدى الاجراءات الجوهرية، كاستعمال عينة بحج  اك -

 .)2(مخاطر التدقيق  مكونات دلة بيناقة المتهلشكل التالي يوضح العلا

 (: يوضح العلاقة بين مكونات مخاطر التدقيق.02-01الجدول رقم )

 قابةتقديرات المدقق لمخاطر الر  

 منخفض متوسط مرتفع

 خاطر الملازمةلمتقديرات المدقق 
 متوسط قليل اأكقل مرتفع

 أعلى متوسط قليل متوسط

 أعلى أعلى متوسط منخفض

  اأكردن، -عمان للنشر، المسيرة دار اأكولى، الطهعة النظرية، الناحية -المعاصر الحسابات تدقيق المطارنة، فلاح غسانر: صدلما
 .224ص 2006

 المساحات الملللة في هذا الجدول تتعلق بمخاطر الاكتشاف
 يةالداخل الرقابة نظام ضعف نتيجة المحتملة المخاطر -4

  3:التالية المخاطر الداخلية بةالرقا نظ  عفلل نتيجة يمكن أن تحدث

 بالمنشاة ؛ المطلوبة والمعلومات المحاسهية الهيانات وسلامة صبة عدم 
 اأكخطاء؛ بعض إخفاء أو بتلاعب القيام في الموظفين بعض تهاطؤ احتمال 
 ح؛لوائه الذبه  مزاتالال عدم نتيجة قانونية مخالفات حدوث أو المنشاة ولوائح لتعليمات حدوث مخالفات احتمال 
 بالمنشاة؛ المفعول السارية القانونية القانون أحكام تطهيق عدم 

                                           
 .224ص 2006  اأكردن،- عمان للنشر، المسيرة دار اأكولى، الطهعة النظرية، الناحية- المعاصر الحسابات تدقيق لمطارنة،ا فلاح غسان 1- 
 .224ص 2006   اأكردن،- انعم للنشر، المسيرة دار اأكولى، الطهعة النظرية، الناحية- المعاصر الحسابات تدقيق ارنة،المط فلاح غسان 2-
 .46، ص2007،  غزة جامعة ، ماجستر رسالة ، غزة في قطاع العاملة المصارف في الداخلية الرقابة أنظمة على الحاسوب استخدام اثر ، حمصل العزيز عهد ناصر 3
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 الاستخدام؛ وسوء للتلف تعرضها أو المنشاة أصول ضياع 
 لها؛ المؤيدة المستندات كفاية لعدم وذلك ، بالدفاتر المسجلة العمليات صبة أو مشروعية عدم 
 هقا؛سم قمةر م اتدتنمس وجود لعدم خطا سجلات العمليات في تسجيل 
 ة واستنفاذها لوقت طويل؛دققالم عملية حج  اتساع 
 وغش؛ تزوير حالات حدوث احتمال 

 .وبالتالي الانحراف عن اأكهداف المخططة المطلوبة الإنتاجية وعدم الكفاية السلطات أو المسؤوليات بن وتداخل تعارض

 المبحث الثاني: الدراسات السابقة حول الموضوع

وكذلك الرقابة الداخلية، التدقيق المحاسبي الخارجي عدد من الهبوث والدراسات المتاحة في  لىع انحثالها عاطل       

في جانب ومهامه  مدقق الحساباتواتلح من خلال استعراض هذه اأكبحاث والدراسات تركيز الكثير منها على دراسة مسؤوليات 

 لتالي:    فقط وسيت  عرض الدراسات السابقة على النبو اهيفاة كماخليدالرقابة المحاسهية، كما أنها تركز على الرقابة ال

 المطلب الأول: الدراسات السابقة

 الفرع الأول: الدراسات باللغة العربية

الرقابة على جودة معلومات  التدقيق الخارجيتأثير ": بعنوان، 1( 2021دراسة )معن محمد الحسن حامد العركي،  (1
 ."الداخلية

 فيصل بنك على بالتطهيق الرقابة الداخلية معلومات جوده في لتدقيق الخارجيا دور عملية على التعرف إلى ةاسر دال هدفت    

 مهنه بأخلاقياتالالتزام  يلعهه الذي الدور على التعرف ،ةدققالم ومعايير ةدققالم حول تاريخيه لمحه وإعطاء م 2017 الإسلامي

 .المحاسهة

 :ة من النتائجوعملى مجإسة وقد توصلت الدرا         

o المالي؛ القوائ  معلومات موثوقية زيادة في هام بدور الداخلية ةدققالم تقوم 
o ؛الرقابة الداخلية معلومات ملاءمة تحسين في بدور التدقيق الخارجي تقوم 
o ؛الرقابة الداخلية معلومات جودة تحسين في ساه ت التدقيق الخارجي 
o بالهنك. الرقابة الداخلية معلومات جودة تحسين من يزيد ةدققالم انلج ءأعلا بين والتنسيق الاتصال 

 

                                           
 .2021ة ،سن28لعربية للنشر العلمي، العدد المجلة ا،   "ةتأثير المراجعة الخارجية على جودة معلومات القوائم المالي "،  محمد الحسن حامد العركي معن1
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الخارجي في الحد من عدم تماثل المعلومات  دققدور الم": بعنوان، 1( 2020دراسة )إيهاب مكي محمد عبد الله،  (2
 ."المحاسبية 

 تساؤلات في عدة الدراسة كلةشم توتمثل ،المحاسهية المعلومات تماثل عدم من الحد في الخارجي دققالم دور الدراسة تناولت

 علي الخارجي دققالم قدرة تؤدي هل المعلومات المحاسهية، تماثل عدم من الحد إلي ةدققالم بمعايير الخارجي دققالم التزام يؤدي هل

 يؤديه الذي رو دال بيان ليإ الدراسة وهدفت المحاسهية، المعلومات عدم تماثل من للبد ةدققالم عملية نتيجة عن جيد تقرير إعداد

 الخارجي دققالم قدرة أن إلي الدراسة توصلت ، المحاسهية، المعلومات تماثل عدم من الحد في ةدققبمعايير الم الخارجي دققالم التزام

 وأن هية،سالومات المحالمع تماثل عدم من للبد تؤدي المحاسهية وغير المحاسهية والمستندات للسجلات الجيد بالفبص علي القيام

 عدم من الحد في تساه  العملاء مكتوبة من إقرارات أو مصادقات علي للبصول كأداء المصادفات لوسيلة الخارجي دققالم اعإته

 المحاسهية المهام بعض تنفيذ ومتابعة بالعميل الخاصة ملاحظة التجهيزات علي الخارجي دققالم قدرة وأن المحاسهية، المعلومات تماثل

 كافية معلومات عن جيالخار  دققالم تقرير احتواء بلرورة الدراسة توصي المعلومات المحاسهية، لثتما مدع من الحد في تساه 

 الخارجي دققالم قيام وضرورة المحاسهية المعلومات تماثل عدم مشكلة من للبد ةدققالم محل المنشأة في مجريات اأكمور عن وشاملة

 دققالم علي يجب كما المعلومات المحاسهية تماثل عدم من الحد في ه سالت شاملة ةإستراتيجي ووضع الفعالة ةمدقق خطة بإعداد

 .المحاسهية المعلومات تماثل عدم من للبد ةدققمهمة الم أداء عند المهني الشك ممارسة اللازمة المهنية للعناية بذل الخارجي

 : 2019دراسة )كسكس مسعود و زرقون محمد(  (3

 المهنيين من لعينة ميدانية دراسة الجزائرية المحاسبية البيئة في الرقابة الداخلية امنظ تحسين في تساباالح مدقق دوربعنوان 

 2 :2018 سنة خلال الجزائري الشرقي بالجنوب والأكاديميين

 قق الحساباتدبم التعريف خلال من تدقيق الحسابات عل  يلهط الذي النظري الإطار بين للتوفيق الدراسةهدفت         
 حيث بذاته، متكاملا جانها أصهح الذي العملي والإطار المهنية، الممارسة مجال في كهيرا تسارعا تشهد التي اتهغير مت مجمل ويحدد
 وراء السعي ظل وفي والمالي، المحاسبي المجال في موحدة تعامل كلغة اعتماده إلى تسعى التي المهنية الهيآت من مجموعة عليه تشرف
  .أنواعها بمختلف المؤسسات وضعية على والملائ  العادل يروالتعه بالمصداقية تتصف تمامعلو 
تدقيق  اعتماد اللروري من أصهح السوق، لليات وتقر الحرة المنافسة تشهد والتي الوطني الاقتصاد في الجديدة المتغيرات ظل وفي

 محاولة الدراسة هذه خلال من تم حيث النظري، سهاأسا لممعا أه  على والوقوف المرحلة، لمتطلهات ضرورية كمهنة الحسابات

                                           
 .2020،سنة 25ة متعددة التخصصات، العدد المجلة الإلكترونية الشامل،  "دور المراجع الخارجي في الحد من عدم تماثل المعلومات المحاسبية  "،  إيهاب مكي محمد عهد الله1
 الجزائري الشرقي بالجنوب واأككاديميين المهنيين من لعينة ميدانية دراسة ،الجزائرية يةالمحاسه الهيئة في المالية لقوائ ا جودة تحسين في الحسابات مراجع دورمسعود كسكس، محمد زرقون،2 

2019/2018. 
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 تلقى والتي عليها المتعارف المعايير وفق المهنية الممارسة تتهع وكذلك تدقيق الحساباتل النظري الإطار على مفصلة بصورة التعرف
 المحاسهية المعلومات بمصداقية وضالنه في الحسابات مدقق يلعهه الذي الدور إظهار أجل من وهذا المهنية، الهيئات لدى عاما قهولا

 .ماتهاخد من المستفيدين اأكطراف لكل بالنسهة ةدققالم عملية من المرجوة اأكهداف جميع تلهية أجلة من لها، المولد النظام وتقويم

 "تقييم نظام الرقابة الداخلية في المسسسات الجزائرية" ،2018 1روضة مجولدراسة  (4
الجزائريـــة، والهـــدف منهـــا التعـــرف علـــى نظـــام الرقابـــة  يـــة في المؤسســـاتالرقابـــة الداخلظـــام ي  نتقيـــ عو تعـــالج هـــذه الدراســـة موضـــ

 الداخلية وأه  إجراءاته وطرق تقييمه في المؤسسة وكذا التطرق إلى المخاطر الناجمة عن ضعفه.

قـة علا لهـا الـتي  والمراسـي نيناو والقـ العلميـة والمقـالات الكتـب علـى بالاعتمـاد الهيـان للوصـول إلى هـدف الدراسـة تم جمـع

 .الجانب النظري للموضوع تغطية اجل من وهذا التي لها علاقة بالدراسة، الدراسات بعض على الاعتماد تم كما بالموضوع،

مهامـه بالتبديـد إعـداد  مختلـفمـن أجـل تتهـع  لـدى مكتـب للمباسـهة، ميدانيـة عـن دراسـة فكـان عهـارة التطهيقـي الجانب أما

هو مجموعة الإجراءات  الداخلية الرقابة نظام أنالى  الدراسة توصلت كما  حول تقيي  نظام الرقابة الداخلية، تمدقق الحساباتقرير 

ــــع  والقــــوانين الــــتي تلــــعها الإدارة للــــمان الســــير الحســــن لعملياتهــــا واســــتقرارها وبهــــذا فــــان الرقابــــة الداخليــــة ضــــرورة حتميــــة في جمي

 المؤسسات.

 " اداء المسسسة تحسين في الداخلية الرقابة دور" بعنوان  2 (2018الدين  ر بهاءطايبديرة فارس, ب دراسة ) (5
التالي ن وجود نظام رقابة داخلي في المؤسسة يساه  في المحافظة على أصول و ممتلكات المؤ سسة و اهدفت الدراسة إلى      

استخدامها في اتخاذ القرار يمكن اعتهارها ذات  اسهية يت ضمانات كافية بأن المعلومات المح ، كما يوفر النظام الاختلاساتمنع ا

وتقديم ان وجود هذا النظام في المؤسسة يستدعي تقييمه بشكل واف ومفصل وذلك لمعرفة نقاط القوة واللعف  . مصداقية عالية

 .مة لتجاوز نقاط اللعفلاز قتراحات الالا

 

 

                                           
،  يقتدقمحاسهة و مذكرة ماستر تخصص لة ت في ولاية ورقالحسابا ومدققيدراسة ميدانية لعينة من المحاسهين )   ،الداخلية في المسسسات الجزائرية، تقييم نظام الرقابة وضة مجول ر  1

 .2018جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،
التسيير جامعة محمد  وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية ص تدقيق و محاسهةماستر تخص مذكرة ، اداء المسسسة تحسين في الداخلية الرقابة دور ،بديرة فارس, بيطار بهاء الدين 2

 .2018المسيلة بوضياف 
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دور " بعنوان 1(2018محمد احمد حمودة ،السلام ددة،فاطمة شادي هدية حسن، زهرة عباسة )خالد احمد حمو در  (6
  "الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية دققالم
الــداخلي ودوره في الرقابــة علــى امــوال المنظمــة ومــدى فاعليــة دوره وقدرتــه علــى اتخــاذ  دققالدراســة مشــكلة دور المــ هــذه تنــاقش

ت لحل االشكالية المطروحة في المؤسسـات محـل الدراسـة .وهـدفت لث فرضياالوقت المالئ  ، وطرحت الدراسة ثا القررات المناسهة في

ات التنفيذيـة واللــوائح والتعليمـات بطريقــة تلــمن انسـياب العمــل و المحافظـة علــي مســتوى الدراسـة بشــكل مهاشـر الى تحديــد اإلجــراء

الية. وفي المنهجية تم االعتماد على الدراسة ألمور المالمفاجئ في سير العمل بما يتعلق بااألداء الجاري واكتشاف أية انح ارفات كالتغير 

راســات الســابقة والتقــارير المعــدة والــتي تتنــاول موضــوع الهبــث. وفي الجانــب والد دققالمكتهيــة مــن خالــل االطــالع علــى الكتــب والمــ

ية المهاشرة مع مدير عام بالت الشخص وذلك من خالل واالستهيان والمقاالعملي تم جمع الهيانات والمعلومات من خالل العمل الميداني

إلداريــة. قسـمت الدراسـة الى قســمين / قسـ  نظـري يتلــمن إدارة الشـؤون اإلداريـة والماليـة ورئــيس القسـ  المـالي رئــيس قسـ  الشـؤون ا

ســة الى راام الوســائل االحصــائية . توصــلت الدوقســ  ميــداني يتلــمن االســتهيان الــذي عولجــت بياناتــه باســتخد -التعريــف بالمتغــيرات 

العمــل داخــل  .تلــة مــن النتــائج اهمهــا : ال يــت  االســتعانة بخــبراء متخصصــين مــن خــارج المؤسســة عنــد أعــداد خطــط وسياســاجم

ل جيد المؤسسة غير روتيني وال يت  وضع خطة مسهقة. عدم مراعاة المؤهل العلمي للموظفين، مما يؤثر على عدم تقديم العمل بشك

 وبالكفاءة

 الاجنبيةلغة دراسات بال: الالثانيالفرع 

 The Role Of ": بعنوان Fatlawi, 2018) -(Ali Kadhim Hussein Al 2دراسة  .1
Internal Auditing And Internal Control System On The Financial 

Performance Quality In Banking Sector 

قابة الداخليـة علـى منـع الاحتيـال المحاسـبي في نظمة الر وأبص وتحليل تأثير التدقيق الداخلي الهدف من الدراسة التجريهية هو ف

انات مـن الهيـانات اأكوليـة، عينـة هـذه الدراسـة التجريهيـة هـي موظـف يعمـل في أكـبر القطاع المصرفي. حصلت هذه الدراسة على بيـ

عدد كاختهار فرضية. الخطي المتيستخدم هذا الهبث تحليل الانحدار ثلاثة بنوك في إندونيسيا ولديه خبرة عملية لا تقل عن عامين. 

                                           
دراسة الانسان و ة مجل : ،دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية ادي هدية حسن,زهرة عبد السلام محمد احمد حمودةخالد احمد محمد حمودة , فاطمة ش 1

 .2018لسنة  05العدد  ،المجتمع
l Performance l Control System On The FinanciaInternang And The Role Of Internal Auditi «, Fatlawi-Ali Kadhim Hussein Al2

Quality In Banking Sector", Opcion, Año 34, Nº 86 (2018):3045-3056 ISSN 1012-1587/ISSNe: 2477-9385. 
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( كــان 2هــير علــى منــع الاحتيــال المحاســبي في القطــاع المصــرفي، )( كــان للتــدقيق الــداخلي تأثــير إيجــابي ك1ونتــائج الدراســة التجريهيــة )

 ع المصرفي.لنظام الرقابة الداخلية تأثير إيجابي كهير على منع الاحتيال المحاسبي في القطا 

 The Role Of External ": بعنوان labih, 2Da-(Fras A.N AL 1 (017دراسة  .2
Auditor In Protecting The Financial Information Listed In The Financial 

Statements In" The Jordanian Industrial Companies 

في  الداخليـــة الرقابـــة فيالمدرجـــة  حمايـــة المعلومـــات الماليـــة الخـــارجي فيتهـــدف هـــذه الدراســـة إلى التعـــرف علـــى دور المـــدقق  

وتم تصمي  استهيان  أردنية،شركات صناعية  ن فيمدقق حسابات يعملو  70الشركات الصناعية اأكردنية. تكونت عينة الدراسة من 

وتم  الإجماليــة؛نات الموزعــة الاســتهيا مــن ٪97اســتهيانا صــالحة للتبليــل الإحصــائي تمثــل  68تم اســتلام مــا مجموعــه  وتوزيــع علــيه .

يستخدم تقنيـة المعلومـات في الخارجي  دققأن الم . أظهرت نتائج الدراسةSPSSنات باستخدام البرنامج الإحصائي الاستهيا تحليل

الماليـة  الهيـانات كما تهين أن المدقق الخـارجي حـريص علـى التأكـد مـن مصـداقية  المالية،الهيانات  فبص المعلومات المالية المدرجة في

لي الإلكتروني يكون أكثر اهتماما بتبديث النظام الما ارجي في الشركات الصناعية اأكردنية بأنالخ دققالمللشركة.  وأوصت الدراسة 

 للشركة

: بعنوان 2  (Aram Jawhar Mohammad&,Dler Mousa Ahmed 2000)دراسة  .3

" The Impact of Audit Committee and External Auditor Characteristics 
on Financial Reporting Quality among Malaysian Firms ". 

المتغــيرات المســتقلة( وجــودة ) دقيق وخصــائص المــدققين الخــارجيينتهبــث هــذه الدراســة في العلاقــة بــين خصــائص لجنــة التــ

ــا شــركة أداء  وف 100، صــراحة  أفلــل مــن بورصــة مــاليزيا التقــارير الماليــة )المتغــير التــابع(، اســتخدمت الدراســة عينــة مــن الشــركات ق 

القدرة على التنهؤ  )الاستقلالية والخبرة والاجتهاد( لديهاماليزيا للأوراق المالية، يثهت تحليل التقارير السنوية أن لجنة التدقيق لهورصة 

حيـة نا جودة التقارير الماليـة ، ولكـن مـن تأثير كهير على بجودة التقارير المالية، ومع ذلك ، تشير النتائج إلى أن قيادة الصناعة لديها

 . تلـــيف هـــذه الدراســـة إلى المعرفـــة بممارســـاتتأثـــير كهـــير علـــى جـــودة التقـــارير الماليـــة ، لـــيس لشـــركات التـــدقيق الكهـــيرة أي أخـــرى

أكن الدراســـة  تعمـــي  نتـــائج هـــذه الدراســـة وإجـــراءات لجنـــة التـــدقيق في اأكدبيـــات المحاســـهية فيمـــا يتعلـــق بالســـياق المـــاليزي، لا يمكـــن

                                           
« The Role Of External Auditor In Protecting The Financial alabih,D-Fras A.N AL1 ancial ted In The FinInformation Lis

Statements In The Jordanian Industrial Companies", Journal of Modern Accounting and Auditing, January 2018, Vol. 14, No. 1, 6-16 

doi: 10.17265/1548-6583/2018.01.002 
l Auditor Characteristics on ee and Externa« The Impact of Audit Committ, Aram Jawhar Mohammad&,Dler Mousa Ahmed2
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تخدمت تتغــير نتــائج هــذه الدراســة إذا اســ معينــة، قــدصــناعات  مــاليزيا بغــض النظــر عــن كة أداء  مــنشــر  100اســتخدمت أفلــل 

 اأكبحاث المستقهلية مجموعات مختلفة من شركات العينة.

 المطلب الثاني: مقارنة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة.  

اولة استنتاج كل من أوجه التشابه وأوجه ابقة ومحالسرنة الدراسة الحالية مع الدراسات سنتطرق في هذا المطلب إلى مقا

 الاختلاف فيما يلي:

  التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:أوجه 
اأكبعاد من خلال التطرق للدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع الحالي، نجد أن هناك تعدد بالدراسات التي تناولت مناقشة 

 ة مثل: ودوره نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة، حيث تناولت جوانب عديدفي الجزائر  دقق الحساباتالمختلفة لم

  من الجانب القانوني؛ مدقق الحساباتدراسة 

  في إستمرارية المؤسسة؛  مدقق الحساباتأهمية 

 دراسة تقيي  نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة؛ 

ضفاء الفعالية على نظام الرقابة الداخلية من خلال تقييمه في ا باتمدقق الحساالحالية والتي اتسمت بمساهمة أما الدراسة 

في نظام الرقابة الداخلية من خلال  مدقق الحساباتالمؤسسة الاقتصاديةكما تميزت بدراسة جانب لخر والذي تمثل في دور في 

 إتجاه نظام الرقابة الداخلية. تعزيز الثقة الملاك في هذا اأكخير حول رأيه

 ن الدراسات السابقة في المجالات التالية:  ا تم الإستفادة مكم

 منها في إعداد المنهجية المتهعة في المذكرة؛ تم الإستفادة -1

 تم أتهاع الطريقة في إختيار منهج وأدوات الدراسة المناسهة للدراسة الحالية؛ -2

 وضوع؛ يرات المي و إعداد خطة تتناسب و تحديد متغانب النظر تم الإستفادة منها لتكوين الج -3

 ودوره في تقي  نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة؛ مدقق الحسابات إعداد دراسة الحالة من خلال تحليل تقرير تم -4

 الإلمام بالنتائج المتوصل إليها في الدراسات السابقة والإنطلاق في الدراسة الحالية. -5
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 راسة الحالية والدراسات السابقة:ختلاف بين الدأوجه الإ 
 زمان: حيث المكان وال من

مهنـــة  وممارســـي الرقابـــة الداخليـــةبـــين معـــدي  ورقلـــة( في )ولايـــة وبالتبديـــدتمـــت الدراســـة الحاليـــة في الهيئـــة المحاســـهية الجزائريـــة      

 أجنهية،و ربية دول أخرى متغيرة ع واأكجنهية فيفة( مختل )ولايات بينما تمت الدراسات السابقة بين الهيئة المحاسهية الجزائرية المحاسهة،

 .2017إلى  2013من سنة ترة خلال الف

 من حيث عدد العينة:  -2

نجـد أن جـزء مـن الدراسـات السـابقة تناولـت عينـات مختلفـة العـدد مـن خـلال مقارنـة بالدراسـة الحاليـة وبعلـها الآخـر أقـل وذلــك 

الجنـوب الشـرقي  اسـهة فيارسـي مهنـة المحدراسـة علـى اسـتهانه موزعـة لعينـة مـن ممأعـدمت هـذه ال حسب إمكانية كل دراسة، بينمـا

 الجزائر.

 من حيث المتغيرات:  -3

في تحسـين جـودة المعلومـات المحاسـهية في الهيئـة المحاسـهية الجزائريـة مـن  التـدقيق الخـارجيهدفت الدراسة الحاليـة إلى معرفـة دور      

، الرقابة الداخليةنذكر منها: مستخدمي  ت مختلفةمتغيرا ، أما الدراسات السابقة تناولتالرقابة الداخليةدي خلال وجهة نظر مع

  ية، اأكجهزة العليا للرقابة الداخلية.ة القانوندققالم
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 خلاصة الفصل:

 بطريقة وتقييمها الاقتصادية اأكحداث أدلة عن على للبصول منظمة عملية عن عهارة وه الخارجي التدقيق المحاسبي

 عملية بذلك فهي ،التدقيقإلى اأكطراف المهتمة بعملية  نتائجال توصيل ثم ،ها وصدقهاصبت درجة من التأكد لغرض موضوعية

 المرتهطة المحاسهية للتسجيلات المدعمة واأكدلة المحاسهية والسجلات الدفاتر جميع فبص خلال من الختامية المالية للقوائ  ةانتقادي

 .للأحداث الاقتصاديةلعناصر هذه ا قةطابم مدى من التبقق وكذلك المؤسسة، بها امتق التي ياتبالعمل

بفبص وتقيي  نظام الرقابة الداخلية الذي  مدقق الحساباتالرقابة الداخلية أداة الإدارة وعينها، حيث يقوم من خلالها 

سة في منظمة، ثم التقرير حول درجة نجاح المؤس خطة منهجيةتسير عليه المؤسسة، باستعمال مجموعة من الوسائل واأكدوات وفق 

نظام بالشكل المرغوب فيه، كما أنه يقوم بدراسة كفاية وفعالية هذا النظام ويعمل على تحسينه وذلك من خلال هذا التطهيق 

 الخدمات الاستشارية والتوصيات التي تكون في شكل اقتراحات يقدمها للجهات المسؤولة.



 

 

 الثاني:الفصل 
 الدراسة الميدانية
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 تمهيد:

، وكذا أه  الدراسات السابقة الرقابة الداخليةالخارجي و  دقيق المحاسبيالتنا للجزء النظري، والذي تناول كل من عد استيفائب

وخبراء محاسهين، وهذا  قي الحساباتمدقالفصل التطرق إسقاط الجانب النظري على عينة من في هذا المجال، سنباول في هذا 

سهية الجزائرية. وقد تم تقسي  في الهيئة المحافي تحسين جودة المعلومات المحاسهية  التدقيق الخارجيلتقصي وجهات النظر حول دور 

 هذا الفصل إلى مهبثين كالآتي:

 واأكدوات المستخدمة في الدراسة؛المهبث اأكول: الطريقة  

 المهبث الثاني: عرض نتائج الدراسة ومناقشتها. 
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 :لدراسةخدمة في اتالمبحث الأول: الطريقة والأدوات المس

  المستخدمة الطريقة والأدواتلمطلب الأول: ا

واستخلاص النتائج قمنا  و الإشكاليات الفرعية المقترحة ومن أجل الإحاطة بالموضوع جابة على الإشكالية المطروحةللإ

 هذه الدراسة ريقة إجراءطلذلك سنتطرق إلى عرض الواقع،  رية على بالدراسة الميدانية وذلك من خلال إسقاط الدراسة النظ

 تهيان.راحل إعداد الاسمختلف مالميدانية من خلال 

 المتبع:الفرع الأول: المنهج 

 : مراحل ومحتوى بناء الاستبيان أولا:

قصد الإلمام بجوانب الموضوع والوصول إلى اأكهداف واستخلاص النتائج وسعيا منا يو ، را لطهيعة الدراسة التي قمنا بهانظ

لها العلاقة بموضوع   العينة محل الدراسة و التيل محددة موجه الىبتصمي  استهيان وفق مراحالمطروحة قمنا  الإشكالية للإجابة على

 .أولا بعرض الدراسة الميدانية  مة و المحاسهة سوف نقو دققو خبراء و أستاذة جامعين مختصين في الم مدققي الحساباتالدراسة من 

 :ان: مراحل تصميم الاستبيثانيا

 : يراسة، وتتمثل فيما يللعلاقة بموضوع الدالاعتماد على مجموعة من الهيانات ذات ا تملقد 

استمارة الاستهيان اأكداة الرئيسية التي تم الاعتماد عليها في الدراسة وذلك لجمع الهيانات والمعلومات من الواقع المهني 

و خبراء  مدققي الحساباتمن  ة إلى مجموعة من المهنيينة موجهسئلة في الجنوب الشرقي، وهي عهارة عن مجموعة من اأكمدققلل

 ة، لإبداء لرائه  و تطلعاته  حول مشكلة الدراسة.دققالمحاسهة و المين و أساتذة مختصين في محاسه

وحتى تكون استمارة الاستهيان دقيقة و منظمة  في شكلها العلمي من حيث الهساطة و وضوح الملمون، حتى يت  

  على ثلاثة مراحل وهي:على ما تقدمانه من أسئلة فقد تم تصميمه ل الإجابة تسهي

المرحلة اأكولى في عملية إعداد الاستهيان، قمنا فيها بجمع الهيانات والمعلومات اعتمادا على الجانب  التصميم الأولي:مرحلة  (1
اغة مجموعة من اأكسئلة الهسيطة  صيعدها تمالنظري من الدراسة وذلك حسب استطلاعنا على الدراسات السابقة للموضوع، وب

تعمال اللغة السليمة مع شرح سالهبث، كما راعينا في إعداد اأكسئلة طريقة بسيطة اوفرضيات ين الاعتهار إشكالية لخذين بع
 بعض المصطلبات للمساعدة على توضيح المفهوم. بالإضافة الى ترتيب اأكسئلة مع ربطها بأهداف الدراسة الميدانية.

مدققي سة )خبراء محاسهة، نة الدراعرض الاستهيان على عيوهي الخطوة الثانية، حيث تم  د التصميم:مرحلة إعدا (2
 بغية التأكد من وضوح وفه  اأكسئلة من قهله .، ، أساتذة جامعين(الحسابات
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تهيان بشكله لاستصمي  ا، بحيث تم إجراء التعديلات اللازمة وبعدها تم اأكخيرة لمرحلةوهي ا مرحلة التصميم النهائي: (3
 :لى النبو التاليعونشره النهائي، ثم توزيعه 

 لي  المهاشر أكفراد العينة؛ التس 
 ؛ رسال عن طريق البريد الالكترونيا 
 الاستعانة بهعض الزملاء فيما يخص اأكماكن الهعيدة . 

ا لاختلاف طرق التوزيع اختلفت تهعوبهذا ضمانا عدد مقهول من الإجابات والهيانات أما ما يخص عملية الاسترجاع فقد 

 السالفة الذكر.

  :بيان: محتوى الاستلثاثا

الموضوع المستقصي منه ، وتعريفه  بالهدف اأككاديمي جل تقديم أالاستهيان مقدمة من  ككل الدراسات السابقة تلمن

المتبصل عليها. كما تم  ادةوالشهر وتشجيعه  على المشاركة فيه، وكذا معلومات عامة حول أفراد عينة الدراسة كالجنس والعم

  إطار الهبث العلمي وإثراء موضوع الهبث.لا فيلومات لن تستخدم إالتوضيح أن المع

 الفرع الثاني: مجتمع وعينة الدراسة:

 أولا: مجتمع الدراسة:

لتـــدقيق قومـــون باي الـــذينوخـــبراء المحاســـهة واأكســـاتذة الجـــامعيين  مـــدققي الحســـاباتو مجموعـــة مـــن يتكـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن 

 .لعدة مؤسسات الخارجي

 الدراسة:ينة ثانيا: ع

كمجتمــع للدراســة، وذلــك أكنهــ  أكثــر فئــة معنيــة   لمنطقــة الجنــوب الشــرقي للجزائــرمجموعــة مــن مكاتــب المحاســهة  رباختيــاقمنــا 

 بموضوع الدراسة.

عـــبر البريـــد الإلكـــتروني ومواقـــع  قـــل وإرســـالهلعـــدم المقـــدرة علـــى التن 19بإعـــداد اســـتهيان إلكـــتروني بســـهب جائبـــة كوفيـــد وقمنـــا

 26الجمـع تم اسـترجاع  استهيان ورقي، وبعـد 30لمكاتب المتواجدة في ولاية ورقلة فقمنا بتوزيع أما بالنسهة ل، الاجتماعيالتواصل 

ابلة للتبليـل تمارات القفي الجدول التالي عدد الاس إجابة ونوضح 19أما بالنسهة للاستهيان الإلكتروني فقد وجدنا ، استهيان ورقي

 بعد عملية الفرز:
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 لبلة للتحليلاستمارات القايوضح ا :01-02 رقم الجدول

 الاستمارات القابلة للتحليل الاستمارات المسترجعة الاستمارات الموزعة المنطقة
 23 26 30 ورقلة

 19 استهيان إلكتروني
 42 المجموع

 بعد عملية الفرز ةالمصدر: من إعداد الطلب
 ت الدراسةثالثا: جمع معلوما

الجامعيــة  والملتقيــاتالســابقة المنشــورة  لدراســاتوانــب مــن مجموعــة مــن الكتــب تم جمــع معلومــات هــذا الجاانددب النظددري: الج

 من أجل الإلمام بالموضوع. وذلكوالجرائد الرسمية، 

لهيـانات أكول يتعلـق باتم استخدام الاستهيان كأداة رئيسية لجمع الهيانات، حيـث قسـ  إلى قسـمين القسـ  ا الجانب التطبيقي:

أكهـداف ا والوصـول إلىالفرضيات،  اختهاراأكسئلة المصاغة من أجل القس  الثاني فيبتوي على صية لعينة الدراسة، أما الشخ

 المرجوة.

  الأدوات المستعملة في الدراسة: الثانيالمطلب 

ت الإحصائية لى أه  اأكدوااتها وكذلك إالمطلب كيفية إعداد وتقسي  أداة الدراسة )الاستهيان( وتقسيم سنبدد في هذا

  الدراسة الميدانية.المستعملة في

 رع الأول: أدوات الدراسةالف

 أولا: الاستبيان

في تحسين جودة المعلومات المحاسهية في الهيئة المحاسهية الجزائرية  التدقيق الخارجيقمنا بإعداد الاستهيان بغرض دراسة دور 

 هيان:التالية من أجل صياغة الاست، حيث مررنا بالمراحل 22النسخة  SPSS صائي لبرنامجوذلك عن طريق التبليل الإح

 ة.جمع المعلومات من الدراسات السابق 
 .إعداد أسئلة أولية للاستهيان 
 ستاذ المشرف.التعديل في النسخة اأكولية من الاستهيان بعد التشاور مع اأك 
 يين من أجل أخذ اقتراحاته .يميين والمهنعرض الاستهيان للتبكي  على مجموعة من اأككاد 
 بعد أخذ الاقتراحات بعين الاعتهار.سخة النهائية من الاستهيان إخراج الن 

 وتم مراعاة بعض النقاط أثناء إعداد أسئلة الاستهيان أهمها:
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 .سهولة وبساطة اأكسئلة 

 .عدم الإكثار من اأكسئلة لتجنب الملل وعدم التركيز أثناء الإجابة 

 كما يلي:  ي  الاستهيانتم تقس

 :الـــوظيفي، ســـنوات  نـــة الدراســـة )المؤهـــل العلمـــي، المســـتوىقســـ  بالمعلومـــات الشخصـــية لعيويتعلـــق هـــذا ال القسدددم الأول
 الخبرة(.

 :سؤالا. 17لمطروحة، وتلمن تم تقسي  هذا القس  إلى ثلاث محاور على أساس الفرضيات ا القسم الثاني 
 ر.رة في جودة التدقيق الخارجي في الجزائلعوامل المؤثأسئلة حول ا 07ض   المحور الأول: -
 ة.ئلة حول تقيي  نظام الرقابة الداخليأس 04ض   المحور الثاني: -
 .ةأسئلة حول تدقيق الحسابات الخارجية ألية فعالة لتقيي  نظام الرقابة الداخلي 05ض   المحور الثالث: -

 أثناء تفريغ الاستهيان اعتمدنا على التنقيط التالي:

 الخ.... 3، والخيار الثالث 2يار الثاني ، والخ1فمثلا الخيار اأكول تم تنقيطه على أساس ترتيب الخيارات  :القسم الأول 
 :فتمي اعتماد مقياس ليكرت الثلاثي، الموضح في الجدول التالي: القسم الثاني 

 لاثيمقياس ليكرت الث :02-02 رقم الجدول

 الرأي
موا

 فق
 محايد

غير 

 موافق

 1 2 3 الدرجة

 رة.مختات الث موضوعالثزء الج، اSPSSام ستخد، بالاليستدوالالوصفي ء احصاالإمقدمة في  ح،لفتااعز عبد المصدر: 

 وكان جدول اأكوزان المرجبة لمقياس ليكرت الثلاثي كالآتي:

 يوضح الأوزان المرجحة لمقياس ليكرت الثلاثي :03-02 رقم الجدول

 الوزن الموافق له مجال المتوسط الحسابي
 قليل 1.66إلى  1من 
 وسطمت 2.34إلى  1.67من 
 مرتفع 3إلى  2.35من 

 إعداد الطالهين منالمصدر: 
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 المقابلةثانيا: 

اعتمدنا على المقابلة مع جزء من عينة الدراسة من أجل التأكد من فهمه  أكسئلة الاستهيان، وذلك للمان صبة 

 الإجابة على الاستهانة.

ت يدل على الاتساق الداخلي بين فقرا كرونهاخ الذي  وللتأكد من صدق وثهات الاستهانة قمنا بحساب معامل ألفا

 (.0.6أي ) %60ول إذا تجاوزت نسهته ونهاخ مقهالاستهيان، ويكون ألفا كر 

 .وهذا يعتبر مقهول ويعبر على ثهات الاستهانة %80.9وبعد حسابنا لمعامل ألفا كرونهاخ والذي بلغت نسهته 

 معامل ألفا كرونباخ :04-02 رقم الجدول

 أكسئلةعدد ا معامل ألفا كرونهاخ

819. 17 

 SPSSالمصدر: من مخرجات برنامج 

 حصائية المستعملةالإالفرع الثاني: الأدوات 

من أجل الإجابة على الإشكال المطروح واختهار فرضيات الدراسة اعتمدنا أسلوب الإحصاء الوصفي التبليلي، وتمت 

 لحساب كل من: 22خة ( النسSPSSة )عملية معالجة الهيانات باستخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعي

 راسة )التكرار والنسهة(؛توزيع عينة الد 
 اييس الإحصاء الوصفي )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري(؛مق 
 حساب معامل ألفا كرومهاخ )تمت التطرق إليه سابقا(؛ 

 .T-test echantion uniqueاختهار 
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 :المبحث الثاني: عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

 ونتائجالإحصاء إضافة إلى تحليلها  برامجو تبصل عليها بواسطة أدوات المهبث عرض لنتائج الدراسة، الم هذاسنتناول في 

 الفرضيات. اختهار

 المطلب الأول: نتائج الدراسة

ج المعالجة ميوضح هذا المطلب نتائج الدراسة الديموغرافية، وإضافة إلى ذلك النتائج والجداول المتبصل عليها بواسطة برنا

 الإحصائية. 

 نة الدراسةالفرع الأول: توزيع عي

 سهل العلميب المتوزيع العينة حس -1

 سهل العلمي"الم" يوضح توزيع عينة الدراسة حسب :05-02 رقم الجدول

 النسبة التكرار الفئة العينة الرقم

 المسهل العلمي 1

 11.9 5 ليسانس
 33.3 14 ماستر

 28.6 12 ماجستير
 26.2 11 دكتوراه

 100 42 موعالمج

 من إعداد الطالهين المصدر:
 ة الدراسة حسب متغير "المسهل العلمي"(: يمثل توزيع عين01-02قم )الشكل ر 

 
 SPSSمن إعداد الطالهين بالاعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 
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  المهنةتوزيع العينة حسب  -2

 "المهنة" يوضح توزيع عينة الدراسة حسب :06-02 رقم الجدول

 النسبة رالتكرا الفئة العينة الرقم

 لمهنة ا 2
 57.1 24 مدقق حسابات

 11.9 5 ير محاسبيخب
 31.0 13 امعيأستاذ ج

 100 42 المجموع
  SPSSمن إعداد الطالهين بالاعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 

 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير "المهنة"02-02الشكل رقم )

 
 SPSSرجات برنامج عتماد على مخمن إعداد الطالهين بالاالمصدر: 

 الأقدمية توزيع العينة حسب -3

 لدراسة حسب "الأقدمية"  يوضح توزيع عينة ا :07-02 رقم الجدول

 النسبة التكرار الفئة العينة الرقم

 الأقدمية  3
 21.4 9 سنوات 5أقل من 

 50.0 21 سنوات 10-5بين 
 28.6 12 سنوات 10أكثر من 

 100 42 المجموع
  SPSSماد على مخرجات برنامج طالهين بالاعتمن إعداد الالمصدر: 
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 نة الدراسة حسب متغير "الأقدمية"(: يمثل توزيع عي03-02رقم ) الشكل

 
 SPSSعلى مخرجات برنامج  بالاعتماد الهينمن إعداد الطالمصدر: 

 الوصفي  الإحصاءالفرع الثاني: مقاييس 

 :المحور الأول لعباراتوالتكرارات المعياري  والانحرافالمتوسط الحسابي  -1

 "المحور الأول" لعبارات والتكرارات المعياري والانحرافيوضح المتوسط الحسابي  :08-02 رقم الجدول

 العبارات
المتوسط  التكرارات

الحسا
 بي

الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
الإجا
 موافق محايد غير موافق بة

ــــل العلمــــي والعملــــي دققــــمهنــــة الميســــعى ممارســــي  ة إلى تحيــــين التأهي
 التدقيق الخارجيأكعلاء مكتب 

 موافق 0.498 2.61 25 17 0

 موافق 0.614 2.70 32 7 3 ةدققالمهنيين عند القيام بعملية الم زام الحيادية والموضوعية من قهلالت
 موافق 0.527 2.70 30 11 1 التدقيق الخارجيوأعلاء مكتب  الرقابة الداخليةالتعاون بين معدي 

 موافق 0.438 2.84 36 5 1 ةدققلترشيد عملية الملقة بالمؤسسة الاعتماد على دلائل خارجية متع
ـــؤثر علـــى شـــهرة توظيـــف كـــوادر غـــير مؤه لـــة بصـــفة مهنيـــة وعمليـــة ي

 موافق 0.637 2.75 35 3 4 التدقيق الخارجيمكتب 

ينقص من فعالية عمليـة  التدقيق الخارجيالمتعاملين مع مكتب كثرة 
 قمواف 0.744 2.61 31 5 6 ةدققالم

 قمواف 0.715 2.56 28 9 5 ةدققمن جودة الم الحسابات يقلل مدققنب المادي على تأثير الجا
 موافق  0.596   2.68  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام

 SPSSعلى مخرجات برنامج  بالاعتماد الهينمن إعداد الطالمصدر: 
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 ني:ور الثالعبارات المح اتوالتكرار  المعياري والانحرافالمتوسط الحسابي  -2
 "نيالمحور الثالعبارات " والتكرارات المعياري الانحرافو يوضح المتوسط الحسابي  :09-02 رقم الجدول

 العبارات
المتوسط  التكرارات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
الإجا
 موافق محايد غير موافق بة

تحيــــــين الســــــجلات القانونيــــــة و تعهئتهــــــا تســــــاه  في تحســــــين الرقابــــــة 
 وافقم 0.801 2.68 34 6 2  اسهة المؤسسةاخلية وتقوية محالد

 محايد 0.865 2.64 7 32 3 الرقابة الداخليةيساعد في مصداقية  موافقة الجرد المادي للرد المعنوي
ترصـــيد حســـابات النقـــديات يؤكـــد مـــن مصـــداقية الحســـابات و منـــه 

 محايد 0.734 1.9 11 30 1 الرقابة الداخليةمصداقية 

 موافق 0.941 2.42 0 0 0  فق برنامج يزيد من مصداقيتهاواتب و اأكجور و تسيير الر 
 موافق 0.893 2.92 5 5 5 زيد من المستوى الفعلي للمؤسسةكل ما سهق ذكره ي

 موافق 0.847 2.512 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام
 SPSSبرنامج من إعداد الطالب بناءا على مخرجات المصدر: 

  لث:المحور الثا لعبارات والتكراراتالمعياري  نحرافوالاسط الحسابي المتو  -1
 "لثلعبارات "المحور الثا والتكراراتالمعياري  والانحراف يوضح المتوسط الحسابي :10-02 رقم الجدول

 العبارات
المتوسط  التكرارات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
 موافق محايد غير موافق الإجابة

 موافق 0.765 2.57 36 6 0 نونية ومدى تحيينهاجل السجلات القا مدقق الحساباتيراجع 
ـــابع  الفعلـــي و الجـــرد في المؤسســـة بـــين  عمليـــات مـــدقق الحســـاباتيت

 موافق 0.934 2.88 36 4 2 المعنوي ومقاربته

 محايد 0.802 2.20 8 33 1  ترصديها ةمدققو أرصدة حسابات النقديات  مدقق الحساباتيتابع 
نظـــام الــــداخلي للأجــــور و اأكنظمــــة تســــيير  مــــدقق الحســــاباتيتـــابع 

 موافق 0.91 2.41 37 5 0 ستعملةالم

الــذكر تســاه  في تقويــة نظــام الرقابــة وتســيير ت الســابقة كــل المقومــا
 موافق 0.573 2.95 34 6 2  المؤسسة

 موافق 0.797 2.602 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام
 SPSSبرنامج جات ب بناءا على مخر من إعداد الطالالمصدر: 
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 T-testتبار "ت" : اخالثالثالفرع 

 لمحاورل T-testيوضح اختبار "ت"  :11-02 رقم الجدول

One-Sample Test 

  

Test Value = 0 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 2.7615 2.5786 2.67007 000. 41 58.972 المحور الأول

 2.8660 2.6714 2.76871 000. 41 57.460 ور الثانيالمح

 2.7693 2.5879 2.67857 000. 41 59.642 المحور الثالث

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  الهينالطمن إعداد المصدر: 

 المطلب الثاني: تحليل ومناقشة الدراسة

قـة بالدراسـة ها واختهار فرضيات الدراسة المتعلحصائية، وتفسير يتناول هذا المهبث، تحليل لمخرجات المعالجة الإ

 الميدانية.

 نتائج الدراسة وتحليل الفرع الأول: تفسير

 المعياري والانحرافأولا: تحليل المتوسطات الحسابية 

 تحليل عبارات المحور الأول: -
شديد عمليدة لقدة بالمسسسدة لتر الاعتماد علدى دلائدل خارجيدة متع)( احتلال العهارة 08-02لاحظ من الجدول )ن

تأثير الجاندب المدادي "العهارة  احتلتنما (، بي0.438بـ) وانحراف( 2.84حسابي يقدر بـ)أعلى متوسط  (ةدققالم
 (.0.715) وانحراف( 2.56أقل متوسط يقدر بـ) "ةدققالحسابات يقلل من جودة الم مدققعلى 
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ول العينـة حـ راءأعلى وجود تهاين في  (، مما يدل0.596) وانحراف( 2.68متوسط حسابي عام يقدر بـ) ونلاحظ
 .في الجزائر" التدقيق الخارجيالعوامل المسثرة في جودة "

 : نيتحليل عبارات المحور الثا -
( احتلال العهـارة اأكخـيرة )كـل مـا سـهق يزيـد مـن مسـتوى الفعلـي للمؤسسـة( أعلـى 09 -02نلاحظ من الجدول )

تأكــد مــن أرصــدة حســابات العهــارة الثالثــة )البينمــا احتلــت  (،0.893) انحــرافو ( 2.92متوسـط حســابي يقــدر بـــ)
 (. 0.734( و انحراف )1.90الحسابات( أقل متوسط قدر بـ) ن مصداقيةالنقديات يؤكد م

( مما يدل على وجود تفاوت معتـبر في اراء 0.847( بدرجة انحراف )2.51و يلاحظ متوسط عام يقدر ب )    
 يت  تقييمه.لداخلية وكيف نظام الرقابة ا العينة حول مقومات

 : لثبارات المحور الثاتحليل ع -
ـــواردة في الجـــدول )نلاحـــظ مـــن خـــلال الهيـــانات  و  2.20( أن المتوســـطات الحســـابية تراوحـــت مـــابين 10- 02ال

المؤسســة( ، باحـتلال العهــارة  اأكخــيرة  )كــل المقومــات الســابقة الــذكر تســاه  في تقويــة نظــام الرقابــة  وتســيير 2.95
مــــدقق تــــابع لثالثــــة )ي(، بينمــــا إحتلــــت العهــــارة  ا0.573ف بـــــ )( و انحــــرا2.95در بـــــ)توســــط حســــابي يقــــأعلــــى م

 (.0.802( و انحراف )2.20ة ترصديها( أقل متوسط يقدر بـ)مدققأرصدة حسابات النقديات و  الحسابات
ينــة ن في أراء العل علــى وجــود تهــاي(، ممــا يــد0.797( و انحــراف )2.60و يلاحــظ متوســط حســابي عــام يقــدر بـــ)

 في تقيي  نظام الرقابة الداخلية. مدقق الحساباتحول أثر 
 فرضيات الدراسة اختبار ثاني:الفرع ال

-02)الموضـبة في الجـدول رقـ   T-test échantillon unique تم اختهـار فرضـيات الدراسـة بواسـطة اختهـار 

11.) 

 الفرضية الأولي:  اختبار -
H0 في الجزائر تقلةكمهنة مس  التدقيق الخارجي جودة عوامل مسثرة في توجد: "لا." 
H1" : في الجزائر كمهنة مستقلة  التدقيق الخارجي ةرة في جودعدة عوامل مسثتوجد ." 

دلالـــة معنويـــة تقـــدر  الاختهـــار(، حيـــث يظهـــر 0.05عنـــد مســـتوى الدلالـــة ) Tقيمـــة  اختهـــارالفرضـــية مـــن خـــلال  اختهـــارتم 
كمهنددة   التدددقيق الخددارجي عدددة عوامددل مددسثرة في جددودة هندداك"فرضــية  وقهــوللفرضــية العدميــة ا يســتوجب رفــض ا(، ممــ0.000)

 في الجزائر". ةمستقل
 :نيةالفرضية الثا اختبار -

H0" : آلية من آليات تقييم نظام الرقابة الداخلية ليست  تدقيق الحسابات." 
H1 :ية الرقابة الداخل تقييم نظامآلية من آليات  تدقيق الحسابات." 

دلالـــة معنويـــة تقـــدر بــــ  رالاختهـــار (، حيـــث يظهـــ0.05عنـــد مســـتوى الدلالـــة ) Tقيمـــة  اختهـــارالفرضـــية مـــن خـــلال  اختهـــارتم 
آليدددة مدددن آليدددات تقيددديم نظدددام الرقابدددة  الحسددداباتتددددقيق  "فرضـــية  وقهـــول(، ممـــا يســـتوجب رفـــض الفرضـــية العدميـــة 0.000)

 ".الداخلية
 : لثةلثاالفرضية ا اختبار -
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H0" :ةها مسبقا من طرف مدقق الحسابات لتقييم نظام الرقابة الداخليتوجد عدة طرق وأساليب يتم إعداد لا." 
H1" :توجد عدة طرق وأساليب يتم إعدادها مسبقا من طرف مدقق الحسابات لتقييم نظام الرقابة الداخلية." 

در دلالـــة معنويـــة تقـــ الاختهـــاريـــث يظهـــر (، ح0.05دلالـــة )عنـــد مســـتوى ال Tقيمـــة  اختهـــارالفرضـــية مـــن خـــلال  اختهـــارتم 
توجددد عدددة طددرق وأسدداليب يددتم إعدددادها مسددبقا مددن طددرف " فرضــية ولوقهــ(، ممــا يســتوجب رفــض الفرضــية العدميــة 0.000بـــ)

  ".مدقق الحسابات لتقييم نظام الرقابة الداخلية
 

 :خلاصة الفصل

نب النظري اليب الإحصائية حاولنا إسقاط الجالها بمختلف اأكسمن خلال دراسة الموضوع عن طريق الاستهانة وتحلي

.تقيي  نظام الرقابة الداخليةالخارجي في  التدقيق المحاسبيلفصل إلى معرفة دور واختهاره على الواقع الفعلي، حيث تطرقنا في هذا ا
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 الخاتمة:

نظري و إسقاط ذلك في الفصل في الفصل ال ليةالتدقيق المحاسبي الخارجي ونظام الرقابة الداخبعد التعرف على كل من 

في الجنوب الشرقي الجزائري  والذي جاء حول واقع  لتدقيقاقي الذي جاء عهارة عن دراسة ميدانية لعينة من ممارسي مهنة التطهي

اسة العملية للدر ة و وجاءت نتائج الدراسة خلال تحليل الجداول النظري تقيي  نظام الرقابة الداخليةالخارجي في  دققمساهمة الم

التدقيق لدراسة، إلى دراسة "دور ة من المحاسهيين في مناطق الجنوب الشرقي للجزائر، هدفت هذه االميدانية، التي طهقت على عين

 توصل إلى عدد من النتائج نذكرها فيما يلي:"، تم التقيي  نظام الرقابة الداخليةفي المحاسبي الخارجي 

 أولا: النتائج

 ،الرقابة الداخليةمن خلال رأيه الفني المحايد حول سلامة  في تحسين جودة المعلومة المحاسهيةارجي دور فعال الخ مدققلل .1

 لا سيام الملاك و المسيرين؛  الرقابة الداخليةالخارجي تأثير على مستخدمي  دققملل .2

ية له دور فعال في لمعلومة المحاسهل سلامة امن خلا الرقابة الداخليةالحسابات الفني المحايد حول سلامة  دققرأي الم .3

 لمسيرين و الملاك في الهيئة المحاسهية الجزائرية.توجيه قرارات ا

 : (0.000دلالة معنوية تقدر بـ) الاختهار(، حيث يظهر 0.05عند مستوى الدلالة ) Tقيمة  تهاراخمن خلال  .4

كمهنددة   التدددقيق الخددارجي جددودة عوامددل مددسثرة فيهندداك عدددة " أن أثهتــت الدراســة بالنسددبة للفرضددية الأولى:

 ".في الجزائر مستقلة

آليددددة مددددن آليددددات تقيدددديم نظددددام الرقابددددة  تتدددددقيق الحسددددابا " أثهتــــت الدراســــة أن بالنسددددبة للفرضددددية الثانيددددة:

  ."الداخلية؛

طددرف توجددد عدددة طددرق وأسدداليب يددتم إعدددادها مسددبقا مددن  " أثهتــت الدراســة أن بالنسددبة للفرضددية الثالثددة:

 ."الرقابة الداخلية بات لتقييم نظاممدقق الحسا
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 صياتثانيا: التو 

 لتسيير للبصول على لفه مع متطلهات الإطار الجديد العمل على تحسين نظام المعلومات المحاسهية بالمؤسسات وتكيي

ة دققواعتماد الم التدقيق الخارجيستفادة الكاملة من مجمل خدمات معلومات محاسهية فعالة، وهذا من خلال الا

ة من معلومات فعالة ومناسهة من حيث الوقت والتكلفة، لاتخاذ مختلف يت  توفير متطلهات المرحلة الحاليالداخلية، كي 

 لقرارات التصبيبية.ا

  فة على الوطنية المشر  كالهيئةوالخبراء المحاسهيين،   مدققي الحساباتتفعيل دور المصف الوطني للمباسهين المعتمدين و

اأككاديمية من أجل زيادة الترابط بين الممارسة  ، وذلك من خلال تدعيمه بالدراساتتدقيق الحساباتلالممارسة المهنية 

اس والإطار النظري لها، بحيث يت  اعتماد التصبيبات والتعديلات في المجال المحاسبي على أس باتتدقيق الحساالمهنية ل

ديدة، وليس على أساس نقل التجارب حلة التسيير الجهات تجاوب المؤسسات مع مر الاحتياجات من المعلومات ومتطل

 .ة بصفة خاصةدققوالتعديلات التي يخلع لها المجال المحاسبي ومجال الم

 ة خاصة، والتي تتمثل في المعلومات المرتهطة بالتجارة الالكترونية، مدققع ظهور معلومات تتميز بغموض نسبي وتتطلب م

 اتها واعتمادها في جملة من القرارات.ة، في ظل التداول الكهير لمعلومدقققنيات هذه المالمجال للهبث في أبعاد وتمما يفتح 

 آفاق الدراسة: رابعا

دة هذه الخارجي في تحسين جو  دققخصها في مجال الهبث العلمي لاسيما المعلومة المحاسهية ومساهمة الملا يزال الهبث 

 لهبث فيماي يلي: احثين من خلال اتح المجال لما بعد من الهاأكخيرة لذا أرئينا لف

 نظام الرقابة الداخليةالخارجي في الرفع من  دققفعالية الم ، 

  ؛نظام الرقابة الداخليةفي تحسين  رهو دو  مدقق الحساباتاستقلالية 

  ة الجزائرية؛في الهيئة المحاسهي نظام الرقابة الداخليةالخارجين في تحسين  مدققي الحساباتواقع 

 جي.الحسابات الخار  مدققجودة تقرير  ة المحاسهية علىتأثير الهيئ 
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 الملاحق:

 : الاستبيان 01حق رقم المل

 ورقلة –دي مرباح جامعة قاص
 كلية العلوم الاقتصاد والعلوم التجارية وعلوم التسيير

 لمحاسبيةقسم: العلوم المالية وا
 تخصص: تدقيق ومراقبة التسيير

 استمارة استبيان

 سيدي، سيدتي:
ومراقهة  الية والمحاسهية تخصص تدقيقوم المعلالفي  (LMD) طور الثانيال ماستر أكاديميلنيل شهادة  في إطار التبلير

 التسيير، بعنوان:

 " التدقيق المحاسبي الخارجي كآلية لتقييم نظام الرقابة الداخلية  "

نرجو من سيادتك  المشاركة والمساهمة في إثراء موضوع بحثنا، من خلال تفللك  بالإجابة على جملة اأكسئلة الموجودة بهذه 

لميدان والمتعلق بمهنة المحاسهة سواء كنت  مهن حرة أو محاسهين في منا لمعرفة وجهة نظرك  كمهنيين باسعيا ذا رة، وهالاستما

 اصة. مؤسسات سواء كانت عمومية أو خ

ونظرا أكهمية هذه الدراسة في توضيح وتحليل موضوع الهبث أو لما سيترتب عليها من إجابة التساؤلات المطروحة، نعتقد 

هذه اأكسئلة، كما نعلك  أن معلوماتك  لن تستخدم إلا في إطار الهبث الاهتمام والجدية في الإجابة على ولون كل سوف ت بأنك 

 العلمي وإثراء موضوع الهبث.

 ونشكرك  مسهقا على مساعدتك  لنا في إتمام هذه الدراسة.
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 أولا: معلومدات عدامة متعلقة بعينة الدراسة 
 اهكتور ستر       ماجستير          دما       يسانسلالمؤهل العلمي:  .1
 خهير محاسبي        أستاذ جامعي      مدقق حساباتنوع المهنة الحـالية التي تشغـلها:  .2
 سنوات 10سنوات     أكثر من  10-5سنوات      بين  5اأكقدمية )الخبرة المهنية(: أقل من  .3

 ثانيا: محاور الدراسة  
 :لجزائرثرة في جودة التدقيق الخارجي في االعوامل المس : المحور الأول

 غير موافق محايد موافق البيان الرقم
التدقيق علمي والعملي أكعلاء مكتب ة إلى تحيين التأهيل الدققيسعى ممارسي مهنة الم 01

 .الخارجي
   

    ة.دققالقيام بعملية المالتزام الحيادية والموضوعية من قهل المهنيين عند  02
    .التدقيق الخارجيأعلاء مكتب و  الرقابة الداخليةتعاون بين معدي ال 03
    ة.قدقالاعتماد على دلائل خارجية متعلقة بالمؤسسة لترشيد عملية الم 04
    .التدقيق الخارجيتوظيف كوادر غير مؤهلة بصفة مهنية وعملية يؤثر على شهرة مكتب  05
    ة.دققالم ينقص من فعالية عملية التدقيق الخارجيمع مكتب كثرة المتعاملين  06
    ة.دققالحسابات يقلل من جودة الم مدققتأثير الجانب المادي على  07

 :نظام الرقابة الداخليةتقييم  :الثانيالمحور 
 غير موافق محايد موافق البيان الرقم
     لداخلية وتقوية محاسهة المؤسسةسين الرقابة اتساه  في تح وتعهئتهاتحيين السجلات القانونية  01
    الرقابة الداخليةموافقة الجرد المادي للرد المعنوي يساعد في مصداقية  02
    الرقابة الداخليةمصداقية  ومنهد من مصداقية الحسابات ترصيد حسابات النقديات يؤك 03
     تهاتسيير الرواتب و اأكجور وفق برنامج يزيد من مصداقي 04
    علي للمؤسسةما سهق ذكره يزيد من المستوى الف كل 05

 :ألية فعالة لتقييم نظام الرقابة الداخلية الخارجية الحسابات تدقيق: الثالثالمحور 
 غير موافق محايد موافق لبيانا الرقم
    جل السجلات القانونية ومدى تحيينها مدقق الحساباتيراجع  01
    لمعنوي ومقاربتهالجرد في المؤسسة بين الفعلي و ا عمليات مدقق الحساباتيتابع  02
     ة ترصديهامدققحسابات النقديات و أرصدة  مدقق الحساباتيتابع  03
    تسيير نظام الداخلي للأجور و اأكنظمة المستعملة باتمدقق الحسايتابع  04
      المؤسسةالرقابة وتسيير كل المقومات السابقة الذكر تساه  في تقوية نظام 05
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 عامل آلفا كرونباخم: 02الملحق رقم 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.819 22 

 ء الوصفيمقاييس الإحصا: 03الملحق رقم 
 المؤهل العلمي

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 11.9 11.9 11.9 5 ليسانس 

 45.2 33.3 33.3 14 ماستر

 73.8 28.6 28.6 12 ماجستير

 100.0 26.2 26.2 11 دكتوراه

Total 42 100.0 100.0   

 نوع المهنة الحـالية التي تشغـلها

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 57.1 57.1 57.1 24 مدقق حسابات 

 69.0 11.9 11.9 5 خبير محاسبي

 100.0 31.0 31.0 13 أستاذ جامعي

Total 42 100.0 100.0   

 الأقدمية )الخبرة المهنية(      

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid  21.4 21.4 21.4 9 سنوات 5أقل من 

 71.4 50.0 50.0 21 سنوات 10-5بين 

 100.0 28.6 28.6 12 سنوات 10أكثر من 

Total 42 100.0 100.0   
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Statistics 

  

N 

Mean Std. Deviation Valid Missing 

 التدقيق الخارجيوالعملي لأعضاء مكتب  ة إلى تحيين التأهيل العلميمدققيسعى ممارسي مهنة ال

42 0 2.61 .507 

 ةمدققة الد القيام بعمليالتزام الحيادية والموضوعية من قبل المهنيين عن
42 0 2.70 .614 

 التدقيق الخارجيوأعضاء مكتب  الرقابة الداخليةون بين معدي التعا
42 0 2.70 .527 

 ةمدققة لترشيد عملية الالاعتماد على دلائل خارجية متعلقة بالمؤسس
42 0 2.84 .447 

 التدقيق الخارجيتب توظيف كوادر غير مؤهلة بصفة مهنية وعملية يؤثر على شهرة مك

42 0 2.75 .637 

 ةمدققينقص من فعالية عملية ال التدقيق الخارجيعاملين مع مكتب كثرة المت

42 0 2.61 .744 

 ةمدققل من جودة الالحسابات يقل مدققتأثير الجانب المادي على 
42 0 2.56 .715 

 

Statistiques descriptive 
 

 

 
N Moyenne 

Ecart 

type 

 2.68 0.801 45  الرقابة الداخلية وتقوية محاسهة المؤسسة ساه  في تحسينتلقانونية و تعهئتها يين السجلات اتح

 2.64 0.8654 45 ةالرقابة الداخليموافقة الجرد المادي للرد المعنوي يساعد في مصداقية 

 1.90 0.734 45 الرقابة الداخليةترصيد حسابات النقديات يؤكد من مصداقية الحسابات و منه مصداقية 

 2.42 0.941 45  ق برنامج يزيد من مصداقيتهاتسيير الرواتب و اأكجور وف

 2.92 0.893 45 كل ما سهق ذكره يزيد من المستوى الفعلي للمؤسسة
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Statistiques descriptive 

 
N Moyenne 

Ecart 

type 

 45 يينهاالقانونية ومدى تح تجل السجلا مدقق الحساباتيراجع 
0.765 2.57 

 2.88 0.934 45 ات الجرد في المؤسسة بين الفعلي و المعنوي ومقاربتهعملي مدقق الحساباتيتابع 

 2.20 0.802 45  ة ترصديهامدققأرصدة حسابات النقديات و  مدقق الحساباتيتابع 

 2.41 0.910 45 للأجور و اأكنظمة المستعملةتسيير نظام الداخلي  مدقق الحساباتيتابع 

 2.95 0.573 45  تقوية نظام الرقابة وتسيير المؤسسة ل المقومات السابقة الذكر تساه  فيك

    



 

 

 

 الفهرس



 لفهرسا

61 

 الفهرس:

  :الإهداء

  :التشكر

 VI .......................................................................................................................... الملخص:
 VII .................................................................................................................. قائمة المحتويات:
 VIII .................................................................................................................. قائمة الجداول:

 IX .................................................................................................................. ائمة اأكشكال:ق
 X..................................................................................................................... قائمة الملاحق:

 ب ............................................................................................................................ المقدمة
 ب ............................................................................................ الدراسة: ةإشكالي
 ج ............................................................................................... الفرعية: اأكسئلة
 ج ............................................................................................. لدراسة:ا فرضيات
 ج ....................................................................................... الموضوع: راختيا أسهاب
 ج ................................................................................................ الدراسة: أهمية

 د............................................................................................... اسة:الدر  أهداف
 د............................................................................................. :الدراسة صعوبات

 د................................................................................................ الدراسة: حدود
 د................................................................................................ الدراسة: منهج
 ه ............................................................................................... الدراسة: هيكل

 الدراسات السابقةالإطار النظري للدراسة و  الفصل الأول:
 2 ..............................................................................................................................تمهيد:

 3 ..................................................... الأول: الإطار المفاهيمي للتدقيق الخارجي ونظام الرقابة الداخلية المبدحث
 3 .................................................................. الخارجي للتدقيق المفاهيمي الإطار ل:اأكو  المطلب

 3 ......................................................................... تطور التدقيق الخارجي:الفرع اأكول: 
 6 ......................................................................... الفرع الثاني: ماهية التدقيق الخارجي:

 9 ............................................................. الداخلية: الرقابة امنظ حول عامة  مفاهي الثاني: لمطلبا
 9 ..................................................................... الفرع الاول: تعريف نظام الرقابة الداخلية

 11 ............................................................ ا: أنواع نظام الرقابة الداخلية وأهدافهالفرع الثاني
 12 ...................................................... الداخلية:: مقومات وإجراءات نظام الرقابة الفرع الثالث

 16 ..................................................................... الفرع الرابع: تقيي  نظام الرقابة الداخلية
 22 ...................................................... رع الخامس: تقدير المخاطر في نظام الرقابة الداخلية:الف
 25 ............................................................................. الثاني: الدراسات السابقة حول الموضوعالمبحث 

../AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/27OADSOW/المذكرة%20النهائية.docx#_Toc135757339
../AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/27OADSOW/المذكرة%20النهائية.docx#_Toc135757340


 لفهرسا

62 

 25 ............................................................................. بقةالسا الدراسات اأكول: المطلب
 25 ....................................................................... الفرع اأكول: الدراسات باللغة العربية
 28 ..................................................................... يةالفرع الثاني: الدراسات باللغة الاجنه

 30 ......................................................... السابقة. بالدراسات الحالية الدراسة مقارنة الثاني: المطلب
 32 .................................................................................................................خلاصة الفصل:

 دراسة الميدانيةال الثاني: الفصل
 34 ............................................................................................................................تمهيد:

 35 ................................................................... ستخدمة في الدراسة:ة والأدوات المالمبحث الأول: الطريق
 35 .................................................................... المستخدمة واأكدوات الطريقة اأكول: المطلب

 35 ................................................................................ الفرع اأكول: المنهج المتهع:
 36 ......................................................................... الفرع الثاني: مجتمع وعينة الدراسة:

 37 .................................................................... الدراسة في المستعملة تاأكدوا الثاني: المطلب
 37 .............................................................................. ول: أدوات الدراسةالفرع اأك

 39 .................................................................. الفرع الثاني: اأكدوات الإحصائية المستعملة
 40 .............................................................................. المبحث الثاني: عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

 40 ................................................................................. الدراسة نتائج اأكول: المطلب
 40 ........................................................................... توزيع عينة الدراسةالفرع اأكول: 
 42 .................................................................... مقاييس الإحصاء الوصفي الفرع الثاني:

 T-test ...................................................................... 44الفرع الثالث: اختهار "ت" 
 44 .......................................................................... الدراسة ومناقشة تحليل الثاني: المطلب

 44 ................................................................... الفرع اأكول: تفسير وتحليل نتائج الدراسة
 45 ...................................................................... اختهار فرضيات الدراسة الفرع الثاني:

 46 .................................................................................................................صل:خلاصة الف
 48 ........................................................................................................................... الخاتمة:

 51 .......................................................................................................................... :دققالم
 55 ......................................................................................................................... الملاحق:
 55 ................................................................................... الاستهيان :01 رق  الملبق
 57 .......................................................................... كرونهاخ فالل معامل :02 رق  الملبق
 57 ..................................................................... الوصفي الإحصاء سمقايي :03 رق  الملبق
 61 ......................................................................................................................... الفهرس:

 

../AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/27OADSOW/المذكرة%20النهائية.docx#_Toc135757358
../AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/27OADSOW/المذكرة%20النهائية.docx#_Toc135757359

