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 داءــالإه

 انحًذ الله انزي بعَّٕ تتى انصانحاث ٔانصلاة ٔانسلاو عهى سسٕنّ انكشٌى
جُاح انزل يٍ انشحًت ٔاخفض نًٓا "أْذي ْزا انعًم إنى يٍ قال فًٍٓا انشحًاٌ 

 "ٔقم سب اسحًًٓا كًا سبٍاًَ صغٍشا

 حفظّ الله ٔأطال فً عًشِ"أبً"إنى أعظى سجم فً حٍاتً

 الله ٔأطال عًشْا أيً" حفظٓا"إنى انعظًٍت 

 إنى يٍ شذ الله بٓى عضذي فكإَا خٍش يعٍٍ إخٕاًَ ٔأخٕاتً
 سحًّ الله"ٌٍ انعابذٌٍز"إنى أخً 

 عقٍهت،َسشٌٍ ،ساسة:انعضٌضاثإنى صذٌقاتً 

 إنى كم يٍ ركشْى قهبً َٔسٍٓى قهًً
 إنى كم يٍ ساعذًَ ٔنٕ بحشف فً حٍاتً انذساسٍت

 أْذٌكى ْزا انعًم:إنى ْؤلاء جًٍعا 

 علأي يشٌى
 

 

 

 



 

 

 

 إىداء:

إلى سندي في ىذه الحياة إلى الأمل الذي أحيا بو إلى النور الذي يدفعني إلى من 
 دعائو سر نجاحي إلى أبي العزيز حفظو الله وأطال في عمره.

إلى من تحت أقدماىا الجنة ورضاىا بعد الله غاية أسعى ليا إلى الشمس التي 
أنارت دربي إلى نبع الحنان الذي أستمد منو قوتي إلى أمي الحبيبة حفظيا الله 

 ورعاىا وبارك في عمرىا.

 إلى من بالحب غمروني " إخوتي " 
، محمد، أمين، والتوأم آية وكوثر وأختي الصغيرة خيرةسيام  

 إلى صديقاتي ورفيقات دربي

 كمثوم، سارة، دلال، نسرين ، ىدى 

 إلى كل من ساندني أدامكم الله لي نعمة محفوظة

زحي أمال  
 



 

 

 

 شكر وتقدير

نحمد الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام هذا البحث العلمي، والذي ألهمنا الصحة  
 والعافية والعزيمة والصبر على المشاقة ف الحمد لله كثيرا.

 الشكر الخاص إلى الأستاذ المشرف
" عبد الحفيظ بن ساسي " على كل ما قدمه من توجيهات وإرشادات في إنجاز  

 بحثنا هذا.
 كل الشكر لوالدي العزيزين اللذين تعبا معي للإتمام هذا البحث.

إلى الأستاذ الف اضل سليمان ناصرالذي لم  ن  ولن أنسى أن أتقدم بالشكر والعرف ا
 وكذا  الطالبة عقيلة حنيشي    توانى عن مد يد المساعدةي

الجزائري  الوطني    ونقدم جزيل الشكر إلى مشرفي التربص الميداني موظفي بنك
 معاملتهم وصبرهم معنا.  لحسنالسلام وكالة ورق لة    ومصرف

 زحي أمال،علاوي مريم
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 الممخص

خلال عرض لأىم  تركز ىذه الدراسة اىتمامها بكيفية إدارة لساطر الائتمان الدصرفي والتحكم فيها،وإلقاء الضوء على موضوع إدارة الدخاطر الائتمانية من
ة إلذ طرح الدبادئ الأساسية لإدارة مفاىيم الدخاطر التي تواجو البنوك التقليدية والإسلامية،ثم نستعرض الذدف من إدارة الدخاطر الائتمانية ،بالإضاف

عتباره لظوذج الدخاطر الائتمانية والتي تنطوي عليها الإجراءات الواجب إبزاذىا من قبل البنو،حيث قمنا بإسقاط الدراسة على بنك السلام الجزائري بإ
 كنموذج  عن البنوك التقلدية  BNAللبنوك الإسلامية وعلى البنك الوطتٍ الجزائري 

لدراسة الدنهج الوصفي التحليلي بالإضافة إلذ وكذا الدراسة التطبيقية بسثلت في مقابلة شخصية مع موضفتُ في مصرف السلام وبنك الوطتٍ إستخدمت ا
 BNAالجزائري

 وقد خلصت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج  ومن ألعها:   

والإسلامية،من خلال سياسة منح القروض إلا أن بصيع البنوك تابعة للبنك الدركزي وىذا ما وجود فروق في إدارة الدخاطر الائتمانية بتُ البنوك التقليدية 
 يؤثر في إدارة لساطرىا.

 ن البنوك التقليدية  والإسلامية.. بزتلف طبيعة إدارة الدخاطر الائتمانية بي

 دارة الدخاطر الائتمانية،بنوك تقليدية ،بنوك إسلامية:إالمفتاحية كلمات 

 

 

 Abstract  

This study focuses its attention on how to manage and control bank credit risks and 

highlighting the topic of credit risk management by presenting the most important risk concepts 

facing traditional and Islamic banks, Then we review the objective of credit risk management, as 

well as the basic principles of credit risk management involved in the actions to be taken by banks, 

We dropped the study on the Algerian Peace Bank as a model for Islamic banks and on the 

Algerian National Bank as a model for traditional banks 

The study used the analytical descriptive curriculum as well as the applied study consisting of an in-

person interview with staff members at the Peace Bank and the National Bank of Algeria. 

The study produced a series of findings, the most important of which being: 

Differences in credit risk management between traditional and Islamic banks, through the policy of 

granting loans, but all banks belong to the central bank and this affects the management of their 

risks. 

The nature of credit risk management varies between traditional and Islamic banks 

Keywords:Credit Risk Management, Traditional Banks, Islamic Banks 
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 مقدمة



 مقدمة

 

 أ

 أولا/توطئة:
يعتبر القطاع الدصرفي من أىم القطاعات في النشاط الاقتصادي للدولة وىذا راجع لدور الفعال الذي يؤديو في   

 برقيق التنمية الاقتصادية فهو يعد الوسيط الدالر بتُ أصحاب الفائض وأصحاب العجز.
وفي ظل ارتفاع حدة الدنافسة والتطورات التكنولوجية وزيادة حجم الدعاملات التي تؤثر سلبا أو إلغابا على عمل 

أن الدخاطر  أخر إلاعرضة للمخاطر مصرفية متنوعة متفاوتة درجة خطورتها من مصرف إلذ  الدصارف، جعلها
 منها، ذلكة الدخاطر الائتمانية بتجنبها أو التقليل الائتمانية تعد أىم ىذه الدخاطر لذذا تسعى البنوك جاىدة لإدار 

ولضمان بقاء استمراره سواء ور الجهاز الدصرفي وتعظيم ربحيتو، من أجل ابزاذ القرارات السليمة التي تساىم في تط
 ىذا تعلق الأمر بالبنوك الإسلامية أو البنوك التقليدية )التجارية( على حد سواء.

 :لبحثنا ىذا على النحو التالركن طرح وصياةة الإشكالية الرئيسية وبناءا على ما ورد ذكره لؽ
 / إشكالية الدراسة: ثانيا

 ؟BNAبنك الوطني الجزائريو  تمانية في كل من مصرف السلامإدارة المخاطر الائآلياتفيما تتمثل 
 فرعية لتحليل الدوضوع أكثر وىي على النحو التالر: أسئلةفيو أكثر ابذهنا لضو طرح وبغية دراسة الدوضوع وتفصيل 

 الأسئلة الفرعية:

 ؟BNAطبيعة الدخاطر الائتمانية في كل من مصرف السلام وبنك الوطتٍ الجزائري  اختلاف في ىل يوجد
 الائتمانية؟لذا القدرة والدرونة في إدارة لساطرىا (BNAال جزائريالوطتٍ  السلام، بنك)مصرف  من البنوكأي 

 ؟BNAوالبنك الوطتٍ الجزائري مصرف السلاملدخاطر الائتمانية بتُ دارة افي إ ىل يوجد فروق
 ثالثا/ فرضيات الدراسة:

 للإجابة على إشكالية الدراسة استند البحث على الفرضيات التالية:               
 ؛BNAجزائريال طبيعة الدخاطر الائتمانية في كل من مصرف السلام وبنك الوطتٍ  تلافبز

 ؛أكثر مقدرة في إدارة لساطره الائتمانية من مصرف السلام BNAالبنك الوطتٍ الجزائري 
 . BNAبتُ مصرف السلام وبنك الوطتٍ الجزائريإدارة الدخاطر الائتمانية  فرق فييوجد

 رابعا/ مبررات اختيار الموضوع:
 في:تعدد أسباب اختيار الدوضوع بتُ ذاتية وموضوعية حيث بسثلت 

 الرةبة الشخصية لتطرق لذذا الدوضوع؛



 مقدمة

 

 ب

 ارتباط الدوضوع بالتخصص الددروس مالية وبنوك؛
 الدور الذام الذي تلعبو الدخاطر الائتمانية في استمرار البنوك؛

 .انتشار البنوك الإسلامية وكثرة الطلب على خدماتها
 خامسا/أهمية الدراسة وأهدافها:

 تكمن ألعية الدراسة في أنها:
 وتوضيح مفهوم ادارة الدخاطر الائتمانية وأىم الأبعاد الدتعلقة بو؛ إبراز

 التعرف على الدور الذي تلعبو ادارة الدخاطر الائتمانية ومسالعتها في برستُ أداء البنوك؛
 إبراز نقاط التوافق والاختلاف في إدارة الدخاطر الائتمانية في كل من البنوك التقليدية والإسلامية.

 سادسا/حدود الدراسة: 
 بسثل الحدود الزمانية والدكانية للدراسة في:

 .ماي 25ماي إلذ  07:كانت فتًة التًبص لشتدة من الحدود الزمانية
و بنك  -ورقلة–:بسثلت الحدود الدكانية لدراسة التطبيقية في كل من مصرف السلام الجزائر وكالة الحدود المكانية

 .ورقلة-BNAبنك الوطتٍ الجزائري
 والأدوات المستعملة: منهج الدراسةسابعا/

 من أجل اختبار فرضيات، والإجابة على إشكالية الدطروحة، اعتمدت ىذه الدراسة على ما يلي:
 بالدراسة تم الاعتماد على الأسلوب التحليلي بالإضافة إلذ أسلوب دراسة حالة في عرض وتفستَ الدعطيات الخاصة 

 مرجعية الدراسة: ثامنا/
 على الدصادر والدراجع التالية: اعتمدناللبحث  في الجانب النظري

 الكتب؛
 والدذكراتالدراسات السابقة الدتمثلة في الدقالات 

 الدواقع الإلكتًونية.
 :استخدمناأما في الجانب التطبيقي 

 الدقابلة الشخصية؛
 .دراسة حالة

 
 



 مقدمة

 

 ج

 الدراسة: صعوباتتاسعا/ 
وعملنا ، والدراسات الجامعية وةتَىا أن كل عمل لابد لو من الصعوبات تواجهولا لؼفى على كل متتبع للبحوث 

 لعل ألعها:، ىذا الدتواضع ألدت بو عدة صعوبات
 صعوبة بصع الدعلومات؛

 تباين البيانات والإحصاءات واختلافها من مصدر لأخر.
 .ستوى البنكتُ لزل الدراسةت على موتعذر بصع القدر الكافي من الدعلوما، صعوبة إجراء الدراسة تطبيقية

 هيكل الدراسة:عاشرا /
 يلي:ماعلى لػتوي كل واحد فصلتُ يتضمن البحث بالإضافة إلذ الدقدمة والخابسة               

الأدبيات النظرية وتطبيقية اولنا في الدبحث الأول حيث تن ،الفصل النظري تناولنا فيو مبحثتُ وىو: الأولالفصل 
الدخاطر ، تعريف الدخاطرة ىذا الدبحث إلذ تطرقنا في، لإسلامية وتقليديةالدخاطر الائتمانية في البنوك ا لإدارة

الائتمانية في كلا من طبيعة إدارة الدخاطر  وصولا إلذبنوك الإسلامية والتقليدية إلذ ماىية ال وإدارتها ثمالائتمانية 
يتمثل في لرموعة من الدراسات السابقة الدختلفة العربية الذي الدبحث الثاني ب لننهي ىذا الفصل، البنكتُ

 والأجنبية في الأدبيات التطبيقية.
، تضمن الدبحث الأول فيها تقدنً عام لعينة من الدراسة الديدانية، منهج والأدوات الدستعملة :يتناول دراسة ميدانيةالفصل الثاني

 ومناقشة النتائج.خلال فتًة الدراسة، والدبحث الثاني سنعرض فيو برليل 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول
تمانية في الأدبيات النظرية والتطبيقية لإدارة المخاطر الائ

 البنوك التقميدية والإسلامية



الأدبيات النظرية لإدارة المخاطر الائتمانية في البنوك التقليدية و الإسلاميةل الأول            الفص  
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 تمييد
، تعتبر إدارة الدخاطر الائتمانية أحد مفاىيم الأساسية التي لغب على البنوك التقليدية والإسلامية الاىتمام بها  

حيث ، ويتوجب عليها تقييم ىذه الدخاطر بدقة ومعرفتها، بشكل مستمر مع ىذه الدخاطر تتعامل البنوكحيث 
 وماىية البنوك التقليدية والإسلامية.، الائتمانية سنتناول في الدبحث الأول حوصلة شاملة على ادارة الدخاطر

 .العربية والأجنبية()السابقة تم التطرق إلذ أىم الدراسات ، أما في الدبحث الثاني  
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 المخاطر الائتمانية في البنوك التقليدية والإسلامية نظري لإدارةمدخل : المبحث الأول
شاملة على الدخاطر الائتمانية وإدارتها وماىية البنوك التقليدية  يهدف ىذا الدبحث للوصول إلذ حوصلة

 .والإسلامية
 ماهية المخاطر الائتمانية وادارتها: الأولالمطلب 

 .ضافة تعريف إدارة الدخاطر الائتمانيةبالإ والدخاطر الائتمانيةخاطرة بالدلتعريفامن خلال ىذا الدطلب سوف يتم
 وأنواعهامفهوم المخاطر : الأولالفرع 

 نذكر منها ما يلي: فاىيم الدتعلقة بالدخاطرتعددت الد

 المخاطر تعريف:أولا

من حيث أخذه الحيز الواسع من التحليل  بل ،الاستخدامالدخاطر ليس جديدا في  : مصطلحالأولالتعريف  
ازدادت ألعيتها في الفتًة  وقد ة،الاقتصاديحيث باتت الدخاطر لزور القرارات الاستثمارية والدراسات ، والدعالجة

خاصة بعد الأزمات التي عرفها القطاع الدصرفي ، الراىنة نظرا للمخاطر التي تواجو التعاملات الدالية بشكل عام
 1والأسواق الدالية.

 GOOHMAN JOHN DOWNES &JORDAN: يعرفالثانيالتعريف 
ELLIOTT عدم الحصول على القيمة مشتَا إلذ  الدخاطرة بأنها احتمالات قابلة للقياس لتحقيق خسائر أو

عن عدم التأكد وأن قياس الدخاطرة يتطلب الوقوف على تأثتَ الأمور ةتَ الدواتية التي تتم في ،أن الدخاطر بزتلف
 2ظل ظروف عدم التأكد على الربحية.

النابذة عن العديد ثار ةتَ الدواتية على الربحية الدخاطرة بأنها بسثل الا JOEL BESSISيعرف  التعريف الثالث:
من العوامل عدم التأكد وأن قياس الدخاطرة يتطلب الوقوف على التأثر الأمور ةتَ الدواتية التي تتم في ظل ظروف 

 3عدم التأكد على الربحية
ىي احتمالية تأثتَ الحوادث الدتوقعة وةتَ الدتوقعة تأثتَا عكسياً على رأس مال الدصرف بأنها  الدخاطر ولؽكن تعريف

 على عوائده. أو
 

                                                           
 .110,ص2019سنة -ورقلة-جامعة قاصدي مرباحكتاب التسيير البنكي)إدارة البنوك(,–د.سليمان ناصر - 1

2
- Goohman john downes&jordanelliott.Dictionary of finance and investment terms.Barran'slnc 

.U.S.A.1995.P491  
3
Joel bessis.Risk management in banking,john wiley&sons1td,1998,p5 
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 ثانيا:أنواع المخاطر
تتعرض البنوك إلذ عدة أنواع الدخاطر نشتًك فيها كل من البنوك التقليدية والإسلامية وىناك لساطر تنفرد بها البنوك 

 :1عن الأخرى وتنقسم الدخاطر إلذ
تنشا من عدم كفاية السيولة لدتطلبات التشغيل العادية وتقلل من مقدرة بالتزاماتو في الآجال  :السيولةمخاطر 
 المحددة.

تنشا من تغيتَ أسعار الأدوات والأصول التي يتم تداولذا في السوق وتنجم عن أسباب متعلقة  :مخاطر السوق
 بالدتغتَات الاقتصادية الكلية أو الجزئية 

تكون نتيجة الأخطار البشرية والفنية أو الحوادث وىو احتمال الخسارة النابذة عن عوامل داخلية :مخاطر التشغيل
 خارجية.أو 

 :وىي الدخاطر النابذة عن التعامل بالعملات الأجنبية وحدوث تذبذب في أسعار الدعاملات مخاطر الصرف
 :و ىو لزل دراستنا و التي سنتناولذا بالتفصيلمخاطر الائتمانية

  ماهية المخاطر الائتمانية: رع الثانيالف
 أولا:تعريف المخاطر الائتمانية

تعددت تعاريف الباحثتُ للمخاطر الائتمانية من حيث أنها لساطر متعلقة بطبيعة وجودة الأصول واحتمالات   
 ومن ىذه التعاريف تذكر ما يلي: ،العجز عن السداد 

بأنها:"ىي خسارة لستلفة عن عدم قدرة العميل الدقتًض على سداد قيمة :تعرف الدخاطر الائتمانية التعريفالأول
 2الدبلغ الأصلي الدقتًض وفوائده إلذ البنك الدقرض عند تاريخ الاستحقاق المحدد في شروط العقد الائتماني"

مشكلات كما تعرف على أنها " احتمال خسارة النقود عندما لا يتم دفع القروض ، وينجر عنو التعريف الثاني:
لإدارة البنك ، ويرجع فشل البنوك في ىذا الجانب إلذ وجود القروض السيئة ، التي قد تنجم عن تسهيلات 

 .3منحتها لدتعاملتُ لا تعرف عنهم إلا القليل ، أو لجهلها حقيقة رأس مال أولئك الدقتًضتُ "

                                                           

- 
مداخلة,ملتقى دولر سياسات التمويل دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفيين النظام الكلاسيكي والقيميبلعجوزحستُ,ةزي لزمد العربي,1

 03,ص2010وأثرىا على اقتصاديات والدؤسسات,جامعة لزمد خيضر بسكرة الجزائر,
مداخلة مقدمة إلذ مؤبسر العلمي الدولر السنوي السابع,إدارة الدخاطر المخاطر الائتمانية تحليلها,قياسها,الحدمنها,مفتاح,فريدةمعارفي,صالح 2

 .3,ص2007أفريل 18-16واقتصاد الدعرفة,كلية العلوم الاقتصادية والإدارية,الأردن,يومي 

سات إدارة المخاطر الائتمانية وأثرها على الربحية:دراسة حالة عينة من البنوك الجزائرية تقييم سياط.د.بابا أبضد عبد المجيد.أ.د.يوسفاتعلي,3
 .1745-1744,ص2021سنة  -أدرار-لرلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية والسياسية,جامعة أبضد دراية .العمومية والخاصة 
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 الائتمانيةىي عبارة عن نظام متكامل وشامل يقوم بعملية قياس وتقيم وبرديد مقدار الدخاطر تعريف شامل لؽكن القول "اوك
للسيطرة أو التحوط والتقليل من ىذه الدخاطر  الأساليبوالأدواتالتي تهدد البنوك وإيراداتو، حيث يهدف ىذا النظام إلذ وضع 

 .وضبطها، بأفضل الوسائل وأقل التكاليف

 المخاطر الائتمانية وأسباب ثانيا: خصائص
 خصائص المخاطر الائتمانية:

 منها: نذكر، الخصائصبصلة من للمخاطر الائتمانية
 أنها إحدى أنواع الدخاطر الدصرفية التي ترتكز على ركتٍ الخسارة والدستقبل.
لزفوفة بدرجة  إذا أن كل أنواع الائتمان،شمولية الدخاطرة الائتمانية وعدم حصرىا في نوع معتُ من أنواع الائتمان

 معينة من الدخاطر.
يعتبر أي خلل في العقد الذي يؤطر العملية الائتمانية سببا لتكوين لساطر ائتمانية لزتملة سواء كل الخلل في الدبلغ 

 الائتماني)الدبلغ الأصلي وفوائده( أم في أجال السداد حتى برصيل كامل الدبلغ الدتفق عليو في شروط القرض.
ي وراء الدخاطر الائتمانية ىو العميل بسبب عدم استطاعتو أو عدم التزاماتو أو عدم قيامو برد إن السبب الرئيس

 1أصل الائتمان وفوائده.
 أسباب المخاطر الائتمانية:

من خلال ما سبق يتضح أنو مهما كان الدستفيد من القرض سواء كان منظمة أو شخص أو منظمة قرض أو   
 : 2طر الائتمانية لزتملة وأسباب ذلك ىي متعددة ، والتي لؽكن تقسيمها كالآتي حتى حكومة ، تبقى دائما الدخا

: تتمثل في الدخاطر النابصة عن عوامل خارجية يصعب التحكم فيها كالوضعية السياسية المخاطر العامة
والاقتصادية للبلد الذي لؽارس فيو الدقتًض نشاطو أو ما يعرف بخطر البلد، بالإضافة إلذ العوامل الطبيعية التي 

 تتمثل في الكوارث الطبيعية كالفيضانات، الزلازل..الخ . 
ىي الدخاطر الدرتبطة بالتطورات الخاصة والتي لؽكن أن تؤثر في نشاط قطاع اقتصادي معتُ ،  : و  المخاطر المهنية

كالتطورات التكنولوجية ومدى تأثتَىا على شروط ونوعية وتكاليف الإنتاج ، والتي تهدد الدنظمات التي لا بزضع 
 للتحديث الدستمر بالزوال من السوق . 

                                                           
 1745ط.د.بابا أبضد عبد المجيد.مرجع سابق ذكره,ص1
 156,ص 2014,ستة 03,طالبةدكتوراه,بكلية العلوم الاقتصادية و العلوم التجارية ,جامعة الجزائرإدارة المخاطر الائتمانيةي,حورية قبايل2
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وىو الخطر الأكثر انتشارا وتكرارا والصعب للتحكم فيو ، نظرا لأسبابو  :المخاطر الخاصة والمرتبطة بالمقترض
لساطر قانونية  ،خطر مالر ) الدتعددة والكثتَة والتي تؤدي إلذ عدم التسديد ، ولؽكن تقسيمو إلذ عدة لساطر

 ...إلخ(.خطر البلد،لساطر الإدارة،
 ثالثا:معايير منح الائتمان

 شخصية العميل:
لذدا لصد ،اريةلدخاطر التي تتعرض لذا البنوك التجفي ا تأثتَ الأكثرفي قرار منح الائتمان وىي  الأولذتتشكل شخصية العميل الركيزة 

باعتبار ان شخصية العميل ،التحليل الائتماني ىو برديد شخصية العميل بدقة  إجراءالائتمان عند  إدارة إليوىدف تسعى  أىم
تتمثل شخصية العميل الدعيار ،يتوسع ليشمل عدة خصائص  ها ينحصر في خاصية واحدة و بعضهابعضتتحدد لعدة اعتبارات 

وملتزما بكافة  ،وكلما كان العميل يتمتع بشخصية نزيهة وسمعة جيدة في الأوساط الدالية ،الأساسي والأول في القرار الائتماني 
 تعهداتو كان اقدر على إقناع البنك بدنحو الائتمان الدطلوب .

 القدرة على الاستدانة :-2
أنالدقدرة على التسديد الائتمان .وعلى الرةم من  مقدارا لدخاطرالدعايتَ التي توثر في  أىميعتبر معيار القدرة على الاستدانة احد 

 افتًضو من البنك .بردد مقدرة الزبون في إعادة ما 
 :المال  رأس-3

ن راس الدال يشمل بدعتٌ أ ،لؽلكو من أصول مثل الأسهم والسندات وأملاك أخرى ةتَ منقولة  يقصد برأس مال العميل مقدار ما
 طروحا منها الدطلوبات التي بذمتو.بصيع الأصول الدنقولة والغتَ الدنقولة التي لؽتلكها العميل م

 :الضمان-4

ما يستحق  إلذ الإضافة،قيمة ىده التسهيلات تقابل التسهيلات الائتمانية الدمنوحة للعملاء بضمانات كافية لتسديد أنلغب 
صارف وبتُ ما يقابلها من ضمانات حيث إن احتمال الخسارة أمر وارد ومتوقع  وتهدف الد،عليها من فوائد وعمولات ومصاريف 

و العميل من موجودات منقولة وةتَ منقولة والتي يرىنها العميل لتوثيق الائتمان ويقصد بالضمان مقدار مالؽلك،كاحتمال الربح
والسلامة للائتمان  الأمانبل يضمن ،القرار الائتماني ابزاذ أسسفي  الأولذ الأسبقيةلؽثل  ان الضمان لاف وعموماالدصرفي.
 .الضمان لا يصنع القرض ’إلذفهناك مقولة مشهورة ،الدمنوح

 : المناخ العام-5
 إلاأن،ط بالعميلفهو لؽثل الظروف الاقتصادية المحي،نو معيار من معايتَ منح الائتمانالدناخ العام على ا إلذتنظر إدارة الائتمان 

 إلذ ىدا من زاوية أخرى على انو يشمل بالإضافة إلذ الظروف الاقتصادية البيئة المحيطة بالعميلبعض التحليلات تنظر 

 المخاطر الائتمانيةالثالث:إدارة  الفرع
 أولا:مفهوم إدارة المخاطر الائتمانية
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 ولؽكن التطرق إلذ تعريف إدارة الدخاطر الائتمانية من خلال ما يلي :   
النشاط الإداري الذي يهدف إلذ التحكم بالدخاطر ىي "  إدارة الدخاطر الائتمانية بأنها: رفتع التعريف الأول:

وبزفيضها إلذ مستويات مقبولة وبشكل أدق ىي عملية برديد وقياس الذي يهدف إلذ التحكم بالدخاطر 
 1"فيض الدخاطر التي تواجو البنوك والسيطرة وبز

دارة الدصرفية التي تهدف إلذ بضاية البنك من الدخاطر اءات والسياسات التي تقوم بها الإجر لإىي االتعريف الثاني:
وقياسها وإدارتها لتجنبها أو السيطرة عليها أو برويلها وذلك من الدختلفة المحيطة بو وذلك بتحديد مواقع الدخاطر 

 .2خلال نظام شامل لإدارة الدخاطر
و يقصد بها أيضا لرموعة التًتيبات الإدارية التي تهدف إلذ بضاية أصول و أرباح البنك وتقليل التعريف الثالث:

اسها والعمل على إعداد الإجراءات الكفيلة الخسارة إلذ أدنى مستوياتها وذلك بتحديد نوعية ىذه الدخاطر وقي
 بالرقابة عليها ، ويرتكز تسيتَ الدخاطر على ثلاثة مبادئ أساسية تتمثل في : 

 .الديون ذات الدخاطر الدعدوم أي اختيار عدد على الأقل من الاختيارية:
 وىذا حسب نوع وصنف القرض  المخاطر:حد

  .3وىذا بتجنب بسركز القروض لعملاء معينتُ التنوع :
القول بأن ادارة الدخاطر الائتمانية ىي لرموعة التًتيبات والإجراءات الإدارية السابقة لؽكن  خلال التعريفاتومن 

 التي تقوم بها الإدارة الدصرفية بهدف بضاية أي بنك من الدخاطر المحيطة بو.
 الائتمانيةثانيا:أهداف إدارة المخاطر 

نوجهها فيما  4تسعى البنوك التقليدية والإسلامية من خلال نظام إدارة الدخاطر إلذ برقيق لرموعة من الأىداف  
 يلي:

 ؛القرار الدناسب ابزاذالدساعدة على 
 ضمان البقاء والاستمرار من خلال تعظيم العائد وتقليل الدخاطر في ضم قيود رأس الدال؛

 وقياس احتمالية وقوعو والسيطرة عليو؛ التعرف على مصدر الخطر

                                                           
,لرلة العلوم  دارسة حالة مجموعة من البنوك الجزائرية -معايير لجنة بازل في ظل إدارة المخاطر الائتمانية بن معمر علي,أ.د.جيلالر عمتَ,1

 .143,ص2020,سنة 03الاقتصادية و التسيتَ و العلوم بذارية,جامعة الجزائر 
2

جامعت فرداث إداسة انًخاطش فً انًصاسف الاسلايٍت,يذاخهت يهتقى انذٔنً الاصيت انًانٍت ٔالاقتصادٌت انذٔنٍت ٔانحٕكًتانعانًٍت,مفتاح صالخ, 

 .3,ص9002عباش سطيف الجسائر,
3

 343صمرجع سابق ,.د.جيلالي عمير,به معمر علي,أ
4

 76,ص9039,جامعت فرداث عباش سطيف,الجسائر, ,إداسة انًخاطش الائتًاٍَت فً انبُٕك الاسلايٍت, يزكشة ياجستٍشهاجر زرقاوي
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تقليل تكلفة التعامل مع الدخاطر إلذ أدنى حد باستخدام أنسب الطرق التي تلاءم طبيعة العمل الدصرفي 
 السلبية للمخاطرة؛ الآثارلشا يساعد على برقيق ،الإسلامي

 التدفقات النقدية و استقرارالدساعدة على بريق 
 ميزة تنافسية ولغنبو تقلب العوائد الدفاجأة ويعزز درجة الدقة بو؛لشا يعطي البنك ،دعم تقلبها

 إعطاء لرلس الإدارة والدديرين التنفيذيتُ فكرة كلية عن بصيع الدخاطر التي يواجهها البنك؛
 توسيع الرقابة الداخلية لتتبع أداء البنك وضمان الستَ الحسن في كل مستوياتو.

إلا أن بعض البنوك أفضل من ةتَىا ويرجع ذلك في ،ة لساطرىا وتقليل منهاومن ىنا لصد أن البنوك تسعى لإدار  
 .كفوءةالأساس إلذ نوعية تنظيمها لشا لؽكنها من برستُ إدارة التدفقات والدعاملات الدالية بطريقة  

 ثانيا:مبادئ إدارة المخاطر الائتمانية
وتشكيل الأساس الدتتُ لبناء نظام متكامل لإدارة برتاج إدارة الدخاطر الائتمانية إلذ مبادئ وأسس لتحقيق   

الدخاطر، وىذا راجع إلذ حقيقة أن إدارة الدخاطر ليست بالعملية البسيطة والسهلة خاصة في البنوك الإسلامية 
 :1ليعليها إدارة الدخاطر ما ي ومن بتُ الدبادئ التي تعتمد ،نظرا للطبيعة التي تتمتع بها وبسيزىا على البنوك التقليدية

يتعتُ أن يولر البنك اىتماما كبتَا لدخاطر الائتمان، وتتميز سياسة الدخاطر في البنك بنزعة برفظية بالحكمة 
والحذر، فالثقة الائتمانية والالتزام والدلائمة ىي لزور العالقة بتُ الدمول وطالب التمويل، وبدونها لا لؽكن أن تقوم 

 .طالب التمويل الحالية والدستقبليةعلاقة بينهما مهما كانت ربحية أو ثروة 
يتعتُ أن يؤكد دليل الائتمان على حسن تنفيذ السياسة الائتمانية للبنك في العمليات اليومية في ىذا المجال، 

 .ويتعتُ مراجعة ىذا الدليل بصفة دورية لضمان تقيدىا بسياسة البنك الائتمانية
ون من الجوانب التي برضي باىتمام كبتَ من مسئولر منع حدوث خسائر من لساطر الائتمان، ويتعتُ أن تك

 .البنك
 يتأكد البنك دائما لإدارة الدخاطر من توفر الدصادر الفنية والبشرية الدناسبة لتحقيق الذدف.

التأكد من أن صحة إجراءات الدوافقات الائتمانية والدفعات والدستندات الائتمانية يتم مراجعتها ومراقبتها بشكل 
 مستمر.

ديد وقياس ومراقبة لساطر الائتمان لغب أن تكون ىذه الطرق والأدوات متناسبة مع حجم الدخاطر والأنشطة بر
 االدتعلقة بها وحجم الدخاطر للبنك، وتتقيد كافة لساطر الائتمان بحدود مناسبة لكل منها وتتم مراقبتها دوري

                                                           
392،ص 9005، مصر، الإسكىذريتسمير الخطيب، قياش وإدارة المخاطر بالبىوك، دون طبعت، مىشأة المعارف، 

1
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اصة وبالتنسيق بتُ إدارات متابعة الائتمان يتعتُ أن تتم معالجة صيغ التمويل الصعبة على أساس اعتبارات خ
 .الدختلفة في ىذا المجال

 ثالثا:خطوات إدارة المخاطر الائتمانية
تقوم عملية إدارة الدخاطر بعمل فحص وبرليل شامل ومفصل لكل أنواع الدخاطر التي قد يتعرض لذا البنك   

 :1بعة خطوات أساسية على النحو التالرومنها الدخاطر الائتمانية موضوع الدراسة، ويتم ذلك بتطبيق أر 
من أجل إدارة الدخاطر البد ابتداء من برديده لكل منتج أو خدمة يقدمها البنك التي ينطوي  :تحديد المخاطر-

عليها لساطر، على سبيل الدثال لصد الدخاطر الائتمانية، و لغب أن تكون العملية مستمرة كما لغب أن تفهم 
 عملية وعلى مستوى المحفظة ككل.الدخاطر على مستوى كل 

بعد برديد الدخاطر الائتمانية الدتعلقة بنشاط معتُ، تكون الخطوة الثانية ىي قياس ىذه الدخاطر :قياس المخاطر
حيث لغب أن ينظر إليها بأبعادىا الثالثة وىي حجمها، مدتها، واحتمالية الحدوث لذذه الدخاطر، وأن القياس 

 ت الدناسب لو درجة كبتَة من الألعية بالنسبة إلذ إدارة الدخاطر.الصحيح والذي يتم في الوق
بعد برديد وقياس الدخاطر تأتي الخطوة الثالثة وىي ضبط ىذه الدخاطر حيث ىناك ثالثة طرق  :ضبط المخاطر

أساسية لضبط الدخاطر الدهمة وذلك على الأقل لتجتٍ نتائجهم العكسية، وىي بذنب أو وضع حدود على بعض 
 اطات، لتقليل الدخاطر أو إلغاء أثر ىذه الدخاطر.النش

على البنوك أن تعمل على إلغاد نظام معلومات قادر على برديد وقياس الدخاطر الائتمانية بدقة، :مراقبة المخاطر
 البنك وبنفس الألعية و يكون قادر على مراقبة التغتَات الدهمة في وضع ىذه الدخاطر لدى

 سلاميةالتقليدية والبنوك الإالبنوك  مقارنة بينالثاني: المطلب
من خلال ىذا الدطلب سوف نتطرق إلذ ماىية البنوك التقليدية والإسلامية بالإضافة إلذ أوجو الاتفاق والاختلاف 

 بينهما.
 سلاميةو الإ)التجارية(التقليدية البنوك ماهية :الفرع الأول

 )التجارية( أولا:مفهوم البنوك التقليدية
أعطيت عدة تعريفات للبنوك التجارية من طرف لستلف الكتاب والاقتصاديتُ ولكن معظمها تتشارك في نفس   

 الخصائص التي تتميز بها ىذه البنوك ، ومن بتُ ىذه التعريفات لصد : 

                                                           
،أبوظبي،  2، معهد السياسات الاقتصادية، صندوق النقد العربي، طأطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطرإبراىيم الكراسنة، 1

 .46-45،ص ص: 2010الإمارات، 
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ول تعرف البنوك التجارية على أنها"مؤسسة تقوم بدعالجة عمليات الائتمان والإقراض وكذلك قب:ولالتعريف الأ
كما يسمح بإصدار الأموال ويسهل بصيع أشكال الخدمات الدصرفية الإلكتًونية داخليا ،الودائع وتقدنً سلف

 . 1وخارجيا"
البنوك التجارية على أنها " الدؤسسات التي تقوم بدبادلة النقود الحاضرة بالودائع الدصرفية تعرف التعريف الثاني:

الحاضرة، كما أن البنك التجاري يقوم بدبادلة الودائع بالكمبيالات، والسندات ومبادلة النقود الدصرفية والودائع 
 2.الحكومية والتعهدات الدضمونة من الدؤسسات التجارية

ومن خلال ما سبق لؽكن تعريف البنوك التقليدية )التجارية( بأنها مؤسسات مالية تقوم بالإقراض والإقتًاض   
 ة.مقابل فائدة لزددة وتقدنً خدمات مالي

 البنوك الإسلامية ثانيا:مفهوم
 لقد تعددت تعاريف البنوك الإسلامية ومن ألعها:

الددخرات من كل من لا يرةب في التعامل بالربا )الفائدة( ثم ىو مؤسسة مصرفية بذمع الأموال و التعريف الأول:
 .3العمل على توظيفها في لرالات النشاط الاقتصادي توفتَ الخدمات بدا يتعلق مع الشريعة الإسلامية

أنها مؤسسات تقوم بتجميع الأعمال البنكية ودور الوساطة الدالية مستبعدة في ذلك أسلوب :"نيالتعريف الثا
كما تعتمد على أسلوب الاستثمار والتجارة وإنشاء الدشروعات والتصنيع وةتَىا ،لتستبدلو بنظام الدشاركةالفائدة 

بخلاف البنوك التجارية التي تقتصر في أعمالذا على الوساطة بتُ الدقرضتُ والدقتًضتُ ،من النشاطات الحقيقية
 .4مقابل سعر الفائدة

لامي بأنو مؤسسة مالية تعمل على دعم التنمية الاقتصادية ومن خلال ما سبق لؽكن تعريف البنك الإس  
 وذلك وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية.،والاجتماعية للمجتمعات الإسلامية

 
 
 

                                                           
1
Ali IdiabMoHAMED ,Dr:Mohamedsabriharon,Dr:shofian bin hj.Ahmed.Commercial Banks 

&Historical Development.Journal of Applied Sciences Research ,7,1024-1029,2011,P1025. 
.لرلة التداولات .دورالبنوك التجارية في تمويل التنمية الاقتصاديةقودريةخدلغة,قاضي عبد الرزاق,راجفنصتَة2

 05ص2022,سنة01/العدد02الاقتصادية.الجزائر.لرلد
 .131,دار البداية,الأردن,صوالبنوك بين النظرية التطبيقالنقود أنس البكري,وليدالصافي,3
 .113,ص2013,دار النفائس,عمان,الأردن,1,طإدارة المخاطر في المصارف الإسلاميةعبد الناصر براني أبو شهد, 4
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 الفرع الثاني:أوجه الاتفاق واختلاف بين البنوك التقليدية والإسلامية
 :1الاتفاق  أولا:أوجه

 بالقرارات الصادرة فيما يتعلق بأعمال البنوك والدصارف .خضوعها لرقابة البنك الدركزي والتقيد 
 :تقدنً الخدمات التي تتعارض مع أحكام الشريعة الإسلامية ونذكر منها 

 :تقدنً الخدمات التي. تتعارض مع أحكام الشريعة الإسلامية ونذكر منها 
 حيث تتعهد البنوك برده دون زيادة أو نقصان وإصدار الشيكات . ،الحسابات الدبنية على أساس القرض

 استبدال العملات التي تقوم على أساس القبض في لرلس العقد وبسعر يوم العقد.
 برصيل الأوراق التجارية لحساب الدائنتُ.

 التحويلات النقدية .
 تأجتَ الخزائن .

 ببعض اوجو الاستثمار وبرقيق التنمية الاقتصادية في المجتمع . تتفق البنوك الإسلامية مع البنوك التجارية في القيام
 : ثانيا/أوجه الاختلاف

 :بزتلف البنوك الإسلامية عن البنوك التجارية في عدة أوجو ىي 
فالدوافع ،تقوم البنوك الإسلامية في معاملاتها على أساس الدشاركة في الربح والخسارة الذي اقرتم الشريعة الإسلامية

 مارية والادخارية تقوم على أساس الدضاربة والدشاركة لشا يؤدي إلذ برقيق التنمية الاقتصادية .الاستث
ىدا الأختَ  ،بينما تقوم البنوك التجارية في معاملاتها على أساس النظام الدصرفي وىو نظام الفائدة أخا وعطاءا

الذي يقوم على استئجار النقود وتأجتَىا لشا يؤدي إلذ زيادة التضخم النقدي فالودائع إلذ اجل والودائع الادخارية 
 تقوم في النظام الدصرفي العالدي على أساس القرض بزيادة مشروطة ثابتة مند وقت الإبداع .

تها فهي تقوم بالدرابحة لأممر بالشراء والإجارة الدنتهية لػتل الاستثمار في البنوك الإسلامي حيزا كبتَا من معاملا
 بالتمليك لشا يؤدي إلذ تعاون رأس الدال والعمل .

 بينما لصد البنوك التجارية تولر الإقراض ألعية كبتَة ولا تقبل على الاستثمار إلا في نطاق ضيق من إعمالذا.
إلذ رقابة شرعية لدراقبة أعمال البنك  بحيث تتفق مع أحكام ، بزضع البنوك الإسلامية بالإضافة إلذ الرقابة الدالية 

 الشريعة الإسلامية.

                                                           
ض الشعب الجزائري,وبنك مقارنة بين البنوك الإسلامية والبنوك التجارية)من خلال دراسة حالتين هما بنك القر صبرينةكردودي,زعرورنعيمة,1

 .108-107,كلية العلوم الاقتصادية,جامعة الوادي,الجزائر,ص2018, لرلة الدنهل الاقتصادي.المجلدالأول,العددالثاني,ديسمبر البركة الجزائري
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تقوم البنوك الإسلامية بدور اجتماعي متميز في المجتمع بالإضافة إلذ الدور الدصرفي والاقتصادي فهي تسهم في 
لكوارث وةتَ ذلك.وتنشئ صناديق الخدمة الاجتماعية الدختلفة وتقدم الفرض الحسن. لحالات الزواج. العلاج وا

صندوق الزكاة لجمعها وتوزيعها على الدستحقتُ في حتُ أن البنك التجاري لا يهتم بهذه الجوانب إلا بالقدر الذي 
 لؼدم مصالحو التجارية.

تأخذ البنوك الإسلامية بدبدأ الربضة والتسامح واليسر الذي دعت عليو الشريعة الإسلامية فيعان الددين الدعسر  
 ل عملا بقولو تعالذ:"وإن كان ذو عسرة فنظرة إلذ ميسرة"ولؽه

 ويعاقب الددين الدماطل  بعقوبة لا تصل برميلو الربا الدركب.
فإذا لد يقم بتسديد ما عليو من دين في الوقت المحدد ،بينما لصد البنوك التجارية لا ترحم الددين ولا تراعي ظروفو

على أموالو التي رىنها لدى البنك الدقرض وبيعها بأبخس الأبشان  فرضت عليو ةرامات ربوية وسارعت في الحجز

 1لاستًجاع أموالذا.
 الثالث:طبيعة إدارة المخاطر الائتمانية في كل من البنوك التقليدية و الإسلامية المطلب

 حيث لصد :،بزتلف طبيعة إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية والتقليدية بشكل كبتَ
البنوك التقليدية تعتمد إدارة الدخاطر الائتمانية بشكل رئيسي على تقييم القدرة على السداد والتاريخ الائتماني أن 

وفي بعض الحالات قد ،لى سداد الديونيستخدمون لظاذج التقييم الائتماني للتحقق من قدرة الدقتًض ع،للمقتًض
 يتم استخدام ضمانات كضمان على صفقة الائتمان.

فهي تعتمد على توفتَ بسويل شرعي يتفق ،يتم تقييم الدخاطر الائتمانية بطريقة لستلفة،سلاميةفي البنوك الإل بالدقاب
والذي يستند إلذ مبدأ الدشاركة والنسبية في الربح والخسارة بتُ الدصرف ،مع أحكام الشريعة الإسلامية

مثل التحرير ،اطر الائتمان بناء على معايتَ لزددةتعتمد البنوك الإسلامية على تقييم لس،بالإضافة إلذ ذلك،والعميل
 والتحيز وعدم الاستغلال الدالر.

تعتبر إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية أكثر برديا وتعقيدا من البنوك التقليدية  بسبب ،بشكل عام  
اوت بشكل كبتَ من بنك إلذ وعلى الرةم من أن التحديات تتف،الطبيعة الفريدة لعمليات التمويل الإسلامية

 فإن إدارة الدخاطر الائتمانية تظل أحد الأسس الرئيسية لنجاح أي بنك إسلامي أو تقليدي.،أخر
 

                                                           
الشعب الجزائري,وبنك مقارنة بين البنوك الإسلامية والبنوك التجارية)من خلال دراسة حالتين هما بنك القرض صبرينةكردودي,زعرورنعيمة,1

 .108-107,كلية العلوم الاقتصادية,جامعة الوادي,الجزائر,ص2018, لرلة الدنهل الاقتصادي.المجلدالأول,العددالثاني,ديسمبر البركة الجزائري
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 الدراسات السابقة المبحث الثاني:
 .ثلاث مطالبمن خلال الحالية عن الدراسة ا لؽيزلعا التًكيز على عرض الدراسات السابقة ومسنحاول في ىذا الدبحث 

 العربية  الدراسات السابقة الأول: المطلب
دورالبنوك التجارية في تمويل التنمية ":(.بعنوانراجف نصيرة،قاضي عبد الرزاق،دراسة)قودريةخديجة

 .2022سنة،01/العدد02الاقتصادية".مجلة التداولات الاقتصادية.الجزائر.مجلد
في بسويل التنمية الاقتصادية، وبرقيقا لذدف  تهدف ىذه الدراسة إلذ إبراز دور البنوك التجارية وكيفية مسالعتها

الدراسة تم الاعتماد على الدنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلذ أن البنوك التجارية لذا تأثتَ إلغابي على التنمية 
الاقتصادية، وذلك من خلال مسالعتها الفعالة في تنشيط الحياة الاقتصادية، بينما أوصت الدراسة على ضرورة 

طوير مراكز البحث العلمي داخل سلطة النقد بهدف توفتَ بيانات ومعلومات تساعد إدارة البنوك تدعيم وت
 :وتوصلت الدراسة إلذ أىم النتائج،التجارية على ابزاذ قراراتها من جهة وتساعد العملاء والدستثمرين في قراراتهم

مسالعتها الفعالة في تنشيط الحياة  وذلك من خلال،للبنوك التجارية تأثتَ إلغابي على التنمية الاقتصادية
 وىذا من خلال مسالعتها بطريقة مباشرة في تفعيل الاقتصاد الوطتٍ عن طريق التمويل؛،الاقتصادية

البنوك التجارية لذا تأثتَ كبتَ على لستلف الدؤشرات الاقتصادية إذ تعد من بتُ أىم العامل الذي تساعد على خلق 
 ارجية وكذا بسويل الاستثمارات والإدخارات.مناصب شغل وبسويل التجارة الخ
تقييم سياسات إدارة المخاطر الائتمانية وأثرها على :"بعنوان،يوسفات علي(،دراسة )بابا أحمد عبد المجيد

مجلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية ،"دراسة حالة عينة من البنوك الجزائرية العمومية والخاصةالربحية
 .أدرار -جامعة أحمد دراية ،2021جوان  - 01العدد  - 06 المجلد -والسياسية 

ىدفت الدراسة إلذ تقييم سياسات إدارة الدخاطر الائتمانية وبرديد أثرىا في ربحية البنوك التجارية الجزائرية، بحيث  
فتًة الدراسة تم الاعتماد على البيانات الدالية السنوية لذذه البنوك )الديزانيات وجداول حسابات النتائج( خلال 

أظهرت نتائج الدراسة وجود  Stata.15 (، ومن ثم برليل نتائج لسرجات2016 -2010الدمتدة بتُ عامي)
أثر ذو دلالة إحصائية سالبة لدخاطر الائتمان في الربحية للبنوك التجارية الجزائرية، وىذا ما يوجب عليها أن ترفع 

 .اطر الائتمانية التي تتعرض لذامن أدوات الرقابة والتحوط بدا يتلاءم وحجم الدخ
إدارة مخاطر الائتمان في القطاع المصرفي السعودي"دراسة مقارنة بعنوان: "،دراسة )د.ثامر على النويران (

 02/ العدد 05المجلد  ،مجلة إضافات اقتصادية،بين البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية"
 جامعة شقراء)المملكة العربية السعودية(.،(2021)
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ىدفت ىذه الدراسة لبيان واقع إدارة لساطر الائتمان في القطاع الدصرفي السعودي، بالإضافة لإجراء مقارنة بتُ 
البنوك الإسلامية والتقليدية في ىذا المجال، وقد شمل لرتمع الدراسة بصيع البنوك السعودية، أما عينة الدراسة 

لساطر الائتمان في أربعة بنوك سعودية، وقد خلصت ( مستجيباً من العاملتُ في إدارات 320فمتكونة من )
 الدراسة لوجود فروق في فهم وإدراك لساطر الائتمان وبرليلها، وفي تقييم لساطر الائتمان وبرليلها، وفي مستوى

 استخدام أساليب بزفيف لساطر الائتمان، وذلك بتُ البنوك الإسلامية والتقليدية في الدملكة العربية السعودية.
 أظهرت النتائج أيضاً أن:كما 

 البنوك التقليدية أكثر إدراكا وفهماً لدخاطر الائتمان من البنوك الإسلامية؛
 في حتُ كانت البنوك الإسلامية أكثر كفاءة في تقييم وبرليل الدخاطر الائتمانية وأكثر استخداماً لأساليب بزفيفا

 لدخاطر الائتمانية من البنوك التقليدية
معايير لجنة بازل في ظل إدارة المخاطر الائتمانية.دارسة بعنوان:"،أ.د.جيلالي عمير(،علي)بن معمر دراسة 

جامعة الجزائر ،مجلة العلوم الاقتصادية و التسيير و العلوم تجارية،"حالة مجموعة من البنوك الجزائرية
 .2020سنة ،03

تي اعتبرت دعامة للتقليل من الدخاطر لدى تطرقت ىاتو الورقة البحثية لتسليط الضوء على معايتَ لجنة بازل ال  
جعل من البنوك تبتٍ اقتًاحات ومبادئ  2008البنوك ، و نظرا لدا شهده العالد من أزمات مالية خاصة أزمة 

بازل، وباعتبار الوساطة الدالية ىي العمل الأساسي للبنوك ، قامت بالتًكيز على الدخاطر الائتمانية ، لذا تطرقت 
مكانية تطبيق معايتَ لجنة بازل لدى البنوك الجزائرية في إدارتها للمخاطر الائتمانية ، و توصلت من ىاتو  لدعرفة إ

 :خلال ذلك إلذ النتائج التالية

تعمل لجنة بازل للرقابة الدصرفية على اقتًاح لرموعة من الدبادئ لدواجهة الدخاطر التي تتعرض إليها البنوك ، كما 
كل ما دعت الضرورة لذلك من خلال ما تتعرض إلر الدول من أزمات سعيا منها   تقوم  بتحديث ىاتو الدبادئ

 ؛لأخذ الحيطة والحذر وتشديد الرقابة على البنوك
تعتبر الدخاطر الائتمانية من نكثر الدخاطر التي تتعرض لذا البنوك ، لدا يتمثل دورىا الأساسي في عمليات الوساطة 

 ؛يدة الدخاطر ، لذا يلزم عليها بابزاذ الحيطة والحذر وتشديد الرقابة على مصارفهاالدالية ولدا بستاز بها من بيئة شد
تلعب إدارة الدخاطر في البنوك الدصرفية دورا مهما للحد من الدخاطر أو التقليل منها ، وذلك بغية الحفاظ على 

 . استمرارية وبقاء البنوك وتطورىا ،ومواجهتها للمنافسة والحفاظ على مكانتها
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مقارنة بين البنوك الإسلامية والبنوك التجارية")من خلال ":زعرور نعيمة( بعنوان،اسة )صبرينةكردوديدر 
مجلة المنهل  ،وبنك البركة الجزائري(،دراسة حالتين هما بنك القرض الشعب الجزائري

 .الجزائر،جامعةالوادي،كلية العلوم الاقتصادية،2018ديسمبر ،العددالثاني،الاقتصادي.المجلدالأول
تطرقت ىذه الورقة إلذ دراسة مقارنة بتُ البنوك الإسلامية والبنوك التجارية )التقليدية(؛ من خلال دراسة حالتتُ 

، وبنك البركة الجزائري، وقدمنا مثالتُ عن طرق التمويل في كل بنك CPA لعا بنك القرض الشعبي الجزائري
منا أوجو التشابو وأوجو الاختلاف بتُ البنوك لإسلامية والبنوك وأختَا تطرقنا إلذ دراسة مقارنة بينهما، حيث قد

 التجارية)التقليدية.
"إدارة المخاطر الائتمانية ودورها في تقييم ربحية البنوك :( بعنوان 2017، فاطمة دراسة ) بن شنة

 .التجارية"
عالجت ىذه الدراسة القياسية تأثتَ مؤشرات الدخاطر الائتمانية على تقييم الربحية لعينة من الدصارف التجارية   

،باستخدام لظاذج بازل، وخلصت الدراسة إلذ أن معدل الفائدة  2014-2005العاملة بالجزائر خلال الفتًة 
تمان والدسببة لدشاكل القروض الدتعثرة في الدصارف ونسبة كفاءة الإدارة ىي أىم الدتغتَات الدفسرة لدخاطر الائ

التجارية الجزائرية، وإن كل من نسبة لسصصات خسائر القروض إلذ إبصالر القروض ونسبة كفاية رأس الدال تعتبران 
 . أىم مؤشرات إدارة الدخاطر الائتمانية تأثتَا في ربحية الدصارف التجارية الجزائرية

 :ياسر أحمد عربيات ( بعنوان،حسام على داود،دراسة )تركي محجم الفواز
المجلة الأردنية في إدارة "إدارة المخاطر الائتمان في البنوك الإسلامية والبنوك لتقليدية في الأردن"

 .2016، 2العدد ،12المجلد ،الأعمال
والإسلامية في ىدفت ىذه الدراسة إلذ الدقارنة بتُ عمليات إدارة الدخاطر الائتمان بتُ البنوك التقليدية 

وقد استخدمت الدراسة التحليل الوصفي لتحديد الاختلافات في عمليات إدارة الدخاطر ،الأردن
 وتوصلت نتائج الدراسة إلذ :،استبانو 180واستخدمت الدراسة الائتمانية

 أن البنوك الإسلامية أكثر حساسية لعملية إدارة الدخاطر الائتمانية؛
 الدخاطر الائتمانية . وإدراكا بتُ البنوك الإسلامية والتقليدية في فهم كما توصلت إلذ وجود فرقا كبتَ 
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جامعة ،"إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية" مذكرة ماجستير بعنوان:،هاجر زرقاني()دراسة
 .2012،الجزائر،فرحات عباس سطيف

التعرف على الدخاطر التي تتعرض لذا  -التالية: وتأتي ىذه الدراسة لتحاول مناقشة ىذا الدوضوع من خلال النقاط 
التعرف على أساليب  -التعرف على مصادر الدخاطر الائتمانية في الدصارف الإسلامية؛  -الدصارف الإسلامية؛ 

 برليم لساطر الائتمان في الدصارف الإسلامية وأساليب التحوط منها.
 ولقد خلصت الدراسة إلذ لرموعة النتائج ألعها: 

لطبيعة الدميزة للعمم الدصرفي الإسلامي جعلتو أكثر عرضة للمخاطر الائتمانية مقارنة بالعمم الدصرفي إن ا
 التقليدي؛ 

أن جوىر إدارة الدخاطر الائتمانية في الدصارف الإسلامية والبنوك التقليدية لا بزتلف كثتَا إلا فيما يتعارض مع 
 ي.ضوابط العمم الدصرفي الإسلام

 الثاني:دراسات سابقة بالغة الأجنبية المطلب
 :عنوانب( Dr virachaivongbusinدراسة )

"credit Risk Management and profitability:A study from nepalesecommercial 

bank".Journal of Finance and Commerce، Volume 5، Issue 1، 2023، Page No. 60-67، 

Published: 24-02-2023. 

وقد تم ،الذدف الرئيسي من الدراسة ىو التحقق من تأثتَ الدخاطر الائتمانية على ربحية البنوك التجارية النيبالية   
بصع البيانات من التقارير السنوية للبنوك التجارية الدختارة والإحصاءات الدصرفية والدالية وتقرير الإشراف الدصرفي 

وأظهرت نتائج الدراسة ،ملاحظة 250عينة قدمت  25لدراسة على واعتمدت ا ،الذي نشره بنك نيبال راستًا
أن نسبة كفاية رأس الدال ونسبة الرافعة الدالية ونسبة القروض الدتعثرة ونسبة لسصصات القروض ىي علاقة سلبية 

 بالعائد على وبالدثل ترتبط الفائدة الائتمانية لتسهيلات الائتمانية بشكل الغابي،بالعائد الدتغتَ التابع على الأصول
 .الأصول

 : بعنوان،(Nacer-Eddine Mouffokدراسة ) 
Credit risk management by commercial banks in Algeria:( Field survey of banks in the 

municipality BEJAIA."New Economy Journal، Volume 12، N02، 2021. 

الذدف الرئيسي من ىذه الدقالة ىو التعرف على الأساليب الدختلفة لإدارة لساطر الائتمان التي تستخدمها البنوك 
 التجارية في الجزائر، من خلال دراسة نوعية، بناء على مسح ميداني. 
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. تم معالجة سؤال على بصيع البنوك الدوجودة في مدينة بجاية47من  يتكون منا بتصميم وتوزيع استبيانقوىكذا 
 « . سفانكسٱكيو » البيانات التي تم بصعها بواسطة برنامج 

ءا على التحليل الدالر ، لد تعد الطريقة كلاسيكية لإدارة لساطر الائتمان بناتظهر نتائج دراستنا أن الطريقة ال
 خاطر. الد الوحيدة التي تستخدمها البنوك من أجل اختبار الوضع الدالر للمقتًض وبالتالر السيطرة على

تعتمد على أساليب التحليل الإحصائي الخاصة بها. ولكن تظل الطريقة الأكثر أماناً والأكثر  الطريقة الثانية
 .موثوقية ىي تلك القائمة على متطلبات ضمانات موثوقة ومتينة

 ( بعنوان:BEKAKRIA Imad eddine،AZZOUZ Salah eddineدراسة )

"Etude comparative entre l'efficience des banques islamiques et des banques 

conventionnelles :Méthode DEA" .Revus des sciences commerciales et de 

gestion،Volume 16،Numéro:01 ( (0202 . 

تهدف ىذه الدراسة إلذ مقارنة كفاءة البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا  
 ،بنك20تكونت عينة الدراسة من ،2018-2016باستخدام طريقة برليل مغلق البيانات خلال الفتًة 

 :وتوصلت نتائج الدراسة إلذ
 . والتقليدية من حيث الكفاءةلا يوجد فرق كبتَ بتُ البنوك الإسلامية 

  :(بعنوانMd.Shafiqul Bariدراسة )
CreditRisk Management and Its Impact on Performance of Commercial Banks: In of 

Case Ethiopia،Journal of Finance and Accounting،Vol.6، No.24، 2015. 

بست الدراسة ،العلاقةبينإدارةلساطرالائتمانوتأثتَىاعلىأداءالبنوكالتجاريةفيإثيوبياالتحقيقفي  ىو الورقة ىذه من الذدف
الدنهج التحليلي  الدنهج الوصفي وكذاوقد تم الاعتماد على ،2014-2009بنوك بذارية خلال الفتًة  9في 

 .SPSSبالإضافة إلذ استخدام برنامج 
 فيإثيوبيا. التجارية البنوك الائتمان وأداء لساطر إدارة بتُ قوية كعلاقة أنها النتائج تظهر

( Ali IdiabMoHAMED،Dr:Mohamedsabriharon،Dr:shofian bin hj.Ahmedدراسة )

 بعنوان:
"Commercial Banks &Historical Development".Journal of Applied Sciences Research 

،7،1024-1029،2011. 
ومع تطور الأنظمة ،يفة البنوكمن الجوانب في الأداء العملي لوظ لعديدالتجارية تطورت في ا أن البنوك خلصت ىذه الدراسة إلذ 

واعتمدت ،حت سوقا نقديا داخل القطاع العامبل أصب،الدصرفية لد تعد البنوك التجارية مقيدة بدورىا كمؤسسات مالية وخدمية
 .الدنهج الوصفي التحليلي
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 من الدراسات السابقة:موقع الدراسة الحالية الثالث المطلب
 الأول:ما تتميز به الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة الفرع

سنحاول في ىذا الدطلب إلذ استخراج أوجو التشابو والاختلاف بتُ الدراسة الحالية والدراسات السابقة )العربية 
 .والأجنبية(

 :أوجه التشابه
 يكمن التشابو بتُ الدراسة الحالية والسابقة فيما يلي:  

:تم الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي بالإضافة إلذ الدنهج الدقارن في الدراسة الحالية المنهج المستعمل
 ومعظم الدراسات السابقة اعتمدت الدنهج الوصفي التحليلي.

 .الدقابلة لىم الدراسات السابقة عظالية ومعاعتمدت الدراسة الحفيما يخص أداة جمع المعلومات:
 : أوجــه الاختلاف

بالرةم من وجود أوجو التشابو بتُ الدراسة الحالية والدراسات السابقة إلا أنو لا بزلو من وجود اختلافات بتُ 
 الدراسات )الحالية والسابقة( من حيث الدكان والزمان والعينة...إلخ.

 الدراسات السابقة والحالية (أوجه الاختلاف بين1جدول رقم)
 الدراسة الحالية الدراسات السابقة البيانات

من حيث الدكان 
 والزمان

بست في بيئة لزلية وأجنبية وكانت من 
 2022إلذ ةاية 1995السنوات 

زت دراستنا خلال السداسي الثاني ألص
 2022/2023من الدوسم الجامعي 

نية فكانت أما بالنسبة للحدود الدكا
لوطتٍ السلام وبنك ا في مصرف

 .الجزائر-ورقلة –BNAالجزائري

لرتمع وعينة 
 الدراسة

الاختلاف كان في لرتمع وعينة 
أسقطت دراستها فكل دراسة ،الدراسة

مها طبقت في ظمع،على عينة معينة
 لرموعة من البنوك لزل الدراسة.

من  لقد أسقطت دراستنا على عينة
وطتٍ في مصرف السلام وبنك الظمو 

 الجزائر.-ورقلة-BNAالجزائري
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أدوات التحليل 
 ومنهج الدراسة

التشابو كان في أدوات التحليل والدنهج 
فمعظم الدراسات استخدمت ،الدستعمل

الدنهج الوصفي التحليلي بالإضافة إلذ 
 .أدوات التحليل الإحصائي)الاستبيان(

اعتمدنا في دراستنا على الدنهج 
الوصفي التحليلي والدنهج الدقارن وتم 

 دراسة الحالة.الدقابلة و استخدام 

 الدصدر:من إعداد الطالبة

 الثاني:مجال الاستفادة من الدراسات السابقة الفرع
 تكمن أىم لرالات الاستفادة من الدراسات السابقة في إثراء الأدبيات النظرية بالإضافة إلذ:

 تعتبر الدراسات السابقة نقطة قوة وقاعدة أساسية لإعداد الدراسة الحالية؛
 ساعدت في إعطاء صورة أولية ونضرة شاملة لدوضوع الدراسة لشا سهل في الانطلاق الدراسة الحالية؛

 سالعت في الإثراء الفكري للجانب النظري لدراسة وإعداد الجانب التطبيقي؛
 الدنهجية الدتبعة في الدذكرة. تم الاستفادة منها في إعداد
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 خلاصة الفصل:
بعد استعراضنا لدختلف الدفاىيم النظرية من خلال التطرق لدبحثتُ في مقدمتو تم تناول لرموعة من الدفاىيم بزص 

 إدارة الدخاطر الائتمانية والبنوك التقليدية والدصارف الإسلامية ومقارنتهم.
 وما ى إلذوعرضها في الدبحث الثاني باعتماد تقسيم الدراسات السابقة  إليها الإشارةسابقة التي تم أما فيما لؼص الدراسات ال

نبتُ مدى تطابق الجانب  أنعربي وأجنبي من حيث البيئة الددروسة، ومقارنتها بالدراسة الحالية، وسنحاول في الفصل الدوالر 
 النظري مع الجانب التطبيقي 



 

 

2 

 

 

 

 

 

الثاني الفصل  

دراسة مقارنة بين مصرف  إدارة المخاطر الائتمانية
 BNAالسلام والبنك الوطني الجزائري 



إدارة المخاطر الائتمانيةدراسة مقارنة بين مصرف السلام والبنك الوطني الجزائري نيةالدراسة الميدا الفصل الثاني:    
BNA 
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 تمهيد:
ماىية البنوك التقليدية لدخاطر الائتمانية بالإضافة إلذ لنظري لكل من ادارة ابعد التطرق للفصل الأول من الدراسة للجانب ا

م وبنك انب النظري على بنك السلاالدراسات السابقة في المجال، في ىذا الفصل سنحاول إسقاط الج أىم، وكذا والإسلامية
 .الجزائر-ورقلة-BNAالوطتٍ الجزائري

 مبحثتُ أساسيتُ:  إلذتقسيم ىذا الفصل  إلذوفي ىذا الصدد سنتطرق
 وأدوات الدراسة. : عينةالمبحث الأول
 .: نتائج ولزتويات الدراسةالمبحث الثاني
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 المبحث الأول: طريقة وأدوات الدراسة
بصع الدستخدمة في أدوات بالإضافة إلذ وعينة الدراسة  تمعبحيث يتم عرض لر، يعتبر ىذا الدبحث مدخلا إلذ الدراسة الديدانية

 الدعلومات. 
 والأدوات المستخدمة المطلب الأول: عينة الدراسة

 الدراسة والعينة الدستهدفة. تمعإضافةإلذ لر، تقدلؽا للبنكنعرض في ىذا الدطلب 
 : مجتمع وعينة الدراسةولالفرع الأ

 الدراسة عينةأولا: 
 .للدراسة

 الشرقي الجنوب بدنطقة الجزائر السلام لبنك الفرعية وكالات من واحدة ىي ورقلة وكالة: ورقلة وكالة السلام بنك تقديم. 1
 ورقلة؛ 49رقم الوطتٍ طريق الشرفة بحي ومقرىا 2018 –03 –01 تأسست
 لتمويل وأعمالا لدصرفيةا الخدماتب فيميدا الاقتصادية الاحتياجات إلىتغطية لدراسة لزلا البنك يهدف ذلك إلذ بالإضافة

 :يلي فيما أىدافو وتتمثل الإسلامية الشريعة مبادئ وفق والاستثمار
 نسبة اعلي برقيق على التًكيز مع والعالدية والإقليمية المحلية الأسواق في الدستقبلية التحديات لدواجهة الأداء في الجودة معايتَ رفع
 ينعلىالسواء؛ة والدسالع للعملاء العائدات من

 الدصرفية تسهيلات من الاستفادة أماكن عن البعيدة القطاعات سيما الدختلفة،لا القطاعات احتياجات لسد اللازم التمويل توفتَ
 التقليدية؛

 الإسلامية؛ الشريعة مبادئ وفق الدعاملات خلال من الحلال الربح برقيق  -
في  جلد ربولؽنا الغتَ الدصرفي الاستثمار في الدشاركة لضو وتوجيهو العائلي لتوفتَ وتشجيعا والددخرات الأموال جذب وسائل تطوير-

 .التنمية عجلة
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 :لمصرف السلام وكالة ورقلة الجزائر الهيكل التنظيمي
 الشكل )02-01(: الهيكل التنظيمي لمصرف السلام وكالة ورقلة الجزائر:

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على الوثائق المقدمة من بنك السلام وكالة ورقلة المصدر: من إعداد الطالبتين

مستشاري 

رئيسي لعملاء 

 شركات

وحدة تمويل 

 الشركات

وحدة التجارة 

 الخارجية

مندوب 

العمليات 

 المختلفة

مسؤول 

وحدة 

 الصندوق

وحدة التمويل 

 بالتجزئة

مستشاري 

رئيسي لعملاء 

 بالتجزئة

مستشاري 

عملاء 

 الشركات

 مفوض تمويل

 الشركات

 

 مندوب

المبيعات   

مستشاري 

 لعملاء التجزئة

مفوض التمويل 

 بالتجزئة

أمين 

 الصندوق 

مناور و ناقل 

 للأموال 

 الصندوقالرئٌسً

 مكتبالاستقبال مكتبخلفً مكتبخلفً مكتبالاستقبال

 نائب مدير لعملاء الشركات

 ممثلقانونً

 نائبالمدٌر

 مدٌرالبنكالعام

 مساعدتنفٌذي

مسؤول عن الاستقبال 

 والتوجيه

 مفوضالرقابةالداخلٌة

 إدارةودعمالوكالات
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 : BNAتقديم البنك الوطني  الجزائر-ب
وانشئ كأداة للتخطيط وعامة للقطاع الاشتًاكي  66/178بدوجب قانون رقم  1966جوان  31تم انشاء البنك بتاريخ   

مديريات  10للتوسيع الأفقي لشبكات فقد قام بإنشاء  BNAبنك  ويسعى ،الجزائروالزراعي ويعد عم البنوك التجارية العامة في 
 بتُ ىذه الوكالات نذكر وكالة ورقلة. ومن ،وكالة 31مديرية جهوية للاستغلال و 13عامة و

وتسعى ىذه الوكالة إلذ توسيع خدمات البنك الوطتٍ ،2007ديسمبر  12البنك الوطتٍ الجزائري وكالة ورقلة في تأسست وكالة  
 ئري باعتبارىا جزء منو والعمل على تنفيذ سياسة التموقع التي يسعى البنك إلذ برقيقها .الجزا
 ويسعى البنك إلذ :  

 دعم بسويل القطاع الزراعي والصناعي والتجاري وخدمات الصحة والتعليم والبنية التحتية؛
 تعزيز النمز الاقتصادي وتطوير البنية التحتية في الجزائر؛

 والدنافسة في الاقتصاد الجزائري؛ تشجيع الاستثمار
 تطوير الخدمات الدصرفية والدالية وتوفتَىا لجميع عملاء البنك.

 الجزائر:-ورقلة–BNAالهيكل التنظيمي لبنك الوطني الجزائري 
 الجزائر:-ورقلة–BNA(: الهيكل التنظيمي لبنك الوطني الجزائري 02-02الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ورقلةكالة BNAالوطني الجزائري المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على الوثائق المقدمة من بنك
 
 
 
 
 

 المدير العام

 نائب المستشار

المعاملات 
 النقدية

عمليات التجارة  سكرتارية الأمانة
 الخارجية

دراسة و تحليل 
 الملفات

 تنشيط تجاري 

 السكرتارية الإدارية
 الصندوق الرئيسي
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 :طريقة جمع المتغيرات
–تم بصع الدعلومات الدطلوبة من خلال التوجو إلذ موقع بنك السلام الجزائر وبدساعدة عمال بنك السلام 

والتوجو إلذ الدوقع الإلكتًوني لبنك السلام ،الجزائر-ورقلة-BNAوكذلك التوجو إلذ البنك الوطتٍ الجزائري،ورقلة
 وبنك الوطتٍ الجزائري.

 المطلب الثاني: أدوات الدراسة
خلال ىذا الدطلب سنتطرق إلذ التفصيل في أدوات الدراسة الدستخدمة، بداية بأدوات بصع الدعلومات ثم  

 النتائج.برليل الأساليبالتي اعتمدنا عليها في 
 معطياتجمع الالمستخدمة فيأدواتالفرع الأول:

اعتمدت ، بياناتويقوم بتحليل الالوصفي باعتباره يصف الدراسة بدعلومات التحليلي استخدمت الدراسة الدنهج 
 علىالأدوات التالية: عطياتفي بصع الد

 :الشخصية المقابلةأولا:
وذلك بطرح لرموعة من الأسئلة على لدقابلة الشخصية عتمدنا علىاا ،تعتبر الدقابلة من أىم وسائل بصع الدعلومات

و بهدف الحصول على معلومات حول البنك و ،-ورقلة -BNAو البنك الوطتٍ الجزائري بنك السلام موظفي 
 إدارة الدخاطر الائتمانية فيهم.

 ثانيا:القوائم المالية لكلا البنكين:
وللفتًة ،سنوات 6تقرير لددة  12والدنشورة والبالغ عددىا ،لقد تم بصع البيانات من خلال القوائم الدالية السنوية

 .2020حتى  2015بتُ الدمتدة 
 :EXELبرنامج الإكسل -

 استخدامها في التحليل والتفستَ. تم تربصتها ولتًبصة الدعطيات العددية في شكل جداول والتي            
 نتائج الدراسة ومناقشتهاعرض المبحث الثاني: 

الدخاطر الائتمانية  إدارةمن خلال ىذا الدبحث سنتطرق إلذ تقدنً ما توصلنا إليو خلال فتًة التًبص بخصوص 
 الجزائر.-ورقلة–BNAدراسة مقارنة بتُ مصرف السلام والبنك الوطتٍ الجزائري 

 الأول:تحليل وقياس المقابلة المطلب
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حيث تم إجراء مقابلة شخصية عبر ،-وكالة ورقلة–مصرف السلام وبنك الوطتٍ الجزائري قمنا بإجراء مقابلة مع   
 طرح لرموعة من الأسئلة.

 الأول:تقديم المقابلة الفرع
ىذه الأسئلة تتمحور حول مدى ألعية إدارة استقصائية على السيد مدير  مصرف السلام  قمنا بطرح أسئلة

 الدخاطر في البنوك والجدول التالر يتضمن ىذه الأسئلة.
 (:تقييم إدارة المخاطر الائتمانية في مصرف السلام01-02الجدول رقم)

 نالبيا  الرقم

01 
 ىل تتعرض مؤسستكم لدخاطر بنكية؟ سؤال

 نعم تتعرض وأىم ىذه الدخاطر ىي الدخاطر الائتمانية جواب

02 
 برأيك ىل الدخاطر الائتمانية لذا تأثتَ كبتَ على ربحية البنوك؟ سؤال

 بتأكيد لذا تأثتَ كبتَ على ربحية البنوك جواب

03 
 الدخاطر؟ىل لدى البنك جهة إدارية لستصة في إدارة  سؤال

 نعم لدينا جهة إدارية لستصة وىي مصلحة إدارة القروض والدخاطر جواب
 البنك؟ ىل لديكم معايتَ خاصة لتحديد الدخاطر الائتمانية في  سؤال  04

 نعم لدينا معايتَ لتحديد لساطر الائتمانية جواب

05 
ىل تعتقد أن البنوك التقليدية برظى بدزايا أكبر في إدارة لساطرىا الائتمانية مقارنة بالبنوك  سؤال

 العكسالإسلامية؟ أو 
 لا البنوك الإسلامية برظى بدزايا أكبر في إدارة لساطرىا الائتمانية جواب

06 
 ىل دور الحكومة مهما في تنظيم وإدارة الدخاطر في البنوك؟ سؤال

 تلعب الحكومة دور ىام في إدارة الدخاطر.نعم  جواب
 ىل تقومون بإصدار تقارير بشكل دوري على الدخاطر التي يتعرض لذا البنك؟ سؤال 08

 نعم جواب 

 برأيك ىل البنوك الإسلامية أكثر لساطرة من البنوك التقليدية؟ سؤال 09
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 لا البنوك الإسلامية أقل لساطرة من البنوك التقليدية جواب

 إعداد الطالبتان منالمصدر:

ىذه الأسئلة تتمحور حول مدى ألعية إدارة الدخاطر ،مدير بنك الوطتٍ الجزائري بتوجيو نفس الأسئلة الاستقصائية على السيد قمنا
 في البنوك التقليدية والجدول التالر يتضمن ىذه الأسئلة.

 
 

 BNAفي البنك الوطني الجزائري  المخاطر الائتمانية إدارة(: تقييم02-02رقم )الجدول 
 البيان  الرقم

01 
 ىل تتعرض مؤسستكم لدخاطر الائتمانية؟ سؤال

 نعم تتعرض للمخاطر الائتمانية جواب

02 
 برأيك ىل الدخاطر الائتمانية لذا تأثتَ كبتَ على ربحية البنوك؟ سؤال

 نعم لذا تأثتَ على ربحية البنوك  جواب

03 
 جهة إدارية لستصة في إدارة الدخاطر؟ىل لدى البنك  سؤال

 نعم لدينا جهة لستصة و تعرف بـ"إدارة الدخاطر جواب

04 

 ىل لديكم معايتَ خاصة لإدارة الدخاطر الائتمانية في البنك؟وماىي؟ سؤال 
 نعم لدينا معايتَ خاصة لإدارة الدخاطر الائتمانية مثل: جواب

برديد أساليب التقييم ،النظام الإداري للمخاطربرديد الأدوات والتقنيات الدستخدمة في 
 الائتماني والتحليل الدالر..إلخ.  

05 
ىل تعتقد أن البنوك الإسلامية برظى بدزايا أكبر في إدارة لساطرىا الائتمانية مقارنة بالبنوك  سؤال

 التقليدية؟أوالعكس
 الائتمانيةنعم البنوك الإسلامية برظى بدزايا أكبر في إدارة لساطرىا  جواب

06 
 ىل دور الحكومة مهما في تنظيم وإدارة الدخاطر في البنوك؟ سؤال

 نعم تلعب الحكومة دورا ىاما في تنظيم وإدارة الدخاطر في البنوك جواب
 ىل تقومون بإصدار تقارير بشكل دوري على الدخاطر التي يتعرض لذا البنك؟ سؤال 07

 نعم يقوم البنك بإصدار تقارير بشكل دوري على الدخاطر التي يتعرض لذا.  جواب 
 العكس؟التقليدية؟ أو برأيك ىل البنوك الاسلامية أكثر لساطرة من البنوك  سؤال 08
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 البنوك التقليدية ىي أكثر لساطرة من البنوك الإسلامية جواب
 إعداد الطالبتان المصدر: من

 وتحليل المقابلة الثاني: مناقشة الفرع
( وبعد طرحنا لبعض 01-02من خلال الدقابلة التي قمنا بها مع مدير مصرف السلام ومن خلال الجدول رقم )

الأسئلة التي بزص إدارة الدخاطر وجدنا أن البنوك تتعرض لنفس الدخاطر ولا فرق بتُ البنوك التقليدية والإسلامية 
 ،الدخاطرإرسال تقرير مفصلا وشهريا عن القروض الدمنوحة إلذ مركزية في أنواع الدخاطر حيث كلا البنوك تقوم ب

 ولكن ،التقليديةتقوم البنوك الإسلامية عادة بإتباع معايتَ إدارة لساطر مشابهة لتلك التي يتبعها البنوك  حيث
 وبشكل ،إلخالإسلامية...الصكوك ،الدرابحة،بتوجيهات خاصة بالتعامل مع مبادئ الشريعة الإسلامية مثل:الدشاركة

عام تعتبر إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية أكثر برديا وتعقيدا من البنوك التقليدية بسبب الطبيعة 
 الفريدة لعمليات التمويل الإسلامية.

( لصد أن البنك لديو عدة لساطر حيث 02-02ومن خلال الدقابلة التي قمنا بها مع   ومن خلال الجدول رقم )  
تقوم بإرسال تقرير مفصل عن القروض الدمنوحة إلذ مركزية الدخاطر كما أقر أن أكثر الدخاطر تأثتَا على ربحية 

 ا ىي التشريعات والقوانتُ الصادرة والعميل بحد ذاتو. البنوك ىي لساطر الائتمانية وأن أىم الصعوبات التي تواجهه
 BNAالجزائري وبنك الوطنيمخاطر الائتمان في مصرف السلام  الثاني: مستويات المطلب

 مخطر الائتمان في مصرف السلامنسبة الفرع الأول: حساب 
الائتمانية التي يقوم بدنحها يتعرض مصرف السلام كغتَه من البنوك إلذ لساطر عدم السداد للتسهيلات  

للمؤسسات والزبائن، ومن خلال ىذا الجدول لؽكن تقدير مستويات لساطر الائتمان التي لؽكن أن تتعرض لذا 
( وذلك من خلال 2020-2015بالاعتماد على التقارير السنوية لدصرف السلام الجزائري خلال الفتًة )

 :لتاليةحساب نسبة لساطر الائتمان من خلال العلاقة ا

     نسبة مخاطر الائتمان=
لسصصات الدؤونات على الخسائر على قيم والديون

بسويلات الدمنوحة للمؤسسات بسويلات الدمنوحة للزبائن
 

 (2020-2015قياس مخاطر الائتمان لمصرف السلام خلال الفترة ) (: مؤشر03-02الجدول رقم )
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 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنوات

مخصصا

ت 

المؤونات

على 
الخسائر 
على القيم 

 والديون

 

803،866.00 

344،379.00 





1،026،456.

00 
1،197،266.

00 
1،167،153.

00 
1،122،593.0

0 

تمويلات 
الممنوحة 

 259،466.00 515،459.00 276،872.00 848،213.00 210،776.00 83،177.00 للمؤسسات

تمويلات 
ممنوحة 
 للزبائن

21،268،340

.00 
29،377،096

.00 
45،454،481

.00 
75،339،606

.00 
95،582،580

.00 
101،771،998

.00 

نسبة 
مخاطر 
 %الائتمان

04% 1%0 02% 1%0 1%0 1%0 

 (2020-2015المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على التقارير السنوية لمصرف السلام الجزائري خلال الفترة )

 التحليل:

أن نسب لساطر الائتمان في مصرف السلام فنلاحظ الطفاض في نسبة لساطر الائتمان سنة  (1-3) رقم يظهر من خلال الجدول
وىذا راجع إلذ الطفاض قيمة لسصصات ،%4والتي كانت نسبة لساطر الائتمان  2015مقارنة بسنة %1إلذ نسبة  2016

زيادة في قيم )بسويلات الدمنوحة للمؤسسات+قيمة التمويلات الدمنوحة  ويقابلها ،والديونالدؤونات الخسائر على القيم 
ىذه  لتنخفض ،الخسائربسبب زيادة في قيمة لسصصات الدؤونات على  %2إلذ  2017لتعاود الارتفاع ىذه النسبة سنة ،للزبائن(

لتمويلات الدمنوحة وىذا راجع إلذ التخفيض في قيمة ا،%1(إلذ 2020-2019-2018النسبة في السنوات الأختَة )
 للمؤسسات.
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   BNAمخطر الائتمان في بنك الوطني الجزائري  الثاني: حسابالفرع 
كغتَه من البنوك إلذ لساطر عدم السداد للتسهيلات الائتمانية التي يقوم بدنحها للمؤسسات والزبائن،   بنك الوطتٍ الجزائرييتعرض 

لبنك لى التقارير السنوية ومن خلال ىذا الجدول لؽكن تقدير مستويات لساطر الائتمان التي لؽكن أن تتعرض لذا بالاعتماد ع
 :خلال حساب نسبة لساطر الائتمان من خلال العلاقة التالية( وذلك من 2020-2015الجزائري خلال الفتًة ) الوطتٍ

     نسبة مخاطر الائتمان=
لسصصات الدؤونات الخسائر القيمة و مستحقات ةتَ قابلة للاستًداد
 سلفيات و حقوق على ىيئات الدالية سلفيات وحقوق على الزبائن

 
 
 
 

خلال الفترة  BNAال جزائريقياس مخاطر الائتمان لبنك الوطني  (: مؤشر01-03الجدول رقم )
(2015-2020) 

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنوات

المخصصات

،المؤونات

الخسائر

القٌمة

ومستحقات

غٌرقابلة

 للاسترداد

5،964،752.0

0 
56،431،055.

00 
45،735،249.00 45،566،

838.00 
87،266،

334.00 
55،185،

699.00 

سلفٌات

وحقوقعلى

الهٌئات

 المالٌة
     

503،338،888
.00  

     
166،797،057

.00  

     
277،338،267.00  

     
407،27

1،144.0
0  

     
419،51

2،117.0
0  

     
523،23

9،375.0
0  

سلفٌات

وحقوقعلى

 الزبائن
  

1،515،052،8
12.00  

  
1،384،912،1

37.00  

  
1،622،181،004.00  

  
1،806،6
62،078.

00  

  
2،044،5
08،426.

00  

  
2،117،7
18،812.

00  

نسبة

الائتمامخاطر

 %2 %4 %2 %2 %4 %3 %ن
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-2015خلال الفترة ) BNAالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على التقارير السنوية لبنك الوطني الجزائري
2020) 

 التحليــــل:-  
إلذ نسبة 2016ارتفعت سنة ،BNA( أن نسب لساطر الائتمان في البنك الوطتٍ الجزائري01-03يظهر لنا من الجدول رقم )  
الخسائر القيمة ومستحقات ةتَ ،وىذا راجع إلذ زيادة في قيمة )الدخصصات الدؤونات،%1التي كانت  2015مقارنة بسنة  4%

وىذا راجع إلذ الطفاض في قيمة )الدخصصات ،%2(بنسبة 2018-2017لتعاود الالطفاض سنتي )،قابلة للاستًداد(
وىذا راجع إلذ زيادة في قيمة  %4إلذ  2019لتعاود الارتفاع سنة ،الخسائر القيمة ومستحقات ةتَ قابلة للاستًداد(،الدؤونات

 الخسائر القيمة ومستحقات ةتَ قابلة للاستًداد(. ،)الدخصصات الدؤونات
 

 

 BNAالائتمان بين مصرف السلام وبنك الوطني الجزائري ثالثا:مقارنة مخاطر

 م(0202 -0202خلال ) مبنكين محل الدراسةممخاطر الإئتمان(:تطور نسبة 20-20رقم )الجدول 

 
 .EXCEL 2010من إعداد الطالبة بالاعتماد على الدلاحق وبرنامج :المصدر

 ( 2020-2015(: تطور نسبة مخاطر الائتمان للبنكين محل الدراسة خلال )03-02الشكل )

 

0202 0206 0207 0208 0209 0202 

CreditRisk- salam 4 1 2 1 1 1 

CreditRisk-BNA 3 4 2 2 4 2 

٪الوحدة :   
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 (03-02)المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على الجدول 

 لتحليـــل:ا
وبدقارنة متوسطات ىذه الدخاطر )لساطر الائتمان( لبنكي ( 2-3( والشكل رقم ) 2-5من خلال الجدول رقم )

لصد أن بنك الوطتٍ الجزائري بلغ أعلى نسبة من الدخاطر الائتمانية ،العينة )مصرف السلام و بنك الوطتٍ الجزائري(
و بهذا يعتبر ،لوطتٍ الجزائري مقارنة مع مصرف السلام الذي بلغ متوسط أقل من بنك ا،أي )أعلى لساطرة(

ىذا راجع إلذ سياسة وىذا راجع ،BNAف السلام أقل لساطرة ائتمانية نسبيا من بنك الوطتٍ الجزائري مصر 
القطاعات، لستلف الصيغ لدختلف (التنويع  لاستًاتيجيةمصرف السلامالتوسعية، وتبتٍ  مصرف السلام

بحة والدساومة نظرا جارة والدرالإضمن صيغة ائري كانت زاالج بسويلابسصرف السلامفي حتُ أن أةلبية  (يةالاستثمار 
 .ىذه الفتًة  لالتمان خلائالطفاض نسبة لساطر امانية الدنخفضة فيها، وىذا ما أدى إلذ لائتللمخاطر ا

مقارنة بالبنوك ،ومن ىذه الدراسة لصد أن البنوك التقليدية )بنك الوطتٍ الجزائري( أكثر عرضة للمخاطر الائتمانية  
إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية أكثر برديا وتعقيدا من في حتُ لصد أن،الإسلامية)مصرف السلام(

 .البنوك التقليدية بسبب الطبيعة الفريدة لعمليات التمويل الإسلامية
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 خلاصة الفصل الثاني:

مــــــن خــــــلال ىــــــذا الفصــــــل حاولنــــــا إســــــقاط الجــــــزء النظــــــري علــــــى الدراســــــة التطبيقيــــــة وذلــــــك مــــــن أجــــــل الإجابــــــة 
ــــــــا ىــــــــذا الفصــــــــل مــــــــن خــــــــلال مبحثــــــــتُ، الدبحــــــــث الأول تعرضــــــــنا فيــــــــو إلذ  ــــــــى إشــــــــكالية الدراســــــــة، إذ تناولن عل

 مــــــــن حيــــــــث التأســــــــيس، والذيكـــــــــل BNAال جزائــــــــريصــــــــرف الســــــــلام الجزائــــــــري وبنــــــــك الـــــــــوطتٍ التعريــــــــف بد
 بالإضافة إلذ بنية الذيكل التنظيمي للبنكتُ في إدارة لساطرلعا. التنظيمي،

مــــن ،محههههلالدراسههههةٌن،علههههىالبنكههههالائتمانٌههههةالمخههههاطرلإدارةتطبٌههههقالمفههههارٌمالن رٌههههةفٌههههىإلههههىتطرقنــــاوالدبحــــث الثــــاني 
إجـــــراء مقابلــــــة مـــــع مــــــدير مصـــــرف الســــــلام وكالـــــة ورقلــــــة ومـــــدير بنــــــك الـــــوطتٍ الجزائــــــري خـــــلال الاعتمـــــاد علــــــى 

BNAـــــــة إلذ دراســـــــة مســـــــتويات لســـــــاطر الائتمـــــــان لكـــــــل مـــــــن مصـــــــرف الســـــــلام وبنـــــــك الـــــــوطتٍ  إضـــــــافة ،ورقل
 ،(2020-2015خلال الفتًة ) BNAالجزائري
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 الخاتمة:
من أكثر الدواضيع الدهمة في الوقت والبنوك التقليدية إن موضوع إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية   

العالد، إذا تعتبر ىذه الدخاطر أمرا ملازما للعمل البنكي، الأمر الذي الراىن و خاصة بعد الأزمة الدالية التي مست 
فرض على إدارات البنوك إعطاءىا العناية التي تستحقها نظرا لدا تسببو من أضرار مالية والتي بدورىا تنعكس سلبا 

انية في بنك السلام وقد بسحور الذدف الرئيسي لذذه الدراسة في برليل واقع إدارة الدخاطر الائتم ،على ربحيتها
 وأساسيات إدارة الدخاطر الائتمانية ، وقد تناول الإطار النظري لذذا الدفهومBNAالجزائري وبنك الوطتٍ الجزائري

 .التقليدية والبنوك الإسلاميةوالتعريف بالبنوك 
إجراء مقابلة مع مدير مصرف السلام وكالة ورقلة ومدير بنك الوطتٍ ،أما في الجانب التطبيقي فتطرقنا فيو إلذ 

إضافة إلذ دراسة مستويات لساطر الائتمان لكل من مصرف السلام وبنك الوطتٍ ،ورقلةBNAالجزائري 
 .(2020-2015خلال الفتًة ) BNAالجزائري

 يتم ذكرىا فيما يلي:وقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج والتوصيات والأفاق الدستقبلية 
 الدراسة أولا:النتائج

 لؽكن إلغازىا في ما يلي:،لؽكن القول أن ىذه الدراسة قد أسفرت عن لرموعة من النتائج ،
لكل البنوك سواء الإسلامية أو البنوك التقليدية لساطر ائتمانية وذلك راجع لوظيفة البنوك وىي وسيط  -

تنجم عن عدم تسديد العميل للائتمان الدمنوح لو في الوقت وأن الدخاطر ، مالر بتُ أفراد والدؤسسات
 المحدد.

البنوك الإسلامية رةم تنوع أساليب منحها للائتمان حسب صيغ الإسلامية إلا أنو تتعرض لدخاطر  -
إلا أن البنوك الإسلامية أكثر مقدرة في إدارة ، الائتمان نفس الدخاطر التي تتعرض لذا البنوك التقليدية

 .من البنوك التقليدية ئتمانيةالالساطرىا
وجود فروق في إدارة الدخاطر الائتمانية بتُ البنوك التقليدية والإسلامية،من خلال سياسة منح القروض  -

 إلا أن بصيع البنوك تابعة للبنك الدركزي وىذا ما يؤثر في إدارة لساطرىا
(،حيث قارب 2020-2015)إدارة مصرف السلام لدخاطره الائتمانية بكفاءة عالية خلال الفتًة  -

 مؤشر لساطر الائتمان للقيمة الصفر.
 بزتلف طبيعة ادارة الدخاطر الائتمانية بتُ البنوك التقليدية وبنوك الإسلامية. -
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 الدراسة توصياتثانيا: 
 للبنوك لؽكن إلغازىا في ما يلي : نقدم بعض الاقتًاحاتفي الدراسة سابقا  إليهاالنتائج الدتوصل  أساسعلى 

معايتَ واضحة لدنح الائتمان وذلك بتهيئة بيئة مناسبة لمجالس الإدارة ومراقبة وضمان السيطرة  وضع -
 الكافية على الدخاطر الائتمانية.

 برستُ إدارة لساطر الائتمان في البنوك خاصة البنوك التجارية من أجل برقيق الدزيد من الأرباح. -
ونشر التقارير والدعلومات ،ائرية خاصة البنوك التقليديةتدعيم عملية الإفصاح والشفافية في الدصارف الجز  -

 الدالية الخاصة بها لتكون متاحة للجمهور.
حيث يتدخل البنك بدجرد حدوث ،إنشاء جهاز إداري متخصص في متابعة الدشاريع الدمولة من البنك -

 احتمالات التعثر.
 أفاق الدراسة ثالثا: 

 تذكر منها: أن بسثل أفاقا للبحث كونها أشمل وأوسع مفهومامن خلال الدراسة لاحضنا وجود نقاط لؽكن 
 إدارة الدخاطر بالبنوك الإسلامية العاملة في بيئة مصرفية ربوية. -
 أثر الدخاطر الائتمانية على ربحية البنوك الإسلامية. -
 برديات اعتماد الأنظمة الدتقدمة في قياس الدخاطر الائتمانية بالبنوك الجزائرية. -
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 المراجع والمصادر باللغة العربية
 الكتب:
 السياسات معهد ،المخاطر وإدارة البنوك على الرقابة في ومعاصرة أساسية أطر الكراسنة، إبراىيم .1

 .2010 ،أبوظبي،الإمارات، 2العربي،ط النقد الاقتصادية،صندوق
 2017الأردن.،البداية دار ،التطبيق النظرية بين والبنوك النقود،الصافي وليد ،البكري أنس .2
 .2008والتوزيع،قسنطينة،الطبعةالأولذ، للنشر ىناء ،دارالمصرفي الاقتصادحستُ، رحيم .3
 .2019 سنة-ورقلة-مرباح قاصدي جامعة،(البنوك إدارة)البنكي التسيير كتاب– ناصر سليمان .4
، دار النفائس، عمان، 1، طالإسلامية المصارف في المخاطر إدارة، شهد أبو براني عبدالناصر .5

 .2013،الأردن
 رسالات جامعية:

 ،التجارية والعلوم الاقتصادية العلوم بكلية ،دكتوراه طالبة ،الائتمانية المخاطر إدارة ،قبايلي حورية .6
 .2014 ستة،03الجزائر جامعة

 .2005 الدعارف،الإسكندرية،مصر، نطبعة،منشأة ،دوبالبنوك المخاطر وإدارة قياسالخطيب، سمتَ .7
عباس  فرحات جامعة ،ماجستتَ مذكرة ،الاسلامية البنوك في الائتمانية المخاطر إدارة،زرقاني ىاجر .8

 .2012،الجزائر،سطيف
 : ومقالات مؤتمراتو  ملتقيات

 دراسة  الربحية: على وأثرها الائتمانية المخاطر إدارة سياسات تقييم ،علي يوسفات .د.أ. المجيد عبد أبضد بابا. .9
 أبضد جامعة ،والسياسية القانونية للدراسات الباحث الأستاذ لرلة.  والخاصة العمومية الجزائرية البنوك من عينة حالة
 .2021 سنة -أدرار-دراية

 والقيمي الكلاسيكي لنظام ينا المصرفي التمويل لمخاطر مقارنة دراسة،العربي بضد ةزنً،حستُ بلعجوز .10
 .2010،جامعةلزمدخيضربسكرةالجزائر ،والدؤسسات اقتصاديات على وأثرىا التمويل سياسات دولر ملتقى،مداخلة

 ."التجاريةإدارة المخاطر الائتمانية ودورها في تقييم ربحية البنوك ،، فاطمة بن شنة .11
 من مجموعة حالة دارسة – الائتمانية المخاطر إدارة ظل في بازل لجنة معايير ،عمتَ جيلالر.د.أ ،علي معمر بن .12

 .2020 سنة،03 الجزائر جامعة،بذارية والعلوم والتسيتَ الاقتصادية العلوم لرلة،الجزائرية البنوك
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المخاطر الائتمان في البنوك الإسلامية والبنوك  إدارةياسر أبضد عربيات ،حسام على داود،تركي لزجم الفواز .13
 .2016، 2العدد ،12المجلد ،المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، لتقليدية في الأردن

إدارة مخاطر الائتمان في القطاع المصرفي السعودي"دراسة مقارنة بين البنوك الإسلامية ، ثامر على النويران .14
 جامعة شقراء)الدملكة العربية السعودية(.،(2021) 02/ العدد 05المجلد  ،قتصاديةلرلة إضافات ا ،التقليديةوالبنوك 

 ،صالحمفتاح .15
إدارةالمخا،مداخلةمقدمةإلىمؤتمرالعلميالدوليالسنويالسابع،الحدمنها،قياسها،المخاطرالائتمانيةتحليلها،فريدةمعارفي

 .2007أفريل 18-16 يومي،الأردن،كليةالعلومالاقتصاديةوالإدارية  ،اقتصادالدعرفة،لرلة طر
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3 COMPTESDERÉSULTATS 

 

(EnmilliersdeDA) 

INTITULE Déc.2019 déc-18 

+Intérêtsetproduitsassimilés 139568406 138968599 

-Intérêtsetchargesassimilées -48691575 -46126936 

+Commissions(produits) 2153578 2111057 

-Commissions(charges) -16502 -56129 

+/-Gainsoupertesnetssuractifsfinanciersdétenusàdesfinsdetransaction 1 50 

+/-Gainsoupertesnetssuractifsfinanciersdisponiblesàlavente 723344 571993 

+Produitsdesautresactivités 339396 236307 
 

-Chargesdesautresactivités -  

PRODUITNETBANCAIRE 94076648 95704941 

-Chargesgénéralesd’exploitation -21756434 -20548066 

-Dotationsauxamortissementsetauxpertesdevaleurssurimmobilisations 

incorporellesetcorporelles 

 
-1529067 

 

-1556861 

 

RESULTATBRUTD’EXPLOITATION 70791147 73600014 

-Dotationsauxprovisions،auxpertesdevaleursetcréancesirrécouvrables -87266334 -45566838 

+Reprisesdeprovisions،depertesdevaleuretrécupérationsurcréancesamorties 44844566 22003097 
 



 

 

RESULTATD’EXPLOITATION 28369379 50036273 

+/-Gainsoupertesnetssurautresactifs   

+Elémentsextraordinaires(produits)   

-Elémentsextraordinaires(charges)   

RESULTATAVANTIMPOT 28369379 50036273 

-Impôtssurlesrésultatsetassimilés -9305185 -14204089 
 

RESULTATNET 19064194 35832184 
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