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 فلس اًضىر كلَ اٌَِم لز الذد واًضىر نلٌ يمحلي لجلبل وجهم وؾؼيم سَعاهم

ؿلى اؿداذ ُذٍ المذهرت, وؿلى اًخوجيهاث ؿلى اشرافِا قمو  ًلؤس خارتاثلدم بجزًي اًضىر واًخلدٍر 

 .والازصاذاث, والى كل الاساثذت الافاضي

 وكل اًـامَين بالمىذة, لمىذة المحاس حة واًدس َير اًضىر نلٌ اثلدم بجزًي 

 وفق لش الدَؽ لما فَِ من خير وظلبخ
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 المَخط :

 مفِوم واضح ًيؼام المـَوماث المحاس بي واجراس اًـلبكة تين اًركاتة الداخََة وهؼام المـَوماث المحاس بي.تهدف الدزاسة الى محاولة جـي 

سؤال لدؽ  31فرذا صكلت  33حِر تم الاؾتماذ ؿلى اسَوة اًـَية الاحعائَة ًخحلِق اُداف الدزاسة  حِر حىوهت ؾَية الدزاسة من 

اس حة واًدس َير, اما ؾَية الدزاسة ثخىون من المؤسساث اًخاتـة  ,, واؾتمد ف في الدزاسة ؿلى المج  المـَوماث, ًخىون مجتمؽ الدزاسة من مىذة المح

 اًوظفي ورلز باس خـلٌل اس خخِان لدؽ اًحَا فث, حِر كسمت الدزاسة الى جاهة هؼري وجاهة ثعحَلي الذي تم فَِ اًخحلق من صحة اًفرضَاث.

اًيخائج اهمِا ًدسم هؼام المـَوماث المحاس بي من ؿدت ؾياصر متراتعة ثـمي سويا ًخوفير المـَوماث المحاسخِة الاسمة وكد ثوظَت الدزاسة الى لٍوؿة من 

َة, شدؿة الاس خجاتة, المروهة, الامان, اًخكامي. وكد ثحين ان المؤسسة  ثـترف تأهمَة هؼام ا ة, الدكة, اًضموً لمـَوماث لاتخار اًلرازاث الاذازً

َة كيمخَ في ثيؼيم واذازت اًـمََاث الماًَة واتخار اًلرازاث الاستراثَجَة فِو رو اهمَة باًلة حِر ٌسِي عمََة اًدسجَي واًخلازٍر الماً  المحاس بي وثدزك

ة وتحسين نفاءت اًـمََاث, نلٌ ثوظَيا الى وجوذ هؼام مـَوماث محاس بي فـال يمىٌَ مساؿدت المؤسسة في بندضاف الا اء خعمراكدة الاوضعة الماًَ

ة واًدسَسي, اًخحلق من اًلِوذ واًس َاساث المحاسخِة, وًدِح هؼام المـَوماث المح ساهم اًيؼام رلز في اًخحلق من الاس تمرازً اس بي وثعحَحِا وٌ

لة ذكِلة وشدًـة.  ٌَمؤسسة جرؤًة صاملة ٌَحَا فث وتحَََِا تعرً

 سين.هؼام مـَوماث محاس بي, زكاتة ذاخََة, فـاًَة, تح  اٍكللٌث المفذاحِة:

Summary: 

The study aims to try to make a clear concept of the accounting information system and to high the relationship between 

internal control and the accounting information system. 

Where the statistical sample method was relied upon to achieve the objectives of the study, as the study sample consisted of 

(33) individuals formed (31) questions to collect information, the study population consists of the accounting and 

management office, while the study sample consists of its affiliated institutions, In the study, we relied on the descriptive 

approach, by using a questionnaire to collect data, where the study was divided into a theoretical and an applied side, in 

which the validity of the hypotheses was verified. 

The study reached a set of results, the most important of which is that the accounting information system is characterized by 

several interrelated elements that work together to provide the necessary accounting information for making administrative 

decisions, accuracy, comprehensiveness, speed of response, flexibility, safety, and integration. It has been shown that the 

institution recognizes the importance of the accounting information system and realizes its value in organizing and managing 

financial operations and making strategic decisions. It is of great importance as it facilitates the process of registration and 

financial reports Monitoring financial activities and improving the efficiency of operations. We also found an effective 

accounting information system that can assist the organization in discovering and correcting errors. The system contributes to 

verifying continuity and sequence, checking accounting restrictions and policies. 

keywords: Accounting information system, internal control, effectiveness, improvement. 
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 ثوظئة:

راًتي جس خخذُلٌ المؤسساث ًـد هؼام المـَوماث المحاس بي احد الاذواث اًرئُس َة   في اذاز اؾلًٌِا و تحََي اًحَا فث الماًَة و اؿداذ اًخلازٍ

زاما ؿلى اظحح من اًضروزي ًفي ػي اًخعوزاث اًـالمَة الجدًدت في مجال الاكذعاذياث لاس يما اًخعوزاث اًخىٌوًوجِة المحاسخِة المخخَفة. 

ام حىٌوًوجِا المـَوماث اس خخدان حِر اًخعوزاث اًـَمَة في مجال المـَوماث ُذٍ  المؤسساث تحدًر هؼام المـَوماث المحاس بي ًخوبهة مؽ 

ير هؼام مـَوماث محوسة في جضلَي تَا فتها الماًَة واًل اس خخدامهؼام المـَوماث المحاسخِة حِر اتجِت المؤسساث الى اثر ثضكل هحير ؿلى 

  الماًَة. 

ـخبر  د اهم اًـوامي المساؿدت ؿلى ثعوز المؤسسة والحفاظ ؿَيها وباًخالي ؿلى الاس خلراز واٍنمو الاكذعاذي ٌَحلبذ هؼام اًركاتة الداخََة احوً

فكل حدياث اًتي ثواجهِا من اجي تحلِق اُدافِا  وملاومة واًخـامي مؽ اًخفي هؼام المؤسسة واًلدزت ؿلى اذازت المخاظر  أوتمثي جزءا لا ًخجز 

 تلغ اًيؼر ؾن حجمِا او َُكلِا. ةاخََالدركاتة ٌَمؤسسة ًًدلي ان ٍىون لديها هؼام 

ر هؼام عوٍمحاسخِة راث جوذت فـلى المؤسسة ثمن صاهَ ان ًوفر مـَوماث ـَوماث محاس بي فـال وكوي في المؤسسة وجوذ هؼام المان 

ة اًخاًَة :ثر في ُذا الموضوع س يحاول ن, وًخوضَح بحسن اًسيرالداخََة والذي ًدِح ٌَمؤسسة  اًركاتة  وضؽ الاصكاًَ

 فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين هؼام اًركاتة الداخََة؟مدى ما 

 وباًخالي ثخفرع ؾيَ اس ئلة فرؾَة ثدوز حول اًيلاط اًخاًَة :

 ؟ المـَوماث المحاس بي عمََاث اًركاتة الداخََةهَف يمىن ان ًدعم هؼام .1

ا هؼام المـَوماث المحاس بي  .2  اًركاتة الداخََة؟ واًتي يمىن اس خخدامها في ما هي المـَوماث المحاسخِة اًتي ًوفرُ

 ؟ هَف ٌساؿد هؼام المـَوماث المحاس بي في ثوفير اًحَا فث اًلبسمة ٌَركاتة الداخََة .3

 اًفرضَاث ٌَدساؤلاث المعروحة :و كهحاولة اوًَة س يضؽ 

 تحسين هؼام المـَوماث المحاس بي ًؤذي الى سياذت نفاءت وذكة الاذازت الماًَة والاذازت اًدضلَََة في المؤسساث اًفرضَة الاولى:

ز اهمَة اًركاتة ًؤذي الاًتزام اًعازم بالإجراءاث واًلواؿد المخحـة في تحسين اًس َاسة الماًَة والمحاسخِة في ا اًفرضَة اًثاهَة : لمؤسسة الى ثـزٍ

 الداخََة في المؤسسة

ثثخت فـاًَة اًركاتة الداخََة في المؤسسة من خلبل اثحاع الاجراءاث واًلواؿد المخحـة ثضكل ظازم في تحسين اًس َاسة  اًفرضَة اًثاًثة :

 الماًَة والمحاسخِة.



 ج 

 : ثخجسد اهمَة الدزاسة في ما ًلً

ة فـال  مـَوماث المحاسخِةيؼام ً  المؤسسة  اؾتماذ_   ,   ضروزً

 ثـمي وحدت اًركاتة الداخََة ؿلى ثلِيم و وضف اًيلائط والاخعاء في اًـمََاث و اًيؼم ذاخي المؤسسة_ 

تم اس خخدام اًخلٌَاث الحدًثة في ُذا اًيؼام ًخحلِق اًفـاًَة واٍىفاءت في _  صِوذ المؤسساث ثعوزاث اكذعاذًة وحىٌوًوجِة ُائلة, وً

 اًـمََاث وتحسين الاذاء

 : حدوذ الدزاسة

 س حة واًدس َير ة ؿلى مس خوى مىذة المحاس خىون الدزاس الحدوذ المكاهَة :

 (13/04/2022الى  26/03/2022اًترتط كان في اًفترت الممخدت من )  الحدوذ اًزماهَة :

 مج  اًححر :

المخـَلة بموضوؾيا, وتم رلز باس خخدام اذواث كالملاتلة والاس خخِان ٌَحعول اؾتمد ف ؿلى المج  اًوظفي اًخحََلً في جمؽ اًحَا فث والحلائق 

 ؿلى اًحَا فث اًلبسمة.

 : اُداف اًححر

 المحاس بي المـَوماث وهؼام الداخََة اًركاتة تين اًـلبكة إجراس -

د أن صئجا من اًتي الأساًَة -  الداخََة اًركاتة فـاًَة حزً

 : لدزاسةظـوباث ا

 اًعـوباث كان اهمِا:واجهخيا اًـدًد من 

 و المحاس حين في المؤسساث مؽ فترت اؿداذ الميزاهَاث ؿلى محافؼي الحساباث حزامٌت الدزاسة  -

 َُكل اًححر :

تلرض اًوظول إلى ُدف الدزاسة بالإجاتة ؿلى اًدساؤلاث المعروحة من خلبل المحاولة ٌَخعرق إلى جمَؽ جواهة الدزاسة تم الاؾتماذ ؿلى 

 اًخالي: خعة وفق اًخلِيم

ة ًيؼام المـَوماث المحاس بي واًركاتة الداخََة المححر الأول الذي ثعركٌا فَِ ؾن الإظاز المفاُيمي  - اًفعي الأول: الأذتَاث اًيؼرً

 ًيؼام المـَوماث المحاس بي و اًركاتة الداخََة أما المححر اًثاني الدزاساث اًساتلة؛ 



 د 

المحاس حة واًدس َير ًـية من المؤسساث اًخاتـة  , حِر تم ثلس يمَ لمححثين  اًفعي اًثاني الإظاز اًخعحَلي ٌلدزاسة في مىذة -

ا واخذحاز اًفرضَاث, ًيخَط في  لة جمؽ ومـالجة اًحَا فث أما المححر اًثاني ؾرض هخائج الدزاسة وثفسيُر المححر الأول ظرً

ة واًخعحَلِة ٌلدزاس  ةالأخير لخاتمة وأهم اًيخائج اًيؼرً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لمـَوماث المحاس بي  ري ًيؼام ا كذَ باًركاتة الداخََةاًفعي الاول: الاظاز اًيؼ وؿلب  

 

 1 

 

 تمَِد

واًلواهين المحاسخِة  ًـخبر هؼام المـَوماث المحاس بي  احد الاذواث اًرئُس َة اًتي جساؿد ؿلى تحسين هؼام اًركاتة الداخََة وضلٌن اًتزام المؤسسة بالمـاًير     

خضمن ؿاذت ثعحَلاث ملي اذازت والماًَة, نلٌ ًـخبر هؼام المـَوماث المحاس بي اخد الاهؼمة اًِامة اًتي جساؿد في اذازت اًـمََاث المحاسخِة ذاخي الم ؤسساث وً

 .الاظول, واًخحََي الماليولمحَـاث واذازت المخزون واالحاس حاث والاجوز واًضرائة واذازت المضترياث 

ِة الدكِلة والمفعلة في تحدًد هلاط اًضـف في اًيؼام الداخلً نلٌ ًخعَة ثوفر اًحَا فث المحاسخ المحاس بي اٍتمىن من المساؿدت هؼام المـَوماثيمىن من خلبل 

ًََ من اسوف هخعرق تلَة ثوضَح ما جاء في اًفعي الاول واًخليراث في اًحُئة الخازجِة واًدشرًـاث الماًَة, و  المؤسسةوضلٌن تحدًر ذوزي ًخَحَة مذعَحاث 

 : المواًَين ححثينخلبل الم 

 ,ًركاتة الداخََةباهؼام المـَوماث المحاس بي  ؿلبكةالمححر الاول:  -

 .اًثاني: الدزاساث اًساتلة المححر -
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 ةًركاتة الداخََباهؼام المـَوماث المحاس بي  ؿلبكة المححر الاول:

هؼام المـَوماث المحاس بي ًَـة ذوزا حاسلٌ في تحلِق اًركاتة الداخََة في المؤسساث, فِو ٌساؿد ؿلى جسجَي وثددؽ اًـمََاث المحاسخِة, 

ر و المـَوماث المحاسخِة المِمة ًلئذازت و الموػفين ثضكل مداشر و وثوفير المـَوماث المحاسخِة  والماًَة ثضكل ذكِق وفـال, وثلديم اًخلازٍ

 فوزي.

َـوماث هؼام حول عمومِاثالمعَة الاول :    ACCONTING INFORMATION SYSTEM  المحاس بي الم

ذوزُا ؿلى مـرفة هدِجة اًًضاط اظحح الان بنثر شمولا  اكذصرمؽ ثعوز المؤسساث الاكذعاذًة ساذث اهمَة اًركاتة المحاس حة فدـد ان 

 ياس حة اًلرازاث الم ًَخحول الى حزوًد مخخَف الجِاث بالمـَوماث المساؿدت في اتخار 

 لدزاسة هؼام المـَوماث المحاس بي يجة اًخعرق الى المفاُيم الاثَة: : تـغ المفاُيم المرثحعة تيؼام المـَوماث لا :او

 

ًـرف اًيؼام باهَ :" لٍوؿة من اًـياصر المتراتعة و المخكاملة مؽ تـضِا ثسَسلة من اًـلبكاث من اجي اذاء  (SYSTEM): اًيؼام

وػَفة محدذت او تحلِق ُدف مـين "
1

, وتلغ اًيؼر ان كان رلز اًيؼام محوس حا ام لا, فدوما تحكوَ س َاساث واجراءاث ًتم اثحاؾِا  

ثلس الإجراءاث من كدي المسؤول ؾن اًيؼم ٌَخأند من ؿدم وجوذ اي اختراكاث ٌَس َاساث الموضوؿة,  ثضكل زوثُني, نلٌ ثتم مراكدة

ا ؾن اًحَا فث, فاًحَا ف ث وثـرف المـَوماث بانها المخرجاث اًتي تم مـالجتها ًخعحح مٌؼمة ومفِومة ومفِدت لمن يخعي ؿَيها, ويجة تمَيُز

جا او مـالجتها ًخعحح مـَوماث.هي الحلائق المجرذت اًتي تمثلب لملبئم, هؼ  ام المـَوماث واًتي اما ًتم تخزٍ

ومن خلبل ما س حق ًخضح ًيا ان المـَوماث هي اًحَا فث اًتي تمت مـالجتها ًخحلِق ُدف مـين او لاس خـلٌل محدذ لأقراض اتخار      

ا او تجمَـِا في صكل ري مـنى واًتي يمىن ثداوًِا وجسجََِا اًلرازاث, او بمـنى اخر هي اًحَا فث اًتي اظحح ًِا كيمة تـد تحَََِا او ثفسيُر

ر ماًَة .  ووشرُا وثوسًـِا في كوائم وثلازٍ

ف ٌَحَا فث هذهر مجا : ATAD اًحَا فث     : ثـدذث ثـازً

حروف".اًحَا فث هي "لٍوؿة من الحلائق او المضاُداث او اًخلدٍراث كير الميؼمة, كد حىون ازكاما او كللٌث او زموس او  -
2

 

ـرفِا اخر بان "اًحَا ف - هي ازكام خام وًُست نلٌ ُو مذـازف ؿَيها بانها ازكام وحروف وزموس, فِيي جمَـا موحدت تَلة  ثوً

واحدت هي ًلة اًدضفير او ًلة اًرمز اًرقمي"
3

 

                                                           
 1   , ن ونية الاطار المفاهيمي للمحاسبة ساكر ظاهر عمر إمي  ي ظل بيئة التجارة الالكتر

 
, 20إلمجلد, مجلة كركوك للعلوم إلادإرية و إلاقتصادية, ف

 .55, ص 0200, 20إلعدد
2
 . 53, ص 0227, دار وائل للنشر, عمان, الاردن -مدخل معاصر-نظم المعلومات الادارٌةنجم عبد الله الحمٌدي واخرون,   

3
   , ي

 
ي عصر هندسة المعرفة وادارتهانعيمة حسن جبر رزوق

 
إلعدد  02مجلد , مجلة مكتبة إلملك فهد إلوطنية, الدور الجديد لمهنة المعلومات ف

 .002, ص 0222, 20
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ة وضاط المؤسسة, فلبتد  :INFORMATIONالمـَوماث  بما ان المـَوماث اظححت في وكذيا الحالي موزذا اساس َا وؾيصرا مهلٌ لاس تمرازً

ف واضحة هذهر مجا:  من ثـازً

المـَوماث هي: "اًحَا فث تمت مـالجتها ار تم ثعيَفِا, وتحَََِا, وثيؼيمِا, وثَخَعِا ثضكل ٌسمح باس خخدامها والاس خفاذت مجا اي  -

مـالجة حِر اظححت راث مـنى"انها تَا فث 
1

 

المـَوماث هي: "تَا فث تم ثعيَفِا وثيؼيمِا, وثَخَعِا ثضكل ٌسمح باس خخدامها والاس خفاذت مجا اي انها تَا فث مـالجة" -
2

 

 :ؾياصر اًيؼام   

ومن المخرجاث, رلز ان اي هؼام ٌَمـَوماث ًخىون من زلبزة مىو فث زئُس َة
3

: 

                                ؛   INPUT المدخلبث -

 ؛ PROCESS المـالجة -

 . OUTPUT المخرجاث -

 : (INFORMATION SYSTEM)هؼام المـَوماث  

ًـد هؼلم المـَوماث المعدز الاساسي ًتزوًد الاذازت بالمـَوماث المياس حة ًـمََة اتخار اًلراز الاذازي, و ًـرف هؼام المـَوماث باهَ       

لٍوؿة من المىو فث المرتوظة مؽ تـضِا اًحـغ ثضكل مٌخؼم من اجي اهخاح المـَوماث المفِدت, واًعال ُذٍ المـَوماث الى المس خخدمين 

ضكل الملبئم واًوكت المياسة, من اجي مساؿدتهم في اذاء اًوػائف الموكلة اٍيهم.باً 
4

 

هي اًيؼم اًتي جس خخدم الموازذ اًخشرًة واًبرمجَة والمـَوماثَة تإذخال اًحَا فث ومـالجتها واسترجاؾِا واخراح وثوظَي المـَوماث الى        

ازسة الاوضعة اًرئُس َة لميؼلٌث الاؾلٌل )وػائف الميؼمة ووػائف الاذازت ( واتخار الاظراف المس خخدمة والمس خفِدت مجا لمساؿدتها في مم

اًلرازاث وثلِيم الاذاء.
5

 

ة : ان اًوػَفة الماًَة هي المسؤولة ؾن اذازت الاظول الماًَة ملي: اًخلذًة, المخزون, والاظول الاخرى   ثاهَا: هؼم المـَوماث المحاسخِة والماًَ

الاسدثماز, واًليمة الاجلًٌَة ًلبسِم, نلٌ انها مسؤولة ؾن اذازت الاظول وثدفق اًيلدًة, ومن ُيا ثؼِر اهمَة حعوًِا ؿلى  ًخـؼيم اًـائد ؿلى

 المـَوماث الخازجِة .

ان هؼم المـَوماث المحاسخِة والماًَة هي اًيؼم اًتي تحفغ مذاتـة الاظول الماًَة ٌَشرنة واًخدفق اًيلدي فيها, وحزوذ تخًدؤاث ظوًلة      

 الاجي.

                                                           
 

1
, إلاسكندرية)مصر(, نظم المعلومات الاداريةفايز جمعه إلنجار,     .23,ص  0225, دإر إلفكر إلجامعي
 .53, مرجع سبق دكره, -مدخل معاصر-نظم المعلومات الاداريةنجم عبد الله إلحميدي وإخرون,   2
نت شبكة تكنولوجيا عطاالله عمر, 3  ونية جارةوالت الانتر ها على الالكتر ي علوم إلتسيب  ,جامعة لحاج لخصرن  طروحةإ,المحاسبية وتأثتر

إلدكتورإه قن
 المعلومات أنظمة تطوير .60, ص0205باتنة, 

4
ن    ي للنشر و إلتوزيع, عمان, , نظم المعلومات المحاسبية و الاداريةمهدي مأمون إلحسي  , 0205إلاردن,, إلطبعة إلاولى, مكتبة إلمجتمع إلعربر

 .065ص
5   ,  .00م, ص0203-ه0254 , منشورإت جامعة إلسودإن إلمفتوحة إلطبعة إلاولى,صنعاء , نظم المعلومات المحاسبيةعصام إلدين محمد متولىي
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ن ؿلى الاشراف واًخحكن في الموازذ الماًَة ٌَشر      نة.وؿلى المس خوى الاذازي فان هؼم المـَوماث المحاسخِة والماًَة جساؿد المدٍرٍ
 1

 

ا من اًـَوم الاخرى محىومة تيؼام خاص بها, ونأي اخر تحكوَ ؿدت س َاساث واجراءاث ظازمة لا يجوس تجاوسُا لأي     ان المحاس حة نليُر

سخة كان وتلغ اًيؼر حوس حة اًيؼام من ؿدمَ.
2

 

َـوماث المحاس بي نلٌ ًلً :       لمحاس بي ًخـَق باًحَا فث الاكذعاذًة اًياتجة ؾن هؼام المـَوماث ا ًلد ؾرف نلٌل الدٍن الداُراوي هؼام الم

تـد الاحداج الخازجِة او اًـمََاث الداخََة. و مـؼم ُذٍ اًحَا فث ًـبر ؾجا في ظوزت ماًَة  زغم ان اًحَا فث كد حىون كير ماًَة وثترجم 

 رلز الى مـَوماث ماًَة.

ر و كوائم وتـغ المـَوماث الاخرى المـبر ؾجا في ظوزت وفي جاهة المخرجاث, فان هؼام المـَوماث المحاس بي ًًذ  م       سدٌداث وثلازٍ

تخار ماًَة. و ُذٍ المـَوماث تمثي عمََاث )كم من ازباخ تحللت؟( ومـَوماث زكاتَة )ما ُو ملداز المدفوؿاث ملازهة بالميزاهَة؟( ومـَوماث لا

اًلرازاث )اًخكاًَف والميافؽ الخاظة بميخ  جدًد(.
3

 

ىو فث اًخيؼيم الاذازي يخخط بجمؽ و ثحوًة و مـالجة و تحََي و ثوظَي المـَوماث الماًَة واٍكوَة لاتخار اًلرازاث الى واهَ "احد م

الاظراف الداخََة والخازجِة".
4

 

ة       لة ؿلى "اهَ هؼام ًلوم بجمؽ وجسجَي وثحوًة وثَخَط كل وضاط المؤسسة وعمََاتها في ذفاحر محوًـرف هؼام المحاس حة الماًَ اسخِة تعرً

 مٌؼمة ثـتمد ؿلى هؼام محاس بي ذكِق ومذكامي"

ـرف اًضا "اهَ هؼام يهتم تضحط اًـمََاث المخخَفة اًتي ثلوم بها المؤسسة وفق كواؿد ومداذئ ذكِلة ويهدف الى مـرفة اًيخائج      وً

ئق اًرسمَة ندًَي لإزحاث اًدسجَلبث المخخَفة باًدسَسي اًخدزيجي, ومـرفة ما ؿَيها من ذًون وما ًِا من حلوق حسة المسدٌداث واًوثا

ر ومـَوماث ثـبر ؾن واكؽ وضؽ المًضات المالي وجساؿد جمَؽ الاظراف ؿلى اتخار اًلرازاث ".  وباًخالي الخروح تلوائم ماًَة وثلازٍ

 ومن ُيا هعي الى اُداف المحاس حة الماًَة وهي:    

 .تحََي وؾرض اًحَا فث و المـَوماث المحاسخِة.1

ر الى المساهمين والمس خفِدٍن الخازجِين ثضكل ؿام والمس خفِدٍن الداخََين.2 .تهدف الى خدمة اصحاة المَىِة في المشروع وثوجَِ اًخلرٍ
5

 

                                                           
 66-65, 0223, عمان: حامد للنشر و إلتوزيع, المعلومات الاداريةإلنجار, فايز,   1
2
, مأمون مهدي   ن ي للنشر و إلتوزيع, عمان, إلاردن,المحاسبية و الادارية, الطبعة الاولىنظم المعلومات  إلحسي   , 0205, مكتبة إلمجتمع إلعربر
 .188 ص ,

ي المؤسسة الاقتصاديةدحمون هلال, إلمحاسبة إلتحليلية,   3
 
,إطروحة -دراسة مقارنة-نظام المعلومات للتسيتر ومساعد على اتخاذ القرار ف

ي إلعلوم إلاقتصادي
 .67,ص0223ة, جامعة يوسف بن خدة, جامعة إلجزإئر, دكتورإه قن

4
ي المؤسسة الجزائريةطرإبلسي سليم,   

 
, باتنة, تفعيل نظام المعلومات المحاسبية ف , جامعة إلحاج لخصرن ي علوم إلتسيب 

, مذكرة ماجستب  قن
  025, ص0227

 م. 0225 عمان )إلاردن( دإر إليازوري إلعلمية للنشر وإلتوزيع, ,المحاسبية نظم المعلوماتعطا الله إحمد إلحسبان,   5
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ووس خًذ  ان هؼام المـَوماث المحاسخِة ُو لٍوؿة من الاجزاء الماذًة واًخشرًة المدمجة مؽ تلضِا اًحـغ من اجي حرجمة اًـمََاث اًتي     

م بها المؤسسة سواء كاهت ذاخََة او خازجِة بهدف اهخاح مـَوماث مفِدت جساؿد المؤسسة ؿلى اتخار اًلرازثلو 
1

 , نلٌ ًوضحَ اًضكل الاتي:

 ًوضح هؼام المـَوماث المحاس بي يحول اًحَا فث الى مـَوماث مفِدت في اتخار اًلرازاث :-1-اًضكل زقم 

 

 

 

ةهضال لَوذ اًرمحي, سياذ ؾحد الحَيم الذًحة,  المعدز: ًعحاؿة, ؾلٌن, الازذن, , اًعحـة اًثاهَة, المسيرت ًٌَشر و اًخوسًؽ و اهؼم المـَوماث المحاسخِ

 .23,ص2014

 :واًضكل اًخالي ًوضح هؼام المـَوماث المحاس بي بمفِومَ الحدًر

 ـَوماث المحاس بي بمفِومَ الحدًرهؼام الم :-2-اًضكل زقم

 

 

 

 

 

 

 ف

 

 

 

ة والاذازًةمهدي مأمون الحسين,  :لمعدزا  187, ص2013, اًعحـة الاولى, مىذحة المجتمؽ اًـربي ًٌَشر واًخوسًؽ, ؾلٌن, الازذن, هؼم المـَوماث المحاسخِ

                                                           
1
ي اتخاذ القرارات التمويلية بالمؤسسة الاقتصادية مخلخل زوينة,   

 
ي  -دراسة حالة-مساهمة نظام المعلومات المحاسبية ف

ن
, إطروحة دكتورإه ق

, جامعة بسكرة,  .04,ص0202إلمحاسبة, جامعة محمد خيصرن

 المرار المعلومات  البٌانات

 هؼم لمـَوماث المحاسخِة

اس خخدام وزكة اًـمي -3  

اذخال اًدسوياث. -  

تجِيز اعمدت اوزاق اًـمي. -  

اؿداذ الاوزاق الماًَة . -  

كِوذ الاكفال و اًـىس. -  

ة و الاكفال  - اكلبق اًلوائم اًضِرً

ة .اًس يوً  

 الدوزت المحاسخِة-2

 اًدضخَط و اًدسجَي-

 اًدسجَي في اًَومِة -

 اًترحِي-

 ميزان المراجـة -

 كِوذ اًدسوًة -

 كِوذ الاكفال

 ميزان المراجـة تـد الاكفال-

 اًلِوذ اًـىس َة -

 هؼام المـَوماث المحاس بي-1

 المععَحاث الاساس َة.  -

 مدٍن والدائن.-

 المـاذلة الاساس َة.-

َُكلة اًلوائم الماًَة و كوائم حلوق -

 المَىِة.
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 ثاًثا: خواص ومىو فث هؼم المـَوماث المحاسخِة :

ة, بهدف اؾعاء مفِوم واضح ثـخبر هؼم المـَوماث المحاسخِة اذات حاسمة في ثوفير  ة اًلبسمة لإذازت اًـمََاث اًخجازً المـَوماث الماًَة والاذازً

ؾن هؼام المـَوماث المحاس بي, لاتد من ثياول مىو فث والخعائط ٍكي تحلق اًفائدت المرجوت من كدي المس خخدمين  وثخأًف ُذٍ اًيؼم من 

 خواص ومىو فث هؼم المـَوماث المحاس بي: 01ول جد ؿدت خواص ومىو فث مهمة, مَخعة في الجدول الموالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من اؿداذ اًعاًة المعدز:

                                                           
1
ن     003,ص0222, إلطبع إلاولى, دإر إلمناهج للنشر و إلتوزيع, عمان, إلاردن,وتصميم نظم المعلومات الادارية تحليل, سعد ياسي 

 .60,ص0222, دإر وإئل للنشر و إلتوزيع, عمان, إلاردن, نظم المعلومات المحاسبيةحفناوي محمد يوسف,   2

 المىو فث الخواص

ًخىون اًيؼام المحاس بي من لٍوؿة الاجزاء الماذًة واًخشرًة اًتي  -

 ; ثخـاون مـا ًدضلَي الاظاز اًـام ٌَيؼام

المدخلبث: هي تمثي كافة المدخلبث من الموازذ الماذًة او اًخشرًة وهي 

 اجي عمََة اًخفاؿي ذاخي اًيؼامبمثاتة الموازذ الخام من 

ًخضمن اًيؼام المحاس بي بمجموؿة من اًلواؿد والاجراءاث والمحاذئ  -

 ; اًتي حرتط تين اجزاء اًيؼام ومىو فثَ وتحروِا ثضكل ذًيامِكي

لبث اًتي  المـالجة: وهي اًتي جسمى الجاهة اًفتي في اًيؼام, وتمثي اًخحوً

وظول الى المخرجاث واًتي تحلق ثعرا ؿلى المدخلبث, ورلز من اجي اً

 اُداف اًيؼام.

ٌسـى اًيؼام المحاس بي ًخحلِق لٍوؿة من الاُداف اًرئُس َة  -

واًفرؾَة والمتمثلة في اهخاح وثوظَي المـَوماث المحاسخِة الى 

 ; مس خخدميها

المخرجاث: وهي  فتج عمََة مـالجة اًحَا فث, وٌَمخرجاث في هؼام 

 اصكال مجا المسدٌداث واًخلازٍر واًلوائم الماًَةالمـَوماث المحاسخِة ؿدت 

ًخىون اًيؼام المحاس بي من لٍوؿة من اًيؼم الجزئَة و اًتي حرثحط  -

مؽ تـضِا اًحـغ تـلبكاث ُرمِة, اي ان كل هؼام جزئي ىرثحط 

تيؼام جزئي اخر ضمن مس خوى اؿلى, بحَر جضكل ُذٍ الاهؼمة 

َُكل اًيؼام المحاس بي ; بمجموؾِا 
1

 

خلذًة اًـىس َة: وهي عمََة اؿاذت تـغ من هخائج اًيؼام واًتي تمثي اً 

 المخرجاث مرت اخرى الى اًيؼام ؿلى ظوزت مدخلبث جدًدت

 

يجة ان يحلق هؼام المـَوماث المحاس بي ذزجة ؿاًَة من الدكة -

َِا لمـَوماث محاسخِة  ; واًسرؿة في مـالجة اًحَا فث الماًَة ؾيد تحوً

بالمـَوماث المحاسخِة اًلبسمة من اجي مساؿدتها في  ان ٍزوذ الاذازت -

عمََة اًخخعَط و ًخحلِق اًركاتة واًخلِيم لأوضعة المًضات 

 ; الاكذعاذًة

ان ٍىون شًدـا و ذكِلا في استرجاع المـَوماث اٍكوَة واًوػَفِة  -

ا فثَ ورلز ؾيد الحاجة  المخزهة في كواؿد تَ

رٍ ان ًخعف بالمروهة اٍكافِة ؾيدما  - ًخعَة الامر تحدًثَ وثعوٍ

; ًَعحح ملبئم مؽ المخليراث اًعازئة ؿلى المًضات
2

 



لمـَوماث المحاس بي  ري ًيؼام ا كذَ باًركاتة الداخََةاًفعي الاول: الاظاز اًيؼ وؿلب  

 

 7 

ن هوؾَة وجوذت المـَومة المحاسخِة اًتي ًخني ؿَيها اًلر  از الاذازي, حِر يجة ؿلى يمىن اًلول ان اي مىون ًِذا اًيؼام  , اهمَة هحيرت, خاظة اهَ ثأزير في حىوٍ

س بي والموكؽ الاٍىتروني ٌَمؤسسة, وتعفة المؤسسة من ثوفير ؿامي الامان والموزوكِة واًتي ثلوم تعفة خاظة ؿلى اوضاء هؼام زتط تين اًيؼام المـَوماتي المحا

ؿامة مؽ وسائي الاثعال واًخواظي مؽ المحَط الخازجي.   
1

 

ارا كان اًخخعَط  ٌس حق اًركاتة فان اًركاتة ثحدا مداشرت ؾيد وضؽ الخعط حيز اًخيفِذ اًفـلً وجس تمر  هؼم المـَوماث المحاسخِة ووػَفة اًركاتة : :زاتـا

لِلِة ما لم حىن مـِا ار لا يمىن ثعوز وجوذ تخعَط جِد ذون وجوذ اذواث اًركاتة اًلاذزت ؿلى بندضاف الانجرافاث وثعحَحِا نلٌ اهَ لا وجوذ ٌَركاتة الح

ـالم ثحين الاُداف المرقوتة وجضىِي الاساش الذي ًتم ثلِيم اًيخائج اًفـََة وتحَََِا ومـالجة الانحرافاث اسدٌاذا اًََ. مس حوكة بخعة واضحة الم
2

  

 ط ًـد ثلِيمالذلز حرثحط وػائف اًخخعَط واًركاتة تحـضِا اًحـغ ازثحاظا  مذداخلب الى الحد الذي ًعـة مـَ وضؽ حدوذ فاظلة تُجلٌ, وارا كان اًخخعَ    

ا اًرئُس َة ثـد الاخذحاز اًـملً والمحم الحلِلي ٌَخح َا ٌَحدائي المخاحة لاخذحاز افضَِا تلَة تحلِق الاُداف فان اًركاتة بمؼاُرُ لق من سلبمة وجوذ اًلرازاث اوً

 واًبرام  الملرزت ًخحلِلَ .

اسخِة  وتحدًد مسازاتها سبسة تي يمخد ًُضمي ظافة س حي اًـمي بالمشروع, وتحلِق وسائي اًركاتة الداخََة لا ًلذصر ؿلى ثعميم اًنمارح والمسدٌداث المح     

حاث ًلؤؾلٌل الميجزت, رلز لأنها حرثحط جىفاءت َُئة اًـلٌل والموػفين, وثلس يم اًـمي ذاخي المشروع و تحدًد مـاًير ًلؤذاء ٍكل مهمة ذاخي المشروع, ووجوذ از 

الماذًة لممخَكاث المشروع من اًضَاع, ُذا بالإضافة الى الدكة في جسجَي اًحَا فث المحاسخِة, وار ان اًوسائي وتحلِق مراجـة كل عمي ًيجز, وثوفر الذاًة 

ا من مهلٌث معمم اًيؼام  المحاس بي, وؿلى رلز والاصتراظاث تمخد ًدضمي كافة هواحي اًـمي بالمشروع, لذلز فإنها ثـد مسؤوًَة اذازت المشروع بنثر من اؾخحازُ

وز او ضـف عمم اًيؼام المحاس بي في ُذا اًعدذ ُو اًخأند من ضروزت تحلِق اًركاتة الداخََة وهوفر س حَِا, وؿَََ ًوجَ هؼر الاذازت الى هواحي اًلعفان ذوز م

و تـمله ُذا يحلق ٌَيؼام المحاس بي الموضوع المياد الملبئم ًدضلَله, رلز لان وجوذ هؼام  في هؼام اًركاتة الداخََة, وان ًلدم الحَول الملترحة لمـالجة رلز. وُ

 خالي اهخاحمحاس بي سَيم وذكِق في قَاة هؼم اًركاتة الداخََة سوف ٍىون كير ري موضوع, فلب ًوجد اي مـنى او فائدت من الاحذفاظ ثسجلبث ذكِلة وباً 

ُو حلًٌة اموال المشروع واًـمي ؿلى حنمَتها  ثلازٍر ذكِلة وشدًـة في ػي وجوذ فرص ًضَاع اموال المشروع و جسربها, رلز لان ُدف اًيؼام المحاس بي

وسياذتها و ًُس اًِدف مٌَ ثوفير سجلبث وثلازٍر ذكِلة سبسة, لان ملي ُذٍ اًخلازٍر هي وس َلة ٌَِدف الاساسي اًساتق رهرٍ.
 3 

ة هؼام المـَوماث المحاس بي:  وامي المؤثرت ؿلى نفاءت وفـاًَ  خامسا: اًـ

اًَخَ بمجموؿة من اًـوامي المؤثرت, واًتي يجة اًيؼر فيها وتحسُجا ًضلٌن جوذت اًحَا فث وذكتها, ًخحلِق اُداف هؼام المـَوماث  المحاس بي, ًخأثر نفاءثَ وفـ

ر المس تمر ٌَـامَين في المؤسسة  حتمثي  ُذٍ اًـوامي في:  وضلٌن ثوفير الموازذ اًلبسمة واًخدزًة واًخعوٍ

 في والاجراءاث المس خخدمة هَاث والموازذ الماذًة واًبرمجَة واًخشرًة المخوفرت في اًيؼام بالإضافة الى اًحَا فث المخاحةوحتمثي في كافة الامكااًـوامي الداخََة: -

.  1جضلَي اًيؼام

                                                           
ي على اتخاذ القرار كردوسي محمد, تأثب    1 ي المؤسسة الاقتصادية نظام المعلومات المحاسب 

 
 22, مجلة إلاقتصاد و إلتنمية إلمستدإمة, إلمجلد: ف

 .20(, ص0200)20إلعدد: 

يل جوزيف, و حنان, رضوإن صلوف,    2 , إلدإر إلعلمية إلدولية و دإر المحاسبة الادارية / مدخل محاسبة المسئولية و تقييم الاداءكحالة, جبر
 .00, ص0220إلثقافة للنشر و إلتوزيع , 

3
ي المصارف التجارية العراقية من وجهة نظر الادارة, جل, إدمون  

 
, ,مدى فاعلية نظم المعلومات المحاسبية ف ق  رسالة ماجيستب  جامعة إلشر

 .50م, ص0202, إيار/ إلاوسط إلاردن
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باًسوق و  هي اًـوامي موجوذت خازح هعاق الميؼمة فِيي حتمثي في احذَاجاث اًًضاظاث اًدضلَََة من الموازذ و المـَوماث المخـَلةاًـوامي الخازجِة: -

وجِة بالإضافة الى رلز فان اهؼمة المـَوماث ثلوم تخوفير مـَوماث حرثحط باًًضاظاث اًدضلَََة ٌَجِاث الحى ومِة والمسدثمرٍن الميافسة واًخعوزاث اًخىٌوً

وكيرهم من الاظراف الخازجِة
2

 , وحتمثي اًـوامي الخازجِة فيمي ًلً:

ُ .اًـوامي اًلاهوهَة واًدشرًـاث المِيَة1 ياك ؿلبكة وظَدت تين هؼام المـَوماث المحاس بي و اًدشرًـاث اًلاهوهَة والمِيَة, حِر تحدذ ُذٍ الاخيرت صكل : 

اًحَا فث و المـَوماث الماًَة ٌَمًضات و مذعَحاث الافعاخ ؾن اًحَا فث الماًَة اًتي يجة ؿلى الاذازت اًخلِد بها
3

 , وثـخبر اًحُئة اًلاهوهَة من المخليراث اًتي ثؤثر

ا ثضكل معاتق  ةَ ؿلى ثيؼيم المـَوماث المحاسخِة ُدفِا اًخأند من خَو عمََاث اًيؼام المحاس بي من الاخعاء واًخلبؾة واًتزوٍر وضلٌن سيُر ًلئجراءاث اًلاهوه

 (5,ص2007واًدشرًـاث المِيَة.) الحس ني و خراثضة,

4حتمثي في اًوضـَة الاكذعاذًة اًسائدت واهـكاسِا ؿلى اوضعة المًضات, ويمىن كِاش ثلس اًـوامي ؾن ظرًق مؤشراث اًـوامي الاكذعاذًة:.2
: 

 مؤشراث الاس خلراز واٍنمو الاكذعاذي؛ -

 ذزجة ثحاٍن الاسواق اًتي ثخـامي مؽ المًضات؛ -

 ذزجة الميافسة واًلدزت ؿلى اًخًدؤ تخصرفاث الميافسين وزذوذ افـالهم. -

امي اًخيؼيمَة: ًـرف اًخيؼيم باهَ الاظاز الذي ًتم من خلب , حرثُة جهوذ جلٌؿة من الأصخاص وثًس َلِا من اجي تحلِق اُداف اًـو  -

خعَة رلز تحدًد اًًضاظاث المعَوتة ًخحلِق ثلس الاُداف و الاصخاص المسؤوًين ؾن الاوضعة المعَوتة, مؽ تجدًد  محدذت وً

ة تُجم من حِر اًسَعة والمسؤوًَة.الامكاهَاث والموازذ اًتي ٌس خخدمه ا ثلس الاصخاص و ثوضَح اًـلبكاث الاذازً
5

 

ا ؿلى هؼم المـَوماث المح -  اسخِة.اًـوامي اًسَوهَة: حتمثي في انماط اًسَوك اًثلافِة والاجتماؾَة ٌَحُئة المحَعة بالمًضات واًتي ًخـىس اثرُ

اًفحط باؾخحاز اًيؼم ثواجَ ملاومة صدًدت من لٍوؿاث المخخَفة في المًضات اًيلاط اًسَوهَة يجة مراؿاتها ازياء عمََة ُياك تـغ
6

 

 مضازنة المس خخدمين في ثعوٍر هؼم المـَوماث وٌضكل فـال؛ -

 ذعم الاذازت اًـََا اٍكامي لأوضعة وعمََاث ثعوٍر ُذٍ اًيؼم؛ -

 المـَوماث اًلبسمة لمواجهة ثلس اًخحدياث.ثوضَح س َاساث المًضات واًخحدياث اًتي ثواجهِا وثوحِد الجِوذ لدعم ثعحَق هؼم  -

 INTERNAL CONTROLالمعَة اًثاني: اًركاتة الداخََة 

                                                                                                                                                                                           
1
ي خالد,   

ن وقطنابن المحاسبية )دراسة تحليلية على المصارف البيئة المصرفية و اثرها على كفاءة وفعالية نظم المعلومات عبد الله خالد إمي 
 .23, ص 0225, 02, إلمجلة إلاردنية للعلوم إلتطبيقية, جامعة إلعلوم إلتطبيقية, عمان, إلاردن, إلعدد إلاول, إلمجلد الاردنية(

ي البخطاب عبد إلناصر عبد الله,   2
 
, كلية نوك التجارية الاردنيةتحليل العوامل المؤثرة على كفاءة  وفعالية نظم المعلومات المحاسبية ف

 .43, ص0220إلاقتصاد وإلعلوم إلادإرية, جامعة إل إلبيت, إلاردن,
3
 Gelinas U,A Oram, W Wriggins, Accounting information systems, Pwskent Publishing Company: Boston, 1990, 

p62. 
ي   4

ن وقطنابن  .23, ص 0225, 02, ذكره بقمرجع سخالد,  عبد الله خالد إمي 
 

5
 .46, ص 0220 ,ذكره بقمرجع سالله,  خطاب عبد إلناصر عبد   

6
   , ي عبد الله إلعسولىي

 
ي اتخاذ قرارات الاستثمار لدى المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي الاردن

 
, دور المعلومات المحاسبية ف , مدكرة ماجستب 

موك, إريد , إلاردن,  .25, ص0225جامعة إلب 
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اًركاتة الداخََة هي هؼام مذكامي ًتم ثعحَلَ ذاخي المؤسساث ًضلٌن الامذثال ٌَس َاساث والاجراءاث المحدذت, وتحسين نفاءت وفـاًَة 

 اًـمََاث الداخََة:

وثدِح اًركاتة اًخأند من ان اًـمي الذي ًتم, ًعاتق ما ثوكؽ ان ٍىون ؿَََ و هي جضمي تحدًد مـاًير  اهواؾِا (:اولا: اًركاتة )مفِومها و 

 زكاتَة, كِاش اًيخائج لمـرفة اي خروح ؾن المخوكؽ و اًخـرف ؿلى اس حاتَ واًـمي ؿلى ثعحَحَ 

فاث المخخَفة مجا:  و كدمت ًـمََة اًركاتة, اًـدًد من اًخـرً

ة جسـى لجـي الحواذج ثخوافق مؽ الخعة المرسومة, فِيي عمََة اًخحلق من مدى انجاس الاُداف المحخلات اًركاتة  - هي" وػَفة اذازً

واٍىضف ؾن مـوكاث تحلِلِا و اًـمي ؿلى ثدًََِا في اكصر وكت ممىن"؛
1

 

ة تهدف الى كِاش و ثعحَح اذاء المرؤوسين تلرض اًخ - أند من ان اُداف المًضات و اًركاتة هي "وػَفة من اًوػائف الاذازً

د تماما"؛ الخعط الموضوؿة ًحَوقِا كد تم تحلِلِا, ومن ثم فِيي اًوػَفة اًتي تمىن من اًخأند ان ما تم, او ًتم معاتق لما ازً
2

 

ا ثاهَا: اهمَة اًركاتة : ة اًرئُسة, فالميؼمة باؾخحازُ اًوحدت الاجتماؾَة اًِاذفة,  تمىن اهمَة اًركاتة والحاجة اٍيها توظفِا احدى اًوػائف الاذازً

ط اًتي تمازش مهلٌث واذواز مخخَفة ًخحلِق الاذاء المعَوة, وكاًحا ما ثواجهِا ؾيد كِامها ًذلز الانحرافاث الايجاتَة واًسَحَة, كِاسا بالخع

ير ملعوذ )سَحَا( ثحـا ًعحَـة ثـتمدُا الميؼمة ًخحلِق اُدافِا. فلد ٍىون الانحراف الذي ثفرسٍ عمََة اًركاتة ملعوذا )ايجاتَا( او ك

المخليراث اًتي تملً ملي ُذا الموكف لذلز لاتد من وجوذ هؼام زكابي فـال ونفء ًلوم ؿلى اساش تمىين الميؼمة من ثيفِذ خععِا. وثبرس 

دوزٍ الى وجوذ اوضعة زكاتَة اهمَة اًركاتة ثضكل هحير في الميؼلٌث المـاصرت ار انها ثدسم تدضـة و جضاتم وثـلِد الاهؼمة فيها, بما ًؤذي ت

الى ًخوجَِ فـاًَاث الميؼمة وتحلِق اُدافِا فدلاء المضكلاث اًتي لا يمىن تجاوسُا تدون اتخار الاجراءاث اٍىفِلة ثضأنها ًؤذي في اًلاًة 

ىِجا من الدخول في مِاذٍن ؾركلة اوس َاة اذاء فـاًَاث واوضعة الميؼمة. لذلز جسِم اًركاتة ثضكل هحير في ممازسة الميؼمة لأوضعتها وتم

حة, ار ان مخخَفة. نلٌ ثبرس اهمَة اًركاتة ثضكل هحير ثضكل جلً من خلبل اًيدزت اًًسخِة ٌَموازذ اًخشرًة والماذًة والماًَة والمـَوماثَة المخا

وجَ اًِدز واًضَاع فيها, ومن ُيا ًخضح اًركاتة اًياجحة من صانها ان ثؤذي الى الاسدثماز الاملي ٌَعاكاث المخاحة تفاؿََة و نفاءت و ثلََط ا

ًخحلِق بجلبء الدوز الذي ثَـحَ وػَفة اًركاتة في تمىين الميؼمة من اًـمي ثضكل فـال لإنجاس الاوضعة والمِلٌث وفلا لمـاًير الاذاء اٍىفوء و 

 الاُداف المخوخات, وثلََط جواهة الانحرافاث كير المرقوتة الحاظلة في اًـمََاث اًدضلَََة.

ذهر موتاث )     ( بهذا اًعدذ ان ثوفر هؼام اًركاتة اًفـال وضروزت ثلذضيها اذازت اًـمََة الحدًثة من اجي المحافؼة ؿلى اظول 2003وً

الميؼمة والاس خفاذت من موازذُا وتحلِق اُدافِا.
3

 

  ثاًثا: اهواع اًركاتة

 :أهمِا ؿلى اًترنيز سُتم أهَ إلا اًركاتة ًخعيَف اس خخدامها يمىن اًتي اًخلس يماث من اًـدًد ُياك

                                                           
, منشورإت ,الإداري والإصلاح العامة والوظيفة الإدارية العملية :العامة الإدارة إلمجذوب, طارق 1  ي وت, إلحلبر , سنة دون بب   .55: ص نشر

2
ي جميل أحمد توفيق,   

 .222-225, ص ص:  0222, إلدإر إلجامعية, إلإسكندرية, إدارة الأعمال: مدخل وظيف 
3
   , ي المصارف التجارية الليبيةتقييم انظمة الرقابة الداخلية لموتات, حسن علي

 
, كلية إلعلوم إلاقتصادية لتسهيلات الائتمانية ف , رسالة ماجستب 

 .02, ص0225إل إلبيت, إلمفرق, إلاردن,  و إلعلوم إلادإرية, جامعة
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ة المس خوياث حسة اًركاتة1 –  الإذازً

ة المس خوياث حسة اًركاتة, من أهواع زلبزة تين اًخفركة يمىن  :هي ذاخي المًضأت المخخَفة واًخيؼيمَة الإذازً

 المًضأت مس خوى ؿلى اًركاتة – أ

حِوًة مجا خلبل فترت سمٌَة محدذت, مما يمىن من مـرفة مدى كدزت يهدف ُذا اًيوع من اًركاتة الى ثلِيم اذاء الميؼمة وكل او اجزاء 

 .مس حلا الأُداف المحدذت تخحلِق المؤسسة ؿلى اًـمي هوحدت مذكاملة,
1

 

 من المًضأت حعة المحَـاث, نمو ؿلى الاسدثماز, اًـائد مـدل اًربحَة, :ملي المـاًير من لٍوؿة اًركاتة من اًيوع ُذا في المؤسسة جس خخدم

  الخ...المَىِة حلوق إلى الاكتراض وس حة اًسوق,

ق ؾن ؿلبجها يمىن ُذٍ, اًركاتة مـاًير ملاتلة في اًفضي حالة أما ظرً
2

 : 

 الأُداف؛ ثعميم إؿاذت -

 الخعط؛ وضؽ إؿاذت -

 اًخيؼيمي؛ اًَِكل في ثلَيراث -

 أفضي؛ وخازجِة ذاخََة اثعالاث وسائي تحلِق -

 .المًضأت ذاخي الأفراذ ذافـة ثوجَِ -

 والأوضعة اًـمََاث مس خوى ؿلى اًركاتة – ة

لُس  .الخ...تموًي وأفراذ, وإهخاح من جسوًق اًوحدت ذاخي الأوضعة كافة في المخخَفة ٌَـمََاث اًَومي الأذاء اًركاتة من اًيوع ُذا وً
3

 

 ملي اًركاتة من اًيوع ُذا في اس خخدامها يمىن اًتي المـاًير من اًـدًد ُياك
4

: 

 ًلآلة؛ اًدضلَي ساؿة فـاًَة مدى لمـرفة الآلاث جضلَي ساؿاث ؿدذ إلى الميخجة اًوحداث ؿدذ إجلٌلي -

 المـَة؛ الإهخاح وس حة ًلِاش الميخجة اًوحداث إجلٌلي إلى ٌَمواظفاث معاتق اًلير الإهخاح إجلٌلي -

ف إجلٌلي - ف من اًوحدت هعُة لمـرفة المحَـاث إجلٌلي إلى اًحَـَة المعازً  .اًحَـَة المعازً

                                                           
 .520ص:  0222-0777, إلدإر إلجامعية, إلاسكندرية, مبادئ الادارةمحمد فريد إلصحن وإخرون,   1
2
 .522-557,  ص0222-0777,مرجع  سابق وإخرون,محمد فريد إلصحن   

3
 .256-255, ص: 0220, إلدإر إلجامعية إلجديدة, إلاسكندرية, اساسيات التنظيم و الادارةعبد إلسلام إبو قحف,   

 .522,  ص: 0222-0777,المرجع  السابقمحمد فريد إلصحن وإخرون,   4
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ق ؾن ؿلبجها يمىن ُذٍ, اًركاتة مـاًير ملاتلة في اًفضي حالة أما  :ظرً

 الإهخاح؛ بمـدل ًلبزثفاع إضافِا, وكذا اًـلٌلة جضلَي -

 الآلاث؛ جضلَي مـدلاث ثـدًي -

 اًحَـَة؛ المصروفاث في الإهفاق حرص َد -

 .الإهخاح ؿلى الجوذت مراكدة سياذت -

 الأفراذ مس خوى ؿلى اًركاتة – ح

 ملي اًركاتَة المؤشراث من اًـدًد ورلز باس خخدام وسَوهَاتهم, أؾلٌلهم ؿلى واًركاتة الأفراذ أذاء ثلِيم بمحاولة اًركاتة من اًيوع ُذا يخخط

ر  .مرؤوس يهم أذاء ؾن الأكسام والإذازاث مخخَف في اًرؤساء ًـدُا اًتي اٍىفاءت ثلازٍ
1

 

ر ُذٍ إن  ُذا في اس خخدامها يمىن اًتي اٍكوَة تـغ المـاًير ُياك ُذا إلى وبالإضافة س يويا, ثـد اًلاًة وفي ذوزًة تعفة ثـد ؿاذت, اًخلازٍ

:ملي اًركاتة من اًيوع
2
  

 تَؽ؛ زجي ٍكل المحَـاث مذوسط ًلِاش اًحَؽ زجال ؿدذ إلى المحَـاث -

 .الحوافر من اًواحد اًـامي هعُة ًخوضَح اًـامَين ؿدذ مذوسط إلى الحوافر ميزاهَة -

ت حسة اًركاتة2 –  بها اًلِام ثوكِ

دًد ًـد اًزمن المس خلرق في ثيفِذ وػَفة اًركاتة ؿاملب ُاما في ثعميم هؼام اًركاتة اًفـال, وحىون اًركاتة المثاًَة هي اًتي حتمىن من تح

 :وهي أهواع زلبزة إلى بها اًلِام ثوكِت أساش ؿلى اًركاتة ثعيَف المضكلاث واًخوكؽ بها كدي حدوثها يمىن

 (اًخيخئَة اًركاتة) اًساتلة اًركاتة – أ

 أكصى تحلِق إلى خلبًِا من الميؼمة اًتي جسـي المس خلدََة الخعط خدمة إلى تهدف فِيي الأحداج, جس حق أن جس خعَؽ اًتي اًركاتة ثلس هي

 المياسة اًوكت وفي المياس حة باٍىِفِة ومواجهتها ًِا والاس خـداذ حدوثها, ؾجا كدي باٍىضف ورلز الأخعاء أو الانحرافاث ثلََي مؽ ؿائد

.اًحاُؼة تحمي اًخكاًَف ذون
3

 

 اس خـداذهم ومدى المس تهَىين, مـرفة ثفضَلبث إلى اًسوق ذزاسة جسـي حِر اًخيخئَة, ٌَركاتة المخاحة الأساًَة من اًسوق بحوج ثـخبر

 مذاحة, جسوًلِة فرظة رلز ًـني مما اًسَؽ ؿلى اًعَة جزياذت ثوكـاث أن ُياك اًسوكِة الدزاسة أػِرث فإرا ٌَمًضأت, المخخَفة اًسَؽ ًشراء

                                                           
1
يةإحمد ماهر,     .026, ص: 0223ة, إلإسكندرية, , إلدإر إلجامعيادارة الموارد البشر

2
 .520,  ص: 0222-0777,ذكره بقلمرجع  سامحمد فريد إلصحن وإخرون,   

ي إلحديث, إلاسادارة البنوك التجارية: مدخل اتخاذ القراراتمنب  إبرإهيم هندي,   3  .220, ص: 0775كندرية, , إلمكتب إلعربر
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 الموجهة اًسَؽ اٍجائَة أو ًلئهخاح اًلبسمة الأوًَة المواذ من المخزون سواء سياذت ثم ومن اًعَة رلز لمواجهة الإهخاح جزياذتها خعط ثـدًي ًتم

  .ًلؤسواق
1

 

ًلً ما اًخيخئَة اًركاتة مذعَحاث ومن
2
 : 

 المخخَفة؛ الأوضعة مدخلبث لمخليراث سَيم وتحدًد واًركاتة اًخخعَط ًيؼام واف تحََي -

 اًركابي؛ ٌَيؼام نمورح حنمَة -

 اًواكؽ؛ ؾن مـبرت ماساًت اًًضاط مدخلبث مذليراث أن من ٌَخأند ذوزًة تعوزت اٍنمورح مراجـة -

 ومس تمرت؛ ذوزًة تعوزت المخخَفة الأوضعة مدخلبث بمخليراث الخاظة والمـَوماث اًحَا فث تجمَؽ -

ا والمخععة اًفـََة المدخلبث تَا فث تين الانحرافاث ثلدٍر -  المخوكـة؛ اًيخائج ؿلى وثأزيُر

 حدوثها كدي المضبكل ثفاذي من تمىن اًتي اًخعحَحَة الإجراءاث اتخار -

 المتزامٌة اًركاتة – ة

 مؤثرت حىون كد اًتي وأثازٍ مضاؾفاثَ حدوزَ وتجية وكت الخعأ أو الانحراف بندضاف إلى تهدف فِيي اًـمي, ثيفِذ أزياء اًركاتة ُذٍ ثتم

لة ًؤذى اًـمي أن اًخحلق من إلى اًركاتة ُذٍ تهدف نلٌ الميؼمة, ؿلى سَحَا  الميؼمة ذاخي اًـمي بمراكدة ورلز مخعط, ُو نلٌ مٌاس حة تعرً

ن الآًَة, واًخجمَؽ الحاس حاث اس خخدام اًركاتة من اًيوع ُذا ػِوز في ساهم وًلد .اًلبسمة اًخعحَحَة وباتخار الإجراءاث  واًخحوًي واًخخزٍ

 .بها وإتلبغ الإذازت حدوثها وكت الانحرافاث زظد من يمىن نلٌ ٌَحَا فث, الإٍىتروني
3

 

 اًخخاتؽ ضروزت ثخعَة واًتي المـلدت واًـمََاث الإهخاجِة الآًَة ؿلى ثـتمد اًتي المًضآث من نثير في تيجاخ اًركاتة من اًيوع ُذا ٌس خخدم

 خط من اًسَـة تخرح أن كدي الأخعاء وثـدًي اًوكت هفس في الأذاء مراجـة ومراكدة ًتم الحالة ُذٍ وفي اًسَـة, إهخاح لمراحي اًسَيم

 .المـَحة اًسَؽ تخفِغ مـدلاث ًتم وباًخالي الإهخاح,
4

 

 اًخازيخَة( )اًركاتة اًلبحلة اًركاتة – ح

 الخعأ أو الانحراف بندضاف إلى اًركاتة وتهدف ُذٍ حدوثها, من وسخِا ظوًلة فترت تـد وإتلبقِا اًيخائج جرظد اًلِام اًخازيخَة اًركاتة ثـني

 واًتي مجا, المخأثَة المـَوماث من والاس خفاذت حصرُا, وإنما الأخعاء ثعحَح اًلبحلة ًُس اًركاتة من واًِدف اًـمي, ثيفِذ من الإىتهاء تـد

ؽ أنبر نجاخ فرص ؿلى ثوفير جساؿد تدوزُا المس خلدََة. ٌَمضازً
1

 

                                                           
 .523, ص:  0222-0777,ذكره بقالمرجع  سمحمد فريد إلصحن وإخرون,   1
2
 .522, ص:  0222-0777,ذكره بقالمرجع  سمحمد فريد إلصحن وإخرون,   

3
   , ي

 .220, ص: 0775, إلدإر إلجامعية, إلاسكندرية, اساسيات التنظيم و ادارة الاعمالعبد إلغفار إلحنفن
 .525-524, ص:  0222-0777,ذكره بقالمرجع  سمحمد فريد إلصحن وإخرون,   4
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 أذاء من ضمن أساًَة اًركاتة الداخََة, ثـد اًلوائم الماًَة ملي ميزان المراجـة وكوائم الدخي واًًسة الماًَة المخخَفة وس َلة فـالة ًخلِيم

ة أو اًرتؽ س يوًة أو اًس يوًة, حِر ثوفر ظوزت واضحة ٌَمًضأت حول أذائها في مخخَف المؤسسة في فترت محدذت, سواء كاهت اًفترت اًضِ رً

ا. تفضي ُذٍ الأساًَة, يمىن ٌَمؤسسة تحدًد المجالاث اًتي تحخاح إلى تحسين وثعوٍر  المجالاث ملي الإهخاح واٍتموًي واًدسوًق وكيُر

 .وثـدًي ًخفاذي وكوع الأخعاء في المس خلدي

 الميؼمة مؽ اًخـامي أظراف حسة اًركاتة3 –

 :اًركاتة من أساس َين هوؿين تين اًخفركة يمىن اًعدذ ُذا في

 الخازجِة اًركاتة – أ

لبحغ ُذٍ ذاخي اًركاتة ًخوًون من وهم الميؼمة, خازح أظراف من ثتم اًتي اًركاتة هي  اًواكؽ في ًفرض اًركاتة من اًيوع ُذا أن الميؼمة وً

ة ؿلى كِوذ ؿدت ق ؾن اًركاتة ُذٍ ثتم بحَر الخازجِة, الخاضـة ٌَركاتة الميؼلٌث ثصرف حرً المراجـين  ظرف من مفاجئة سيازاث ظرً

موضوؿة وفق مـاًير وثعحَحِا والانحرافاث الأخعاء بندضاف تلرض ورلز المًضأت وذفاحر وثائق ًخفلد الخازجِين
2

 

 الداخََة اًركاتة – ة

ا الذاثَة, باًركاتة أًضا وثـرف  اًيوع ُذا من واًِدف تيفسِا, هفسِا ؿلى أجهزت الإذازت زكاتة وهي ٌَميؼمة, الداخلً الإظاز في ثلؽ باؾخحازُ

ا من أنثر كاذزت وهى هفسِا, الإذازت أجهزت جاهة من المياسة اًوكت وثلويمِا في وثعحَحِا الانحرافاث بندضاف ُو اًركاتة من  من كيُر

 مِكاهيزماث فِم الخازجِة ؿلى الجِاث

ا من أكدز يجـَِا الميؼمة ًعحَـة وضاظاث الداخََة اًركاتة أجهزت فذفِم الميؼمة, ثواجهِا كد اًتي والمضبكل اًـمي,  أساًَة ثخني ؿلى كيُر

 .الانحرافاث من ثعحح  فجحة زكاتة
3

 

اس خخدام اًركاتة تأهواؾِا, ولا س يما اًخًدؤًة ًخضح من اًساتق أن اًركاتة تأهواؾِا المخخَفة راث أهمَة باًلة في تحلِق أُداف المًضأت, وأن 

 والمتزامٌة واًخازيخَة تعوزت جلٌؾَة, ٌساؿد ؿلى ثوضَح ظوزت الأذاء الحالي ٌَمًضأت.

 زاتـا خعواث اًركاتة:

خيفِذ عمََة  ثـخبر اًركاتة اجراء ُاما ٌَحفاظ ؿلى الجوذت والموزوكِة في اًـمي, وهي عمََة تحلق من الامذثال ٌَمـاًير والمواظفاث  اًلواهين الميعوص ؿَيها, وً

ِة من خلبل عمََاث اًركاتة اًركاتة ثضكل فـال, فدـد اًخأند من الامذثال ٌَمـاًير والمواظفاث المحدذت, يجة الحفاظ ؿلى ؿذا المس خوى المتميز من الجوذت والموزوك

شراف في المؤسساث و الميؼلٌث المخخَفة, لذلز فان خعواث اًركاتة في اًـمََاث الاذازًة المس تمرت والمخىرزت, تمثي اًركاتة جزءا اساس َا من عمََة الاذازت و الا

                                                                                                                                                                                           
 

1
 258ص:  ,  2002لبنان, إلعربية, إلنهضة دإر ,الاقتصادية جدواها ودراسة المشاريع إدارة بلوط, ؤبرإهيم حسن 

 
2
 . 625ص:  ,  2003طرإبلس, إلمفتوحة, إلجامعة ,والوظائف والأسس المفاهيم :الأعمال إدارة مبادئ غنية, إلطاهر مهدي 

 .565-564:  ص ,  2002طرإبلس, إلمفتوحة, إلجامعة ,العامة الإدارة علم مبادئ خشيم, إلقاسم وأبو الله عبد مصطفن   3 
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ومداذئ مضترنة في  و الاهخاجِة و الخدمِة لا تخخَف باخذلبف ظحَـة اًًضاط الذي يمازسَ اًفرذ او تمازسَ الميؼمة و رلز لان عمََة اًركاتة جسدٌد ؿلى اسس

 واث اًركاتة الاساس َة ؿلى اًيحو اًخالي: جمَؽ المجالاث , ويمىن ثَخَط خع

 باخذلبف المـاًير وتخخَف مس خوياث تحلِلِا, المراذ الأذاء لمس خوياث مـدلاث أو خعط وضؽ بمثاتة فِيي اًخخعَط, عمََة الأذاء: مـاًير تحدًد .1

 الخعوت ُذٍ وثـتمد اًركاتة, عمََة في خعوت أول المـاًير تحدًد عمََة تمثي ًلً ثم اًـََا الإذازت مس خوى ؿلى أذاء مـاًير فِياك اًخيؼيمَة, المس خوياث

 المـاًير من لٍوؿة ُياك وأخيرا الأكسام, مس خوى ؿلى الأذاء مـاًير من لٍوؿة رلز ًلً ثم اًوػَفِة, الأذاء مـاًير من لٍوؿة رلز ؿلى اًواكؽ في

اًخيفِذًين. الأفراذ لأذاء
1

 

اش .2  اًركاتة, موضوع ًلؤؾلٌل أذاء الأفراذ أي إنجاسٍ, تم الذي اًفـلً اًـمي كِاش وهي اًثاهَة الخعوت ثأتي الأذاء, مـاًير تحدًد تـداًفـلً:  الأذاء كِ

الأؾلٌل. ُذٍ ثيفِذُا مدى ثددؽ ؿلى مَزمة فإنها الأذاء توضؽ ثلوم ؾيدما الميؼمة إذازت لأن ومٌعلِة, ظحَـَة الخعوت ُذٍ وثحدو
2

 

 الحكن الخعوت ُذٍ اًفروق وثدِح وتحدًد تُجلٌ الملازهة إجراء اًضروزي من ًعحح الأذاء, وكِاش المـاًير وضؽ تـدالأذاء:  بمـاًير اًفـلً الأذاء ملازهة .3

 من لأهَ ثلؽ ما كاًحا الانحرافاث أن بالذهر والجدٍر أُدافِا, في تحلِق الميؼمة نجاخ ؿلى الحكن ونذا الخعط, تحخويها اًتي اًخًدؤاث ذكة مدى ؿلى

.اًفـلً الأذاء ومس خوى المـاًير تين تام ثعاتق وجوذ اًعـة
3

 

خًلِيم .4  ويحدج ثـدًي, وجوذ ؿدم الأول ُو المساز مسازٍن؛ كاًحا الخعوت ُذٍ وثأخذ الأذاء, ثـدًي ًتم الملازهة عمََة هدِجة ؿلى تياءاواًخـدًي:  ا

َ,أو  الموضوؿة المـاًير من أفضي اًفـلً الأذاء كان إرا حالة في رلز  ويحدج اًخعحَحَة, الإجراءاث باتخار الإذازت كِام ُو اًثاني المساز أما ٌساوً

جوُري. تفرق الموضوؿة المـاًير من أكي الأذاء اًفـلً كان إرا رلز
4

 

ف اًركاتة الداخََة : خامسا: رً ف اًتي اُتمت تيؼام اًركاتة الداخََة, ثسخة اًخعوز الذي ؾرفَ واخذلبف  ثـ المـرفين  ,, الا ثـدذث اًخـازً

ف الأكاذيمَ  اًتي يمىن اؾتماذُا والاخذ بها. ةاهيا س يوزذ لٍوؿة من اًخـازً

ف  وؾرفت مٌؼمة خبراء المحاس حة والمحاس حين المـتمدٍن اًفروس َين  :مٌؼمة خبراء المحاس حة و المحاس حين المـتمدٍن اًفروس َين اًركاتة الداخََةثـرً

اًضلٌ فث و اًخأهَداث اًتي جساهم في اًخحكن الجَد في المؤسسة و تهدف الى ضلٌن الذاًة ٍكافة الممخَكاث  لٍوؿةاًركاتة الداخََة بانها :"

خـين ؿلى الاذازت ثوضَح اًعرق والاجراءاث ٍكل وضاط من  وجوذت المـَوماث والى ثعحَق ثـَيماث الاذازت و جضجَؽ تجسين الاذاء, وً

تها". اوضعة المؤسسة ٌَحفاظ ؿلى اس تمرازٍ
5

 " 

ُو لٍوؿة اًضلٌ فث اًتي جساؿد ؿلى اًخحكن في المؤسسة من اجي تحلِق اًِدف المخـَق تضلٌن الذاًة, والاتلاء ؿلى الاظول وهوؾَة 

برس رلز باًخيؼيم وثعحَق ظرق واجراءاث وضاظاث المؤسسة من اجي الاتلاء ؿلى  المـَوماث, وثعحَق ثـَيماث الاذازت وتحسين الاذاء, وً

اًـياصر اًساتلة"ذوام 
6

 

ان الحاجة ًوػَفة اًركاتة, انما ثًضا هدِجة وجوذ احتمال لحدوج اخعاء في ثيفِذ الاُداف الموضوؿة  ملوماث اًركاتة الداخََة: ساذسا:

ؼيمَ, ومن مس حلا, وباًخالي ًوجد ازثحاط تام تين وػَفة اًركاتة وكل من وػَفتي اًخخعَط واًخيؼيم, ظالما انها ثعحح ما تم تخعَعَ وثي 

                                                           
 344, ص: 0223, ذكره بق, مرجع سإحمد ماهر  1
 

2
يف علي     .255ص:  ,  2004إلإسكندرية, إلجامعية, إلدإر ,الأعمال وإدارة التنظيم أساسيات إلكردي, ومنال إلشر

اتيجية الإدارة ,عوض أحمد محمد 3   .04ص:  ,  2000إلإسكندرية, إلجامعية, إلدإر ,الاستر
 .525: ص ,  2003إلإسكندرية, إلجديدة, إلجامعة دإر ,القرارات اتخاذ مدخل :الأعمال إدارة إلعيد, ؤبرإهيم جلال 4 

ي إلعلوم إلتجارية و إلمالية, إلمدر الرقابة الداخلية اداة تسيتر و رقابةعماد إبرإهيم,   5
سة إلعليا للتجارة, إلجزإئر, , مذكرة لنيل شهادة ليسانس قن

 .25, ص0223
6
  C. lionnel et V. Gérard , Audit et Contrôle interne : Aspects Financiers, Opération et stratégique, 04eme Edition 

Dalloze, paris, 1992, p :35. 



لمـَوماث المحاس بي  ري ًيؼام ا كذَ باًركاتة الداخََةاًفعي الاول: الاظاز اًيؼ وؿلب  

 

 15 

ة واخرى محاسخِة كهلوماث ًيؼام اًركاتة الداخََة اًسَيم, ا فاث هؼام اًركاتة الداخََة اًساتلة فاهَ ًخضح وجوذ جواهة اذازً ٍن خلبل ثـرً

ة اًلبسمة لخَق هؼام سَيم   وكاتيًخوكف نجاحَ وفاؿََخَ ويؼام في اي مؤسسة ؿلى مدى ثوافر ُذٍ الملوماث والدؿائم الاساس َة اًضروزً

 ٌَركاتة الداخََة.

 وؿَََ, سُتم اًترنيز في ُذا المعَة ؿلى اًـيصرٍن الآثَين:

  ة و اًخيؼيمَة ًيؼام اًركاتة الداخََة  الملوماث الاذازً

د من نفاءثَ ويمىن ؾرضِا ؿلى اًيحو  ًخضمن اًضق الاذازي لملوماث هؼام اًركاتة الداخََة ؿلى لٍوؿة من اًعرق و اًوسائي و اًتي حزً

 الموالي:

ًـخبر وجوذ َُكل ثيؼيمي نفء في اي مٌؼمة ُو اساش عمََة اًركاتة, و اًَِكل اًخيؼيمي اٍىفء ُو َُكل الذي .َُكل ثيؼيمي نفء: 

اًخيؼيمي ؿلى  ًتم فَِ تحدًد المسؤوًَاث و اًسَعاث المخخَفة ٍكافة الاذازاث والاصخاص تدكة و تعوزت واضحة, وثخوكف ظحَـة اًَِكل

ظحَـة المًضات و حجمِا ومدى الاهدضاز الجلرافي ًِا وؿدذ اًلعاؿاث او اًفروع, ويجة ان ٍىون ٍكل شخط في اًَِكل اًخيؼيمي زئُسا 

ليم اذائَ باس تمراز, وضروزت اؿداذ خرائط ثفعَََة ٍكل كسم مؽ وجوذ امكاهَة ًخلَير اًَِكل اًخيؼيمي مؽ اًخيؼيمي اٍىفء ؿ لى ًخاتـَ وً

اؾعاء كل فرذ واجداث ومسؤوًَاث محدذت, ثدٌاسة وكدزاثَ مؽ ثعحَق مددا اًفعي تين المِام المخخَفة 
1

. 

ثـتمد فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة ؿلى ذزجة نفاءت الموػفين بالمؤسسة, والذٍن ثلؽ ؿَيهم مسؤوًَة ثيفِذهم ًـمَِم, .ثوافر الموػفين الانفاء: 2

خِة لهم تعفة ار يجة ؿلى المؤسسة ان  ثددؽ س َاساث سَيمة في ثـَين موػفين جدذ, او حركِة موػفيها الحاًَين من خلبل اؿداذ جرام  ثدزً

لبث اٍكافِة لدي موػفي المؤسسة, يجة اًخامين ؿلى المسؤوًين, ؾن  مس تمرت ًخعوٍر نفاءاتهم ومهازاتهم, الى جاهة صروزت ثوفر المؤُ

 الاماهة. الاحذفاظ بالأظول وحِاستها ضد خِاهة

و  لذلز يمىن اًلول ان اًخواجد لٍوؿة من الموػفين, ؿلى ذزجة ؿاًَة من اٍىفاءت و اًلدزاث و اًثلة ؿاملب مهلٌ ًيؼام اًركاتة الداخََة,   

ظفة خاظة في حالة ظـف اًضواتط اًركاتَة, اًضا حتى و في ػي وجوذ ضواتط زكاتَة ؿاًَة, فان ضـف كدزاث الموػفين و اًثلة فيهم 

 ة ؿَََ محاولاث من ُؤلاء ٌَخلَة ؿلى ُذٍ اًضواتطسوف ًترث

خِة ٌَـامَين تعفة مس تمرت ًخثلِف مجتمؽ اًوحدت الاكذعاذًة, نذلز وجوذ هؼا    م ان اًيؼام الجَد ٌَركاتة الداخََة ًخعَة ذائما جرام  ثدزً

 ة في اًـمي اًركابي.مذكامي ٌَحوافز ؿلى مخخَف المس خوياث ًلوم تدضجَؽ مخخَف اٍىفاءاث في مجال اًـمي خاظ

ان وجوذ َُكل نفء وؾلٌلة مدزتة و راث كدزاث ونفاءاث ؿاًَة, لا ًلني اًخخلً ؾن ثوافر مـاًير ًلِاش اذاء ُؤلاء .مـاًير اذاء سَيمة: 3

خعحَح ُذٍ اًـامَين, ورلز في محاولة لملازهة الاذاء المخعط مؽ الاذاء اًفـلً وتحدًد الانحرافاث و الاجراءاث اًواجة اتخارُا ً 

الانحرافاث.
2

 

من الدؿاماث اًرئُس َة ًيؼام اًركاتة الداخََة, وجوذ لٍوؿة من اًس َاساث و أ. لٍوؿة من اًس َاساث و الاجراءاث لذاًة الاظول: 

ؼيم الذي ثـتمدٍ الاجراءاث تلعد الذاًة اٍكاملة ًلؤظول ومٌؽ جسربها او اخذلبسِا, وحزذاذ اهمَة ُذٍ اًس َاساث والاجراءاث كللٌ كان اًخي

                                                           
1
ي مراجعة الحسابات و عبد إلوهاب نصر علي و شحاته,   

 
 . 60, ص0225إلاسكندرية,, إلدإر إلجامعية, تكنولوجيا المعلوماتدراسات متقدمة ف

ي مسعود,   2
 .020ص ,0225, ديوإن إلمطبوعات إلجامعية, إلجزإئر,المراجعة و تدقيق الحساباتإلتهامي طوإهر و صديف 
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الميؼمة لامرنزي, حِر ُياك تـد في المسافاث تين اًوحداث واًس َاساث الموضوؿة هي حرجمة ًلؤُداف المخععة, تُنما الاجراءاث تمثي 

لة اًتي ثيفذ بها ثلس اًس َاساث الموضوؿة وتعوزت اخرى فان اًس َاسة هي اًِدف الذي جسـى اٍيها المًضات, اما الاجراء فِو ظر  ًلة اًعرً

اًخيفِذ ًِذا اًِدف.
1

 

ة, ار ثخعَة حلًٌة الاظول ومٌؽ ثحدًدُا ثوافر اجراءاث ٌَضحط الداخلً تين      كل اًس َاسة والاجراء اذات جِدت ًيؼام اًركاتة الاذازً

ر المخداولة تُجا,  فلد حىون ُذٍ الاجراءاث في ظوزت زسوماث مـَية واضحة تحدذ مسازاتها هَفِة   ثيفِذُا.الاكسام واًخلازٍ

من مذعَحاث هؼام اًركاتة الداخََة الجَد, وجوذ كسم ثيؼيمي اذازي ذاخي اًوحدت ًعَق ؿَََ كسم المراجـة ة. كسم المراجـة الداخََة: 

الداخََة, يهدف ُذا اًلسم الى اًفحط المس تمر ٌَس َاساث والاجراءاث الموضوؿة من ظرف الاذازت, ونذا اًخأند وثضكل مس تمر من 

ا اًيؼام, اًضا اًخحلق من ؿدم وجوذ اوجَ ثلبؾة او مخاًفاث, وتعوزت مخخصرت فان المِمة مدى ذكة و  سلبمة اًحَا فث المحاسخِة اًتي ًوفرُ

اًرئُس َة ًلسم المراجـة الداخََة هي اًخأند من ثعحَق مهلٌث اًركاتة الداخََة
2

 

 الملوماث المحاسخِة والماًَة ًيؼام اًركاتة الداخََة 

ا ؿلى اًيحو الاتي:كاتة ؿلى لٍوؿة من الدؿائم او الملوماث المحاسخِة و الماً ًلوم هؼام اًر   َة اًتي هوجزُ

ـني وجوذ اساش سَيم ًخلديم تَا فث اجلًٌَة ًِا اهمَة في مجال اًخحََي والملاز فث الاسمة لأقراض اًركاتة, حِر ًتم الدًَي المحاس بي: .1 وً

ثلس يم ُذٍ اًحَا فث الى حساباث زئُس َة واخرى فرؾَة, نلٌ ًتم شرخ هَفِة جضلَي ُذا الحساة وتَان ظحَـة اًـمََاث اًتي جسجي فَِ, 

ـتمد ثحوًة الحساباث الم  ة لدؽ اًحَا فث ًدضلََِا فيما تـد ًدويا او اٍىتروهَا, واًضا وً س خخدمة ؿلى ذزجة مـَية من اًخفعَي, حىون ضروزً

ة لدؽ اًحَا فث ًدضلََِا فيما تـد ًدويا او اٍىتروهَا, واًضا ًخحوًَِا الى مـَوماث حىون مفِدت  ذزجة مـَية من اًخفعَي, حىون ضروزً

عة اذازت المًضات ًـمََة اتخار اًلرازاث تواس
3

. 

ازياء اؿداذ الدًَي المحاس بي يجة مراؿات اًـيصرٍن اًخاًَين.  
4

 

ا المالي, -  ان ًـىس الدًَي المحاس بي بما ٌضمله من حساباث هخائج اؾلٌل اًوحدت الاكذعاذًة ومرنزُ

ساة اجلٌلي الموزذٍن, حساة اجلٌلي ضروزت ثوفر حساباث مراكدة اجلًٌَة, ُدفِا ضحط الحساباث اًفرؾَة تدفاحر الاس خار ملي ح  -

ـخبر ُذا الاسَوة وس َلة وكائَة ضد اًلش او اًخلبؾة, نلٌ  اًـملبء, لأنها جساؿد في بندضاف الاخعاء كير اًـمدًة وخِاهة الاماهة وً

المؤسسة مللب : امٌاء  يمىن من خلب , ان جس خـَد المؤسسة كيمة الخسائر اًياتجة ؾن اي قش او ثلبؾة من موػفي لمؤسسة فلاًحا ما ثؤمن

اًعيدوق اًصرافين ضد خِاهة الاماهة.
5

 

: ًخعَة تحلِق هؼام جِد ٌَركاتة وجوذ ذوزت مسدٌدًة ؿلى ذزجة ؿاًَة من اٍىفاءت نلٌ انها تمثي المعدز الاساسي الدوزت المسدٌدًة.2  

ة واًضكلَة, بالإضافة الى ان يحلق المسدٌد المـين اًِدف ٌَلِد واذلة الازحاث, ولذلز يجة ؾيد ثعميم المسدٌداث مراؿات اًيواحي اًلاهوهَ

                                                           
 .05, ص0220 الاسكندرٌة,, دار الجامعة الجدٌدة للنشر, الاتجاهات الحدٌثة فً الرقابة و المراجعة الداخلٌةرزق السوافٌري و اخرون,   1
 .32ص ,  1989إلإسكندرية, ,الجامعة شباب مؤسسة الحسابات, ومراجعة الرقابة وآخرون, نور أحمد 2 

 .556, ص 0222, إلدإر إلجامعية, إلاسكندرية,  الرقابة و المراجعةعبد إلفتاح محمد إلصحن و محمد إلسيد سرإيا,   3
4
ي,     .0222, إلدإر إلجامعية, إلاسكندرية, الرقابة و المراجعة الداخليةمحمد إلصحن ورزق إلسوإفب 

5
   , , ترجمة: إحمد حامد حجاج و كمال إلدين سعيد, دإر إلمريخ, إلمملكة إلعربية المراجعة بير  النظرية و التطبيقوليام توماس و إمرسون هنكي

 .557, ص0767, إلسعودية
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المسدٌداث ًدسَِي عمََة اًركاتة, وضلٌن ؿدم اسذواجِة المسدٌداث تحلِلا ٌَركاتة من  فحِة ومٌؽ  من ثعميمَ وثداو , واًضا حركيم ُذٍ

  والاس خخدام.المسؤوًَة المزذوجة ؾجا, نذلز ًًدلي تمَيز المسدٌداث باًوضوخ واًخساظة في اًخعميم

 ان اوضاء الدوزت المسدٌدًة يمثي اساسا يجة المحافؼة ؿَََ, فلب ثتم عمََة اًركاتة الا توجوذُا خاظة في هعاق اًخحعَي واًصرف واًشراء   

ن, مؽ مراؿات خعوط اًسَعة والمسؤوًَة ؾيد اوضاءُا. واًحَؽ واًخخزٍ
1

   

ة.3 ة مذكاملة حراؾي اًيواحي اًلاهوهَة نذلز يجة مراؿات تـغ : وفق ظحَـة الميؼمة و المجموؿة الدفتًر اوضعتها, ثـد و تجِز لٍوؿة ذفتًر

ة, ملي حركيم اًعفحاث كدي اس خـلًٌِا لأقراض اًركاتة واًترنيز ؿلى ازحاث اًـمََاث وك ت المخعَحاث اًرئُس َة ؾيد تجِيز المجموؿة الدفتًر

ة باًخساظة في اًخعميم كعد سِولة الاس خخدام والاظلبع واًفِم وكدزتها ؿلى حدوثها كللٌ امىن رلز, نذلز ًًدلي ان حتميز ا لمجموؿة الدفتًر

ثوفير اًحَا فث المعَوتة.
2

 

: اظححت اًوسائي الاًَة ضمن ؾياصر اًيؼام المحاس بي ذاخي المًضات من اًـياصر اًِامة في  اًوسائي الاًَة و الإٍىتروهَة المس خخدمة.4

لٌ ُو الحال في الاث ؿد اًيلدًة المحعلة وجسجََِا, نذلز حزاًدث اهمَة اس خخدام الحاسوة الاٍىتروني في انجاس ضحط و انجاس الاؾلٌل ن

تـغ خعواث الدوزت المحاسخِة وتحََي اًحَا فث والمـَوماث سواء تلرض اؿداذُا او الافعاخ ؾجا, وان اًخوسؽ في اس خخدام ُذٍ الاذواث 

يؼام المحاس بي المس خخدم.من صاهَ ثدؾيم الدوز اًركابي ٌَ 
3

  

حِر ٌسمح اس خخدام كافة اًوسائي الاًَة ثوفير ما ًأتي 
4

: 

  ذكة وشدؿة المـالجة؛ -

 سِولة الحعول ؿلى المـَوماث؛ -

 حلًٌة الاظول توجوذ جرام  مساؿدت؛ -

 ثوفير اًوكت؛ -

 ثدؾيم اًـمي جىفاءت؛ -

 هلط حكلفة المـالجة؛ -

 اًخحكن في المـَوماث. -

                                                           
, وليام توما  1 , ترجمة: إحمد حامد حجاج و كمال إلدين سعيد, دإر إلمريخ, إلمملكة إلعربية المراجعة بير  النظرية و التطبيقس و إمرسون هنكي

 .070ص  0767إلسعودية, 
2
ي  و إخرون,    ي الرقابة و المراجعة الداخليةرزق إلسوإفب 

 
, الاتجاهات الحديثة ف  .05, ص0220إلاسكندرية, , دإر إلجامعة إلجديدة للنشر

3
ي, محمد    . 075, ص 0222إلاسكندرية,  الرقابة و المراجعة الداخلية, الدار الجامعية, إلصحن ورزق إلسوإفب 

ي مسعود,   4
 .025-020, ص0225, ديوإن إلمطبوعات إلجامعية, إلجزإئر,المراجعة و تدقيق الحساباتإلتهامي طوإهر و صديف 
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ية والمخزون تأهواؿَ الجرذ اًفـلً ًلؤظول.5   ا اًفـلً كاًيلدًة بالخزً : حتميز تـغ ؾياصر الاظول الممَونة ٌَوحدت الاكذعاذًة, تإمكاهَة جدزُ

ة ومـؼم ؾياصر الاظول اًثاتخة كالأزاضي المحاني, اًس َازاث, الآلاث والاثاج.   اًثلبزة والاوزاق الماًَة واًخجازً

رذ اًفـلً وملازىتها بالأزظدت الحساتَة اًتي جضمَِا اًسجلبث المحاسخِة, انما ًوضح هخائج عمََاث اًركاتة ؿلى ثلس الاظول.نلٌ وان هخائج الج   
1

 

: المواسهة تمثي خعة كهَة وماًَة ٌَمشروع وكل, وًوحداثَ اًفرؾَة ورلز خلبل فترت سمٌَة مـَية, ويمىن اًلول ان المواس فث اًخخعَعَة.6  

هي الا ثـحير مالي ؾن خعة مـَية, فالمواسهة بالإضافة الى ذوزُا اًخخعَعي, فان ًِا ذوز زكابي من خلبل اجراء ملازهة تين  المواسهة ما

ة موضوؿة مس حلا, ثم تحدًد الانحرافاث و تحَََِا وتحدًد المسؤول ؾجا. رً الاذاء اًفـلً وما جضمله المواسهة من تَا فث ثلرٍ
2

 

هؼاما مذكاملب ٌَركاتة و ثلِيم الاذاء, لذلز ثخعَة عمََة اًركاتة باس خخدام المواس فث, تحدًدا ذكِلا ٌَخيؼيم و اُدافَ المواسهة اًضاملة تمثي   

ووػائفَ, نذلز تحدًد خعوط اًسَعة و المسؤوًَة ووجوذ هؼام محاس بي سَيم, ووضؽ مـاًير ذكِلة, ٍىٌَ ًًدلي اًخيوًَ الى ان المواس فث 

 ؼاما كاملب ٌَركاتة تي هي جزء من ُذا اًيؼام, لذلز اؿدث ضمن الملوماث المحاسخِة ًيؼام اًركاتة الداخََة.اًخخعَعَة لا ثـخبر ه

ة و هؼم حكاًَف الاوضعة.7   ة تمثي مـاًير محدذت مس حلا, فِيي اُداف جسـى الاذازت الى تحلِلِا, اهؼمة اًخكاًَف المـَازً : اًخكاًَف المـَازً

ت مس حلا, ًدفؽ بالمسؤوًين الى ملازهة الاذاء اًفـلً ٌَفترت الحاًَة تأذاء اًفتراث اًساتلة واًيدِجة هي ؿدم اٍىضف لان قَاة المـاًير المحدذ

 ؾن ؾياصر ؿدم اٍىفاءت اًتي كاهت موجوذت في اًخكاًَف اًفـََة.

كاهت ظياؾَة او كير ظياؾَة, و رلز  في اًس يواث اًـشر الاخيرت اسذاذ ذوز الاهؼمة المخعوزت ًخخعَط اًخكاًَف كير المحاشرت, سواء  

المفاضلة  بهدف سياذت نفاءت و فـاًَة اًيؼام المحاس بي في ثوفير المـَوماث لمخخذي اًلرازاث, سواء في مجال اًدسـير او ثلِيم الاذاء او في مجال

ة, واًسخة في ثفضَي ُذا اًيؼام المخعوز ُو اؾتماذٍ ؿلى وجوذ ؿلبكة  كوًة تين ما ًتم تخعَعَ من اًخكاًَف كير تين الخَازاث الاسدثمازً

ة من  مداشرت ؿلى وحداث الاهخاح و تين ذزجة اس خفاذتها من الاوضعة اًتي جضازك في ثعيَـِا ؾىس ما ثفرضَ اهؼمة اًخكاًَف المـَازً

ة اخرى, وباًعحؽ فان وجوذ ؿلبكة تين احد مس خوياث اًخخعَط اًخلََدي وتين ذزجة اس خفاذت وحداث الاهخاح من ؾياصر اًخكلفة من جه

ة. تحََي الانحرافاث الممىن اس خخدامَ في ُذا اًيعاق يخخَف ؾلٌ ُو موجوذ في ػي اًخكاًَف المـَازً
3

 

اضافة الى ضروزت ان ٌض تمي هؼام اًركاتة في مٌؼمة الاؾلٌل ؿلى تحدًد واضح لمسؤوًَاث وظلبحِاث اًلائمين  : شروط هؼام اًركاتة :ساتـا

ة لإذازاث ثلس الاكس ام, ؿلى عمََتي اًلِاش والملازهة, واًـلبكاث اًخيؼيمَة اًتي حرتعِم تحاقي وحداث و اكسام الميؼمة واًـلبكاث الاذازً

 د كِامهم تـمََة اًركاتة وثوكِت كل جزء مجا, ُياك شروط اخرى من صانها تَوغ هؼام اًركاتة لأُدافَ:ونذلز الاجراءاث اًتي ثددؽ ؾي

هؼام اًركاتة في الميؼمة اٍىديرت ُو كير هؼام اًركاتة لميؼمة اؾلٌل ظليرت مللب. و نذلز هؼام  .الاثفاق مؽ ظحَـة اًًضاط الذي ثتم زكاتخَ:1

ا  اًركاتة المعمم ٌَخثخت من جوذت الاهخاح يخخَف ؾن رلز المعمم لمخاتـة اذاء زجال اًحَؽ مللب فَكل مجا مذعَحاث خاظة لاتد من ثوفرُ

 في هؼام اًركاتة المـتمد ٍكل وضاط.

                                                           
1
   . 075, ص 0222, الدار الجامعٌة, الاسكندرٌة, الرقابة و المراجعة الداخلٌة ال حن ورزق السوافٌري, محمد  

2
 .072-075, ص مرجع سبق ذكره ال حن ورزق السوافٌري, محمد  

 .073-072 , صمرجع سبق ذكره ال حن ورزق السوافٌري, محمد  3



لمـَوماث المحاس بي  ري ًيؼام ا كذَ باًركاتة الداخََةاًفعي الاول: الاظاز اًيؼ وؿلب  

 

 19 

فاًيؼام الذي ًوفر مـَوماث نفؤت ؾن احتمال حعول الانحرافاث او ثلس اًتي حعَت فـلب و ثسرؿة  .اًسرؿة في وضف الانحرافاث:2

مـِا ؿدم ثفاقم الحال كير الملدول وثلبقي اثرٍ, كللٌ كان رلز اًيؼام بنثر ملبءمة ًـمََاث مٌؼمة الاؾلٌل ومن اًعحَـي الا  مٌاس حة ثضمن

 هلفي موضوع حكاًَف ثعحَق رلز اًيؼام اًتي حىون بالمس خوياث الملدولة لدى اذازت الميؼمة.

لمواجهة مذعَحاث اًخلَيراث في الخعط اًتي تحكن اًخيفِذ لا تد ان ًتم ثعميمَ من اجي ان ًحلى هؼام اًركاتة محخفؼا تفاؿََخَ  .المروهة:3

وثضكل مرن ٌساؿدٍ في الاس خجاتة لما ٌس خجد من ػروف خاظة ثعاذف عمََاث اًخيفِذ. وفي قَاة ثلس المروهة فان اًفضي ُو 

 اًيدِجة المخوكـة لذلز اًيؼام.

ارا كان اًِدف اًرئُس ًـمََة اًركاتة ُو اًخثخت من سلبمة انجاس الاؾلٌل وفلا لما ُو مخعط ًِا فـَيها الا ثؤذي الى سياذت  .اٍىفاًة:4

 اًخكاًَف ؾلٌ ُو مخعط والا اضحت اًركاتة راتها انحرافا ؾن الخعة. ومن الجاهة الاخر, فان المواسهة تين ثلس والمرذوذ الذي نحعي ؿَََ

اتة يجة ًِا ان حىون مذكافئة ومبرزت. ار ان حكاًَف عمََة اًركاتة ثـتمد ؿلى جواهة ؿدًدت مجا ظحَـة اًًضاط راثَ من عمََة اًرك

 والاجراءاث المـتمدت والجِوذ الموػفة لأذاء عمََة اًركاتة ومن ُيا لا يمىن اٍكلام ؾن حكاًَف ؿاًَة او اخرى مٌخفضة, وانما المـعَاث

ىن اٍكلام ؾن حكاًَف ؿاًَة او اخرى مٌخفضة, وانما المـعَاث ٍكل حالة هي اًتي تحكن ؿلى مدى اٍىفاًة ًيؼام ٍكل حالة ومن ُيا لا يم

 اًركاتة. فِجة ان ٍىون ًخكاًَف اًركاتة ما ًبرزُا وان حىون وسختها جملة الى اًخكاًَف ملدولة لدى الاذازت.

تين وحداث الميؼمة ُو كاًة اًحياء اًخيؼيمي في الميؼمة فان رلز يمثي اساسا في ارا كان تحلِق اًخًس َق  .الاثفاق مؽ اًحًِة اًخيؼيمَة:5

يمثي مذعَحا نجاخ عمََة اًركاتة. فالاثفاق تين ما ًؤذًَ هؼام اًركاتة مؽ ثلس الحدوذ ٌَحًِة اًخيؼيمَة, واًتي لا يمىن تخعيها من خازح اذازتها, 

ة, وؿلبمة ًيجاخ هؼام اًركاتة.اساس َا ًسلبمة ثيؼيم عمََاث اًركاتة تـَدا ؾن   اًخلاظـاث الاذازً

ٌلرٍن ًعحلوهَ وخعوظا ارا ما اس خخدمت نمارح وظَف زياضَة او خرائط ومخععاث و الا اضحى مـلدا وكير  .اًوضوخ و سِولة اًفِم:6

ساءت في فِم اًيؼام, خعوظا فـال. و حتى ؿلى كل من ًلوم ؿلى ثيفِذٍ ار يجة ان ٍىون كد ثدزة واثلن اس خخدامَ والا فان كلفة الا

 ارا ما كان مـلدا, حىون معدزا ٌَىلير من المضبكل.

ان ثلترن هواحي اًفضي اًتي ٍىدضفِا اًيؼام بالإجراءاث المعَوتة ًخعحَحِا ولا ٍىذفي تخحدًد مسؤوًَة رلز  .امكاهَة ثعحَح الخعأ:7

اًفضي وحسة. 
1

 

  : مىو فث اًركاتة الداخََة               ثامٌا

( الى ان اًركاتة الداخََة ثخىون من خمسة ؾياصر, ار ان ُذا اًخلس يم ًوفر اظازا مفِدا ٌَمراجـين 315ًلد بند مـَاز المراجـة الدولي )

و لاؾخحاز هَف يمىن ان ثـخبر وثيفذ المؤسسة اًركاتة الداخََة, نذلز الاؾخحاز اًرئُسي ٌَمراجؽ ُو ما ارا كان ؾيصر زكاتة ذاخلً يميؽ ا

ة في فئاث المـاملبث او ازظدت الحساباث او الإفعاحان والازحاتاث الخاظة بها وهَف ًتم رلز, ٍ  رً ىدضف و ًعحح الاخعاء الجوُ

وًُس ثعيَفِا الى ؾيصر مـين, وثحـا لذلز يمىن ٌَمراجـين اس خخدام مععَحاث او اظازاث مخخَفة ًحَان مخخَف هواحي اًركاتة الداخََة 

                                                           
 .0222, 534, مطبعة الشعب, ارٌد, ص الاصول و المبادئ-ادارة الاعمالزٌادة, فرٌد,   1
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ا ؿلى المراجـ ة وًُس ثلس المس خخدمة في مـَاز المراجـة الدولي ُذا, شرًعة ان ًتم ثياول جمَؽ اًـياصر المحٌُة في مـَاز المراجـة وثأزيُر

 الدولي ُذا.

ًحين مىو فث اًركاتة الداخََة وهَفِة اؾتماذُا كهلاًُس ًتم ؿلى اساسِا ثلِيم فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة والازصاذاث اًخعحَلِة  02و الجدول 

ر الذي ظدز ؾن   COSO.اًتي ًتم اؾتماذُا ؾيد ثلِيم فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة نلٌ جاء في اًخلرٍ

 اخََة.مىو فث اًركاتة الد :02جدول

, ذزاسة ذوز اًركاتة الداخََة في ػي هؼام المـَوماث المحاس بي الإٍىتروني الان عجَة مععفى ُلدني, ثائر ظبري لَوذ اًلحان, المعدز:

 .11, ص45,اًـدذ 2010اًـراق, مجلة ؿَوم اوساهَة, اًس ية -ثعحَلِة ؿلى ؾَية من المعازف في اكَيم هرذس خان

ة  تاسـا: ة و الاذازً  اًركاتة المحاسخِ

ة:1     .اًركاتة الاذازً

ََة مىو فث   ؾياصر مىو فث اًركاتة وظف مىو فث اًركاتة اًركاتة  الداخ

    

اتة
ًرك

ة ا
تئُ

 

اًس َاساث والاجراءاث واًخصرفاث والاتجاٍ 

ََا واصحاة المؤسسة  اًـام والاذازت اًـ

الاكذعاذًة المرثحعة تضواتط اًركاتة الداخََة 

 واهمَتها.

 

 اًليم الاخلبكِة واًنزاُة, الاًتزام -

 باٍىفاءت.

مجَس الاذازت او مضازنة لحية  -

المراجـة, فَسفة الاذازت ونمط 

اًدضلَي, اًَِكل اًخيؼيمي, تحدًد 

اًسَعاث والمسؤوًَاث, 

س َاساث وممازساث الموازذ 

.  اًخشرًة

    

دٍر
ثل

ظر 
لمخا

ا
 

تحدًد وتحََي الاذازت ٌَمخاظر الملبئمة لإؿداذ 

 ٌَمراجـة.اًلوائم الماًَة ظحلا ًلبظاز الدولي 

عمََا ثلدٍر الخعر, تحدًد اًـوامي  -

اًتي ثؤثر ؿلى الخعر, كراز اذازت 

 الخعر.

    

ة 
ضع

و الا
 

تَة
ركا

اً
 

الاجراءاث و اًس َاساث اًتي ثضـِا الاذازت 

 ٌَوفاء تأُدافِا لأقراض اًخلرٍر المالي.

اهواع الاوضعة اًركاتَة: اًفعي اٍكافي 

ٌَواجداث, اًترخِط الملبئم ٌَـمََاث 

والاوضعة, اًسجلبث والمسدٌداث اٍكافِة, 

اًركاتة الماذًة ؿلى الاظول, الاخذحازاث 

 المس خللة ؿلى الاذاء.

 المـَوماث

 والاثعال

اًعرق المس خخدمة ًخحدًد وتجمَؽ وجسجَي 

 واًخلرٍر ؾن عمََاث المؤسسة الاكذعاذًة.

اُداف المراجـة المرثحعة باًـمََاث, الانتمال, 

ة,   اًخوكِت, اًترحِي, اًخَخَط.الدكة, اًخحوً

    

ة
خاتـ

لم ا
 

اًخلِيم المس تمر والدوزي ًلئذازت ؿلى فاؿََة   

ثعميم وجضلَي اًركاتة الداخََة ًخحدًد مواظن 

 اًضـف.

 تيؼام اًركاتة الداخََة. ممذاتـة الاًتزا
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ة       اُدافِا في ػي اًدضلَي الاٍىتروني ٌَحَا فث لاتد ًِا منًخحلق اًركاتة الاذازً
1

 : 

.اًركاتة اًخيؼيمَة: وثلوم ؿلى وجوذ خعَ ثيؼيمَة سَيمة تحدذ الاذازاث والاكسام اًتي جضمَِا المًضات وتحدذ اخذعاظاث وواجداث 1.1   

 الاثَة: ومسؤوًَاث كل اذازت او كسم, و نذلز ثوضح اًخفوًغ المياسة ٌَمسؤوًَاث اًوػَفِة

فعي كسم اًدضلَي الاٍىتروني ٌَحَا فث ؾن الاكسام المس خفِدت من خدماث الحاسوة الاًَة, حِر حىون ُذٍ الاخيرت مسؤولة ؾن ما   

 يحدج من اخعاء او مخاًفاث خازح كسم اًدضلَي ملي وس َان تَا فث عمََة ما,

 فعي المِام تين اًـامَين في كسم اًدضلَي الاٍىتروني ٌَحَا فث ملي محَلً اًيؼم و مـدي اًبرام , زكاتة وظَاهة هؼام اًدضلَي, و اذخال  

 اًحَا فث و جضلَي الحاسوة الالي,

 ة احتمال وجوذ اخعاء او مخاًفاث.فعي المِام ذاخي الاكسام المس خفِدت حِر ًؤذي رلز الى ثدهَ  

كاتة ؿلى اؿداذ وثوزَق اًيؼام: ٌساؿد الاؿداذ واًخوزَق الجَد ًيؼام اًدضلَي الاٍىتروني ٌَحَا فث ؿلى جسَِي عمََة مراجـخَ حِر .اًر 2.1

فِة ؿلى ًلدم ٌَمراجؽ المسدٌداث اًتي تمثي س يدا كافِا ٌَمراجـة, فاًركاتة ؿلى اؿداذ اًيؼام تهدف الى تياء هؼام ًخضمن اجراءاث اًركاتة اٍكا

ر, اوزاق اًـمي, وظف ٌَيؼام و جرامجَ, ثع  حَلاث الحاسوة الاٍىتروني, اما اًركاتة ؿلى ثوزَق اًيؼام فذضمن ثوزَق اًسجلبث, اًخلازٍ

ا واًتي جساؿد ؿلى وظف اًيؼام والاجراءاث المس خخدمة لأقراض اذاء مهام جضلَي اًحَا فث. وثـَيماث اًدضلَي وكيُر
2

 

ن اًخلَة ؿلى مـؼم مخاًفاث الحاس حاث من خلبل اًخخعَط الاذازي الجَد لأمن اًيؼم و نذا حلًٌة تجِيزاثَ .اًركاتة ؿلى امن اًيؼم: يمى3.1

وجرامجَ ٌَوظول الى اكصى مٌافؽ ممىٌة من اًيؼام.
3

 

 جراءاث الاثَة:ًدلي ان ثخضمن الاًخحلِق اًركاتة المحاسخِة اُدافِا في ػي هؼم اًدضلَي الاٍىتروني ٌَحَا فث ً.اًركاتة المحاسخِة : 2

.اجراءاث اًركاتة ؿلى اؿداذ اًحَا فث: وتهدف اًركاتة المحاسخِة ؿلى اؿداذ اًحَا فث الى اًخحلق من ذكة اًحَا فث كدي اذخاًِا ًيؼام 1.2

ا, وم ن تين ُذٍ الحاسوة الاٍىتروني, ورلز باًـمي ؿلى مٌؽ الاخعاء والمخاًفاث او بندضافِا, او اًركاتة ؿلى ثعحَحِا وثدهَة خسائرُ

 الاجراءاث:

 حركيم المسدٌداث الاظََة حِر ًؤذي ُذا الاجراء الى ثدهَة احتمال جضلَي اًـمََاث كير المصرخ بها,  -

 اجراء اًفحط اًَدوي ٌَحَا فث ورلز كدي تحوًَِا ًلسم اًدضلَي الاٍىتروني, -

ة.ثعميم س يد جِد ٌَمراجـة يمىن من ثددؽ الاخعاء والمخاًفاث في المسدٌد - خىون س يد المراجـة من وسخة ًدوً  اث الاظََة وثعحَحِا وً

لة الاذخال اًفوزي ٌَحٌُاث, 2.2 لذان لإذخال اًحَا فث ُلٌ الاذخال الداؾي وظرً .اجراءاث اخذحاز اًركاتة ؿلى المدخلبث: ثوجد ظرً

لة الاولى ًتم جمؽ اًحَا فث من المسدٌداث الاظََة وثعحَحِا, ثم ًتم اذخاًِا ٌ لة فاًعرً َحاسوة الاٍىتروني في لٍوؿاث, اما في ػي ظرً

 الاذخال اًفوزي فِتم اذخال اًحَا فث بمجرذ الاىتهاء مجا .

وعموما ثَـة اجراءاث اًركاتة ؿلى اؿداذ اًحَا فث ذوزا ُاما في مٌؽ اخعاء ومخاًفاث الحساباث, او بندضافِا او اًركاتة ؿلى ثعحَحِا   

ا ومن اهم ُذٍ   الاجراءاث:وثدهَة خسائرُ

فِا, -  سبط تَا فث المدخلبث و رلز كدي اذخاًِا ٌَحاسوة الاٍىتروني ٌَخحلق من ذكتها و ؿدم تحرً

                                                           
1
ي  و إخرون,    ي الرقابة و المراجعة الداخليةرزق إلسوإفب 

 
, إلاسكندرية, الاتجاهات الحديثة ف  .542, ص0220, دإر إلجامعة إلجديدة للنشر

2
   , ن  علي حسي 

ن  554-553, ص 0222, إلدإر إلجامعية, إلاسكندرية, نظم المعلومات المحاسبية: الاطار الفكري و النظم التطبيقيةإحمد حسي 
3  , ن  علي حسي 

ن  .555إلسابق, ص  عنفس إلمرج نظم المعلومات المحاسبية: الاطار الفكري و النظم التطبيقيةإحمد حسي 
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ا من  - اًخحلق من ظَاكة المسدٌداث الاظََة في ظوزت يمىن ٌَحاسوة الاٍىتروني كراءتها ورلز ؿلى اسعوا فث واشرظة ممليعة وكيُر

ن,  وسائط اًخخزٍ

المسدٌداث الاظََة اًتي وكـت بها اخعاء او مخاًفاث كد تم اؿاذتها الى اًلسم المس خفِد واهَ كد تم ثعحَحِا واؿاذت اًخحلق من ان  -

 جسَيمِا,

 ثعميم س يد جِد ٌَمراجـة يمىن من ثددؽ اًـمََاث المرفوضة ًوجوذ اخعاء او ووع مخاًفاث بها وثعحَحِا. -

 فث: ًـخبر اًدضلَي وػَفة ذاخََة ًلوم بها الحاسوة الاٍىتروني, ورلز وفلا لأوامر جرام  .اجراءاث اخذحاز اًركاتة ؿلى جضلَي اًحَا3.2

خضمن اًدضلَي اًخحلق من صحة اًحَا فث و ثعحَح الاخعاء, وثوجد لٍوؿة من الاجراءاث اًركاتَة اًتي يمىن ثعحَلِا ؿلى  اًدضلَي وً

 فِا واًركاتة ؿلى ثعحَحِا ومن تين ُذٍ الاجراءاث:عمََاث اًدضلَي بهدف مٌؽ الاخعاء و المخاًفاث او بندضا

 اًفحط اًَدوي لمخرجاث وضاط اًدضلَي, -

تم جضلََِا مؽ لٍوؿة  - اجراءاث ثعحَح الاخعاء و المخاًفاث بحَر ًتم زذُا ٌَلسم المس خفِد ًَلوم تخعحَحِا و اؿاذت جسَيمِا ٌَمضلي, وً

 ثاهَة و ثتم اًركاتة ؿلى عمََة اًخعحَح,

 ذ فتراث زاحة ثخوسط عمََة اًدضلَي و يمىن من خلبًِا ثعحَح الاخعاء او المخاًفاث و اؿاذت اًدضلَي ؿلى اساش سَيم.وجو  -

 .اجراءاث اخذحاز اًركاتة ؿلى المخرجاث4.2

َة ؿلى مخاظر كد حىون مخرجاث هؼام اًدضلَي مخزهة في صكل يمىن الحاسوة الاٍىتروني من كراءثَ او في ظوزت معحوؿة, و يمىن اًخل   

 تي :المخرجاث من خلبل لٍوؿة من الاجراءاث اًركاتَة و اًتي تهدف الى مٌؽ الاخعاء و المخاًفاث او بندضافِا او اًركاتة ؿلى ثعحَحِا كالا

 اًفحط الدكِق ٍكافة المخرجاث تلرض اًخحلق من مدى ذكتها, -

  ٌَخحلق من ان اًـمََاث اًتي تم جضلََِا هي هفسِا اًتي تم اذخاًِا,ملازهة سجلبث عمََاث اًدضلَي ثسجلبث عمََاث المدخلبث و رلز -

 وجوذ اجراءاث مىذوتة ًخعحَح الاخعاء او المخاًفاث و اؿاذتها ٌَدضلَي سواء في الاكسام المس خفِدت او في اكسام جضلَي اًحَا فث, -

في المخرجاث و ثعحَحِا.وجوذ س يد جِد ٌَمراجـة يمىن من ثددؽ الاخعاء او المخاًفاث اًتي وكـت  -
 1 

 المححر اًثاني: الدزاساث اًساتلة

 المعَة الاول الدزاساث اًساتلة  اًتي ؿالجت مذليراث الدزاسة مـا:

احمد سلبمة سَيمان الجوًفي تـيوان ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة المحوس حة في تحلِق فاؿََة اًركاتة الداخََة في المعازف الاسلبمِة ذزاسة 

 .2011الازذهَة, الدزاسة ؾحازت ؾن زسالة ماجس خير, جامـة اًشرق الاوسط 

وكاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة : ما ذوز ؾياصر هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق اًركاتة الداخََة فاؿلة في      

المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة فاًَة في المعازف الاسلبمِة  المعازف الاسلبمِة الازذهَة ؟ ُي ًوجد ثحاٍن في ذوز ؾياصر هؼم

الازذهَة؟ ُي يخخَف ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة في المعازف الاسلبمِة الازذهَة باخذلبف )حجم المصرف 

وجد ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة )ملاسا جراش المال(, تازيخ ثأسُس المصرف(؟حِر كان من تين اًفرضَاث لا ً

                                                           
ي  و إخرون,  1 ي الرقابة و المراجعة الداخليةرزق إلسوإفب 

 
, إلاسكندرية, الاتجاهات الحديثة ف  .222-570,ص 0220, دإر إلجامعة إلجديدة للنشر
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فاؿلة في المعازف الاسلبمِة الازذهَة, و لا ًوجد ثحاٍن في ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة في المعازف 

ف تي ؼم المـَوماث المحاسخِة من خلبل اس خـراض الاسلبمِة الازذهَة, جسـى ُذٍ الدزاسة الى تحلِق جملة من الاُداف اهمِا اًخـرً

الاذة اًيؼري حول الموضوع, بالإضافة الى اس خـراض ما وزذ في الاذة اًيؼري من مـَوماث حول المـَوماث اًركاتة الداخََة في 

, ومن تين اًيخائج المخوظي المعازف, و تحدًد ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة في المعازف الاسلبمِة الازذهَة

 اٍيها :

من  ًوجد ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة في المعازف الاسلبمِة الازذهَة و ثخفق ُذٍ اًيدِجة مؽ ما ثوظي اًََ

 ذزاساث ساتلة واذة هؼري .

 في المعازف الاسلبمِة الازذهَة و كد ثحين ان مذلير ملبءمة ًوجد ثحاٍن في ذوز هؼم المـَوماث المحاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة

َة اًركاتة المـَوماث ُو بنثر المخليراث ثأزير ؿلى مذلير فاؿََة اًركاتة الداخََة, وبما ًؤند اهمَة ملبءمة المـَوماث شرظا زئُس َا ًخحلِق فاؿَ 

الداخََة.
1

 

الداخََة قي شركاث اًيفط اٍىوًدِة,  ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة وًوجِا المـَوماثاثر اس خخدام حىٌ  فصر لَد خَف المعيري تـيوان ذزاسة 

 .2013الدزاسة ؾحازت ؾن مذهرت ماجس خير, جامـة اًشرق الاوسط 

فط وكاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة : ما اثر اجهزت الحاسوة ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًي     

جد اثر اٍىوًدِة؟ ما اثر اًـياصر اًبرمجَة ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة؟..., حِر كان من تين اًفرضَاث لا ًو 

اثر  ( لأجهزت الحاسوة ؿلى فاؿََة هعام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة, ولا ًوجد0.05رو ذلالة احعائَة ؾيد مس خوى ذلالة )

( ٌَـياصر اًبرمجَة ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة ....الخ, ومن تين 0.05رو ذلالة احعائَة ؾيد مس خوى ذلالة )

وجهة  اُداف ُذٍ الدزاسة اًخـرف ؿلى اثر اس خخدام حىٌوًوجِا المـَوماث ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة من

ن الماًَين والمحاس حين, و ذزاسة و تحََي و ثلِيم فاؿََة وػَفة اًركاتة الداخََة في ػي تُئة حىٌوًوجِا المـَوماث في شركا ث اًيفط هؼر المدٍرٍ

ن الماًَين والمحاس حين, ومن اهم اًيخائج المخوظي اٍيها :    اٍىوًدِة من وجهة هؼر المدٍرٍ

ًخوافر اجهزت  ثأزيرؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة  وتدزجة ؿاًَة نلٌ ثحين ان ُياك ًوجد اثر  لأجهزت الحاسوة ؿلى فا

 الحاسوة اًلبسمة ًخعميم هؼام اًركاتة الداخََة في جمَؽ اكسام اًشرنة 

ًلِام اًشرنة تخحدًر  ثأزيرًوجد ثأزير ٌَـياصر اًبرمجَة ؿلى فاؿََة هؼام اًركاتة الداخََة في شركاث اًيفط اٍىوًدِة نلٌ ثحين ان ُياك 

اًبرمجَاث المس خخدمة كللٌ اكذضت الحاجة ًخفـَي هؼام اًركاتة الداخلً.
2

 

                                                           
1
, "دور نظم المعلومات المحاسبٌة المحوسبة فً تحقٌق فاعلٌة الرقابة الداخلٌة فً المصارف الاسلامٌة الاردنٌة" ,ة سلٌمان الجوٌفلاحمد سلام  

 0200الشرق الاؤسط, ةالمذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر, جامع
2
مذكرة لنٌل شهادة  الرقابة الداخلٌة غً شركات النفط الكوٌتٌة",اثر استخدام تكنولوجٌا المعلومات على فاعلٌة نظام "نا ر محمد خلف المطٌري,   

 0205الشرق الاوسط, ةالماجستٌر, جامع
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تحسين اًخدكِق الداخلً بالمؤسسة الاكذعاذًة, الدزاسة ؾحازت ؾن مذهرت  ؿَوان لَد لمين تـيوان ذوز هؼام المـَوماث المحاسخِة فيذزاسة 

 .2016ذنخوزاٍ, جامـة ثسىرت

وكاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة: هَف ٌساهم هؼام المـَوماث المحاسخِة في تحسين اًخدكِق الداخلً بالمؤسسة             

َاث اًخدكِق الداخلً لٍوؿة من المحاذئ و المـاًير و الاجراءاث اًتي تحكن و ثيؼم و ثـالج المـَوماث الاكذعاذًة ؟ ومن تين اهم اًفرض 

ر ماًَة جساؿد مسيري المؤسسة في اتخار اًلرازاث المياس حة ثضكل ٌساهم في  المحاسخِة فذحوًِا تذلز الى مـَوماث معاكة في صكل ثلازٍ

ر اؾتمد اًحاحر ؿلى المج  اًوظفي في تـغ اجزاء المرثحعة بالمدخي اًـَمي ًيؼام المـَوماث تحلِق الاُداف المحدذت سَفا, ...الخ, حِ

تم الاس خـاهة بالمج  اًخحََلً في الجواهة المخـَلة باًرتط المحاشر تين هؼام المـَوماث المحاسخِة   و اًخدكِقالمحاسخِة و اًخدكِق الداخلً, وً

ة حالة لدًوان اًتركِة و اًدس َير اًـلازي ًولاًة ثسىرت و من تين اُداف الدزاسة  محاولة الالمام الداخلً نلٌ تم الاس خـاهة بمج  ذزاس

ة و اًخيؼيمَة و اًـمََة ٌَخدكِق الداخلً, وجسََط اًضوء ؿلى اهم اًخحدًثاث في ُذا المجال, ...الخ, و ثوظي  بمخخَف الجواهة اًيؼرً

 اًحاحر الى هخائج اًخاًَة اهمِا : 

اظحح اًخدكِق الداخلً ضروزت و جزء لا ًخجزأ من اوضعة جمَؽ المؤسساث ؿلى اخذلبف اؾلًٌِا, و جضمي اؾلٌل اًخدكِق الداخلً اتـاذا 

 اوسؽ من عمََة اًخدكِق الخازجي 

ة والمتمثلة اساسا في اتخار اًلرازاث اًعحَحة ثخوكف ؿلى جوذت المـَوماث المخوفرت لديها حِر ث  ـتمد ُذٍ الاخيرت اًضا ؿلى اًوػائف الاذازً

ا, و هدِجة لازثفاع اًعَة ؿلى المـَوماث من حِر كهَتها وهوؾَتها اكذضى باًضروزت وجوذ هؼام المـَوماث المحاسخِة, ٌسمح  ذكة معاذزُ

ن و اًعال المـَوماث جىفاءت و فـاًَة ....الخ بالمـالجة واًخخزٍ
1

. 

راء كرامز تـيوان ذوز هؼام الم ذزاسة الدزاسة  ـَوماث المحاس بي في اتخار اًلرازاث الماًَة الاستراثَجَة في المؤسسة الاكذعاذًة,فاظمة اًزُ

 .2016-ام اًحواقي–ؾحازت ؾن مذهرت ذنخوزاٍ, جامـة اًـربي جن مهَدي 

ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة هَف يمىن ًيؼام المـَوماث المحاس بي ان ًـمي ؿلى تحلِق الاُداف الاستراثَجَة  ًلئجاتةمحاولة  الدزاسةوكاهت    

في مج  ًلد اذث اًخليراث المحَعة الى اًخلير حِر كان من تين اًفرضَاث مجا اُداف اًلرازاث الماًَة الاستراثَجَة؟ ٌَمؤسسة وخاظة 

, ًوفر هؼام المـَوماث المحاس بي لماًَة تعفة خاظة وباًخالي الى ثلير اُداف المؤسساث الاكذعاذًةتعفة ؿامة والاذازت ااًخفىير الاذازي 

حِر اؾتمد اًحاحر ؿلى المج  اًوظفي  المـَوماث واًحَا فث اًلبسمة ًـمََة اتخار اًلرازاث الاستراثَجَة في المؤسساث الاكذعاذًة,

ف والمف اًخحََلً اما اًخحََي من خلبل تحََي هؼام المـَوماث المحاس بي وثحُين  اُيم اًتي ثياوٍتها الدزاسةفاًوظف ًؼِر من خلبل اًخـازً

 زفؽ اًس خاز ؾن مدى اهمَة هؼام المـَوماث المحاس بي في اتخار مخخَف اًلرازاث الاستراثَجَةومن تين اُداف الدزاسة  مىو فثَ وذوزٍ

 ٌَمؤسسة ومن اهم اًيخائج المخوظي اٍيها :

                                                           
بسكرة  ةمذكرة لنٌل شهادة الدكتوراه, جامع ",دور نظام المعلومات المحاسبٌة فً تحسٌن التدقٌق الداخلً بالمؤسسة الاقتصادٌة" ,علوان محمد لمٌن  1

0204. 



لمـَوماث المحاس بي  ري ًيؼام ا كذَ باًركاتة الداخََةاًفعي الاول: الاظاز اًيؼ وؿلب  

 

 25 

مين الداخََين المس خخدثـتمد المؤسسة ؿلى هؼام المـَوماث المحاس بي مزيج تين اًيؼام اًَدوي والالي في اهخاح مـَوماث اًتي يحخاجها 

 والخازجِين

ؿلى ضـفِا من اًياحِة الماًَة ًتم وضؽ محاوز استراثَجَة ٌَمؤسسة واًتي ًتم جضخَط اًوضـَة الماًَة ٌَمؤسسة ومـرفة هلاط كوتها وهلاط 

ة واًلرازاث اٍتموًََة المياس حة ًوضـَتها الحاًَة والمس خلدََة.اسايها     اتخار اًلرازاث الاسدثمازً

 المعَة اًثاني الدزاساث اًساتلة اًتي ؿالجت احد مذليراث الدزاسة:

 .2007توظروت تـيوان ذزاسة وثلِيم فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة في اًحيوك, الدزاسة ؾحازت ؾن مذهرت ماجس خير, جامـة المس َلة  ذزاسة

وكاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة : ما هي اًَاث ذزاسة وثلِيم فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة؟ وما مدى فـاًَة       

تيم؟ حِر كان من تين اًفرضَاث هؼام اًركاتة الداخََة ضروزت حتمَة –هؼام اًركاتة الداخََة ٌَعيدوق اًوظني ٌَخـاون اًفلبحي وسلبمة 

ر في جمَؽ اًحيوك و المؤسساث الماًَة, وهؼام اًركاتة الداخََة اذات اساس َة في عمََة اًخخعَط و الاشراف ؿلى عمََة المراجـة...الخ, حِ

ؿلى المج  فٌجد المج  اًوظفي ؾيد اًخـرض لمفاُيم ؿامة و المج  اًخحََلً من خلبل تحََي المـعَاث و الأزكام و اًخـدًلبث  اؾتمد اًحاحر

نلٌ تم اس خخدام المج  الاحعائي الاس خلرائي من خلبل المج  الاس خـاهة تحـغ الجداول و الملبحق و الاؾتماذ ؿلى تـغ اًلواهين و 

و من تين اُداف ُذٍ الدزاسة محاولة الالمام تحـغ المععَحاث المخداخلة : اًركاتة الداخََة, المراجـة الداخََة و  الاهؼمة و الاوامر,

 اًركاتة الخازجِة,..., نأذواث ضحط اساس َة في عمََة اًركاتة الداخََة  سمن تين اهم اًيخائج المخوظي اٍيها:

الاجراءاث و اًلواهين اًتي ثخخٌاُا المؤسسة ًخحلِق اقراضِا, لذا يمىن اًلول ان هؼام ًـني ان هؼام اًركاتة الداخََة ذمِؽ اًس َاساث و 

 اًركاتة الداخََة ضروزت حتمَة في جمَؽ المؤسساث الماًَة 

 اءاثَإجر  في كعوز وجوذ إلى فضله ٍرجؽ لأن اًيؼام, ُذا من المخوخات الأُداف ذعم صأهَ من الداخََة, اًركاتة ًيؼام اًسَيم اًخعميم أن

الداخََة. فـال ٌَركاتة هؼام تياء في حرقة اًتي المؤسساث ؿلى ًًدلي لذا اًركاتَة
1

 

ة المعازف في المحاسخِة المـَوماث هؼم جي تـيوان مدى فاؿََة إذمون ظازق إذمونذزاسة  الاذازت,  هؼر وجهة من الأََُة اًـراكِة اًخجازً

 2010الاوسط الدزاسة ؾحازت ؾن مذهرت ماجس خير, جامـة اًشرق 

  الاذازت ؿَيها جسدٌد اًتي الأساس َة الأعمدت من ثـد المـَوماث المحاسخِة هؼم :  إن وكاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة    

 المـَوماث هؼمالمعازف؟ حِر كان من تين اًفرضَاث  ُذٍ زث ا اذا ًخحلِلِا جسـى اًتي الأُداف ُذٍ اًيؼم ثَبي فِي وػائفِا؛ أذاء في

ة المعازف في المحاسخِة  في المحاسخِة المـَوماث هؼم اًخخعَط, إن عمََة مذعَحاث ثَحَة من حِر فاؿلة كير الأََُة زكِة ا اًؽ اًخجازً

                                                           
1
 مذكرة لنٌل شهادة ماجستٌر فً علوم التسٌٌر, جامعة محمد بوضٌاف "دراسة وتقٌٌم فعالٌة نظام الرقابة الداخلٌة فً البنوك", وطروة فضٌلة,ب    

 0225مسٌلة,
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ة المعازف  مدى في ثححر اًركاتة...الخ, حِر ثخجلى اهمَة الدزاسة أنها عمََة مذعَحاث ثَحَة حِر من فاؿلة كير الأََُة زكِة ا اًؽ اًخجازً

ة في المعازف المحاسخِة المـَوماث هؼم فاؿََة  الاذازت في إنجاخ اًيؼم ُذٍ ثَـحَ أن والمعَوة المِم الدوز خلبل من الأََُة زكِة ا اًؽ اًخجازً

 المعَوة, ومن تين اًيخائج المخوظي اٍيها : باًضكل وػائفِا لأذاء الملبئمة المحاسخِة بالمـَوماث حزوًدُا خلبل من

ة اًـراكِة  المعازف في المحاسخِة المـَوماث هؼم فاؿََة مس خوى أن اًخحََي هخائج تًَت  كان اًخخعَط عمََة مذعَحاث ثَحَة في الأََُة اًخجازً

 مجالاث في الاذازي الأذاء ؿلى المحاسخِة لاس خخدام المـَوماث ومـيوًة احعائَة ذلالة راث وؿلبكة أثر وجوذ إلى أصازث مرثفؽ, واًتي

 اًلرازاث.  واتخار واًركاتة اًخخعَط

ة اًـراكِة  المعازف في المحاسخِة المـَوماث هؼم فاؿََة مس خوى أن اًخحََي هخائج تًَت  كان اًركاتة عمََة مذعَحاث ثَحَة في الأََُة اًخجازً

ذٍ مرثفـا  اًخيؼيمَة واًركاتة اًخًس َق المحاس بي ومذعَحاث المـَوماث هؼام ثعميم تين اًخعاتق أن إلى أصازث ذزاسة اًتي مؽ ثخفق اًيدِجة وُ

المـَوماث. وذكة اًركاتة تفاؿََة اهعحاع تإؾعاء ٌسِم المخعَحاث اًيؼام وثلس ثعميم تين اًخعاتق وأن نجاحا, أنثر اً  هؼام ًوجد
1

 

المؤسسة, الدزاسة ؾحازت ؾن مذهرت ماجُس خير, وجدان ؿلً احمد تـيوان ذوز اًركاتة الداخََة و المراجـة الخازجِة  في تحسين اذاء  ذزاسة

 .2010جامـة وزكلة 

ة حِر كاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى الاصكاًَة اًخاًَة: ما مدى مساهمة اًركاتة الداخََة والمراجـة الداخََة في تحسين اذاء المؤسس     

تمد ؿلى الاس خخدام الاملي ٌَموازذ المخاحة و المحافؼة ؿلى ؟ حِر كان من تين اًفرضَاث ان تحلِق مس خوى اذاء مرضي في المؤسسة ً ـ

و فـاًَة الاظول نفاءتها, ان اًركاتة الداخََة من خلبل اذواتها المخخَفة ثـمي ؿلى المحافؼة اظول المؤسسة و اس خخدام الموازذ المخاحة جىفاءت 

ي  ومن تين اُداف الدزاسة  محاولة اؾعاء فىرت ؾن هؼام اًركاتة ًخحلِق افضي اًيخائج ....الخ, حِر اؾتمد اًحاحر ؿلى المج  الاس خًداظ

ت الداخََة بالمؤسسة من خلبل اجراس مفِومها و اذواتها و موكف المراجؽ مجا, حِر جسـى الدزاسة ًخحلِق الاُداف اهمِا محاولة اؾعاء فىر 

موكف المراجؽ مجا, ومحاولة ثلديم زؤًة حول المراجـة ثضكل ؿام من ؾن هؼام اًركاتة الداخََة بالمؤسسة مٌَ خلبل اجراس مفِومها و اذواتها و 

 حلبل تحدًد اظاز هؼري ٌَمراجـة و ؿلبكتها باًركاتة ومن تين اًيخائج اًتي ثوظي اٍيها :

الاذازت ٍكي حتمىن اذازت المؤسسة من تحلِق هخائج مرضَة لأصحاة المشروع اٌلرٍن حرثحط مـِم اًوكالة هدِجة اهفعال المَىِة ؾن  -

فِجة ؿَيها ثعميم هؼام فـال ٌَركاتة الداخََة يحافغ ؿلى اظول المؤسسة, و ٌشرف ؿلى عمََاتها , وٍراكة مس خوى الأذاء 

وذزجة الاًتزام تدٌفِذ كرازتها .
2

 

اء و نذلز خََة اًركاتة ان اًركاتة الداخََة ومن خلبل اذواتها المخخَفة المتمثلة بالمواس فث اًخخعَعَة ومحاس حة المسؤوًَة وثلِيم الاذ -

 الداخََة اًتي ثـخبر احد الاذواث الماًَة ثـمي ؿلى تحسين اذاء المؤسسة ....الخ.

                                                           
 1

شهادة مذكرة لنٌل  الادارة", نظر وجهة من الأهلٌة العراقٌة التجارٌة المصارف فً المحاسبٌة المعلومات نظم "مدى فاعلٌة ,جل إدمون طارق إدمون

 0202الماجستٌر فً المحاسبة, جامعة الشرق الاوسط,
2
العلوم تجارٌة فرع محاسبة  ً, فمذكرة ماجٌستٌر ","دور الرقابة الداخلٌة و المراجعة الخارجٌة  فً تحسٌن اداء المؤسسة,وجدان علً وجدان  
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Study: Ibraheem .N. M. Jodeh titled The effect of the human resources cycle in improving the 

effectiveness of the accounting information system in Jordanian banks, the note is a master’s degree, 

Zarqa University, Zarqa, Jordan, 2021 .  

 كاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى المضكلة اًخاًَة:

ة في تحسين فـاًَة  -ما ُو ذوز ؿدذ الموػفين في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في الأزذن؟ - ما ُو ذوز إجلٌلي هفلاث اًخدزً

ما ُو  -ما ُو ذوز لٍوع اًرواثة والمكافآث في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في الأزذن؟ -هؼام المـَوماث المحاسخِة في الأزذن؟

 ذوز إجلٌلي هفلاث الموػفين في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيم الأزذني؟

لالة إحعائَة ًـدذ الموػفين في تحسين فـاًَة هؼام المـَوماث في اًحيوك الأزذهَة , ولا حِر كان من تين اًفرضَاث ؿدم وجوذ أثر ري ذ

ة ؿلى تحسين فـاًَة المحاس حة في هؼام المـَوماث في اًحيوك الأزذهَة. إلخ. اًحَا فث الماًَة  ًوجد أثر رو ذلالة إحعائَة لإجلٌلي هفلاث اًخدزً

ر اًس يوًة ٌَح  يوك الأزذهَة والمًضوزت ؿلى موكـِا الإٍىتروني. اًحَا فث الماًَة اٍكوَة هي مـَوماث زقمَة يمىن ثعحَق اٍكوَة المًضوزت في اًخلازٍ

ر اًس يوًة المًضوزت ٌَحيوك الأزذهَة فلط ,  واًرقمَة تمالاخذحازاث الإحعائَة ؿَيها , ملي اًحَا فث  الاؾتماذ ؿلى المـَوماث في اًخلازٍ

سَوك والآزاء والأنماط الأخرى وأهواع المـَوماث لم ًتم الاؾتماذ ؿَيها. تم اؾتماذُا لأن مـؼم الدزاساث اًساتلة واًحَا فث اًيوؾَة المخـَلة باً 

زنزث ؿَيها من خلبل الاس خخِا فث والملاتلبث اًضخعَة والملبحؼاث وحذف أو ؿدم إؾعاء اًحَا فث اٍكوَة الدوز اٍىدير في شرخ أثر 

ة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيوك. حكون أهمَة ُذٍ الدزاسة في تحدًد أثر ذوزت الموازذ اًخشرًة في تحسين الموازذ اًخشرًة في تحسين فاؿََ

. تهدف ُذٍ الدزاسة إلى 2019إلى  2010فـاًَة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيوك الأزذهَة. وثيعحق ؿلى اًحيوك الأزذهَة اًـاملة من 

 شرًة في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيوك الأزذهَة ًخحلِق الأُداف اًخاًَة:تحدًد أثر ذوزت الموازذ اًخ 

 تحدًد أثر ؿدذ الموػفين في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيوك الأزذهَة.-1

ة ؿلى تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًح -2  يوك الأزذهَة. ومن أهم اًيخائج:تحدًد أثر إجلٌلي هفلاث اًخدزً

فاؿََة هؼام المـَوماث المحاسخِة في اًحيوك الأزذهَة من  وجوذ أثر رو ذلالة إحعائَة )اًفرضَة الأولى( في ثأزير ؿدذ اًـامَين في تحسين  -

 الأزذهَة كِد الدزاسة تثلة راث ذلالة إحعائَة ؿلى ظافي اًربح المخلير اًخاتؽ تـد اًضرًحة ٌَحيوك خلبل ؿلبكة كوًة وثأزير هحير

ة الأولى وكدول اًفرضَة اًحدًلة وهي: وجوذ أثر ري ذلالة إحعائَة ًـدذ اًـامَين في تحسين فاؿََة هؼام المـَوماث   - زفغ اًفرضَة اًعفرً

المحاسخِة في اًحيوك الأزذهَة.
1

 

                                                           
1
 Ibraheem .N. M. Jodeh, “The effect of the human resources cycle in improving the effectiveness of the 

accounting information system in Jordanian banks”, the note is a master’s degree, Zarqa University,2021 
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Study: Adel Mohammed Abd-Rbuh Qatawneh, titled Assessment of the Impact of IT on Accounting 

Information systems, the note is a Thesis Submitted for the Degree of Doctor of Philosophy School of 

Management, Cardiff Metropolitan University, 2021. 

 كاهت الدزاسة محاولة ًلئجاتة ؿلى المضكلة اًخاًَة:

في  AIS: تحدًد المياهج الأخلبكِة ًػ 2ش  ؟AISة ًلؤجهزت واًبرام  واًض حكاث في الاس خخدام اًفـال ًيؼام : ما هي اًخأزيراث اًرئُس 1َش 

: ما ُو 4ش  : شرخ الأذواز الحَوًة ًخىٌوًوجِا المـَوماث من حِر أمن جمَؽ اًحَا فث الماًَة؟3ش  اًيؼام المصرفي لاتخار كرازاث أفضي؟

 ذازت اًحَا فث الماًَة الداخََة والخازجِة؟لإ AISذوز حىٌوًوجِا المـَوماث في 

في عمَِا. نلٌ ٌضير إلى أهمَة  AISحِر كان من تين اًفرضَاث ُياك اًفرضَة اًخاًَة ثحين أن اًحيوك في الأزذن ؿاًَة من خلبل اس خخدام 

َيها اٍىفاءت من حِر اًخلدم اًخىٌوًوجي ... حىٌوًوجِا المـَوماث )الأجهزت واًبرمجَاث واًض حكاث( نأذات مهمة جس خخدمها اًحيوك في الأزذن ث

لة اًتي اس خخدم فيها المج  الاس خلرائي والاس خًداظي ٌَوظول في خذام اًححر إلى مزيج من اًخحََي  إلخ. حِر اؾتمد اًحاحر ؿلى اًعرً

( , أي الملبءمة AIS. من )الإحعائي , ومن أُداف الدزاسة إجراء سبط هلدي ًخأزير )حىٌوًوجِا المـَوماث( ؿلى الخعائط اًيوؾَة

 ا:والموزوكِة وكاتََة اًفِم والأهمَة اًًسخِة والموضوؾَة وكاتََة الملازهة ٌَمـَوماث المحاسخِة ... , من تين اًيخائج اًتي ثوظي إٍيه

ثؤند هخائج الدزاسة اًفرضَاث حول ثأزير الأجهزت واًبرمجَاث واًض حكاث ؿلى جوذت المـَوماث المحاسخِة , وحىضف ؾن إظاز مفاُيمي 

من حِر الملبءمة  AISًـتمد ؿلى مذليراث اًفرضَاث المخخبرت اًتي تمىن من ثلِيم ثأزير حىٌوًوجِا المـَوماث ؿلى الخعائط اًيوؾَة ًػ 

جساق والملازهة ٌَمـَوماث المحاسخِة. وباًخالي , ٌساهم اًححر في مـرفة هَفِة ثأزير حىٌوًوجِا المـَوماث ؿلى جوذت المـَوماث والموزوكِة والا

اث ِا المـَومالمحاسخِة من حِر الملبءمة والموزوكِة والاجساق واًلاتََة ٌَملازهة. ًدِح الإظاز المفاُيمي أًضًا ٌَملٌزسين ثلِيم اس خخدام حىٌوًوج

اًدضلَلً والإفعاخ المالي.  إلى ثوفير هحير في اًخكلفة وتحسين الأذاء AISوإلى أي مدى ًؤذي اس خخدام حىٌوًوجِا المـَوماث في  AISفي 

اًلائم ؿلى حىٌوًوجِا المـَوماث ؿلى أهؼمة اًركاتة الداخََة اًتي يمىن اس خخدامها ًخحسين ظيؽ  AISحاسم , فإهَ ًدِح ثلِيم ثأزير  ثضكل

ًلراز وفـاًَة اًحيوك في الأزذن.ا
1

 

 :حِر سًذعرق الى الاخذلبفاث واًدضابهاث من حِر ُدف الدزاسة :اًساتلةملازهة تين الدزاسة الحاًَة و  :  اًثاًرالمعَة 

 : الاخذلبفاث واًدضابهاث من حِر ُدف الدزاسة03الجدول 

  اسم اًحاحر

 ٌلدزاسة اًساتلة
 الدزاسة الحاًَةأوجَ اًدضاتَ و الاخذلبف مؽ 

حِر ثدضاتَ الدزاسة في اًخعرق الى هؼم المـَوماث المحاسخِة واًركاتة الداخََة من خلبل اس خـراض الاذة احمد سلبمة سَيمان 

                                                           
1
 Adel Mohammed Abd-Rbuh Qatawneh, titled Assessment of the Impact of IT on Accounting Information 

systems, the note is a Thesis Submitted for the Degree of Doctor of Philosophy School of Management, Cardiff 
Metropolitan University, 2021. 
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 اًيؼري من مـَوماث وتخخَف في تحدًد ذوز هؼم مـَوماث محاسخِة في تحلِق زكاتة ذاخََة فاؿلة. الجوًفي

 فاظمة  فجي اًـحَدي

َ  من حِر جسََط الدزاسة اًضوء ؿلى مزايا وسَحَاث اس خخدام هؼم المـَوماث المحاسخِة حِر ثدضات

المحوس حة, وتخخَف في المخاظر المعاحدة لاس خخدامها واًخحدياث اًتي ًوجهِا مدكلي الحساباث الخازجي ٌَحد 

 من المخاظر.

  فصر لَد خَف المعيري
حىٌوًوجِا المـَوماث ؿلى فـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة وتخخَف حِر ثدضاتَ في اًخـرف ؿلى ثأزير اس خخدام 

 في تحََي وثلِيم فـاًَة وػَفة اًركاتة الداخََة في ػي تُئة حىٌوًوجِا المـَوماث .

 َوان لَد لمينؿ
ة  ثدضاتَ في اًـلبكة المحاشرت تين هؼام المـَوماث المحاس بي واًخدكِق الداخلً, وتخخَف في الجواهة اًيؼرً

 اًخيؼيمَة واًـمََة ٌَخدكِق الداخلًو 

  

راء كرامز  فاظمة اًزُ
من ثدضاتَ الدزاسة في اًخعرق الى هؼام المـَوماث المحاس بي ورلز من خلبل اس خـراض الاذة اًيؼري 

 اًلرازاث الماًَة الاستراثَجَة في المؤسسة اًخعرق الى مـَوماث وتخخَف في

 وظروت فضَلةت

اًركاتة الداخََة ضروزت حتمَة في المؤسساث الماًَة فيما ًخـَق تأهمَة اًيؼام الداخلً حِر ثدضاتَ في ان هؼام 

ًخحلِق الاُداف واًركاتة, وتخخَف مؽ الدزاسة الحاًَة انها ثوسؽ اًيؼرت واًترنيز ؿلى ذوز هؼام المـَوماث 

ز هؼام اًركاتة الداخََة.  المحاس بي نأذات ًخـزٍ

 شدذوك فاتح
ؼام المـَوماث المحاسخِة بالمؤسسة, وتخخَف في اًخعرق الى الدوز اًفـال الذي ثَـحَ مراجـة ثدضاتَ في ثلويم ه

 الحساباث.

 جي إذمون ظازق إذمون
يمىن اًلول في انهلٌ ٌضتركان في اًترنيز ؿلى فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي, تُنما يخخَف في الدزاسة الحاًَة 

 ث المحاسخِة ؿلى جوذت وفـاًَة هؼام اًركاتة الداخََة.ؿلى تحدًد مدى ثأزير هؼام المـَوما

 وجدان ؿلً احمد
ا ؿلى اذاء المؤسسة, وتخخَف في ؿلى حرنيز ؿلى الجواهة الماًَة  حِر ثدضاتَ في اًركاتة الداخََة ومدى ثأزيُر

ة ٌَركاتة الداخََة والمراجـة الخازجِة  والاذازً

Ibraheem .N. M. 

Jodeh 

ؿلى تحسين اًيؼام المحاس بي وتحََي ثأزير اًـوامي المخخَفة فَِ, وتخخَف في اًترنيز ؿلى ذوز وثدضاتَ في حرنيز 

 الموازذ اًخشرًة ؿلى تحسين فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي.

Adel Mohammed 

Abd-Rbuh 

Qatawneh 

اس بي واًركاتة الداخََة, وتخخَف ثدضاتَ الدزاسة في اًترنيز ؿلى ثلِيم ثأزير حىٌوًوجِا المـَوماثَة ؿلى اًيؼام المح

 بحَر حرنز الدزاسة الحاًَة ؿلى ثلِيم اثر ثضكل ؿام ؿلى اًخىٌوًوجِا المـَوماثَة ؿلى اًيؼام

محاولة جـي مفِوم واضح ًيؼام المـَوماث المحاس بي واجراس اًـلبكة تين اًركاتة الداخََة وهؼام  تهدف الدزاسة الى صبهو لَد اٍكامي

 , وتم الاؾتماذ ؿلى المج  اًوظفي في الجاهة اًيؼري, وذزاسة مِداهَة في الجاهة اًخعحَلي.اس بيالمـَوماث المح

 من اؿداذ اًعاًة المعدز:
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 :خلبظة اًفعي الاول

تها في       اًسوق, حِر أهَ  وباًخالي, يمىن اًلول تأن اًيؼام المحاس بي واًركاتة الداخََة ٌضكلان جزءًا ُامًا في نجاخ المؤسساث واس تمرازٍ

ؿَيها.  ٌساؿد في تحسين ذكة ومعداكِة المـَوماث الماًَة والمحاسخِة وثوفير اًضفافِة في عمََاث الإذازت واتخار اًلرازاث الاستراثَجَة تياءً 

اًـصر الحالي, ويجة ؿلى ولذلز, فإن الاسدثماز في ثعوٍر هؼام المـَوماث المحاس بي واًركاتة الداخََة ًـخبر اسدثمازًا حِويًا ٌَمؤسساث في 

 المؤسساث اًـمي ؿلى ثعوٍر ُذٍ الأهؼمة ثضكل مس تمر ًخَحَة احذَاجاتها المتزاًد.
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 اًفعي اًثاني

ةذزاسة -  ًـيََ من المؤسساث في مىذة المحاس حة واًدس َير تخلرث -مِداهَ



ة ًـَية من المؤسساث بمًفعي اًثاني: ذزاسة ا  ىذة المحاس حة و اًدس َيرمِداهَ
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 تمَِد

ة والمـَوماث        َة ثـد اًركاتة الداخََة احد اهم المفاُيم المرثحعة تإذازت المؤسساث, ار جساؿد في ضلٌن سلبمة المـَوماث الماًَة والاذازً

 والحفاظ ؿلى الاظول والموازذ, وًخحلِق ُذٍ الاُداف ًَجا اٍىلير من المؤسساث الى اس خخدام اهؼمة مـَوماث محاسخِة وفـالة .

لجاهة اًيؼري ٌَموضوع من المفاُيم والمحاذئ المخـَلة تيؼام المـَوماث المحاس بي واًركاتة الداخََة سًذعرق الى اسلاط الجاهة تـد ثياول ا

 .في مىذة المحاس حة و اًدس َير مِداهَة اًيؼري في اظاز اًخعحَلي و رلز تدزاسة 

لة واذواث جمؽ المـعَاث المححر الاول:   ظرً

اهخائج المححر اًثاني:   الدزاسة وثفسيُر
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لة واذواث جمؽ المـعَاثالمححر الاول   : ظرً

فعي اًف نحاول من خلبل ُذا الاول الذي ثياول فَِ مدحثين, سو  ٌَموضوع من خلبل اًفعيتـد ما تم اس خـراض الجاهة اًيؼري      

ة اًتي ثياوٍجا,اجراء اسلاط لاهم    ؿلى مىذة المحاس حة واًدس َير. المفاُيم اًيؼرً

 حِر س يلسم المححر الى معَحين:

لة الدزاسة -  المعَة الاول: ظرً

 والمـعَاث المعَة اًثاني: اًحَا فث  -

لة الدزاسةالمعَة الاول:    ظرً

 .ٌلدزاسة, نذلز اذواث جمؽ اًحَا فث والمـَوماث وتحََي مذليراث الدزاسةورلز باًخعرق الى مج  الدزاسة , ومجتمؽ اًـَية 

 اًفرع الاول: مج  الدزاسة

مجا الاس خخِان, الملاتلبث, ًحَا فث والمـَوماث تماذ في بحثيا ؿلى المج  اًوظفي, و المج  اًخحََلً مس خـمَين في رلز اذواث لدؽ اوام الاؾ

 مىذة المحاس حة واًدس َير ًـَية من المؤسساث.في   SPSS, وتحَََِا ورلز ةالملبحؼاث

 ؾَية الدزاسة:و  المجتمؽاًفرع اًثاني: 

ؿلى ؿدت اؾخحازاث مجا ظحَـة المجتمؽ الاظلً, ٌَمجتمؽ الاظلً حِر ًتم اخذَاز حجم وهوع اًـَية في ذزاس تهم ؿلى ؾَية ممثلة  اًحاحلونًـتمد  

اًـَية هي لٍوؿة محدذت من الأفراذ أو اًـياصر أو اًوحداث اًتي تم جمـِا من مجتمؽ أو لٍوؿة أنبر وجس خخدم في اًـَية ؿلى حِر ثـرف 

 .الإحعاءاث واًححوج ٍتمثَي ُذا المجتمؽ أو المجموؿة الأنبر

ومدى وؾي ة المحاس حة واًدس َير وكد اخذ ف ؾَية من المؤسساث, في  مىذمن ذزاسة حالة زاسة في ذزاسدٌا ُذٍ ًخىون مجتمؽ الد

 وذوز هؼام المـَوماث المحاس بي في تحلِق اُداف المؤسسة تيؼام المـَوماث المحاس بي لديهاالمؤسساث 

 : تحدًد مذليراث الدزاسة اًفرع اًثاًر

ن ٌلدزاسة ظحَـة مذليراث الدزاسة:  وكد قميا تخحدًد مذليٍر

 المخلير المس خلي  ٍتمثي في باًًس حة ًيؼام المـَوماث المحاس بي:

 باًًس حة ًيؼام اًركاتة الداخََة: ٍتمثي في المخلير اًخاتؽ

 



ة ًـَية من المؤسساث بمًفعي اًثاني: ذزاسة ا  ىذة المحاس حة و اًدس َيرمِداهَ

 

   34 

ذا نمورح ٌلدزاسة:                  وُ

 

 اًخاتؽ خليروالم  س خليًوضح المخلير الم  -3-اًضكل  

 

 

 المخلير اًخاتؽ المخلير المس خلي 

 اًعرق اًخاًَة ًخوػَف المخليراث:و اثحـيا في رلز 

ُدف اًححر, وثخضمن لٍوؿة من فرضَاث اًححر لدؽ المـَوماث و اجراس ؿَيها  ًلئجاتةثخضمن لٍوؿة من الاس ئلة اس تمازت اس خخِان: 

 :(, وكسم الى المحاوز اًخاًَة01اهؼر المَحق زقم )سؤالا,  28يحخوي الاس خخِان 

ي اًـَمي,  لأفراذ اًـَية من حِر ًخـَق باًحَا فث اًضخعَة المحوز الاول:  -  واًرثحة المِيَة.المؤُ

 اس ئلة. 10وخعط  ,  لديهاوؾي المؤسسة تيؼام المـَوماث المحاس بي مدى  ًخـَق ُذا المحوز المحوز اًثاني: -

 .اس ئلة 07وز هؼام المـَوماث المحاس بي في تحلِق اُداف المؤسسة وخعط  , دتًخـَق ُذا المحوز  المحوز اًثاًر: -

 اس ئلة. 07وخعط  ,  ـلبكة هؼام المـَوماث المحاس بي باًركاتة الداخََةًخـَق ُذا المحوز ت المحوز اًراتؽ: -

 المعَة اًثاني: اًحَا فث والمـعَاث 

 وسوف حىون الدزاسة في مىذة المحاس حة واًدس َير 

ف إلى المححر ُذا خلبل من هخعرق  :بالمىذة اًخـرً

ف1  ؾحاش اًس َد ظرف من ثلرث تحلدًة 1994 / 08 / 30 اؾتماذ تخازيخ الحساباث ومراجـة المحاس حة مىذة وضأت كاهت :المىذة .ثـرً

 . حساباث محافغ ثم مـتمد كهحاسة تدأ الذي )المىذة مسير( سلبمي

 : كسمين إلى المىذة مهام وثيلسم

 فرؿين إلى ًيلسم تدوزٍ والذي واًدس َير المحاس حة : الأول اًلسم .1

 اًس يوًة الميزاهَة( المحاس حة فرع( 

 والحساباث اًدس َير فرع) G50 ,ح أ.ش.ن.ة ,ثصريح إ.ض الأجوز ثصريح) 

 

 

فـاًَة هؼام 

المـَوماث 

 المحاس بي

تحسين هؼام 

 اًركاتة الداخََة
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ا فث موجوذت في اًعفحة الاولى ًوزَلة :  -4 -اًضكل  G50ًوضح تَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحوي والذي الحساباث مراجـة كسم : اًثاني اًلسم  .2

 

 الدـَاث حساباث مراجـة .1

 اًشركاث حساباث مراجـة -

 لمىذة المحاس حة واًدس َير اًخيؼيمي َُكل .2

 لمىذة المحاس حة  اًخيؼيمي اًَِكل: -5-اًضكل 

 

 مىذة المحاس حة واًدس َير

 

 ثلرث

 

 

 

 

 

 

 

 الاسم:........................................... 

 اًًضاط/المِية:...................................

 اًـيوان:.........................................

 اًس ية:..................

.اًضِر:................  

ة اًـامة ٌَضرائة  المدٍرً

ة  المدٍرً

 مفدض َة اًضرائة

 اًولاًة

ةاًحلدي  

NIS:…………………………………….. 

ARTICL:………………………………

. 
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 ض.ا: اًضلٌن الاجتماؾي

 ة.ن.ش.ا.ح: اًحعالة اًياجمة ؾن سوء الاحوال الجوًة

  "ؾزوسي" ؿامي من ملدمة مـعَاث ؿلى تياء المحاس حة لمىذة ثيؼيمي َُكل ًوضح : المعدز

ة اًـامة  المدٍرً

 كسم الدزاساث

ؽ  ومذاتـة المضازً

 ذ. ثلٌَة واكذعاذًة

 مذاتـة المضازًؽ

 اسدضازاث

 كسم مراجـة الحساباث

 المؤسساث الدـَاث

 كسم المحاس حة واًدس َير

والحساباثفرع اًدس َير  فرع المحاس حة  

G50 اثصريح ض. الاجوز ,حاثصريح ة,ن,ش,   
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 المحاس حة واًدس َير لمىذة اًخيؼيمي اًَِكل شرخ .3

لة عمي حول حساباث ومحافغ مـتمد محاسة ؾحاش سلبمي الأس خار مؽ الحدًر خلبل من  إلى ثوظَيا ٌَمىذة اًخيؼيمي اًَِكل ظرً

 : اًخاًَة المـَوماث

ة -  : اًـامة المدٍرً

 واًدس َير المحاس حة كسم .1

ؽاالمض ومذاتـة الدزاسة كسم .2  زً

 الحساباث مراجـة كسم  .3

 واًدس َير المحاس حة كسم -

 الإذازي: اولا

 الأجوز وحساة المس خخدمين جس َير .1

 ثصريحاث. 2

 اجتماؾَة .3

 الجحائَة .4

 مخخَفة مراسلبث .5

 )المدم  اًدس َير( المحاس حة : ثاهَا

  )لجحائَةالماًَة, ا( الميزاهَة إنجاس -

 واًخدكِق الحساباث مراجـة كسم -

  )اًصرف -إؿا فث( ٌَجمـَاث مراجـة .1

ر( الاكذعاذًة المؤسساث  .2  (الموافلة تـد ثلازٍ

ؽ -  كسم الدزاساث ومذاتـة المضازً

 المرافلة والمخاتـة وإنجاس المشروع. 1

 الاس خللبلتداًة  ..2
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 باس خثٌاء

 اًدس َير المالي .1

 اًدس َير اًخجازي . .2

 جس َير المخزون  .3

 اًثاني: اًيخائج و مٌاكض تها من خلبل كِاش وتحََي مذليراث الدزاسةالمححر 

 المعَة الاول: المـالجة الاحعائَة ٌَيخائج المخحعي ؿَيها

 حِر تم اس خخدام :نلٌ كَخا ساتلا  الحزمة الاحعائَة ًخعحَلاث اًـَوم الاجتماؾَة SPSSباس خخدام وقميا تخحََي اًيخائج 

 مـامي اًفا هروهحاد -1

 اًخىرازاث  -2

 اًًس حة المئوًة  -3

 )اًفبهروهحاد(اولا: كِاش زحاث وظدق ازاء اًـَية 

  مـامي اًفا هروهحاد: 04 الجدول 

N OF ITEMS CRONBACH’S ALPHA 

31 .822 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

وهي وس حة ملدولة جدا باًًس حة ٌَـَوم الاكذعاذًة اًتي  %82.2من خلبل الجدول ًخضح ًيا ان مـامي )اًفا هروهحاد( اٍكلي تَف ما ًلازة 

ذا ًدل ؿلى ان الاس خخِان ٍتمخؽ تدزجة ؿاًَة من اًثحاث ثعمئًٌا في ثعحَلَ ؿلى ؾَية الدزاسة.%60ثـتمد ؿَيها اتخداء من   , وُ

  : محوز اًحَا فث اًضخعَة ًـَية الدزاسةثاهَا

 ثوسًؽ اًـَية حسة اًـمر: 05جدول                                        اًـمر: (1

 %اًًس حة اًخىراز اًـمر 

 33.3 11 29الى  26

 18.2 06 39الى  30

 21.2 07 49الى  40
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

, تـدُا اًفئة % 33.3بنبر وس حة ة ( ؿلى 29الى  26من )اًخاًَة  الاولى اًفئة اس خحورثهلبحغ ثوسًؽ اًـَية ؿلى ازتـة فئاث, حِر 

 .% 18.2( ة 39الى  30اًفئة من ) في الاخير , ًَيها%21.2( ة 49. الى 4) اًفئة, ثَيها % 27.3فما فوق( ة  50اًراتـة من)

ي اًـَمي: (2  ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة المؤُي اًـَمي 06جدول                    المؤُ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ي اًـَمي من خلبل الاس خخِان ًيا ان حاملً    ذا ًدل ؿلى  %60.6حِر تَلت صِاذت الماستر هم الذٍن يحمَون اًًس حة الانبر في المؤُ وُ

في مٌاظة جدًدت, اما المرثحة الاخيرت لاًخحاكِم بالمؤسسة  %36.4جاملً صِاذت اٌَُساوس ةامذلبوِم خبرت ظوًلة, في المرثحة اًثاهَة ثَيها 

 اجاباتهم. لأهمَةوهؼرا معداكِة الاس خخِان بنثر  لإؾعاءس خجوابهم وجة او اًتي فكاهت لحاملً الدزاساث اًـََا 

 ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة اًرثحة المِيَة 07جدول                اًرثحة المِيَة: (3

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

 27.3 09 فما فوق 50

 100.0 33 المجموع

 المؤهل العلمي  التكرار  %النسبة

 دراسات عليا 1 30

 ليسانس 11 0.63

 ماستر 13 .36.

 المجموع 00 13363

 % اًًس حة اًخىراز  اًرثحة المِيَة

 12.1 4 كير رلز

 69.7 23 محاسة

 12.1 4 محاسة مـتمد

 6.1 2 محافغ حساباث

 100.0 33 المجموع
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, في المرثحة اًثاهَة ثَيها  %69.7ة حين ان حاملً اًرثة محاسة يحمَون اًًس حة الانبر ممن حِر اًرثحة المِيَة ث  نالاس خخِامن خلبل 

وهم اًضا يحمَون خبرت مهيَة  %6.1زثحة محافغ حساباث ة وهم يمخَىون خبرت مهيَة هحيرت, ثَيها  %12.1حاملً زثحة محاسة مـتمد ة 

 في الاخير.  %12.1كير رلز ة  )ثلني سامي,...(  ظوًلة, ثَيها تـد رلز

 ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة هوع المؤسسة 08جدول                         هوع المؤسسة: (4

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ة  ًلؤهمَةورلز  %63.6ازتـة فئاث اًًس حة الاولى المؤسساث الاكذعاذًة تًس حة ًوجد لدًيا  اًرئُس َة ًِا, ًَيها المؤسساث اًخجازً

 كذعاذًةوثـزس اًخنمَة الا %6.1ة في حِوًة والاكذعاذ , وفي الاخير المؤسساث اًعياؾَة وثَـة ذوزا ُاما %15.2ة  والخدمِة

 اًخجازت .و 

 ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة اًضكل اًلاهوني 09جدول                اًضكل اًلاهوني: (5

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

, %30.3وهؼرا ٌَـدًد من الجواهة, ثَيها مؤسسة راث المسؤوًَة المحدوذت ة  %45.5وكاهت بنبر ة اخرى )محاظة ....(  لدًيا

ق جمؽ زاش المال  %24.2ومؤسساث المساهمة ة   .وثدضكل ؾن ظرً

 ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة حجم المؤسسة 10جدول                  :حجم المؤسسة (6

 

 % اًًس حة اًخىراز  هوع المؤسسة

 63.6 21 اكذعاذًة

 15.2 5 تجازًة

 15.2 5 خدماثَة

 6.1 2 ظياؾَة

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  اًضكل اًلاهوني

 45.5 15 اخرى 

 30.3 10 مسؤوًَة محدوذت

 24.2 8 مساهمة

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  حجم المؤسسة

 27.3 9 ظليرت 
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

واسؽ وجضلي ؿدذ هحير  هعاقوجضير الى ثلس اًتي ثـمي في  %48.5من خلبل الاس خخِان المؤسساث اٍىديرت هي الاولى تًس حة 

ة  %27.3المؤسساث اًعليرت تًس حة من الموػفين, وثَيها  تحلق اٍراذا محدوذا, وفي الاخير وؿاذت ما حىون مؤسساث تجازً

 ؿاذت ما ثعيف تـدذ الموػفين .وجضمي ؿدذا من الموػفين و  %24.2المؤسساث المخوسعة ة 

 ثوسًؽ ؾَية الدزاسة حسة المَىِة 11جدول                            المَىِة: (7

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ومدازت تواسعة فرذ او لٍوؿة افراذ يمخَىون  وحىون ؿاذت ممَونة %84.8تحمي بنبر وس حة ة وجضير الى ان المؤسساث الخاظة 

ا الدولة تمثي تواسعة َُئة او وكالة حىومِة مـَية. %15.2تحمي المؤسساث اًـامة ةحععا, و   وحىون ممَونة وثدٍرُ

َـوماث المحاس بي مدى  محوز :ثاًثا ق الاس خخِان, : لديهاوؾي المؤسسة تيؼام الم وخععيا  ,  كعد اًخحََي س يلوم تـمََة تحََي ؾن ظرً

 اس ئلة.10

 08: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  12 الجدول

 اًوػَفي. الاذاء تحسين في ٌساؿد المؤسسة ذاخي الافراذ حىوٍن -

 

 

 

 

 48.5 16 هحيرت

 24.2 8 مذوسعة

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  المَىِة

 84.8 28 خاظة

 15.2 5 ؿامة

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق 

 9.1 3 محاًد

 84.8 28 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ؾيدما ًتم  حىوٍن الافراذ في المؤسسة من تحسين الاذاء اًوػَفيباًفـي يمىن ان ٌساؿد موافلة  %84.8هلبحغ من الجدول ان وس حة 

 ثوجد ؾوامي اخرى كد ثؤثر ؿلى الاذاء اًوػَفي ثضكل ؿام ملي تُئة اًـمي  محاًدت %9.1تًس حة ثوفير اًفرص واًخعوٍر المياسة, وًَيها 

ة واًخعوٍر ٌَموػفين كير موافلة  %6.1,وفي الاخير   ًخـلم المِازاث .لدى يجة ثوفير اًخدزً

  09: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 13 الجدول

 مخرجاث ,مـالجة ,مدخلبث :ؿلى مؤسس خكن في المحاس بي اًيؼام في ذاخلً زكاتة هؼام ًوجد -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ورلز ًضلٌن جوذت المـَوماث  مخرجاث ,مـالجة ,ًؤندون وجوذ في مؤسساتهم ؿلى مدخلبث %75.8من الجدول ان وس حة هلبحغ 

  كير موافلة. %6.1, وفي الاخير محاًدت  %18.2ثَيها ة وٌضير الى اهمَة هؼام اًركاتة الداخلً في المحاس بي ٌَمؤسسة, المحاسخِة 

 10: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  14 الجدول

 المؤسسة في المحاس حة كسم يحخاجها اًتي الاذواث اهم احد ُو المحاس بي المـَوماث هؼام -

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 75.8 25 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 03 1 ؿير موافق

 12.1 4 محاًد

 84.8 28 موافق

 100.0 33 المجموع
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وفر  كسم محاس حة المؤسسةموافلة ؿلى ان هؼام المـَوماث المحاس بي ُو احد اهم الاذواث في اي ان اكَحَة اًـَية  %84.8هلبحغ ان  وً

 ًـمََة محاسخِة وثوفير ٌَمـَوماث الماًَة.لٍوؿة من المزايا ًلسم المحاس حة والمؤسسة ثضكل ؿام من جسجَي 

 11 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 15 الجدول

 بها موكلين هم اًتي المِام او المؤسسة احذَاجاث ًَبي المحاس بي المـَوماث هؼام -

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

لة  78.8ة  اجمؽ اكَة الموػفين يفد تعرً بحكن ثَبي احذَاجاث المؤسسة والمِام اًتي ًتم حكلَفِا ؿلى ان هؼام المـَوماث المحاس بي ًعمم وً

 .ثضكل جِد  اذ ولم ٍتمرهو رلز ثسخة انهم جد كير موافلة 03و محاًدت 18.2خبرتهم , 

 12 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 16 الجدول

 ٌَمؤسسة المالي الاذاء في واًضـف اًلوت هلاط تحدًد في ٌساؿد المحاس بي المـَوماث هؼام -

 

 

 

 

 SPSSًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًعا

حرى ان هؼام المـَوماث المحاس بي لدًَ اًلدزت ؿلى تحدًد هلاط اًلوت واًضـف في الاذاء  84.8ة  يمىن الاس خدلال ؿلى ان اًلاًحَة اًـؼمى

كير  6.1ما الا ًخخذون موكفا كاظـا ايجاتَا او سَحَا,  محاًدت 9.1اًيؼام في تحََي الاذاء المالي, اما ة ا المالي ٌَمؤسسة مما ًؤند اهمَة ُذ

 ٌَخحََي المالي.المحاسخِة اًلبسمة يمىن ثسخة اؾخلاذهم ان اًيؼام كير فـال او كير كاف في ثلديم المـَوماث موافلة ورلز 

 13 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 17 الجدول

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 3 1 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 78.8 26 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 9.1 3 محاًد

 84.8 28 موافق

 100.0 33 المجموع



ة ًـَية من المؤسساث بمًفعي اًثاني: ذزاسة ا  ىذة المحاس حة و اًدس َيرمِداهَ

 

   44 

ر واًخلديم الاؿداذ عمََاث تحسين في ٌساؿد ان يمىن المحاس بي المـَوماث هؼام - ة ٌَخلازٍ  المؤسسة في الماًَ

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ر الماًَة, اس خخدام اًيؼام حرى ان  87.9الاكَحَة اًـؼمى ة   نلا ًخخذو محاًدت اي انهم  9.1ًؤذي الى تحسين فـاًَة ونفاءت اؿداذ اًخلازٍ

ؿلى ثَحَة احذَاجاتهم الخاظة كير كاذز  ن اًيؼام كير فـال اوكير موافلة ثسخة اؾخلاذهم با 03ثضان اًلضَة, موكفا كاظـا ايجاتَا او سَحَا 

ر الماًَة.  فيما ًخـَق باًخلازٍ

 14: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 18 الجدول

ة اًلرازاث اتخار في ٌساؿد المحاس بي المـَوماث هؼام -  ةٌَمؤسس اًعحَحة الماًَ

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

محاًد  6.1الماًَة اًسَيمة, موافق ُذا ًـني ان الاكَحَة اًـؼمى حرى ان اًيؼام ًلدم مـَوماث ماًَة موزوكة ومٌاس حة لاتخار اًلرازاث  81.8

موافلة ورلز ثسخة ؿدم زضاهم ؾن اًيؼام الحالي او اؾخلاذهم باهَ لا كير  12.1سَحَا او ايجاتَا ثضان اًلضَة, اي انهم لا ًخخذون موكفا 

  ًوفر المـَوماث اًلبسمة او اهَ كير كاف لاتخار اًلرازاث الماًَة اًعحَحة.

 15 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 19 الجدول

 المؤسسة يخدم بما مذعوزت المحاس حة جرام  في المس خـملة اًبرمجَاث -

 

 

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 03 1 ؿير موافق

 9.1 3 محاًد

 87.9 29 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 12.1 4 ؿير موافق

 6.1 2 محاًد

 81.8 27 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

محاًدٍن تجاٍ  30.3وتخدم المؤسسة ثضكل جِد, موافلون ؿلى ان اًبرمجَاث المس خخدمة في المحاس حة مذعوزت  63.6هلبحغ وس حة هحيرت ة 

ذا ًـني انهم ًُسوا  كير موافلين  06.1تماما ان كاهت ُذٍ اًبرمجَاث فـلب ثَبي احذَاجاتهم او ثوفر اًفوائد المخوكـة,  مذأندٍناًبرمجَاث وُ

 ثضكل كافي.او زبما ٍرون انها لا ثَبي احذَاجاتهم ورلز ثسة كد ٍىون لديهم ملبحؼاث او اس خفسازاث بخعوص اذاء ُذٍ اًبرمجَاث 

 16 ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال : 20 الجدول

 مس تمرت وتحسٌُاث تحدًثاث من المؤسسة تحخاح مارا ؿلى يحدج ذائما المحاس بي المـَوماث هؼام -

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج اؿداذ اًعالمعدز: من 

ة ٌَخىِف مؽ مذعَحاث المحاسخِة المخليرت وثعوزاث اًخىٌوًوجِا واًخحسين موافلون ٍرون ان اًخحدًثاث  66.7وس حة هحيرت ة  المس تمرت ضروزً

َاجاث ٌَخحسين وٍىجم ًُسوا زبما لانهم ٍرون تـغ الاحذ من الاصخاص ًحدون اتجاٍ محاًد  24.2في الاذاء, وفي الجاهة الاخر المس تمرت 

 مذأندٍن من مدى ضروزت اًخحدًثاث المس تمرت او اًخأزير اًفـلً ًِا ؿلى اذاء المؤسسة.

 17: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  21 الجدول

ة  المـَوماث هؼام -  الاخرى المؤسساث في المـَوماث هؼام ؾن تعحَـخَ يخخَف مؤسس خم في المحاسخِ

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 30.3 10 محاًد

 63.6 21 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 9.1 3 ؿير موافق

 24.2 8 محاًد

 66.7 22 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

المؤسسة ملازهة مؽ المؤسساث موافلون ٌضير رلز الى ان وجوذ ثفاوث وتميز في هؼام المـَوماث المحاس بي في  57.6هلبحغ ان وس حة 

د منمحاًدون  18.2وؿلى الجاهة الاخر وس حة الاخرى,  كد كير موافلون  24.2, واخيرا ة الحلائق المـَوماث او  زبما يحخاجون الى مزً

  ؤسساث الاخرى.المحاذئ والملٌزساث المـمول بها في الم المؤسسة مدضاتَ او ًـتمد ؿلى هفس ٍرى ُؤلاء ان هؼام المـَوماث المحاسخِة في

اس ئلة خاظة بهذا المحوز من اجي تحََي اًحَا فث فكاهت  07وخععيا  : وز هؼام المـَوماث المحاس بي في تحلِق اُداف المؤسسةذ زاتـا:

 كالاتي:

 18 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 22 الجدول

 المؤسسة في الداخلً اًركاتة ًيؼام مىذوة ذًَي ًوجد -

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ًـىس رلز اؾخلاذهم بان وجوذ ذًَي مىذوة ٌسِم في تحلِق اًركاتة موافلون ؿلى وجوذ ذًَي مىذوة ًيؼام اًركاتة الداخلً  54.5تًس حة 

محاًدٍن كد ًـني رلز انهم  24.2وؿلى الجاهة الاخر تًس حة  اًخوجيهاث والازصاذاث اًلبسمة ٌَـامَين في المؤسسة, وثوفيرالداخََة اًفـالة 

كير  21.2 ثفاظَي اخرى يجة ان ثؤخذ في الاؾخحاز, واخيرامن اهمَة وجوذ الدًَي المىذوة او ٍرون اهَ كد ٍىون ُياك  مذأندٍنًُسوا 

كد ٍىون لديهم اؾخلاذاتهم المخخَفة حول اًفائدت اًـمََة ٌلدًَي المىذوة  موافلين ؿلى وجوذ ذًَي مىذوة ًيؼام اًركاتة الداخََة في المؤسسة

 او زبما ٍرون ان الاجراءاث كير المىذوتة حىفي ًخحلِق اًركاتة الداخََة.

 91 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 23 الجدول

 اًركاتة تأهمَة المؤسسة اذازت لدى اذزاك ًوجد -

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 24.2 8 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 57.6 19 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 21.2 7 ؿير موافق

 24.2 8 محاًد

 54.5 18 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج من اؿداذ اًعالمعدز: 

ٌضير رلز الى ان اذازت المؤسسة ثدزك اهمَة ثعحَق هؼام اًركاتة الداخََة ٌَحفاظ ؿلى سلبمة اًـمََاث واًخحكن موافلون  75.8اسدٌاذا الى 

محاًدٍن زبما ًـني رلز انهم لا يمَىون مـَوماث كافِة ًخلِيم  15.2ثضكل فـال, ؿلى الجاهة الاخر ة في المخاظر وتحلِق اُداف المؤسسة 

كد ًـني رلز ان ُؤلاء ٍرون ان الاذازت كد تجاَُت او ثلَي من اهمَة اًركاتة كير موافلين  09.1يهم, واخيرا اذزاك الاذازت ٌَركاتة لدمدى 

 الداخََة في المؤسسة.

 20الدزاسة ٌَسؤال : ًحين اجوتة افراذ 24 الجدول

 المؤسسة في بها المـمول واًلواؿد الاجراءاث  الموػفون  ًدعم -

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج عالمعدز: من اؿداذ اً

ُذا ٌضير الى ان ُذٍ اًًس حة اٍىديرت مذفلة مؽ الاجراءاث المخحـة المـمول بها  واًلواؿدمن الموػفين ًدعمون الاجراءاث  66.7هلبحغ ان 

ذا ٌضير الى انهم 12.1او الاؿتراضاث,  اًخحفؼاثمحاًدون ورلز كد ٍىون لديهم تـغ  21.2في المؤسسة وثؤًد ثعحَلِا,   كير موافلين وُ

 كد حىون لديهم اؿتراضاث كوًة او زؤًة مخخَفة تجاٍ اًس َاساث .

 21: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 25 الجدول

 اًِ ثخـرض كد اًتي المخاظر من المؤسسة اظول يحمي الداخلً اًركاتة هؼام ان ثـخلدون -

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 75.8 3 ؿير موافق

 15.2 5 محاًد

 9.1 25 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 12.1 4 موافق ؿير

 21.2 7 محاًد

 66.7 22 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

فـال وكاذز ؿلى تحلِق اًِدف المًضوذ  ان كاًحَة الموػفين ٍرون ان اًيؼام اًركابي الداخلً ُذا ٌضير الىو موافلة  81.8هلبحغ ان وس حة 

رلز لاؾخلاذهم ان هؼام اًركاتة كير كاف او لديهم مخاوف او صىوك ثضان فـاًَة اًيؼام كبر موافلون  12.1من حلًٌة اظول المؤسسة, 

ـاًَة اًيؼام اوًُس لديهم مذأندٍن من فكد ٍىوهون كير  محاًدون 06.1وفي الاخير اًركابي او كد حىون ُياك زلراث تحخاح الى اًخحسين, 

 تجرتة شخعَة مداشرت تمىجم من اًخـََق ؿَََ .

 22: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 26 الجدول

 المؤسسة في الموػفين  سَوك ؿلى الداخََة اًركاتة ثعحَق ًؤثر -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSاًة تياءا ؿلى هخائج المعدز: من اؿداذ اًع

ٍكون ايجابي ؿلى سَووِم في المؤسسة  ثأزيرمن الموػفين موافلون ورلز ٌضير الى ان ثعحَق اًركاتة الداخََة  ,  %63.6هلبحغ ان وس حة 

ز المسؤوًَة والاهضحاط والامذثال تين الموػفين,  كد ٍىون محاًدون ورلز  %30.3ًَيها الى ان ان ًؤذي ثواجد هؼام كوي ٌَركاتة الى ثـزٍ

الديهم تجازة مذيوؿة مؽ اًركاتة الداخََة وكد يخخَف زايهم حول  ًـخلدون ان  لا كير موافلة ورلز كد %6.1وس حة تياءا ؿلى تجازبهم,  ثأزيُر

ة اًـمي او ًـخبروهَ كِوذ سائدت.ثعحَق اًركاتة   ًؤثر ايجاتَا ؿلى سَووِم وكد ًـخبرون اهَ ًؤثر ؿلى حرً

 23: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 27 الجدول

 ةالمؤسس في المخـامي و اًـلٌل يحخاح اًتي المـَوماث مخخَف الداخََة اًركاتة هؼام اجراءاث ثوفر -

 

 

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 12.1 4 ؿير موافق

 6.1 2 محاًد

 81.8 27 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 30.3 10 محاًد

 63.6 21 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

 فـال ثضكلٌَـامَين في المؤسسة لأذاء مهامهم من الموػفين موافلون ؿلى اجراءاث اًركاتة الداخََة ثوفر المـَوماث المعَوتة  %66.7ٌضير 

ًُس لديهم موكف ايجابي او سَبي اتجاٍ ثوفر المـَوماث اًتي من الموػفين محاًدون انهم  %30.3وٌضير الى ان وفِم مذعَحاث اًركاتة, 

د من المـَوماث,يحخاجونها من اجراءاث  كير موافلة  0%3وس حة  اًركاتة الداخََة كد ٌضـرون باهَ ُياك قرفة ًخحسين اًخواظي وثوفير المزً

 ا كير كافِة ًخيفِذ مهامهم ثضكل صحَح.يمىن ان ٍىون لديهم صىوك حول جوذت وكهَة المـَوماث المخاحة او كد ٌضـرون بانه

 24 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 28 الجدول

 واًلواهين اًخـَيماث لمخخَف الامذثال ؿلى الداخََة اًركاتة هؼام اجراءاث حرنز -

 

 

 

 

 

 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

وٌضير رلز الى ان كاًحَة من الموػفين موافلون ؿلى ان اجراءاث هؼام اًركاتة الداخََة حرحىز ؿلى الامذثال ٌَخـَيماث واًلواهين  %78.8

ـخبر رلز امرا ُاما ٌَحفاظ ؿلى واًلواهين نالموػفين ٍرون ان اًيؼام اًركابي الداخلً في المؤسسة ًضؽ الامذثال ٌَخـَيماث  أساش ًـمله وً

تجاٍ اؾتماذ محاًدون ُذا ٌضير الى انهم ًُس لديهم موكف كوي  %18.2اًنزاُة والمعداكِة واًخلِد بالمـاًير المِيَة واًدشرًـاث المـمول بها, 

كير موافلين كد ٌضـرون بان ُياك تجاوساث او اىتهبكاث تحدج في  %03لى الامذثال ٌَخـَيماث واًلواهين, ٌضير اجراءاث اًركاتة الداخََة ؿ

ز الامذثال .  المؤسسة او ًـخبرون اهَ يجة تحسين اجراءاث اًركاتة ًخـزٍ

 الداخََة باًركاتة المحاس بي المـَوماث هؼام ؿلبكة خامسا:

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 3 1 ؿير موافق

 30.3 10 محاًد

 66.7 22 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 3 1 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 78.8 26 موافق

 100.0 33 المجموع
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 25: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  29 الجدول

ة مـَوماث ثوفير في المحاسخِة المـَوماث حىٌوًوجِا جسمح -  موزوكة ماًَ

 

 

 

 

 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

محاًدٍن  %18.2اًخىٌوًوجِا في ُذا اًس َاق, من  فحِة اخرى وجضير الى ان ُياك ثفِم وزلة في ذوز من الموػفين موافلون  %63.6جضير 

د من المـَوماث لاتخار كراز نماما من كدزت حىٌوًوجِا المـَوماث  مذأندٍنكد ٍىوهون كير انهم  ًـني المحاسخِة او كد ٍىوهون يحخاجون الى المزً

الاهؼمة المس خخدمة او تجرتة ساتلة سُئة مؽ حىٌوًوجِا في كير موافلين يمىن ثسخة ؿدم زلتهم  %18.2اما اًًس حة الاخيرت نهائي, 

 المـَوماث .

26: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  30 الجدول  

ة اًركاتَة الاجراءاث جسمح -  الاظول حلًٌة في المحاسخِ

 

 

 

 

 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

سلبمة الاظول الماًَة والماذًة, موافلون وجضير الى ان ُياك ثفِم وزلة في ذوز الاجراءاث اًركاتَة في الحفاظ ؿلى  %84.8ا ان ًخضح ًي

اما من فـاًَة الاجراءاث اًركاتَة المحاسخِة في حلًٌة الاظول,  مذأندٍنُذا ًـني انهم كد ٍىوهون كير محاًدٍن  %9.1من  فحِة اخرى 

 في فـاًَة الاجراءاث اًركاتَة المحاسخِة المـتمدت او ؿدم وجوذ تجرتة ايجاتَة .كير موافلين رلز ًـدم زلتهم  %6.1 ت ةًلؤخير باًًس حة 

27: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 31 الجدول    

 الاخعاء بندضاف وشدؿة الاخعاء من اًخلََي في المحاسخِة اًركاتة اجراءاث جسمح -

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 18.2 6 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 63.6 21 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 9.1 3 محاًد

 84.8 28 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

جساهم في اًخلََي هت الاخعاء وسياذت شدؿة بندضافِا وٌضير الى ان ُياك زلة الاكَحَة اًـؼمى حروح ًفىرت ان الاجراءاث اًركاتَة المحاسخِة 

ممن يحاًدون  %12.1من  فحِة اخرى وثفِم في ذوز الاجراءاث اًركاتَة في تحسين ذكة المـَوماث الماًَة وجسرًؽ عمََة بندضاف الاخعاء, 

ذا ًـني انهم   ؿلى اًخلََي من الاخعاء.ة لمحاسخِا من كدزت الاجراءاث اًركاتَة اتمام مذأندٍنكير وُ

 

 28 : ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 32 الجدول

َـوماث هؼام خلبل من -  المالي المحاس بي اًيؼام كواؿد ثعحَق ٌسِي ٌَمؤسسة المحاسخِة الم

 

 

 

 

 

 

 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

في ثعحَق والامذثال ٌَمـاًير المحاسخِة الى ان ُياك ثفِم وزلة في فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي كاًحُتهم موافلون وجضير  %78.8ًخضح  

تماما من فـاًَة هؼام المـَوماث المحاسخِة في ثعحَق كواؿد اًيؼام المحاس بي  مذأندٍنمحاًدون رلز انهم كير  %15.2من  فحِة اخرى الماًَة, 

 اًيؼام لاحذَاجاث المؤسسة.كير موافلين ورلز ثسخة ؿدم زضاهم ؾن مدى ملبئمة  %6.1, اما في الاخير ف المالي

  29: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال 33 الجدول

َـوماث هؼام خلبل من -  ةالمؤسس ًِا تخضؽ اًتي الجحائَة اًلواؿد ثعحَق ٌسِي ٌَمؤسسة المحاسخِة الم

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 12.1 4 محاًد

 87.9 29 موافق

 100.0 33 المجموع

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 15.2 5 محاًد

 78.8 26 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

ذا ًـزس فـاًَة اًيؼام في اًخـامي مؽ  ان اًيؼام ًوفر سِولة في ثعحَق اًلواؿد الجحائَة المـمول بها %75.8اثفاق اًلاًحَة اًـؼمى ة  وُ

ثضان كدزت هؼام المـَوماث المحاسخِة ؿلى  مذأندٍنوظفوا زايهم بالمحاًد ًـني انهم كير  %18.2من  فحِة , الجواهة الجحائَة المخـَلة بالمؤسسة

 وٍىن ثحلى ُذٍ اًًس حة مٌخفضة.اؾرتوا ؾن ؿدم موافلتهم  %6.1واخيرا جسَِي اًلواؿد الجحائَة, 

 30: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  34 الجدول

 ظَبها ًتم وكت اي في المحاس بي المـَوماث هؼام من المـَوماث ؿلى الحعول يمىن -

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

ذا ًـىس كوت اًيؼام الخعول ؿلى المـَوماث من هؼام المـَوماث المحاس بي في اي وكت ًتم ظَبها  تإمكانهمًوافق ؿلى اهَ  %72.7ثوضح  وُ

ـبر ة  ؿلى ؾن زاي محاًد وٌضير رلز الى ؿدم تمىجم من ثلِيم تياء  %21.2في ثوفير اًوظول اًسرًؽ والمرن ٌَمـَوماث المحاسخِة, وً

ا  %6.1اًحَا فث الملدمة , وفي الاخير  كير موافلين ورلز كد ٍىون ُياك كَق ثضان الامان او كد ٍىون ُياك مضكلاث ثلٌَة او كيُر

 اًوظول اًفوزي الى المـَوماث المحاسخِة.ـوق ث

 31: ًحين اجوتة افراذ الدزاسة ٌَسؤال  35 الجدول

 الداخََة الاظراف احذَاجاث ثَبي مخخَفة مـَوماث المحاس بي المـَوماث هؼام ًوفر -

 

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 18.2 6 محاًد

 75.8 25 موافق

 100.0 33 المجموع

  % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 6.1 2 ؿير موافق

 21.2 7 محاًد

 72.7 24 موافق

 100.0 33 المجموع
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 SPSSتياءا ؿلى هخائج اًعاًة المعدز: من اؿداذ 

ر  69.7% ومـَوماث محاسخِة مذيوؿة ثَبي احذَاجاث الاذازت واًلسم المالي والموػفين ًوافلون ُذا ًـىس كدزت اًيؼام ؿلى ثوفير ثلازٍ

ؼِر ان الداخََين,  موافلون زبما كد حىون  كير0% 3ثلِيم اًحَا فث الملدمة, وة من المضازنين لديهم زاي محاًد وٌضير الى ؿدم  %27.3وً

 لديهم تحفؼاث او مخاوف حول كدزت اًيؼام ؿلى ثَحَة ثلس الاحذَاجاث او انها كد لا حىون مذوافلة مؽ مذعَحاتهم المحدذت.

 الحَولالمعَة اًثاني: 

ث والاًتزام تحلِق اُداف هؼام اًركاتة الداخََة وهي حلًٌة الاظول والاس خللبل الاملي ٌَمـَوما تحسين  كدزت اًيؼام ؿلى -

خـَق تدٌفِذ هؼام محاس حة مذكامي ًدعم جمَؽ اوضعة المحاس حة والماًَة في المؤسسة باًدشرًـاث واًلواهين تدءا من تحََي  وً

 الاُداف والمخعَحاث المحدذت.وتحدًد احذَاجاث المؤسسة 

 ثـمي اًركاتة الداخََة ؿلى ضلٌن فـاًَة ونفاءت اًـمََاث اًدضلَََة والمحاسخِة واًخلٌَة ذاخي المؤسسة  -

ز فـاًَة  - ذا يهدف الى ثـزٍ واتخار خعواث اظر الماًَة المحاسخِة وتحسين اًخحكن في المخ ونفاءت اًـمََاثثعوٍر اًركاتة المحاسخِة وُ

 .المؤسسةٍر اًركاتة المحاسخِة في ًخحسين وثعو 

ذوزيا ٌَمخاظر اًتي يمىن ان ثواجهِا المؤسسة ٌساؿدُا في تحََي المخاظر المحتملة يجة ان ًخضمن هؼام اًركاتة الداخََة تحََلب  -

ا.لدٍر يَفِا وثوثع   ثأزيُر

ز اًركاتة الداخََة -   ة ٌَخدكِق واًخحلق من اًـمََاث الماًَة.من خلبل ثوفير اذلة موزوكة ومذاح ثـزٍ

َة ثضمين اجراءاث اًركاتة الداخََة في هؼام المـَوماث ًضلٌن الامذثال ٌَخـَيماث واًلواهين المحاسخِة واًضرًخِة المـمول بها ورلز تدنم  -

ة في اًبرام  المحاسخِة.   الموازذ اًخشرًة في تحسين اًركاتة الداخََة ورلز من خلبل جرام  اًخدزً

 

 

 

 

 % اًًس حة اًخىراز  الاجاتة

 03 1 ؿير موافق

 27.3 9 محاًد

 69.7 23 موافق

 100.0 33 المجموع
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. 

 

 

 

 

 خلبظة اًفعي اًثاني

اًيخائج من تحََي اس ئلة الاس خخِا فث, فلد حاوًيا ثأهَد مدى فـاًَة  حخلبل اًفعي الحالي المخـَق بالدزاسة وتخحََي الاجاباث واس خًذامن 

وكت هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين هؼام اًركاتة الداخََة وثيـىس فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي ؿلى ثيفِذ اًـمََاث جىفاءت وفي اً

ز الاجراءاث والملٌزساث المس خخدمة ٌَركاتة ؿلى اًًضاط المحاس بي المياسة, نذلز ثعوٍر اًركاتة المحاسخِة جضير الى عمََة تحسين وثـ زٍ

ؼام ذاخي المؤسسة نذلز ًًدلي ثعوٍر وتحدًر اًس َاساث والاجراءاث المحاسخِة والماًَة ًخىون موافلة ٌَمـاًير واٌَوائح المحاسخِة فذعحَق ه

 باتخار جمَؽ الخعواث الاساس َة ًحَوغ رلزمـَوماث محاس بي سَيم ًـخبر جزءا ُاما من ثعوٍر اًركاتة المحاسخِة, 
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 الخاتمة

تهدف ذزاسدٌا لموضوع فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين هؼام اًركاتة الداخََة ذزاسة حالة في مىذة المحاس حة واًدس َير, ورلز 

ما ُو اثر فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين  المؤسساث, ومـالجة اصكاًَة اًححر اًخاًَة:تإجراس كدزت هؼام المـَوماث المحاس بي في 

ة والدزاسة المَداهَة ومن جهة هؼام اًركاتة الداخََة؟ , وقميا تخوضَح اهم اًعرق اًتي اس خخدمت في الدزاسة ورلز تخجمَؽ تين الدزاسة اًيؼرً

 اخرى تخحََي اس تمازاث الاس خخِان اًتي وسؾت. 

ة حول هؼام المـَوماث المحاس بي وهؼام اًرك ة كدمٌا مفاُيم هؼرً خـَق بالدزاسة اًيؼرً اتة الداخََة اضافة الى اجراس فيما ًخـَق باًفعي الاول وً

 كدزت اًيؼام المحاس بي في نأًَة ًخحسين اًركاتة .

وفي اًفعي اًثاني في الدزاسة المَداهَة حاوًيا اسلاط ما ثعركٌا اًََ في اًفعي الاول واًخأند من اًفرضَاث الموضوؿة من خلبل تحََي 

ز نفاءت وفـاًَة اًـمََاث المحاسخِة .اًيخائج المخوظي اٍيها, فيما يخط المؤسساث فَكل المؤسساث ج   سـى الى تحسين زكاتة الداخََة وثـزٍ

 هخائج اخذحاز اًفرضَاث:

 ذحاز اًفرضَاث اًتي اؾتمد فُا في اًححر ورلز تخحَََيا لمحاوز الاس خخِان, وكاهت كالاتي:ٌا من خلبل الدزاسة المَداهَة, اخ تمى

َـوما "ثضميت  اًفرضَة الاولى: -1 ة والاذازت اًدضلَََة في تحسين هؼام الم ث المحاس بي ًؤذي الى سياذت نفاءت وذكة الاذازت الماًَ

 فلد اؾتمد ف ؿلى الاس ئلة المواًَة: "المؤسساث

.(, حِر تم الاؾتماذ ؿلى 17) –.( 16) –.( 15) –.( 14) –.( 13) –.( 12) –.( 11) –.( 10) –.( 09) –.(08)

, وجد ف ان ُياك ثفاوث في ذزجة وؾي المؤسسة تيؼام المـَوماث المحاس بي فِياك تلغ المؤسساث اًتي ثدزك تحََي الجداول 

اهمَة هؼام المـَوماث المحاسخِة وثـمي ؿلى ثيفِذٍ وتحدًثَ باهخؼام ًخَحَة احذَاجاتها المحاسخِة, باًـموم ًوجد وؾي كوي تيؼام 

ذا ًثخت صحة  المـَوماث المحاس بي يمىن ان ٌساؿد المؤسسة في تحسين اجراءاتها المحاسخِة واتخار كرازاث ماًَة مس خًيرت, وُ

 اًفرضَة. 

ة: -2 ة في المؤسسة " حتمثي في  اًفرضَة اًثاهَ ة والمحاسخِ ًؤذي الاًتزام اًعازم بالإجراءاث واًلواؿد المخحـة في تحسين اًس َاسة الماًَ

ز اهمَة اًركاتة الداخََة في المؤسسة زٍ  وتم اخذحاز اًفرضَة من خلبل الاس ئلة المواًَة: "الى ثـ

.(, فمن خلبل تحَََيا ٌَيخائج ىرى ان الاًتزام اًعازم 24) –.( 23) –.( 22) –.( 21) –.( 20) –.( 19) –.( 18) 

ز اهمَة اًركاتة الدا خََة, نذلز يحمي بالإجراءاث واًلواؿد المخحـة في تحسين اًس َاسة الماًَة والمحاسخِة ٌسِم ثضكل فـال في ثـزٍ

ا  اظول المؤسسة من المخاظر, نلٌ  ثضمن اجراءاثَ مخخَف المـَوماث اًتي يحخاجها اًـامَون والمخـامَون في المؤسسة, يمىن اؾخحازُ

 حلِلة مبندت وثدعم صحة اًفرضَة ثضكل ؿام.

اثحاع الاجراءاث واًلواؿد المخحـة ثضكل ظازم في  ثثخت فـاًَة اًركاتة الداخََة في المؤسسة من خلبل كاهت "اًفرضَة اًثاًثة: واًتي  -3

ة  واخذبر ف اًفرضَة من خلبل الاس ئلة المواًَة:  ,"تحسين اًس َاسة الماًَة والمحاسخِ
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ز فـاًَة اًركاتة الداخََة في 31) –.( 30) –.( 29) –.( 28) –.( 27) –.( 26) -.( 25) .(, فمن خلبل تحَََيا ٌَيخائج تم اًخوظي ان ثـزٍ

ة الموػفين ؿلى  المؤسسة من خلبل اثحاع الاجراءاث واًلواؿد المخحـة مما ٌساهم في تحسين ذكة وموزوكِة المـَوماث الماًَة, فِـد ثدزً

خِة مٌخؼمة وصاملة لمساؿدت الموػفين ؿلى فِم اهمَة اًركاتة الداخََة س َاساث واجراءاث اًركاتة الداخََة امرا حاسلٌ, فِجة ثوف ير جرام  ثدزً

 بما ٌسِي عمََة اًركاتة الداخََة والاس خفاذت من مزايا اًخعوز في اًركاتة المحاسخِة, فِذا ًـزس صحة اًفرضَة وثدعمِا.

 وتم اًخوظي الى جملة من اًيخائج في ذزاسدٌا يمىن ثَخَط اهمِا :

ة,  ًدسم - هؼام المـَوماث المحاس بي من ؿدت ؾياصر متراتعة ثـمي سويا ًخوفير المـَوماث المحاسخِة الاسمة لاتخار اًلرازاث الاذازً

 الدكة, اًضموًَة, شدؿة الاس خجاتة, المروهة, الامان, اًخكامي.

الماًَة واتخار اًلرازاث الاستراثَجَة فِو رو  ثـترف المؤسسة تأهمَة هؼام المـَوماث المحاس بي وثدزك كيمخَ في ثيؼيم واذازت اًـمََاث -

ر الماًَة مراكدة الاوضعة الماًَة وتحسين نفاءت اًـمََاث.  اهمَة باًلة حِر ٌسِي عمََة اًدسجَي واًخلازٍ

ثوظَيا الى وجوذ هؼام مـَوماث محاس بي فـال يمىٌَ مساؿدت المؤسسة في بندضاف الاخعاء وثعحَحِا وٌساهم اًيؼام رلز في  -

دِح هؼام المـَوماث المحاس بي ٌَمؤسسة جرؤًة اً  ة واًدسَسي, اًخحلق من اًلِوذ واًس َاساث المحاسخِة, وً خحلق من الاس تمرازً

لة ذكِلة وشدًـة.  صاملة ٌَحَا فث وتحَََِا تعرً

لة مٌاس حة وفـالة, وفي حالة ؿدم وجوذ كواؿد واج - راءاث ظازمة وفـالة, ارا لم ًتم ثعحَق هؼام اًركاتة الداخََة في المؤسسة تعرً

فان ُذا اًيؼام ًن ٍىون  , ذوز فـال في ثلِيم اذاء المؤسسة وكد ًؤذي الى فضله وؿدم كدزثَ ؿلى تحلِق اُدافَ باًضكل 

 المعَوة.

ق حرنيز ف ؿلى نفاءثَ وثعوٍرٍ من  - يجة ان هأخذ في ؿين الاؾخحاز ذوز الموزذ اًخشري في تحسين اًركاتة الداخََة, ورلز ؾن ظرً

 ان تحلق نجاحها وفـاًَتها في حال قَاة اًـيصر اًخشري.  نلبل الموجَ ٌَجِاس المحاس بي, فاًركاتة الداخََة لا يمىخ

ماث تدكة وشدؿة وفي اًوكت المياسة الى جمَؽ ر حاسم ٌَلاًة ًضلٌن ثدفق المـَو ثعميم هؼام المـَوماث فـال وموزوق ُو ام -

ة  .المس خوياث الاذازً

اجِة وثلََي خالداخََة, يمىن تحسين نفاءت اًـمََاث وثيؼيمِا ثضكل افضي, مما ًؤذي الى سياذت الاه تفضي َُكل اًركاتة  -

 الاخعاء.

ٍكون ًيؼام اًركاتة الداخََة ان ٍىضف ؾن اي اخذلبلاث او اوضعة كير كاهوهَة او عمََاث احذَاًَة وٌساؿد في ثلََي المخاظر  -

 الماًَة واًدضلَََة.

ز الاُتمام تخعحَ - جرفؽ مس خوى المؤُلبث اًـَمَة واًـمََة  ق اًيؼام وموبهحة اًخعوزاث المـرفِة واًخىٌوًوجِة في ُذٍ المجالاثثـزٍ

 لديهم.

بحَر اس خخدام كواؿد اًحَا فث واهؼمة اذازت تمىن الاجهزت الحاسوتَة في المؤسسة من ثيؼيم واذازت المـَوماث ثضكل فـال,  -

ن المـَوماث واًوظول اٍيه  ًدعم هؼام اًركاتة الداخََة في ثيؼيم اًـمََاث واتخار كرازاث افضي. امما ثسِولة, المحخوى ًخخزٍ
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المحاسخِة ٌسِم في تحلِق اُدافَ, حِر ٌساؿد ؿلى ضلٌن الامذثال ٌَلواؿد  ثاس خخدام اهؼمة الحاسوة المخخَفة في هؼام المـَوما -

َق واٌَوائح المحاسخِة المخخَفة ازياء اهخاح ومـالجة المـَوماث الماًَة, ورلز من خلبل تحلِق الاًتزام باًلواؿد المحدذت في اؿداذ وثوز 

 .ُذٍ المـَوماث الماًَة

 ثوظَاث الدزاسة:

 افق هؼام المـَوماث المحاس بي مؽ هؼام اًركاتة الداخََةًًدلي ضلٌن حكامي وثو  -

ة واًخعوٍر المياسة ٌَموػفين المسؤوًين ؾن اس خخدام هؼام المـَوماث المحاس بي  -  وهؼام اًركاتة الداخََة.ثوفير اًخدزً

المخاظر وثلِيمِا وثوزَق تحسين اذازت المخاظر من خلبل اس خخدام هؼام المـَوماث المحاس بي وهؼام اًركاتة الداخََة ًخحدًد  -

 .الاجراءاث المخـَلة بها

ثعميم هؼام المـَوماث المحاس بي ثضكل ًدٌاسة مؽ احذَاجاث المؤسسة واُدافِا, يجة ان ٍىون اًيؼام سِي الاس خخدام  -

 ومٌؼم ثضكل جِد ًضلٌن شدؿة وذكة ثدفق المـَوماث المحاسخِة.

مٌاسة, يجة ان ٌضمي رلز تحدًد المسؤوًَاث ََة وثوزَلِا ثضكل وضؽ س َاساث واجراءاث واضحة ومحدذت ٌَركاتة الداخ  -

 واًسَعاث وضواتط اًوظول واًخحلق واًخدكِق ًضلٌن ثيفِذ فـال ٌَركاتة الداخََة.

 .ثيفِذ اًَاث الامان اًلبسمة لذاًة هؼام المـَوماث المحاس بي من اٍتهدًداث الداخََة والخازجِة -

 افاق الدزاسة:

وٌضكل ُذٍ المجال حافزا ٌَـدًد من الدزاساث حتمحوز الدزاسة حول فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين هؼام اًركاتة الداخََة, 

 بجواهة مذيوؿة هذهر مجا: 

 .خدكِق الداخلً ؿلى تحسين فـاًَة اً  ام المـَوماث المحاس بيثعحَق هؼ ثأزير -

 اُداف اًركاتة الداخََة.جوذت المـَوماث المحاسخِة في تحلِق  -

اذوز اًركاتة الداخََة  -  .في زفؽ نفاءت الاذاء  وثأزيُر

ز هؼام اًركاتة الداخلً ثلِيم فـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بي - في ثـزٍ
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 .2004, 02اًـدذ  10اًوظيَة, مجلد 
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 الملبحق

 محاوز الاس خخِان: ًحين -01المَحق 

ة وؿَوم اًدس َير                    كسم: ؿَوم الماًَة و المحاس حة                                      كلَة اًـَوم الاكذعاذًة واًخجازً

بهدف الحعول ؿلى آزائكن واكتراحاحكن ٌسر اًحاحر اًـَمي ان ًضؽ تحت ثصرفكن ُذا الاس خخِان فيما ًخضميَ من محاوز  :اس تمازت اس خخِان

ة هؼام المـَوماث المحاس بي في تحسين هؼام   المخضمن ًـيوان:تخحََي المـَوماث المخـَلة بالجاهة المَداني ٌَححر ًيَي صِاذت الماستر فـاًَ

( في الخاهة المياس حة, ًلرض خدمة اًححر اًـَمي ٌَوظول الى اًيخائج و اًرجاء مٌكن ان حىون اجاتخكن Xورلز توضؽ ؿلبمة) اًركاتة الداخََة.

 .صىرا ؿلى حسن ثـاوىكنذكِلة و 

 المحوز الاول: اًحَا فث اًضخعَة

 فما فوق  50   49الى  40    39الى  30            29اًسن:  .1

ي اًـَمي: ًُساوس  .2  ذنخوزاٍ    ماجُس خير     ماستر  المؤُ

 محافغ حساباث    خدير محاسة   محاسة مـتمد   اًرثحة المِيَة: محاسة  .3

ة هوع المؤسسة: اكذعاذًة  .4  ظياؾَة خدماثَة تجازً

 اخرى   محاظة  مسؤوًَة محدوذت  مساهمةاًضكل اًلاهوني:  .5

 هحيرت مذوسعة حجم المؤسسة: ظليرت .6

 ؿامة المَىِة: خاظة .7

 لديهاوؾي المؤسسة تيؼام المـَوماث المحاس بي مدى  المحوز اًثاني: 

 اًسؤال اًرقم

 

 موافق محاًد كير موافق

    .حىوٍن الافراذ ذاخي المؤسسة ٌساؿد في تحسين الاذاء اًوػَفي   .7

 ًوجد هؼام زكاتة ذاخََة في اًيؼام المحاس بي في مؤسس خكن ؿلى:  .8

 .المخرجاث ,المـالجة  ,المدخلبث
   

    هؼام المـَوماث المحاس بي ُو احد اهم الاذواث اًتي يحخاجها كسم المحاس حة في المؤسسة  .01

    بهاهؼام المـَوماث المحاس بي ًَبي احذَاجاث المؤسسة او المِام اًتي هم موكلين   .00
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 وز هؼام المـَوماث المحاس بي في تحلِق اُداف المؤسسةذالمحوز اًثاًر: 

 ؿلبكة هؼام المـَوماث المحاس بي باًركاتة الداخََةالمحوز اًراتؽ: 

ة في ثوفير مـَوماث ماًَة موزوكة   .25 سخِ     جسمح حىٌوًوجِا المـَوماث المحا

    جسمح الاجراءاث اًركاتَة المحاسخِة في حلًٌة الاظول    .26

خًلََي من الاخعاء وشدؿة بندضاف الاخعاء  .27     جسمح اجراءاث اًركاتة المحاسخِة في ا

    ثعحَق كواؿد اًيؼام المحاس بي الماليمن خلبل هؼام المـَوماث المحاسخِة ٌَمؤسسة ٌسِي   .28

ا المؤسسة   .29     من خلبل هؼام المـَوماث المحاسخِة ٌَمؤسسة ٌسِي ثعحَق اًلواؿد الجحائَة اًتي تخضؽ ًِ

    يمىن الحعول ؿلى المـَوماث من هؼام المـَوماث المحاس بي في اي وكت ًتم ظَبها  .30

    مخخَفة ثَبي احذَاجاث الاظراف الداخََة والخازجِةًوفر هؼام المـَوماث المحاس بي مـَوماث   .31

 

 وصىرا ؿلى حسن ثـاوىكن. 

 هؼام المـَوماث المحاس بي ٌساؿد في تحدًد هلاط اًلوت واًضـف في الاذاء المالي ٌَمؤسسة  .01

 

   

ر الماًَة في   .02 هؼام المـَوماث المحاس بي يمىن ان ٌساؿد في تحسين عمََاث الاؿداذ واًخلديم ٌَخلازٍ

 المؤسسة
   

    مؤسسةٌٌَساؿد في اتخار اًلرازاث الماًَة اًعحَحة  المحاس بي هؼام المـَوماث    .03

    اًبرمجَاث المس خـملة في جرام  المحاس حة مذعوزت بما يخدم المؤسسة  .04

 هؼام المـَوماث المحاس بي ذائما يحدج ؿلى مارا تحخاح المؤسسة  .05

  من تحدًثاث وتحسٌُاث مس تمرت 
   

تعحَـخَ ؾن هؼام المـَوماث في المؤسساث هؼام المـَوماث  المحاسخِة في مؤسس خم يخخَف   .06

 الاخرى
   

ًَي مىذوة ًيؼام اًركاتة الداخلً في المؤسسةًوجد    .07     ذ

    ًوجد اذزاك لدى اذازت المؤسسة تأهمَة اًركاتة  .08

    المـمول بها في المؤسسة لواؿداًجراءاث و الا الموػفون  ًدعم   .11

    ثـخلدون ان هؼام اًركاتة الداخلً يحمي اظول المؤسسة من المخاظر اًتي كد ثخـرض ًِا  .10

    ؤثر ثعحَق اًركاتة الداخََة ؿلى سَوك    الموػفين في المؤسسةً  .11

    ثوفر اجراءاث هؼام اًركاتة الداخََة مخخَف المـَوماث اًتي يحخاح اًـلٌل و المخـامي في المؤسسة   .12

    حرنز اجراءاث هؼام اًركاتة الداخََة ؿلى الامذثال لمخخَف اًخـَيماث واًلواهين  .13
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 الأساثذت المحكوينكائمة                                      02المَحق زقم 

 

 

 

 

 03 زقم المَحق

 

 

 

 

 

 المؤهل العلمً

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 علٌا دراسات 

 39.4 36.4 36.4 12 لٌسانس

 100.0 60.6 60.6 20 ماستر

Total 33 100.0 100.0  

 اسم الاس خار المحكن

 شربي لَد الامين

 جكازي تَخير

 ملدم خالد

اةذاذن ؾح  د اًوُ

 هوٌسي لَد

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.822 31 

سنال   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26 33.3 33.3 33.3 11 سنة 29 الى 

 51.5 18.2 18.2 6 سنة 39 الى 30

 54.5 3.0 3.0 1  49 الى 40

 72.7 18.2 18.2 6 سنة 49 الى 40

 100.0 27.3 27.3 9 فوق فما 50

Total 33 100.0 100.0  

 الرتبة المهنٌة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.1 12.1 12.1 4 ذلن غٌر 

 81.8 69.7 69.7 23 محاسب

 93.9 12.1 12.1 4 معتمد محاسب
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 نوع المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 63.6 63.6 63.6 21 الت ادٌة 

 78.8 15.2 15.2 5 تجارٌة

 93.9 15.2 15.2 5 خدماتٌة

 100.0 6.1 6.1 2  ناعٌة

Total 33 100.0 100.0  

 

 حجم المؤسسة
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 27.3 27.3 27.3 9  غٌرة 

 75.8 48.5 48.5 16 كبٌرة

 100.0 24.2 24.2 8 متوسطة

Total 33 100.0 100.0  

 

 ملكٌة المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 84.8 84.8 84.8 28 خا ة 

 100.0 15.2 15.2 5 عامة

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 100.0 6.1 6.1 2 حسابات محافظ

Total 33 100.0 100.0  

 الشكل القانونً

 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 45.5 45.5 45.5 15 اخرى 

 75.8 30.3 30.3 10 محدودة مسؤولٌة

 100.0 24.2 24.2 8 مساهمة

Total 33 100.0 100.0  
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نظام رقابة داخلً فً ٌوجد 
النظام المحاسبً فً مؤسستكم 
على: مدخلات, معالجة, 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent مخرجات

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 24.2 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 75.8 75.8 25 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 نظام المعلومات المحاسبً هو احد اهم الادوات التً ٌحتاجها قسم المحاسبة فً المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 15.2 12.1 12.1 4 محاٌد

 100.0 84.8 84.8 28 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 نظام المعلومات المحاسبً ٌلبً احتٌاجات المؤسسة او المهام التً هم موكلٌن بها

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 21.2 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 78.8 78.8 26 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 تكوٌن الافراد داخل المؤسسة ٌساعد فً تحسٌن الاداء الوظٌفً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 15.2 9.1 9.1 3 محاٌد

 100.0 84.8 84.8 28 موافك

Total 33 100.0 100.0  
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القوة والضعف فً الاداء المالٌة للمؤسسةنظام المعلومات المحاسبً ٌساعد فً تحدٌد نقاط   

 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 15.2 9.1 9.1 3 محاٌد

 100.0 84.8 84.8 28 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 نظام المعلومات المحاسبً ٌساعد فً اتخاذ القرارات المالٌة الصحٌحة للمؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.1 12.1 12.1 4 موافك غٌر 

 18.2 6.1 6.1 2 محاٌد

 100.0 81.8 81.8 27 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 
البرمجٌات المستعملة فً برامج 
المحاسبة متطورة بما ٌخدم 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent المؤسسة

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 36.4 30.3 30.3 10 محاٌد

 100.0 63.6 63.6 21 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

نظام المعلومات المحاسبً ٌمكن 

ان ٌساعد فً تحسٌن عملٌات 

الاعداد والتقدٌم للتقارٌر المالٌة 

 فً المؤسسة
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 12.1 9.1 9.1 3 محاٌد

 100.0 87.9 87.9 29 موافك

Total 33 100.0 100.0  
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 نظام المعلومات المحاسبً دائما ٌحدث على ماذا تحتاج المؤسسة من تحدٌثات وتحسٌنات مستمرة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 9.1 9.1 9.1 3 موافك غٌر 

 33.3 24.2 24.2 8 محاٌد

 100.0 66.7 66.7 22 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 ٌوجد دلٌل مكتوب لنظام الرقابة الداخلً فً المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 21.2 21.2 21.2 7 موافك غٌر 

 45.5 24.2 24.2 8 محاٌد

 100.0 54.5 54.5 18 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

الرقابةٌوجد ادراك لدى المؤسسة بأهمٌة   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 9.1 9.1 9.1 3 موافك غٌر 

 24.2 15.2 15.2 5 محاٌد

 100.0 75.8 75.8 25 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 نظام المعلومات المحاسبٌة فً مؤسستك ٌختلف بطبٌعته عن نظام المعلومات فً المؤسسات الاخرى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 24.2 24.2 24.2 8 موافك غٌر 

 42.4 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 57.6 57.6 19 موافك

Total 33 100.0 100.0  
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 ٌدعم الموظفون الاجراءات والقواعد المعمول بها فً المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.1 12.1 12.1 4 موافك غٌر 

 33.3 21.2 21.2 7 محاٌد

 100.0 66.7 66.7 22 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 تعتقدون ان نظام الرقابة الداخلً ٌحمً كل اصول المؤسسة من المخاطر التً قد تتعرض لها 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.1 12.1 12.1 4 موافك غٌر 

 18.2 6.1 6.1 2 محاٌد

 100.0 81.8 81.8 27 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 يؤثر تطبيق الرقابة الداخلية على سلوك الموظفين في المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 36.4 30.3 30.3 10 محاٌد

 100.0 63.6 63.6 21 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 توفر اجراءات نظام الرقابة الداخلٌة مختلف المعلومات التً ٌحتاجها العمال والمتعامل فً المؤسسة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 33.3 30.3 30.3 10 محاٌد
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 100.0 66.7 66.7 22 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 تركز اجراءات نظام الرقابة الداخلٌة على الامتثال لمختلف التعلٌمات والقوانٌن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 21.2 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 78.8 78.8 26 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 

تسمح تكنولوجٌا المعلومات 

المحاسبٌة فً توفٌر معلومات 

 مالٌة موثوقة
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 18.2 18.2 18.2 6 موافك غٌر 

 36.4 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 63.6 63.6 21 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

تسمح الاجراءات الرقابٌة 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent المحاسبٌة فً حماٌة الاصول

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 15.2 9.1 9.1 3 محاٌد

 100.0 84.8 84.8 28 موافك

Total 33 100.0 100.0  

تسمح اجراءات الرقابة 

المحاسبٌة فً التقلٌل من 

الاخطاء وسرعة اكتشاف 

 الاخطاء
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
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للمؤسسة ٌسهل تطبٌق قواعد النظام المحاسبً المالًمن خلال نظام المعلومات المحاسبٌة   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 21.2 15.2 15.2 5 محاٌد

 100.0 78.8 78.8 26 موافك

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 

 

Valid 12.1 12.1 12.1 4 محاٌد 

 100.0 87.9 87.9 29 موافك

Total 33 100.0 100.0  

تطبٌق القواعد الجبائٌة التً تخضع لها المؤسسةمن خلال نظام المعلومات المحاسبٌة للمؤسسة ٌسهل   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 24.2 18.2 18.2 6 محاٌد

 100.0 75.8 75.8 25 موافك

Total 33 100.0 100.0  

المحاسبً فً أي وقت ٌتم طلبهاٌمكن الحصول على المعلومات من نظام المعلومات   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6.1 6.1 6.1 2 موافك غٌر 

 27.3 21.2 21.2 7 محاٌد

 100.0 72.7 72.7 24 موافك

Total 33 100.0 100.0  
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الاطراف الداخلٌة والخارجٌةٌوفر نظام المعلومات المحاسبً معلومات مختلفة تلبً احتٌاجات   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.0 3.0 3.0 1 موافك غٌر 

 30.3 27.3 27.3 9 محاٌد

 100.0 69.7 69.7 23 موافك

Total 33 100.0 100.0  
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 اًفِرش

 اًعفحة كائمة المحخوياث

 74 الاُداء

 

 I74 اًضىر

 

 74II المَخط

 

 74V كائمة المحخوياث
 

 V الجداول كائمة

 

 74  الأصكال كائمة

 

 74 الملبحق كائمة
 

ذ-ح-ة-ا ملدمة  

 

  الداخََة واًركاتة المحاس بي المـَوماث هؼام من ٍكلاًفعي الاول: الاظاز اًيؼري 

 01 تمَِد

 02 ةًركاتة الداخََباهؼام المـَوماث المحاس بي  ؿلبكةالمححر الاول: 

 02 المحاس بي المـَوماث هؼام حول عمومِاثالمعَة الاول : 

 3-2 اولا: مفِوم اًيؼام وهؼم المـَوماث 

 5-4-3 ثاهَا: المـَوماث المحاسخِة والماًَة

 7-6 ثاًثا: خواص ومىو فث المـَوماث المحاسخِة

 7 هؼم المـَوماث المحاسخِة ووػَفة اًركاتة: زاتـا

 8-7 : اًـوامي المؤثرت ؿلى نفاءت وفـاًَة هؼام المـَوماث المحاس بيخامسا
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 8 اًثاني : اًركاتة الداخََةالمعَة 

 9 اولا: اًركاتة ) مفِومها و اهواؾِا (

 9 ثاهَا: اهمَة اًركاتة

 13-9 ثاًثا: اهواع اًركاتة

 14-13 زاتـا: خعواث اًركاتة

ف اًركاتة الداخََة  14 خامسا: ثـرً

 18-14 ساذسا: ملوماث اًركاتة الداخََة

 19-18 شروط هؼام اًركاتة ساتـا:

 20-19 مىو فث اًركاتة الداخََةثامٌا: 

ةتاسـا:   22-20 اًركاتة المحاسخِة والاذازً

 22 الدزاساث اًساتلةالمححر اًثاني: 

 24-22 اًتي ؿالجت مذليراث الدزاسة مـاالدزاساث اًساتلة  المعَة الاول: 

 28-25 الدزاساث اًساتلة اًتي ؿالجت احد مذليراث الدزاسة المعَة اًثاني:

 29-28 المعَة اًثاًر: ملازهة تين الدزاسة الحاًَة واًساتلة

 30 خلبظة اًفعي

  BACO))ىذة المحاس حة و اًدس َيرمِداهَة ًـَية من المؤسساث بمذزاسة ًفعي اًثاني: : اًفعي اًثاني

 32 تمَِد

لة   33 واذواث الدزاسةالمححر الاول: ظرً

لة المعَة الاول:   33 الدزاسةظرً

 33 الاول: مج  الدزاسةاًفرع 



 

   76 

 33 : مجتمؽ الدزاسةاًفرع اًثاني

 34-33 اًفرع اًثاًر: تحدًد مذليراث الدزاسة

 34 اًحَا فث الاكذعاذًة المعَة اًثاني: 

 38-34  محي الدزاسة المىذة

ا  38 المححر اًثاني: هخائج الدزاسة وثفسيُر

 53-38 ؿَيها المعَة الاول: المـالجة الاحعائَة ٌَيخائج المخحعي

 53 المعَة اًثاني: الحَول 

 54 خلبظة اًفعي

 58-55 الخاتمة

 62-59 المراجؽ 

 73-63 الملبحق

 76-75-74 اًفِرش

 

 

 

 


