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  العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب جامعة أم درمان الإسلامیة
Organizational Justice among academic staff of the faculty of Arts-Omdurman Islamic University 

  2سامیة عثمان الهادي.د،   *،مالك یوسف مالك بخیت.د

  )ودانالس(جامعة ام درمان الاسلامیة  2.1

 15-12-2023: ؛ تاریخ القبول 27-09-2023 : ؛ تاریخ المراجعة 06-04-2023: تاریخ الاستلام 
  

 :ملخص 
هدفت الدراسة لمعرفة مستوى إدراك العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب، ولتحقیق أهداف الدراسة تم أتبع المنهج 

عضو من أعضاء هیئة التدریس تم إختیارهم عـن طریـق العینـة القصـدیة، وتـم اسـتخدام مقیـاس ) 50(الوصفي التحلیلي، وبلغ حجم العینة 
وتم استخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة وتم استخدام الاسالیب ) 2019(العدالة التنظیمیة من إعداد الخضر وجاد الرب 

لتحلیل التباین الآحادي، ومعامل ألفا كرونباخ ومعامل ) ف(ة، إختبار مان ویتني، إختبار للعینة الواحد) ت(إختبار : التالیة لتحلیل البیانات
یتســم إدراك أعضــاء هیئــة التــدریس للعدالـة التنظیمیــة بكلیــة الآداب بدرجــة دون الوســط، : ارتبـاط بیرســون، وتوصــلت الدراســة للنتــائج التالیـة

بالانخفاض، فیما یتسم بعد العدالة الإجرائیة وبعد العدالة التعاملیة بدرجة وسط، وعدم وجود  ویتسم بعد العدالة التوزیعیة والعدالة المعلوماتیة
 .فروق ذات دلالة إحصائیة في العدالة التنظیمیة تعزى لمتغیر النوع والعمر والرتبة

 العدالة التنظیمیة؛ أعضاء هیئة التدریس؛ كلیة الآداب: الكلمات المفتاح 
 
Abstract : 

 This study aimed at investigating the level of perception of organizational justice among academic 
staff of Arts faculty, To achieve study’s objectives, the researcher adopted the descriptive analytical 
method, and the research sample consisted of (50) teaching staff, selected purposively. Instrument for 
measuring organizational justice, which prepared b Al-Khidir and Jadd Alrrab(2019) was administered. 
Collected data was analyzed via Statistical Package for Social Sciences (SPPSS), whereby the following 
statistical tests were employed: One-sample t-test, one-way analysis of variance(ANOVA), Mann 
Whitney test, Alpha Cronbach, and Pearson correlation coefficient. The study yielded the following 
results: level of job perception to organizational justice among faculty teaching staff was below average, 
and dimensions of organizational distribution and informatics were characterized by low perception , 
however, dimensions of organizational operant and dealings were characterized by moderate perception. 
No significant statistical difference found on organizational justice attributed to gender, age, and rank . At 
the end of this study, there were recommendations and suggestions. 
 
Keywords : organizational justice;teaching staff; faculty of arts. 

  :تمهید
رزة في المجتمع العربي، لما تقوم به من مسؤلیات كبیرة في إعداد الكوادر المؤهلة والمتخصصـة تمثل الجامعات مكانة با

  ).2007المحیاوي، (وتحقیق التنمیة الشاملة وتأمین الأرضیة اللازمة لإرساء قواعد التقدم التكنولوجي 
ــراهن علیــه الكثیــر مــن الحكومــ ات باعتبارهــا فضــاء مناســباً للاســتثمار وتمثــل الجامعــة صــرحاً علمیــاً ومعرفیــاً وتكوینیــاً تُ

البشري، لیس ذلك فحسب، بل معیـاراً علـى تقـدم الـدول وانحطاطهـا، حیـث یعـد الحُكـم علـى ذلـك التقـدم قاصـراً إذا عزلنـا الجامعـة 
  .عن جملة المعاییر الأخرى المتعلقة بالاقتصاد

مثلــة فــي ولأن مصــدر قــوة وتــأثیر الجامعــة ینبثــق مــن كفــاءة وقــدرة مواردهــا البشــ ریة، خاصــة التكوینیــة والتاطیریــة منهــا، مُ
  ).2015حمدي، (مجموع الأساتذة الباحثین على وجه الخصوص 
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ویبــرز دور الجامعــات فــي التنمیــة مــن خــلال القیــام بــأدوار متعــددة ومتشــعبة، ومنهــا القیــام بــثلاث وظــائف رئیســیة اتفــق 
وهذه الوظـائف الـثلاث ) التعلیم، البحث العلمي، وخدمة المجتمع( ثة وهي خبراء التعلیم العالي على إسنادها إلى الجامعات الحدی

  ).  2009السعود وسلطان، (مترابطة ومتشابكة ویصعب فصل إحداهما عن الأخرى 
ومـن هـذا المنطلـق كاـن لابـد مـن الاهتمـام بعضـو هیئـة التـدریس فـي الجامعـات وتحقیـق العدالـة التنظیمیـة التـي تـؤمن لـه 

  ). 2014البرناوي، (مأنینة وحسن الولاء والإنتماء الاستقرار والط
ولقد أثبتت العدید من الدراسات العربیة وجـود العدیـد مـن السـلبیات فـي القطاعـات الحكومیـة العربیـة، والناتجـة عـن تراجـع 

لصـراع السـلبي مستوى الإحساس بالعدالة التنظیمیة، وأشار بعضهم إلى غیـاب الإحسـاس بالعدالـة وأنهـا مـن أبـرز أسـباب نشـوء ا
  ). 2017السبعي، (في المؤسسات 

ویــرى البــاحثون أن الكثیــر مــن الــدول العربیــة، ومــن بینهــا الســودان عــان ولا یــزال مــن مشــكلة هجــرة كفاءاتــه نحــو دول 
اخلیـة الخلیج، حیث تُشیر العدید من الأرقـام إلـى ارتفـاع معـدلات هجـرة الأدمغـة السـودانیة المتمیـزة، وقـد یعـود ذلـك إلـى عوامـل د

مكن إنكار الدور فیها للإحساس بالعدالة التنظیمیة ُ   .وأخرى خارجیة، ولا ی
وبناء على ما سبق فقد أدرك الباحثون أهمیة هذا الموضوع وضـرورة إجـراء هـذه الدراسـة لمعرفـة مسـتوى الإدراك بالعدالـة 

  .التنظیمیة لإعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب جامعة أم درمان الإسلامیة

  : ة الدراسةمشكل
  :تنبثق أسئلة الدراسة من خلال الواقع المعاش داخل الجامعة، حیث تتمثل في جملة من التساؤلات

 ما هو مستوى العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب؟ .1
 لمتغیر النوع؟ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس تبعاً  .2
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس تبعاً لمتغیر العمر؟ .3
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس تبعاً لمتغیر الرتبة؟ .4

  :أهمیة الدراسة
لـى حـد علـم البـاحثون أول دراسـة یـتم إجراؤهـا علـى مسـتوى السـودان لإعضـاء هیئـة التـدریس، والتـي تعد هذه الدراسة ع .1

تعـــالج موضـــوع العدالـــة التنظیمیـــة، وبالتـــالي تكـــون أهمیـــة هـــذه الدراســـة مـــن خـــلال حصـــریتها فـــي جامعـــة أم درمـــان 
 .عدالة التنظیمیةالإسلامیة بالدرجة الأولى وتشخیصها للواقع للأعضاء هیئة التدریس وشعورهم بال

قد تفید هذه الدراسة المعنیین في قیادة الجامعات في تكوین إطار متكامل یمكن الاعتماد علیه في تشـخیص نقـاط القـوة  .2
 .والضعف عن مدى تطبیق العدالة التنظیمیة

القـوي والمـؤثر تناولها لأهم شریحة في التعلیم الجامعي وهم أعضاء هیئـة التـدریس، جـوهر العملیـة التدریسـیة والعنصـر  .3
 .في عملیة التعلیم

فــتح المجــال امــام الأســاتذة والبــاحثین أكثــر مــن أجــل معالجــة مثــل هــذه المواضــیع خاصــة تلــك المتعلقــة بمیــدان الســلوك  .4
  .التنظیمي

  :أهداف الدراسة
 .التعرف على مستوى العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب .1
الإحصــائیة فــي العدالــة التنظیمیــة لــدى أعضــاء هیئــة التــدریس تبعــاً لكــل مــن متغیــر النــوع  معرفــة الفــروق ذات الدلالــة .2

 .والعمر والرتبة
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  :فروض الدراسة
 .یتسم مستوى العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب بالارتفاع .1
 . ئة التدریس تبعاً لمتغیر النوعتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هی .2
 . توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس تبعاً لمتغیر العمر .3
 . توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسطات العدالة التنظیمیة لدى أعضاء هیئة التدریس تبعاً لمتغیر الرتبة .4

  :حدود الدراسة
  م 2023 – 2022: الزمانیةالحدود 

  .جامعة أم درمان الإسلامیة: الحدود المكانیة
  .أعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب: الحدود البشریة

  :مصطلحات الدراسة
  ). 2003سلامة، (هي عبارة عن إدراك الأفراد لحالة الإنصاف والعدالة داخل المؤسسة : العدالة التنظیمیة

  .التى یتحصل علیها المفحوص بعد تطبیق مقیاس العدالة التنظیمیة علیه هي مجموع الدرجات: اجرائیاً 
  :الأبیات النظریة والدراسات السابقة

حیـث تنظـر هـذه النظریـة ) 1963(ترجع جذور العدالـة التنظیمیـة إلـى نظریـة العدالـة التـي قـدمها آدامـز  :العدالة التنظیمیة: اولاً 
الحصول على معاملة عادلة، ومعیار العدالة هنا قائم على موازنـة الفـرد لمدخلاتـه التـي  إلى العدالة كدافع، فالعاملون یرغبون في

  ). 2010فلیح، (یقدمها لوظیفته مع المخرجات التي یحصل علیها منها 
فـي آراء  تعتبر العدالة التنظیمیة أحد الظواهر التنظیمیة ذات المفهوم النسبي، لذا نجد أن هنـاك تبـاین :مفهوم العدالة التنظیمیة

  .الباحثین حول تقدیم تعریف موحد للعدالة التنظیمیة
حامـــد، (أن العدالـــة التنظیمیـــة هـــي أحـــد مجـــال البحـــث النفســـي الـــذي یركـــز علـــى إدراكـــات الإنصـــاف فـــي موقـــع العمـــل 

2003 .(  
ة أبعــاد فــي كیفیــة كمــا تــم تعریفهــا بأنهــا القواعــد والمعــاییر الاجتماعیــة التــي تحــوكم بهــا المؤسســة أعمالهــا وذلــك فــي ثلاثــ

زایـــد، (تخصــیص المــوارد والعائـــدات وكیفیــة وضــع الإجـــراءات لاتخــاذ القــرارات وتنفیـــذها وكیفیــة التعامــل الشخصـــي مــع الأفــراد 
2006 .(  

المخرجات بأنها حق خاص بالفرد مثل المكافـآت والنقـود والترقیـة وغیرهـا، بینمـا عـرف المـدخلات ) 1999(ویعرف أحمد 
  .صائص عملیات الشخص مثل الجهود المبذولة، القابلیة والمهارة، والتعلیم والعمر وغیرهاعلى أنها نوع أو خ

  :أبعاد العدالة التنظیمیة
تعني مدى إدراك الأفراد بـأن المخرجـات التـي یحصـلون علیهـا عادلـة، وتتضـمن العدالـة التوزیعیـة جـانبین : العدالة التوزیعیة .1

علیــه الفــرد مــن مكافــآت، والأخــر إجتمــاعي ویتعلــق بالمعاملــة الشخصــیة مــادي ویتعلــق بحجــم ومضــمون مــا یحصــل : همــا
 ). 2003السنوسي، (للفرد من قبل متخذي القرارات 

هــي العدالــة التــي تتعلــق بعدالــة الإجــراءات التــي اســتخدمت فــي تحدیــد هــذه المخرجــات وتضــم العدالــة : العدالــة الإجرائیــة .2
 :الإجرائیة ثلاث عناصر رئیسیة وهي

 .المعاییر الرسمیة للإجراءاتالقواعد و   . أ
 .شرح الإجراءات وعملیة صنع القرار  . ب
 ). 2015هزي، (التفاعل بین من یقوم بتطبیق القواعد والأفراد الذین یتوقع أن یتأثروا بالقرار   . ت
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یة أو هي تعني بمدى إدراك الفرد لعدالة المعاملة التي یحصـل علیهـا عنـدما تطبـق هـذه الإجـراءات الرسـم: العدالة التفاعلیة .3
معرفـــة أســـباب تطبیقهـــا، وتعـــرف أیضـــا بأنهـــا الســـلوك والعملیـــات التـــي تســـتخدمها الجامعـــة أو المنظمـــة لتننفیـــذ الوظـــائف 

 ). 2003سلطان، (المختلفة 
عدالـة العلاقـات الشخصـیة وهـي تعنـي مـدى احتـرام وتقـدیر المسـئول : إن العدالة التفاعلیـة تضـم نـوعین مـن العدالـة وهـي

المعلومات وهي تركز على التوضیحات المقدمة للموظفین بخصوص القـرارات أو الإجـراءات المتخـذة والمـؤثرة  لمرؤوسیه، وعدالة
  ). 2006أبو الخیر، (فیهم 

  :الدراسات السابقة
هــدفت لمعرفــة مســتوى العدالــة التنظیمیــة لــدى الجامعــات الیمنیــة ومســتوى الــولاء التنظیمــي لأعضــاء  : )2017(دراســة ســیف 

، تـم اختیـارهم بطریقـة المسـح الشـامل والعینـة الحصـریة، وقـد دلـت نتـائج ) 62(یس، وتكون عینـة الدراسـة مـن هیئات التدر  عضـواً
أن مستوى ممارسة العدالة التنظیمیـة لـدى الجامعـات الیمنیـة منخفضـة فیمـا یخـص العدالـة التوزیعیـة والعدالـة الإجرائیـة، : الدراسة

، وعدم جود فروق ذات دلالة إحصائیة في العدالة التنظیمیة تبعاً للرتبةبینما كان مستوى ممارسة العدالة التفاع   .لیة متوسطاً
هدفت الدراسة لمعرفة أثر العدالة التنظیمیة المدركة على الرضا الـوظیفي لـدى أعضـاء هیئـة التـدریس  : )2015(دراسة حمدي 

أســتاذاً مــن الكلیــة، وقــد توصــلت ) 53(قــد شــملت العینــة بكلیــة العلــوم الاقتصــادیة والتجاریــة وعلــوم التســییر بجامعــة الأغــواط، و 
انخفاض معدل العدالـة الإجرائیـة مقـارة بالعدالـة التوزیعیـة والتفاعلیـة، وعـدم وجـود فـروق فـروق ذات دلالـة إحصـائیة : الدراسة إلى

  . بین متوسطات العدالة التنظیمیة تبعاً لمتغیر النوع والرتبة
راســة لمعرفــة أثــر أبعــاد العلاقــة التنظیمیــة فــي الأداء الســیاقي للكــادر التدریســي فــي كلیــة هــدفت الد : )2010(دراســة العطــوي 

الاقتصاد بجامعـة القادسـیة، ودلـت النتـائج علـى أن هنـاك توجـه إیجـابي لـدى الكـادر التدریسـي تجـاه بعـد العدالـة التوزیعیـة وتوجـه 
  . دم وجود فروق في العدالة التنظیمیة تعزي لكل من العمر والنوعمعتدل ومنخفض تجاه أبعاد العدالة الإجرائیة والمعلوماتیة، وع

هـدفت الدراسـة لمعرفـة علاقـة النمـاذج التنظیمیـة السـائدة بالعدالـة التنظیمیـة مـن وجهـة نظـر  : )2010(دراسة العمري وعیسـي 
عضـــو هیئـــة تـــدریس مـــن  )500(أعضـــاء الهیئـــة التدریســـیة فـــي الجامعـــات الأردنیـــة الحكومیـــة والخاصـــة، وتكونـــت العینـــة مـــن 

بلغ مستوى العدالة التنظیمیة معـدلاً متوسـط بشـكل عـام، وعـدم وجـود وجـود : الجامعات الأردنیة، وتوصلت الدراسة للنتائج التالیة
فروق في العدالة التنظیمیة تبعاً لمتغیر النوع والعمر، ووجود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین متوسـطات العدالـة التنظیمیـة تعـزى 

  .  غیر الرتبة الأكادیمیةلمت
المـنهج یعنـي الطریـق المـؤدي إلـى الكشـف عـن الحقیقـة فـي العلـوم بواسـطة طائفـة مـن القواعـد العامـة  :منهج واجراءات الدراسـة

  ). م2002عطیة ،(التي تهیمن على سیر العقل وتحدد عملیاته حتى یصل إلى نتیجة معلومة 
حلیــل والتفســیر بشــكل علمــي مــنظم مــن أجــل الوصــول إلــى أغــراض محــددة هــو طریقــة مــن طــرق الت :تعریــف المــنهج الوصــفي

، واتبـع البـاحثون المـنهج الوصـفي التحلیلـي فـي هـذه )م2011كامـل وأحمـد، (لوضـعیة اجتماعیـة أو مشـكلة اجتماعیـة أو إنسـانیة 
  . الدراسة

الـذین لهـم خصـائص واحـدة ویمكـن ) صـرأو الأشـیاء أو العنا(أنـه جمیـع الأفـراد ) م2004(وتضیف ابو علام :  مجتمع الدراسة
ملاحظتهــا، ویتكــون مجتمــع الدراســة الحالیــة مــن اســاتذة كلیــة الآداب بجامعــة أم درمــان الإســلامیة التابعــة لــوزارة التعلــیم العــالي 

  .  عضو هیئة تدریس) 123(والبحث العلمي وعددهم الحالي 
  ).م2007ابو علام، (مشتركة العینة هي مجموعة جزئیة من مجتمع له خصائص  :عینة الدراسة

وقد قام الباحثون باختیاـر العینـة عـن طریـق مـا یعـرف بالعینـة القصـدیة، والجـدول التـالي یوضـح حجـم عینـة الدراسـة تبعـاً 
  .لمتغیرات الدراسة
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  .یوضح توزیع عینة الدراسة حسب النوع) 1(جدول رقم 
 النسبة التكرار النوع
 76 38 ذكر
 24 12 أنثى

 %100 50 المجموع

  یوضع توزیع العینة حسب العمر) 2(جدول رقم 
 النسبة التكرار العمر

20 – 30  12 24 
30 – 40  14 28 
40 – 50  13 26 
50 – 60  10 20 
 2 1 فأكثر  60

 100 50 المجموع

  یوضح توزیع العینة حسب الرتبة) 3(جدول رقم 
 النسبة التكرار الرتبة

 40 20 محاضر 
 48 24 استاذ مساعد

 8 4 استاذ مشارك 
 4 2 بروفیسور 

 %100 50 المجموع

  :أدوات الدراسة
  .الأداة بأنها الوسیلة التي یجمع بها الباحث بیاناته) م2000(تعرف دیوریدي 

وقد استخدم الباحثون في هذه الدراسة استمارة المعلومات الأولیـة مـن أجـل الحصـول علـى البیانـات أو المعلومـات الأولیـة 
السـؤال الثـاني ) أنثـى/ ذكر(تمثل متغیرات الدراسة الرئیسیة حیث تكونت الاستمارة من ثلاثة أسئلة الأول یحدد متغیر النوع  وهي

  : یحدد العمر والسؤال الثالث یحدد الرتبة العلمیة، وذلك بجانب مقیاس الدراسة
، )2019(میــة الــذي اعــده الخضــر وجــاد الــرب قــام البــاحثون باســتخدام مقیــاس العدالــة التنظی :مقیــاس العدالــة التنظیمیــة .1

العدالـة التوزیعیـة، العدالـة الإجرائیـة، العدالـة (عبـارة، ویتكـون مـن الأبعـاد التالیـة ) 17(ویتكـون المقیـاس فـي صـورته المبدئیـة مـن 
  ).التعاملیة، العدالة المعلوماتیة

 :الخصائص السیكومتریة لمقیاس العدالة التنظیمیة
اس العدالة التنظیمیـة اسـتخدم البـاحثون الصـدق الظـاهري والصـدق العـاملي ومعامـل الثبـات وذلـك وللتحقق من صدق مقی

  : كما یلي
وللتحقـق مـن ذلـك قـام البـاحثون بعـرض المقیـاس فـي صـورته المبدئیـة علـى عـدد  :الصدق الظاهري لمقیاس العدالة التنظیمیة .1

بما یرونه مناسب من حذف أو تعدیل  أو إضـافة  وبنـاء علـى آراء من أساتذة علم النفس في بعض الجامعات السودانیة للإشارة 
  . المحكمین تم تعدیل بعض العبارات

، ویتـراوح بـین )لیكرت الخماسي(یستجیب الفرد على المقیاس من خلال اختیار بدیل من خمسة بدائل  :طریقة تصحیح المقیاس
، وعلـى )موافـق بشـدة(إذا اسـتجاب باختیـار البـدیل ) 5(درجـة ، ویحصل المسـتجیب علـى ال)موافق بشدة(إلى ) غیر موافق بشدة(

) 2(، وعلــى الدرجــة )لحـد مــا(إذا اسـتجاب باختیــار البــدیل ) 3(، وعلــى الدرجــة )موافــق(إذا اســتجاب باختیــار البـدیل ) 4(الدرجـة 
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، وجمیـع صـیاغات )افـق بشـدةغیـر مو (إذا اسـتجاب باختیـار البـدیل ) 1(، وعلى الدرجـة )غیر موافق(إذا استجاب باختیار البدیل 
  . درجة) 85 – 17(العبارات موجبة وبالتألي تجمع درجات المفحوص على المقیاس وتتراوح الدرجة الكلیة على المقیاس بین 

  :الدراسة الاستطلاعیة .2
وللتحقــق مــن صــدق وثبــات مقیــاس العدالــة التنظیمیــة قــام البــاحثون باختیــار عینــة اســتطلاعیة طبــق علیــه المقیــاس بلــغ 

دخالها إلـى جهـاز الحاسـوب جـاءت قیمـة الفاكرونبـاخ) 15(قوامها  : استاذ، تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة، وبعد جمع البیانات وإ
نظر إلى إشارة معامل الارتباط بین درجات كل بنـد والدرجـة الكلیـة للمقیـاس، واتضـح مـن ، ثم بعد ذلك قام الباحثون بال)0.838(

لــذا قامــاً بحــذفها مــن المقیــاس ) 7(هــذا الإجــراء أن معظــم العبــارات موجبــة والــبعض منهــا ضــعیفة وهــي تتمثــل فــي العبــارة رقــم 
  )0.847:( فاكرونباخعبارة، وبعد حذفهم جاءت قیمة ال) 16(لیصبح في صورته النهائیة مكون من 

  یوضح معاملات ارتباط البنود لمقیاس العدالة التنظیمیة) 4(جدول رقم 
 معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط رقم البند

1 0.306 10 0.830 
2 0.408 11 0.731 
3 0.499 12 0.540 
4 0.339 13 0.698 
5 0.263 14 0.572 
6 0.580 15 0.795 
7 0.192* 16 0.638 
8 0.549 17 0.642 
9  0.594   

  :عرض ومناقشة النتائج
یتســم إدراك : للتحقــق مــن صــحة الفــرض الأول مــن فــروض الدراســة والــذي نصــه: عــرض ومناقشــة نتیجــة الفــرض الأول

عینـة واحـدة  لمتوسـط) ت(، قام الباحثون بـإجراء اختبـار .مستوى العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب بالارتفاع
  والجدول التالي یوضح نتائج  هذا الإجراء

  للعینة الواحدة) ت(نتیجة اختبار ) 5(جدول 

القیمة  العدد الابعاد
 المحكیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 الحریة

مستوى  )ت(قیمة 
 للدلالة

  الاستنتاج

  تتسم بالانخفاض 0.000 13.773 49 5.63694 10.9800 12.5 50 العدالة التوزیعیة
  تتسم بالوسط  0.000  21.390  49  2.49252  7.5400  7.5  50  العدالة الإجرائیة
  تتسم بدرجة وسط  0.000  22.247  49  3.57891  11.2600  10  50  العدالة التعاملیة

  تتسم بالانخفاض  0.000  21.497  49  3.11835  9.4800  10  50  العدالة المعلوماتیة
  تتسم دون الوسط  0.000  28.468  49  9.75163  39.2600  40  50  العدالة التنظیمیة

عنــد ) 28.468(تســاوي ) ت(وقیمــة ) 39.2600(نجــد أن الوســط الحســابي للعدالــة التنظیمیــة) 5(بــالنظر إلــى الجــدول  
  .إلى ما تشیر لعدم تحقق الفرض)  0.000( مستوى دلالة

یــة الآداب بدرجــة دون الوســط بالدرجــة الكلیــة للمقیــاس، تتســم العدالــة التنظیمیــة لأعضــاء هیئــة التــدریس بكل: إذن النتیجــة
  .وفي بعد العدالة التوزیعیة والعدالة المعلوماتیة یتسم بالانخفاض، وفي بعد العدالة الإجرائیة والعدالة التعاملیة تتسم بدرجة وسط
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ة التنظیمیــة لـــدى التـــى توصــلت إلـــى أن مســتوى ممارســة العدالـــ) 2017(واتفقــت هــذه النتیجـــة مــع نتیجـــة دراســة ســیف 
التـى أظهــرت إنخفــاض العدالــة التنظیمیــة ) 2015(الجامعـات الیمنیــة یتســم بالانخفــاض، واتفقــت كـذلك مــع نتیجــة دراســة حمــدي 

  .المدركة لدى أعضاء هیئة التدریس
التـى توصـلت إلـى أن ) 2010(ونتیجـة دراسـة العمـري وعیسـي ) 2010(وأختلفت هذه النتیجة مع نتیجـة دراسـة العطـوي 

  .العدالة التنظیمیة تتسم بدرجة متوسط
  :عرض ومناقشة نتیجة الفرض الثاني

توجد فروق دلالة إحصائیة في مسـتوى إدراك العدالـة التنظیمیـة لأعضـاء : للتحقق من صحة الفرض الثاني والذي ینص 
  هیئة التدریس بكلیة الآداب تعزى لمتغیر النوع

  .فروق حسب النوع، والجدول التالي یوضح هذا الإجراءقام الباحثون باستخدام اختبار مان ویتني لل

  نتیجة اختبار مان ویتني لفروق حسب الجنس) 6(جدول 

  الاستنتاج مستوى الدلالة قیمة اختبار مان وتني مجموع الرتب متوسط الرتب العدد الجنس  الابعاد

  العدالة التوزیعیة
 965 25.39 38 ذكر

 لا توجد 0.927 224
 310 25.83 12 أنثى

  العدالة الإجرائیة
  1001.50  26.36 38 ذكر

 لا توجد 0.454 195.500
  273.50  22.79 12 أنثى

  العدالة التعاملیة
  881  23.18 38 ذكر

 توجد لصالح الإناث 0.043 140
  394  32.83 12 أنثى

  العدالة المعلوماتیة
  912.20  24.01 38 ذكر

 لا توجد 0.195 171.500
  362.50  30.21 12 أنثى

  العدالة التنظیمیة
  952  25.05 38 ذكر

 لا توجد 0.698 211
  323  26.92 12 أنثى

) 211( وقیمـــة مـــان ویتنـــي )  26,92( وللإنـــاث )  25,05( نلاحـــظ أن متوســـط الرتـــب للـــذكور ) 6(بـــالنظر للجـــدول 
  .مما یشیر إلى عدم تحقق الفرض) 0.698( ومستوى الدلالة 

لا توجد فروق في العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئـة التـدریس بكلیـة الآداب تعـزي لمتغیـر النـوع للدرجـة الكلیـة : إذن النتیجة
  .للمقیاس، الإ في بعد العدالة التعاملیة توجد فروق لصالح الإناث

یســي ونتیجــة دراسـة العمــري وع) 2010(ونتیجــة دراسـة العطــوي ) 2015(واتفقـت هــذه النتیجـة مــع نتیجــة دراسـة حمــدي 
  .  التى توصلت لعدم وجود فروق في العدالة التنظیمیة تبعاً لمتغیر النوع) 2010(

  : عرض ومناقشة نتیجة الفرض الثالث
توجـد فـروق فـي العدالـة التنظیمیـة لأعضـاء : للتحقق مـن صـحة الفـرض الثالـث مـن فـروض الدراسـة الحالیـة والـذي یـنص

  .هیئة التدریس بكلیة الآداب تعزي لمتغیر العمر
  لتحلیل التباین الأحادي للفروق حسب العمر) ف(قام الباحثون بإجراء اختبار 
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  الاستنتاج مستوى الدلالة )ف(قیمة  متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات مصدر التباین  الابعاد

العدالة 
  التوزیعیة

 57.273 4 299.092 بین المجموعات
 29.509 45 1327.888 داخل المجموعات  لاتوجد 0.120 1.941

  49 1556.980 المجموع

العدالة 
  الإجرائیة

 9.215  4  36.861 بین المجموعات
 5.946  45  267.559 داخل المجموعات  لاتوجد 0.204 1.550

   49  304.420 المجموع

العدالة 
  التعاملیة

 69.333  4  277.331 بین المجموعات
-50توجد لصالح  0.000 8.907

 7.784  45  350.289 داخل المجموعات  سنة60
   49  627.620 المجموع

العدالة 
  المعلوماتیة

 42.706  4  170.825 بین المجموعات
6.287 0.000 

-50توجد لصالح 
 6.792  45  305.655 داخل المجموعات  سنة60

   49  476.480 المجموع

العدالة 
  التنظیمیة

 207.941  4  831.765 بین المجموعات

 85.063  45  3827.855 داخل المجموعات  لاتوجد 0.060 2.445

   49  4659.620 المجموع

  .مما یشیر إلى عدم تحقق الفرض) 0.060( ومستوى الدلالة ) 2.445) (ف(نجد أن قیمة ) 7(من الجدول 
تدریس بكلیة الآداب تعزي لمتغیـر العمـر لا توجد فروق في مستوى إدراك العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئة ال: إذن النتیجة

  . سنة) 60-50(حسب الدرجة الكلیة للمقیاس، الإ في بعد العدالة التعاملیة وبعد العدالة المعلوماتیة توجد فروق لصالح عمر 
التـى أظهـرت عـدم وجـود ) 2010(ونتیجـة دراسـة العمـري وعیسـي ) 2010(اتفقت هذه النتیجة مع نتیجة دراسة العطوي 

  .في العدالة التنظیمیة تبعاً لمتغیر العمر فروق
توجـد فـروق : للتحقق من صـحة الفـرض الثالـث مـن فـروض الدراسـة الحالیـة والـذي یـنص: عرض ومناقشة نتیجة الفرض الرابع

  .في مستوى إدراك العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب تعزي لمتغیر الرتبة
  لتحلیل التباین الأحادي للفروق حسب الرتبة) ف(ار قام الباحثون بإجراء اختب

  الاستنتاج مستوى الدلالة )ف(قیمة  متوسط المربعات درجة الحریة مجموع المربعات مصدر التباین  الابعاد

  لاتوجد 0.263 1.372  العدالة التوزیعیة
 42.616  3 127.847 بین المجموعات
 31.068  46 1429.133 داخل المجموعات

   49 1556.980 المجموع

  العدالة الإجرائیة
 17.671  3  53.012 بین المجموعات

توجد لصالح  0.031 3.233
  بروفیسور

 5.465  46  251.408 داخل المجموعات
   49  304.420 المجموع

  العدالة التعاملیة
 31.596  3  94.787 بین المجموعات

توجد لصالح  0.005 2.728
 11.583  46  532.833 داخل المجموعات  بروفیسور

   49  627.620 المجموع

  العدالة المعلوماتیة
 16.982  3  50.947 بین المجموعات

 9.251  46  425.533 داخل المجموعات  لاتوجد 0.154 1.836
   49  476.480 المجموع

  العدالة التنظیمیة
 157.871  3  473.612 بین المجموعات

 91  46  4186.008 داخل المجموعات  لاتوجد 0.173 1.735
   49  4659.620 المجموع
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  .مما یشیر إلى عدم تحقق الفرض) 0.060( ومستوى الدلالة ) 2.445) (ف(نجد أن قیمة ) 8(من الجدول 
تبـة حسـب الدرجـة لا توجد فروق في العدالة التنظیمیة لأعضاء هیئة التدریس بكلیة الآداب تعزي لمتغیر الر : إذن النتیجة

  ). بروفیسور(الكلیة للمقیاس، الإ في بعد العدالة الإجرائیة والعدالة التعاملیة توجد فروق لصالح رتبة أستاذ 
التـى توصـلت لعـدم وجـود فـروق فـي ) 2015(ونتیجـة دراسـة حمـدي ) 2017(اتفقت هذه النتیجة مع نتیجة دراسة سـیف 

  .العدالة التنظیمیة تبعاً لمتغیر الرتبة
التـى أظهـرت وجـود فـروق فـي العدالـة التنظیمیـة تعـزى ) 2010(واختلفت هذه النتیجـة مـع نتیجـة دراسـة العمـري وعیسـي 

  .لمتغیر الرتبة لصالح الرتبة الأعلى
  :التوصیات

ـــة التنظیمیـــة فـــي الجامعـــات الســـودانیة مـــن خـــلال الاهتمـــام بكافـــة أبعادهـــا التوزیعیـــة والإجرائیـــة  .1 تحســـین مســـتوى العدال
 .اعلیة ولعدالة المعلوماتیةوالتف

 .إعادة النظر في الإجراءات المعمول بها في الكلیة لتتناسب مع تطلعات وآمال الأساتذة .2
إعـادة النظــر فـي قــوانین وأنظمـة الحــوافز والمرتبـات والترقیــات بمــا یتناسـب مــع مكانـة ودور أعضــاء هیئـة التــدریس فــي  .3

 .بداع العلمي في الجامعات كماً ونوعاً الجامعات، بما یؤمن لهم الاستقرار ویدفعهم للإ
عـادة النظـر فـي الحـوافز المالیـة المقدمـة لهـم نظیـر  .4 تخفیف الضـغوط التـي یتعـرض لهـا الأسـاتذة مـن جمیـع الجوانـب، وإ

دخـــال بعـــض الأعبـــاء التـــي یتحملهـــا  ـــة الســـاعات الإضـــافیة وإ حجـــم الضـــغوط التـــي یتعرضـــون لهـــا، مثـــل  إعـــادة جدول
 .ابل مادي یتوافق معهاالأساتذة وتقییمها بمق

تعزیـز روح الانتمــاء والــولاء لــدى أعضــاء الهیئــات التدریســیة فــي الجامعــات، وتنفیــذ بــرامج وأنشــطة تكریمیــة ســنویة لهــم  .5
 .بحضور كبار قادة الدولة

 استحداث وحدة للمعلومات وبسط بیاناتها لجمیع أعضاء هیئات التدریس، وایجاد مراكز للبحوث والتدریب والاستشـارات .6
شراك أعضاء هیئات التدریس في المؤتمرات والندوات  .في الجامعات مزودة بأحداث التجهیرات، وإ

یجــب إعــادة النظــر فــي إدارة الكلیــة لتصــبح إدارة بالمكاشــفة وتعزیــز الشــفافیة فــي التســییر خاصــة فــي الأمــور المتعلقــة  .7
 .سمبالأساتذة، ولعل أبسط شئ یمكن فعله هو وضع سجل للاقتراحات عند كل ق

یجــاد لــوائح منظمــة لــذلك، تهیــئ دیمقراطیــة  .8 جــراءات تنفیــذها وإ یة فــي صــناعة القــرار وإ إشــراك أعضــاء الهیئــات التدریســ
 .تعمق مبدأ الحوار في القضایا التي تناقش جوهر العمل وسبل تطویره وتحسینه

جل التعاملات الإداریـة والبیداغوجیـة یجب إعادة النظر في العلاقة التي تربط الأساتذة بالإدارة، والانفتاح تجاههم، لأن  .9
 .تتم مع الإدارة

فــتح قنــوات للاتصــال وآلیــات فعالــة تبــرز الاهتمــام بمطالــب أعضــاء هیئــة التــدریس، وتشــعرهم بالرعایــة والســعي الجــاد  .10
 .لتحسین أوضاعهم مادیاً ومعنویاً 

  : المقترحات
 .دریسالعدالة التنظیمیة وعلاقتها بالولاء التنظیمي لأعضاء هیئة الت .1
 .العدالة التنظیمیة وعلاقتها بجودة الحیاة لأعضاء هیئة التدریس .2
  .الكفاءات المهنیة وعلاقتها بالرضا عن العمل لأعضاء هیئة التدریس .3

  : قائمة المراجع
 . إدارة السلوك التنظیمي، مكتبة نانسي، القاهرة).م2006(أبو الخیر حسن یوسف  .1
 .، دار النشر للجامعات، مصر4حث في العلوم النفسیة والتربویة، طمناهج الب). م2004(ابو علام رجاء محمود .2
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 . ، دار النشر للجامعات، مصر6مناهج البحث في العلوم النفسیة والتربویة، ط) م2007(ابو علام رجاء محمود .3
 . السلوك التنظیمي مدخل بناء المهارات، الدار الجامعات، الإسكندریة) م1999(أحمد ماهر .4
 .العدالة التنظیمیة وعلاقتها بالالتزام التنظیمي، رسالة ماجستیر، كلیة الاقتصاد، جامعة بنغازي)  م2014(هاديالبرناوي هبة ال .5
دراكـــه للـــدعم التنظیمـــي لمتغیـــرین وســـیطین علـــى العلاقـــة بـــین العدالـــة ) م2003(حامـــد ســـعید شـــعبان .6 أثـــر علاقـــة الفـــرد برئیســـه وإ

 .252-230، ص)61(حاسبة والإدارة والتأمین، العدد التنظیمیة وسلوك المواطنة التنظیمي، مجلة الم
أثر العدالة التنظیمیة المدركة على مستوى الرضا الوظیفي لدى أعضاء هیئة التدریس، )   م2015 (حمدي أبو القاسم الأخضر .7

 .571 -543،ص)3(، العدد )11(المجلة الأردنیة في إدارة الأعمال، المجلد 
دلیـل المقیـاس العربـي للعدالـة التنظیمیـة البنـود والتعلیمـات، آفـاق للنشـر ) م2019(م فتحـيالخضر عثمان حمود وجاد الـرب هشـا .8

 .والتوزیع، الكویت
 .الدار الجامعیة، الإسكندریة: أسس علمیة: مناهج البحث العلمي).  م2000(دیوریدي مصطفي .9

 .شریة، المنظمة العربیة للتنمیة الاداریة، القاهرةالعدالة التنظیمیة المهمة القادمة لإدارة الموارد الب). م2006(زاید عادل محمد .10
العدالة التنظیمیة وعلاقتها بالصراع التنظیمي لدى القادة التربوبین بمكاتب التربیة والتعلیم بمدینة ) 2017(السبعي سعید بن فایز .11

 .مكة المكرمة، رسالة ماجستیر، جامعة أم القرى، كلیة التربیة
درجة العدالة التنظیمیـة لـدى رؤسـاء الأقسـام الأكادیمیـة فـي الجامعـات الأردنیـة الرسـمیة ). م2009(السعود راتب وسلطان سوزان .12

 .220 -193، ص)2+1(، العدد )25(وعلاقتها بالولاء التنظیمي لأعضاء الهیئات التدریسیة فیها، مجلة جامعة دمشق، المجلد
ثانویـة العامــة فــي الأردن وعلاقتهـا بالرضــا الــوظیفي والــولاء الممارسـات الإداریــة لمــدیري المــدارس ال) 2003(سـلامة رتیبــة محمــد .13

 .الأردن: التنظیمي للمعلمین، رسالة دكتوراه، جامعة عمان العربیة للدراسات العلیا
 .السلوك التنظیمي، دار الجامعة الجدیدةن الاسكندریة). م2003(سلطان محمد سعید .14
س العـــاملین بالعدالــة التنظیمیـــة ومســـتویات أدائهــم الـــوظیفي، رســـالة العلاقـــة بــین إحســـا). م2003(السنوســي زهـــور جمــال الـــدین .15

 .ماجستیر، كلیة الاقتصاد، جامعة قاریونس، بنغازي
مسـتوى العدالـة التنظیمیـة لـدى الجامعـات الیمنیـة وعلاقتهـا بـالولاء التنظیمـي لأعضـاء ). م2015(سـیف عبـد الحمیـد حمیـد محمـد .16

 .   389-363، ص) 8(جامعة السعید، مجلة القلم، العدد  هیئة التدریس في الجامعات بالتطبیق على
دراسـة تحلیلیـة لآراء أعضـاء هیئـة التـدریس فـي  –أثر العدالة التنظیمیة في الأداء السـیاقي ) م2010(العطوي عامر على حسین .17

 .45-25العدد الأول، ص) 10(كلیة الإدارة والاقتصاد، مجلة القادسیة للعلوم الاداریة والاقتصادیة، مجلد 
النماذج التنظیمیة السائدة في الجامعات الأردنیة وعلاقتها بالعدالة التنظیمیة كما ). م2010(العمري أیمن أحمد وعیسي ریم قاسم .18

 . 25-5، ص) 56(یدركها أعضاء الهیئة التدریسیة، مجلة اتحاد الجامعات العربیة، العدد 
، ) 83(نظیمیــة والالتــزام التنظیمــي، مجلــة الإدارة والاقتصــاد، العــدد تحلیــل العلاقــة بــین الثقــة الت). م2010(فلــیخ حكمــت محمــد .19

 .202-166ص
إدارة الجامعات في ضوء معاییر إدارة الجودة الشاملة، مجلة اتحاد الجامعات العربیة، العدد الرابع، ) 2007(المحیاوي قاسم نایف .20

 .151-136ص
فــي الســلوكیات التنظیمیــة الاجتماعیــة الداعمــة، رســالة دكتــوراه، كلیــة العدالــة التنظیمیــة واثرهــا ) م2015(هــزي اســامة عبــدالكریم  .21

 ..الاقتصاد، جامعة دمشق
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