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 الحمد لله الذي وفقنا في هذا العمل المتواضع 

 

: الحمد والشكر لله الحي القووم أولا وأخيرا وامتثالا لقوله صلى الله علوه ودلم

" من لا وشكر الناس لا وشكر الله" 

الذي تكرم " قندوز عبد القادر"نتوجه بجزول الشكر وجمول العرفان للأدتاذ 

بقبول الإذراف على هذه المذكرة وعلى جموع التوجوهات والملاحظات 

. والنصائح

كما لا وفوتنا أن نتقدم بوافر التقدور والاحترام لأعضاء اللجنة المحترمين على 

. عناء قراءة المذكرة وقبولها وتصووبها

وكذلك نتقدم بخالص الشكر إلى كل من دردنا من أداتذة كلوة العلوم 

الإنسانوة والاجتماعوة بجامعة ورقلة والى كل موظفي المكتبة وجزآهم الله 

. كل خير

وفي الأخير نشكر كل من قدم لنا ود العون والمساعدة من قروب أو من بعود 

 ونسأل الله عز وجل أن يجعل ذلك في موزان حسناتهم انه قروب مجوب



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 :ـتائج فذا الجفد وعصارة فذا اؾعؿلأفدي 

إلى اؾتي أفدتني ـور الحقاة وتعفدت برعاقة خطواتي ورسمت 

 أرال الله في عؿرفا وأداؿفا ؾي واؾدتي الحبقبةؿعي أحلام حقاتي 

 .ـبعا صاػقا أمحو به ؽدر الأقام

إلى ؿن زرع في ؼؾبي حب اؾعؾم ووضع بين جـابتي اؾؼوة واؾعزيمة 

 اؾذي رالما ذجعني وداعدـي لإتمام درادتي حػظه واؾدي اؾغاؾي

 .الله ؾـا جمقعا

. إلى إخوتي الأعزاء حمافم الله

. إلى أداتذتي اؾؽرام

 .إلى ؽل الأفل والأصدؼاء وزؿلاء اؾدرادة

 صػاء عؾقؾي

 



 

 

 

الحؿد لله اؾذي وػؼـا في فذا اؾعؿل المتواضع اؾذي افدقه ؿع أسمى 

 :عبارات الحب والاؿتـان

إلى ؿن جرع اؾؽأس ػارغا ؾي قفدقني ؼطرة حب 

إلى ؿن حصد الأذواك عن دربي ؾقؿفد ؾي ررقق اؾعؾم 

 ـور دربي رحمة الله عؾقه   أبيإؾي

.  اؾتي رالما راػؼني بدعائفا وحرصفا عؾيأؿيإلى 

ؽل ؿن  روان و مجؿد جادم برعؿين  وأصدؼائي وأحبتي وإخوتيإلى 

 دافم في نجاحي ؿن ؼرقب أو بعقد

. إلى الأداتذة المحترؿين وزؿلاء اؾدرادة

 إلى ؽل ؿن ؼدم ؾي قد المساعدة

 دؾقؿة ؾؽحل
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: ممخص الجراسة
هجفت الجراسة إلى معخفة كيف يكػن الفايدبػك وسيمة تعميسية يتع مغ خلالها إنجاز الػاجبات السشدلية ،ولقج 

،كسا تبخز أهسية الفايدبػك *تقخت*ركدت هحذ الجراسة عمى تدميي الزػء عمى تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو 
بأنه أتاح الفخصة لسدتخجميه في السذاركة والتفاعل مع السػاضيع التعميسية خاصة ما هػ متعمق بجانب إنجاز 

الػاجبات ،لأن هحذ السػاضيع تحطى لاهتسام كبيخ مغ شخف التلاميح ، وهحا الاهتسام دفعهع لمجػء إلى هحا 
. التصبيق وإبجاء أرائهع وأفكارهع السختمفة حيث استفادوا مشه مغ الشاحية العمسية والسعخؼية

تصبيق الفايدبػك ،وسيمة تعميسية ،الػاجبات السشدلية  :الكمسات السفتاحية
 

 Summary: 

The study aimed to find out how Facebook is an educational means through which 
homework is completed. This study focused on shedding light on the students of Malek 
Ben Nabi Goug High School * Touggourt*. It also highlights the importance of Facebook 
in that it provided the opportunity for its users to participate and interact with educational 
topics, especially It is related to the aspect of completing assignments, because these 
topics receive great interest from the students, and this interest prompted them to resort to 
this application and express their different opinions and ideas, as they benefited from it 
from a scientific and cognitive standpoint. 

Keywords: Facebook application, educational method, homework 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ٍقذٍة
 

 أ‌
 

 :مػػػقػػػجمػػػة

تعتبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ بيغ أهع السػاقع الاترال الحجيثة خاصة في وقتشا الحالي 
،حيث حطيت باهتسام كبيخ مغ شخف الجسهػر ،حيث أن هحذ الأخيخة سيصخت عمى كافة مجالات 

الاترال فهي بحلظ قمرت الفجػة بيغ الشاس، وجعمت العالع قخية صغيخة وذلظ لسا تختز به مغ مسيدات 
، حيث أنه لع يعج بحاجة إلى وقت أشػل لترل إلى الستمقي ؼبسجخد وقػع حجث ركدخعة نذخ الأخبا

يشتذخ خبخذ بدخعة وفي كافة أنحاء العالع، فهي بحلظ قممت السدافة بيغ الشاس فرار الاختلاط الثقافي 
في أعمى مدتػياته وصار مغ الدهل عمى الإندان أن يتعخف عمى أشخاص مغ ثقافات،وأماكغ أخخى 
ومختمفة فكل شيء صار الآن مكذػفا أمامشا وما عميشا إلا أن نجخل هحذ السػاقع ندتكذف كل ما كان 

. صعبا ومخؽيا عميشا
 ، مػاقع التػاصل الاجتساعي تمعب دورا هاما في عسمية الاترال والتػاصلفإن      وفي هحا السجال 

حيث أصبحت جدءا ضخوريا في حياتشا خاصة مػقع الفايدبػك إذ يعج مػقع الكتخوني خاص بالتػاصل 
الاجتساعي، فؽيه يتسكغ السدتخجم مغ خلاله التػاصل والتفاعل مع العائمة والأصجقاء فهػ يدسح 

 وغيخها مغ الخجمات ، ومقاشع الفيجيػ،رلسدتخجميه إنذاء ممفات شخرية تحسل مغ خلالها الرػ
وتذارك عبخ السػقع،إضافة إلى العجيج مغ الخجمات خاصة أن مغ بعس مداياذ استخجامه كػسيمة لانجاز 

 دور السداعج فالكثيخ مغ التلاميح جعمػا مشه وسيمة وججوا ؼيه مػقعالػاجبات السشدلية حيث لعب هحا ال
عسا يبحثػن عشه مغ دروس ومػاضيع تداعجهع في مجال التعميع، وذلظ مغ خلال ما يشذخ في 

.  الرفحات التعميسية التي تػجج ؼيه
     ومغ هشا كان مػضػع دراستشا والحر يتسحػر حػل استخجام تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي لمؽيدبػك 

في دراستشا هحذ إلى التعخف عمى كيف يداهع سشقػم  كػسيمة تعميسية لأداء واجباتهع السشدلية،حيث
 وفي هحا الذأن ؟الفايدبػك كػسيمة تعميسية في أداء الػاجبات السشدلية والانعكاسات الستختبة عغ استخجامه

اعتسجنا عمى الخصة التالية لسعالجة هحا السػضػع فقج تع تقديع الجراسة إلى فرميغ حدب التقديع 
:  وقج جاءت كاللاتي الأكاديسي،

 وهػ الجانب السشهجي لمجراسة والحر يتزسغ كل مغ الإشكالية،والتداؤلات السختبصة :الفرل الأوؿ    _ 
بالإضافة إلى عخض السفاـيع  كحلظ أهجاف الجراسة وأهسيتها، وأسباب اختيار السػضػع، بالجراسة،

الػاجبات السشدلية، وتميها حجود الجراسة، السشهج  وسيمة تعميسية، الإجخائية لمجراسة ألا وهي الفايدبػك،
وأدوات جسع البيانات، ومجتسع الجراسة والعيشة، وكحلظ عخض لأهع الجراسات الدابقة التي تشاولت مثل 

.  هحا السػضػع والسقاربة الشطخية 
 



 ٍقذٍة
 

 ب‌
 

 ومغ خلاله تع عخض وتحميل ،    وبعج ذلظ تصخقشا إلى الفرل الثاني والستعمق بالجانب التصبيقي لمجراسة
كسا تصخقشا أيزا   ثع الشتائج الجدئية والعامة،،وتفديخ البيانات التي تع جسعها بػاسصة استسارة الاستبيان

 وبعجها تع وضع بعس التػصيات والاقتخاحات وأخيخا ،إلى محاولة مشاقذة الشتائج في ضػء التداؤلات
.الخاتسة
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 الإطار السشهجي ولسفاهيسي لمجراسة: الأوؿ  الفرل 

:  تسهيج

لإنجاز أر بحث عمسي لابج مغ مخاعاة وإتباع بعس الخصػات، و التي تتسثل في أولا تحجيج الإشار 
لهحا يجب قبل البجء في دراسة السػضػع يجب ، السفاـيسي لمجارسة مغ قبل الباحث بكل دقة وبذكل مشطع

أن يزبي ويحجد الإشار العام له مغ خلال تحجيج مذكمة الجراسة، وشخح التداؤلات الستعمقة بسػضػع 
الجراسة، والتعخف عمى أسباب اختيار السػضػع وأهسيته، و الأهجاف التي يدعى الباحث لمػصػل إليها 

مع تحجيج السفاـيع، وتػضيف الجراسات الدابقة التي تشاولت هحا السػضػع إضافة إلى ذلظ تحجيج 
 .  الشطخيات السفدخة لمجراسة
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 :الإشكالية  .1

يعج التصػر الحر شهجذ العالع في القخن العذخيغ مغ أكثخ التصػرات الدخيعة والتي أحجثت ثػرة   
ن هحا التصػر نتجت عشه ثػرة معمػماتية وذلظ إ وبالتالي ف،تكشػلػجية خاصة في مجال تكشػلػجيا الاترال

في تبادل مختمف السعمػمات والسعارف بيغ الأفخاد  ذلظ ويكسغ، ليطهخ مغ خلال عسميات التػاص
 وفي هحا الذأن نلاحظ أن هحذ الثػرة التكشػلػجية ضهخت مغ خلالها مػاقع الكتخونية ،والتفاعل ؼيسا بيشهع

 العجيج مغ الأشخاص حيث يتع مغ باهتسامت ر والتي حس،والستسثمة في مػاقع التػاصل الاجتساعي
 ،اليػتيػب" عجة مػاقع نجج مشها ر وذ،خلالها إنذاء علاقات وتبادل الأفكار بيغ مدتخجمي هحذ السػاقع

إذ يدسح بإرسال الخسائل ومذاهجة ، ة وهػ أهع وأكثخ السػاقع الفاعل" الفايدبػك" ولعل مغ أبخزها"والتػتيخ
 . مقارنة بالسػاقع الأخخى انتذارا و تػسعا هحا السػقع ازداد ومتابعة الرفحات وبسخور الػقت ،الفيجيػهات

ثخ أإن هحا التغييخ الحاصل في مجال تكشػلػجيا الاترال والتصػر الكبيخ مذ العجيج مغ القصاعات و  
 وهحا ،حجث نقمة نػعية في مجالي التقشي والبحث العمسيأقصاع التخبية والتعميع مسا ص  وبالخرػ،عميها

 وتتسيد بجػدة عالية عبخ مختمف ،يطهخ لشا مغ خلال الأجهدة الستػفخة إضافة إلى التقشيات الحجيثة
. شبكات الانتخنت 

حيث يتع عبخذ ، الفايدبػك مغ أكثخ السػاقع استخجاما نطخا لسا يختز به مغ السيداتمػقع   وبسا أن 
 ولعل مغ بيغ الاهتسامات نجج أن هشاك بعس التلاميح يعتسجون عميه في ،الحرػل عمى عجة معمػمات

 .أداء الػاجبات السشدلية 

تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو "  وفي هحا الدياو حاولشا مغ خلال هحذ الجراسة تدميي الزػء عمى 
 ولعل مغ أبخز نذاط يقػمػن به عبخ ، مغ بيغ مدتخجمي ومترفحيغ لسػقع الفايدبػك"*ولاية تقخت*

السػقع هػ الحرػل عمى السعمػمات الستعمقة بالجانب الجراسي، وعميه نحغ برجد دراسة كيف يتع 
 واستخجامه "، تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت" الفايدبػك مغ شخف مػقعالاعتساد عمى

كيف :  وعمى هحا الدياو قسشا بػضع سؤال رئيدي ويتسثل في،كػسيمة تعميسية لأداء واجباتهع السشدلية
  ؟  ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقختيداهع مػقع الفايدبػك في أداء الػاجبات السشدلية لجى التلاميح

 : الفخعية التالية تداؤلاتومغ خلال التداؤل الخئيدي الدابق يسكغ شخح ال

لسػقع الفايدبػك أثشاء أدائهع  ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت ما هي عادات وأنساط استخجام تلاميح-
لػاجباتهع السشدلية ؟ 
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تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت يدتخجمػن مػقع الفايدبػك لأداء  ما الجوافع التي جعمت-
واجباتهع السشدلية ؟ 

ما هي الانعكاسات الستختبة عغ استخجام تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت لسػقع الفايدبػك -
عشج أدائهع لػاجباتهع السشدلية ؟ 

 :أسباب اختيار السهضهع .2

 :كسا تتزسغ دراستشا أسباب اختيار السػضػع وتتسثل في 

 :الأسباب الحاتية  . 1.2

. الخغبة في دراسة هحا السػضػع مغ مختمف جػانبه -1

. وذلظ مغ أجل البحث والتحميل والتفديخ والسشاقذة ،السيػل الذخري لسثل هحا الشػع مغ الجراسات -2

إشباع الفزػل العمسي وذلظ مغ خلال الػصػل واكتذاف كيف يداهع مػقع الفايدبػك كػسيمة تعميسية -3
. الػاجبات السشدلية لتلاميح ثانػية مالظ بغ نبي  لأداء

: الأسباب السهضهعية . 2.2

 التعخف عمى شبيعة العلاقة بيغ مػقع الؽيدبػك والػاجبات السشدلية_ 1

 عمى  ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقختمعخفة إذا كان مػقع الفايدبػك يداهع في مداعجة تلاميح-2
. أداء واجباتهع السشدلية 

. تجخل هحذ الجراسة التي نحغ برجد دراستها ضسغ التخرز -3

: أهجاؼ الجراسة .3

:  إن الأهجاف السخجػة مغ هحا البحث تتسثل ؼيسا يمي _

تهجف الجراسة إلى معخفة عادات وأنساط استخجام تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت لسػقع -
. جل أداء واجباتهع السشدلية أالفايدبػك مغ 

 إلى استخجام مػقع " ثانػية مالظ بغ نبي قػو بػلاية تقخت"التعخف الجوافع والأسباب التي جعمت تلاميح-
 .الفايدبػك لأداء واجباتهع السشدلية 
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معخفة الانعكاسات والآثار الستختبة عغ استخجام تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت لسػقع -
. الفايدبػك لأداء واجباتهع السشدلية 

 :أهسية الجراسة .4

 ومػقع تكسغ أهسية البحث وؾيسته العمسية في دراسة وتحميل شبيعة العلاقة بيغ انجاز الػاجبات السشدلية
 مغ خلال إبخاز شخو الاستخجام لهحا السػقع مغ شخف تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ، وذلظالفايدبػك
الفايدبػك كسشبخ تفاعمي ومهع في عالع الإعلام الججيج  مػقع  زيادة إلى ذلظ تبيان أهسية،ولاية تقخت

 .والتكشػلػجيات والاترالات الحجيثة عبخ الػسائي الستعجدة

 :مجالات الجراسة .5

: وتتزسغ السجال السكاني والسجال البذخر والسجال ألدماني ويتسثمػن في 

 :السجاؿ السكاني  . 1.5

حيث يتسثل ، نه ذلظ الحيد والسكان الحر تتع ؼيه الجراسة السيجانية الستعمقة بسػضػع الجراسةأيعتبخ عمى 
 . " تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي والتي تقع في قػو ولاية تقخت"في

 :السجاؿ البذخي  . 2.5

يعج السجال البذخر أهع عشرخ حيث يتسثل في الفئة التي ستجخى عميها الجراسة مغ خلال تصبيق أدوات 
 ذكػرا وإناثا الحيغ يدتخجمػن مػقع " تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي"ن العيشة تتسثل فيا وهشا ففِ ،البحث

 وذلظ بسا يتفق مع إجخاء الجراسة لمػصػل إلى ،الفايدبػك ويعتسجون عميه في انجاز واجباتهع السشدلية
. نتائج ومعمػمات تخجم محكختشا

 :السجاؿ الدمشي  . 3.5

غاية تدميع السحكخة إلى  ة التي تع استغخاقها في إجخاء الجراس الدمشيةويتسثل هحا السجال في السجة والفتخة
 . 2024افخيل 22 إلى غاية 2024ؼيفخر  27استغخقت مجة هحذ الجراسة مغ  حيث ،في شكمها الشهائي 
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:  مجتسع الجراسة .6

 في إنجاز تلاميح بسا أن الهجف مغ دراستشا يتسثل في معخفة كيف يداهع مػقع الفايدبػك في مداعجة
 تلاميح ثانػية مالظ بغ " تع ذلظ مغ خلال تحجيج مجتسع البحث والستسثل في عيشة مغ،واجباتهع السشدلية

.  تمسيح 232 والحيغ يرل تعجاهع حػالي 2023/2024والسدجميغ لدشة " ولاية تقخت"نبي قػو 

ذلظ السجتسع الحر يذسل جسيع عشاصخ مفخدات :* ويعخف مجتسع البحث أر مجتسع الجراسة عمى انه 
وعشاصخ السعايشة هي الػحجات التي يتكػن مشها السجتسع وتذكل أساس سحب ، السذكمة قيج الجراسة

 1. وقج تكػن هحذ الػحجة شخرا أو جساعة أو هيئة أو وثيقة أو نذاشا اجتساعيا ،العيشة

تجخى عميه الجراسة ويجب تحجيجذ بجقة ووضػح ومغ الحر : "وفي تعخيف آخخ يعخف عمى أنه السجتسع 
التي يبشي عميها الباحث دراسته ويجب أن تكػن العيشة مسثمة لسجتسع الجراسة حتى ،ثع تحجيج العيشة 

 2*.يتسكغ الباحث مغ تعسيع الشتائج

: عيشة الجراسة .7

 قسشا باختيار عيشة مسثمة عغ العجد "ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت"بعج معخفة تعجاد تلاميح 
لأنها تخجم أهجاف الجراسة وهي الأندب أيزا ، حيث تع اختيار العيشة القرجية ،الإجسالي لهحذ الثانػية

 بعج اخح ورقة مدجل عميها " تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي"حيث تجخل هحذ العيشة ضسغ مجتسع بحثي مغ
 1 . مفخدة50تعجاد التلاميح فكانت العيشة السسثمة تتسثل في 

 

 

 

 

 

                                                           

مجمة الخواو لمجراسات الاجتساعية .العيشة وأسذ السعايشة في البحػث الاجتساعية .عائذة عسارر . سامية شيشاز.عيدى يػندي _1

530ص .25/12/2021الجدائخ .02والإندانية العجد  . 

2019،صشعاء ،اليسغ،3محمد سخحان عمي السحسػدر ،مشاهج البحث العمسي ،دار الكتب لمشذخ، ط _2  
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:  (العيشة العسجية)العيشة القرجية .1

 والتي تدتمدم الؿياس أو اختيار ميجانيةتعتبخ العيشة القرجية مغ أكثخ العيشات استخجاما في الجراسات ال
 وبالتالي فلا يػجج إشار ،إذا كان مجتسع البحث غيخ مزبػط الأبعاد  تكػن محجدة خاصة،الفخضيات

 الباحث إلى اختيار مجسػعة مغ الػحجات أجلففي هحذ البحػث ر، دقيق يسكغ مغ اختيار العيشة العذػائية
 تمظ العيشة التي يختارها الباحث عشجما يعسج إجخاء :التي تلائع أغخاض بحثه ويسكغ تعخيفها عمى أنها

 1.الجراسة عمى فئة معيشة وقج يكػن هحا العسج لاعتبارات عمسية أو لاعتبارات غيخ عمسية

وقج تع اختار هحذ العيشة وفقا لصبيعة السػضػع وكحلظ فهي تخجم أهجاف بحثشا والسشاسبة له حيث تجخل 
 وبعج الحرػل عمى "، تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقخت"العيشة ضسغ مجتسع بحثي يتسثل في

 تع اختيار العيشة 2023/2024لتلاميح لدشة لوثيقة مغ إدارة الثانػية مدجل عميها الحريمة العجدية 
.   وهي التي سػف يتع تصبيق الجراسة السيجانية عميها  (تمسيح) مفخدة 50والستسثمة في 

:   مشهج الجراسة .8

يعتبخ اختار السشهج مغ الخصػات السهسة في البحث العمسي حيث مغ خلاله يتسكغ الباحث مغ إتباع 
. مخاحل وخصػات الجراسة بصخيقة مشطسة 

مجسػعة مغ القػاعج التي يدتعسمها الباحث لتفديخ ضاهخة معيشة بهجف الػصػل إلى : نه أويعخف عمى 
 وهػ الصخيق السؤدر إلى الكذف عغ الحؿيقة بػاسصة شائفة مغ القػاعج التي تهيسغ عمى ،الحؿيقة العمسية

 2 .سيخ العقل وتحجد عسمياته حتى يرل إلى نتيجة معمػمة

 الفايدبػك كػسيمة تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية مغ  مػقع استخجام كيؽيةوبسا أن دراستشا تتسحػر حػل
 فإن هحذ الجراسة تجخل ضسغ الجراسات الػصؽية التي تدعى إلى معخفة كيف ، الثانػيةشخف تلاميح

 وبالتالي ،يداهع مػقع الفايدبػك في أداء الػاجبات السشدلية ومجى الجور الحر يؤديه لسداعجة التلاميح
.  كسا تع الاعتساد عميه في التحميل والتفديخ صفيوفالسشهج الأكثخ ملائسة في هحذ الجراسة هػ السشهج ال

 
                                                           

WWW.almrsal.com /18:43/28.01.2024_1  

لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة ابن خلدون الفيسبوك رايس لحسن ،اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي _2

.58.59ص ص .2020/2019.ت ،جامعة تيار.تخصص اتصال وعلاقات العامة .مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال .نموذجا   

 

http://www.almrsal.com/
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 :السشهج الهصفي .1.8

هػ شخيقة لػصف السػضػع السخاد دراسته مغ خلال مشهجية عمسية صحيحة وترػيخ الشتائج التي يتع  *
 1التػصل إليها عمى أشكال رقسية معبخة يسكغ تفديخها 

يعتبخ مغ اندب السشاهج العمسية ملائسة لمجراسات الػصؽية والحر  *: السدحيالسشهجويعخف أيزا 
  لأنبرفة عامة وتمظ التي تدتهجف بشاء وتخكيب جسهػر وسائل الإعلام وأنساط سمػكه برفة خاصة

هحا السشهج يدتهجف تدجيل وتحميل وتفديخ الطاهخة في وضعها الخاهغ بعج جسع السعمػمات والبيانات 
 2.اللازمة عشها

 :أدوات جسع البيانات .9

أدوات جسع البيانات هي أدوات مداعجة تسكغ الباحث مغ جسع البيانات السعمػمات الستعمقة بطاهخة ما 
 .ولقج تع الاعتساد في دراستشا عمى أداة الاستبيان فهي الأداة الأندب لجسع السعمػمات مغ السبحػثيغ 

:  تعخيف الاستبياف . 1.9

مغ خلال شخيقة معيشة تعتسج   أداة لجسع البيانات والسعمػمات الستعمقة بسػضػع البحث،:يعخف عمى أنه 
 3 .يتع تػزيعها عمى أشخاص معيشيغ ليتع الإجابة عميها  عمى مجسػعة مغ الأسئمة،

:  وفي تعخيف آخخ . 2.9

 هػ عبارة عغ قائسة تحتػر عمى أسئمة خاصة بالسبحػث تقجم له مباشخة أو تخسل بالبخيج أو بػاسصة 
 4.الهاتف يتع ممؤها مغ خلال الإجابة عغ الأسئمة 

                                                           

 59ص،مخجع سبق ذكخذ، رايذ لحدغ_1

122ص.1993مرخ .القاهخة .عالع الكتب والصباعة لمشذخ والتػزيع .دراسة الجسهػر في بحػث الإعلام .محمد عبج الحسيج  _2 

مشهجية البحث في العمػم الاجتساعية والإدارة ،السفاـيع و الأدوات ، دار الرفاء لمشذخ والتػزيع ، عسان : أحسج عارف العداف _3

   .255ص 2011

4ص.2003الجدائخ .دار العمػم لمشذخ والتػزيع .عمػم اجتساعية .عمػم قانػنية .مشهجية البحث العمسي لمجامعييغ .صلاح الجيغ شخوخ _ 4  
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:  محاور عمى الشحػ التالي 04وقسشا بتقديع استسارة الاستبيان إلى 

. الذعبة  ،السدتػى التعميسي ،الدغ ، الجشذ:محػر البيانات الذخرية ويتزسغ: السحهر الأوؿ 

 . أسئمة 6 :لؽيدبػك ويتزسغا  لسػقع محػر عادات وأنساط استخجام التلاميح:السحهر الثاني 

لؽيدبػك في انجاز الػاجبات السشدلية ويتزسغ ا  لسػقعمحػر دوافع استخجام التلاميح :السحهر الثالث 
  .اسئمة4

 4.اسئمة 3لؽيدبػك ويتزسغ ا  لسػقعمحػر الانعكاسات الستختبة عغ استخجام التلاميح :السحهر الخابع 

مغ اجل التعجيل وإدراج ، وؼيسا يخز استسارة دراستشا فقج عخضشاها عمى مجسػعة مغ الأساتحة السحكسيغ
ومغ تع قسشا ، بعس ملاحطات السحكسيغ واقتخاحات الأستاذ السذخف حيث تع التػصل إلى الذكل الشهائي

 .بتػزيعها عمى أفخاد العيشة 

 :الأساتحة السحكسين

 التخرز الرفة الاسع والمقب الخقع
 عمػم الإعلام والاترال أستاذ الداور محمد الصيب 01
 عمػم الإعلام والاترال أستاذ بػكخمػش عيدى 02

: مرطمحات اؿمفاهيم و اؿتحجيج .10

يحتاج إليها الباحث في دراسته، وذلظ مغ أجل إزالة   يعتبخ تحجيج السفاـيع إحجى الخصػات الهامة
وعميه فإن في  تذكل عشػان الجراسة،ة الغسػض وتػضيح بعس معاني السفاـيع، فهي تعج كمسات مفتاحي

: هحذ الجراسة سيتع التصخو إلى السفاـيع التالية 

هػ مػقع ويب لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػل إليه مجانا وتجيخذ شخكة فايدبػك : لفايدبهؾا مهقع
 1.محجود السدؤولية لسمكية خاصة لها 

 

                                                           

. 206ص ، 2012،القاهخة مرخ،الإعلام الججيج مؤسدة شيبة لمشذخ والتػزيع ،صلاح محمد عبج الحسيج - 1 
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يتػاصمػن مع بعزهع البعس ، بأنه شبكة اجتساعية تزع السلاييغ مغ السدتخجميغ: ويعخفه حديغ شفيق
 1.بالرػر ومذاركات عغ شخيق شبكة الانتخنت

تدسح لمسدتخجميغ السدجميغ ، ويعخف عمى انه شبكة تػاصل اجتساعي مجانية مشتذخة عمى الانتخنت
وإرسال الخسائل إلى العائمة والدملاء ، وتحسل الرػر والفيجيػهات، بإنذاء حدابات أو صفحات شخرية

 2.بهجف التػاصل

: التعخيف الإجخائي 

يعج الفايدبػك  مػقع مغ مػاقع شبكات التػاصل الاجتساعي، يتع مغ خلاله إنذاء علاقات صجاقة مثلا 
حيث نجج أن تلاميح ثانػية مالظ بغ ومتابعة الرفحات، ، رمع أشخاص، ويتع ؼيه أيزا مذاركة الرػ

. ءالحرػل عمى معمػمات مختمفة مغ خلال تبادل الأفكار والآرانبي يدتخجمػنه مغ 

: وسيمة تعميسية 

هي كل أداة يدتخجمها السعمع لتحديغ عسمية التعميع والتعمع، وتػضيح : ا هتعخف الػسيمة التعميسية أن
السعاني والأفكار، أو التجريب عمى السهارات أو تعػيج التلاميح عمى العادات الرالحة، أو تشسية 

اّلاتجاهات وغخس الؿيع السخغػب فيها، دون أن يعتسج السعمع أساسا عمى الألفاظ والخمػز الأرقام وتعخف 
التخبػية  التي يدتعيغ فيها السعمع لتحقيق الأهجاف... أنها كافة الأدوات أو السػاد أو الأجهدة  :أيزا 

 3.السخغػب في عسمية التعمع والتعميع

:  التعخيف الإجخائي 

 في "  ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقختتلاميح"عمى أنها أداة يعتسج عميها  : تعخؼ الهسيمة التعميسية
أداء واجباتهع السشدلية السختمفة والتي تكػن مقجمة مغ شخف السعمسيغ والأساتحة فهي تدهل عميهع 

 5.وربح الػقت، وتػفيخ الجهج الػصػل إلى السعمػمات،

 

                                                           

_ محكخة مكسمة لشيل شهادة ،مػاقع التػاصل الاجتساعي وتأثيخها عمى ندق الؿيع لمصمبة الجامعييغ، زرفاور مخيع، خذبة صػرية-1
ص ، 2020، تخرز عمع اجتساع التخبية، تبده، الساستخ جامعة العخبي التبدي  

2_ ص، مرخ،  الجيدة، 1ط، دار الشخبة لمشذخ، الؽيدبػك تحت السجهخ، حدان احسج قسحية- 2 
محكخة مكسمة لشيل شهادة الساستخ في الأدب ، دور الػسائل التعميسية في العسمية التخبػية الكتاب السجرسي نسػذجا، علاور وردة، بػزائج سهام_ 3

8ص، 2021.2022، أدرار، جامعة احسج دراية، تخرز تعميسية المغات، العخبي   
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: الهاجبات السشدلية 

هي تمظ الػاجبات التي يقػم الصالب بأدائها في وقته الخاص بعج : يعخف بػنج وسسيت الػاجبات السشدلية  
 1.ساعات الجراسة كامتجاد لأعسال الفرل 

تكميفات مجرسية يكمف بها السجرس تلاميحذ بحمها في السشدل ذاتيا أو بتػجيه : يعخفها السثالي عمى أنها 
 2.مغ قبل  احج أفخاد أسخته

: التعخيف الإجخائي 

  ثانػية مالظ بغ نبي قػو ولاية تقختالػاجبات السشدلية هي مجسػعة الأعسال التي يقػم بإنجازها تلاميح  
 . بهجف تثبيت السعمػمات، وتحديغ مدتػى التحريل الجراسي ةتحاوالتي تكػن مقجمة مغ شخف الأس

 :الجراسات الدابقة .11 

 وهي مخحمة أساسية بالشدبة  في البحث العمسييعتبخ الخجػع إلى الجراسات الدابقة مغ أهع الخصػات
وفي هحا الخرػص حاولشا الاعتساد ، لمباحث فهي تداعجذ عمى بشاء ترػرات وخمؽيات نطخية عمى بحثه

حيث أنها   والتي تعج دراسات مذابهة لجراستشا وخصػة تسهيجية نشصمق مشها،عمى بعس مغ الجراسات
الخ ... السشهج وأدوات جسع البيانات والشطخية:تذتخك مع دراستشا في مجسػعة مغ العشاصخ نحكخ مشها

 6 :وتتسثل هحذ الجراسات ؼيسا يمي 

 :الجراسة الأولى 

اثخ استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى التحريل الجراسي ،مصخو ميمػد أسامة ،رايذ لحغ شفيق 
محكخة لشيل شهادة " الفايدبػك نسػذجا"لجى الصمبة كمية العمػم الإندانية والاجتساعية بجامعة ابغ خمجون 

حيث  ،2020-2019جامعة ابغ خمجون تيارت ،مقجمة لشيل شهادة الساستخ في عمػم الإعلام والاترال
ركدت هحذ الجراسة عمى معخفة الجور الحر يمعبه مػقع الفايدبػك في التحريل الجراسي لمصمبة الجامعييغ 

عمى أداة الاستبيان كأداة ضخورية لجسع البيانات كسا ،واستخجم الصالبان السشهج الػصفي بالاعتساد أيزا 

                                                           

13ص.ه1423.الخياض .دار السعخفة لمتشسية البذخية .الػاجب السشدلي لساذا؟ تخجسة التعقيج.جػاند.روفلا تل.أنجلان ديفيج_ 1   

مجمة جامعة الجشػب الػادر الجولية لمعمػم ،5بخنامج كػيد فيػليت ، ةترػر مقتخح لسحػسبة الػاجبات السشدلي، عادل حديغ عمي_2 

6ص، 4العجد، الجامعة الإسلامية العالسية ماليديا  ، 2020،التخبػية   
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وإضافة إلى ذلظ اعتسجوا عمى نطخية الاستخجامات والاشباعات كػنها ،اعتسجوا عمى العيشة القرجية 
 17.تتشاسب مع السػضػع وتعج هحذ الجراسة مغ الجراسات السذابهة لسػضػع دراستشا والتي تع الاستعانة بها

  :أوجه التذابه 

  وكحلظ العيشة القرجية  (الػصفي)تتذابه دراستشا مع هحذ الجراسة مغ حيث السشهج السدتخجم
 .وحتى الشطخية كلاهسا اعتسجا عمى نطخية الاستخجامات والاشباعات 

   كل مغ الجراستيغ درستا تصبيق الفايدبػك
 الاستبيان  استسارةكحلظ تذابهت الجراستان في أداة جسع البيانات ألا وهي  .

: أوجه الاختلاؼ 

 لان هحذ الجراسة حاولت ، أنهسا يختمفان في الستغيخ التابع:أن نقاط الاختلاف بيغ الجراستيغ تتسثل في 
 التي هجفت ،التعخف عمى اثخ استخجام الفايدبػك عمى الصمبة في التحريل الجراسي عمى عكذ دراستشا

كسا نجج أن الأولى .إلى كيف يداهع الفايدبػك كػسيمة تعميسية في انجاز الػاجبات السشدلية لجى التلاميح 
. شبقت الجراسة عمى شمبة جامعييغ بيشسا دراستشا شبقت عمى تلاميح ثانػية 

: الجراسة الثانية _2

الفايدبػك "حريجة عؿبة استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلاقته بالتحريل الجراسي لجى التلاميح    
 قالسة 1945مار 8جامعة ، محكخة مكسمة لشيل شهادة الساستخ في عمع الاجتساع الاترال " نسػذجا 

 حيث تصخو الباحث عؿبة في دراسته إلى معخفة شبيعة العلاقة بيغ التحريل الجراسي 2020-2021،
 وقج اعتسج عمى السشهج الػصفي لجسه الحقائق والسعمػمات حيث استخجم ،ومػاقع التػاصل الاجتساعي

أداتيغ وهسا استسارة الاستبيان والسلاحطة باعتبارهسا أكثخ الأدوات ملائسة وكان مجتسع الجراسة يتسثل في 
 . وذلظ بعج تحيج عيشة الجراسة باستخجام العيشة العذػائية الصبؿية ،تلاميح ثانػية الهادر محسػد تاممػكة

 

                                                           

اثخ استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى التحريل الجراسي لجى الصمبة كمية العمػم الإندانية ،مصخو ميمػد أسامة ،رايذ لحغ شفيق _1
جامعة ابغ خمجون ،محكخة لشيل شهادة مقجمة لشيل شهادة الساستخ في عمػم الإعلام والاترال" الفايدبػك نسػذجا"والاجتساعية بجامعة ابغ خمجون 

2020-2019تيارت   

محكخة مكسمة لشيل شهادة " الفايدبػك نسػذجا "حريجة عؿبة استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلاقته بالتحريل الجراسي لجى التلاميح _2
 2021-2020، قالسة 1945مار 8جامعة ، الساستخ في عمع الاجتساع الاترال 
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  :أوجه التذابه 
  تذابهت الجراستان في أن كلاهسا شبق الجراسة عمى تلاميح مغ الثانػية 
   كل مغ الجراستيغ استخجاما السشهج الػصفي وأداة الاستبيان
  كلاهسا درسا تصبيق الفايدبػك 
  أوجه الاختلاؼ: 

اختمفت الجراستان في نػع العيشة ففي دراستشا اعتسجنا عمى العيشة القرجية عمى هحذ الجراسة التي اعتسجت  
عمى العيشة العذػائية الصبؿية وقج استخجم في دراسته عمى أداتيغ ألا وهسا السلاحطة والاستبيان عمى 

 8 .عكذ دراستشا التي استخجمشا فيها أداة واحجة وهي أداة الاستبيان 

 :دراسة محمية عخبية_ 

 :الجراسة الثالثة _ 3

فاعمية استخجام الانتخنت كػسيمة تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية واثخ ذلظ ،رانيا بشت أبػ بكخ سالع بمجػن 
رسالة ،عمى تشسية التحريل الجراسي لجى شالبات الرف الأول ثانػر في الكيسياء بسجيشة مكة السكخمة 

مكة ،كمية التخبية ،مكسمة لشيل شهادة الساجدتيخ في السشاهج وشخو تجريذ العمػم جامعة أم القخى 
الانتخنت  حيث ركدت هحذ الجراسة عمى التعخف عمى مجى فاعمية استخجام، ه1429-1428،السكخمة 

واثخ ذلظ عمى تشسية التحريل الجراسي واعتسجت هحذ الباحثة ،كػسيمة تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية 
إضافة إلى ذلظ تع الاعتساد عمى التجخبة ،عمى السشهج الذبه تجخيبي إضافة إلى الترسيع الذبه التجخيبي 

  كأداة في إثبات الفخوض وجسع السعمػمات

مفخدة مغ الثانػية  في كمتا 50تذابهت هجذ الجراسة مع دراستشا في العيشة حيث تع اخح : أوجه التذابه 
 .الجراستيغ 

 

 

                                                           

فاعمية استخجام الانتخنت كػسيمة تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية واثخ ذلظ عمى تشسية التحريل ،رانيا بشت أبػ بكخ سالع بمجػن _3

رسالة مكسمة لشيل شهادة الساجدتيخ في السشاهج وشخو تجريذ العمػم ،الجراسي لجى شالبات الرف الأول ثانػر في الكيسياء بسجيشة مكة السكخمة 

ه1429-1428،مكة السكخمة ،كمية التخبية ،جامعة أم القخى   8  
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 :أوجه الاختلاؼ 

 إن الاختلاف القائع بيغ الجراستيغ يتسثل في أن الباحثة استخجمت السشهج الذبه تجخيبي عمى عكذ 
إضافة إلى ذلظ هشالظ اختلاف بيغ الجراستيغ مغ ناحية أداة ،دراستشا التي استخجمشا فيها السشهج الػصفي 

 9 .جسع البيانات 

: السقاربة الشظخية.12

 :نظخية الاستخجامات والاشباعات  .1.12

وهحا نطخا لصبيعة السػضػع السجروس ، لقج اعتسجنا في دراستشا هحذ عمى نطخية الاستخجامات والاشباعات 
. والحر تدعى مغ خلال معخفة كيف يداهع الفايدبػك كػسيمة تعميسية في أداء الػاجبات السشدلية 

: مفههـ الشظخية 1.1.12.

 1.مذتق مغ استخجم ،استخجاما ،أر الذخز خادما ومشه يخجمه ،خجمة فهػ خادم  :الاستخجاـ 

 2.رغبة ،بمػغ هجف،أو خفس الجافع ،حيث أن الكمسة تجل أيزا عمى الحالة التي يتع فيها ذلظ : الإشباع

تعج نطخية الاستخجامات والاشباعات إحجى الشطخيات التي لقيت اهتساما بالغا مغ شخف الجسهػر ، مغ 
ناحية دور الجسهػر في وسائل الإعلام وتمبية احتياجاتهع فهي مغ الشطخيات السشاسبة لمتعخف عمى شبيعة 

الاستخجام ،وكحلظ التعخف عمى دوافع الاستخجام لتمظ الػسيمة مع التعخف أيزا عمى التأثيخات الشاجسة 
 3عغ ذلظ الاستخجام 

يأخح مشطػر هحذ الشطخية مغ وجهة نطخ السدتخجم لػسائل الإعلام ويبحث في كيؽية استخجام الأفخاد _
لتمظ الػسائل وما يحققػنه مغ إشباع مشها ، حيث أن نطخية الاستخجامات والاشباعات تهتع بجراسة 

الاترال الجساهيخر دراسة وضيؽية مشطسة ،باعتبار أن الجسهػر فعال في كسا أنها أيزا تهتع بالدسات 
 410.الفخدية وعلاقتها بالخضا والإشباع وأنساط والجوافع وأيزا الحاجات الفخدية 

                                                           

306ص.2008.الأردن .دار السعخفة الجامعية شبع ونذخ وتػزيع .عخبي .مرصمحات الإعلام الانجميدر .شارو سيج احسج الخمفي 
9
  

 2 _ 307ص، مخجع سبق ذكخذ،  شارو سيج احسج الخمفي 

الجدء الأول .57العجد.كمية الإعلام .مجمة عمسية محكسة ترجر عغ جامعة الأزهخ . الإعلامية ثمجمة البحػ.رضا عبج الػاجج أميغ_3

149ص. 2021.مرخ.القاهخة .  
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 :فخوض الشظخية . 2.12

إن جسهػر الستمقيغ هػ جسهػر نذي واستخجامه لػسائل الإعلام هػ استخجام مػجه لتحقيق أهجاف _
. معيشة 

أن أعزاء الجسهػر لهع القجرة عمى تحجيج احتياجاتهع وكحلظ الػسائل السشاسبة لتمبية تمظ الاحتياجات _
. وتتحكع في ذلظ عػامل الفخوو الفخدية وعػامل التفاعل الاجتساعي ،بالإضافة إلى التشػع في الحاجات 

تشافذ وسائل الإعلام مرادر أخخى لإشباع حاجات مثل الاترال الذخري أو السؤسدات الأكاديسي _
وغيخها فالعلاقة بيغ الجسهػر ووسائل الإعلام تتأثخ بعػامل بيئية عجيجة  

يسكغ الاستجلال عمى السعاييخ الثقاؼية الدائجة مغ خلال استخجامات الجسهػر لػسائل الاترال وليذ _
 مغ ناحية محتػى الخسائل فقي 

 :أهجاؼ الشظخية  .3.12

تهجف إلى التعخف عمى كيف يتع استخجام الفخد لػسائل الإعلام وكيؽية اختيارذ لتمظ الػسيمة التي يذبع _
. مغ خلالها حاجاته وتػقعاته

 1.التعخف عمى دوافع تعخض الأفخاد لػسائل الاترال والتفاعل الحر يحجث نتيجة التعخض _

 :نقح الشظخية  .4.12

وصف بعس الشقاد بان نطخية الاستخجامات والاشباعات هي عبارة عغ مجخل فخدر وعميه يرعب _
. ربصها بالبشاءات الاجتساعية 

. يخى بعس الباحثيغ أن هحذ الشطخية قج لا ترمح لبعس نطخيات التكشػلػجية الحجيثة ووسائمها _

                                                                                                                                                                                     

، الجسهػرية العخبية الدعػدية، مغ مشذػرات الجامعة الافتخاضية السشذأ السبجع لمشذخ، نطخيات الإعلام والاترال ،كسال الحاج - 10
 103ص،2020

العجد .السجمة السرخية لمجراسات الستخررة .الاتجاهات الحجيثة لشطخية الاستخجامات والاشباعات .مرصفى عمي الديج .عبج الشبي -11

41ص. 2019جػيمية .مرخ .جامعة عيغ شسذ .كمية التخبية الشػعية .تخرز الإعلام والاترال .23
10
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 والإشباعصعػبة تحجيج مفهػم الشذاط والحر ترف به جسهػر الستمقيغ مغ خلال علاقته بالاستخجام _
 2.لان هشاك العجيج مغ السعاني التي تذخح هحا السفهػم 

 :إسقاط الشظخية عمى مهضهع الجراسة . 5.12

لقج تع الاعتساد عمى هحذ الشطخية كػنها تتلاءم مع شبيعة السػضػع خاصة أن هحذ الشطخية مغ بيغ 
 وكيف يحقق الجسهػر السدتخجم ،أهجافها الكذف والتعخف عمى العادات والأنساط استخجام وسائل الإعلام

 حيث أن مثل ،لهحذ الػسائل لإشباع حاجاته وهحا ما يجخل في عادات وأنساط استخجام التلاميح لمؽيدبػك
فهي تستاز بدخعة الشذخ وسهػلة ،هحذ السػاقع تمعب دورا كبيخا مغ حيث السحتػيات التي تشذخ فيها 

وبسا أن التلاميح يهتسػن بالسػضػعات التعميسية نججهع يمجئػن لهحذ الػسائل لدج حاجياتهع ،الاستخجام 
وهحا ما يشصبق مع دوافع استخجام ، واكتدابهع لمسعمػمات السختمفة حػل ما هػ متعمق بالجانب التعميسي 

إذ تعتبخ هحذ السػاقع وخاصة الؽيدبػك فزاءا سهل ،التلاميح  لمؽيدبػك مغ اجل انجاز واجباتهع السشدلية 
 وهحا يخجع إلى التأثيخات ،عسمية التػاصل وتبادل السعمػمات والخبخات مسا ساهع في زيادة الاستخجام

وهحا ما يؤكج الاعتساد عمى هحذ الشطخية لتفديخ ، القػية الشاتجة عغ استخجامات الفخد لهحا السػقع 
. والكذف عغ الآثار الشاجسة عغ استخجام التلاميح لمؽيدبػك أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية 
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الجانب التطبيقي  :   الفرل الثاني

:  تسهيج

يعج الجانب التصبيقي لمجراسة مغ أهع الجدئيات في البحث العمسي ، وعمى هحا الأساس بسا أن مػضػع 
والجراسة السيجانية *استخجام الفايدبػك كػسيمة تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية *دراستشا عشػانه كان تحت 

وفي هحا الدياو سشحاول في هحا الفرل * تقخت*كانت عمى عيشة مغ تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو 
 التي تع جسعها عغ شخيق استسارة استبيان ، ثع بعجها الػصػل ،عخض بيانات الجراسة وتحميمها وتفديخها

 في ضػء  عميهاإلى الشتائج العامة لمجراسة السيجانية ، إضافة إلى ذلظ سيتع مشاقذة الشتائج الستحرل
.  وهحا كمه سػف نتصخو إليه في هحا الجانب التصبيقي ،التداؤلات
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 :عخض وتحميل وتفديخ بيانات الجراسة.1
  :البيانات الذخرية: السحهر الأوؿ .1.1

.  ججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ :01الججوؿ رقم 

 

 .تبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ.دائخة ندبية:01شكل رقم                                 

إناث، و  (%70)أن تػزيع أفخاد العيشة حدب الشػع يكػن مغ ( 01)رقع نلاحظ مغ خلال الججول 
 .تسثل ندبة الحكػر  (30%)

حيث تبيغ لشا أن ندبة الإناث أكبخ مغ ندبة الحكػر، وهحا الفخو بيغ الشدب جاء بذكل غيخ 
.  مقرػد أثشاء تػزيعشا لاستسارة الاستبيان عمى التلاميح

 .ججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب الدغ :02الججوؿ رقم 

 
 .دائخة ندبية تبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الدغ:02شكل رقم                                      

سشة إلى 16أن تػزيع أفخاد العيشة حدب الدغ أن فئة الدغ مغ  (02) نلاحظ ن خلال الججول رقع 
 19، ثع تميها الفئة الثانية والستػسصة والستسثمة في فئة مغ  (%62) سشة كانت أعمى ندبة ب 18

سشة فسا فػو 20، أما الفئة الأخيخة تسثمت في الحيغ سشهع مغ  (%24) سشة بشدبة 20سشة إلى 
 .مغ مجسػع عيشة الجراسة وهي أقل ندبة  (%14)بشدبة 

70%

30%
إناث

ذكور

62%
24%

14% سنة18سنة إلى 16من 

سنة20سنة إلى 19من 

سنة فما فوق20من 

الشدبة السئهية  التكخار  الخيارات  

 %70 35إناث  

 %30 12ذكهر  

 %100 50السجسهع  

الشدبة السئهية  التكخار  الخيارات  
 %62 31 سشة 18إلى 16من 

 %24 12 سشة 20إلى 19من 
سشة فسا 20من 

فهؽ  
7 14% 

 %100 50السجسهع  
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 سشة هع الفئة الأغمب، وهحا يخجع إلى 18 إلى 16ومشه ندتشتج أن التلاميح الحيغ يتخاوح سشهع مغ
شبيعة الفتخة العسخية في حياة الإندان خاصة أنها فتخة حداسة وتجخل في مخحمة السخاهقة، وهشا 

وهحا ما يديج ، وبالتالي يكػن ؼيه التلاميح يفزمػن الاشلاع ومعخفة كل ما هػ ججيج ،يتغيخ الأسمػب
. مغ فزػلهع لاستخجام الفايدبػك 

  .ججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب السدتػى التعميسي :03الججوؿ رقم 
 

 

 .دائخة ندبية تبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب السدتػى التعميسي :03 شكل رقم                        
تسثل مدتػى سشة ثالثة ثانػر وهي أعمى  (%38) يتبيغ لشا أن ندبة (03) رقع مغ خلال الججول  

وهي ندبة متػسصة ،وأخيخا مدتػى سشة ثانية ثانػر  (%36)ندبة، ويميها مدتػى أولى ثانػر بشدبة 
. وهي تسثل أقل ندبة  (%26)بشدبة 

 ندتشتج مغ خلال ما تع ملاحطته أن أعمى ندبة هي فئة مدتػى الدشة الثالثة ثانػر، وهحا يعػد إلى 
أنهع يدتفيجون مغ الفايدبػك مغ أجل حل التسخيشات وفهع الجروس ،والتػاصل مع الأساتحة والدملاء، 

. خاصة أنهع في مخحمة مهسة وهي التحزيخ لذهادة البكالػريا 
 .ججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب الذعبة  :04الججوؿ رقم 

                                        
  .دائخة ندبية تبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الذعبة:04شكل رقم   

36%

26%

38%
أولى ثانوي

ثانٌة ثانوي

ثالثة ثانوي

62%18%

20%

جدع مشترن علوم تجرٌبٌة

جدع مشترن آداب

آداب وفلسفة

الشدبة السئهية  التكخار  الخيارات  

     %36 18أولى ثانهي  

  %26 13ثانية ثانهي  

 %38 19ثالثة ثانهي  

 %100 50السجسهع  

الشدبة التكخار  الخيارات  
السئهية  

جحع مذتخؾ عمهـ 
تجخيبية  

31 62% 

 %18 9جحع مذتخؾ آداب  

 %20 10آداب وفمدفة  

 %100 50السجسهع  
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هي ندبة جحع مذتخك عمػم تجخيبية وهي أعمى  (%62)يطهخ لشا أن ( 04)مغ خلال الججول    
هي  (%12)تسثل ندبة شعبة آداب وفمدفة وهي ندبة متػسصة ، أما  (%20)ندبة ، وتميها ندبة 

. أقل ندبة تسثل شعبة جحع مذتخك آداب 
  ندتشتج مغ خلال البيانات الستحرل عميها أن شعبة جحع مذتخك عمػم تجخيبية هي أعمى ندبة 
مقارنة بالذعب الأخخى ، وهحا يعػد إلى أن ميػل التلاميح إلى شعبة العمػم أكثخ وذلظ نتيجة لتعجد 

. التخررات في هحذ الذعبة 
  :لمفيدبهؾعادات وأنساط استخجاـ التلاميح : السحهر الثاني .2.2

  .لمؽيدبػكججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب مجة استخجامهع  :05الججوؿ رقم 

 
                                                  دائخة ندبية تبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب مجة :05شكل رقم                                        

. استخجامهع الفايدبػك

يدتخجمػن الفايدبػك أكثخ مغ سشتيغ، ثع  (%42)أن ندبة  (05) نلاحظ مغ خلال الججول رقع 
وهي ندبة متػسصة ، وتميها أقل (%36)تميها الفئة التي تدتخجم الفايدبػك مشح سشة ندبتهع هي 

(. %22)ندبة تتسثل في فئة التلاميح الحيغ يدتخجمػن الفايدبػك مشح سشتيغ وتسثمت ندبتهع في
ندتشتج مسا تع ملاحطته أن الشتائج أضهخت أن جسيع التلاميح يدتخجمػن الفايدبػك ولقج أجابػا بشعع 
، حيث ضهخ أيزا في البجائل أن أعمى ندبة كانت تخز فئة التلاميح الحيغ يدتخجمػن الفايدبػك 
أكثخ مغ سشتيغ ، وهحا يخجع إلى قجم هحا التصبيق بعجما أن كان عبارة عغ مػقع تصػر وأصبحت 
به ميدات كثيخة مسا جعمه يستاز بدهػلة الاستخجام وسخعة تبادل السعمػمات والتػاصل مع الآخخيغ 

،بالإضافة إلى تػفيخ الجهج والػقت مثل حل الػاجبات ومذاركة مختمف الأنذصة 
 

36%

22%

42%

منذ سنة

منذ سنتٌن

أكثر من سنتٌن

الشدبة التكخارات  البجائل  الخيارات  
السئهية  

نعم 
نعع   
 %36 18مشح سشة  

 %22 11مشح سشتين  
أكثخ من 
سشتين  

21 42% 

 %0 0 لا  
 %100 50 السجسهع  
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 ججول يػضح الػسيمة التي يدتخجمها التلاميح لترفح محتػى الفايدبػك حدب :06الججوؿ رقم 
  .متغيخ الجشذ

 إناث ذكهر الجشذ
مجسهع 
 التكخارات

مجسهع الشدب 
الشدبة  التكخار الخيارات السئهية

الشدبة  التكخار السئهية
 السئهية

 %84 42 %62 31 %22 11 الهاتف الحكي

المهح 
 %6 3 %4 2 %2 1 الالكتخوني

 %10 5 %8 4 %2 1 الحاسهب

 %100 50 %74 37 %28 13 السجسهع

 

أعسجة بيانية تبيغ الػسيمة التي يدتخجمها التلاميح لترفح محتػى الفايدبػك حدب :06شكل رقم 
 .متغيخ الجشذ 

يطهخ لشا أن الهاتف الحكي هي أكثخ الػسائل استخجاما بشدبة تقجر ب ( 06) مغ خلال الججول 
وهي تسثل    (%6)، ثع تميها ندبة (%10)، ثع يأتي الحاسػب في السختبة الثانية بشدبة  (84%)

. ندبة المػح الالكتخوني 
لقج أضهخت لشا الشتائج أن ندبة الهاتف الحكي هي أعمى ندبة مقارنة بشدب الػسائل الأخخى، مسا 

يعشي أن التلاميح أثشاء ترفحهع لمؽيدبػك يدتخجمػن الهاتف الحكي وهحا يخجع إلى سهػلة الاترال 
والحخكة ،  
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وخفة وزنه، حيث نجج أن هحذ الػسيمة استحػذت عمى حياة السدتخجم خاصة الإناث وذلظ لسا له مغ 
  . خرػصيات ،وهحا ما تبيغ لشا أيزا في البيانات السػجػدة في الججول

 .يػضح كيف يتابع التلاميح محتػى الؽيدبػك حدب متغيخ الجشذ:07الججوؿ رقم 

الجشذ 
 

ذكهر 
 

إناث 
مجسهع  

التكخارات 

مجسهع 
الشدب 
السئهية  الشدبة التكخار الخيارات 

الشدبة التكخار السئهية 
السئهية 

 %14 7 %8 4 %6 3 برهرة مدتسخة
 %58 29 %42 21 %16 8 في أوقات الفخاغ
 %28 14 %22 11 %6 3برهرة متقطعة 

 %100 50 %72 35 %28 14 السجسهع
 

 

 .تبيغ كيف يتابع التلاميح محتػى الفايدبػك حدب متغيخ الجشذ.أعسجة بيانية:07شكل رقم 
يتابعػن محتػى الفايدبػك في  (%58)مغ التلاميح بشدبة 29نلاحظ  (07) مغ خلال الججول رقع 

أوقات الفخاغ وهي تعج أكبخ ندبة، بيشسا أن متابعة التلاميح لسحتػى الفايدبػك برػرة متقصعة تتسثل 
تسثل ندبة التلاميح الحيغ  (%14)وهي ندبة متػسصة ،وأخيخا تميها أقل ندبة وهي  (%28)في 

. يتابعػن محتػى الفايدبػك برػرة مدتسخة 
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  ندتشتج أن معطع التلاميح يتابعػن محتػى الفايدبػك في أوقات الفخاغ ،وذلظ يخجع إلى أن أغمب 
وقتهع يكػنػن مشذغميغ في الجراسة وهحا مالا يدسح لهع مغ التسكغ مغ ترفح محتػى الفايدبػك 

. بكل راحة 
( %42)كسا تبيغ لشا أيزا أ ندبة الإناث في متابعة محتػى الفايدبػك في أوقات الفخاغ كانت بشدبة 

 وهحا الاختلاف يخجع إلى أن أغمبية الإناث تكػن ، (16%)أعمى مغ ندبة الحكػر والتي تسثمت في 
تمظ الفتخات هي أفزل الفخص حتى يتسكغ مغ قزاء وقت أشػل وذلظ بعج الانتهاء مغ جسيع 

.  الأعسال كالصبخ مثلا خاصة أنهع يفزمػن التعسق في ملاحطة كل ما هػ ججيج
ججول يػضح السػضػعات التي يفزل التلاميح السذاركة والتفاعل معها عبخ  :08الججوؿ رقم 

 .الفايدبػك 

 
                           أعسجة بيانية تبيغ السػضػعات التي يفزل :08شكل رقم                                         

. التلاميح السذاركة والتفاعل معها عبخ الفايدبػك 
يتبيغ لشا أن ندبة السػضػعات التعميسية هي أعمى الشدب وتتسثل في ( 08)مغ خلال الججول 

، وأما بالشدبة لبجائل أخخى (%4)، واقل ندبة تتسثل في السػضػعات الدياسية قجرت ب(20%)
 ( .%4)تحكخ فالشدبة السئػية هي 

وعميه ندتشتج أن أغمبية التلاميح يفزمػن السذاركة ،والتفاعل مع السػضػعات التعميسية ،كػنها تعج 
جدء مهع مغ حياتهع خاصة أنهع في فتخة الجراسة، فسغ خلالها يتسكشػن مغ معخفة أهع التفاصيل، 

حمػل التسخيشات وشخيقة الإجابة وشخو الحفظ، إضافة إلى الحمػل السقتخحة للامتحانات وغيخها :مثل 
 .الخ...
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ججول يػضح الفتخة التي يفزل فيها التلاميح استخجام الفايدبػك حدب متغيخ  :09الججوؿ رقم 
 الجشذ

الجشذ 
 

ذكهر 
 

إناث 
مجسهع  

التكخارات 
مجسهع الشدب 

السئهية 
الشدبة التكخار الشدبة السئهية التكخار الخيارات 

السئهية 
 %16 8 %14 7% 2 1صباحا 
 %30 51 %24 12 %6 3مداءا 

 %54 72% 36 18 %18 9 ليلا
 %100 05 %74 37 %26 13السجسهع 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

أعسجة بيانية تبيغ الفتخة التي يفزل فيها التلاميح استخجام الفايدبػك حدب متغيخ :09شكل رقم 
 .الجشذ

مغ التلاميح يفزمػن الفتخة الميمية أثشاء استخجامهع  (%54)نلاحظ أن ندبة ( 09)مغ خلال الججول 
تسثل ندبة التلاميح الحيغ يفزمػن استخجام الفايدبػك  (%30)لمؽيدبػك وهي تعتبخ أعمى ندبة، بيشسا

وهي تخز التلاميح  (%16)في الفتخة السدائية وهي تعج الشدبة الستػسصة،وتميها أقل ندبة تسثمت في
 .الحيغ يفزمػن استخجام الفايدبػك في الفتخة الرباحية 

ومشه ندتشتج أن أغمبية التلاميح يفزمػن الفتخة الميمية لاستخجام الفايدبػك عغ باقي الفتخات ، وهحا 
راجع إلى أن تمظ هي الفتخة السشاسبة التي يدتصيع فيها التلاميح التعسق في الفايدبػك ومحتػياته 

 وقزاء وقت أشػل، كسا أنهع في الفتخات الأخخى معطع أوقاتهع يجرسػن 
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وأضهخت الشتائج أن أكثخ ارتفاعا لاستخجام الفايدبػك في الفتخة الميمية كان عشج الإناث بشدبة 
، وهحا الفخو بيغ الشدب يخجع إلى أن الإناث تعج تمظ (%18)و اقمها عشج الحكػر بشدبة  (36%)

 .الفتخة السشاسبة لهع حيث يكغ متفخغيغ مغ الأشغال خاصة الأعسال السشدلية 
ججول يػضح الحجع الداعي الحر يقزيه التلاميح في استخجام الفايدبػك يػميا  :10الججوؿ رقم 

 .حدب متغيخ الجشذ
الجشذ 
 

ذكهر 
 

إناث 
مجسهع  

التكخارات 
مجسهع الشدب 

السئهية 
الشدبة التكخار الخيارات 

الشدبة التكخار السئهية 
السئهية 

 %16 8 %41 7% 2 1اقل من ساعة 
 %22 11 %18 9 %4 2ساعة واحجة 

 %22 11 %14 7 %8 4 ساعتاف
أكثخ من 
 %40 20 %28 14 %12 6 ساعتاف

 %100 50 %74 37 %26 13السجسهع 

 

أعسجة بيانية تبيغ الحجع الداعي الحر يقزيه التلاميح في استخجام الفايدبػك يػميا  :10شكل رقم 
 .حدب متغيخ الجشذ

الحجع الداعي الحر يقزيه التلاميح في استخجام الفايدبػك حدب متغيخ الجشذ ( 10)يبيغ الججول 
،حيث نلاحظ أن أغمب فئة تقزي في استخجامها لمؽيدبػك هي أكثخ مغ ساعتان ،حيث تقجر 

وهي تعج أعمى ندبة ، أما بالشدبة لمفئة الستػسصة تسثمت في التلاميح الحيغ (%40)ندبتهع ب 
، وأخيخا أقل ندبة (%22)يقزػن ساعة واحجة وكحلظ ساعتان وهحان الفئتان لهسا نفذ الشدبة وهي 

. وهي تسثل التلاميح الحيغ يقزػن أقل مغ ساعة في استخجامهع لمؽيدبػك  (%16)تسثمت في 
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ومشه ندتشتج أن الػقت الحر يقزيه التلاميح في استخجام الفايدبػك يػميا هػ أكثخ مغ ساعتان 
،ويخجع ذلظ إلى أن الفايدبػك أصبح جدء أساسي مغ حياتهع ،فعشج الجخػل ؼيه والتعسق في 

. محتػياته يأخح ذلظ وقتا وهحا ما ولج إدمان لجى الكثيخ مغ الشاس

، (%28)وكسا أضهخت لشا أيزا الشتائج أن الإناث ندبتهع أعمى مغ ندبة الحكػر والتي تتسثل في 
وهحا الفخو يخجع إلى أن الإناث يدتخجمػن الفايدبػك لعجة (%12)بيشسا ندبة الحكػر فتتسثل في 

 .الخ وهحا ما يأخح وقتا شػيلا...أغخاض مشها مذاهجة الأفلام والسدمدلات وأخبار السػضة 

  :دوافع استخجاـ التلاميح لمفيدبهؾ أثشاء أداء واجباتهم السشدلية:السحهر الثالث .3.1

 . يػضح دوافع متابعة التلاميح لمرفحات التعميسية مغ خلال الؽيدبػك :11الججوؿ رقم 

الشدب السئهية التكخارات  الخيارات
 %26 13 تتيح لك الفخصة لمتعميق والاستفدار أو إبجاء الخأي

 %28 14 التعخؼ عمى التطهرات في السجاؿ العمسي 
 %18 9 التعخؼ عمى طخيقة الإجابة عمى الأسئمة

 %18 9تتزسن معمهمات كافية ومختمفة 
 %10 5أخخى تحكخ 

 %100 50 السجسهع
 

 

.  دائخة ندبية تبيغ دوافع متابعة التلاميح لمرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك:11شكل رقم
دوافع متابعة التلاميح لمرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك ،وتبيغ أن  (11)يػضح لشا الججول رقع  

مغ التلاميح الحيغ يتابعػن الرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك بجافع التعخف عمى (%28)ندبة 
.  تسثل ندبة دوافع أخخى تحكخ  (%10)التصػرات في السجال العمسي وهي تعتبخ أعمى ندبة، بيشسا 

26%

28%18%

18%

10% تتٌح لن الفرصة للتعلٌك والاستفسار أو إبداء الرأي

التعرف على التطورات فً المجال العلمً 

التعرف على طرٌمة الإجابة على الأسئلة

تتضمن معلومات كافٌة ومختلفة
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ويسكغ تفديخ ذلظ في أن أغمب التلاميح يتابعػن الرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك ،لأنه يتع مغ 
خلالها التعخف عمى التصػرات في السجال العمسي عبخ الفايدبػك يعج مغ أهع وأسخع التصبيقات التي 

يتع نذخ الأخبار والسعمػمات فيها بكل سخعة ،مسا يدهل عمى التلاميح عسمية تقري السعمػمات 
 .والاعتساد عميها 

 ججول يػضح الرفحات التعميسية التي يشجد مغ خلالها التلاميح واجباتهع السشدلية :12الججوؿ رقم 
. عبخ الفايدبػك

أعسجة بيانية  تبيغ الرفحات التعميسية التي يشجد مغ خلالها التلاميح واجباتهع :12شكل رقم 
 .السشدلية عبخ الفايدبػك
وهي أعمى (%40)أن التلاميح الحيغ أجابػا بشعع تسثمت ندبتهع في ( 12) تذيخ بيانات الججول 

وهي أقل ندبة ،بيشسا بالشدبة  (%24)ندبة، أما  بالشدبة لمتلاميح الحيغ أجابػا بلا فكانت ندبتهع 
 .وهي ندبة متػسصة (%36)لمبجائل فالشدبة السئػية هي 

 وعميه ندتشتج أن أغمب التلاميح أجابػا بشعع أر بسعشى أنهع لجيهع صفحات عبخ الفايدبػك يشجدون 
مغ خلالها الػاجبات السشدلية لأن هشاك مغ الرفحات تكػن فيها حمػل مقتخحة لبعس الأسئمة 
ودروس مفرمة ،والتي يمجأ إليها التلاميح عشج الحاجة فهشاك ما يرعب عميه الفهع داخل القدع 
فيتجه إلى هحذ الرفحات، حيث يسكغ أن يجج فيها أساتحة متسكشيغ و يسمكػن لغة بديصة التي 

. يدتصيع مغ خلالها التلاميح الفهع الجيج مغ خلال الذخح السقجم عبخ تمظ الرفحات 
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 ججول يػضح مذاركة التلاميح الرفحات التعميسية مع زملائهع :13الججوؿ رقم 
 

 

 

 .دائخة ندبية تبيغ مذاركة التلاميح الرفحات التعميسية مع زملائهع:13شكل رقم 
أن أغمب التلاميح أجابػا بشعع ،والتي تسثمت  (13) تػضح لشا البيانات السدجمة في الججول رقع 

و التي تبيغ سبب (%52)الشدبة السئػية الخاصة بها في البجائل الستعجدة فكانت أعمى ندبة هي 
مذاركة التلاميح الرفحات التعميسية مع زملائهع بجافع الحرػل عمى معمػمات أكثخ ، ثع تميها أقل 

وهي تسثل سبب كثخة الػيابات عغ الجراسة أما الحيغ أجابػا بلا فقجرت ندبتهع  (%4)ندبة تقجر ب
 (.%22)ب 

ويسكغ تفديخ ذلظ هػ أن التلاميح سبب مذاركتهع الرفحات التعميسية مع زملائهع هػ مغ أجل 
الحرػل عمى معمػمات أكثخ ، وهحا راجع إلى أن هشاك مغ لا يدتصيع الجخػل إلى تمظ الرفحات 

. ولكغ عشج الاشتخاك مع الآخخيغ يرمػن إليها
 
 
 
 

22%

4%

52%

22%
ضعف استٌعاب الدروس فً المسم

كثرة الغٌابات فً المسم

من اجل الحصول على معلومات أكثر

لا

الشدب السئهية  التكخارات  البجائل  الخيارات  
نعم 

   
 %22 11ضعف استيعاب الجروس في القدم 

 %4 2كثخة الغيابات عن الجراسة   
 %52 26من أجل الحرهؿ عمى معمهمات أكثخ 

 %22 11لا  
 %100 50السجسهع  
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.  ججول يػضح أسمػب تفاعل التلاميح مع الرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك:14الججوؿ رقم 
الشدب السئهية التكخارات الخيارات 
 %26 13 الجردشة

 %22 11 مذاركة الرهر
 %28 14 مذاركة الفيجيه

 %24 12مذاركة الخوابط 
 %100 50 السجسهع

 

 

. دائخة ندبية تبيغ أسمػب تفاعل التلاميح مع الرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك :14شكل رقم 
وتسثمت في مذاركة الفيجيػ ، بيشسا أقل (%28)أن أعمى ندبة هي ( 14)نلاحظ مغ خلال الججول   

. وهي تسثل في مذاركة الرػر (%22)ندبة هي 
ومشه ندتشتج أن مذاركة الفيجيػ تدتحػذ عمى السختبة الأولى لكػنها هي أكثخ الخيارات مغ بيغ 

الخيارات التي يفزل التلاميح التفاعل بها عبخ الفايدبػك مع الرفحات التعميسية، وهحا يعػد عمى 
أن مذاركة الفيجيػ تداهع في تقجيع شخوحات واؼية لمجروس كسا أنه يسكغ حفظ الفيجيػ ، والخجػع 

 .إليه وقت الحاجة كسا يسكغ مذاركتهع مع الدملاء
 
 
 
 
 

26%

22%28%

24% الدردشة
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 :الانعكاسات الستختبة عن استخجاـ التلاميح الفايدبهؾ:  السحهر الخابع4.2
. ججول يػضح مجى مداهسة الفايدبػك في فهع التلاميح لمجروس :15الججوؿ رقم 

 
 .دائخة ندبية تبيغ مجى مداهسة الفايدبػك في فهع التلاميح لمجروس.:15شكل رقم                

أن أغمب التلاميح أجابػا ب أحيانا في مجى مداهسة  (15) يتزح لشا مغ خلال الججول رقع 
،وأما التلاميح الحيغ أجابػا ب دائسا  (%68)الفايدبػك في فهسهع لمجروس حيث قجرت الشدبة ب

وتسثل ندبة  (%14)وهي ندبة متػسصة ، وتميها أقل ندبة قجرت ب (%18)كانت ندبتهع هي 
 .التلاميح الحيغ كانت إجاباتهع عمى أن فهسهع لمجروس مغ خلال الفايدبػك هي نادرا

ومشه ندتشتج أن معطع التلاميح كانت إجابتهع ب أحيانا وهحا يخجع إلى أن هشاك مغ التلاميح قج 
يشذغل في أمػر أخخى تمهيه عغ متابعة الجروس وفهسها ، واستيعابها بذكل جيج إضافة إلى ذلظ 

. هشاك أن بعس الجروس شخيقة شخحها تختمف وذلظ حدب البخنامج 
ججول يػضح مجى استفادة التلاميح مغ الفايدبػك دون الحاجة لمجخػل وترفح  :16الججوؿ رقم 

 .تصبيقات أخخى 

أعسجة بيانية تبيغ مجى استفادة :16شكل رقم 
    مغ الفايدبػك دون الحاجة لمجخػل  التلاميح

 .وترفح تصبيقات أخخى 
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يتبيغ لشا أن أغمب التلاميح أجابػا بلا حيث كانت ندبتهع هي ( 16)رقع مغ خلال الججول   
وهي تسثل أعمى ندبة ، بيشسا الحيغ أجابػا بشعع فكانت الشدب السئػية الخاصة بها في  (54%)

البجائل تسثمت في أن استفادة التلاميح مغ الفايدبػك دون الحاجة لمجخػل وترفح تصبيقات أخخى هي 
تسثل زيادة في  (%18)، وتميها ندبة (%20)معخفة شخيقة الإجابة عغ الأسئمة وكانت بشدبة 

.  وتخز بجائل أخخى تحكخ (%8)الخصيج السعخفي ، بيشسا أقل ندبة فتتسثل في 
وعميه ندتشتج أن أغمب التلاميح لا يعتبخون الفايدبػك السرجر الػحيج لفهع واستيعاب الجروس، بل 

جعمػا مشه بجيل لهع في معخفة شخيقة الإجابة بصخو مختمفة لأن هشاك مغ يعتسج عمى أكثخ مغ 
. تصبيق 

  ججول يػضح مجى تأثيخ الفايدبػك عمى التلاميح أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية:17الججوؿ رقم 

 
 

 أعسجة بيانية تبيغ مجى تأثيخ الفايدبػك عمى التلاميح أثشاء أدائهع لػاجباتهع :17شكل رقم 
 السشدلية

أن أغمب التلاميح أكجوا عمى التأثيخ الايجابي في مجى تأثيخ الفايدبػك  (17)يػضح الججول رقع  
وهي أعمى ندبة ، وتميها ندبة  (%68)عميهع أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية وتسثمت الشدبة في 

.  تسثل التلاميح الحيغ أكجوا عمى التأثيخ الدمبي  (32%)
ومشه ندتشتج أن الفايدبػك له تأثيخ إيجابي عمى التلاميح ، وهحا راجع إلى أن هحا التصبيق له   

أهسية وفائجة كبيخة حيث يسكغ مغ إحاشة التلاميح عمى مختمف الجػانب الستعمقة بالجراسة وما هػ 
متعمق بها، وهحا الاستخجام يخجع أيزا إلى شخيقة استخجام الفايدبػك 
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 :الشتائج العامة لمجراسة السيجانية.3
استخجام الفايدبػك كػسيمة *بعج عخض وتحميل وتفديخ بيانات الجراية السيجانية التي قسشا بها حػل   

ولاية تقخت يسكغ أن *تعميسية لأداء الػاجبات السشدلية لجى تلاميح ثانػية مالظ بغ نبي قػو 
: ندتخمز الشتائج التالية 

  :البيانات الذخرية: نتائج السحهر الأوؿ .1.3
  مغ التلاميح أغمبهع إناث %70أضهخت نتائج الجراسة أن .
  سشة 18سشة إلى 16مغ التلاميح يتخاوح سشهع مغ %62بيشت نتائج الجراسة أن .
  مغ التلاميح الحيغ مدتػاهع التعميسي ثالثة ثانػر %38كذفت نتائج الجراسة أن .
  مغ التلاميح التي شعبتهع هي جحع مذتخك عمػم %62تػصمت نتائج الجراسة إلى أن

 .تجخيبية
 :لمفيدبهؾعادات وأنساط استخجاـ التلاميح : نتائج السحهر الثاني.2.3
  مغ التلاميح الحيغ يدتخجمػن تصبيق الفايدبػك أكثخ %42تػصمت نتائج الجراسة إلى أن 

 . مغ سشتيغ 
  مغ التلاميح يدتخجمػن الهاتف الحكي لترفح محتػى %84كذفت نتائج الجراسة إلى أن

. كأكبخ ندبة مغ فئة الحكػر % 62الفايدبػك ، وبمغت ندبة التلاميح مغ فئة الإناث
  مغ التلاميح يتابعػن محتػى الفايدبػك في أوقات الفخاغ ، % 58بيشت نتائج الجراسة إلى أن

.  كأكبخ ندبة مغ الحكػر%42في حيغ نجج أن ندبة التلاميح مغ فئة الإناث هي 
  مغ التلاميح الحيغ يفزمػن السذاركة والتفاعل مع % 20أضهخت نتائج الجراسة إلى أن

 .السػضػعات التعميسية عبخ الفايدبػك 
  مغ التلاميح يفزمػن الفتخة الميمية لاستخجام الفايدبػك، %54بيشت نتائج الجراسة إلى أن

. %36ونجج أن ندبة الإناث أكبخ مغ الحكػر بشدبة 
  مغ التلاميح أن الحجع الداعي الحر يقزػنه في %40تػصمت نتائج الجراسة إلى أن

أكبخ مغ %28استخجام الفايدبػك يػميا هػ أكثخ مغ ساعتان، حيث نجج أن ندبة الإناث 
 .ندبة الحكػر

 في إنجاز الهاجبات لمفيدبهؾدوافع استخجاـ التلاميح : نتائج السحهر الثالث.3.3
 :السشدلية 

  مغ التلاميح الحيغ يتابعػن الرفحات التعميسية عبخ % 28بيشت نتائج الجراسة إلى أن
. الفايدبػك، بجافع التعخف عمى التصػرات في السجال العمسي 



 اىتطبيقي                                                                             الإطاراىفصو اىثاني 
 

 

34 
 

  مغ التلاميح كانت إجابتهع بشعع ،وأن لجيهع صفحات في %40تػصمت نتائج الجراسة إلى أن
. الفايدبػك يشجدون مغ خلالها واجباتهع السشدلية

  مغ التلاميح كانت إجابتهع بشعع، وأن سبب مذاركة %52أضهخت نتائج الجراسة إلى أن 
.  الرفحات التعميسية مع زملائهع هػ مغ أجل الحرػل عمى معمػمات أكثخ 

  مغ التلاميح أن أسمػب تفاعمهع مع الرفحات التعميسية % 28كذفت نتائج الجراسة إلى أن
 .عبخ الفايدبػك هػ مذاركة الفيجيػ

 :لمفيدبهؾالانعكاسات الستختبة عن استخجاـ التلاميح : نتائج السحهر الخابع.4.3
  مغ التلاميح كانت إجابتهع بأحيانا لسجى مداهسة % 68أضهخت نتائج الجراسة إلى أن

. الفايدبػك في فهسهع لمجروس
  مغ التلاميح أجابػا بلا حػل مجى استفادتهع مغ % 54تػصمت نتائج الجراسة إلى أن

 .الفايدبػك دون الحاجة لمجخػل وترفح تصبيقات أخخى 
  مغ التلاميح كان تأثيخ الفايدبػك عمى الجانب العمسي % 68بيشت نتائج الجراسة إلى أن

.  أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية إيجابي
 :مشاقذة نتائج الجراسة في ضهء التداؤلات.4

ما هي عادات و أنساط استخجام التلاميح لتصبيق :  بالشدبة لمدؤال الأول والحر يتسثل في/1
 الفايدبػك أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية؟

   لقج تػصمت الجراسة إلى أن التلاميح يدتخجمػن الفايدبػك أكثخ مغ سشتيغ ، وذلظ باستخجام 
الهاتف الحكي ، واستخجامهع يكػن في أوقات الفخاغ ،حيث يفزمػن السذاركة والتفاعل مع 

السػضػعات التعميسية، وإن أكثخ فتخة للاستخجام هي الفتخة الميمية إذ يقزػن في استخجامهع 
 .الفايدبػك أكثخ مغ ساعتان

 (.10()09()08()07()06()05):وهحا كمه ما تبيغ لشا في الججاول رقع_
ما الجوافع التي جعمت التلاميح يدتخجمػن تصبيق : أما ؼيسا يختبي بالدؤال الثاني والحر مفادذ/2

الفايدبػك لأداء واجباتهع السشدلية؟ 
   فمقج تبيغ لشا أن التلاميح مغ دوافع متابعتهع لمرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك هػ التعخف عمى 

،كسا ضهخ لشا أن أغمبية التلاميح  (11)التصػرات في السجال العمسي ، وهحا ما دل عميه الججول رقع
لجيهع صفحات يشجدون مغ خلالها واجباتهع السشدلية عبخ الفايدبػك وهحا ما دل عميه الججول 

،بالإضافة إلى أن مغ أسباب مذاركة الرفحات التعميسية مع زملائهع هػ مغ أجل  (12)رقع
، كسا نجج أيزا أن التلاميح (13)الحرػل عمى معمػمات أكثخ وهحا ما دل عميه الججول رقع

 (.14)يفزمػن أسمػب التفاعل مع الرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك وهحا ما دل عميه الججول رقع 
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ما هي الانعكاسات الستختبة عغ استخجام التلاميح لتصبيق الفايدبػك : وؼيسا يتعمق بالدؤال الثالث /3
 عشج أدائهع لػاجباتهع السشدلية؟

  لقج ضهخ لشا أن التلاميح أن فهع الجروس مغ خلال الفايدبػك يكػن أحيانا ، وهحا ما دل عميه 
، إضافة إلى ذلظ نجج أن أغمب التلاميح لع يقترخوا فقي عمى الفايدبػك بل إنهع  (15)الججول رقع

يدتعيشػن بتصبيقات أخخى وهحا لا يعشي استبعاد الفايدبػك بل استفادوا مشه في معخفة شخيقة الإجابة 
، كسا تبيغ لشا أن الفايدبػك له تأثيخ إيجابي عمى (16)عغ الأسئمة وهحا ما دل عميه الججول رقع

(. 17)التلاميح أثشاء أدائهع لػاجباتهع السشدلية وهحا ما دل عميه الججول رقع
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 :التهصيات والاقتخاحات .5
مغ خلال الشتائج التي تع التػصل إليها في دراستشا قسشا بػضع بعس التػصيات والاقتخاحات تسثمت 

 :في 
 ضخورة استغلال التلاميح لتصبيق الفايدبػك في الجػانب الجراسية أكثخ وبذكل إيجابي. 
  ضخورة اهتسام الباحثيغ والجارسيغ عمى الؿيام بجراسات في مجال التػعية واستغلال السػاقع

 بسا أنشا في زمغ أصبحت ؼيه الخقسشة تمعب دور مهع و ،الاجتساعية خاصة أن الفايدبػك
أصبحت معطع التعاملات ،أساسي ، فسع التصػرات الحاصمة في السجال التكشػلػجي 

 .افتخاضية خاصة قصاع التعميع
  ضخورة تشطيع شخيقة الاستخجام مع تحجيج نػعية السعمػمات السخاد الحرػل عميها. 
  بسا أن الفايدبػك كػنه مغ أهع التصبيقات و أكثخها انتذارا لابج مغ التلاميح استغلال تمظ

الفخصة مغ أجل تجعيع مكتدباتهع العمسية ، وزيادة رصيجهع السعخفي ،وكحلظ تحديغ 
 .لسهاراتهع 

  ضخورة تحفيد الأساتحة لمتلاميح عمى أنهع يحتكػن مع بعزهع البعس لتجارك الشقز وفهع
 .الجروس واستيعابها خاصة داخل القدع
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: خلاصة الفرل 
لقج تصخقشا في هحا الفرل إلى عخض بيانات الجراسة ثع قسشا بتحميمها وتفديخها ، والتعميق عميها مغ   

خلال البيانات الستحرل عميها، حيث ثع بعجها استخلاص الشتائج العامة والشهائية الستعمقة بالجراسة 
السيجانية ،إضافة إلى ذلظ تع مشاقذة تمظ الشتائج في ضػء التداؤلات ،والتي أكجت لشا أن التلاميح الحيغ 

يدتخجمػن الفايدبػك كػسيمة تعميسية أنهع يشجدون مغ خلاله واجباتهع السشدلية ،وأخيخا قسشا بػضع 
  .مجسػعة مغ التػصيات والاقتخاحات

 

 

 

 



 الخاتمة
 

 
 



 الخاتمة
 

 ت‌
 

  :الخػػػاتػػػسػػػة

كل ما يسكششا قػله في ختام دراستشا ومسا سبق ذكخذ أن الهجف الخئيدي مغ هحذ الجراسة هػ معخفة إذا   
ما كان التلاميح يدتخجمػن الفايدبػك كػسيمة تعميسية لأداء واجباتهع السشدلية،والتي كانت العيشة عبارة عغ 

،وبعج الحرػل عمى الإجابات الستحرل عميها وتحميمها *ولاية تقخت*تلاميح مغ ثانػية مالظ بغ نبي قػو 
، وتفديخها، تػصمشا إلى مجسػعة مغ الشتائج والتي كذفت لشا أن التلاميح ثانػية مالظ بغ نبي يدتخجمػن 

.  الفايدبػك كػسيمة تعميسية لأداء واجباتهع السشدلية

إن سخعة انتذار الفايدبػك بكثخة لعب دورا فعالا، خاصة في التأثيخ عمى الشاس حيث أصبح جدء   
أساسي في حياة الفخد وهحا ما نلاحطه في استفادة التلاميح مشه في الحرػل عمى السعمػمات السختمفة 

.  الستعمقة بالجانب الجراسي

وهحا ما أكجته الشتائج التي تػصمشا إليها بأن التلاميح يدتخجمػن الفايدبػك كػسيمة تعميسية لأداء   
واجباتهع السشدلية، وذلظ يكػن في أوقات الفخاغ ،لمسذاركة والتفاعل مع السػضػعات التعميسية بجافع 

التعخف عمى التصػرات في السجال العمسي ،حيث أن أغمبهع لجيهع صفحات تعميسية يشجدون مغ خلالها 
واجباتهع ، حيث يعتسجون عمى الفايدبػك أحيانا لسعخفة شخيقة الإجابة عغ الأسئمة، واتزح أن تأثيخ 

 . الفايدبػك عمى التلاميح كان إيجابي

 إذ يعتبخ فزاء يتع ؼيه السذاركة والتفاعل مع مختمف ،ومغ هشا تبخز لشا أهسية تصبيق الفايدبػك 
وهحا ما نخاذ ،السػاضيع خاصة التعميسية مشها، وهحا ما يػفخ لسدتخجميه حخية الػصػل إلى السعمػمات 

اليػم في الاستخجام السكثف ، والانتذار الدخيع لهحا التصبيق لسا له مغ خرائز يتسيد بها عغ باقي 
. التصبيقات
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: استسارة بحث بعشهاف 

 

 

 

استسارة بحث ميجاني في إطار استكساؿ متطمبات نيل شهادة الساستخ في عمهـ الإعلاـ والاتراؿ 

. اتراؿ جساهيخي والهسائط الججيجة   : تخرص 

 :تحت إشخاؼ الأستاذ:                                                                إعجاد الطمبةمن 

قشجوز عبج القادر .عميمي صفاء                                                                   أ_

لكحل سميسة _

: تحية شيبة أما بعج*

هحا البحث يجخل في إشار إنجاز محكخة ماستخ في عمػم الإعلام والاترال لحا نخجػ  (ة)الصالب (ة)أختي / أخي
تعاونظ معشا لسلء هحذ الاستسارة والإجابة عغ الأسئمة السصخوحة بكل مرجاؾية حتى يتدشى لشا الػصػل إلى 

. نتائج دؾيقة ونحيصكع عمسا إن الإجابات الػاردة في هحا الاستبيان سخية ولغ تدتخجم إلا لأغخاض البحث العمسي 

أمام الإجابة السشاسبة، والإجابة بعبارتكع الخاصة في الأسئمة التي  (×) الإجابة تكػن بػضع علامة:ملاحظة 
 تتصمب ذلظ 

2024/ـ2023 :الدشة الجامعية 

 استخدام تطبٌك الفاٌسبون كوسٌلة تعلٌمٌة لأداء الواجبات المنزلٌة 

 *تمرت*دراسة مٌدانٌة على عٌنة من تلامٌذ ثانوٌة مالن بن نبً لوق ولاٌة 
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.                                                                  البيانات لذخرية  :السحهر الأوؿ

 ذكخ               أنثى                 : الجشذ -1

 سشة فسا فػو                    20سشة            مغ 20 إلى 19سشة              مغ18إلى 16مغ : الدغ - 2

أولى ثانػر              ثانية ثانػر               ثالثة ثانػر                : السدتػى التعميسي -3

جحع مذتخك عمػم تجخيبية             جحع مذتخك آداب             آداب وفمدفة     : الذعبة-4

 .عادات وأنساط استخجاـ التلاميح لمفيدبهؾ :  السحهر الثاني

هل تدتخجم الفايدبػك ؟-1  

نعع                  لا  

إذا كانت الإجابة بشعع مشح متى وأنت تدتخجم الفايدبػك ؟  

مشح سشة              مشح سشتيغ               أكثخ مغ سشتيغ  

ما هي الػسيمة التي تدتخجمها لترفح محتػى الفايدبػك ؟ -2

الهاتف الحكي                 المػح الالكتخوني              الحاسػب            

كيف تتابع محتػى الفايدبػك ؟ -3

برػرة مدتسخة               في أوقات الفخاغ                 برػرة متقصعة  

ما هي السػضػعات التي تفزل السذاركة التفاعل معها عبخ الفايدبػك ؟ -4

الإخبارية               الخياضية              الاجتساعية                 التعميسية  

الثقاؼية                 التخفيهية              الدياسية                    الجيشية  

: أخخى اذكخها
.....................................................................................................

 .....................................................................................................
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ما هي الفتخة التي تفزل فيها استخجام الفايدبػك؟ -5

صباحا                         مداءا                           ليلا 

ما هػ الحجع الداعي الحر تقزيه في استخجام الفايدبػك يػميا ؟ -6

اقل مغ ساعة              ساعة واحجة                   ساعتان             أكثخ مغ ساعتان 

. دوافع استخجاـ التلاميح لمفيدبهؾ في انجاز الهاجبات السشدلية:  السحهر الثالث

ما هي دوافع متابعتظ لمرفحات التعميسية عبخ الفايدبػك؟ -7

تتيح لظ الفخصة لمتعميق والاستفدار أو إبجاء رأيظ  _

التعخف عمى التصػرات في السجال العمسي _

التعخف عمى شخيقة الإجابة عمى الأسئمة _

تتزسغ معمػمات كاؼية ومختمفة 

: أخخى اذكخها 

.....................................................................................................
 .....................................................................................................

هل لجيظ صفحات تشجد مغ خلالها الػاجبات السشدلية عبخ الفايدبػك؟ -8

نعع                     لا 

: اذكخ بعس مشها،إذا كانت الإجابة بشعع _
.....................................................................................................

 .....................................................................................................

هل تذارك الرفحات التعميسية مع زملائظ ؟ -9

نعع                      لا 

: هل يخجع ذلظ إلى ، إذا كانت الإجابة بشعع _

ضعف استيعاب الجروس في القدع  _



 الملاحق
 

 
 

كثخة الػيابات عغ الجراسة  _

مغ اجل الحرػل عمى معمػمات أكثخ  _

ما هػ أسمػبظ في التفاعل عبخ الفايدبػك مع الرفحات التعميسية ؟ -10

             مذاركة الخوابي            الجردشة                 مذاركة الرػر              مذاركة الفيجيػ 

. الانعكاسات الستختبة عن استخجاـ التلاميح الفايدبهؾ : السحهر الخابع 

هل يداهع الفايدبػك في فهسظ لمجروس ؟ -11

دائسا                     أحيانا                    نادرا  

: هل يمبي لظ الفايدبػك حاجاتظ دون الجخػل أو الترفح في تصبيقات أخخى -12

نعع                       لا 

ؼيسا تتسثل هحذ الفائجة التي اكتدبتها ؟ ، إذا كانت الإجابة بشعع _

معخفة شخيقة الإجابة عمى الأسئمة  _ 

زيادة  في  الخصيج السعخفي  

: أخخى اذكخها

.....................................................................................................
 .....................................................................................................

ما هػ تأثيخ الفايدبػك عمى الجانب العمسي إثشاء أداء الػاجبات السشدلية؟ -13

ايجابي                    سمبي  

 شكخا لتعاونكم معشا                                                                              
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 :02السمحق رقم 


