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الإىداء 

 ثأحمد الله عز وجل عمى منو وعونو لإتمام ىذا البح

مالو, إلى من كان يدفعني قدما نحو الأمام آإلى الذي وىبني كل ما يممك حتى أحقق لو 
 لنيل

المبتغى, إلى الإنسان الذي امتمكالإنسانية بكل قوة, إلى الذي سير عمى تعميمي 
 بتضحيات

 " جسام مترجمة في تقديسو لمعمم, إلى مدرستي الأولى في الحياة, أبي الغالي عمى قمبي
  أطال الله في عمره؛"عمي

إلى التي وىبت فمذة كبدىا كل العطاء والحنان إلى التي صبرت عمى كل شيء, التي 
 رعتني

 حق الرعاية وكانت سندي في الشدائد, وكانت دعواىا لي بالتوفيق تتبعني خطوة خطوة
في عممي, إلى من ارتحت كمما تذكرت ابتسامتيا في وجيي نبع الحنان أمي أعز ملاك 

لىع  
جزاىا الله عني خير الجزاء في الدارين؛" يمينة " القمب والعين   

لى اخوتي  إلييما أىدي ىذا العمل المتواضع لكي أدخل عمى قمبيما شيئا من السعادة وا 
.الذين تقاسموا معي عبء الحياة؛ حمزة, إلياس, بشير, آدم, حنان, خولة  

لى صديقاتي, ومن كانوا برفقتي ومصاحبتي أثناء دراستي في الجامعة  عائشة, مرفت, " وا 
"أشواق, دانية   

 مد يد العون ومساعدتي في كل شيء كنت احتاجو المشرفة عمىوأشكر من صميم قمبي 
  جزيل الشكرافمو

 
 والشكر لكل من شجعني طوال مسيرتي ىذه

 والحمد لله رب العالمين
 



 

شكر وتقدير 

الحمد لله والشكر لو عمى فضمو، وعمى توفيقو لنا في إنجاز ىذا العمؿ المتواضع نتقدـ 
عمى كؿ ما قدمتو لنا مف " إلياـ بولصناـ " بخالص الشكر والتقدير إلى الأستاذة المشرفة 

نصائح وتوجييات، حرصا منيا عمى إنجاز ىذا البحث وتقديمو بالصورة المطموبة فجزاىا الله 
كما لا يفوتنا أف نخص بالشكر والامتناف للؤىؿ الذيف قدموا لنا يد . خيرا وأداميا ذخرا للؤمة

المساعدة وساندونا في كؿ خطوة فتحدينا الصعاب وكؿ التحية والاحتراـ إلى مف ساعدنا في 
. إنجاز ىذا البحث سواء مف قريب أو بعيد

 

  

  



 الملخـــص
 :ممخصال

إف اليدؼ الأسمى مف عممية تعمـ المغة العربية ىو اكتساب المتعمـ جممة مف الميارات 
المغوية التي تساعده عمى استعماؿ المغة بطلبقة وتمكنو مف التعبير عف أفكاره، ومف أىـ 

 ىذا ىو يالطرؽ لاكتساب ىذه الميارات طريقة الحوار والمناقشة، فاليدؼ الأساسي مف بحث
براز أىمية الحوار والمناقشة في اكتساب  تسميط الضوء عمى ميارتي الاستماع والتحدث وا 

. ىذه الميارات لدى المتعمـ وتعزيز التواصؿ الفعاؿ بيف المعمـ والمتعمـ

 في الفصؿ النظري تفمف ىذا المنطمؽ تضمنت ىذه الدراسة فصميف، حيث تناوؿ
 لتلبميذ  التطبيقيةالميدانيةدراسةفتمثؿ فياؿ، أما الفصؿ التطبيقي  الدراسةمصطمحات ومفاىيـ

السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط، كما استعنا في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي وأداة 
. الملبحظة لموصوؿ لنتائج البحث

وفي الأخير قمنا بوضع خاتمة تتضمف مجموعة مف النتائج المتحصؿ عمييا لإثبات دور 
طريقة الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي لدى تلبميذ السنة الرابعة مف 

.  التعميـ المتوسط

الاستماع، )طريقة الحوار، طريقة المناقشة، ميارات التواصؿ الشفوي :الكممات المفتاحية
.  ، السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط(التحدث

 

  



 الملخـــص
Study summary: 

The ultimate goal of learning the Arabic language is for learners 
to acquire a set of language skills that enable them to use the 
language fluently and express their thoughts. One of the most 
important ways to acquire these skills is through dialogue and 
discussion. The main objective of this research is to shed light 
on the skills of listening and speaking and to highlight the 
importance of dialogue and discussion in acquiring these skills 
among learners and strengthening effective communication 
between the teacher and the learner. 

Based on this, this study included two chapters، theoretical and 
applied. In the theoretical chapter, we discussed terminology 
and concepts, while the applied chapter was a descriptive study 
of fourth-grade middle school students. In this study, we used 
the descriptive method and the observation tool to reach the 
research results. 

Finally, we concluded by presenting a set of results obtained to 
prove the role of dialogue and discussion methods in acquiring 
oral communication skills among fourth-grade middle school 
students. 

Keywords: Dialogue method, discussion method, oral 
communication skills (listening, speaking), fourth grade middle 
school. 

 

 

 

 



 الملخـــص
Résumé:  

L'objectif suprême du processus d'apprentissage de la 
langue arabe est d'acquérir l'apprenant un certain nombre 
de compétences linguistiques qui l'aident à utiliser 
couramment la langue et à lui permettre d'exprimer ses 
idées, et l'une des façons les plus importantes d'acquérir 
ces compétences est la MOYAGE DE DIALOGUE ET DE 
DISCUSSION, Le principal objectif de mes recherches est 
de mettre en évidence les compétences d'écoute, de parler 
et de souligner l'importance du dialogue et de la 
discussion pour acquérir ces compétences avec 
l'apprenant et améliorer une communication efficace entre 
l'enseignant et l'apprenant. De ce point de vue, cette étude 
a inclus deux chapitres, car il traitait dans le chapitre 
théorique les termes et concepts de l'étude, tandis que le 
chapitre appliqué est représenté dans l'étude sur le terrain 
appliquée des étudiants de quatrième année d'éducation 
intermédiaire, comme nous l'avons utilisé dans Cette étude 
de l'approche descriptive et de l'outil de note pour 
atteindre les résultats de la recherche. Enfin, nous avons 
mis une conclusion qui comprend un ensemble de 
résultats obtenus pour prouver le rôle de la voie du 
dialogue et de la discussion dans l'acquisition de 
compétences en communication orale entre les étudiants 
de la quatrième année de l'éducation intermédiaire. Mots 
clés: la voie du dialogue, la méthode de discussion, les 
compétences en communication orale (écoute, parlant), 
quatrième année d'éducation intermédiaire. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمـة
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 :مقدمة

 عممية تنفيذ  بأنو التدريسيعرؼ حيث ،حظيت المغة العربية مكانة مرموقة في التدريس
ويتضمف ذلؾ مجموع الإجراءات والأنشطة التعميمية التي . المنيج الدراسي في الغرفة الصفية

ولكي . يخطط ليا وينفذىا المعمـ بيدؼ تسييؿ عممية التعمـ لتحقيؽ الكفاءة المغوية لممتعمـ
 التعممية مف خلبؿ طرائؽ التدريس، عمى المعمـ التفاعؿ بيف أطراؼ العممية التعميميةيتـ

  ومفعمميةلطريقة الناجحة لتوصيؿ الدرس بسيولة ومساعدة المتعمـ عمى فيـ المادة اؿاختيارا
 اف يتـالذيف ىذه الطرائؽ، طريقة الحوار والمناقشة التي بدورىا تراعي الاىتماـ والتفاعؿ بيف

داخؿ الصؼ فيي تساعد عمى تعزيز الفيـ والاستيعاب وتمكف المتعمـ مف اكتساب ميارات 
 يتمكف المتعمـ مف التفاعؿ والتعبير امف خلبليـالمتيف (ثالاستماع، التحد)التواصؿ الشفوي 
. الصحيح والسميـ

دور طريقة الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات : ومف ىنا جاء موضوعنا موسوما ب
. التواصؿ الشفوي لدى تلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط

 طريقة الحوار فاعميةما: وقد تمحورت تساؤلات الدراسة حوؿ إشكالية رئيسية تمثمت في
والمناقشة في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي لدى تلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ 

المتوسط؟  

:  وقد تفرع عف ىذه الإشكالية مايمي

طريقة الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي لدى تلبميذ كيؼ تسيـ  -
السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط؟  

ىؿ يتفاعؿ التلبميذ مع طريقة الحوار والمناقشة؟ وكيؼ يمكف تحسيف ميارات  -
 ؟باستخداـ ىذه الطريقةالتواصؿ الشفوي لدييـ

 : وترجع أسباب الدراسة إلى ما يمي
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– الاستماع)ودورىا في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي بياف أىمية طريقة الحوار والمناقشة 
. (التحدث

 الحوار والمناقشة تجدي نفعا لإثراء رصيد لغوي وامتلبؾ ممكة معرفة ما إذا كانت طريقة
. لغوية وتنمية ميارتي الاستماع والتحدث

.  استعماؿ المغة العربية الفصحى أثناء العممية التعمميةقمة

. نقص التفاعؿ داخؿ الصؼ

 دور طريقة الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات ىاتكمف في إبرازأىمية الدراسةؼأما عف 
. التواصؿ الشفوي لتعزيز الاستماع الفعاؿ والتفاعؿ البناء مف الآخريف

إلىإبرازأىمية طريقة الحوار والمناقشة في تحسيف ميارات التواصؿ الشفوي تيدؼ ىذه الدراسة 
. وتعزيز قدرات المتعمـ

ولبموغ أىداؼ الدراسة مف اجؿ الإجابة عف ىذه الإشكالية وغيرىا اعتمد البحث عمى خطة 
. مقدمة وفصميف نظري وتطبيقي وخاتمةتتضمف 

 مباحث وكؿ مبحث ةةُ  تحتو ثلبثتمصطمحات ومفاىيـ، واندرج: كاف الفصؿ الأوؿ بعنواف
طريقة : طريقة الحوار، والثاني بعنواف: يتضمف أربعة مطالب؛ فالمبحث الأوؿ كاف بعنواف

. ماىية التواصؿ الشفوي ومياراتو: المناقشة، والمبحث الثالث بعنواف

صصناه لمدراسة التطبيقية وىي دراسة ميدانية توضح نسبة تفاعؿ فخأما الفصؿ الثاني 
تلبميذ السنة الرابعة متوسط مع طريقة الحوار والمناقشة لاكتساب ميارات التواصؿ الشفوي، 

في المبحث الأوؿ قمنا بوصؼ عينة الدراسة، وفي المبحث الثاني :  مبحثيفعمىفقسمناه 
. قمنا بتحميؿ شبكة الملبحظة المستيدفة لتلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط
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 خاتمة تحتوي عمى أىـ النتائج المتوصلئلييا مع تقديـ أىـ الحموؿ إعدادبتوفي الأخير قـ
. المقترحة

 طريقة وصؼ فاعمية المنيج الوصفي حيث أف البحث يستدعي تطرقت في دراستي ىذه إلى
الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي لتلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ 

المتوسط، كما استعنابأداة الملبحظة، وذلؾ بملبحظة مدى تفاعؿ المتعمميف مع المعمـ مع 
. طريقة الحوار والمناقشة داخؿ الصؼ وكيفية اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي

 : وقد تـ استكشاؼ ىذا الموضوع في دراسة واحدة سابقة وىي

مقاؿ حوؿ توظيؼ الحوار في تنمية ميارات التواصؿ الشفوي بالمغة العربية السنة  -
كاف اليدؼ مف ىذا ، لممؤلفة حفيظة بوروبة، الثانية مف المرحمة المتوسطة أنموذجا

لى . وضعية تواصمية دالةباعتباره البحث إلى الاطلبع عمى مدى استثمار الحوار وا 
تبييف دوره وأىميتو في تنمية ميارات التواصؿ الشفوي بالمغة العربية وتطويرىا لدى 
تلبميذ السنة الثانية مف المرحمة المتوسطة، حيث توصمت في ىذا المقاؿ إلى أف 

الحوار غيب الكثير مف الآليات والتقنيات التي تجعمو يتسـ بالدقة والمنيجية اللبزمة، 
مما جعؿ تجسيد الحوار في الواقع الميداني يتصؼ بالعشوائية والارتجالية في بعض 

 .الأحياف

كاف اليدؼ مف ىذا البحث إلى الاطلبع عمى مدى في ضوء دراسة المؤلفة حفيظة بوروبة،
لى تبييف دوره وأىميتو في تنمية ميارات . وضعية تواصمية دالة باعتباره استثمار الحوار وا 

، في التواصؿ الشفوي بالمغة العربية وتطويرىا لدى تلبميذ السنة الثانية مف المرحمة المتوسطة
إلىإبرازأىمية طريقة الحوار والمناقشة في تحسيف ميارات التواصؿ حيف أف دراستي تيدؼ 

. الشفوي وتعزيز قدرات المتعمـ
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 :  التي تـ الإعتماد عمييا ما يميومف أىـ المصادر والمراجع

عبد الرحماف النحلبوي، أصوؿ التربية الإسلبمية وأساليبيا في البيت والمدرسة  -
. والمجتمع

محمد محمود ساري الحمادنة، خالد حسيف محمد عبيدات، مفاىيـ التدريس في  -
. (إستراتيجيات... أساليب... طرائؽ)العصر الحديث 

نائؿ خميس محمد جمعة، فاعمية إستراتيجية مثمث الاستماع في تنمية ميارتي  -
. التحدث والقراءة لدى طلبب الصؼ الثالث الأساسي بمحافظة رفح

.  آمنة شنتوؼ، أىمية ميارة الاستماع وتنميتيا عند المتعمـ -
أحمد عنيزانالرشيدي، فاعمية تدريس المغة العربية بأسموب الحوار في تحصيؿ طمبة  -

. الصؼ التاسع وتفكيرىـ الاستقرائي بدولة الكويت

حكيـ أداة البحث، تغيير أداة تتأخر : ومف الصعوبات التي واجيتنا في إعداد ىذا البحث
البحث مف الاستبياف إلى الملبحظة في المحظات الأخيرة وىذا ما جعمنا لا نقوـ بالدراسة 

الميدانية في التاريخ المحدد، صعوبة الحضور إلى الحصص في الوقت المحدد بسبب تغيير 
.  أداة البحث وتأخر تحكيميا

 في مساعدتي وشكر أسيـوفي الأخير أشكر الله عمى توفيقو لي في ىذا العمؿ وكؿ مف 
ليامبولصناـ وصديقتي ورفيقة دربي عائشة كعكاع وأشكر لجنة المناقشة  إخاص لمدكتورة

.  أيضا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصطمحات ومفاىيم : الفصل الأول
الدراسة 

طريقة الحوار : المبحث الأول

طريقة المناقشة : المبحث الثاني

ماىية التواصل : المبحث الثالث
 الشفوي ومياراتو



 الفصل الأول                                   مصطلحات ومفاهيم الدراسة 
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يعد التعميـ عممية تفاعمية تيدؼ إلى نقؿ المعرفة والميارات إلى المتعمميف، وتمعب طرائؽ 
طريقة الحوار )التدريس دورا ىاما في تحقيؽ ىذه الأىداؼ، واخترنا مف بيف ىذه الطرائؽ 

، لأنيا تساعد في إثارة اىتماـ المتعمميف وتعزيز مشاركتيـ وتسييؿ فيميـ لممحتوى (والمناقشة
فيي تعد بوابة التفاعؿ مع الآخريف وتبادؿ الأفكار والمعمومات بيف المعمـ . التعميمي

والمتعمـ، ومف ىنا يمكننا القوؿ إف طريقة الحوار والمناقشة مف أىـ طرائؽ التدريس التي 
 .تكسب ميارات التواصؿ الشفوي لدى المتعمميف

 طريقة الحوار: المبحث الأول

  تعد طريقة الحوار مف أىـ الطرؽ التي يعتمدىا المعمـ مع المتعمـ في تحضير
الدرس وتنظيـ المادة التعميمية،بحيث تشجع المتعمميف عمى التواصؿ وتبادؿ الآراء 

بشكؿ فعاؿ، وليا دور أساسي في حؿ المشكلبت وبناء العلبقات وتحقيؽ التقدـ في 
 . مختمؼ مجالات الحياة

 : الطريقة, مفيوميا: المطمب الأول

 1".المذىب والسيرة والمسمؾ الذي نسمكو لموصوؿ إلى اليدؼ":لغة

فيي جيد يبذؿ مف أجؿ ة، ىي جممة الوسائؿ المستخدمة لتحقيؽ غايات تربوي":اصطلاحا
 2".بموغ غاية

ومنو نخمص أف الطريقة ىي مجموعة مف الأساليب والتقنيات التي يستخدميا المعمـ لنقؿ 
.  المعارؼ والمعمومات لممتعمـ مف أجؿ الوصوؿ إلى ىدؼ معيف

 
                                                             

الشركة العربٌة المتحدة للتسوٌق والتورٌدات بالتعاون مع جامعة ، طرائق التدرٌس والتدرٌبالعامة، نخبة من المتخصصٌن1

 .10ص ، 2013، 1القاهرة، ط، القدس المفتوحة
 .11ص، المرجع نفسة2
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: مفيوم طريقة التدريس

ىي مجموعة مف ":يعرفيا محمد محمود ساري الحمادنة وخالد حسيف محمد عبيدات بأنيا
وؿ مف خلبليا تحقيؽ أىداؼ تعميمية االإجراءاتوالخطوات المتبعة مف قبؿ المعمـ والتي يح

 1". المعمـ لتوصيؿ محتوى المنيج العممي إلى المتعمـ بيامحددة فيي الوسيمة التي يقوـ

تقوـ ىذه الطريقة عمى الحوار، فالمعمـ لا يتكمـ وحده بؿ يكوف ":يقوؿ صالح بمعيد -
ىناؾ تفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ عف طريؽ المناقشة والحوار لموضوع ما، فيسأؿ 

المعمـ الطلبب ويسمع منيـ الأجوبة المختمفة لأجؿ التدريب عمى التخميف والحدس 
 2". الذىني لتنمية الجوانب العقمية

 :مفيوم الحوار -
أف يتناوؿ الحديث طرفاف أو أكثر، وعف طريؽ ": يقوؿ عبد الرحماف النحلبوي بأنو -

السؤاؿ والجواب،بشرط  وحدة الموضوع أو اليدؼ، فيتبادلاف النقاش حوؿ أمر معيف 
وقد يصلبف إلى نتيجة، وقد لا يقنع أحدىما الآخر، ولكف السامع يأخذ العبرة ويكوف 
لنفسو موقفا،لمحوار،أثر بالغ في نفس السامع أو القارئ الذي يتتبع الموضوع بشغؼ 

 3".واىتماـ

 طريقة التدريس تشمؿ الأساليب والخطوات التي يستخدميا بناءً عمى ما سبقيمكننا القوؿ أف
ىوعممية تبادؿ الأفكار والآراء بيف الذي الحوار المعمـ لنقؿ المعارؼ لممتعمـ، فيي تقوـ عمى 

 لموصوؿ إلى مجموعة مف الحموؿ في موضوع ،المعمـ والمتعمـ بيدؼ التفاعؿ والتواصؿ
. معيف

                                                             
- أسالٌب- طرائق)مفاهٌم التدرٌس فً العصر الحدٌث، خالد حسٌن محمد عبٌدات، محمد محمود ساري الحمادنة1

 .6ص ، 1ط، إربد الأردن، عالم الكتب الحدٌث للنشر والتوزٌع، (استراتٌجٌات
 .62ص ، 2003طبع فً ، الجزائر، دار هومة للطباعة والنشر والتوزٌع، دروس فً اللسانٌات التطبٌقٌة،  صالح بلعٌد2
، دار الفكر آفاق معرفة متجددة، أصول التربٌة الإسلامٌة وأسالٌبها فً البٌت والمدرسة والمجتمع، عبد الرحمان النحلاوي3

 .166 ً ،2ط، دمشق برامكة
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: عناصر أسموب الحوار: المطمب الثاني

 :يتضمف الحوار عناصر أساسية وىي

ىو المحاور الذي يدير عممية الحوار بحيث يتبع منيجا معينا كما أنو "و:المرسل -
 : وىي كالآتي" يتحمى بصفات

 الإيماف بالفكرة المطروحة والعمـ بيا .
 الاستعداد التاـ لإلقاء الفكرة. 
 الحكمة والتأني في عممية الحوار. 
 :نذكر منيا "ىو الطرؼ الثاني في العممية الحوارية وتتوافر لديو شروط "و:المستقبل -

.  الرغبة في الحوار واستقباؿ الحقائؽ والاعتراؼ بيا
ىي الظروؼ المكانية والزمنية والحالة النفسية للئنساف التي تعطي "و:بيئة الحوار -

 ". الجو الملبئـ لأداء العممية الحوارية بعيدا عف التوترات والمؤثرات الداخمية والخارجية
ىو اليدؼ الذي تسعى إليو العممية الحوارية مف طرؼ المرسؿ "و:موضوع الحوار -

والمرسؿ إليو وذلؾ مف خلبؿ الأفكاروالأساليب التي تطرح بجدية مع البعد عمى 
 ".اراليزؿ والتعريض في الحو

 : ىما" يقصد بو طريقة طرح الموضوع وتختمؼ مف حيث أسموبيف"و: أسموب الحوار -
 . عدـ احتراـ آداب الحوار: العنؼ -1
 1.ويقصد بو مراعاة قواعد وآداب الحوار: السمـ -2

 

:  شروط استخدام أسموب الحوار:المطمب الثالث
                                                             

فاعلٌة تدرٌس اللغة العربٌة بأسلوب الحوار فً تحصٌل طلبة الصف التاسع وتفكٌرهم ، أحمد عنٌزان الرشٌدي، ٌنظر1

، قسم المناهج وطرق التدرٌس، كلٌة العلوم التربوٌة، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلٌا، الاستقرائً بدولة الكوٌت

 . 16، 15ص، 2012نٌسان 
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لكي تتحقؽ الغاية المستيدفة مف العممية الحوارية وجب أف تتوافر مجموعة مف الشروط لدى 
 وذلؾ باختلبؼ ظروفيا الزمنية والمكانية نذكر بعضا مف (المستقبؿ)المرسؿ والمرسؿ إليو 

 : نجدىذه الشروط

 أف يجمع الحوار بيف طرفيف أو أكثر .
  الحرية التامة بيف أطراؼ الحوار لطرح وجيات نظرىـ مع الحفاظ عمى آداب وقواعد

. الحوار
 احتراـ الآراء المتبادلة بيف المرسؿ والمستقبؿ .
 1. تحديد الموضوع الذي تدور حولو العممية الحوارية بيف طرفييا 

 إيجابيات طريقة الحوار:المطمب الرابع

:  لطريقة الحوار العديد مف الإيجابيات والسمبيات نذكر منيا

 :إيجابيات طريقة الحوار

 .المشاركة الفعالة مف التمميذ -
 .إشباع حاجات التلبميذ لمعمـ فيحترمونو -
 .استشارة قدرات التلبميذ العقمية وجعميا في أفضؿ حالاتيا -
 .تنمية سموكيات التلبميذ في التعامؿ مع الآخريف واحتراـ أرائيـ وتقدير مشاعرىـ -
 .يشعر التلبميذ بالفخر والاعتزاز عندما يجدوف أنفسيـ ويحققوف ذواتيـ -
 .تقرب المحاورة والمناقشة أفكار التلبميذ وآرائيـ -
 . تنمية روح العمؿ الجماعي -
 . تنمية معمومات التلبميذ وزيادة في حصيمتيـ العممية -
 1. تبعد عف التلبميذ روح التعصب للآراء والمقترحات -

                                                             
 .19، 18ص، المرجع نفسه، ٌنظر1
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 :سمبيات طريقة الحوار

 عدـ التقميؿ مف قيمة الشخص الذي تحاوره لكي لا تسبب لو الألـ و الضيؽ 
 العجز عف فيـ المادة والعمـ بيا والاستيلبء عمييا. 
  التعنت أو الإصرار في الرأي والتعصب لو بقصد الغمبة والتقميؿ مف شأف المحاور

 . المقابؿ
 2.عدـ تناقض الفكر مف نفس الشخص المحاور، ومف العيب أف يكوف معمما 

ومنو نخمص أف الحوار وسيمة فعالة لتبادؿ الأفكار والآراء لتحقيؽ التفاىـ بيف المعمـ 
اختلبؼ الآراء والأفكار وعدـ فيـ : والمتعمـ، ولكنو يواجو مجموعة مف السمبيات مثؿ

... المادة

: أىمية وأىداف الحوار: المطمب الخامس

 أىمية الحوار وفوائده في التواصؿ الفكري بيف المعمميف والمتعمميف، تكمف:أىمية الحوار
فيو يؤدي إلى توليد أفكار جديدة والحرية في التعامؿ بيف المتحاوريف، والتعبيرعف أفكارىـ 

 3.وآرائيـ لتشجيعيـ عمى المشاركة وتعمـ الجدؿ والحوار بطريقة صحيحة وسميمة

 

 

 : أىداف الحوار
                                                                                                                                                                                              

، فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنٌة أثناء النشر، هـ1419الحوار وبناء شخصٌة الطفل مكتبة العبٌكان ، سلمان خلف الله1

 . 67ص، م1998/هـ1419، 1ط، الرٌاض
هـ، فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنٌة أثناء 1419الحوار وبناء شخصٌة الطفل،مكتبة العبٌكان ، سلمان خلف الله، ٌنظر2

 . 68، 67ص ،  هـ1419، 1النشر، الرٌاض، ط 
أطروحة ، "دراسة تحلٌلٌة " طرائق التعلم والتعلٌم فً القرآن الكرٌم وآراء المدرسٌن فً تطبٌقاتها العملٌة ، ٌنال ٌعقوب3

ص ، م2014/2015، قسم المناهج وطرائق التدرٌس جامعة دمشق، كلٌة التربٌة، مقدمة لنٌل درجة الدكتوراه فً التربٌة

34 ،35 . 



 الفصل الأول                                   مصطلحات ومفاهيم الدراسة 

11 

 

 . الوصوؿ إلى الحقيقة في مسألة معينة كانت مشكمة لبعض الأفراد -
 1. منع انفجار مشكمة والتحاور فييا ىو وسيمة لمحؿ -

 :طريقة المناقشة: المبحث الثاني

  تعد طريقة المناقشة مف أىـ طرؽ التدريس الفعالة التي تسيـ في تنمية ميارات
وتعتمد . التواصؿ لدى المتعمميف وتعزز مشاركتيـ وتفاعميـ في العممية التعميمية

ىذه الطريقة عمى حوار تفاعمي بيف المعمـ والمتعمـ حوؿ موضوع معيف بيدؼ 
 .الوصوؿ إلى فيـ أعمؽ لمموضوع وتبادؿ الأفكار والآراء المختمفة

 : مفيوميا: المطمب الأول

: مفيوم طريقة المناقشة

ىي لوف مف الحوار الشفوي بيف المدرس والطمبة أو بيف ": يعرفيا ماجد أيوب القيسي بأنيا
المعمـ والتلبميذ عمى صورة أسئمة وأجوبة، بشرط أف يؤدي الحوار إلى الوصوؿ إلى 

المعمومات والمفاىيـ الرئيسة لموضوع المناقشة،أو اكتشاؼ حقائؽ جديدة، وتستخدـ المناقشة 
 2".أسموب لتفعيؿ طريقة المحاضرة، كما تستخدـ كطريقة مستقمة مف طرائؽ التدريسؾالمثمرة 

طريقة المناقشة يتطمب مف المعمـ إشراؾ كافة الطمبة في إتباع إف":يقوؿ ىادي طوالبة وآخروف
فعاليات المناقشة، موضوع يتماختياره بعناية فائقة مف المقرر الدراسي ويعمـ المعمـ طمبتو 

بموضوع المناقشة ويرشدىـ لمصادر ومراجع مناسبة بقصد الاستعداد المسبؽ لممناقشة في 

                                                             
مقال حول ثقافة الحوار من المنظور الإسلامً وأهمٌته فً حل المشكلات ، ولٌد أحمد مساعدة، علً محمد جبران1

ص ، إربد الأردن، جامعة الٌرموك، كلٌة الشرٌعة والدراسات الإسلامٌة، قسم الدراسات الإسلامٌة، الطلابٌة فً الجامعات

7 . 
، دار أكجد للنشر والتوزٌع، كلٌة التربٌة للعلوم الصرفة جامعة دٌالً،  المناهج وطرق التدرٌس، ماجد أٌوب القٌس2ً

 . 111ص ، 2018، 1ط، عمان
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الغرفة الصفية، ويعد الاستعداد الجيد مسبقا شرطا مف شروط نجاحيا وفاعميتيا لأننا نريد 
 1".مناقشة ىادفة مستندة لحقائؽ ومعمومات عممية

وطريقةةُ المناقشة مممحٌ تواصميٌّ بامتياز لأنيا تةُظيرةُ المشاربَ الفكريةَ والكفاءةَ المغوية لدى 
ذلؾ الاتصاؿ الفكري والمغوي، ":ابأنوالمتحاوريف؛ لذلكيعرفيا عمـ الديف عبد الرحماف الخطيب

والحوار الفعاؿ بيف المعمـ وطلببو، والمناقشة المقصودة ىنا ىي حوار الآراء والأفكار، 
 بيدؼ (يف معمـا أـطلببأكانواء اسو)وتفاعميا بيف المجموعة الموجودة في حجرة الدراسة 
 2". الكشؼ عف جوانب موضوع ييـ أعضاء المجموعة

 عمى ما سبؽ يمكننا أف نعرؼ المناقشة عمى أنيا عممية تبادؿ الأفكار والآراء بيف بناءً 
 بتقديـ مجموعة مف الأسئمة والأجوبة تدور حوؿ موضوع معيف مختار بعناية لمتعمـالمعمـ وا

 . ، وتيدؼ ىذه الطريقة إلى تعزيز الفيـ العميؽ ليذه المواضيعفائقة مف المقرر الدراسي

 :خطوات المناقشة: المطمب الثاني

:   لطريقة المناقشة خطوات معينة تسير وفقيا لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة وىي كالآتي

 المعمـ مف قبؿوىي جمع المعمومات والأسئمة المناسبة لمموضوع :الإعداد لممناقشة -1
 . مع مراعاة الفروؽ الفردية والمستوى التعميمي لمتلبميذ

يقوـ المعمـ في ىذه الخطوة بتوزيع أسئمة الموضوع وتحديدىا وذلؾ بمراعاة :الترتيب -2
الفترة الزمنية وخبرات التلبميذ المتناسبة في ما بينيـ مع فتح باب المناقشة تمييدا 

 . لمدخوؿ في الموضوع البعيد عمى خبراتيـ

                                                             
، هـ1430/م2010، 1ط، عمان، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، وآخرون، طرائق التدرٌس،هادي طوالبة1

 . 185ص
 . 45، ص 1997، 2ط، أساسٌات طرق التدرٌس، علم الدٌن عبد الرحمان الخطٌب2
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 وىو تحديد الظروؼ الزمنية والمكانية مع توضيح موضوع المناقشة وأىدافو :التنفيذ -3
 وتنظيـ المناقشة مع التأكد مف حضور ،وترؾ العناف لمتلبميذ لإبداء رأييـ الخاص

 . التلبميذ كميـ مع ضبط الحصة أثناء المناقشة
ويقوـ فيو المعمـ بالملبحظة مف بداية الدرس مف خلبؿ شد انتباه التلبميذ في :التقويم -4

 1. المناقشة وطرح الإجابات الصحيحة

: ميزات طريقة المناقشة:المطمب الثالث

 :إف لطريقة المناقشة مجموعة مف المميزات نذكر منيا

إنيا تشرؾ الطمبة وتحرؾ عقوليـ وتحفزىـ عمى الانتباه وتعودىـ عمى التفكير  -1
 . وتشوقيـ إلى الموضوع

 . تمكف المدرس مف التعرؼ عمى مستوى الطمبة واستعداداتيـ -2
 . تنمي القدرات الفكرية والمعرفية لدى الطمبة وتدريبيـ عمى التحميؿ والاستنتاج -3
 . يكوف الطالب فييا ايجابيا -4
 . تنمي في الطمبة حب التعاوف والعمؿ الجماعي -5
 . تدرب الطمبة عمى الأسموب القيادي وتحمؿ المسؤولية -6
 . تدرب الطمبة عمى أسموبالحوار، والجرأة، واحتراـ آراءالآخريف ووجيات نظرىـ -7
 . تعود المعمـ والمتعمـ الاحتراـ المتبادؿ -8
 . توفر مجالا عمميا لإبراز بعض الاتجاىات والميارات والمعارؼ -9

 2. تساعد عمى اكتساب ميارات الاتصاؿ -10

 
                                                             

م، ص 2010/ هـ 1430، 1ط، عمان، 2009دار الفكر ، طرق التدرٌس بٌن التقلٌد والتجدٌد، رافدة الحرٌري، ٌنظر1

71 ،72 ،73 . 
، 2006، 1ط، عمان الأردن، دار الشروق للنشر والتوزٌع، الكافً فً أسالٌب تدرٌس اللغة العربٌة، محسن علً عطٌة2

 . 118، 117ص 
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 :عيوب طريقة المناقشة

 التدخؿ الزائد مف قبؿ المعمـ في المناقشة مما يجعمو يطغى عمى فاعمية التدريس. 
 قد تؤدي المناقشة إلى ىدر الوقت وخصوصا عندما تجري بأسموب غير فعاؿ. 
 قد يزوؿ أثر المعمـ في ىذه الطريقة باعتباره مرشدا ومنظما ومراقبا فقط. 
 1.اىتماـ المعمـ والمتعمميف بالطريقة والأسموب دوف اليدؼ مف الدرس 

ومنو نخمص أف طريقة المناقشة تساعد في توسيع الآراء بيف أطرافيا وتعزز التفاعؿ 
، كما ىناؾ بعض العيوب منيا، الاىتماـ والاحتراـ وتكسب المتعمـ ميارات التواصؿ الشفوي
 . بالأسموب مف قبؿ المعمـ دوف اليدؼ مف الدرس

 :أىميتيا وأىدافيا: المطمب الخامس

يكتسب أسموب المناقشة أىمية كونو يعتبر دعوة لمطلبب لممشاركة الفعالة :أىمية المناقشة
في حؿ مشكمة معينة، وىذا ما يجعؿ الطالب يشعر بأىميتو كفرد فعاؿ في المجتمع 

المدرسي وكذلؾ يمنحيـ الثقة بالنفس، فالمناقشة تنمي روح الديمقراطية بيف الطلبب وتدفع 
 2.المتعمـ نحو التعمـ والمشاركة الفعالة

ومنو نخمص أف طريقة المناقشة تساعد عمى توسيع الفيـ وتطوير الأفكار، ومف خلبليا 
 . يمكف لممتعمـ تعزيز قدرتو عمى التواصؿ و تطوير قدراتو في حؿ المشكلبت

 

 

 

                                                             
... أسالٌب... طرائق)، مفاهٌم التدرٌس فً العصر الحدٌث، خالد حسٌن محمد عبٌدات، محمد محمود ساري الحمادنة1

 . 56ص ، 2012، 1ط ، الأردن، إربد، عالم الكتب الحدٌث للنشر والتوزٌع، (استراتٌجٌات
 . 46ص، 1997، 2ط، أساسٌات طرق التدرٌس، علم الدٌن عبد الرحمان الخطٌب، ٌنظر2
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 : أىداف المناقشة

أي عند طرح مشكمة أو موضوع :التعرف عمى المعمومات السابقة لممتعممين -1
بداء الرأي مف المتعمميف مف خلبؿ مكتسباتيـ  مف طرؼ المعمـ، تكوف فيو المناقشة وا 

 . القبمية فيذا يجعؿ عممية التعميـ تسير بشكؿ صحيح
أي أف يمر المتعمميف بمشكلبت يومية دوف إعارتيـ أي :إثارة انتباىالمتعممين -2

اىتماـ، فينا يأتي دور المعمـ وىذا مف خلبؿ لفت نظرىـ إلى تمؾ المشكلبت ومف ثـ 
رشادىـ إلى إيجاد حموؿ حوؿ ىذه المشكمة عف طريؽ المناقشة، مما ينمي  توجيييـ وا 

 .فييـ خاصية دقة الملبحظة ودراسة الأمور
إرشاد المعمـ :توجيو المتعممين إلى كيفية وضع خطط لحل المشكلات -3

المتعمميف إلى الطريؽ الصحيح لحؿ مشكمة أو قضية معينة مطروحة داخؿ الفصؿ 
 . بأسموب المناقشة

أي أف المناقشة الفعالة بيف المتعمميف والمعمـ :معرفة مدى تتبع المتعممين لمدرس -4
تبيف مدى تتبع المتعمـ لمدرس مف خلبؿ مشاركة آرائيـ وأفكارىـ أثناء النقاش مع 

 . المعمـ
مف خلبؿ المناقشة يستطيع :اكتشاف الطلاب والتعرف عمى سماتيم ومميزاتيم -5

ومف خلبؿ تشجيعيـ . المعمـ أف يكتشؼ ويتعرؼ عمى الطالب السمبي والإيجابي
زالة الخجؿ تكوف المعاممة بيف المعمـ والمتعمـ سمسة ويتمكف مف استغلبؿ قدراتيـ  وا 

 . بشكؿ إيجابي داخؿ الصؼ
أي أف المناقشة الفعالية داخؿ :أسموب المناقشة يساعد في عممية التقويم -6

 1.الصؼ تدخؿ في التقويـ، لمعرفة مدى النمو المعرفي لممتعمميف واتجاىاتيـ وميوليـ

                                                             
 .48، 47، 46ص، أساسٌات طرق التدرٌس، علم الدٌن عبد الرحمان الخطٌب، المرجع السابق، ٌنظر1
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: ماىية التواصل الشفوي ومياراتو: المبحث الثالث

  يعتبر التواصؿ الشفوي أساسيا لتعمـ المغة العربية واستخداميا بفعالية لأنو يساعد
ويكوف ىذا مف خلبؿ دور . عمى نقؿ المعرفة وتبادؿ الأفكار بيف المعمـ والمتعمـ

المعمـ الفعاؿ في وضع الأسئمة لممتعمميف واستخراج الإجابات الصحيحة 
 .والمضبوطة، فبيذا التواصؿ الشفوي ويعتمد عمى ميارتي الاستماع والتحدث

 :مفيومو: المطمب الأول

بالتواصؿ المفظي، حيث يعبر عف كيفية انتقاؿ الرسائؿ مف ":تعرفييدى عبدالسلبـ -
المرسؿ إلى المستقبؿ عف طريؽ استخداـ الكممات والمفردات بيدؼ التأكد مف فيـ 

 1".المستقبؿ لمحتوى ومعنى الرسالة بشكؿ فوري ومباشر
أفضؿ السبؿ والوسائؿ لنقؿ المعمومات، والمعاني، والأحاسيس، ":بأنوتقوؿ آية مفيد -

قناعيـ بما تريد سواء كاف ذلؾ  والآراء إلى الأشخاص الآخريف والتأثير في أفكارىـ، وا 
 2".بطريقة لغوية أو غير لغوية

ومنو نخمص أف التواصؿ الشفوي ىو عممية تبادؿ المعمومات والأفكار بيف المرسؿ والمرسؿ 
، ولمتواصؿ الشفوي أىمية كبيرة في إليو بشكؿ مباشر وفوري، دوف استخداـ وسائؿ الاتصاؿ

 .الحياة اليومية والعممية، حيث يساىـ في بناء العلبقات وفيـ الآخريف وحؿ المشكلبت

 :خصائص التواصل الشفوي: المطمب الثاني

                                                             
 .www. Mosoah. Com، 2020 فبراٌر 21، الموسوعةالعربٌة الشاملة،هدى عبد السلام1
إستراتٌجٌة الاستماع التشاركً لتنمٌة مهارات التواصل الشفوي لدى تلامٌذ الصف الثانً ،آٌة مفٌد محمود حسن كبشة2

 . 92ص ، 2021أكتوبر ، 116العدد ، جامعة المنصورة، مجلة كلٌة التربٌة، إعدادي
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التواصؿ عممية ديناميكية تفاعمية تبادلية بيف المرسؿ والمستقبؿ سواء كاف شخصيف  -1
أو أكثر وىو بيذا المعنى يختمؼ عف الاتصاؿ الذي لا يتضمف ىذا المعنى، ولا يقوـ 

 . عمى التأثير والتأثر بيف الطرفيف
 . يتـ التواصؿ في وجود معايير ومبادئ في ظؿ ثقافة المجتمع وعاداتو وتقاليده -2
 والتواصؿ (المباشر)يتـ التواصؿ الشفوي مف خلبؿ التكامؿ بيف التواصؿ المفظي  -3

 .(غير المباشر)غير المفظي 
 . يقوـ التواصؿ الشفوي عمى مبدأ التعاوف بيف شركاء الاتصاؿ -4
 1.دلالة المنطوقات في الرسائؿ الشفوية لايمكف أف تتـ في معزؿ عف السياؽ الموقفي -5

ومنو نخمص أف لمتواصؿ الشفوي العديد مف الخصائص مف بينيا أنو يقوـ عمى مجموعة 
.   بطريقة صحيحة وسميمةالتي تتيح التعبير عف الأفكارمف المعايير والمبادئ 

: ميارات التواصل الشفوي:المطمب الثالث

تعد الميارات المغوية مف أىـ الأدوات لمتواصؿ والتفاىـ بيف الأفراد، كما تعتبر أساسية لنجاح 
الفرد في مختمؼ مجالات الحياة، وتشمؿ ىذه الميارات قدرة الاستماع والتحدث والقراءة 

.  والكتابة، وىذا ما يعزز التعاوف والتفاىـ بيف الأفراد

 :مفيوم الميارة

بوصفيا الفعؿ الراسخ الذي بمغ نتيجة التمرينات ":تعرفيا إيرينا ألكيسيفيازيمانيايا -
المتكررة والموجية حد إتقاف الأداء، ويتميز ىذا الفعؿ بغياب رقابة الوعي الموجو، 

 2".وبزمف مثالي للؤداء ونوعية عالية

                                                             
إستراتٌجٌة الاستماع التشاركً لتنمٌة مهارات التواصل الشفوي لدى تلامٌذ ، آٌة مفٌد محمود حسن كبشة، المرجع الساٌق1

 . 93ص ، الصف الثانً إعدادي
ص ، 2009د ط، ، دمشق، وزارة الثقافة الهٌئة العامة السورٌة للكتاب، علم النفس التربوي، ألكٌسٌفٌازٌمانٌاٌا،إٌرٌنا2

293 . 
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 . فالميارة ىي مجموعة مف المعارؼ والقدرات التي يمتمكيا الشخص لإنجاز عمؿ معيف

 :مفيوم ميارة القراءة -

نشاط، تتصؿ العيف فيو بصفحة مطبوعة تشتمؿ عمى ":يعرفيا رشدي طعمية بأنيا -
رموز لغوية معينة يستيدؼ الكاتب منيا توصيؿ رسالة لمقارئ، وعمى القارئ أف يفؾ 

ولا يقؼ الأمر عند . الرموز، ويحيؿ الرسالة مف شكؿ مطبوع إلى خطاب خاص لو
نما يتعدى ىذا إلى محاولة إدراؾ ما وراء ىذه الرموز،  فؾ الرموز وفيـ دلالاتيا، وا 

دراؾ  والقراءة بذلؾ عممية عقمية يستخدـ الإنساف فييا عقمو وخبراتو السابقة في فيـ وا 
 1".مغزى الرسالة التي تنتقؿ إليو

 :مفيوم ميارة الكتابة -
ىي نوع واحد مف ميارة المغة التي يجب عمى الطلبب إتقانيا، ":تعرفيا ماليدةبأنيا -

ميارة الكتابة ىي قدرة الشخص عمى رسـ رمز بياني يفيمو كاتب المغة نفسو 
وبالتالي تصبح ميارة الكتابة إحدى . والآخريف الذيف لدييـ نفس الفيـ لرموز المغة

يمكف . طرؽ التواصؿ، لأنو بيذا المعنى يظير انطباع بإرساؿ واستقباؿ الرسائؿ
القوؿ أيضا أف الكتابة ىي إحدى الطرؽ لمتواصؿ كتابة، بالإضافة إلى التواصؿ 

 2".المفظي

 (مفيوميا، مياراتيا، أىميتيا، أىدافيا):ميارة الاستماع:المطمب الرابع

 : مفيوميا: أولا

                                                             
ص ، م2004، 1ط، دار الفكر العربً، القاهرة،  صعوباتها–تدرٌسها ، المهارات اللغوٌة ومستوٌاتها، رشدي طعمٌة1

187 . 
استخدام المدخل السٌاقً فً ترقٌة مهارة الكتابة لدى الطلاب بالمدرسة الثانوٌة الإسلامٌة الرئٌسٌة ، مالٌدة2

ص ، 2020، جامعة محمدٌة ماترام، قسم تعلٌم اللغة العربٌة، كلٌة الدٌنٌة الإسلامٌة، درجة الماجستٌر، سكربٌلاماترام

10 . 
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أىـ الميارات المغوية التي يتواصؿ عف طريقيا ":يقوؿ إبراىيـ إياد عبد المجيد بأنيا -
الفرد مع المجتمع وىي حاسة مف حواس الإنسانالخمسة، ويبدأ عمميا عند الطفؿ قبؿ 

الكلبـ الذي يعتمد اعتمادا كميا عمى السمع والمحاكاة، فيي سابقة عمى القراءة 
والكتابة المتيف تعتمداف عمى التعمـ والتمقيف، ولذا كانت حاسة السمع وميارة الكلبـ 

 1". مرتبطتيف، وسابقتيف لمقراءة والكتابة

نشاط أساسي مف أنشطة الاتصاؿ بيف البشر، فيو ":يعرفو رشدي أحمد طعمية بأنو -
النافذة التي يطؿ الإنساف مف خلبليا عمى العالـ مف حولو،وىو الأداة التي يستقبؿ 

ولنتأمؿ ما يحدث في موقؼ اتصاؿ شفوي، ىناؾ فرد . بواسطتيا الرسالة الشفوية
يتحدث، يعرض قضية معينة، يستخدـ فييا ألفاظا وجملب يستقبميا فرد آخر فيترجـ 
ىذه الألفاظوالجمؿ إلى معاني ودلالات، والفرد في أثناء حديثو قد يستخدـ مع المغة 

إشاراتأخرى، يستعيف بيا في توصيؿ رسالتو، وعمى المستمع في ضوء ىذا السياؽ أف 
 2".يفيـ الرسالة التي يريد المتكمـ توصيميا إليو

 الطريؽ الطبيعي للبستقباؿ الخارجي لاف ريعتب":  يعرفو راتب قاسـ عاشور بأنو -
القراءة بالأذف اسبؽ مف العيف وىو عماد كثير مف المواقؼ التي تستدعي 

الإصغاءوالانتباه كالأسئمةوالأجوبة والمناقشات والأحاديث والخطب وسرد القصص 
وغيرىا مف الأمور التي يتـ فييا التدريب عمى حسف الإصغاء وحصر الذىف ومتابعة 

 3".المتكمـ وسرعة الفيـ

بناءً عمى ما سبؽ يمكننا أف نقوؿ أف ميارة الاستماع ىي القدرة عمى فيـ وتفسير المعمومات 
 . المستمعة وحسف الإصغاء إلييا والتفاعؿ مع المتحدث بشكؿ مناسب

                                                             
 . 24ص ، 2014، 1ط، عمان، مركز الكتاب الأكادٌمً، المهارات الأساسٌة فً اللغة العربٌة، إبراهٌم إٌاد عبد المجٌد1
 . 183ص ، م2004، 1ط، دار الفكر العربً،  صعوباتها–مستوٌاتها ، المهارات اللغوٌة، رشدي أحمد طعمٌة2
عالم الكتب ، فنون اللغة العربٌة وأسالٌب تدرٌسها بٌن النظرٌة والتطبٌق، محمود فؤاد الحوامدة، راتب قاسم عاشور3

 . 222ص ، 2009، 1ط، إربد الأردن، الحدٌث
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تصنؼ ميارات الاستماع إلى ميارات عامة وميارات خاصة نذكرىا في :ميارات الاستماع
:  ما يمي

وىي الميارات التي لا بد مف توفرىا في كؿ عممية :ميارات الاستماع العامة -
 : استماع ناجحة

القدرة عمى التركيز والانتباه مع متابعة الحديث، بالإضافة إلى إدراؾ معاني الكلبـ  -
المسموع، مع استخلبص أىـ النقاط الأساسية التي يتضمنيا الكلبـ ولا ننسى الالتزاـ 

 . واحتراـ آداب الاستماع
 وىي تمؾ التي لا بد مف امتلبكيا لمقياـ بميارات أخرى :خاصةالميارات الاستماع -

 : لاحقة ونمخص ىذه الميارات فيما يمي
القدرة عمى استماع ما يقاؿ بغية تعمـ لغة، بالإضافة إلى أف الاستماع يقوي مستوى  -

الحفظ، ومف الميارات الأخرى للبستماع القدرة عمى استماع تعمـ القراءة والإملبء 
وكذلؾ إدراؾ معاني المفردات، كما أف ميارة الاستماع الخاصة تصؿ حتى قدرة 
المتعمـ في تمخيص المسموع شفويا وكتابيا وكؿ يتأتى بتوظيؼ الخبرات السابقة 

والمكتسبة، ولا ننسى أف ميارة الاستماع الخاصة تمكف المتعمـ عمى تذوؽ الأساليب 
 1.المغوية لممحتوى التعميمي مع الموازنة بيف الآراء

:   للبستماع أىمية كبيرة نمخصيا في ما يمي:أىمية الاستماع

 . التدرب عمى حسف الإصغاء ومتابعة المعمـ وسرعة الفيـ -
 .معرفة الفروؽ الفردية بيف المتعمميف -
.  الوقوؼ عمى مواطف ضعؼ المتعمميف وعلبجيا -

                                                             
فً الأدب والنصوص والمطالعة الموجهة " المشوق " مكانة مهارات الاستماع فً كتاب ، عبد الحمٌد عطا الله، ٌنظر1

ص ، 31/10/2019، الجزائر، جامعة الشهٌد حمة لخضر بالوادي، جذع مشترك آداب بالجزائر، للسنة الأولى ثانوي

245 ،246 . 



 الفصل الأول                                   مصطلحات ومفاهيم الدراسة 

21 

 

 1.الانتباه لمنصوص المنطوقة واستيعابيا -

:  للبستماع أىداؼ كثيرة نمخصيا فيما يمي:أىداف ميارة الاستماع

يعد الاستماع فف ىاـ لتنمية الحصيمة المغوية والاتصاؿ المغوي بيف أطراؼ العممية  -
، ويعودىـ عمى النطؽ الجيد السميـ، وذلؾ يكوف بإخراج (المعمـ والمتعمـ)التعميمية 

الأصوات مف مخارجيا الصحيحة والتفريؽ بيف الأصوات المتقاربة، وكذلؾ تجعميـ 
حسف الوقؼ والوصؿ، تحديد )يميزوف بيف أوجو التشابو والاختلبؼ بيف الأصوات 

 2.(...مواقع النبر والتنغيـ ودلالتيما
 (مفيوميا، مياراتيا، أىميتيا، أىدافيا):(الكلام)ميارة التحدث :المطمب الخامس -

 : مفيوميا:أولا

فنا مف الفنوف، وميارة مف " تعد ميارة الكلبـ أو الحديث :تقوؿ ابتساـ محفوظ أبو محفوظ
الميارات الأساسية لمغة، ووسيمة رئيسة لتعمميا، يمارسيا الإنساف في الحوار والمناقشة، وقد 
ازدادت أىميتيا بعد زيادة الاتصاؿ الشفاىي بيف الناس، كما أنيا مف الميارات التي ينبغي 

التركيز عمييا لأف العربية لغة اتصاؿ، والمتحدث الجيد ىو مف يعرؼ ميوؿ مستمعيو 
وحاجاتيـ، ويقدـ مادة حديثة بالشكؿ المناسب لميوليـ وحاجاتيـ بشكؿ يستخدـ المغة بدقة 

 3".وتمكف مف الصيغ النحوية المختمفة

                                                             
، 01العدد ، 21المجلد ، أثر مهارة الاستماع فً تعلٌمٌة نشاط فهم المنطوق فً مناهج الجٌل الثانً، حمزة بوكثٌر، ٌنظر1

 . 412ص ، 2021دٌسمبر 
، مركز البحث العلمً والتقنً لتطوٌر اللغة العربٌة، أهمٌة مهارات الاستماع وتنمٌتها عند المتعلم، آمنةشنتوف،ٌنظر2

 . 48ص ، 20/12/2019، 01العدد ، الجزائر، وحدة البحث تلمسان
، 1ط ، المملكة العربٌة السعودٌة، دار التدمرٌة الرٌاض، مكتبة لسان العرب، المهارات الغوٌة، ابتسام محفوظ أبو محفوظ3

 .18ص 
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ما يصدر عف الإنساف مف صوت يعبر بو عما يعتمؿ في داخمو، : " بأنوتعرفو كذلؾو -
بصورة تعكس قدرتو عمى امتلبؾ الكممة الدقيقة التي تترؾ أثرا في حياة الإنساف 

 1".وتعبر عف نفسو

بناءً عمى ما سبؽ يمكننا أف نقوؿ أف ميارة التحدث ىي مف أىـ الميارات الأساسية لمغة 
، حيث تعتبر ميارة التحدث جزءا أساسيا مف لمتعبير عف أفكارىـ ومشاعرىـ وميولاتيـ

 . ميارات التواصؿ

 : (التعبير الشفوي)ميارات التحدث 

:   ونمخصيا في ما يمي:الميارات المرتبطة بالمضمون

 .انتقاء واختيار الأفكار المناسبة لمنص أو موضوع التحدث -
 .تسمسؿ أفكار النص بحيث يتحقؽ الاتساؽ والانسجاـ فيما بينيا -
 .بلبغة الاستشياد مع البروز الواضح لفكرة الموضوع الأساسية -
 .البعد عف الإطناب وما يفسد جودة التعبير -
استعماؿ أسموب التنغيـ مف طرؼ المتعمـ مع التركيز عمى الفكرة الأساسية لممحتوى  -

 .النصي

 : وتندرج تحتيا ميارات فرعية نمخصيا في ما يمي:الميارات المرتبطة بالألفاظ والتراكيب

انتقاء الألفاظ والبعد عف التكرار بالإضافةإلى تفادي الأسموبالركيؾ في التعبير  -
 مع إتقاف المتحدث لأدوات الربط أثناء الاستخداـ لممحافظة (الابتعاد عف العامية)

 . سياؽ الكلبـ وىذا لاينفي توخي الحذر في توظيؼ التراكيب النحويةىعؿ

:  يندرج تحت ىذا المجاؿ ميارات فرعية منيا:الميارات المرتبطة بالأصوات

                                                             
 . 19، 18ص ، المرجع نفسه1
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إخراج الحروؼ مف مخارجيا الصحيحة، والمواءمة بيف سرعة الحديث وانتباه  -
السامعيف، وجيارة الصوت ووضوحو، والمراوحة بالصوت بيف الصوت والارتفاع، 

 .والانخفاض بما يتواءـ الموقؼ

وىنا يمكف القوؿ أف ىذه الميارات تتعمؽ بالتمميذ :الميارات المرتبطة بشخصية المتحدث
مف الناحية النفسية بارتباطيا بثقة النفس والشجاعة في مواجية الآخرينبالإضافةإلىأف يكوف 

المتعمـ لا يعاني مف أمراض الكلبـ كالتمعثـ والجمجمة ولا سيما توظيؼ الإيماءات والإشارات 
 1.الجسدية والتي بدورىا تترجـ بعض المعاني التي يود المتحدث إيصاليا لممستمع

:  أىمية ميارة التحدث

  الابتعاد عف مظاىر الخوؼ مف فقداف الثقة والخجؿ، وتحقيؽ الشجاعة الأدبية والتي
تمكف التلبميذ مف اكتشاؼ العيوب الشفيية والكتابية مع تنمية الرصيد الغوي والثقافي 

 2.لدييـ

 :أىدافيا

:  تحقؽ ميارة التحدث جممة مف الأىداؼ يمكف حصرىا في ما يمي

 تزويد التلبميذ بثروة لغوية وثقافية تمكنيـ مف التعبير السميـ عف أفكارىـ. 
 غياب الخجؿ وحضور الشجاعة الأدبية وفف الارتجاؿ. 
 3.تؤدي إلى الترقي بأذواقيمالأدبية والفنية ومستواىـ الثقافي والعممي 

 

                                                             
فاعلٌة وحدات تعلٌمٌة قائمة على الثقافة العربٌة فً تنمٌة مهارتً التحدث والكتابة ، إدرٌس محمود عبد الرحمان ربابعة1

 . 189، 188ص ، السعودٌة، جامعة الملك عبد العزٌز بجدة، لدى متعلمً اللغة العربٌة الناطقٌن بغٌرها
فاعلٌة إستراتٌجٌة مثلث الاستماع فً تنمٌة مهارتً التحدث والقراءة لدى طلاب الصف الثالث ، نائل خمٌس محمد جمعة2

مذكرة ماجستٌر فً مناهج وطرق تدرٌس بكلٌة التربٌة فً الجامعة الإسلامٌة بغزة سبتمبر ، الأساسً بمحافظة رفح

 .33ص ، 2017
 . 34ص ، المرجع نفسه3
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 خلاصة الفصل

ومنو نخمص أف طريقة الحوار والمناقشة تمعب دورا حاسما في اكتساب ميارات التواصؿ 
فيي تساعد في تعزيز القدرة عمى التعبير بوضوح وتبادؿ الأفكار بشكؿ فعاؿ، كما . الشفوي

وتساىـ في بناء الثقة بالنفس والتواصؿ . (التحدث)تعزز الميارات الاستماعية والتفاعمية 
 . الفعاؿ مع الآخريف
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ييدؼ ىذا الفصؿ إلى تحميؿ النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسة، وذلؾ بيدؼ فيـ طريقة 
الحوار والمناقشة في اكتساب ميارات التواصؿ الشفوي، حيث شمؿ الجانب التطبيقي لبحثنا 
ىذا عمى مبحثيف،المبحث الأوؿ لمبحث يشمؿ وصؼ عينة الدراسة، أما المبحث الثاني فقد 

 اشتمؿ عمى تحميؿ شبكة الملبحظة المستيدفة لتلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ متوسط  

عينة الدراسة  أدواتو: المبحث الأول

 : الدراسةمجتمع: المطمب الأول

يتكوف مجتمع الدراسة لموضوع بحثنا مف مجموعة مف تلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ 
 .المتوسط بالمقاطعة الإدارية ورقمة

: الدراسةعينة : المطمب الثاني

مجموعة مف تلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط والمتكونة مف عمىتمثمت عينة الدراسة 
، الذي بمغ عددىـ الإجمالي اً  تمميذ29، وقسـ يتكوف مف اً  تمميذ31قسميف، قسـ يتكوف مف 

.   تمميذا،في متوسطة عبد الحميد ابف باديس بورقمة60

: مجالات الدراسة: المطمب الثالث

يحدد ىذا الإطار الفترة الزمنية التي نزلنا فييا إلى ميداف الدراسة،امتدت :المجال الزماني
. 2024 أفريؿ 30 إلى غاية 2024 أفريؿ 21ىذه الفترة مف بداية الفصؿ الثالث 

أجرينا ىذه الدراسة عمى عينة مف تلبميذ السنة الرابعة متوسط بولاية :المجال المكاني
. ـ2023/2024ورقمة، في متوسطة عبد الحميد ابف باديس، لمسنة الدراسية 
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تطرقنا في دراستنا ىذه عمى المنيج الوصفي، :منيج الدراسة وأدواتو: المطمب الرابع
واعتمدنا عمى أداة الملبحظة؛ وذلؾ بملبحظة مدى تفاعؿ التلبميذ مع الأستاذ مف خلبؿ 

. الحوار والمناقشة داخؿ الصؼ

يعرؼ المنيج الوصفي بأنو طريقة لوصؼ الموضوع المراد :مفيوم المنيج الوصفي
دراستو مف خلبؿ منيجية عممية صحيحة وتصوير النتائج التي يتـ التوصؿ إلييا عمى 

أشكاؿ رقمية معبرة يمكف تفسيرىا، وتيدؼ إلى وصؼ ظواىر أو أحداث أو أشياء معينة 
وجمع الحقائؽ والملبحظات عنيا، ووصؼ الظروؼ الخاصة بيا وتقرير حالتيا كما توجد 

 1.عميو في الواقع

ىي المشاىدة أو المراقبة الدقيقة لسموؾ أو ظاىرة معينة، وتسجيؿ :مفيوم الملاحظة
الملبحظات أولا بأوؿ، كذلؾ الاستعانة بأساليب الدراسة المناسبة لطبيعة ذلؾ السموؾ أو تمؾ 
الظاىرة بغية تحقيؽ أفضؿ النتائج، والحصوؿ عمى أدؽ المعمومات، فيي تعتبر متابعة أفراد 

 2.محدديف خلبؿ فترة،أو فترات زمنية محددة

 عرض ومناقشة النتائج : المبحث الثاني

 

 

 

 

                                                             
، م2019/  هـ1441، 3ط، صنعاء، الجمهورٌة الٌمنٌة، دار الكتب، مناهج البحث العلمً، محمد سرحان علً المحمودي1

 . 46ص 
 . 150ص ، المرجع نفسه2
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: شبكة ملاحظة الحصة الأولى لمقسم الأول

 

:  لمحصة الأولى مع القسم الأولالملاحظةجدول يوضح تحميل شبكة 

الحصة الأولى عدد الحصص  
 17عدد المتفاعميف  
 %54،8النسبة المئوية  
 (القسـ الأوؿ  ): تحميؿ الحصة الأولى

اليجرة الداخمية والخارجية  : المقطع

لا يوجد  يوجد المؤشرات  المعايير  
الحوار 
والمناقشة 

تساعد طريقة الحوار والمناقشة عمى الجرأة وتعزيز الثقة 
بالنفس   

 × 

 ×  مع طريقة الحوار والمناقشة   المتعمـ يتفاعؿ 
 ×  الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة  المتعمـ يحسف الاستماع 

 ×  الفكرة العامة التي يدور حوليا الحديث  المتعمـيدرؾ 
 ×  الأفكار ويدركوف العلبقة بينيا  المتعمـيصنؼ 
 مكتسباتيـ الجديدة بالخبرات السابقة أثناء المتعمـيربط 

الحوار والمناقشة  
 × 

 ×  في الصؼ  ـيتفاعؿ المتعؿ
 × يتكمـ المتعمـ بعد أخذ الدور  التحدث 

 × يتحدث المتعممبنبرة  مرتفعة 
×  يتحدث المتعممبنبرة  منخفضة 

×  يستعمؿ المتعمـ المغة العامية في الصؼ 
 × يشارؾ المتعمـ في الحديث ويطرحوف أفكار جديدة  

×  يبادر المتعمـ بطرح الأسئمة   
 × يراعي المتعمـ آداب الحديث باحتراـ الآخريف  
 × يؤثر المتعمـ في المستمعيف وجذب انتباىيـ  
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فيـ المنطوؽ  : الميداف

ىجرة الكفاءات  : المحتوى المعرفي

تحت المقطع المعنوف بػ اليجرة  (ىجرة الكفاءات)يندرج المحتوى المعرفي ليذه الحصة 
الداخمية والخارجية، حيث يقوـ المعمـ في بداية الحصة بقراءة النص قراءة متأنية بمغة 

صحيحة وسميمة، بحيث النص لا يكوف في متناوؿ المتعمميف، فقط عف طريؽ الاستماع 
.  يستخرجوف الأفكار التي يدور حوليا النص، وعف ماذا يتحدث النص المسموع

مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أعلبه، يتبيف لنا نسبة التفاعؿ في ىذه الحصة مرتفعة، وىذا يرجع 
إلى طبيعة النص المسموع، الذي يساىـ بشكؿ كبير في ىذا التفاعؿ، ويعود ىذا التفاعؿ 
نتيجة بساطة الطريقة التي يستخدميا المعمـ في توصيؿ المعمومة لممتعمـ بطريقة صحيحة 

نتظار الإجابة اوسميمة، وىذا مف خلبؿ طرح مجموعة مف الأسئمة حوؿ النص المسموع، و
.  مف طرؼ المتعمميف التي تمعب دورا ىما في تفاعؿ المتعمميف مع الدرس

لاحظنا في ىذه الحصة أف المعمـ ىو الذي يبادر بطرح الأسئمة، عمى عكس المتعمميف، فيـ 
لا يبادروف بطرح الأسئمة إلا نادرا، ووجدنا أف المعمـ يتقبؿ إجابات المتعمميف سواء كانت 

صحيحة أـ خاطئة، وىذا ما يعزز الثقة بالنفس لدى المتعمـ، ويستعمؿ معيـ أسموب التشجيع 
. (...أحسنت، جيد، أنت بطؿ ): كقولو

كما لاحظنا أيضا أف المتعمـ يدرؾ الفكرة العامة التي يدور حوليا النص والأفكار الأساسية، 
وىذا مف خلبؿ شرح المعمـ المبسط لمدرس، ولاحظنا أيضا أف المتعمـ يتكمـ بعد أخذ الدور 

.  مف المعمـ وىذا ما يجعمو يراعي آداب الحديث مع الآخريف ويجذب انتباه المستمعيف
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:   شبكة ملاحظة الحصة الثانية لمقسم الأول

 : يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثانية مع القسم الأولجدول

الحصة الثانية  عدد الحصص  
 12عدد المتفاعميف  
 %38،7النسبة المئوية  

 

 (القسـ الأوؿ  ): تحميؿ الحصة الثانية

اليجرة الداخمية والخارجية : المقطع

لا يوجد  يوجد المؤشرات  المعايير  
الحوار 
والمناقشة 

 × تساعد طريقة الحوار والمناقشة عمى الجرأة وتعزيز الثقة بالنفس   
 ×  يتفاعؿ المتعمـ مع طريقة الحوار والمناقشة   

 ×  يحسف المتعمـ الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة  الاستماع 
 × يدرؾ المتعمـ الفكرة العامة التي يدور حوليا الحديث  

 × يصنؼ المتعمـ الأفكار ويدركوف العلبقة بينيا  
يربط المتعمـ مكتسباتيـ الجديدة بالخبرات السابقة أثناء الحوار 

والمناقشة  
 × 

 × يتفاعؿ المتعمـ في الصؼ  
 × يتكمـ المتعمـ بعد أخذ الدور  التحدث 

 × يتحدث المتعممبنبرة  مرتفعة 
×  يتحدث المتعممبنبرة  منخفضة 

 × يستعمؿ المتعمـ المغة العامية في الصؼ 
×  يشارؾ المتعمـ في الحديث ويطرحوف أفكار جديدة  

×  يبادر المتعمـ بطرح الأسئمة   
×  يراعي المتعمـ آداب الحديث باحتراـ الآخريف  
×  يؤثر المتعمـ في المستمعيف وجذب انتباىيـ  
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إنتاج كتابي : الميداف

يعمؿ ىذا الميداف عمى مجموعة مف المواضيع المختارة مف طرؼ المعمـ ويضعيا أماـ 
.  المتعمميف مكتوبة عمى السبورة

مف خلبؿ حضور حصة ميداف إنتاج المكتوب،لاحظنا أف طريقة الحوار والمناقشة تساعد 
عمى الجرأة وتعزيز الثقة بالنفس لدى الأغمبية مف المتعمميف وذلؾ لملبمسة محتوى الميداف 

الواقع المتعمـ، بحيث يةُدلي ىذا الأخير اىتماما في الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة مع 
 .المعمـ والمتعمميف

وبالرغـ مف توفر عنصر التفاعؿ حوؿ موضوع الدرس إلا أف ىذا الأخير لا يتطمب تحديد 
الأفكار مف طرؼ المتعمميف، ونظرا لسيولة الدرس المتناوؿ نلبحظ أف كؿ المتعمميف 
استطاعوا مف خلبؿ الحوار والمناقشة الفعالة داخؿ قاعة الدرس، وسماعيـ لممعطيات 

المقدمة مف طرؼ المعمـ والموجودة في الكتاب المدرسي أنيـ استطاعوا أف يربطوا مكتسباتيـ 
 . الجديدة بخبراتيـ السابقة

يمكف أف نمخص  مما ذكر سابقا أف معياري الحوار والمناقشة ومعيار الاستماع كانا في 
نما العكس مف  تزايد أثناء سيرورة الحصة، ولكف معيار التحدث لـ نمحظ فيو ذلؾ التزايد وا 

خلبؿ استعماؿ المغة العامية بدلا مف المغة العربية الفصحى بالإضافة إلى عدـ طرح أفكار 
جديدة حوؿ الموضوع مع العمـ أنو في متناوؿ الجميع  ولا سيما عدـ احتراـ آداب الحوار 

وفي الأخير يمكف القوؿ أف نشاط إنتاج المكتوب ينحاز بكثرة نحو الحوار والمناقشة 
 .والاستماع ولـ يتـ إبراز ميارة التحدث لتعمقو بصفة كبرى عمى الكتابة
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 شبكة ملاحظة الحصة الأولى لمقسم الثاني

 

: جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الأولى مع القسم الثاني

الحصة الثانية  عدد الحصص  
 19عدد المتفاعميف  
 %65،5النسبة المئوية  

 

لا يوجد  يوجد المؤشرات  المعايير  
الحوار 
والمناقشة 

تساعد طريقة الحوار والمناقشة عمى الجرأة وتعزيز الثقة 
بالنفس   

 × 

 ×  يتفاعؿ المتعمـ مع طريقة الحوار والمناقشة   
 ×  يحسف المتعمـ الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة  الاستماع 

 × يدرؾ المتعمـ الفكرة العامة التي يدور حوليا الحديث  
 × يصنؼ المتعمـ الأفكار ويدركوف العلبقة بينيا  

يربط المتعمـ مكتسباتيـ الجديدة بالخبرات السابقة أثناء 
الحوار والمناقشة  

 × 

 × يتفاعؿ المتعمـ في الصؼ  
×  يتكمـ المتعمـ بعد أخذ الدور  التحدث 

 × يتحدث المتعممبنبرة  مرتفعة 
×  يتحدث المتعممبنبرة  منخفضة 

 × يستعمؿ المتعمـ المغة العامية في الصؼ 
 × يشارؾ المتعمـ في الحديث ويطرحوف أفكار جديدة  

×  يبادر المتعمـ بطرح الأسئمة   
×  يراعي المتعمـ آداب الحديث باحتراـ الآخريف  
×  يؤثر المتعمـ في المستمعيف وجذب انتباىيـ  
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: تحميؿ الحصة الأولى لمقسـ الثاني

فيـ المكتوب  : الميداف

ميجروف بلب عودة  : المحتوى المعرفي

يقوـ ىذا الميداف باستيداؼ الكفاءة الختامية في قراءة النصوص المكتوبة وفيميا وتحميميا 
. واستثمارىا

لاحظنا في ىذه الحصة أف المعمـ يدخؿ بمقدمة حوؿ المواضيع التي درست سابقا، بعد ذلؾ 
يطمب مف المتعمميف قراءة النص قراءة صامتة، بعد لحظات مف قراءة النص يبدأ المعمـ 

بطرح مجموعة مف الأسئمة، ويشارؾ المتعمميف بإجابات عشوائية دوف رفع الأصابع،ووجدنا 
نسبة تفاعؿ الذكور أكثر مف الإناث، كما وجدنا بعض المتعمميف يستعمموف العامية أكثر مف 
المغة العربية الفصحى، كما أنيـ لا يجيبوف إلا بعد أخذ الدور مف طرؼ المعمـ، بؿ يجيبوف 

. بطريقة عشوائية ويستعمموف النبرة المرتفعة في إجاباتيـ

بما أف النص بيف أيدي المتعمميف لاحظنا أف أغمبية التلبميذ يدركوف الفكرة العامة والأفكار 
الأساسية التي يدور حوليا النص، وىذا مف خلبؿ حسف الإصغاء والانتباه لممعمـ، كما أنيـ 

. لا يبادروف بطرح أفكار جديدة، يجيبوف عمى أسئمة النص، ولا يراعوف آداب الحديث
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 شبكة ملاحظة الحصة الثانية لمقسم الثاني

 

: جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثانية مع القسم الثاني

الحصة الثانية  عدد الحصص  
 20عدد المتفاعميف  
 %68،9النسبة المئوية  

تحميؿ الحصة الثانية لمقسـ الثاني  

ظواىر لغوية  : الميداف

لا يوجد  يوجد المؤشرات  المعايير  
الحوار 
والمناقشة 

تساعد طريقة الحوار والمناقشة عمى الجرأة وتعزيز الثقة 
بالنفس   

 × 

 ×  يتفاعؿ المتعمـ مع طريقة الحوار والمناقشة   
 ×  يحسف المتعمـ الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة  الاستماع 

 × يدرؾ المتعمـ الفكرة العامة التي يدور حوليا الحديث  
 × يصنؼ المتعمـ الأفكار ويدركوف العلبقة بينيا  

يربط المتعمـ مكتسباتيـ الجديدة بالخبرات السابقة أثناء 
الحوار والمناقشة  

 × 

 × يتفاعؿ المتعمـ في الصؼ  
 × يتكمـ المتعمـ بعد أخذ الدور  التحدث 

 × يتحدث المتعممبنبرة  مرتفعة 
×  يتحدث المتعممبنبرة  منخفضة 

 × يستعمؿ المتعمـ المغة العامية في الصؼ 
 × يشارؾ المتعمـ في الحديث ويطرحوف أفكار جديدة  

 × يبادر المتعمـ بطرح الأسئمة   
 × يراعي المتعمـ آداب الحديث باحتراـ الآخريف  
 × يؤثر المتعمـ في المستمعيف وجذب انتباىيـ  
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جممة جواب الشرط  : المحتوى المعرفي

. يقوـ ىذا الميداف عمى عرض الأمثمة والشواىد أولا عمى السبورة، ثـ عرض القاعدة

مف البدييي أف مجاؿ القواعد أو محتوي قواعد المغة، أف المتعمـ يكوف العنصر السمبي 
والمعمـ يكوف العنصر الإيجابي، إذنمف خلبؿ شبكة الملبحظة وأثناء حضور درس قواعد 
المغة، لاحظنا أف نسبة التفاعؿ كانت جيدة نوعا ما، وىذا يرجع إلى طبيعة الدرس المقدـ 

، كما لاحظنا وجود الإصغاء التأمؿ مف طرؼ المتعمميف في الحوار مع (جممة جواب الشرط)
 الإدراؾ السريع لعنواف الدرس وذلؾ مف خلبؿ ربط خبراتيـ الجديدة بالمكتسبات السابقة

لكف بالنسبة لمعيار التحدث نجد أف ىناؾ ركاكة في استعماؿ المغة العربية الفصحى مع 
غياب الحوار والمبادرة بطرؼ السؤاؿ مع حضور الإجابات ذات النبرة المرتفعة والجماعية 

 مف طرؼ المتعمميف، مما أدى إلى غياب عنصر احتراـ آداب الحوار والمناقشة
  ىذاجعير و تعاني مف نقص لميارة التحدث،وفي الأخير يمكف القوؿ أف حصة قواعد المغة

إلى عدـ تحضير الدرس مف طرؼ المتعمميف وقمة المطالعة التي تكسبيـ الطلبقة المفظية 
 .وحسف الحديث والمغة السميمة
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شبكة ملاحظة الحصة الثالثة لمقسم الثاني 

: جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثالثة مع القسم الثاني

الحصة الثالثة عدد الحصص  
 20عدد المتفاعميف  
 %68،9النسبة المئوية  

 

 

لا يوجد  يوجد المؤشرات  المعايير  
الحوار 
والمناقشة 

تساعد طريقة الحوار والمناقشة عمى الجرأة وتعزيز الثقة 
بالنفس   

 × 

 ×  يتفاعؿ المتعمـ مع طريقة الحوار والمناقشة   
 ×  يحسف المتعمـ الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة  الاستماع 

 × يدرؾ المتعمـ الفكرة العامة التي يدور حوليا الحديث  
 × يصنؼ المتعمـ الأفكار ويدركوف العلبقة بينيا  

يربط المتعمـ مكتسباتيـ الجديدة بالخبرات السابقة أثناء 
الحوار والمناقشة  

 × 

 × يتفاعؿ المتعمـ في الصؼ  
 × يتكمـ المتعمـ بعد أخذ الدور  التحدث 

 × يتحدث المتعممبنبرة  مرتفعة 
×  يتحدث المتعممبنبرة  منخفضة 

 × يستعمؿ المتعمـ المغة العامية في الصؼ 
 × يشارؾ المتعمـ في الحديث ويطرحوف أفكار جديدة  

 × يبادر المتعمـ بطرح الأسئمة   
 × يراعي المتعمـ آداب الحديث باحتراـ الآخريف  
 × يؤثر المتعمـ في المستمعيف وجذب انتباىيـ  
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فيـ المكتوب  : الميداف

سلبما أيتيا الجزائر البيضاء  : المحتوى المعرفي

مف خلبؿ الحضور في الحصة الأولى ليذا النشاط لاحظنا أف سيرورة ىذا الميداف تقوـ عمى 
. نفس الشيء

معظـ حصص نشاط فيـ المكتوب تستعمؿ طريقة الحوار والمناقشة لأف المعمـ يسأؿ أسئمة 
حوؿ النص المكتوب أي المقروء أماميـ وىـ يحاولوف الإجابة عمى تمؾ الأسئمة بالتفاعؿ 

عف طريؽ رفع الأصابع، كما لاحظنا أنيـ يحسنوف الإصغاء أثناء الحوار والمناقشة 
.  ومعظميـ يتفاعموف مع المعمـ، ويتكمموف بعد أخذ الدور مف طرفو

بعد مرور وقت مف قراءة النص والتعمؽ فيو وجدنا أف جميع المتعمميف يدركوف الفكرة العامة 
التي يدور حوليا الموضوع،والأفكار الأساسية لمنص، لأف النص في متناوؿ الجميع وىذا ما 

.  يسيؿ عمييـ التفاعؿ مع النص

مف خلبؿ إجابات المتعمميف في ىذه الحصة لاحظنا أف معظـ المتعمميف يتفاعموف ويتكمموف 
. بنبرة مرتفعة في إجاباتيـ باستعماؿ المغة الصحيحة والسميمة

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمـة
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: ةــــــــــخاتم

تعد طريقة الحوار والمناقشة مف أىـ الطرؽ التي تحفز تطور المغة عند المتعمـ وتنمي لديو 
الشجاعة والإلقاء في الحديث، أي تسعى إلى تعزيز ميارتي الاستماع والتحدث، وبالرغـ مف 

كؿ ىذا إلا أف تجسيد الحوار والمناقشة في الواقع الميداني يتمتع بالعشوائية في بعض 
: ومف خلبؿ ما ذكرناه توصمنا إلى مجموعة مف النتائج يمكف حصرىا فيما يمي. الأحياف

  وجدنا أنأكثر النشاطات استعمالا لطريقة الحوار والمناقشة ىي حصة نشاط فيـ
. المكتوب

  أف طريقة الحوار والمناقشة تساعد بعض المتعمميف عمى تعزيز الثقة بالنفس واكتساب
. الجرأة والطلبقة في الحديث

 لاحظنا تفاعؿ بعض المتعمميف مع طريقة الحوار والمناقشة .
  أثناء التحدث(المعمـ والمتعمـ)تبيف لنا أف ىناؾ احتراـ متبادؿ بيف طرفا الحوار  .
 نقص في توفير الجو المناسب داخؿ القسـ لممتعمميف لكي يتأثروف بسيرورة الدرس .
 استعماؿ المعمـ ألفاظ التحفيز ليساعد المتعمـ عمى التفاعؿ بيمة أكبر .
 اعتماد المعمـ عمى الشرح والتكرار مف اجؿ استيعاب المتعمميف لمدرس .
 غمبة العامية عمى الفصحى تعد عائقا لممتعمميف في ىذا الطور .
  وجود تفاوت في ممارسة المتعمميف لميارة الاستماع داخؿ الصؼ نظرا لاختلبؼ

. قدراتيـ
  إىماؿ تشجيع المتعمـ عمى التحدث أماـ زملبئو وىذا ما أدى إلى الضعؼ في

. اكتساب ميارة التحدث

: التوصيات والحمول المقترحة

 إنشاء بيئة تعميمية مناسبة لتشجيع المتعمميف عمى الحوار والمناقشة .
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  توجيو الأسئمة المفتوحة التي تحفز المتعمـ عمى التفكير وتساعده عمى المشاركة
. الفعالة في الحوار والمناقشة

  التأكيد عمى أىمية التمريف المستمر واستخداـ أساليب فعالة لتحسيف ميارتي الاستماع
. والتحدث مف اجؿ التواصؿ الفعاؿ

 إتاحة الفرصة لممتعمميف لممارسة التعبير الشفوي والكتابي .
 الحرص عمى إتقاف القواعد النحوية والإملبئية والصرفية .
 استخداـ تقنية التعمـ التعاوني لمساعدة المتعمميف عمى المناقشة وتبادؿ الأفكار .

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

: الملاحق

نماذج من دروس 
 السنة الرابعة متوسط
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المصادر 

 والمراجع



 قائمة المصادر والمراجع

 

قائمة المصادر والمراجع 

 قائمة الـكتـب 
 دار التدمرية ، مكتبة لساف العرب، الميارات الغوية،ابتساـ محفوظ أبو محفوظ -1

 . 1 ط ، المممكة العربية السعودية،الرياض

 مركز الكتاب ، الميارات الأساسية في المغة العربية،إبراىيـ إياد عبد المجيد -2
 . 1، ط 2014 ، عماف،الأكاديمي

 وزارة الثقافة الييئة العامة السورية ، عمـ النفس التربوي،ألكيسيفيازيمانيايا،إيرينا -3
.   د ط،2009 ، دمشؽ،لمكتاب

 فنوف المغة العربية وأساليب تدريسيا بيف ، محمود فؤاد الحوامدة،راتب قاسـ عاشور -4
 .1 ط ،2009 ، إربد الأردف، عالـ الكتب الحديث،النظرية والتطبيؽ

 ،1 ط، عماف،2009 دار الفكر ، طرؽ التدريس بيف التقميد والتجديد،رافدة الحريري -5
1430/2010 . 

 ، دار الفكر العربي،صعوباتيا–  مستوياتيا ، الميارات المغوية،رشدي أحمد طعمية -6
 . 1 ط ،ـ2004

 دار ، القاىرة،صعوباتيا–  تدريسيا ، الميارات المغوية ومستوياتيا،رشدي طعمية -7
 . 1 ط ،ـ2004 ،الفكر العربي

 فيرسة ،ىػ1419 الحوار وبناء شخصية الطفؿ مكتبة العبيكاف ،سمماف خمؼ الله -8
 .ـ1998/ىػ1419، 1 ط، الرياض،مكتبة الممؾ فيد الوطنية أثناء النشر

 ، دار ىومة لمطباعة والنشر والتوزيع، دروس في المسانيات التطبيقية،صالح بمعيد -9
 .2003 طبع في ،الجزائر

 أصوؿ التربية الإسلبمية وأساليبيا في البيت والمدرسة ،عبد الرحماف النحلبوي -10
 . 2 ط، دمشؽ برامكة، دار الفكر آفاؽ معرفة متجددة،والمجتمع

 . 2 ط،1997 ، أساسيات طرؽ التدريس،عمـ الديف عبد الرحماف الخطيب -11
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  كمية التربية لمعموـ الصرفة جامعة ، المناىج وطرؽ التدريس،ماجد أيوب القيسي -12
 . 2018 ،1 ط، عماف، دار أمجد لمنشر والتوزيع،ديالي

 دار الشروؽ لمنشر ، الكافي في أساليب تدريس المغة العربية،محسف عمي عطية -13
 . 2006 الطبعة العربية الأولى ، عماف الأردف،والتوزيع

 الجميورية ، دار الكتب، مناىج البحث العممي،محمد سرحاف عمي المحمودي -14
.  ـ2019/  ىػ1441 ، الطبعة الثالثة، صنعاء،اليمنية

مفاىيـ التدريس في ، خالد حسيف محمد عبيدات،محمد محمود ساري الحمادنة -15
 عالـ الكتب الحديث لمنشر والتوزيع ،(استراتيجيات- أساليب- طرائؽ)العصر الحديث
 .1إربد الأردف، ط

 الشركة العربية المتحدة لمتسويؽ ، طرائؽ التدريس العامة،نخبة مف المتخصصيف -16
 . 1 ط،2013 القاىرة ،والتوريدات بالتعاوف مع جامعة القدس المفتوحة

 ، طرائؽ التدريس، خالد الصرايرة، نسريف الشمايمة،باسـ الصرايرة، ىادي طوالبة -17
.  ىػ1430/ـ2010 ،1 ط، عماف،دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة

: قائمة المجلات 

 فاعمية تدريس المغة العربية بأسموب الحوار في تحصيؿ ،أحمد عنيزاف الرشيدي -18
 جامعة الشرؽ الأوسط ،طمبة الصؼ التاسع وتفكيرىـ الاستقرائي بدولة الكويت

. 2012 نيساف ، قسـ المناىج وطرؽ التدريس، كمية العموـ التربوية،لمدراسات العميا
 فاعمية وحدات تعميمية قائمة عمى الثقافة ،إدريس محمود عبد الرحمف ربابعة -19

 ،العربية في تنمية ميارتي التحدث والكتابة لدى متعممي المغة العربية الناطقيف بغيرىا
.   السعودية،جامعة الممؾ عبد العزيز بجدة

 مركز البحث العممي ،أىمية ميارات الاستماع وتنميتيا عند المتعمـ،آمنة شنتوؼ -20
 ،01 العدد ، الجزائر، وحدة البحث تممساف،والتقني لتطوير المغة العربية

20/12/2019 .
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إستراتيجية الاستماع التشاركي لتنمية ميارات التواصؿ ،آية مفيد محمود حسف كبشة -21
 ، جامعة المنصورة، مجمة كمية التربية،الشفوي لدى تلبميذ الصؼ الثاني إعدادي

.  2021 أكتوبر ،116العدد 
 أثر ميارة الاستماع في تعميمية نشاط فيـ المنطوؽ في مناىج الجيؿ ،حمزة بوكثير -22

 . 2021 ديسمبر ،01 العدد ،21 المجمد ،الثاني
في الأدب " المشوؽ "  مكانة ميارات الاستماع في كتاب ،عبد الحميد عطاالله -23
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Mosoah. Com .



 

 

فهرس 

 المحتوٌات



 فهرس المحتويات 

 

 

 3.................................................................................................... الإىداء

 4.............................................................................................. شكر وتقدير

 5................................................................................................. :الممخص

Study summary: .................................................................................6 

  أ ..................................................................................................... :مقدمة

 .الإشارة المرجعية غير معرّفة! خطأ ....................................................... :تمييد

 6......................................................................... طريقة الحوار: المبحث الأول

 6........................................................................... :مفيوميا: المطمب الأول

 6.................................................................................................. :لغة

 6........................................................................................... :اصطلاحا

 7.......................................................................... :مفيوم طريقة التدريس

 7.................................................................................... :مفيوم الحوار-

 8.......................................................... :عناصر أسموب الحوار: المطمب الثاني

 9........................................................... إيجابيات طريقة الحوار: المطمب الرابع

 9.......................................................................... :إيجابيات طريقة الحوار

 10...................................................... :أىمية وأىداف الحوار: المطمب الخامس

 11.................................................................. :طريقة المناقشة: المبحث الثاني

 11......................................................................... :مفيوميا: المطمب الأول

 12.............................................................. :خطوات المناقشة: المطمب الثاني



 فهرس المحتويات

55 

 

 13....................................................... :ميزات طريقة المناقشة: المطمب الثالث

 14............................................................ :أىميتيا وأىدافيا: المطمب الخامس

 16..............................................:ماىية التواصل الشفوي ومياراتو: المبحث الثالث

 16.......................................................................... :مفيومو: المطمب الأول

 17................................................. :خصائص التواصل الشفوي:  المطمب الثاني

 17..................................................... :ميارات التواصل الشفوي: المطمب الثالث

 18................................................................................... :مفيوم الميارة

 18.......................................................................... :مفيوم ميارة القراءة-

 18.......................................................................... :مفيوم ميارة الكتابة-

 19.................. (مفيوميا، مياراتيا، أىميتيا، أىدافيا) :ميارة الاستماع: المطمب الرابع

 21..... (مفيوميا، مياراتيا، أىميتيا، أىدافيا) :(الكلام)ميارة التحدث : المطمب الخامس-

 .الإشارة المرجعية غير معرّفة! خطأ ........................................................ إستنتاج

 .الإشارة المرجعية غير معرّفة! خطأ ......................................................... :تمييد

 26.................................... وصف عينة الدراسة لمسنة الرابعة متوسط: المبحث الأول

 26.................................................................... :عينة الدراسة: المطمب الأول

 26................................................................. :مجتمع الدراسة: المطمب الثاني

 26................................................................ :مجالات الدراسة: المطمب الثالث

 26.................................................................................. :المجال الزماني

 26................................................................................. :المجال المكاني

 27.......................................................... :منيج الدراسة وأدواتو: المطمب الرابع



 فهرس المحتويات

56 

 

 27........................................................................ :مفيوم المنيج الوصفي

 27................................................................................ :مفيوم الملاحظة

تحميل شبكة الملاحظة المستيدفة لتلاميذ السنة الرابعة من التعميم : المبحث الثاني
 27............................................................................................... :المتوسط

 28................................................... :شبكة ملاحظة الحصة الأولى لمقسم الأول

 28................... :جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الأولى مع القسم الأول

 30................................................... :شبكة ملاحظة الحصة الثانية لمقسم الأول

 30................... :جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثانية مع القسم الأول

 32.................................................... شبكة ملاحظة الحصة الأولى لمقسم الثاني

 32................... :جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الأولى مع القسم الثاني

 34.................................................... شبكة ملاحظة الحصة الثانية لمقسم الثاني

 34................... :جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثانية مع القسم الثاني

 36.................................................... شبكة ملاحظة الحصة الثالثة لمقسم الثاني

 36................... :جدول يوضح تحميل شبكة الملاحظة لمحصة الثالثة مع القسم الثاني

 39.............................................................................................. :خاتمــــــــــة

 39.................................................................... :التوصيات والحمول المقترحة

 40............................................................................................... :الملاحق

 40.......................................................... نماذج من دروس السنة الرابعة متوسط

 


