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 ممخص الدراسة بالعربية

ىجفت الجراسة الحالية لسعخفة مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي لجػ 
عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات تقخت، ومعخفة الفخوؽ في مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية 

الجراسة  أىجاؼلستغيخات الجشذ والاقجامية ونػع الػضيفة، ولتحقيق عيشة الجارسة تبعا  أفخادلجػ 
الحالية تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي الاستكذافي، ولجسع البيانات تع بشاء استبياف مغ شخؼ 

مغ  التأكجب بعس الخرائز الديكػمتخية، وبعج لحدا الأداة ىحه  إخزاعالصالبة، وبعج 
ساسية، ثع تصبيقيا عمى العيشة الأساسية، ثع شبق عمى عيشة عمى العيشة الأصلاحية تصبيقيا 

تيخت العيشة بصخيقة عذػائية ( عامل بسدتذفى سميساف عسيخات تقخت، حيث اخ142مكػف مغ )
تع التػصل إلى الشتائج  spss، وبعج السعالجة الإحرائية لمبيانات باستخجاـ بخنامج شبؿية

 التالية: 
الدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف مدتػػ الانعكاسات الشفدية و -1

 عسيخات تقخت مشخفزة.
لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل -2

  التشاوبي تبعا لستغيخ الجشذ.

لشطاـ العسل لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية -3
 التشاوبي تبعا لستغيخ الاقجامية.

لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل  -4
 التشاوبي تبعا لستغيخ نػع الػضيفة.
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Study Summary: 
 

The current study aimed to find out the level of psychological and 
behavioral implications of the rotating shift schedule among the workers 
of Suleiman Amrita Touggourt Hospital, and to also know the 

differences in the level of psychological and behavioral implications 
among the study sample members; depending on the variables of 
gender, seniority and type of job. And to achieve the objectives of the 
current study the Descriptive and Exploratory method were used, and to 
collect data, a questionnaire was created by the student. After subjecting 
this tool to the calculation of some psychometric properties, and after 
ensuring the validity of its application to the main sample, it was applied 
to a sample of 142 workers at Suleiman Amrita Touggourt Hospital, 
where the startified random sample was chosen, and after statistical 
processing of the data using the SPSS program, the following results 
were obtained: 

1-The level of psychological and behavioral implications among the 
workers of Slimane Amrita Touggourt Hospital is low. 

2-There are no statistically significant differences in the level of 
psychological and behavioral implications of the rotating shift schedule 
according to the seniority variable. 

3-There are no statistically significant differences in the level of 
psychological and behavioral repercussions of rotational work conflict 
according to the variable of job type. 

4. There are no statistically significant differences in the level of 
psychological and behavioral reflections of shift work among workers at 
Suleiman Amirates Hospital in Touggourt attributed to job type (doctor, 
nurse, administrative staff). 
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 :دمةػػػػػػػػػمق
يعتبخ العسل مغ أنبل السقاصج التي يدعى الفخد مغ خلاليا إلى تػفيخ احتياجاتو وتحقيق رغباتو     

 وتصػيخىا، ؼيعج وسيمة وغاية لبشاء شخرية الفخد وجعمو عشرخا فعالا في السجتسع.

التػافق  وبعج أزمشة شػيمة شيج العسل الكثيخ مغ التغيخات والتحػلات في مجالو مشيا سػء التكيف وصعػبة   

العامل مع تػقيت عسمو. ومغ الأساليب التي تع اقتخاحيا آنحاؾ نطاـ العسل التشاوبي أو نطاـ العسل بالجوريات 

ساعة خلاؿ أياـ الأسبػع بفخؽ متشاوبة، ومغ متصمبات ىحا  24أؼ استسخارية العسل دوف انقصاع عمى مجار 

يسكغ الاستغشاء عشو غيخ أف ىحه العسمية فخز عشيا الشطاـ وجػب العشرخ البذخؼ الحؼ يعج فعالا فييا ولا 

 انعكاسات وآثار سمبية عمى مسارسييا.

نجج الكثيخ مغ القصاعات التي انتيجت ىحا الشطاـ لزساف سيخورة عسميا. وفي دراستشا الحالية تػجيشا إلى  

صبيعة العسل التي القصاع الرحي الحؼ يعج مغ احج القصاعات الحؼ استخجـ نطاـ العسل التشاوبي وذلظ ل

تحتاج إلى مػاصمة الخجمات دوف انقصاع مغ اجل تمبية احتياجات السخضى واليخ عمى راحتيع، وباعتباره 

عاملا ضاغصا فانو يشعكذ سمبا عمى تػافق العساؿ مع بيئتيع السيشية والاجتساعية ويشجخ عشيا انعكاسات 

ات وشخؽ كفيمة لتعاير سميع مع نطاـ العسل نفدية وسمػكية التي تعيق عسميع، مسا يدتػجب إيجاد آلي

 التشاوبي.

وفي الأخيخ ارتأيشا أف تختكد دراستشا حػؿ مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي لجػ 

 تبعا لمستغيخات التي تع تصبيقيا )الجشذ، الاقجامية، نػع الػضيفة(. -تقخت–عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات 

 ا دراستشا ىحه إلى فرػؿ وىي:وقج قدسش 

 الجانب الشطخؼ: والحؼ يحتػؼ عمى فرميغ 

الفرل الأوؿ: تحجيج إشكالية الجراسة، تداؤلات، أىسية الجراسة، أىجاؼ الجراسة، حجود الجراسة، التعاريف 

 الإجخائية لسفاـيع الجراسة، ثع تحجيج بعس الجراسات الدابقة التي تخجـ مػضػعشا.



ةمقجم  

1 
 

ج تزسغ ىحا الفرل تعخيف نطاـ العسل التشاوبي بذكل عاـ بجاية مغ التعخيف أىسيتو واىع الفرل الثاني: وق

الأسباب التي أدت إلى ضيػره وأخيخا اىع مدايا وعيػب ىحا الشطاـ . كسا تصخقشا أيزا إلى الانعكاسات 

 بابيسا وأعخاضيسا.الشفدية التي تزسشت الاكتئاب، القمق، الزغط الشفدي فكل مشيسا قسشا بتعخيفيسا واىع أس

 الجانب السيجاني: والحؼ يحتػؼ عمى ثلاث فرػؿ:

الفرل الأوؿ: ويتسثل في الإجخاءات السشيجية لمجراسة السيجانية حيث تع التعخؼ عمى مشيج الجراسة، الجراسة 

 جراسة.الاستصلاعية وأىجافيا، عيشة السجتسع، ثع أدوات الجراسة وأخيخا الأساليب الإحرائية السدتخجمة في ال

الفرل الثاني: يتزسغ ىحا الفرل عخض وتحميل وتفديخ الشتائج الستػصل إلييا مغ خلاؿ التداؤلات 

 مصخوحة.

      يمي ىحا الفرل عخض الاستشتاج العاـ لمجراسة بالإضافة إلى وضع بعس السقتخحات والتػصيات تخز           

  .-تقخت-خاتالعامميغ بشطاـ العسل التشاوبي في مدتذفى سميساف عسي
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  :مذكمة الدراسة-1

فخد،  يعج العسل ذا أىسية بالغة لزساف استسخارية الحياة والتجسعات البذخية، كسا يعج حقا شبيعيا لكل    

ميكية وشخط مغ شخوط تحقيق الحات والكخامة، وىػ ضخورة لبشاء شخرية الفخد وجعمو عشرخا فعالا في ديشا

السجتسعات، باعتباره السحخؾ الأساسي لذتى الشذاشات الاجتساعية والاقترادية والدياسية، وعمى غخار ما 

عمساء الأمخ الحؼ جعل العجيج مغ الباحثيغ وال ،ذكخناه فيػ وسيمة لمعير وتػفيخ الزخوريات السادية والسعشػية

التاريخ البذخؼ، حيث تع الاىتساـ بسػضػع فتخات وحقب زمشية متعاؾبة في ييتسػف بسػضػع العسل عبخ 

قجر مغ الخفاـية  مغ اجل تصػيخه وإيجاد أنجع أساليب العسل وتحقيق اكبخ العسل كل مغ زاويتو ورؤيتو

 أفخاد السجتسع. والدعادة لكل

تصػر التكشػلػجي أدخمت تغيخات ىامة عمى الوبطيػر الثػرة الرشاعية وانتذار العػلسة الاقترادية و     

        وأوقات يعير حياة ميشية بديصة تخمػ مغ نطاـ عسل مبشي عمى مػاعيجالفخد بعجما كاف ؼ العسلتيخة و 

الحؼ  بالعسل الميمي أو التشاوبي أو العسل بالجوريات دسىي فخضت ىحه التحػلات نطاـ عسل ججيجا محجدة،

مكاف العسل وفق مجة زمشية محجدة يعخؼ بأنو " نطاـ العسل الحؼ يتع ؼيو الاعتساد عمى فخؽ تتشاوب عمى 

، (13.ص 2020)بهرماد.بهغرة. "لزساف الاستسخارية دوف الانقصاع لكل فخيق وذلظ لسجة أربعة وعذخيغ ساعة

إلي دوريات يتشاوب عمييا يػمي خزع إلى تقديع ت مياـ الأفخاد العامميغ وشاقع الخجمة تأصبححيث 

  ت كل مؤسدة.وحدب احتياجا كل في فتختو السحجدة السػضفيغ

حيث تمجأ معطع السؤسدات إلى ىحا الشػع مغ العسل مغ أجل  إنتاج اكبخ لتمبية حاجات الدػؽ والخبح     

الدخيع لمسؤسدات، وكحا رغبة السؤسدات في استغلاؿ تجييداتيا برػرة مكثفة لسدايخة التصػر التكشػلػجي 

ية لاف ىشاؾ بعس العسميات الرشاعية وبعس والاجتساعي بالإضافة إلى السشافدة، مخورا إلى أسباب تقش

الأنػاع مغ الآلات تتصمب التذغيل الستػاصل لتحقيق ىجؼ إنتاجي معيغ وحتى لا تراب الآلات أو السػاد 

الحاجة إلى ىحا الشطاـ مغ العسل في مجاؿ السحخوقات قج ازدادالسدتعسمة في العسمية الإنتاجية بالتمف، و 
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ع الخجمات العامة كالسؤسدات الاستذفائية خرػصا أثشاء وبعج الحخب والقصاع العدكخؼ وفي مران 

جتساعية فطيػر البصالة دفعت الاسباب لأالعالسية الثانية لزخورة الؿياـ بالسخاؾبة السدتسخة، أما بالشدبة ل

اقتخاح تقميل عجد ساعات العسل في اليػـ وتشاوب عجة فخؽ عمى نفذ السخكد، كسا أف بعس البعس إلى 

رالح تدتجعي العسل دوف انقصاع إضافة إلى ضخورة تمبية حاجات السدتيمظ الستدايجة وحرػلو عمى الس

)لعريط، مشتجات معيشة بكسيات كبيخة وخجمات في مػاعيج محجدة، مسا استجعى العسل في أوقات غيخ عادية

 (36.37، ص ص 2007

الجوريات في العجيج مغ القصاعات نطخا لتشػع أو  الجوؿ التي التدمت بشطاـ السشاوبةبيغ  مغالجدائخ وتعج    

، ومغ بيغ ىحه القصاعات نجج القصاع الرحي الحؼ اعتسج عمى ىحا والعسل وتشػع شبيعتو وتعجد قصاعات

ذخيغ ساعة والتي تدتػجب الأسمػب مغ التذغيل بحكع الخجمات التي يقجميا لمسػاششيغ عمى مجار أربعة وع

ورغع أف دخػؿ ىحا الشطاـ في ميجاف العسل لاؿ فتخات اليػـ السختمفة، عاممة بسػاقع العسل خ ػ وجػد قػ 

قج ساىع بجرجة كبيخة في زيادة إنتاجية العامل وتػفيخ الػقت والجيج لو، إلا أنو مغ الشاحية الدمبية الرحي 

 قجو  ،موعسو  العامل وجػد نػع مغ اختلاؿ التػازف بيغ ضيػر العجيج مغ السؤشخات الجالة عمىفي زيادة  يديع

 .عسموضخوؼ  يغوب سػء التكيف وصعػبة التػافق بيشو مغ تحجيات نتيجةي يعان وجعمت

الأخيخة ىحه سيشية بيحا القصاع،  الرحية ال والسخاشخ عمى ضيػر بعس الحػادثكحلظ قج يدفخ  ولخبسا    

خيس والأشباء يتعخض ليا العامميغ بالرحة وبالأخز شاقع التسقج أكثخ السخاشخ التي التي تعتبخ مغ 

كالعجوػ التي قج تشتج جخاء الػخد والخجش بالآلات الحادة مغ إبخ وحقغ، السذارط ، أمػاس، شخائح الدجاج 

قج  خلاؿ العسل التشاوبي الحؼخاصة  ولمسؤسدة، تتدبب في حجوث خدائخ بالشدبة لمعامل السكدػر، وقج

في  الإنتاجلأساسي الحؼ يأتي في مقجمة االعشرخ يتكبجىا السذغل البذخؼ كػنو  فخز تحجيات وضغػشاتي

حػؿ اثخ العسل بالجوريات عمى  يات وماريشته"قاـ بيا "التي جراسة ال ىحا ما تؤكجه، و ىحا القصاع وغيخه

تبيغ أف عجد الحػادث تختفع خلاؿ الجورية الميمية وتدداد حجتيا، واتفق العساؿ في إرجاع ذلظ إلى و الحػادث، 

خاصة لسا يتعمق الأمخ بسيشة نبيمة وإندانية تتجدج  ،(46. ص2017)خشين.  لإرىاؽ"الذعػر بالتعب العاـ وا
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 في مداعجة الغيخ وتػفيخ الخعاية الرحية لسختمف شخائح السخضى مسغ يحتاجػف إلى السداعجة والعلاج

   .والإسعاؼ تحت ضغػشات الػقت وارغاماتو

سيغ مغ أكثخ ال سل التشاوبي في السدتذؽيات العسػميةالسختبصة بالعسيشة بالإضافة إلى أنو قج تعتبخ ال     

إلى بعس الانعكاسات الشفدية والدمػكية  -الصبيب، السسخض، إدارؼ  -التي يتعخض ليا مسارسي الرحة

يؤدؼ إلى الذعػر بالاكتئاب والزغط الشفدي وكحا القمق لجػ قج مسا  ،العسلشبيعة ىحا الشػع مغ جخاء 

سميع السشاوبة، " فطاىخة الاكتئاب والقمق والزغط الشفدي مغ الطػاىخ الإندانية العجيج مغ العساؿ الحيغ تذ

السعقجة التي قج تتجمى في مزاميغ نفدية وسمػكية، حيث يعتبخ أف كل ما قج يتعخض العامل لو أثشاء عسمو 

ومغ  فػاقع العسل محفػؼ بالأحجاث والخبخات، ،مغ قمق وضغط نفدي واكتئاب ىػ أمخ حتسي لا مفخ مشو

أنػاع ، و (3. ص2014)بهليف. الاحتساؿ أف يتعخض لأكثخ مغ نػع مغ أنػاع الزغػط والقمق الشفدييغ" 

 .مختمفة مغ السطاىخ الدمػكية الدمبية التي تتجدج في الػياب الستكخر والجوراف والتأخخ وغيخىا..

نجج أف يسكغ الاستغشاء عشو،  العشرخ البذخؼ ىػ الصخؼ الأساسي في معادلة العسل التشاوبي ولاوبسا أف    

 لمعسل التشاوبي، وذلظ مغ اجل رصج أىع دمبيةالثار الآنعكاسات و العجيج مغ الباحثيغ اىتسػا بجراسة أىع الا

ومغ بيغ ىحه الجراسات  ،معامل السذغلالرحة الجدجية والشفدية لعمى  تعػد بالجرجة الأولىىحه الآثار والتي 

(، بعشػاف السشاوبة الميمية لمسخأة 2023فخدؼ صابخة"و "بػكخع ليمى" )"دراسة  والتي كانت في حجود بحثشا نجج

العاممة في القصاع الرحي وانعكاساتيا عمى أدوارىا الأسخية بسدتذفى بخاىسية مدعػد بػشقػؼ قالسة، والتي 

سخية، والتعخؼ ىجفت إلى معخفة دوافع خخوج السخأة لمعسل ومجػ قجراتيا عمى التػفيق بيغ عسميا وأدوارىا الأ

السذكلات التي تػاجو السخأة  أىععمى التشذئة الأسخية للأولاد في ضل خخوج السخأة لمعسل ليلا، والتعخؼ عمى 

 80العاممة في السشاوبات الميمية، حيث تع استخجاـ السشيج الػصفي، وقامت ىحه الجراسة باستصلاع الخأؼ 

واستبياف، وتػصمت إلى نتائج التالية:إف السشاوبة الميمة تؤثخ  عاممة. واعتسجوا في أداة الجراسة عمى السلاحطة

لا تعيق استقخار علاقتيا الدوجية، يحجث صعػبة في تشطيع وقتيغ و عمى السخأة العاممة في القصاع الرحي 

 أثشاء عسميع بالسشاوبة.
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يعسمػف في أجخيت عمى عيشة مغ العساؿ الحيغ  التي( 1981) كيشان  وفي نفذ الرجد نجج دراسة    

مرشع للأدوية بشطاـ السشاوبة إذ تػصمت ىحه الجراسة أف العسل في نػبات كل مغ الرباح، السداء، الميل 

يتسيد بطخوؼ فيديؿية متغيخة مغ حيث الإضاءة، التيػية يؤدؼ إلى اختلاؿ في وضائف الجياز اليزسي مسا 

ة لمحياة، إضافة لمقمق الشفدي، لحلظ يجعل في ضيػر بعس الأعخاض مشيا ما ىػ نفدي كالشطخة الدػداوي

فشطاـ العسل بالسشاوبة يعتبخ نطاما ضاغصا لو انعكاسات سمبية عمى حياة الفخد العامل في مختمف جػانبيا، 

وبشاء عمى أدبيات السػضػع فالشطخة الدػداوية لمحياة واضصخابات الجياز اليزسي تعتبخ مغ أعخاض 

 .(22.ص2007)لعريط. الزغط الشفدي

      كجراسة  -القصاع الرحي-مخالفة كسا نجج بعس الجراسات التي تشاولت متغيخ الجراسة لجػ عيشات     

ىجفت ، والتي ( 8*3الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل بالسشاوبة) بعشػاف ( 2007) "لعخيط بذيخ" 

عسل بالسشاوبة، في ضػء متغيخات إلى الكذف عغ السعاناة الشفدية والدمػكية لمعساؿ الشاتجة عغ ضغػط ال

تع استخجاـ السشيج الػصفي،  ،ولتحقيق أىجاؼ الجراسةشخرية )نطاـ العسل، الحالة السجنية، الاقجامية(

عمى السلاحطة  عتسادلاسخكب السػاد البلاستيكية بدكيكجة، وتع ابعامل  (250وشبقت عمى عيشة قػاميا)

تػجج فخوؽ دلالة إحرائية  راسة إلى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:والسقابمة واستسارة استصلاعية. وتػصمت الج

لرالح عساؿ السشاوبة مقارنة بعساؿ اليػـ   مدتػػ القمقو  الزغط الشفديو في مدتػػ الاستجابة الاكتئابية 

، (3*8تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في السطاىخ الدمػكية الغيخ صحية لرالح عساؿ السشاوبة )، العادؼ

مدتػػ القمق لرالح العساؿ الأكثخ و  الزغط الشفديو  وؽ جػىخية في مدتػػ الاستجابة الاكتئابيةتػجج فخ 

 اقجامية في نطاـ العسل بالسشاوبة.

كػف نطاـ العسل بالسشاوبة يؤدؼ إلى إلى أف الحؼ تػصل  (1968)كهلكهاون وآخرون  حا دراسةوك    

صعػبة الشػـ والاضصخابات اليزسية والخمل عمى اضصخابات بيػلػجية وفديػلػجية متسخكدة حػؿ كل مغ 

مدتػػ وضائف السخ، والتأثيخ الحؼ تتخكو ىحه السسارسات عمى الرحة العامة لمفخد، فالعامل نججه دوما 
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يدعى إلى التكيف مع نطاـ عسمو بأساليب قج تكػف خاشئة، وعشجما يجرؾ ذلظ يشتابو شعػر مغ الحدف 

  .(10.ص2017لعريط. ) في الشياية مغ أعخاض الاكتئاب والكآبة ، والإحباط والتي تعتبخ

بيشيا  غعمى بشاء استبياف يتزسغ مجسػعة مغ الأسئمة مفييا اعتسج  التي (1986)مايجسان دراسة و     

الستعمقة بشػعية الشػـ وعلاقتو بشذػء التعب لجػ العساؿ بعج العسل في الشػبة الميمية، وقج تػصل إلى أف 

صعػبة الشػـ إضافة إلى صعػبة الاستيقاظ بعجه، مسا يؤدؼ إلى حالة مغ التعب والإرىاؽ  العساؿ يعانػف مغ

نتائج الشػبة الميمية التي تؤدؼ في غالب الأحياف إلى عبء العسل و بيفدخ ىحا و لصسأنيشة، وعجـ الذعػر با

 انعجاـ الثقة في الشفذ.

قج  سدتذفى سميساف عسيخات بتقختالسشاوبيغ برييغ والججيخ بالحكخ أف فئة السسخضيغ والأشباء والإدا    

يكػنػف مغ أكثخ الذخائح السيشية عخضة ليحه التحجيات والاجيادات، نطخا لصبيعة السياـ التي يقػمػف بيا 

مغ تػفيخ الخعاية الرحية لسخضى مغ علاج وتذخيز وتقجيع الخجمات الصبية الستخررة والصارئة، 

ه السياـ خلاؿ نطاـ عسل يفخض تحجيات أخخػ يتكبجىا القائع بيحه خاصة عشجما يتعمق الأمخ بتأدية ىح

ضيػر ىحه الانعكاسات الشفدية والدمػكية لجػ  مدتػػ لجراسة الحالية ىجفيا لسعخفة السيسة، لحلظ حجدت ا

س عأفخاد عيشة الجراسة العامميغ بشطاـ العسل بالسشاوبة، وكحا معخفة الفخوؽ في ىحه الانعكاسات باختلاؼ ب

حلظ تع  بتقخت نسػذجا ميجانيا لجراستشا، و ستغيخات الذخرية والتشطيسية، متخحيغ مدتذفى سميساف عسيخات بال

 شخح التداؤلات التالية:

 الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات؟ درجة مدتػػ ما  .1

ػ عساؿ شفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجفي الانعكاسات الذات دلالة إحرائية ىل تػجج فخوؽ  .2

 لستغيخ الجشذ؟ دػ مدتذفى سميساف عسيخات تع

في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ ذات دلالة إحرائية ىل تػجج فخوؽ  .3

سشػات. أكثخ مغ  10 – 5سشػات. مغ  5)أقل مغ لستغيخ الاقجامية عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت

 ؟ػات(سش 10
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في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ  ذات دلالة إحرائية ىل تػجج فخوؽ  .4

 (؟إدارؼ . مسخض. لستغيخ نػع الػضيفة )شبيب عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت

 أهسية الدراسة: -2

 عمى ساحة  تسكغ أىسية الجراسة الحالية في كػنيا مغ الجراسات القميمة التي تشاولت مػضػعا ججيج

 أىعمغ اجل إبخاز  وذلظ معسل التشاوبيلألا وىػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية  ،الجراسات الشفدية

 الآثار التي يخمفيا ىحا الشػع مغ العسل عمى الرحة الشفدية والجدجية لمعامل.

  تكتدب ىحه الجراسة أىسيتيا مغ خلاؿ أىسية الذخيحة السجروسة وىي عساؿ مدتذفى سميساف

باعتبارىع يؤدوف ميسة إندانية ونبيمة وىي الاىتساـ بالسخضى والديخ عمى  ،سيخات *تقخت*ع

وبالتالي وجب الاىتساـ بكل ما يؤثخ عمى صحتيع الشفدية والجدجية مغ اجل الؿياـ ، رعايتيع

 بسياميع عمى أحدغ وجو.

 بحاث أخخػ في نفذ إثخاء أدبيات البحث في ىحا السػضػع لتدويج السكتبات بو وجعمو انصلاقة لأ

 التخرز.

 أهداؼ الدراسة:-3
  الكذف عغ مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف

 عسيخات بتقخت.
  الكذف عغ الفخوؽ في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف

 .، نػع الػضيفةقجميةالأ تبعا لستغيخ الجشذ، بتقخت عسيخات
 :دراسةلسفاليم الالتعريف الإجرائي -4

 الانعكاسات الشفدية والدمهكية:ػػػ 

ىي مختمف الشتائج والآثار الدمبية التي يعاني مشيا العامل الشاجسة عغ أنطسة وضخوؼ العسل بالسشاوبة التي 

جرجة الكمية التي يحرل عمييا تعتبخ كعػامل ضاغصة تؤدؼ إلى عجـ تػافقو مع محيط عسمو، ويقاس بال
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السعج والسرسع ليحا عمى مؿياس الانعكاسات الشفدية والدمػكية  سميساف عسيخات تقخت العساؿ بسدتذفى

 السطاىخ الدمػكية(.  –الزغط  –القمق  –بأبعاده ) الاكتئاب  الغخض

ـ الخضا مع انخفاض ىػ حالة وججانية  يذعخ فييا العساؿ بالحدف والكآبة والتعب وعج الاكتئاب:أ . 

 سميساف عسيخات تقخت. الحساس في العسل نتيجة لتعخضو لسثيخات العسل التشاوبي بسدتذفى

 سميساف عسيخات تقختالتشاوبي بسدتذفى ىػ حالة انفعالية تريب العامل السسارس أثشاء العسل  القمق:ب . 

 وما يشتج عشيا مغ مطاىخ نفدية وجدجية وعقمية.

 مغ التػتخ وعجـ الخاحة تريب العامل جخاء استجابتو لسثيخات نطاـ العسل التشاوبي حالة ىػالزغط: ج . 

 ، وما يشتج عشيا مغ آثار نفدية سمبية تؤدؼ إلى عجـ تػافقو مع محيط عسمو.سميساف عسيخات تقختبسدتذفى 

غ الستصمبات الشاتجة عالتي تطيخ في أفعاؿ العامل الدمبية السسارسات ىي تمظ  : السغاهر الدمهكيةد . 

 سميساف عسيخات تقخت.التي يفخضيا العسل التشاوبي عمى العساؿ بسدتذفى 

 ؼيسا يمي:الحالية تتسثل حجود الجراسة  حدود الدراسة:-5

 (2023/2024بالدشة الجامعية )زمشيا تتحجد ىحه الجراسة *الحدود الزمشية: 

 .سدتذفى سميساف عسيخات تقختب عاملبذخيا بعيشة مغ ال تتحجد ىحه الجراسة *الحدود البذرية:

 سدتذفى سميساف عسيخات بػلاية تقخت.ب تتحج ىحه الجراسة مكانيا*الحدود السكانية: 

 الدراسات الدابقة:-6

إلى الكذف عغ  تىجفالتي ( 2020)"بػغخة عبج الػىاب " و"بػرماد زكخياء" دراسة  الأولى: الدراسة.  1. 6

ضغػط العسل، في ضػء متغيخات شخرية )الدغ، مجة الخبخة، الحالة العلاقة بيغ نطاـ العسل بالسشاوبة و 

عامل مغ أعػاف الحساية  73قامت ىحه الجراسة باستصلاع الخأؼ و العائمية(. وتع استخجاـ السشيج الػصفي، 

 كسا اعتسجوا عمى أداة الاستسارة، وتػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا: ،السجنية بجيجل

 ة بيغ أسمػب السشاوبة السترل وضغػط العسل الجاخمية.تػجج علاق-
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 تػجج علاقة بيغ أسمػب السشاوبة السترل وضغػط العسل الجاخمية.-

 وجػد علاقة بيغ العسل بالسشاوبة وضغػط العسل.-

التعخؼ عمى مدتػػ الانعكاسات التي ىجفت إلى ( 2015)"بػليف مخمػفةدراسة " ة:نيالثا الدراسة.  2. 6

تع ، و لمعسل التشاوبي لجػ أعػاف الأمغ بالاقامات الجامعية باختلاؼ )الاقجامية والحالة الاجتساعية(الشفدية 

عػف امغ بالاقامات  214قامت ىحه الجراسة بالاستصلاع الخأؼ ، و استخجاـ السشيج الػصفي الاستكذافي

وتػصمت إلى  ي جسع البيانات،ف عمى استبياف ة أدا  عمىالجامعية بػلاية مجيشة ورقمة. واعتسجت ىحه الجراسة 

 مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:

لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الانعكاسات الشفدية لمعسل التشاوبي لجػ أعػاف الأمغ -

  .بالاقامات الجامعية بػرقمة باختلاؼ الاقجامية

لتشاوبي لجػ أعػاف الأمغ لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الانعكاسات الشفدية لمعسل ا-

 بالاقامات الجامعية بػرقمة بالحالة الاجتساعية. 

التي ىجفت إلى التعخؼ عمى العسل ( 2023) "بػكخع ليمى " و"فخدؼ صابخةدراسة "  :ثالثةال الدراسة.  3. 6

دوارىا الأسخية، السشاوبة الميمية لمسخأة العاممة في بسدتذفى بخاىسية مدعػد بػشقػؼ قالسة وانعكاساتيا عمى أب

وا في جسع البيانات عاممة. واعتسج 80وتع استخجاـ السشيج الػصفي، وقامت ىحه الجراسة باستصلاع الخأؼ 

 تػصمت الجراسة إلى نتائج التالية:و ستبياف، الاالسلاحطة و  عمى

 دوجية.إف السشاوبة الميمة تؤثخ عمى السخأة العاممة في القصاع الرحي لا تعيق استقخار علاقتيا ال-

 يحجث صعػبة في تشطيع وقتيغ أثشاء عسميع بالسشاوبة.-

العسل الميمي وتأثيخه  التي ىجفت إلى التعخؼ عمى (2018) "يػسف خشيغدراسة "  ة:رابعال الدراسة.  4. 6

محاولة الكذف ،  -غخداية-في الأدوار الػضيؽية للأسخة الجدائخية عمى العساؿ الستدوجيغ بسؤسدة الفابيب 

الدعي لمكذف عغ الانعكاسات ، لاقة بيغ نطاـ العسل الميمي والجور الػضيفي لمعامل في الأسخةعغ الع

سخية محاولة التعخؼ عمى البيئة الأ، ي عمى العامل سػاء كاف زوج أو أبالستختبة عغ ىحا الشطاـ العسل الميم
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عامل.  80ة باستصلاع الخأؼ تع استخجاـ السشيج الػصفي، وقامت ىحه الجراس، و لمعامل بشطاـ العسل الميمي

 تػصمت إلى الشتائج التالية:و ، ستبياف والسقابمة والسلاحطة لاوفي أداة الجراسة اعتسج عمى استسارة ا

إف العسل بالميل يشعكذ سمبا عمى العساؿ الستدوجيغ، ولجييع أولاد ؼيسا يخز الجػانب الاجتساعية  -

 ولاد، وىحا يتجمى في رفس الدوجات لشطاـ العسل الميمي.والشفدية عمى العامل أولا ثع عمى الدوجة والأ

إف السشاوبة الميمية تؤثخ في الحػار بيغ الدوجيغ ويزعف قشػات الاتراؿ ويؤدؼ إلى التدخع في اتخاذ  -

 ية، مسا يشجخ عشو عجـ الاستقخار القخارات الأساسية لمحياة الدوج

مغ الجراسات الدابقة السقجرة  لعشرخ بعخض مجسػعةقسشا في ىحا ا ػػػ التعميق عمى الدراسات الدابقة:

( دراسات والتي كانت ليا علاقة بسػضػع دراستشا الحالية حيث حثت عغ بعس الانعكاسات الشفدية 04ب)

والدمػكية التي تريب العامل أثشاء مشاوبتو الميمية وتشػع ىحه الجراسات. و كانت أقجـ دراسة أجخيت في 

 في الأخيخ لػحع تعجد أىجاؼ ىحه الجراسات وتداؤلاتيا ونتائجيا.، و 2023وأحجثيا في  2015

 أوجه التذابه:

 استخجاـ السشيج الػصفي في غالبية الجراسات.-

 الاعتساد عمى أداة الاستبياف في جسع البيانات لتحميميا واستخلاص نتائجيا.-

 التشاوبي. كسا تتفق دراستشا مع الجراسات الدابقة مغ حيث السػضػع وىػ نطاـ العسل-

 أوجه الاختلاؼ:

الجراسات الدابقة لع تتشاوؿ دراسة عغ كذف مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي -

 مغ خلاؿ متغيخ )نػع الػضيفة(.

 الجراسات الدابقة تشاولت عيشات مختمفة الحجع مع دراستشا الحالية.-

 مجالات الجراسة الدمانية والسكانية.-
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 ه الاستفادة:أوج

 تكػيغ فكخة واسعة عغ نطاـ العسل التشاوبي مغ خلاؿ السصالعة عمى الجانب الشطخؼ.-

 الاستفادة مغ الجراسات الدابقة في بشاء أداة البحث )الاستبياف(.-

تحميل الشتائج الستحرل عمييا في الجانب السيجاني انصلاقا مغ الجراسات الدابقة.-
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  : الفصل الثاني

 أولا: نغام العسل بالسشاوبة

 تسييج

/تعخيف العسل1  

/تعخيف العسل بالسشاوبة2  

/أىسية العسل بالسشاوبة3  

/أسباب ضيػر نطاـ العسل بالسشاوبة4  

العسل  /تشطيع دوريات5  

/أوقات العسل بالجوريات6  

/أنػاع نػبات العسل7  

/مدايا وعيػب العسل بالسشاوبة8  

 ثانيا: بعض الانعكاسات الشفدية والدمهكية لمعسل التشاوبي

  ا(تعخيفو:  /الاكتئاب1

ب(أنػاعو                

   ج(أعخاض الاكتئاب السختبصة بشطاـ العسل بالسشاوبة              

   و(استخاتيجيات الػقاية مشو               

ا(تعخيفو:    /القمق2  

ب(أسبابو               

    ج(أنػاعو             

     و(مجػ ارتباط القمق بشطاـ العسل بالسشاوبة              

ا(تعخيفو:  /الزغط الشفدي3  

ب(أعخاضو                 

العسل بالسشاوبة  ج(مخاحل الزغط الشاتجة عغ نطاـ                  

و(إدارة الزغط الشفدي في نطاـ العسل بالسشاوبة                     

 الخلاصة 
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 تسهيد:

يعخؼ العسل عمى انو السرجر الخئيدي لكل تقجـ اقترادؼ واجتساعي والعشرخ الأساسي لسعخفة ندبة دوراف 

فيسا وجياف لعسمة واحجة وعمى صعيج  ء إلا إذا أضيف لو العشرخ البذخؼ عجمة الحياة ولا يتع ىحا الجد 

ىشاؾ الكثيخ مغ الأعساؿ الميمية العسل ضيخ ما يدسى بالعسل التشاوبي نتيجة لمتحجيات التي فخضيا الػاقع. و 

لرعػبات لعسل أسفخ عميو العجيج مغ اميسة وضخورية يتصمب فييا العسل بشطاـ السشاوبة إلا أف شبيعة ىحا ا

 .مشيا الشفدية والدمػكية والانعكاسات

 أولا: نغام العسل بالسشاوبة

 /تعريف العسل:1

سػجو للإنداف والحؼ ييجؼ إلى الديصخة عمى القػػ يعخؼ العسل في عمع الاجتساع الساركدي بأنو " نذاط ال

 الصبيعية والاجتساعية وتحػيميا لتمبية حاجات الإنداف والسجتسع، وىحه الحاجات تتكػف تجريجيا ".

ويعخؼ أيزا بأنو " الشذاط السفيج الحؼ يؤديو البذخ بيجؼ الحفاظ عمى الحياة واستسخارىا، مػضػعة بشرب 

 .(45ص .2020 .بػغخة.)بػرماد لسحيط"تغييخ بعس الخرائز ا عمى

ىػ ذلظ الجيج العزمي أو الفكخؼ الحؼ يبحلو الفخد لخمق مشفعة ما، مقابل اجخ يتلاءـ والجيج السبحوؿ مغ 

 .(2ص. 2017 .عبجو.)بابااجل تمبية حاجياتو الستدايجة باستسخار

 /تعريف العسل بالسشاوبة:2

ل بحيث يسكغ تذغيل فخؽ مختمفة مغ العساؿ لفتخات عسل عخفو كامبشد: ىػ عبارة عغ تشطيع ساعات العس

 خلاؿ أوقات مختمفة أثشاء الأربع والعذخوف ساعة.

 عخفو فيػ: نسط مغ تشطيع وقت العسل لزساف استسخارية الإنتاج بػاسصة تعاقب فخؽ العسل دوف انقصاع.

 مدتقخة زمشيا.عخفو ماكجوناؿ و ودوبل: ىػ نطاـ عسل غيخ عادؼ لاف ساعات العسل ؼيو غيخ 
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وفي الأخيخ ندتشتج نطاـ السشاوبة ىػ نطاـ عسل تقدع ؼيو مجة العسل إلى فتخات متداوية، ومتعاؾبة بيغ 

 العساؿ، تمي بعج عجد مغ أياـ العسل فتخة الخاحة.

 يعتبخ ىحا الشطاـ مغ الصخؽ التي تمجا إلييا الكثيخ مغ السؤسدات لخفع قجرتيا الإنتاجية لزساف استسخارية و

                                 (34ص . 2007 .)لعخيطعيةيعتبخ ضخورة اقترادية واجتسا الخجمات، وبحلظ فانو

وندتشتج مسا سبق أف نطاـ العسل بالسشاوبة ىػ نطاـ تدتخجمو مختمف القصاعات لتحقيق أىجاؼ السخاد 

ية وكحا السدتذؽيات التي اتخحت ىحا الػصػؿ إلييا مغ بيغ ىحه القصاعات الأمشية والاقترادية و الخجمات

الشطاـ مغ اجل صيخورة عسميا عمى مجار أربع وعذخوف ساعة وخلاؿ أياـ الأسبػع الدبع مغ اجل تمبية 

 حاجات السخضى السدتعجمة.

 /أهسية العسل بالسشاوبة:3

  خض،لقج كاف العسل بالسشاوبة بسثابة نطاـ تقميجؼ بالشدبة لبعس أصحاب العسل: كالخباز، السس

البحار..الخ ومع ذلظ كانت ندبة العساؿ بالجوريات جج مشخفزة إلى وقت غيخ بعيج، ويخجع عيج نطاـ 

حيث تع تسجيج ساعات العسل  1915العسل بالجوريات في بخيصانيا مثلا إلى نقز الحخيخة الحخبية سشة 

لى الحػادث والػياب ونقز ساعة يػميا لسجة سشة إلى سبعة أياـ، الأمخ الحؼ أدػ إ 15إلى  14لتربح مغ 

 الإنتاج في وقت نفدو.

وعمى العسػـ فقج أدػ إلى التصػر الاقترادؼ والاجتساعي والحاجة إلى رفع الإنتاج وضخورة مػاصمة 

 الخجمات إلى انتذار نطاـ العسل التشاوبي واعتسج رسسيا بعج ضيػر الإضاءة الاصصشاعية.

العسل اليػمية التي كانت شػيمة إلى حج ما، الأمخ الحؼ أدػ  حيث عسج أرباب العسل إلى الديادة في ساعات

وىحا ما أدػ زيادة عساؿ الجوريات الحؼ ارتفع بيغ سشتي  1918-1919إلى ضيػر ضغػط ميشية لمعساؿ 

وريات حلاؿ الفتخة بأكثخ مغ الزعف وقج نذخ السكتب الجولي لمذغل ندب تدايج العساؿ بالج 1954/1964

  .(34-33ص .2018. )خشيغ1960/1972بيغ 



 اوبة وبعس الانعكاسات الشفدية والدمػكيةالعسل بالسش    الفرل الثاني:                      
 

18 
 

 /أسباب عههر نغام العسل بالسشاوبة:4

إف الاىتساـ بجراسة دوريات العسل يجفعشا إلى البحث عغ أسباب وجػد ىحا الشسط مغ التشطيع والجوافع التي   

سعت لتجديجه، فقج يكػف الباعث ليحا الشطاـ مختمف إما اقترادؼ، أو خجماتي اجتساعي، أو تقشي سشحاوؿ 

 ا في ىحه الشقاط التالية:التصخؽ لي

 /الأسباب الاقترادية:1

لقج أدت الحاجة إلى إنتاج اكبخ لتمبية حاجات الدػؽ و الخبح الدخيع لمسؤسدات وكحلظ رغبة السؤسدات   

في استغلاؿ تجييداتيا برػرة مكثفة لسدايخة التصػر التكشػلػجي والاجتساعي إضافة إلى عامل السشافدة، كسا 

ساعة حتى  24الآلات الججيجة الباىطة التكاليف مسا يدتجعي ضخورة استخجاميا شيمة يخجع الدبب إلى 

 يسكغ تثسيشيا مغ الشاحية الاقترادية.

 إلى الأىسية الاقترادية لشطاـ العسل التشاوبي فمخريا فسا يمي: (1976مهريس )وقج أشار 

ائج الاقترادية الكثيخة عمى السؤسدة نتيجة إف تبشي نطاـ العسل التشاوبي يعػد بالخبح والفػ ا/نسه رأس السال: 

 لمتدايج الستزاعف لمسشتجات وما تعكدو في مجاؿ تزاعف الاستثسارات وتدايج رأس الساؿ.

يسكغ لمسؤسدة أف تقمز عجد ساعات العسل التي تكػف أكثخ فعالية وأحدغ ب/تقمص ساعات العسل: 

عات إضاؼية التي غالبا ما تكػف عالية التكمفة وقج مخدودية مغ الديادة في ساعات العسل أو المجػء إلى سا

 تحقق الأىجاؼ السشتطخة مشيا.

يسكغ استعساؿ نطاـ العسل التشاوبي لمسؤسدة مغ التحكع في عسمية التػزيع، وذلظ  ج/تحدين مرونة الإنتاج:

مل الخارجية مغ خلاؿ الحفاظ أو حتى تقميز الآجاؿ السحجدة لحلظ، كسا يسكشيا أف تتكيف مع مختمف العػا

 سيسا الصارئة مشيا.

تعسل إمكانيات الحرػؿ عمى زيادة الإنتاج كسا وكيفا عمى دعع القجرة عمى  د/مدايرة مدتهى التشافس:

 التشافذ وتدييل ميسة السحافطة عمييا لػقت أشػؿ.
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ضيف عجد يشعكذ تبشي نطاـ العسل التشاوبي إيجابا عمى عالع الذغل، حيث يدداد الصمب عمى تػ  و/التذغيل:

اكبخ مغ العساؿ، الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى تخؽيس ندبة البصالة ويدسح بتذغيل ندب اكبخ مغ اليج العاممة 

 سيسا الشدػية في الشيار.

 /الأسباب التقشية :2

لعبت بعس العػامل التقشية دورا ىاما في ضيػر وكثخة انتذار دوريات العسل، لاف بعس العسميات   

مغ الآلات، تتصمب التذغيل الستػاصل لتحقيق ىجؼ إنتاجي معيغ، وحتى لا الرشاعية وبعس الأنػاع 

 تراب الآلات أو السػاد السدتعسمة في العسمية الإنتاجية بالزخر.

وقج بخز انتذار الجوريات خرػصا في الرشاعات الكيسيائية والتحميمية كالرشاعة التحػيمية لمبتخوؿ،  

 الشديج..الخ.

فقج زاد كفاءة بعس الآلات وقجرة تحسميا كالعقػؿ الالكتخونية الذيء الحؼ يدتجعى أما التصػر التكشػلػجي  

 تبشي نطاـ العسل بالجوريات أكثخ فأكثخ.

وقج ازدادت الحاجة إلى استخجاـ الجوريات في مجاؿ العدكخؼ خرػصا أثشاء وبعج الحخب العالسية الثانية 

الديخ عمى العشاية التاـ بسختمف الآليات الحخبية كالرػاريخ لزخورة الؿياـ بالسخاؾبة السدتسخة لمسجاؿ الجػؼ و 

 وقػاعجىا، ناـيظ عسا تتصمبو مختمف السرالح في ىحا السيجاف مغ فخؽ متشاوبة لأداء ميسة الحخاسة.

 /الأسباب الاجتساعية:4

ـ أيا 7ساعة عمى مجػ  24تدتجعي بعس السرالح الخجماتية مػاصمة العسل بيا بجوف انقصاع خلاؿ   

للأسبػع كسا ىػ الحاؿ في مرالح الأمغ والسصافئ والسدتذؽيات...الخ وذلظ لمعسل عمى تمبية حاجات 

 السػاشغ السدتعجمة فػر وقػعيا لاف أؼ تأجيل لحلظ يشجخ عشو مالا يحسج عؿباه.

يػـ كسا تعتبخ ضاىخة البصالة مغ بيغ الأسباب التي دفعت بالبعس إلى اقتخاح تقميل ساعات العسل في ال 

 وتشاوب عجة فخؽ عمى نفذ السرمحة.
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كسا بخزت ضخورة تمبية حاجيات ومتصمبات السدتيمظ الستدايجة في الحرػؿ عمى مشتجات معيشة بكسيات  

كبيخة مثمسا ىػ عميو الحاؿ مع بعس السخابد الستعاقجة، وعمى خجمات متشػعة في مػاعيج محجدة، الذيء 

ية وكحا بالشدبة لمرحف التي يجب تحزيخىا في حجود مشترف الحؼ استجعى تحزيخىا في أوقات غيخ عاد

الميل لتكػف في متشاوؿ السدتيمظ  مع بجاية الشيار، ونفذ السثاؿ يرجؽ عمى الشقل العسػمي الحؼ يمتسذ 

السدتيمكيغ خجماتو في أوقات أو ساعات غيخ عادية الزساف نقل مدتعسميو مغ العساؿ أو غيخىع مغ 

 مغ ىشا وىشاؾ. السدافخيغ والستشقميغ

بالإضافة إلى ما تع ذكخه سابقا مغ الأسباب التي أدت إلى ضيػر دوريات العسل أو ما يدسى بالعسل التشاوبي 

فاف ىحه الأخيخة تعتبخ ضاىخة مغ الطػاىخ الرشاعية التي نجست عغ ضيػر فخوع ججيجة مغ الشذاشات 

عساؿ، وىحا راجع إلى التصػر في تشطيع العسل الاقترادية التي أدت بجورىا إلى زيادة محدػسة في عجد ال

 .(58-55ص .1995. بػضخيفة)وزيادة الحاجة إلى اليج العاممة

 /تشغيم دوريات العسل:5  

تعتسج بعس السؤسدات عمى دوريات عسل دائسة وىػ ما يدتجعي إبقاء  / الدوريات الدائسة و الستشاوبة:1

لاث دوريات ثابتة السػجػدة، أؼ أف العامل يعيغ لمعسل باستسخار العساؿ باستسخار في واحجة مغ الاثشيغ أو الث

إما في دور الرباح والسداء أو الميل. ىحا الشسط نججه يكثخ في الػلايات الستحجة الأمخيكية عمى وجو 

 الخرػص.

بحيث في مقابل التشطيع الثابت يػجج تشطيع آخخ يقػـ عمى أساس ما يدسى بالجوريات الستشاوبة أو الستحخكة، 

يتشاوب الأفخاد عمى مختمف الجوريات التي تديخ تبعا لشػع الجوراف السخسػـ مدبقا، كاف يعسل العامل دورية 

 الميل وىكحا تتػالى العسمية تبعا لججوؿ الجوراف ومجتو واتجاىو.

ػف يخػ البعس أف مخدود الجوريات الميمية الستحخكة أفزل مغ الثابتة بيشسا يخػ البعس الآخخ العكذ لك

 الجوريات الميمية الثابتة تسكغ الإيقاع البيػلػجي مغ التكيف كسا يكػف فييا التكيف أكثخ مغ الأولى.
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يتسثل العسل بالتشاوب السشتطع في إتباع وتيخة زمشية معيشة برفة دائسة، /التشاوب السشتغم وغير السشتغم: 2

بحيث يعسل العساؿ بالتداوؼ في مختمف  كاف تتع عسمية التشاوب كل يػـ أو كل ثلاثة أياـ أو كل أسبػع،

 الجوريات تبعا لػحجة زمشية محجدة.

أما التشاوب غيخ السشتطع ؼيقزي بتػزيع متعجد لأوقات العسل بيغ العساؿ وفق مخسػـ عمى مجػ فتخات  

 مختمفة تتع وفق خصة مجروسة، حيث يتيح ىحا الشػع أياما لمخاحة تبعا لكل دورية. ييجؼ التشطيع إلى اخح

الانعكاسات السختمفة لأنػاع الجوريات بعيغ الاعتبار. سػاء تعمق الأمخ برحة العامل أو حياتو الأسخية أو 

 الاجتساعية.

يسكغ أف يكػف اتجاه الجوراف عاديا حيث يشتقل العساؿ مغ الرباح إلى دورية السداء ثع دورية الميل، ويدسى 

راف برػرة معكػسة مغ دورية الرباح إلى دورية الميل إلى بالاتجاه الصبيعي لمجوراف، كسا يسكغ اتجاه الجو 

 دورية السداء وىػ ما يدسى بالاتجاه السقمػب.

لا تػجج مجة دوراف ثابتة تخز نطاـ العسل بالجوريات، وإنسا السؤسدة ىي التي تختار /مدة التشاوب: 3

اء عساليا. ويشصبق ىحا الإجخاء عمى الشسػذج السشاسب ليا وفقا لاحتياجاتيا وشبيعة عسميا وفق اتجاىاتيا وآر 

كل أنػاع الجوريات التي تبشى عمى مبجأ الجوراف. وقج تتسثل ىحه السجة في يػـ أو أكثخ أو في أسبػع أو حتى 

 .(63-62ص .1995 .)بػضخيفةتكػف بعج أسبػعيغ أو شيخ...الخ

 /أوقات العسل بالدوريات:6

ت، فالسؤسدة ىي التي تختار الأوقات السشاسبة حدب شبيعة لا تػجج أوقات ثابتة تخز نطاـ العسل بالجوريا

عسميا واحتياجاتيا، وعميو تختمف السؤسدات في اختيارىا لداعة بجاية العسل ونيايتو كسا انو عشج اختيار أؼ 

 نػع مغ أنػاع التػقيت يجب التداؤؿ عغ انعكاسات ذلظ وتأثيخه عمى مذكمة الشػـ والخاحة وأوقات الفخاغ.

لمخاحة الأسبػعية أىسية كبيخة ليحا العامل، خاصة إذا كانت في نياية الأسبػع، إذ تعتبخ الأسبهعية: الراحة 

الفتخة السفزمة لمقاءات والسشاسبات الأسخية والاجتساعية والخياضة التخفييية، وقج يمجا العامل في بعس 
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ة مصػلة سيسا إذا تعمق الأمخ بعساؿ الحالات إلى تجسيع أياـ الأسبػع، العصمة الأسبػعية للاستفادة مغ عصم

 يقصشػف بعيجا عغ مكاف العسل أو يخغبػف في الدفخ.

قج يفزل العساؿ العسل بالشطاـ التشاوبي عغ العسل العادؼ نطخ لسا يػفخه ليع مغ أوقات فخاغ أوقات الفراغ: 

ا يخاـ عمى الخغع مغ وجػد كثيخة، لكغ ىحه الأخيخة لا تكػف مفيجة إذا لع يتسكشػا مغ استغلاليا عمى أحدغ م

نذاشات وأعساؿ كاؼية يسكغ أف يقػـ بيا عساؿ الجوريات أثشاء أوقات الفخاغ إلا أف ىشاؾ أشياء لا يدتصيع 

 العامل بالشطاـ التشاوبي الؿياـ بيا لحلظ لا يدتستع بػقتو ؼيزيق بو.

ؿ مسا يدتمدـ معالجتيا بعشاية عشج ىي السشاسبات ليا القجر الكبيخ مغ الأىسية لجػ العساالأعياد الديشية: 

تشطيع سيخ العساؿ، وإذا تصمب الأمخ مثلا حزػر بعس العساؿ إلى مخاكدىع إثشاء الأعياد الجيشية، فانو لا 

يعسل نفذ العساؿ أثشاء يػـ عيج كل سشة، كسا يدتحدغ أف تكػف الحػافد السادية والسعشػية في مدتػػ أىسية 

 .(56-54ص .2020 .بػغخة.)بػرمادةالسشاسبات الػششية أو الجيشي

 /أنهاع نهبات العسل:7

 ىشاؾ أنػاع عجيجة مغ نػبات العسل مشيا الميمية، الشيارية، الستقصعة، السزعفة.

ساعات(. للإشارة ىشا أف مجة  8*نػبتي الشيار والميل: ىسا نػبتاف نيارية وأخخػ ليمية، مجة كل واحجة مشيسا )

اعات( في اغمب الأعساؿ، ولكغ الاختلاؼ فييا يكسغ في زمغ بجايتيا س 8العسل فييا ىي نفديا أؼ )

 ونيايتيا.

ساعات(  8أف تكػف الشػبة مزعفة فيي عبارة عغ نػبتاف، زمغ الػاحجة مشيا )*نهبات الشهار السزعف: 

الشػبات تكػف الشػبة الأولى صباحية والثانية مدائية، ونفذ الذيء مثل نػبات الميل والشيار فقج تكػف تختمف 

 في ساعات بجايتيا ونيايتيا.
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أياـ، يتع العسل خلاؿ ىحه الشػبة بصخيقة التشاوب بيغ العساؿ  5نػبات لسجة  3عبارة عغ  *نهبات متقظعة:

ساعة لمعسل: العسل في الػاحجة يدتسخ  24عمى الػضيفة الػاحجة، حيث يتشاوب العامل ثلاث مخات في 

 نػبات عسل. 3ػبات الستقصعة، تحتػؼ أيزا عمى لخسدة أياـ كسا يػجج نػع أخخ مغ الش

 8أياـ ومجة كل نػبة ىي  3أياـ متتالية وفي نػبات مختمفة، في كل نػبة تذسل  9يذتغل كل فػج عسل لسجة 

 أياـ. 3أياـ تأتي فتخة راحة مجتيا  9ساعات. بعج العسل نػبات الثلاث تأتي فتخة الخاحة، بعج عسل لسجة 

 العسل بالسشاوبة الأكثخ استعسالا في السؤسدات الحيػية مشيا السؤسدة الػششية. فيحا الأسمػب مغ نطاـ

ىحه الػردية تكػف مغ اجل العسل الستػاصل دوف تػقف،  سا(:24سا/ 24*ورديات العسل السترل )

( فخؽ عسل، يتشاوبػف 04لرعػبة عسل العامل الػاحج شيمة ىحه السجة، فيي في اغمب الأحياف تتكػف مغ )

 سل السصمػب إلى نياية الجواـ.عغ ع

في ىحه الػردية يعسل العامل نرف الػقت أؼ نرف مجة العسل الحؿيقي، *الهردية الشرف الزمشية: 

وبالتالي يحرل عمى نرف الأجخ الحؼ مغ السفخوض يتمقاه عمى العسل )كاملا( ىاتو الحالة نادرة وقميلا ما 

 .(42-40ص. 2007 .خيط)لعتدتعسل في مؤسداتشا وذلظ لاعتبارات ثقاؼية

 / مزايا وعيهب العسل بالسشاوبة:8

لقج أدػ التصػر الاقترادؼ والاجتساعي والحاجة إلى رفع الإنتاج إلى انتذار العسل التشاوبي أكثخ فأكثخ، وقج 

في  1960/1972( ندب تدايج العساؿ بالجوريات خلاؿ الفتخة مابيغ 1973نذخ السكتب الجولي لمذغل )

 وروبية والتي شيجت الثػرة الرشاعية. بعس الجوؿ الأ

وبالخغع مغ كػف الشطاـ كفيل بتحقيق الأىجاؼ السخجػة، إلا انو يخمق ضػاىخ سمبية كحػادث العسل، التعب 

 .(43ص .2007 .)لعخيط الشفدي والفديػلػجي والتغيب
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لاؿ رأس الساؿ واستثساره مغ لمعسل التشاوبي فػائج ونتائج ايجابية واضحة أىسيا استغ ا/فهائد العسل بالسشاوبة:

خلاؿ العسل دوف تػقف وتغصية الصمب بخفع الإنتاج وخمق مشاصب شغل ججيجة، كسا أف ليحا الشطاـ عيػب 

 واضحة ليا انعكاسات عمى العامل بالجرجة الأولى.

 ب/عيهب العسل بشغام السداومة:

أنيا تجبخ العامل عمى الشيػض  ليحه الػردية عيػب عجيجة مغ بيشيا (عيهب ورديتي الرباح والسداء:1

سا وىي الداعات التي تحقق الخاحة لجدج العامل، ىحه 7باكخا والشػـ باكخا وذلظ لكي يحقق العامل مجة نػـ 

 السجاومات تعيق العامل عشج أدائو لبعس الأنذصة الاجتساعية.

، فشػـ  عيػب ىحه الػردية عمى العامل متعجدة فيي كثيخا ما تخمق(عيهب وردية الميل: 2 لجيو مذاكل الشػـ

الشيار لا يعػض نػـ الميل، كسا انو بيحه الحالة تفػت عمى العامل كثيخا مغ الالتدامات الاجتساعية والعائمية 

  .(30-29ص .2014 .)عداوؼ ويكػف ليا تأثيخا عمى التدمغ البيػلػجي

 ثانيا: بعض الانعكاسات السلوكية والنفسية للعمل التناوبي  

 (الاكتئاب:1

 ا(تعريفه:

: باف الاكتئاب يعتبخ أكثخ الأعخاض الشفدية انتذارا وىػ يختمف في شجتو رشاد عبد العزيزويخػ 

مغ مخيس إلى آخخ ويذعخ السراب بالاكتئاب بأفكار سػداوية والتخدد الذجيج وفقجاف الذيية وعجـ 

 اتخاذ القخارات والذعػر بالآـ والتقميل مغ ؾيسة الحات.

"بأنو حالة مغ الألع الشفدي مرحػب الإحداس بالحنب وانخفاض  عغيم الظهيلعبد الكسا يعخفو 

 ممحػظ في تقجيخ الشفذ ذاتيا ونقز في الشذاط العقمي والحخكي".
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وكحا يعخؼ الاكتئاب "بأنو حالة مغ الحدف العسيق يحذ فييا السخيس بعجـ الخضا وعجـ القجرة عمى 

لسدتقبل وفقجاف القجرة عمى الشذاط وصعػبة في الإتياف بشذاشو الدابق، ويأسو في مػاجية ا

 .(43ص 2016 .كجػد.)عمي باباالتخكيد

وندتشتج في الأخيخ أف الاكتئاب ىػ اضصخاب مداجي يدبب الذعػر بالحدف و فقجاف الاىتساـ ويؤثخ 

 بجرجة كبيخ عمى حياة اليػمية لمفخد.

 ب(أنهاعه:

ثو، وتبعا لأغخاضو ومجػ حجة ىحه الأعخاض فسغ الاكتئاب تتعجػ أنػاعو، تبعا لسشذئتو وأسباب حجو 

 حيث الأسباب ىشاؾ نػعييغ رئيدييغ للاكتئاب ىسا:

 وىػ ليدت لو أسباب محجدة، ولا يسكغ إرجاعو لعػامل أو ضخوؼ واضحة.*الاكتئاب الأولي: 

ويحجث نتيجة أسباب محجدة وعػامل وضخوؼ صحية واضحة ومعخوفة، وىحا *الاكتئاب الثانهي: 

قج يشتج عغ الإصابة بأمخاض عزػية مدمشة، مثل أمخاض القمب والدكخ والدخشاف والكبج  الشػع

 والخوماتيج ومقز السشاعة وبعس أمخاض الجـ.

 ومغ حيث السشذأ يػجج نػعيغ أساسييغ للاكتئاب:

وىػ داخمي السشذأ، وراثي الجحور ولو أعخاض تسيده عغ أنػاع /الاكتئاب الذهشي )العقمي(: 1

 الأخخػ مغ ليسيا: الجسػد الانفعالي، والبطء الحخكي، والكآبة الجائسة. الاكتئاب

يعخؼ بالاكتئاب الشفدي وىػ يؤثخ بصخيقة سمبية عمى شخيقة التفكيخ الاكتئاب العربي )الانفعالي(: 

والترخؼ، وىػ مغ الأمخاض التي يسكغ علاجيا وىػ مخض يريب الحكػر والإناث عمى حج 

 .(38ص .2016 .ق)نفذ السخجع الدابسػاء
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 ج(أعراض الاكتئاب السرتبظة بشغام العسل بالسشاوبة:

يعتبخ الاكتئاب اضصخاب نفدي يعبخ عغ نفدو في مجسػعة مغ الأعخاض الستداممة بعزيا عزػؼ 

وبعزيا ذىشي وبعزيا مداجي وبعزيا يأخح الربغة الاجتساعية، تمظ الأعخاض تدسى في مجسميا 

سل ببداشة عغ جػانب مغ الدمػؾ والأفكار التي تحجث متخابصة اغمبيا أو الدممة الاكتئابية، وىي تذ

بعزيا والتي تداعج في الشياية عمى وصف الدمػؾ الاكتئابي وتذخيرو ويسكغ تفريميا عمى 

 الشحػ التالي:

اىع ما يسيدىا سيصخة كل مغ الحدف، البؤس والغع عمى الحياة الشفدية لمفخد (مذاعر الاستياء: -

 جو لو في الغالب خالية مغ السعشى والؿيسة.والتي تب

لقج أكجت البحػث أف السكتئبيغ يرفػف أنفديع عمى اختبارات الذخرية بالفذل، ويرفػف سمػكيع 

 بالشقز خاصة في السجالات التي تسثل ليع ؾيسة حيػية كالعسل أؼ انو يخػ نفدو فاشلا في عسمو.

ز الاكتئاب أف تتػافخ كل تمظ الأعخاض الدابقة انو مغ السيع أف نذيخ ىشا انو لا يذتخط لتذخي

مجتسعة، فالسكتئبػف لا يتساثمػف في تعبيخىع عسا يتسمكيع مغ مذاعخ اكتئابية، لحلظ يكفي تػافخ 

بعس الخرائز لػصف الذخز بأنو يعاني مغ ذلظ الاضصخاب، ذلظ أف الفخوؽ الفخدية ليا 

ئاب لفخد دوف فخد آخخ، فالذخز السعتاد عمى أىسية كبيخة في تحجيج نػع الأعخاض السسيدة للاكت

 الذكاوؼ الجدسية يكتدب الأعخاض البجنية بجرجة اكبخ مغ الإصابة بالأعخاض الأخخػ.

كسا يختمف التعبيخ عغ الاكتئاب والذكل الدمػكي الحؼ يعبخ عشو باختلاؼ السجتسعات، ففي 

الجدسية والعزػية عمى الحيغ  السجتسعات الغخبية يغمب عمى السكتئبيغ التعبيخ عغ الأحاسيذ

 يعانػف مغ الاكتئاب في السجتسعات العخبية والإسلامية.

إف مدتػػ الشذاط العاـ لجػ الذخز في حالة (ضعف مدتهى الشذاط الحركي والخسهل: -

الاكتئاب يكػف اقل وبرػرة واضحة مسا كاف عميو سابقا في حالتو العادية، فميذ مغ الشادر أف نجج 



 اوبة وبعس الانعكاسات الشفدية والدمػكيةالعسل بالسش    الفرل الثاني:                      
 

27 
 

ئب يقزي يػمو جالدا في مكانو دوف أؼ نذاط ايجابي، غيخ أف أداء الشذاط السعتاد الذخز السكت

كالؿياـ بالػاجبات الاجتساعية فيي تبجو لو صعبة التحقيق دوف أف يبحؿ شاقة لانجازىا حتى لػ 

كانت تمظ الأشياء التي كاف يدتستع بيا مغ قبل، فيي تبجو لو الآف غيخ مخغػب فييا وإنيا مجخد 

 غ الػاجبات الثقيمة الأخخػ.واجب م

إف بعس السكتئبيغ يذعخوف بأنيع بخيئػف مغ اكتئابيع، لحلظ تتدايج (الذعهر بثقل الأعباء: -

شكاوييع مغ أف الآخخيغ يحسمػنيع ما لا شاقة ليع بو، وبالتالي يمػمػف الطخوؼ السختمفة الخارجية، 

مغ شخؼ رؤسائو، ؼيعتقج أف شعػره كعامل الحؼ نججه دائع الذكػػ مغ صعػبة العسل السفخوضة 

 بالتعاسة قج يختفي إذا ما قمرت السيع السصالب بانجازىا.

إف ىحا الشػع مغ الأعخاض يعتبخ الأكثخ انتذارا واعقجىا لأنو (الذكاوي الجدسية والآلام العزهية: -

اء يأتي مقشعا في شكل الذكاوؼ التي تجؿ عمى سخعة التعب وضعف مخدوف الصاقة، والآـ أعز

الجدع خاصة مشيا الطيخ، دوف أف تكػف ىشاؾ أسباب عزػية واضحة تؤكج ذلظ، ومغ الذكاوؼ 

الجدسية السسيدة للاكتئاب اضصخابات الشػـ كالاستيقاظ مبكخا، الأرؽ، الشػـ الستقصع، بالإضافة إلى 

الرجاع ذلظ نجج خاصية اضصخابات الذيية، وفقجاف الػزف زيادة عمى ذلظ قج نجج كثخة الذكػػ مغ 

 .(71-70ص .2007 .)لعخيطوالآلاـ عمى مدتػػ السعجة، وفقجاف الخغبة الجشدية والعدوؼ عشا

 و(استراتيجيات الهقاية مشه:

 قج حجد "مججؼ" أساليب العلاج ؼيسا يمي:

 مدانجة العامل ومداعجتو في حل مذاكمو.-1

 تػفيخ بيئة عسل آمشة لو وإشعاره بؿيستو الذخرية.-2

 تياجاتو داخل وسصو السيشي وتذجيعو عمى العسل.الاىتساـ باح-3

 مخاؾبة العامل لاحتساؿ ضيػر أؼ علامات تجؿ عمى زيادة اكتئابو.-4
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 الدساح لمعامل بالتعبيخ عغ نفدو، وإشخاكو في مختمف أنذصة السؤسدة.-5

 (40ص. 2016. كجػد.)عمي باؼ                                                               

 (القمق:2

 ا(تعريفه: 

إذ نطخنا إلى أصل مرصمح القمق سشججه انو مذتق مغ الكمسة اللاتيشية أنجخس التي تعشي الكبت    

أو الاختشاؽ وىػ شعػر عاـ مراحب لمقمق وىشاؾ انذقاؽ اقخب لمسعشي التي تذسل الجػانب 

 الاشسل الحؼ ندتعسمو عغ القمق) anxietiesالعقمية.(

بأنو حالة انفعالية مقتو، يذعخ بيا الإنداف عشج إدراكو لسػقف ييجد ذاتو فيشذط  (1977رجر" )"سبمييعخفو   

جيازه العربي الإرادؼ ويذعخ بالتػتخ ويدتعج لسػاجية ىحا التيجيج، كع يفخؽ بيغ حالة القمق وسسة القمق 

غ الشاس في نطختيع إلى العالع التي تػجج بيشيسا فخوؽ ثابتة ندبيا في القابمية لمقمق تخجع إلى اختلافات بي

 السميء بالسػاقف العجيجة التي تجرؾ بػصفيا أمػرا خصخة وميجدة.

عمى انو علاقة مع حجث صجمي خارجي حيث يشجخ إثارة مفخشة، ميجدة للانا فتشتج صجمة  "فرويد" يعخفو  

حر مغ الأخصار الستػقعة السيلاد والانفراؿ عغ الآـ، كسا أف القمق يذكل مؤشخ خصخ بالشدبة للانا، إذ يح

 سػاءا كانت داخمية أو خارجية.

بأنو مخكب انفعالي مغ الخػؼ السدتسخ مثيخ ضاىخ ويتزسغ الخػؼ السراحب "مختارة حسزة" ويعخفو   

لمخػؼ السدتسخ تيجيجا متػقعا أو متخيلا لكياف الفخد الجدسي أو الشفدي ويعػؽ الأداء العقمي والسعخفي 

 .)بػليف مة، ويؤثخ عمى الفخد في أشكاؿ مختمفة مشيا السخض أحلاـ اليقطة والكػاليذوسمػؾ الفخد برفة عا

 .(17-16ص .2015
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وندتخمز في الأخيخ أف القمق يختمف باختلاؼ الطخوؼ السييأة لو، وىػ الذعػر بالخػؼ وعجـ الارتياح 

 .وعادة ما تراحبو اضصخابات جدسية وصعػبة التكيف في ضخوؼ الزغط،

 ب(أسبابه

تعج الػراثة مغ اىع الأسباب التي تؤدؼ إلى القمق، حيث أكجت بعس الأبحاث اثخ (الاستعداد الهراثي: 1

العػامل الػراثية في ضيػر القمق، ومغ الأبحاث التي أجخيت عمى التػأـ حيث تذابو في الجياز العربي 

يؤدؼ إلى ضيػر أعخاض %شاء و اللاإرادؼ، والاستجابة لمسشبيات الخارجية والجاخمية برػرة متذابية  مغ أب

  .15القمق لجػ التػأميغ. وكحلظ أضيخت دراسة الأسخ 

بالسئة مغ الحالات، وقج يكػف ذلظ مؤشخا 14إخػة القمق يعانػف مغ نفذ السخض، كسا أف سسات القمق، في 

 إلى أف الػراثة تعمب دورا كبيخا في الاستعجاد للإصابة بسخض القمق.

لعسخية اىع العػامل التي تؤثخ في نذأة القمق بحيث يدداد القمق مع عجـ نزج الجياز تعج السخحمة ا (العسر:2

العربي في الصفػلة، وكحلظ ضسػره لجػ السدشيغ، ؼيطيخ القمق لجػ الأشفاؿ بأعخاض مختمفة عشو لجػ 

 الخاشجيغ، وعادة تزعف أعخاض القمق في مخحمة الشزج لتطيخ في مخحمة سغ الياس والذيخػخة، ويسثل

 القمق واحجا مغ اىع الاضصخابات الشفدية السحتسمة كشتائج للاضصخابات الػضيؽية.

كالزغػط الحادة الشاجسة عغ نسط الحياة الحجيثة والتغيخات الستتابعة، والبيئة (مهاقف الحياة الاجتساعية: 3

 القمقة السذبعة بعػامل الخػؼ، اليع، الػحجة، الحخماف، واضصخاب وتفكظ الجػ الأسخؼ.

مذكلات الصفػلة والسخاىقة والذيخػخة، مذكلات الحاضخ التي تشذط ذكخيات الساضي، اضصخاب العلاقات 

 الذخرية مع الآخخيغ.

 عجـ التصابق بيغ الحات الػاقعية والحات السثالية، عجـ تحقيق الحات.
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بعة بعػامل الخػؼ كالأزمات الحياتية، الزغػط الحزارية والثقاؼية والبيئية السذ(العهامل الاجتساعية: 4

والحخماف وعجـ الأمغ، واضصخاب الجػ الأسخؼ ، أساليب التعامل الػالجيغ القاسية، الفذل في الحياة ومشيا 

 .(17-16ص .2020 .)ىاملالفذل الجراسي والسيشي و الدواجي

 ج(أنهاعه:

 وصشفت اضصخابات القمق إلى أربع أنػاع وىي كالأتي:

متسيدة بالخػؼ السكثف، ومغ أعخاضيا زيادة في دقات القمب، التعخؽ، ىي فتخة  /نهبة الذعر )الهمع(:1

 الارتجاؼ.

وتذسل أساسا عمى رىاب الخلاء والستسثل في القمق مغ الأماكغ أو السػاقف التي /اضظراب القمق الرهابي: 2

يؤدؼ يكػف اليخوب فييا صعبا، أما الخىاب الاجتساعي ىػ الخػؼ مغ الػقػع محل ملاحطة الآخخيغ مسا 

 إلى تجشب السػاقف الاجتساعية. والخىاب الشػعي تعخض الفخد لسػقف نػعي يدتجعي خػفا لجيو.

 .ة: ويذسل عمى الأفكار و الأفعاؿ القيخية، والاضصخابات الػسػاسي/اضظراب الهسهاس القهري 3

ب اليمع. يعج الفئة التذخيرية لمقمق السدمغ والسييسغ في حالة غاب اضصخا/اضظراب القمق السعسم: 4

وتبجو السعالع الخئيدية التي تجسع ىحه الفئة مغ اضصخاب القمق في وجػد قمق مدتجيع يدتسخ ستة أشيخ عمى 

 الأقل.

أف يكػف الذخز قج تعخض إلى حادث صادـ يعاد معايذتو في /اضظراب الزغهط التالية لمردمة: 5

 إحجػ الرػر التالية:

 كل صػر أو ادراكات.*استعجاد متكخرة ومتصفمة لمحجث وذلظ في ش

 *الحمع بالحجث بذكل مدعج ومتكخر.

 *الذعػر باف الحجث الرادـ قج تكخر شعػر الفخد بأنو عاير التجخبة مخة أخخػ. 

 ( 248-247. ص2021) أبػ فاخخة.                                                                        
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 بالسشاوبة:د(مدى ارتباط القمق بشغام العسل 

 شعػر بعجـ الارتياح الشفدي والجدسي عشج السشاوبة.*

 *يشصػؼ عمى مديج مغ مذاعخ الخػؼ والتػتخ والزيق والاندعاج.

 *تراحب ىحه الحالة بعس الاضصخابات في الشاحية الجدسية والدمػكية والانفعالية والاجتساعية.

 صة في نطاـ العسل التشاوبي.*القمق السدتسخ يؤدؼ إلى الاضصخاب في شخرية الإنداف خا

 *القمق غيخ إرادؼ بالجرجة الأولى وىػ سسة لمدمػؾ أو مطيخ مغ مطاىخه.

 (الزغط الشفدي:3

 :ا(تعريفه

يعخؼ بأنو الحسل الحؼ يقع عمى كاىل الكائغ الحي، وما يتبعو مغ استجابات مغ جانبو ليتكيف أو يتػافق 

 مع التغيخ الحؼ يػاجيو.

ج أشيخ العمساء الحيغ اىتسػا بجراسة ىحا السػضػع. الزغط الشفدي بأنو الاستجابة غيخ وعخفو "سبمي" وىػ اح

 الشػعية لمجدع لأؼ شمب دافع. وىػ الصخيقة الإدارية التي يدتجيب ليا الجدج، الاستعجادية العقمية والبجنية.

ع مغ ردود الفعل وىي: ويعخؼ أيزا بأنيا ناتجة عغ إخفاؽ الفخد في إشباع حاجاتو، يشتج عشيا ثلاث أنػا 

ردود الفعل الفديػلػجية، وتتسثل في زيادة ضخبات القمب، وارتفاع الجـ، والتػتخ العزمي، وردود الفعل 

 .2018 فلاح. اقشيبخ.)السعخؼية وتتسثل في: تشاقز مدتػػ الأداء، وتجشب السػاقف السثيخة للاضصخاب

 .(405ص

يراب بيا الفخد مسا تجعمو غيخ قادر عمى انجاز ميامو  وندتشتج في الأخيخ ىػ حالة مغ القمق والتػتخ

اليػمية. وبسجخد أف يذعخ الجدع بالزغط يبجأ بالانييار مسا يؤدؼ إلى ضيػر أعخاض كالتعخؽ و 

 الرجاع...الخ.
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 ب(أعراضه:

    يطيخ الزغط الشفدي مغ خلاؿ عجة أعخاض وىي:  

ق القمب بقػة وبدخعة، تتذشج العزلات، تدداد في ردة فعل الزغط العادية، يخف(الأعراض الجددية: 1

 سخعة التشفذ، ويجف الحمق، تربب العخؽ.

 : وتتسثل في صعػبة التخكيد.(الأعراض الذهشية2

(الأعخاض العاشؽية: مغ الذائع أف يذعخ مغ يتعخضػف لزغػشات بالعربية، القمق، التػتخ، سخعة 3

 د متباشئيغ، محبصيغ.الغزب، عجـ الخاحة، ومغ جية أخخػ يجج بعس الأفخا

(الأعخاض الدمػكية: عشج شعػر الفخد بالزغط فانو يحػؿ التخمز مشو الؿياـ بدمػكيات مثل: ىد الخكبة، 4

 .(32ص .2014. )العامخيةقزع الأضافخ، الإكخاه عمى الأكل، التجخيغ، التكمع برػت عالي

 ج(مراحل الزغط الشاتجة عن نغام العسل بالسشاوبة:

جثػا عغ الزغػط الشفدية ىػ ىاند سيمي لقج بيغ أف التعخض السدتسخ لمزغط الشفدي مغ أوائل مغ تح

يؤدؼ إلى حجوث اضصخابات في أنحاء الجدع السختمفة مسا يؤدؼ إلى ضيػر الأغخاض الحؼ أشمق عمييا 

 ىاند سيمي اسع زممة أعخاض التكيف العاـ وىحه الدممة تحجث مغ خلاؿ ثالث مخاحل وىي:

وتدسى استجابة الإنحار في ىحه السخحمة يدتجعي الجدع كل قػاه الجفاعية لسػاجية الخصخ  لى:السرحمة الأو -

الحؼ يتعخض لو ؼيحجث نتيجة التعخض السفاجئ لسشبيات لع يكغ مييئا ليا وىي عبارة عغ مجسػعة مغ 

الذخياني، ؼيكػف  التغيخات العزػية الكيسيائية، فتختفع ندبة الدكخ في الجـ، ويتدارع الشبس ويختفع الزغط

 بالتالي الجدع في حالة استشفار وتأىب مغ اجل التكيف مع مرجر الزغط الشفدي الحؼ ييجده.

وتدسى بسخحمة السقاومة فإذا استسخ السرجر الزاغط ففي التأثيخ فاف مخحمة الإنحار السرحمة الثانية: -

السخحمة الأعخاض الجدسية التي يحجثيا تتبعيا مخحمة أخخػ وىي مخحمة السقاومة ليحا السرجر، وتذتسل ىحه 

التعخض السدتسخ لمسشبيات والسػاقف الزاغصة التي يكػف الإنداف فييا قج اكتدب القجرة عمى التكيف معيا. 
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وتعتبخ ىحه السخحمة ىامة في نذأة أعخاض التكيف أو ما يدسى بالأعخاض الديكػسػماتية ويحجث ذلظ 

ػاجية السػاقف عغ شخيق ردة الفعل التكيفي، ويؤدؼ التعخض خاصة عشجما تعجد قجرة الإنداف عمى م

السدتسخ لمزغػط إلى اضصخاب التػازف الجاخمي مسا يحجث مديجا مغ الإفخازات اليخمػنية السدببة 

 للاضصخابات العزػية والشفدية.

تخة أشػؿ، وتدسى الإنياؾ أو الإعياء، فإذا شاؿ تعخض الفخد لزغػط نفدية متعجدة لفالسرحمة الثالثة: -

فانو سػؼ يرل إلى نقصة يعجد عغ الاستسخار في السقاومة ويجخل في مخحمة الإنياؾ حيث يربح عاجدا 

عغ التكيف بذكل كامل وفي ىحه السخحمة تشيار الجفعات اليخمػنية وتشقز مقاومة الجدع وتراب الكثيخ 

قجرة للاستجابات التكيؽية فإنيا مغ أجيدة الجدع وقج يرل إلى حج السػت، أما إذا كاف يتستع الإنداف ب

 .(24-23ص .2013 .)الشػايدةتداعجه عمى حساية نفدو كمسا تعخض إلى تغيخات ومػاقف ضاغصة

 و(ادراة الزغط الشفدي في نغام العسل بالسشاوبة:

أشار الباحثػف إلى أف ضاىخة الزغط الشفدي مغ ضػاىخ الحياة الإندانية التي يخبخىا الإنداف في أوقات 

مفة، وبحلظ فيػ في حاجة إلى عسمية مػاءمة مدتسخة بيغ تكػيشو الشفدي والطخوؼ الخارجية سػاء بتغييخ مخت

ما في نفدو أو بسحاولة تغييخ البيئة مغ حػلو، فإما يحقق الفخد لشفدو التػافق عغ شخيق بعس التغيخات 

لاجتساعية، وإما أف تتدايج الشفدية والاجتساعية التي يسكغ أف تخفف مغ الزغػط الشفدية كالسدانجة ا

الزغػط الشفدية عميو ويذعخ بالإحباط والخبخات السؤلسة التي تؤدؼ إلى الإصابة بالاضصخابات 

 الديكػسػماتية.

وتعتبخ أساليب مػاجية الزغػط عغ الكيؽية التي نفكخ بيا الأحجاث والصخيقة التي ندتجيب بيا للإحجاث 

 ػعيغ أساسيغ مغ أساليب مػاجية الزغػط ىسابيغ ن لازاروسالسدببة لمتػتخ، ويسيد 

يدعى الفخد فييا إلى تغييخ السػقف مباشخة بغخض تعجيل (السهاجهة الشذظة أو الستسركزة حهل السذكمة: -

أو استبعاد مرجر الزغط والتعامل مع الآثار السمسػسة لمسذكمة، إذ أف الفخد الحؼ يريبو الاندعاج بدبب 
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حجث إليو ويذخح لو مػقفو، ومغ الأساليب الستبعة في ىحا الشػع مغ السػاجية ما سمػؾ زميمو غيخ السبالي يت

 البحث عغ معمػمات أو شمب الشريحة*   يمي:

   *اتخاذ إجخاء أو حل لمسذكمة.       

 *تصػيخ مكافآت أو اثابات بجيمة.       

مع الانفعالات الشاتجة مغ  وتعشي التعامل(السهاجهة الدمبية أو الستسركزة عمى الانفعال السراحب: -

مرادر الزغػط والاحتفاظ باتداف وججاني وتقبل الفخد لسذاعخه، وىحا الشػع مفيج في السػاقف التي تتجاوز 

قجرة الفخد عمى ضبصيا والتحكع فييا، ومغ ثع لا يسكغ تغييخىا مغ خلاؿ أساليب مشاسبة لحل السذكمة 

 الستبعة في ىحا الشػع مغ السػاجية ما يمي: )مػاجية مخض مفزي إلى السػت(، ومغ الأساليب

 *التشطيع الانفعالي كزبط الانفعالات وعجـ الانذغاؿ بالانفعالات السترارعة.

 *التقبل السحعغ كالانتطار بعس الػقت لمتخمز مغ السذكمة مع تػقع الاسػا وتقبل السػقف كسا ىػ.

 ية مػجية إلى الخارج.*التفخيغ الانفعالي مثل البكاء والانغساس في أنذصة كلام

كسا أف التساسظ في جساعة العسل وارتفاع درجة التفاعل الايجابي والسػدة بيغ العساؿ وبيغ الؿيادة يؤدؼ إلى 

 .(48-46ص  .2013 .)بػنابانخفاض تأثيخ الزغػط الشفدية عمييع والى التستع بالرحة الشفدية الدميسة
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 خلاصة:

العسل بالسشاوبة أصبحت ضخورية بحكع الطخوؼ اجتساعية وتقشية أو  ندتخمز في الأخيخ أف حتسية نطاـ

اقترادية. لو عجة انعكاسات مشيا ما ىػ معخفي كالأخصاء السيشية والرعػبات في التخكيد والانتباه، ومشيا 

 ما ىػ نفدي كالاكتئاب والقمق والزغػط الشفدية التي تجعل العشرخ البذخؼ غيخ مختاح في عسمو.
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 تسهيد: 

إف البحػث العمسية معطسيا تيجؼ إلى الكذف عغ الحقائق، حيث تكسغ ىحه البحػث في التحكع بالسشيجية   
الستبعة فييا، وبالتالي فاف الػضيفة السشيجية ىي جسع السعمػمات، ثع العسل عمى ترفيتيا وتختيبيا وتحميميا 

 ثػابت الطاىخة السخاد دراستيا.مغ اجل استخلاص نتائجيا والػقػؼ عمى 
بعج التصخؽ إلى مػضػع الجراسة والإشكالية وتداؤلات السصخوحة وكحا الجانب الشطخؼ سشحاوؿ في ىحا 

الفرل التصخؽ إلى الإجخاءات السيشية التي تعتبخ خصػة أساسية في البحث العمسي لا غشى عشيا مغ اجل 

شخح السشيج السشاسب لمجراسة وعيشة الجراسة والأدوات  الإجابة عمى التداؤلات السصخوحة معتسجيغ عمى

 .السدتخجمة

 مشهج الدراسة:.  1

 لصبيعة ونطخا لسشيج الػاجب إتباعو في البحث،إف شبيعة الجراسة ىي التي تفخض عمى الباحث ا   

اف مدتذفى سميس التعخؼ عمى مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لجػ عساؿ الحؼ يبحث في  مػضػعشا

الحؼ يعخؼ عمى انو "رصج  السشهج الهصفي الاستكذافي عسيخات بتقخت ارتأيشا انو مغ السشاسب استخجاـ

ومتابعة دؾيقة لطاىخة أو حجث معيغ بصخيقة كسية أو نػعية في فتخة زمشية معيشة أو عجة فتخات مغ اجل 

ئجو تداعج عمى فيع الػاقع التعخؼ عمى الطاىخة أو الحجث مغ حيث السحتػػ والسزسػف والػصػؿ إلى نتا

الحؼ يعج الأكثخ شيػعا وانتذارا في عالع البحػث الاجتساعية (.92ص  .2020 .بػغخة )بػرماد.وتصػره"

والإندانية، حيث لا يسكغ الاستغشاء عشو، إذ أف الجراسة لأؼ ضاىخة ضخورية يجب أف تتػفخ لجيو أوصاؼ 

 لسشاىج السحجدة ليا.دؾيقة لمطاىخة التي يجرسيا بالػسائل السعيشة وا

فالبحػث الػصؽية لا تقترخ عمى جسع البيانات والسعمػمات، وترشيفيا وتبػيبيا، وإنسا يسزي إلى     

تحميميا وتفديخىا، وغالبا ما يقتخف الػصف بالسقارنة والتقػيع أو الحكع، ويدتخجـ أساليب الؿياس والإحراء  

مق مغ بجايتيا بالتداؤلات وتدعى في نيايتيا إلى تحقيق "فيي كغيخىا مغ البحػث التصبيؿية العمسية تشص

اليجؼ وىػ الإجابة عغ التداؤلات الدابقة وتحميميا وتفديخىا، واستشباط الحقائق السشصؿية والػاقعية، لتعسيسيا 
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والتشبؤ بيا، وضبصيا مدتؿبلا، كالبحػث الشفدية والتخبػية والاجتساعية، السجرسية والأسخية...وغيخ 

 .(27ص .2013 .غخبي.يدؼ )حخ ذلظ"

ويعخؼ عمى انو احج السشاىج البحث، يعتسج عمى دراسة الطاىخة كسا ىي في الػاقع، وييتع بػصفيا      

وصف دؾيقا، ويعبخ عشيا تعبيخا كيؽيا أو تعبيخا كسيا، والسشيج الػصفي لا ييجؼ وصف الطػاىخ كسا ىي 

اقع وتصػيخه، كسا يذسل ترشيف السعمػمات. ويخجع فقط، بل الػصػؿ إلى استشتاجات تديع في فيع ىحا الػ 

                          .(41ص. 2017.بغ مػسى)استخجاـ ىحا السشيج في أؼ بحث عمسي إلى شبيعة السذكمة

 الدراسة الاستظلاعية:.  2

خة، التي تع بالطخوؼ السحيصة بالطاىفيي تيتعتبخ الجراسة الاستصلاعية مخحمة ميسة في البحث العمسي،     

يخيج الباحث العمسي دراستيا، وذلظ ليتعخؼ عمى اىع الفخوض التي يسكغ وضعيا واستخجاميا، وصياغتيا 

ى مع ػرة الأولى للاستفتاءرة الاستصلاعية عمى أنيا تجخيب الكسا تعخؼ الجراسمغ خلاؿ البحث العمسي، 

 جػ وضػحم وذلظ لمتأكج مغ البحث، نفذ خرائز عيشة ػفخ فييعبحيث تت ،ائياػ تختار عذ فخادغ الأعيشة م

عخؼ  ضافة إلى التلإبا ومجػ شسػليا لمعشاصخ السخاد ؾياسيا، وىحاالسشصقي  وتدمدمياستفتاء لااعبارات 

 بعس الأسئمةقج يدتبعج  وة كسا أنمسئلأاالباحث بعس  وقج يزيف، لمػقت  اللازـ لجسع بيانات الاستفتاء

، ص 2002)صابخ، خفاجة، خخػ عية ألااستصإجخاء تجخبة  بيج يغتا الحالتمفي كو ا يداعي للا  تيال ػ خخ الأ

  .(123 -122ص 

 ا/أهداؼ الدراسة الاستظلاعية:

عية مغ أجل الػصػؿ إلى لاستصلاجب عمى الصالب الؿياـ بالجراسة اقبل البجء في الجراسة السيجانية و    

 :إلىالحالية عية لاستصالاالجراسة تيجؼ لؿياـ بو في الجراسة الشيائية، و ترػر شامل لسا يدتػجب ا

 تحجيج خرائز العيشة.-

 ترسيع استبياف للانعكاسات الشفدية والدمػكية.-



 الفرل الثالث                                                        الجراسة الاستصلاعية
 

40 
 

 .مغ فيسيالعساؿ وضػح العبارات ومجػ تسكغ ا التحقق مغ مجػ -

جراسة دوات في تغصية أىجاؼ اللأا اختيار أدوات الجراسة ومعخفة ثباتيا وصحتيا والتأكج مغ شسػليتيا لبشػد -

 .ومػضػعيتيا

 ب/عيشة الدراسة الاستظلاعية:

أجخيت الجراسة الاستصلاعية عمى عيشة مغ مسارسي الرحة وإدارييغ في مدتذفى سميساف عسيخات بػلاية 

، حيث تع اختيار العيشة الاستصلاعية مغ 2024( مغ شيخ مارس 25/ 09تقخت، في الفتخة السستجة بيغ )

 كسا ىي مػضحة في الججوؿ السػالي:بديصة غ بصخيقة عذػائية مجسػعة أشباء ومسخضيغ وإداريي

( يهضح: وصف عيشة الدراسة الاستظلاعية01جدول رقم )  

  العدد الشدب السئهية

16.66%  الأطباء 05 

46.66%  السسرضين 14 

36.66%  الإداريين 11 

100 %  السجسهع 30 

 

( مػضف في مدتذفى سميساف 30لستكػنة مغ )يػضح الججوؿ أعلاه تػزيع عيشة الجراسة الاستصلاعية ا

 ( أؼ05عجد الأشباء ب) حيث قجر ،مغ أشباء ومسخضيغ وإدارييغشبيعة عسميع ختمف تو  -تقخت–عسيخات 

 ج قجرقفدارييغ أما الإ(، %46.66( أؼ بشدبة )14ب ) عجدىع السسخضيغ قجر أما، (%16.66شدبة )ب

  36.66أؼ بشدبة  11
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 الدراسة: اةأد.  3

أف يػضح الباحث مذكمة البحث تػضيحا دؾيقا وكاملا ويخاجع الجراسات الدابقة التي تشاوليا، وبعج  بعج  

تحجيجه مشيج البحث وكحلظ مجتسعو، ويختار عيشة مسثمة لو، يقػـ باختيار أداة البحث التي تقتزييا شبيعة 

 السذكمة السصخوحة.

سع بيا السعمػمات اللازمة للإجابة عمى أسئمة ومرصمح أداة البحث مرصمح مشيجي يعشي الػسيمة التي تج

البحث، وتجسع السعمػمات بػاسصة واحجة أو أكثخ مغ الأدوات التالية: الاستبانة، السقابمة، السلاحطة، 

 .(43ص .2018.)بغ صغيخالاختبارات السقششة 

ة واحجة لجسع بيانات وبشاءا عمى شبيعة السذكمة السجروسة واليجؼ الأساسي لمجراسة الحالية، تع ترسيع أدا 

يحه الجراسة وتسثمت في استبياف مرسع لؿياس الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل بالسشاوبة لجػ ب

ليتع صياغة مغ قبل صاحبة الجراسة  الاستبيافقج تع بشاء ىحا و ، عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات بتقخت

 الشطخية السختمفة ذات العلاقة بسجاؿ البحث مغ الأدبياتومغ السرادر و  الذخرية تياالعبارات مغ خبخ 

( فقخة 24البالغ عجدىع )ليتع صياغة فقخات الأداة و  ،صصلاحية لمستغيخالاتعاريف ال ودابقة الجراسات ال

مغ  الاستبيافمخاعيغ في ذلظ الذخوط التي يجب إتباعيا عشج إعجاد فقخات  أربعة مجالات، مػزعة عمى

كسا  الخالابتعاد عغ الفقخات السخكبة ... ، بالإضافة إلىالفقخة عمى فكخة واحجة احتػاءو  الػضػح،الديػلة و 

 يمي:

 ( بشػد.06: يتكػف مغ )بعد الاكتئاب*

 ( بشػد.06يتكػف مغ ) بعد القمق:*

 ( بشػد.06: يتكػف مغ )بعد الزغط الشفدي*

 .( بشػد06: يتكػف مغ )بعد السغاهر الدمهكية*
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حيث  ،قخات تقخيخية ذات الاتجاه السػجب أؼ تتساشى مع اتجاه الدسةاة في صػرة فلقج صيغت فقخات الأدو ػػػػػ 

)دائسا، غالبا، أحيانا،  :وىي البجائل،خساسي وفقا لتجرج  " الانعكاسات الشفدية والدمػكية "استبياف يرحح 

 .أبجا، نادرا(

 عمى التػالي .  1/  2/ 3/ 4 / 5ػػػػػ بسفتاح الترحيح الآتي :

 لخرائص الديكهمترية  لأداة الدراسة:بعض ا . 4

 :الردؽ  . 1.  4

يعج صجؽ الاختبار أو السؿياس مغ اىع خرائز الاختبارات والسقاييذ الشفدية والتخبػية الجيجة، ذلظ لاف 

الرجؽ يتعمق بسجػ نجاح الاختبار في ؾياس ما وضع لؿياسو وتحقيق اليجؼ الحؼ صسع مغ اجمو، وانصلاقا 

 ل عمييا مغ تصبيقو يتع التػصل بجقة إلى استجلالات معيشة.مغ الجرجات السحر

( الرجؽ بأنو "العسمية التي يبحث مغ خلاليا مصػر الاختبار عغ دليل يجعع بو 1971عخؼ كخونباخ )

لحلظ تع ، (247ص .2022 .سخاوؼ (الاستشتاجات التي مغ السسكغ أف يرل إلييا مغ خلاؿ نتائج الاختبار

ة، صجؽ الاتداؽ رنة الصخؼيسقاغ الرجؽ ىي صجؽ السحكسيغ، صجؽ الاع مالاعتساد عمى ثلاث أنػ 

 الجاخمي.

 :أ . صدؽ السحكسين

يؿيذ أبعاد ومفاـيع الجراسة، بإضافة إلى انو ىحه الصخيقة نتأكج بيا مغ صجؽ السحتػػ أو السزسػف الحؼ 

بسحتػػ السؿياس لتحجيج مشصقي غيخ إحرائي، حيث تجسع الأدلة عغ اختبار ناقج ودقيق مغ قبل الخبخاء 

العلاقة بيغ السؿياس والسجتسع السحجد، فإذا اتفق الجسيع عمى أف بشػد الاختبار تسثل مجاؿ السحتػػ بذكل 

مشاسب يسكغ القػؿ باف السؿياس يتستع برجؽ السحتػػ.أؼ عخض استسارة استبياف عمى مجسػعة مغ 

 .(6ص .2018 .بجاوؼ  .)حسجؼالخبخاء السختريغ لتحكيع وترحيح فقخاتو
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 ،بجائل للأجػبة كسا ذكخنا خسدةو  وأربعة أبعاد( فقخة 24الأولية مغ ) في صػرتو ستبيافتكػف الاحيث   

( أعزاء 7الاختراص تكػنت مغ )مغ السحكسيغ مغ ذوؼ الخبخة و  مجسػعة عمى تع عخض الأداة  حيث

 (.1السمحق رقع )في  مػضحػة أسسائيع

سحكسين لأداة الدراسة( يهضح : ندبة صدؽ ال02جدول رقم )  

 السلاحغات الشدبة السئهية عدد )م( طبيعة التحكيم

%100 7 مدى انتساء الأبعاد لمدسة السقاسة  مشتسية مغ شخؼ جسيع السحكسيغ 

% 100 7 ملائسة عدد الفقرات في كل بعد  ملائسة مغ شخؼ جسيع محكسيغ 

% 85 6 ملائسة بدائل الإجابة في كل بعد ة محكسيغملائسة مغ شخؼ ست   

% 100 7 وضهح التعميسة السقدمة لمعيشة  واضحة في نطخ جسيع السحكسيغ 

%  85 6 وضهح السثال السقدم لمعيشة  واضح في نطخ ستة السحكسيغ 

% 94ندبة صدؽ السحكسين =   

 

( نلاحع أنو قج تع الاتفاؽ عمى انتساء الأبعاد لمدسة السقاسة مغ شخؼ جل 02مغ خلاؿ الججوؿ رقع )

%(، وىي نفذ ندبة اتفاقيع عمى وضػح التعميسة السقجمة لمعيشة وملائسة عجد 100حكسيغ بشدبة )الس

%( وىي نفذ 85الفقخات في كل بعج، كسا تع الاتفاؽ عمى ملائسة بجائل الإجابة في كل بعج بشدبة تقجر بػ )

ة لرجؽ السحكسيغ الخاصة ندبة اتفاقيع عمى وضػح السثاؿ السقجـ لإفخاد عيشة الجراسة لترل الشدبة الكمي

%( .94بتعميسات أداة الجراسة )  
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 وتع تعجيل بعس العبارات حدب آراء السحكسيغ:

 ( السشتسية لبعج الاكتئاب.5ػػػػ تع تعجيل الفقخة رقع  )

 ( السشتسية لبعج القمق.08ػػػػ تع تعجيل الفقخة رقع )

 ( السشتسية لبعج الزغط.15( )14ػػػػ تع تعجيل الفقخة رقع )

فقج قسشا بحدابيا باستخجاـ معادلة  الانعكاسات الشفدية والدمػكيةأما بالشدبة لرجؽ محتػػ بشػد استبياف    

 "لاوشي"

 
 حيث :

 : CVR  معامل اتفاؽ السحكسيغ (ندبة صجؽ السحتػػ( . 

 : n عجد السحكسيغ الستفقيغ. 

 :Nالعجد الكمي لمسحكسيغ. 

                                                           إذا تجاوز معامل اتفاؽ السحكسيغ   Lawshe (0.6) صادقا حدب معادلة "لاوشي " ويعج البشج  

مغ خلاؿ معادلة لاوشي كسا  استبياف الانعكاسات الشفدية والدمػكيةويسكغ أف ندتشتج ندبة صجؽ فقخات 

 يمي:

0.:  CVR86 

 ختفعة مغ الرجؽ.بؿيسة م أداة الجراسة وىي ؾيسة تجؿ عمى تستع

 صدؽ السقارنة الظرفية:ب .  

الفئة الجنيا و  عمى التسييد بيغ الفئة العميا الأداة  سقارنة الصخؼية لاختبار مجػ قجرتتع حداب الرجؽ بصخيقة ال

 عامل بسدتذفى سميساف عسيخات تقخت ( 30مغ ) ةتكػنالسلجػ العيشة الاستصلاعية  السخاد ؾياسيا في الدسة

 إعصاء درجات الأفخاد تع ما يمي :و يا وترحيح ة لأدا بعج تصبيق او 
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   ندبةو  ،% العميا (33أخح ندبة )و  مغ العميا إلى الجنيا، ةػػة الكميػػاً حدب الجرجػػػػػػخاد تشازليػػػػػتختيب الأف ػػػػػ

 ،ثع حداب ندبة )ت(لانحخاؼ السعيارؼ لمفئة العميا والجنيااوحداب الستػسط الحدابي و % دنيا (، 33)

  :كسا ىػ مػضح في الججوؿ السػالي(، 10=  2ف )و (10= 1ف)حيث  25الشدخة  spssلمعيشتيغ بػاسصة 

لاستبيان الانعكاسات الشفدية والدمهكيةصدؽ السقارنة الظرفية   :( يهضح03جدول رقم )  

الستػسط  العيشة الفئة

 الحدابي

الانحخاؼ 

 السعيارؼ 

ت 

 السحدػبة

درجة 

 الحخية

ؾيسة   sig  الجلالةمدتػػ  

 0.000 18 13.640- 7.651 47.90 10 الجنيا

 

0.05 

 8.475 96.50 10 العميا

 ( وىي دالة عشج -13.460 يتبيغ أف ؾيسة )ت( قجرت )( 03مغ خلاؿ الشتائج السػضحة في الججوؿ رقع )

مسا  . ( 0.05وىي أقل مغ مدتػػ الجلالة  )  sig= 0.000 (، حيث أف ؾيسة تداوؼ 18درجة الحخية )

مسيد وىػ الانعكاسات الدمػكية والشفدية يعشي وجػد فخوؽ بيغ السجسػعتيغ العميا والجنيا، وبالتالي فاستبياف 

 .يسكغ تصبيقو في الجراسة الأساسيةبالتالي و عمى قجر مقبػؿ مغ الرجؽ، 

 ج . صدؽ الاتداؽ الداخمي: 

 وذلظ مغ خلاؿ، جراسة متخابصة ؼيسا بيشياأداة التع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي مغ أجل معخفة أف بشػد 

 لاستبياف:الجرجة الكمية معاملات الارتباط بيغ درجة كل بعج و  حداب

الانعكاسات  لاستبيان الكمية والدرجةالأبعاد صدؽ الاتداؽ الداخمي بين  :( يهضح04جدول رقم )

 الدمهكية والشفدية

 الأبعاد عدد الفقرات Rقيسة   Sigالكيسة الاحتسالية 
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000.  الاكتئاب 06 **0.891 

000.  القمق 06 **0.920 

000.  الزغط 06 **0.931 

000.  السغاهر الدمهكية 06 **0.899 

لاستبياف والجرجة الكمية  بعجقة ارتباشيو بيغ كل ( أف ىشاؾ علا04يتزح مغ خلاؿ الججوؿ رقع )

 مؤشخا إحرائيا لرجؽ لجرجة الكمية للأداة بعج واوتعج قػة الارتباط بيغ كل ، الانعكاسات الدمػكية والشفدية

مدتػػ الجلالة عشج (0.931 –0.891حيث كانت ؾيع معامل الارتباط تشحرخ بيغ ) ،الاتداؽ الجاخمي

لجػ  الانعكاسات الدمػكية والشفديةبكل الأبعاد لشتحرل عمى أداة  تؿيذ الاحتفاظ بالتالي تع و  ،(0.01)

 خة مػزعة عمى أربعة أبعاد.( فق24عساؿ القصاع الرحي تتكػف مغ )

:ثبات ال.  2.  4  

يعخؼ بأنو "اتداؽ الؿياسات التي يتع الحرػؿ عمييا مغ نفذ الأفخاد عشجما يتع إعادة اختبارىع باستعساؿ 

 نفذ الأداة في مشاسبات مختمفة وتحت نفذ الطخوؼ"

 الأداة في نفذ الطخوؼ". ويعخؼ أيزا بأنو "قجرة الأداة عمى إعصاء نفذ ؾيسة الؿياس عشجما يتع تصبيق

 (253ص .2022 .)سخاوؼ                                                                                         

 سشا بحداب كل مغ معامل ثبات قو ، ية نفدياتع إجخاء خصػات الثبات عمى العيشة الاستصلاعحيث 

كسا ىي مػضحة في الججوؿ والشتائج تعساؿ معادلة سبخماف بخاوف، باس وثبات التجدئة الشرؽيةكخونباخ ألفا 

 السػالي :
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الانعكاسات الدمهكية والشفديةلاستبيان قيم معاملات الثبات : ( يهضح 05جدول رقم )  

عدد  الستغير

 الفقرات

ألفا 

 كرونباخ

 التجزئة الشرفية )سبرمان براون(

(R) قبل التعديل   (R) بعد التعديل   

ات الدمهكية والشفديةالانعكاس  24 0.953 0.862 0.926 

 

( أما 0.953( نلاحع أف ؾيسة معامل الثبات باستخجاـ الفاكخونباخ قجرت بػػػ )05مغ خلاؿ الججوؿ رقع )

" سبخماف ة ػػا بسعادلػػػترحيحيؾيسة معاملات الثبات باستخجاـ التجدئة الشرؽية فقج ارتفعت ؾيسة "ر" بعج 

يتستع بقجر الانعكاسات الدمػكية والشفدية (، مسا يجؿ عمى أف استبياف 0.926إلي )( 0.862مغ )  بخاوف"

 عالي مغ الثبات، وبالتالي يسكغ تصبيقو في الجراسة الأساسية

 :الدراسة الأساسية.  6

 . مجتسع الدراسة:  1.   6

عسيخات بػلاية تقخت، تع تحجيج السجتسع الأصمي ليحه الجراسة والستسثل في مجسػعة عساؿ بسدتذفى سميساف 

 (عامل.615البالغ عجدىع )

  تهزيع أفراد السجتسع الأصمي  :( يهضح 06جدول رقم )

 طبيعة العسل العدد الشدبة السئهية

17.50 %  الأطباء 105 
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68.29 %  السسرضين 420 

14.63 %  الإداريين 90 

100 %  السجسهع 615 

 

  ( عامل بسدتذفى سميساف عسيخات 615مغ ) ي الستكػف أفخاد السجتسع الأصميػضح الججوؿ أعلاه تػزيع 

أؼ  (420)(، أما ندبة السسخضيغ فقج قجرت بػ%17.50أؼ بشدبة ػ) 105بػ شباءتقخت، حيث قجرت ندبة الأ

  )%14.63( أؼ بشدبة ػ)90بػ) الشدبة اؿ الإدارييغس(، في حيغ قجرت ندبة الع68.29%.(

. عيشة الدراسة الأساسية:  2.  6  

ل دراسة عمسية لابج مغ وضع مشيجية تتػافق مع شبيعة البحث. في إشار ىحه السشيجية يتع تحجيج مغ اج

نػع العيشة السختارة كأساس لمبحث. حيث يعخفيا مػريذ أنجخس " أنيسا مجسػعة فخعية مغ عشاصخ مجتسع 

بحيث تسثل السجتسع البحث. كسا أنيا ذلظ الجدء مغ السجتسع التي يجخؼ اختيارىا وفق قػاعج وشخؽ عمسية 

 .(313ص .2017 .در )تسثيلا صحيحا

يدتخجـ الباحث ىحا الشػع "  في اختيار عيشة الجراسة الظبكيةالعذهائية عمى الصخيقة  الاعتساد تعحيث     

مغ العيشات في حالة الخغبة في تسثيل كل قصاعات وأفخاد السجتسع في العيشة ويعتسج عمى ضخورة ضيػر 

ية للأفخاد )الجشذ، الدغ، الجيغ، مدتػػ الجخل( وتزسغ ىحه العيشة لمباحث أف يتع تسثيل الدسات الجيسغخاؼ

عشجما يكػف ، حيث انو (534ص .2021 .عسارؼ .شيشار.)يػنديكل السجسػعات الستجاندة في مجتسع الجراسة 

ة فاف ىحه السجتسع مقدع إلى شبقات مدتقمة )وغيخ متجاخمة( وعشج اخح مغ كل شبقة عيشة عذػائية بديص

العيشة بأكسميا تدسى بالعيشة الصبؿية، ومغ وىشا العيشة تكػف مسثمة لجسيع الصبقات في مجتسع قيج الجراسة 

 ويتع اختيار العيشة الصبؿية العذػائية وفق الخصػات التالية:
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 *يجب تحجيج الصبقات في العيشة الصبؿية العذػائية.

طع الأحياف تكػف ندبة مئػية مغ حجع الصبقة الػاحجة، *يجب تحجيج وحجات العيشة في كل شبقة وفي مع

فيشا يمدمشا تحجيج حجع الصبقة الحؼ ىػ بالتالي يحجد حجع العيشة مغ كل شبقة، ومشا يتع اختيار عيشة 

 .(49ص .2018 .)بغ صغيخعذػائية بديصة مغ كل شبقة تع تحجيجىا وتحجيج حجسيا 

عيشة (%25ندبة )فقج تع أخح  اؿ مدتذفى سميساف عسيخات تقختعسىي الأساسية ػػػػػ وبسا أف عيشة الجراسة 

 (، وبالتالي تع ما يمي:%10مغ كل شبقة، وىي ندبة يسكغ تعسيسيا عمى السجتسع الأصمي لأنيا تفػؽ )

 X 615=    153.7   ≅ 154 25 اختيار حجع العيشة لكل الصبقات:

                                     100                                      

 أما حجع العساؿ في كل شبقة فكاف عمى الشحػ التالي:

 شبيب       X 25  =26 105  ػػػػػ ندبة الأشباء:

 100 

 مسخض X 25  =105 420ػػػػػ ندبة السسخضيغ: 

                        100 

 إدارؼ. X 25  =23 90ػػػػػ ندبة الأشباء: 

                   100 

 154=  23+  105+  7السجسػع ىػ : 

تع وقج  ،عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات تقختعمى  الجراسة صاحبة( استسارة مغ قبل 160تع تػزيع )حيث  

حيث يخجع عجـ استخجاع كل الاستبيانات إلى ، (% 88.75أؼ بشدبة تقجر بػ )، استسارة( 142) خجاعاست

( 142لع يتع استخجاعيا، ليربح حجع الجراسة الأساسية ) بعزيا لع يدتػفي شخوط التحميل، وبعزيا إف

 (، وقج تع استشباط ذلظ كسا يمي:%23عامل، وىػ ما يعشي أنيا مسثمة لمسجتسع الأصمي بشدبة )
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          142X 100  =23.08   :والججوؿ السػالي يػضح ذلظ 

               615  

 :يةاسالأسوصف عيشة الدراسة  :( يهضح 07جدول رقم )

 الشدبة السئهية العدد القدم

 %17.60 25 طبيب

 %66.90 95 مسرض

 %15.49 22 إداري 

 % 100 142 السجسهع

عامل بسدتذفى سميساف عسيخات  142الستكػنة مغ  اسيةيػضح الججوؿ أعلاه تػزيع عيشة الجراسة الأس

 95)بػ)فقج قجرت  لسسخضيغ(، أما ندبة ا%17.60 ػ)شدبة بأؼ  ((25بػ الأشباء ، حيث قجرت ندبة تقخت

  (%15.49)شدبةبأؼ  (22بػ) الشدبة (، في حيغ قجرت ندبة العساؿ الإدارييغ%(66.90أؼ 

 . إجراءات تظبيق الدراسة الأساسية:  3.  6

الستسثمة في استبياف الانعكاسات الشفدية والدمػكية " وإخزاعيا  الجراسة اة أد صلاحية مغ التأكج بعج     

 عيشة تحجيج وبعج الديكػمتخية مغ أجل التأكج مغ صلاحية تصبيقيا عمى العيشة الأساسية،لبعس الخرائز 

ق الأداة عمى عيشة مغ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات تقخت متكػنة مغ إدارييغ تصبيئشا ببج الأساسية الجراسة

أفخيل،  10رس و ما 20خلاؿ الفتخة السستجة ما بيغ الجراسة السيجانية ، حيث شبقت و مسخضيغ و أشباء

جابة عمى كل لإالبيانات الذخرية وا  ايسمئػ مع التأكيج عمييع أف الجراسة  اة تػزيع أدخلاؿ ىحه الفتخة تع 
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 شتائجالساليب الستعارؼ عمييا لتحميميا والػصػؿ إلى لأتفخيغ البيانات وفق ا تع وبعج ذلظ ،سئمة قبل جسعيالأا

 .لتتع معالجتيا إحرائيا Spss حرائيةلإلحدمة اباستخجاـ بخنامج ا حدب الفخضيات السقتخحة

 خرائص العيشة :.  4.  6

العامل الأقجمية ونػع  جشذوىي  الجراسةترف خرائز عيشة  ثلاث متغيخاتشسمت ىحه الجراسة عمى 

 الػضيفة كسا ىػ مػضح في الججوؿ السػالي:

عيشة الدراسة حدب الستغيرات  أفرادتهزيع : ( يهضح 08جدول رقم )  

تغيرالس %الشدبة  السجسهع الشدبة % التكرار الفئة   

%57.04 81 ذكر الجشس  142  

100% %42.95 61 أنثى   

سشهات 5أقل من  الأقدمية  30 21.12% 142  

100% سشهات 10 – 5من    64 45.07% 

سشهات 10أكثر من   48 33.80% 

%100 142 %17.60 25 طبيب نهع الهعيفة  

 %66.90 95 مسرض

 %15.49 22 إداري 
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أف أغمب  والسلاحعالعامل واقجميتو ونػع وضيفتو،  جشذ متغيخ وصف (08) الججوؿ رقع تػضح إحرائيات

الإناث تمييا ندبة  ،%57.04)أؼ بشدبة )( (81 بػ السقجر عجدىع ىع مغ فئة الحكػر أفخاد عيشة الجراسة

سشػات فقج قجر  5ة عشج العساؿ الحيغ اقل مغ الاقجامي بشدبة ) أؼ%42.95))وقجر عجدىع( 61)بالسقجر 

( أؼ 64سشػات( السقجر عجدىع ب) 10-5، أما العساؿ العامميغ بيغ )(%21.12بشدبة )( 30بػ) عجدىع

تمييا  ،(33.80( أؼ بشدبة )48سشػات قجر عجدىع ب) 10(، والعساؿ العامميغ أكثخ مغ 45.07%بشدبة )

( أؼ 95(، أما عجد السسخضيغ قجر ب)%17.60أؼ بشدبة ) (25نػع الػضيفة الحؼ قجر عجد أشباء ب)

 .%(15.49( أؼ بشدبة )22(، أما عجد الادراييغ قجر ب)%66.90بشدبة )

 السدتخدمة في الدراسة : الإحرائيةالأساليب . 6

ػانػػػػػػػػػػػػػات مغ خلاؿ بخنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامج تحميل البيػػػػػػػػػػػػػػػػالبػػػػػػػػػػػػػػاحث بتفخيغ و  ـػػػػػػػالتحقيق أىجاؼ الجراسة قػػػػػػػػػػػ

قج تع استخجاـ و  ،Pachage for the Social Sciences Statistica(v25SPSS )التحميػػػػػػػػػػػػػػػػل الإحرػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائي

 الأساليب الإحرائية التالية: 

 لػصف عيشة الجراسة  سئهية:التكرارات و الشدب ال  .1

 عمى أداة الجراسة. أفخاد عيشة الجراسةستعسل لحداب متػسط درجات استجابات أ: الستهسط الحدابي .2

الستػسط ستعل لسعخفة مدتػػ العبء الحىشي، وذلظ مغ خلاؿ السقارنة بيشو وبيغ أ :الستهسط الشغري  .3

 .الحدابي

 .الستػسط عخفة مجػ تباعج الؿيع عغلس :الانحراؼ السعياري  .4

 لؿياس ثبات أداتي الجراسة. معامل الفا كرونباخ: .5

لؿياس ستعسل في ىحه الجراسة أقة بيغ متغيخيغ كسييغ، و بحث في العلالم:  معامل الارتباط برسهن  .6

 .ارتباط كل بعج والجرجة الكمية لأداة الجراسةدرجة ارتباط الفقخات بكل بعج و الاتداؽ الجاخمي و 
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جل فحز الفخضية الأولى، وذلظ عغ أتع استعساؿ ىحا الاختبار مغ  :اختبار )ت( لعيشة واحدة .7

 شخيق مقارنة الستػسط الحدابي لجرجات استجابات أفخاد العيشة عمى أداة الجراسة والستػسط الشطخؼ 

 .لجلالة الفخوؽ بيغ متػسصيغ لعيشتيغ غيخ مختبصتيغ :لعيشتين مدتقمتيناختبار )ت(  .8

 لة الفخوؽ بيغ أكثخ مغ متػسصيغ.لجلا تحميل التباين الأحادي: .9

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع: عرض وتحليل وتفسير النتائج

 تسييج

عخض وتحميل وتفديخ نتيجة التداؤؿ الأوؿ-1  

عخض وتحميل وتفديخ نتيجة التداؤؿ الثاني-2  

عخض وتحميل وتفديخ نتيجة التداؤؿ الثالث-3  

عخض وتحميل وتفديخ نتيجة التداؤؿ الخابع-4  
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  تسهيد :ػػػ 

بعج الحرػؿ عمى الشتائج ومعالجتيا عغ شخيق الأساليب الإحرائية اعتسادا عمى بخنامج الحدـ الإحرائية 

ت لمعمػـ الاجتساعية، وسشتصخؽ في ىحا الفرل إلى عخض الشتائج وتحميميا ثع مشاقذة كل تداؤؿ مغ التداؤلا

 ىحه الجراسة.

 عمى ما يمي :ولى الأ التداؤؿشز ت :تداؤل الأولىعرض ومشاقذة نتائج ال . 1

 الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات؟ مدتػػ درجة  ماػػػػػ 

ابات أفخاد      استجالانحخاؼ السعيارؼ لجرجات تع حداب الستػسط الحدابي و  ا التداؤؿلمتحقق مغ ىح

تع التػصل و  ،(72، عمسا أف الستػسط الشطخؼ لمسؿياس السعتسج في ىحه الجراسة ىػ )العيشة عمى أداة الجراسة

 :لشتائج السبيشة في الججوؿ التاليإلى ا

  72= 2(/1×24(+)5×24= )الستػسط الشطخؼ 

ة الفروؽ بين دراسة دلال( لعيشة واحد لt test: نتائج اختبار )يهضح (09) الجدول رقم

الانعكاسات الشفدية عمى استبيان لدرجات الأفراد  الستهسط الشغري والستهسط الحدابي

 .لمعسل التشاوبي وأبعادها والدمهكية
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عجد  الستغيخ
 الفقخات

الستػسط 
 الشطخؼ 

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

درجة 
 الحخية

 )ت(

 السحدػبة

ؾيسة 
Sig 

 

مدتػػ 
 الجلالة

 0.05 023. -2.294 141 4.645 17.105 18 6 بالاكتئا

 0.05 021. 1.228 141 5.603 18.577 18 6 القمق

 0.05 003. -0.551 141 5.637 17.739 18 6 الزغط

 0.05 000. -10.026 14 4.720 14.028 18 6 السطاىخ الدمػكية

الانعكاسات الشفدية 
والدمػكية لمعسل 

 بيو التشا

24 72 67.489 16.97 141 3.168- 000. 0.05 

 

لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى مؿياس ( نلاحع أف الستػسط الحدابي 09مغ خلاؿ الججوؿ رقع ) 

كسا تع حداب الستػسط الفخضي لأداة الجراسة وكاف مقجراه العبء الػضيفي كاف أكبخ مغ الستػسط الشطخؼ، 

 testباعتساد الاختبار التائي ) الشطخؼ  الستػسط (، وتع اختبار الفخؽ بيغ الستػسصيغ وتبيغ أنو لرالح72)

( وىي 0.002) sig)حيغ بمغت الؿيسة الاحتسالية ) ( ؼ -3.168)واحجة، إذ بمغت الؿيسة التائية ( لعيشةTػ

مسا يجؿ أف الفخوؽ بيغ  ( وىي دالة إحرائيا141( عشج درجة الحخية )0.05أقل مغ مدتػػ الجلالة )

الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ  مدتػػ أف  ومشو ندتشتج ،ىي فخوؽ حؿيؿية تالستػسصا

  مشخفزة. عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات

( أف الستػسصات الحدابية في كل بعج كانت اصغخ مغ الستػسصات 09كسا نلاحع مغ خلاؿ الججوؿ رقع )
يعانػف مغ القمق الشاتج عغ العسل  تعساؿ مدتذفى سميساف عسيخاالشطخية، إلا بعج القمق مسا يجؿ عمى أف 
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التشاوبي، وقج جاء تختيب ىحه الانعكاسات الشفدية والدمػكية عمى الشحػ التالي: احتل بعج القمق السختبة الأوؿ 
( 17,739، يميو بعج الزغط السختبة الثانية بستػسط حدابي قجر بػ)(18.577)بستػسط حدابي قجر ب

 (14.028سطاىخ الدمػكية قجر ب)، وأخيخا بعج ال(17.105 حؼ قجر ب)ال الاكتئاب في السختبة الثالثةو 

( حيث تػصمت إلى أف الانعكاسات الشفدية 2015وقج اتفقت دراستشا الحالية مع دراسة) بػليف مخمػفة.  
 لجػ أعػاف الحساية الأمغ بالاقامات الجامعية بػلاية ورقمة مشخفزة.

ة وشيجة بيغ العساؿ السدؤوليغ يدػدىا جػ مغ الاحتخاـ والتعاوف و يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة إلى وجػد علاق

مسا يداعجىع عمى تخصي العؿبات والسذاكل التي تػلج ليع ضغػط وانعكاسات نفدية وسمػكية داخل بيئة 

العسل. كسا أف الاستسخار والتكخار لمرعػبات والزغػط التي تػاجو عساؿ نطاـ العسل التشاوبي فيحا يداىع 

 يف والاعتياد مع السػاقف السختمفة مع إيجاد حمػؿ مشاسبة في السحيط الاجتساعي والسيشي.عمى التك

ونخجع ىحه الشتيجة إلى انخفاض مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لجػ عيشة الجراسة العسل ىػ الجخل 

العسل التشاوبي يتيح فتخات الػحيج لجػ العامل فلا يدتصيع التحمخ مشو ولا يجج إلا التحسل والسقاومة. كسا أف 

راحة تبعا لكل دورية بيجؼ التقميل مغ العػامل التي تداعج في ارتفاع مدتػػ الانعكاسات. ودليل أف لمعساؿ 

إمكانيات تكيفيع مع الأحجاث الزاغصة. والستسثمة في تػضيف الآليات الشفدية ومختمف الاستخاتيجيات 

 (39. ص2020لشفدي الػضيفي. )سػيمع. السػاجية التي تداعج عمى تحقيق التػافق ا

قيع حيث لجييع مدؤولية كبيخة عمى عات أفونخجع ارتفاع مدتػػ القمق عشج عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات 

ميشتيع تفخض عمييع الالتداـ والححر نطخا لمطخوؼ الرعبة التي يعيذػنيا مغ حيث الحػادث التي تحجث 

 أثشاء السشاوبة والأمخاض والسخاشخ..الخ

عجـ القجرة عمى الإبجاع والتفشغ في شخؽ أداء العسل أثشاء نطاـ العسل التشاوبي ب شعػر العامل الججيجوأيزا 

 القمق عشج العامل. فيحه العػامل تؤثخ في ارتفاع مدتػػ 
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كسا جاء في الشطخية السعخؼية مفدخة أسباب القمق ومغ بيشيا سػء تفديخ الفخد لإحداساتو فالفخد يعتقج ويتشبأ 

أسمػبا خاصا بو في التفكيخ وما يجركو مغ خرائز تختبط بحاتو وبالآخخيغ، وىي اىع العػامل السؤثخة عمى 

شبيعة وحجة الانفعاؿ وتعسل التػقعات الدمبية عمى إزالة الآثار الايجابية في حياة الفخد لأنو لا يخػ إلا 

 (546. ص2023)بميي..السػاقف الدمبية

 عمى ما يمي : يالثان تداؤؿالشز ت :اؤل الثانيتدعرض ومشاقذة نتائج ال . 2

في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى ذات دلالة إحرائية ىل تػجج فخوؽ ػػػػػ 

 لستغيخ الجشذ؟ دػ سميساف عسيخات تع

 العساؿ درجات فئةإحرائيا باستخجاـ اختبار)ت( لتقجيخ الفخوؽ بيغ متػسط  ا التداؤؿتحميل نتائج ىح وتع

 الإناث السػضحة في الججوؿ التالي:  العاملات الحكػر وفئة

الستهسظات الحدابية والانحرافات السعيارية وقيسة )ت( في  (: يهضح10الجدول رقم )

:سجشاللدى أفراد عيشة الدراسة تبعا لستغير  الانعكاسات الشفدية والدمهكية لمعسل التشاوبي  

حجع  الجشذ الستغيخ

شةالعي  

الستػسط 

 الحدابي

الانحخاؼ 

 السعيارؼ 

درجة 

 الحخية

ت 

 السحدػبة

Sig  مدتػػ

 الجلالة

الانعكاسات 

الشفدية 

والدمػكية لمعسل 

 التشاوبي

 غيخ دالة 0.474 0.717 140 18.57 68.345 81 ذكر

 14.66 66.344 61 أنثى
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(، كسا يلاحع أف 140رجة الحخية )( عشج د0.717( أف ؾيسة )ت( السحدػبة بمغت )10يبيغ الججوؿ رقع )

ذات تػجج فخوؽ (، مسا يجؿ عمى أنو لا 0.05( وىي أكبخ مغ مدتػػ الجلالة )0.474قجرت بػ) sigؾيسة 

 دػ في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات تعدلالة إحرائية 

( التي أكجت عمى أف لا 2021دراسة )سارة عػاسة. وفاء قسيح. اتفقت دراستشا الحالية مع  لستغيخ الجشذ

 تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الزغط السجرؾ وفقا لستغيخ الجشذ.

( التي تػصمت أف لا تػجج فخوؽ 2020كسا اتفقت دراستشا الحالية مع دراسة )صبخيشة سميساني. فتحي وادة. 

حتخاؽ الشفدي لجػ عيشة مغ السسخضيغ بالسشاوبة الميمية بسرمحة ذات دلالة إحرائية بيغ الجشديغ في الا

 الاستعجالات الصبية والجخاحية بالػادؼ.

( الحؼ أكج عمى وجػد فخوؽ 2021واختمفت دراستشا الحالية مع ىحه الجراسة ) عبج الله بغ صالح القحصاني. 

ة شبقا لستغيخ الجشذ والحالة ذات دلالة إحرائية بيغ العامميغ في التسخيس لؿياس الزغػط الشفدي

 الاجتساعية.

ونفدخ ىحه الشتيجة التي تػصمشا إلييا في دراستشا الحالية أف السشاوبة الميمية في القصاع الرحي لا تعيق 

استقخار العساؿ سػاء في الحياة الأسخية أو السيشية لكلا الجشديغ. كسا أف أسمػب التعامل داخل محيط 

ديغ فكلاىسا يخزعاف إلى نفذ القػانيغ والقػاعج ولكل عامل ميامو يذغميا بصخيقة السيشي لا يسيد بيغ الجش

 السشاسبة وىحا ما يداىع في تخؽيف مغ مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية التي تػاجو كلا الجشديغ.

يل التي كسا نحكخ أيزا تعاير كلا الجشديغ لشفذ الطخوؼ السيشية فتكػف ليسا صػرة عغ الرعػبات والعخاق

يسكغ مػاجيتيا أثشاء السسارسة السيشية وىحا يؤدؼ إلي التأقمع مع الزغػط وتقبميا، بإضافة تمقييع نفذ 

الرلاحيات مغ شخؼ الإدارة. وىحا ما يجؿ عمى تخاجع مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل 
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معيا بصخؽ مختمفة لمتقميل مشيا لكلا التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات مع محاولة التعامل 

 الجشديغ.

 عمى ما يمي : الثالثة تداؤؿالشز ت :ثالثال تداؤلال. عرض ومشاقذة نتائج 3

في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى ذات دلالة إحرائية ىل تػجج فخوؽ ػػػػػ 

 ؟سشػات( 10سشػات. أكثخ مغ  10 – 5سشػات. مغ  5مية)أقل مغ الأقجلستغيخ  عدػ سميساف عسيخات ت

والججوؿ السػالي  One Wa Anivaاستخجـ تحميل التبايغ الأحادؼ  الثالث تداؤؿولمتحقق مغ صحة ال

 يػضح ذلظ:

الانعكاسات الشفدية والدمهكية لمعسل  فييهضح دلالة الفروؽ ( يهضح : 11جدول رقم )

 :الأقدميةر تبعا لستغيلدى أفراد العيشة  التشاوبي

درجة  مجسػع السخبعات مرجر التبايغ الستغيخ

 الحخية

متػسط 

 السخبعات

 ؾيسة

F 

 ؾيسة

Sig 

 ـ.د

الانعكاسات 

الشفدية 

والدمػكية 

 لمعسل التشاوبي

غيخ  0.227 1.497 428.446 2 856.892 بين السجسهعات

داخل  دالة

 السجسهعات

39786.580 139 286.234 

  141 40643.472 الإجسالي 

( ومتػسط السخبعات قجر 856.892)مجسػع السخبعات قجر ب أفمغ خلاؿ الججوؿ السػالي نلاحع 

داخل السجسػعات فقج قجر مجسػع  أما( وىجا ؼيسا بيغ السجسػعات، 2( عشج درجة الحخية )428.446ب)
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ا حبي . و(139( عشج درجة الحخية )286.234( وقجر متػسط السخبعات ب)39786.580السخبعات ب )

(، وعميو قجرت 141( ودرجة الحخية )40643.472يكػف السجسػع الكمي بالشدبة لسجسػع السخبعات ىػ )

(، 0.05( وىي اكبخ مدتػػ الجلالة )0.227( قجرت ب)sig(. كسا يلاحع أف ؾيسة )1.497ؾيسة )ؼ( ب)

الدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ في الانعكاسات الشفدية و ذات دلالة إحرائية تػجج فخوؽ أنو لا يجؿ عمى مسا 

 .ف عسيخات بتقخت تبعا لستغيخ الاقجاميةعساؿ مدتذفى سميسا

( التي أكجت انو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة 2015واتفقت دراستشا الحالية مع ىحه الجراسة ) بػليف مخمػفة.  

معية بػلاية ورقمة باختلاؼ إحرائية في الانعكاسات الشفدية لمعسل التشاوبي لجػ أعػاف الأمغ بالاقامات الجا

 الاقجامية.

( الحؼ أكج انو لا تػجج فخوؽ بسدتػػ 2014كسا اتفقت دراستشا الحالية مع ىحه الجراسة ) عداوؼ جيلالي. 

 الاستجابة لمزغط السيشي في إشار العسل بالسشاوبة لجػ عساؿ الحساية السجنية تعدػ لستغيخ الخبخة السيشية.

( الحؼ أكج انو تػجج فخوؽ ذات دلالة 2007مع ىحه الجراسة ) بذيخ لعخيط.  واختمفت دراستشا الحالية

إحرائية في مدتػػ الاستجابة الاكتئابية، القمق والزغط الشفدي لرالح العساؿ الأكثخ اقجامية في نطاـ 

 العسل بالسشاوبة. 

الانعكاسات الشفدية ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة أف متغيخ الاقجامية مؤشخا ليذ لو تأثيخ كافي لأحجاث 

، كسا أف ميشة التسخيس تتسيد -تقخت–والدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات 

بصابع إنداني وخيخؼ وىحا يعسل عمى تبديط مغ مكانة الخبخة السيشية  لمعسل التشاوبي، كسا تستاز السؤسدة 

 بالعسل الجساعي مسا يقمل مغ دور الخبخة.
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شعػر العساؿ نػع مغ الخضا تجاه السؤسدة والعسل التشاوبي ويخجع ذلظ لسلائسة مؤىلاتيع و قجراتيع ويعج 

السيشية، إضافة إلى فتخات الخاحة التي تمي بعج السشاوبة حيث يدتصيع العامل استغلاليا في نذاشات أخخػ 

 ػف بشطاـ العسل التشاوبي.مغ شانيا تخفس مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية لجػ عساؿ الحيغ يعسم

سشػات( ىع عساؿ ججد في بجاية مديختيع ميشية يتستعػف بسيارات وشاقات تداعجىع  05فالعساؿ)اقل مغ 

عمى التكيف في أعساليع، كسا يحاولػف كدب معمػمات ومعارؼ مغ شخؼ العساؿ الأكثخ خبخة وىحا ما 

جاية الآمخ الحؼ خفس مغ مدتػػ الانعكاسات يديل عمييع إدارة السػاقف الزاغصة التي تػاجييع في الب

 الشفدية والدمػكية لجييع. 

العجيج مغ السعارؼ والصخؽ التي  اسشػات( ىع في مخحمة تجاوزوا البجاية واكتدبػ  10-05أما العساؿ )مغ 

مية تسشحيع مدايخة الزغػط والانعكاسات التي ترادفيع في مجاليع السيشي، و المجػء إلى العساؿ الأكثخ اقجا

 للاستفادة مغ تجاربيع الدابقة.

سشػات( فيع  10ويخجع السدتػػ السشخفس للانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعساؿ الحيغ اقجميتيع )أكثخ مغ 

يستازوا بخبخة عالية في مجاؿ عسميع مسا يجعميع أكثخ مخونة مع السذاكل والرعػبات التي يتمقػىا ضسغ 

الانعكاسات الشفدية والدمػكية الدمبية التي تشجخ عمى العسل الميمي إلا أف  نطاـ العسل بالسشاوبة. وبالخغع مغ

 ليا جانب ايجابي تداعج العامل عمى تغافل عغ سمبياتيا.

 :عمى ما يمي الخابع تداؤؿالشز ت :رابعال تداؤلال. عرض ومشاقذة نتائج 4

ػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى في الانعكاسات الشفدية والدم ذات دلالة إحرائيةىل تػجج فخوؽ ػػػػػ 

 (؟. إدارؼ مسخض. لستغيخ نػع الػضيفة )شبيب عدػ سميساف عسيخات ت

والججوؿ السػالي  One Wa Anivaاستخجـ تحميل التبايغ الأحادؼ تداؤؿ الخابع ولمتحقق مغ صحة ال

 يػضح ذلظ:
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لدمهكية لمعسل الانعكاسات الشفدية وا فييهضح دلالة الفروؽ ( يهضح : 12جدول رقم )

 :نهع الهعيفةتبعا لستغير لدى أفراد العيشة  التشاوبي

درجة  مجسػع السخبعات مرجر التبايغ الستغيخ

 الحخية

متػسط 

 السخبعات

 ؾيسة

F 

 ؾيسة

Sig 

 ـ.د

الانعكاسات 

الشفدية 

والدمػكية 

 لمعسل التشاوبي

غيخ  0.310 1.182 339.735 2 679.470 بين السجسهعات

داخل  دالة

 جسهعاتالس

39964.002 139 287.511 

  141 40643.472 الإجسالي 

 

( ومتػسط السخبعات قجر                679.470أف مجسػع السخبعات قجر بػ)مغ خلاؿ الججوؿ السػالي نلاحع 

( وىحا ؼيسا بيغ السجسػعات، أما داخل السجسػعات فقج قجر مجسػع 2(عشج درجة الحخية )339.735بػ)

(، وبيحا يكػف 139( عشج درجة الحخية )287.511( وقجر متػسط السخبعات بػػ)39964.002عات بػ)السخب

( بػ F(، وعميو قجرة ؾيسة )141( ودرجة الحخية )40643.472السجسػع الكمي بالشدبة لسجسػع السخبعات ىػ)

(، مسا يجؿ 0.05( وىي أكبخ مغ مدتػػ الجلالة )0.310( قجرت بػ)sig(، كسا يلاحع أف ؾيسة )1.182)

في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ  ذات دلالة إحرائيةتػجج فخوؽ أنو لا  عمى

 .(. إدارؼ مسخض. لستغيخ نػع الػضيفة )شبيب عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت

ػجج فخوؽ ذات ( حيث أكج انو لا ت2013وقج اتفقت دراستشا الحالية مع ىحه الجراسة ) محمد سميع خسيذ. 

 دلالة إحرائية في مدتػػ الزغػط الشفدية لجػ عساؿ القصاع الرحي تعدػ لستغيخ الفئة الػضيؽية.
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ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة أف نػع الػضيفة ليذ مؤشخا حؿيقي للانعكاسات الشفدية والدمػكية التي تريب 

 العامل في مدتذفى سميساف عسيخات.

كج عمى عجـ وجػد فخوؽ في مدتػػ الانعكاسات الشفدية والدمػكية كل مغ والشتائج التي تػصمشا إلييا تؤ 

شبيب، مسخض، إدارؼ. و ىحا يجؿ عمى وجػد فخوؽ فخدية بيغ افخد عيشة الجراسة واف لمعساؿ إمكانيات 

السػاجية التي تداعج عمى  تتكيفيع مع الأحجاث الزاغصة والستسثمة في تػضيف الآليات و الاستخاتيجيا

نػعية السياـ التي يقػـ بيا العساؿ تداعج في كيؽية  حيث أف. (39. ص2023)سػيمع. لتػافق الػضيفي تحقيق ا

التعامل مع السػاقف الزاغصة والرعػبات ومجػ تأقمسيع ليا ويتع ذلظ في تقديع السياـ فالكل حدب مياـ 

 السعصاة لو وحدب درجة الزغط لخمق التػازف داخل محيط السيشي.

لحؼ يدػده الاحتخاـ والتقجيخ والتعاوف مغ شانو أف يخفس مغ مدتػػ الانعكاسات الشفدية كسا أف الجػ ا

 والدمػكية لمشطاـ العسل التشاوبي مع تخصي عؿبات الزغػط.

 :الاستشتاج العامػػػػػػ 

الكذف عغ دلالتيا يا و ػائػػالجراسة، بعج تحميميا إحر فخضياتتع في ىحا الفرل عخض نتائج       

 ، حيث تع التػصل إلى الشتائج التالية :لعخض الججولي ليحه الشتائج رقسياة، إضافة إلى االإحرائي

 .مشخفزة الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات مدتػػ  .1

ؿ في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عسا ذات دلالة إحرائيةتػجج فخوؽ لا  .2

 الجشذ.لستغيخ  عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت

في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عساؿ  ذات دلالة إحرائيةتػجج فخوؽ لا  .3

 الأقجمية.لستغيخ  عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت

اؿ في الانعكاسات الشفدية والدمػكية لمعسل التشاوبي لجػ عس ذات دلالة إحرائيةتػجج فخوؽ لا  .4

 .(. إدارؼ مسخض. لستغيخ نػع الػضيفة )شبيب عدػ مدتذفى سميساف عسيخات ت
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 :الاقتراحات

في ضػء الشتائج الستحرل عمييا نزع بعس التػصيات والاقتخاحات التي تكػف بسثابة انصلاقة إلى تشاوؿ 

 جػانب أخخػ في ىحا السػضػع:

 اقتراحات:

التي تؤثخ عمى سمػؾ وردود  الػاسعة حػؿ الجػانب الشفديةة العمسي والأبحاثالسديج مغ الجراسات  إجخاء-

 .العساؿ الحيغ يعسمػف بشطاـ العسل التشاوبي أفعاؿ

اقتخاح السديج مغ الجراسات في مجاؿ السشاوبة عمى عيشات مختمفة وفي مختمف القصاعات، مع متغيخات -

 ججيجة.

 .ثخأكإمكانية تقميز عجد ساعات السشاوبة وذلظ بخمق مشاصب شغل -

ضخورة الاىتساـ بالدمػؾ الانداني داخل مشطسات العسل وذلظ عغ شخيق ادارة السػارد البذخية.-  

 تحفيد ودعع العساؿ بالسدتذفى وتحديغ ضخوؼ عسميع ماديا ومعشػيا.-
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 (: يهضح أسساء السحكسين.01السمحق رقم )

 مكان العسل
 

 الأستاذ السحكم الدرجة العمسية والتخرص

 الأعػر إسساعيل دكتػراه            جامعة ورقمة
 ورقمة جامعة

 
 غخبي صبخيشة دكتػراه          

 جامعة ورقمة
 

 عسخوني حػرية دكتػراه 

 جامعة ورقمة
 

 قجورؼ الحاج دكتػراه 

 جامعة ورقمة
 

 باوية نبيمة دكتػراه 

 جامعة ورقمة
 

 خسيذ محمد سميع دكتػراه 
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 الأوليةالاستبيان في صهرته يهضح (: 02السمحق رقم )
 مةجامعة قاصدي مرباح ورق

 كمية العمهم الإندانية والاجتساعية
 قدم عمم الشفس وعمهم التربية

 

 

 شعبة عمم الشفس 

 العسل والتشغيمتخرص:عمم الشفس 
 ….......……..……...........……الاسم والمقب:                           الظالبة:                  
 …….…….................………الدرجة العمسية:                           الذريظي نهر اليقين     
 .……........…........……...………:التخػػػػػػػػػػػػػػػػػرص                                                    

 ....:................................................لجامعةا                                                    

 استسارة صدؽ السحكسين
مقجمة  خسالةجيظ ىحه الاستسارة الخاصة بالدلاـ عميكع ورحسة الله تعالى وبخكاتو أستاذؼ الفاضل أضع بيغ ي

الانعكاسات الشفدية والدمهكية لدى " و السعشػنة بػ شهادة ماستر تخرص عمم الشفس العسل والتشغيملشيل 
راجيغ مغ سيادتكع تقػيع ىحه الأداة بسا يخجميا ويعجليا  " -تقرت–عسال السشاوبة بسدتذفى سميسان عسيرات 

 بسا يشاسب مغ خلاؿ الجػانب التالية:
 ػػ مجػ انتساء الأبعاد لمدسة السقاسة  1
 ػػ مجػ ؾياس الفقخات لكل بعج 2
 ػػ عجد الفقخات في كل بعج  3
 ػػ مجػ وضػح الرياغة المغػية وتأديتيا لمسعشى 4
 بجائل الإجابة لمفقخات ػػ مجػ ملائسة  5
 ػػ مجػ وضػح التعميسة السقجمة لأفخاد العيشة 6
 . مجػ وضػح السراؿ السقجـ لمعيشة 7
 ػػ شمب البجيل في حالة عجـ السػافقة 8

 ولتدييل ىحه العسمية تججوف في الرفحة السػالية  التعخيف الإجخائي لمدسة السقاسة.
 وشكرا عمى تعاونكم معشا 
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 بعاد لمدسة السقاسة:ػػ انتساء الأػػ

 اقتراح بديل لا يكيس يكيس        الأبعاد

    بعد الاكتئاب

    بعد القمق

    بعد الزغط

    بعد السغاهر الدمهكية

 ػػػػػ ملائسة عدد الفقرات في كل بعد:

 إقتراح بديل غير كافي كافي عدد الفقرات الأبعاد

    06 بعد الاكتئاب

    06 بعد القمق

    06 لزغطبعد ا

    06 بعد السغاهر الدمهكية

 ػػػػ مدى ملائسة بدائل الإجابة لمفقرات:

 اقتراح بديل     غير ملائسة        ملائسة       البدائل     

    دائسا 

    غالبا

    أحيانا

    نادرا

    أبدا
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 :ػػػ مدى وضهح التعميسة السقدمة لمعيشة

 اقتراح بديل غير واضحة واضحة سةالتعمي                     

 الدلاـ عميكع رحسة الله تعالى وبخكاتو ......

في إشػػػار إعجاد رسالة ماستخ تخرز عمع الشفذ العسل 
زع بيغ أيجيكع ىحا الاستبياف راجيغ يصيب لشا أف ن والتشطيع

مشكع التعػػػاوف معشا بغخض إفادتشا في جسع السعمػمات ذات 
اء التكخـ بسشحشا جدءا مغ وقتكع في ملء الرمة ببحثشا، فالخج

في الخانة التي تعبخ  )×(ىحه الاستبانة وذلظ بػضع علامة 
عغ رأيكع، راجيغ مشكع الإجابة عمى كل الفقخات، ونحيصكع 
عمسا بأف ما تجلػف بو مغ إجابات سيحاط بالدخية التامة ولا 
يدتخجـ إلا لأغخاض البحث العمسي، وإنشا نذكخ لكع تعاونكع 

 ونتسشى لكع دواـ التػفيق . 

 

   

 :ػػػ مدى وضهح السثال السقدم لمعيشة

 .)أحيانا(تحت خانة البجيل  )x(عشج قخاءتظ ليحه الفقخة ووججتيا أنيا تشصبق عميظ أحيانا ضع علامة 

غال دائسا الفقخة

 با

 أبجا نادرا أحيانا

تقمقشي السذاكل الستكخرة بيغ 

 الدملاء في لعسل

  x   

 ػػ
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تعض السلاحغاػػ ب  

........................................................................................................
........................................................................................................  

 ػػػػ مدى قياس الفقرات لمبعد:

 يف الإجرائي للانعكاسات الشفدية والدمهكية:التعر 
ىي مختمف الشتائج والآثار الدمبية التي يعاني مشيا العامل الشاجسة عغ أنطسة وضخوؼ العسل بالسشاوبة التي 
تعتبخ كعػامل ضاغصة تؤدؼ إلى عجـ تػافقو مع محيط عسمو، ويقاس بالجرجة الكمية التي يحرل عمييا 

 –يخات تقخت عمى مؿياس الانعكاسات الشفدية والدمػكية بأبعاده ) الاكتئاب العساؿ بسدتذفى سميساف عس
 السطاىخ الدمػكية( السعج والسرسع ليحا الغخض. –الزغط  –القمق 

  الفقرات                    

 تكيس

 

 لا تكيس

الرياغة 
 المغهية

 

 اقتراح بديل
 غير مشاسبة مشاسبة 

ة  يذعخ فييا العساؿ بالحدف والكآبة والتعب وعجـ الخضا مع انخفاض ىػ حالة وججاني  بعد الاكتئاب:
 الحساس في العسل نتيجة لتعخضو لسثيخات العسل التشاوبي بسدتذفى سميساف عسيخات تقخت

مشح مداولتي  أعاني مغ الشػـ الستقصع 1
 العسل التشاوبي

     

      أعاني مغ مذاكل صحية أثشاء السشاوبة 2

      يشتي مسمةاعتقج أف م 3

ىتساماتي بجػانب الحياة عغ ا  نخفزتا 4
 ذؼ قبل

     

      يشتابشي شعػر بالتذاؤـ مغ السدتقبل 5

      شييتي للأكل مزصخبة 6

ىػ حالة انفعالية تريب العامل السسارس أثشاء العسل بالسشاوبة بسدتذفى سميساف عسيخات   بعد القمق:
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 فدية وجدجية وعقمية .تقخت وما يشتج عشيا مغ مطاىخ ن

السدؤوليات الكبيخة التي يفخضيا العسل  7
 التشاوبي تديج مغ تػتخؼ 

     

      قمقي يؤثخ سمبا عمى أمػرؼ الخاصة 8

تقمقشي الخلافات بيغ بعس الدملاء  9
 لأنيا تعكخ أجػاء السشاوبة

 

     

عجـ الحرػؿ عمى وقت لمخاحة  يؤرقشي 10
 أثشاء السشاوبة

     

زيادة حجع السشاوبة أياـ السشاسبات  11
 الجيشية والػششية تديج مغ قمقي

     

أجػاء العسل التشاوبي تذعخني بعجـ  12
 الارتياح

     

ىػ حالة مغ التػتخ وعجـ الخاحة تريب العامل بسدتذفى سميساف عسيخات تقخت جخاء استجابتو بعد الزغط:
 ا مغ آثار نفدية سمبية  تؤدؼ إلى عجـ تػافقو مع محيط عسمو.لسثيخات نطاـ العسل التشاوبي، وما يشتج عشي

اشعخ بعج التحكع في مذاعخؼ مشح  13
 مداولتي العسل التشاوبي.

     

تؤدؼ التجخلات في الفتخة السدائية إلى  14
 الإرىاؽ

     

      اشعخ بالتعب عقب إؼ نذاط أمارسو  15

      أعاني مغ الأرؽ أثشاء السشاوبة 16
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      قػاعج وقػانيغ العسل التشاوبي تخىقشي 17

       العسل بالسشاوبة يدتشفح كامل شاقتي 18

ىي تمظ السسارسات الدمبية التي تطيخ في أفعاؿ العامل الشاتجة عغ الستصمبات  بعد السغاهر الدمهكية: 
  التي يفخضيا العسل التشاوبي عمى العساؿ بسدتذفى سميساف عسيخات تقخت

التعامل مع ف قجرتي عمى  تزع 19
متػقعة خلاؿ  الحالات الصارئة وغيخ

 السشاوبة

     

تؤدؼ التجخلات الستكخرة خاصة في  20
الفتخة الميمية إلى احتساؿ الػقػع في 

 الأخصاء.

     

شبيعة العسل التشاوبي تتدبب في كثخة  21
 غيابي.

     

متصمبات العسل التشاوبي تجبخني عمى  22
 تكخر.التأخيخ الس

     

      عسمي يعيق التداماتي العائمية. 23

صخت أكثخ عجائية مشح مداولتي العسل  24
 التشاوبي.

     



 

78 
 

 لمعيشة الاستظلاعية الإحرائي( يهضح نتائج التحميل 03السمحق رقم )

Group Statistics 

 VAR0003

1 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

ٌة و الانعكاسات السلوك

 النفسٌة

 2.41960 7.65143 47.9000 10 الدتٌا الفئة

 2.68017 8.47545 96.5000 10 العلٌا الفئة

Correlations 

 السلوكٌة_المظاهر الضغط القلق الاكتئاب 

_النفسٌة_الانعكاسات

 السلوكٌة

Pearson Correlation 1 .756 الاكتئاب
**
 .765

**
 .735

**
 .891

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .756 القلق
**
 1 .807

**
 .758

**
 .920

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .765 الضغط
**
 .807

**
 1 .812

**
 .931

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .735 السلوكٌة_المظاهر
**
 .758

**
 .812

**
 1 .899

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .891 السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات
**
 .920

**
 .931

**
 .899

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.953 24 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .929 

N of Items 12
a
 

Part 2 Value .897 

N of Items 12
b
 

Total N of Items 24 

Correlation Between Forms .862 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .926 

Unequal Length .926 

Guttman Split-Half Coefficient .925 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010, VAR00011, VAR00012. 

b. The items are: VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016, 

VAR00017, VAR00018, VAR00019, VAR00020, VAR00021, 

VAR00022, VAR00023, VAR00024. 

 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.42476 16.97797 67.4859 142 السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 
 

One-Sample Test 

 

Test Value = 72 

t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

_ الانعكاسات ةالنفسٌ  -1.6974- -7.3307- -4.51408- 002. 141 -3.168- السلوكٌة_
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One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 38988. 4.64591 17.1056 142 الاكتئاب

 47020. 5.60309 18.5775 142 القلق

 47310. 5.63761 17.7394 142 الضغط

 39613. 4.72048 14.0282 142 السلوكٌة_المظاهر

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 18 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -1236.- -1.6651- -89437.- 023. 141 -2.294- الاكتئاب

 1.5070 -3521.- 57746. 021. 141 1.228 القلق

 6747. -1.1958- -26056.- 003. 141 -551.- الضغط

 -3.1887- -4.7550- -3.97183- 000. 141 -10.026- السلوكٌة_المظاهر
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الاستبيان في صهرته الشهائيةيهضح (: 04السمحق رقم )  

ةػػػػػػػػػػػػػاح ورقمػػػػػػػػػػػجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامعة قاصدي مربػػػػػػػػػػػػػ  

مية العمهم الإندػػػػانية والاجتسػػػػػػػػػاعيةك  

 قدػػػػػػػػػػػػػػػػػم عمم الشفس و عمهم التربية

 تخرص عمم الشفس العسل و التشغيم

2024ػػ  2023: السهسم الجامعي  

 

 استبيان

 

زع بيغ أيجيكع ىحا يصيب لشا أف ن ، التشطيعتخرز  عمع الشفذ العسل و  ماستخ في إشػػػار إعجاد رسالة
لاستبياف راجيغ مشكع التعػػػاوف معشا بغخض إفادتشا في جسع السعمػمات ذات الرمة ببحثشا، فالخجاء التكخـ ا

في الخانة التي تعبخ عغ رأيكع، )×( ذلظ بػضع علامة مغ وقتكع في ملء ىحه الاستبانة و بسشحشا جدءا 
لا غ إجابات سيحاط بالدخية التامة و نحيصكع عمسا بأف ما تجلػف بو مجيغ مشكع الإجابة عمى كل الفقخات، و را

 إنشا نذكخ لكع تعاونكع و نتسشى لكع دواـ التػفيق .خجـ إلا لأغخاض البحث العمسي، و يدت

اسات الشفدية والدمػكية لشطاـ العسل التشاوبي لجػ عساؿ مدتذفى سميساف عسيخات "الانعك عشهان السذكرة:
 "تقخت

 بيانات شخرية:
  ذكر               . الجشس :  أنثى 1

10أكثر من  سشهات            10إلى  5من  سشهات           5. الأقدمية في العسل:  أقل من  2  

تسشها   
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 الفقرات رقم

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائسا 

      بعج مداولتي لمعسل ألتشاوبي  زادت رغبتي في العدلة والاندحاب أعتقج أف  01  

      تا شػيلا في تحكخ الأشياءأستغخؽ وقصخت  02

إىتساماتي بجػانب الحياة التي كشت  انخفزت مشح مداولتي لمعسل ألتشاوبي  03
 ميتسا بيا مغ قبل) ىػايات . نذاشات...(

     

      أشعخ بالسمل عشج ذىابي لمعسل 04

      يشتابشي شعػر بالتذاؤـ مغ السدتقبل السيشي 05

      قج الذغف والاستستاع بأبدط الأشياءشبيعة عسمي تجعمشي أف 06

      السدؤوليات الكبيخة التي يفخضيا العسل التشاوبي تديج مغ تػتخؼ  07

      القمق الشاتج عغ العسل التشاوبي يؤثخ سمبا عمى أمػرؼ الخاصة 08

      تقمقشي الخلافات بيغ بعس الدملاء لأنيا تعكخ أجػاء السشاوبة 09

      الحرػؿ عمى وقت لمخاحة أثشاء السشاوبة يؤرقشي عجـ 10

      زيادة حجع السشاوبة أياـ السشاسبات الجيشية والػششية تديج مغ قمقي 11

      أجػاء العسل التشاوبي تذعخني بعجـ الارتياح 12

      اشعخ بعج التحكع في مذاعخؼ مشح مداولتي العسل التشاوبي. 13

      أثشاء السشاوبة تخىقشي ية متصمبات السخضيلتمب التجخلات الستكخرة 14

      السشاوبة  إشاراشعخ بالتعب عقب إؼ نذاط أمارسو في  15

      لتشاوبي تتصمب مشي بحؿ جيػد إضاؼية اشبيعة العسل  16
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      دتشفح كامل شاقتيتقػاعج وقػانيغ العسل التشاوبي تخىقشي  و  17

      مقارنة بأياـ العسل العادية خ سمبا عمى أدائيتػث  التشاوبي متصمبات العسل 18

تزعف قجرتي عمى  التعامل مع الحالات الصارئة وغيخ متػقعة خلاؿ  19
 السشاوبة

     

تؤدؼ التجخلات الستكخرة خاصة في الفتخة الميمية إلى احتساؿ وقػعي في  20
 الأخصاء.

     

      شبيعة العسل التشاوبي تتدبب في كثخة غيابي. 21

      متصمبات العسل التشاوبي تجبخني عمى التأخخ الستكخر. 22

      أعاني مغ الشػـ الستقصع مشح مداولتي العسل التشاوبي 23

      صخت أكثخ عجائية مشح مداولتي العسل التشاوبي. 24
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 اسيةالأسلمعيشة  الإحرائي( يهضح نتائج التحميل 05) السمحق رقم

Group Statistics 

 VAR0003

1 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

الانعكاسات السلوكٌة و 

 النفسٌة

 2.41960 7.65143 47.9000 10 الدتٌا الفئة

 2.68017 8.47545 96.5000 10 العلٌا الفئة

Correlations 

 السلوكٌة_المظاهر الضغط القلق الاكتئاب 

_النفسٌة_الانعكاسات

 السلوكٌة

كتئابالا  Pearson Correlation 1 .756
**
 .765

**
 .735

**
 .891

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .756 القلق
**
 1 .807

**
 .758

**
 .920

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .765 الضغط
**
 .807

**
 1 .812

**
 .931

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .735 السلوكٌة_المظاهر
**
 .758

**
 .812

**
 1 .899

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .891 السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات
**
 .920

**
 .931

**
 .899

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.953 24 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .929 

N of Items 12
a
 

Part 2 Value .897 

N of Items 12
b
 

Total N of Items 24 

Correlation Between Forms .862 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .926 

Unequal Length .926 

Guttman Split-Half Coefficient .925 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010, VAR00011, VAR00012. 

b. The items are: VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016, 

VAR00017, VAR00018, VAR00019, VAR00020, VAR00021, 

VAR00022, VAR00023, VAR00024. 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.42476 16.97797 67.4859 142 السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 
 

One-Sample Test 

 

Test Value = 72 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -1.6974- -7.3307- -4.51408- 002. 141 -3.168- السلوكٌة_النفسٌة_ الانعكاسات

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 38988. 4.64591 17.1056 142 الاكتئاب

 47020. 5.60309 18.5775 142 القلق
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 47310. 5.63761 17.7394 142 الضغط

 39613. 4.72048 14.0282 142 السلوكٌة_المظاهر

 
 

One-Sample Test 

 

Test Value = 18 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 -1236.- -1.6651- -89437.- 023. 141 -2.294- الاكتئاب

 1.5070 -3521.- 57746. 021. 141 1.228 القلق

 6747. -1.1958- -26056.- 003. 141 -551.- الضغط

 -3.1887- -4.7550- -3.97183- 000. 141 -10.026- السلوكٌة_المظاهر

 

 

 2 . التحميل الاحرائي لمتداؤل الثاني:
 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 2.06351 18.57159 68.3457 81 ذكر السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 1.87825 14.66957 66.3443 61 انثى

 
 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

الانعكاسات

_النفسٌة_

 السلوكٌة

Equal variances 

assumed 

4.119 .044 .694 140 .489 2.00142 2.88351 -3.69945- 7.70228 

Equal variances not 

assumed 
  

.717 139.657 .474 2.00142 2.79032 -3.51531- 7.51815 
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 3 . التحميل الاحرائي لمتداؤل الثالث:
 

Descriptives 

   السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 98.00 45.00 72.8699 62.2635 2.59295 14.20219 67.5667 30 سنوات 5 من اقل

 109.00 34.00 74.1618 65.5570 2.15299 17.22389 69.8594 64 سنوات 10 -5من

 108.00 33.00 69.5008 59.0408 2.59974 18.01151 64.2708 48 سنوات 10 من اكثر

Total 142 67.4859 16.97797 1.42476 64.6693 70.3026 33.00 109.00 

 

 

 

ANOVA 

   السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 856.892 2 428.446 1.497 .227 

Within Groups 39786.580 139 286.234   

Total 40643.472 141    

 

 4 . التحميل الاحرائي لمتداؤل الرابع: 
 

Descriptives 

   السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 108.00 37.00 79.6857 63.2743 3.97581 19.87905 71.4800 25 طبٌب

 109.00 33.00 69.2973 62.7237 1.65539 16.13474 66.0105 95 ممرض

 100.00 42.00 76.8181 61.8183 3.60638 16.91544 69.3182 22 اداري

Total 142 67.4859 16.97797 1.42476 64.6693 70.3026 33.00 109.00 

 

 

ANOVA 

   السلوكٌة_النفسٌة_الانعكاسات

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 679.470 2 339.735 1.182 .310 
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Within Groups 39964.002 139 287.511   

Total 40643.472 141    

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

الامعكاسات 

النفسٌة و 

 السلوكٌة

Equal variances assumed .005 .945 -13.460- 18 .000 -48.60000- 3.61079 -56.18598- -41.01402- 

Equal variances not 

assumed 
  

-13.460- 17.815 .000 -48.60000- 3.61079 -56.19163- -41.00837- 
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