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 وتقديرشكر  

لحمد لله حمداً كثيراً طيباً مباركاً فيه كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه، ونصلي ونسلم على ا
له وصحبه الطيبين الطاهرين ومن آوسلم وعلى عليه البشرية صلى الله المبعوث رحمة للعالمين معلم 

لى يوم الدين أما بعد:إتبعهم بإحسان   

بعون الله وتوفيقه إلا أن نتقدم بجزيل الشكر والتقدير والاحترام الى الدكتورة  عمللا يسعنا بعد انجاز هذا ال
بحث، فما كان هذا العمل المتواضع أن ينجز "ربيعة جعفور" على جهدها المتميز في الاشراف على هذا ال

الجزاء. وأن يؤثى ثماره لولا أفكارها وتوجيهاتها السديدة فجزاها الله خير  

 السنةلى الدكتورة "يمينة خلادي" التي لم تبخل علينا بالنصح أو التوجيه خلال إكما نتوجه بالشكر 
في هذه المرحلة ولا ننسى الأستاذة "ربحة بوعزة" لى الأستاذة "خديجة تخة" التي كانت سند لنا وإ ةالدراسي

 التي لم تبخل علينا بأية نصيحة وإلى جميع أساتذة قسم علم النفس وعلوم التربية.

لى الأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول مناقشة هذا العمل إكما نتوجه بالشكر 
 وتقويمه.

ودهم ودعمهم لما وصلنا إلى هذه المرحلة وهذا المستوى حفظهم الله وأخيرا كل الشكر لوالدينا فلولا وج
 ورعاهم.

 صليحة –حياة  
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 ملخص الدراسة

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهنيي ليدى         
الارتبيياط تبعيياً للجيينس والكلييية ي الفييرف فييعينيية ميين الطلبيية الجييامعيين المقبلييين علييى التخيير ، والكشييف عيين 

والمستوى الدراسي، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي. كما تم الاعتمياد عليى 
وبنياءً علييه ة، متري مقياسي )السلوك التوكيدي، وقلق المستقبل المهني( وذلك بعد تأكيد خصائصها السيكو

المقبليين عليى التخير  بجامعية قاصيدي مربيا   طالبيا وطالبية مين( 280طبقت الأداتين على عينية قوامهيا )
م التوصيل إليى تيومعادلية فيشير معاميل الارتبياط بيرسيون ، وباسيتخدام 2023/2024ورقلة للسنة الجامعية 

 النتائج التالية:

 يوجد ارتباط دال إحصائيا بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة.   -

الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى  جد فرف دال إحصائيا فييو لا  -

 متغير الجنس.تبعا لعينة الدراسة 

بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى الارتباط  يوجد فرف دال إحصائيا فيلا  -

 متغير الكلية.تبعا لعينة الدراسة 

بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى ط الارتبا يوجد فرف دال إحصائيا فيلا  -

 .دراسيمتغير المستوى التبعا لعينة الدراسة 

 السلوك التوكيدي، قلق المستقبل المهني، الطلبة الجامعيين المقبلين على التخر .الكلمات المفتاحية: 
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Summary of The study: 

  The current study aimed to reveal the correlation between affirmative behavior and concern 

of professional future in a sample of undergraduates who are about to graduate, and to reveal 

the difference in correlation according to gender, college and academic level. To achieve the 

objectives of the study, the descriptive relational approach was used. The two measures 

(affirmative behavior and concern of professional future) were also adopted after confirming 

their SICO metric characteristics. Accordingly, the two tools were applied to a sample of 

(280) male and female students who are about to graduate from the University of kasdi 

Murabah and Ouargla for the academic year 2023/2024. Using the Pearson correlation 

coefficient and the Fisher equation, the following results were reached: 

- There is a statistically significant correlation between affirmative behavior and 

occupational career future anxiety in the study sample.  

- There is no statistically significant difference in the correlation between 

affirmative behavior and occupational career future anxiety in the study sample 

according to the gender variable. 

- There is no statistically significant difference in the correlation between 

affirmative behavior and occupational career future anxiety in the study sample 

according to the college variable. 

- There is no statistically significant difference in the correlation between 

affirmative behavior and occupational career future anxiety in the study sample 

according to the academic level variable. 

Keywords: affirmative behavior, career future anxiety, undergraduates who are about to 

graduate. 

 

         



 المحتويات فهرس
 

 د
 

 فهرس المحتويات  

 الموضوع الصفحة

  شكر وتقدير أ

 ملخص الدراسة باللغة العربية ب

 ملخص الدراسة باللغة الأجنبية  

 فهرس المحتويات  د

 قائمة الجداول والأشكال  ز

 مقدمة 01

 الجانب النظري 

 الفصل الأول: تقديم موضوع الدراسة

40 تحديد مشكلة الدراسة -1   

فرضيات الدراسة-2 07  

الدراسة ميةأه-3 07  

الدراسة دافأه-4 08  

حدود الدراسة-5 08  

التعريفات الإجرائية -6 08  

 الفصل الثاني: التراث النظري 

السلوك التوكيدي-أولا 11  



 المحتويات فهرس
 

 ه
 

 تمهيد 11

مفهوم السلوك التوكيدي-1 11  

توكيديالنظريات المفسرة للسلوك ال-2 12  

مكونات السلوك التوكيدي-3 15  

خصائص السلوك التوكيدي-4 16  

 خلاصة الفصل 17

 ثانيا: قلق المستقبل المهني 19

 تمهيد  19

مفهوم قلق المستقبل المهني-1 19  

النظريات المفسرة لقلق المستقبل المهني-2 20  

أسباب قلق المستقبل المهني-3 23  

مع قلق المستقبل المهنيطرف الترشيد للتعامل -4 24  

 خلاصة الفصل 26

 الجانب الميداني

 الفصل الثالث: الإجراءات الميدانية للدراسة

 تمهيد 28

 منهج الدراسة-1 28

 مجتمع الدراسة-2 28



 المحتويات فهرس
 

 و
 

 

 الدراسة الاستطلاعية-3 28

 الدراسة الأساسية-4 29

 أدوات جمع البيانات المستخدمة في الدراسة-5 31

 الإحصائية الأساليب-6 37

 خلاص الفصل 37

 الفصل الرابع: عرض وتحليل وتفسير نتائج فرضيات الدراسة

 تمهيد 39

 ير نتائج الفرضية الأولىسعرض وتحليل وتف-1 39

 ير نتائج الفرضية الثانيةسعرض وتحليل وتف-2 40

 ير نتائج الفرضية الثالثةفسعرض وتحليل وت-3 42

 الفرضية الرابعة ير نتائجسعرض وتحليل وتف-4 44

 خلاصة ومقترحات 46

 قائمة المراجع 48

 قائمة الملاحق 53



 الجداولقائمة 
 

 
 

 قائمة الجـــــــداول:

 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 30 توزيع العينة حسب متغيرات الدراسة 01
 32 صدف المقارنة الطرفية لاستبيان قلق المستقبل المهني 02
 33 لق المستقبل المهنيصدف الاتساف الداخلي ة لاستبيان ق 03
 33 فا كرونباخ لاستبيان قلق المستقبل المهنيألالثبات  معامل ةقيم 04
 34 الثبات باستخدام التجزئة النصفية لاستبيان قلق المستقبل المهني معامل ةقيم 05
 35 صدف المقارنة الطرفية لاستبيان السلوك التوكيدي 06
 35 سلوك التوكيديصدف الاتساف الداخلي لاستبيان ال 07
 36 السلوك التوكيدي لفا كرونباخ لاستبيانأالثبات  معامل ةقيم 08
 36 الثبات لاستبيان السلوك التوكيدي باستخدام التجزئة النصفية معامل ةقيم 09
قيمة معامل الارتباط ودلالتها الإحصائية بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني  10

 لدى عينة الدراسة
39 

دلالة الفرف لمعاملات الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة  11
 الدراسة تبعا لمتغير الجنس

41 

دلالة الفرف لمعاملات الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة  12
 الدراسة تبعا للكلية

43 

بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة  الفرف لمعاملات الارتباطدلالة  13
 الدراسة تبعا لمتغير المستوى الدراسي

44 

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة 



 العامة  ةـــــــالمقدم
 

 

1 

 :مقدمة

يرتبط مفهوم الصحة النفسية في أذهان الكثير بعلم النفس العييادي، الاضيطرابات، العيلا  النفسيي...      
الات علييى اييرار التييي تتعلييق بالجانييب المرضييي لكيين فييي الواقييع يمكيين اسييتثمار تطبيقاتييه فييي عديييد المجيي

مباشرة كالمجال الأكاديمي، أين يعيش المتعلم في بيئة تزخير بيالمثيرات ويكيون فيي موقيف تعليميي مطاليب 
 فيه بتحقيق جملة أهداف ونتاجات فماهي محددات الموقف التعليمي التي من شأنها تحقيق هذا المطلب.

البيياحثين والمهتمييين بالعملييية التعليمييية علييى ضييرورة تييوفير جمليية ميين  يتفييق الكثييير ميين الدارسييين كمييا     
العوامييل الماديييية والمعنوييية التيييي مييين شييأنها ضيييمان تحقييييق جييودة مخرجيييات اليييتعلم، ولعييل مفهيييوم الصيييحة 
النفسية للميتعلم يينم عين جانيب تيل متجياهلا حتيى الييوم بيرام تأكييد الاتجياه الحيديث فيي التربيية عليى دور 

 ورة الاهتمام به لتنمية شخصيته من جميع الجوانب.المتعلم وضر 

بناء عليه يمكن القيول أن الصيحة النفسيية لا تقيل أهميية عين الصيحة الجسيدية، فهيي تعيد مين الأميور      
المهمة التي تجعل المتعلم يشعر بالراحية النفسيية والطمأنينية والسيكينة والانسيجام ميع اليذات وميع ا خيرين، 

لمحيط الجامعي ومطالبه المتغيرة. كما تساعد الطالب في تحقيق ذاته والرقي بها، لذلك ليكون متوافقاً مع ا
 يعمل من أجل الإتقان والوصول إلى أعلى مستوى من النجا  في حياته المهنية مستقبلًا.

وبيرام شيعورهم  المقبلين على التخر منهم خاصة  الطلبة في الجامعات بعضا من قد نجدفي المقابل      
يعانون من بعض المشكلات كالشعور بيالقلق عليى مسيتقبلهم المهنيي،  ،معلى قدراته همدير الذات وتعرفتقب

  .تخر الإمكانية الحصول على فرصة عمل مناسبة بعد والتفكير الدائم حول 

وعليه جاءت الدراسة الحالية للبحث في الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهنيي ليدى        
ينيية ميين الطلبيية الجامعيية المقبلييين علييى التخيير ، وباعتبييار هييذه الدراسيية بحييث علمييي يقييوم علييى التسلسييل ع

المنطقي وذلك من خلال عرض وتقديم المعلومات والأفكار، فقد قسمت الدراسية إليى جيانبين جانيب نظيري 
 وآخر ميداني كالتالي:

 الفصل الأول:

مبينييياً منطلقاتهيييا النظريييية والدراسيييات السيييابقة ذات الصيييلة  تناولنيييا هيييذا الفصيييل ميييدخل إليييى الدراسييية        
 بالموضوع مع ضبط متغيراتها وحدودها.
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 الفصل الثاني: 

وجهيات النظير المتبنياة فيي الدراسية  فية النظرية للموضوع مع إبراز أهيمتطرف هذا الفصل إلى الخل        
 أو قلق المستقبل المهني مختتماً بخلاصة.الحالية وتفصيل عناصرها سواء كان بالنسبة للسلوك التوكيدي 

 الفصل الثالث:

تناول هذا الفصل الإجراءات المنهجية المعتمدة في هذه الدراسة بما يتضمن تصيميم البحيث وتهيئية        
البيانييات للمعالجيية الإحصييائية ميين خييلال تطبيييق مقياسييين علييى عينيية الدراسيية بعييد التأكييد ميين جاهزيتهمييا 

 لذلك.

 ع:الفصل الراب

تناول هذا الفصل عرض وتحليل نتائج الدراسة ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة والتراث        
 النظري واختتمت الدراسة بخلاصة ومجموعة من الاقتراحات.
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 مشكلة الدراسة:تحديد -1

اميية، وهييي تتعلييق بالشييعور بالرضييا والسييعادة تعتبيير الصييحة النفسييية جييزء لا يتجييزأ ميين الصييحة الع       
والاستقرار العاطفي وتنطوي الصحة النفسيية فيي الجامعية عليى العدييد مين العواميل المختلفية، بميا فيي ذليك 

 البيئة الجامعية والعلاقات الاجتماعية والمساعدة النفسية المتاحة.

عقلية وامكاناته النفسية والجسمية، والتوافق فالصحة النفسية هي حالة قناعة لدى الفرد عن قدراتها ال       
في بيئتيه وسيعيه لجنجياز فيي نشياط ميا فيي الحيياة ومتجنبياً أي سيلوك يضير بيالمجتمع شيريطةً أن يكيون ذا 

 ( 24، ص.2015)الغانمي، مستوى ثقافي أو تعليمي مناسب على وفق المحكات الثقافية في المجتمع. 

في حياة الفرد عموماً وحياة الطالب الجامعي خصوصاً تسهر الجامعة  ونظراً لأهمية الصحة النفسية      
الييى تحقيييق الصييحة النفسييية لطلابهييا لأنهييا تعتبيير ميين بييين أهييم المؤسسييات الفاعليية اجتماعييياً وتعليمييياً فييي 
المجتمييع، لمييا لهييا ميين دور كبييير فييي انشيياء وتكييوين شخصييية قوييية ومؤهليية علمييياً وثقافييياً، الا أننييا قييد نجييد 

لاء الطلبة في الجامعات يعانون من بعض المشكلات التي تعترضهم في مسيارهم الأكياديمي كالضيغوط هؤ 
(، خصوصيياً فييي مرحليية التخيير  05، ص.2019النفسييية وصييعوبة اتخيياذ القييرار والقلييق )صييوادقي وقفييير، 

كاديمي الى التي تعتبر مصدراً للضغوط والقلق لدى الطالب فهي فاصل في حياته من المجال التكويني الأ
المجال العلمي المهني. حيث يتزايد قليق الطلبية بسيبب الخيوف مين الفشيل الدراسيي، بيل ويتجياوز ذليك اليى 
القلييق نحييو مييا يحملييه المسييتقبل بعييد إنهيياء الدراسيية والتخيير ، ويتضيياعف هييذا القلييق فييي حاليية عييدم الشييعور 

ي يطميح اليى تحقيقهيا، وفيي حالية بالأمن والخوف عليى قليق المسيتقبل المهنيي وعيدم تحقييق الطموحيات التي
عدم اشباع هذه الحاجات يظهر التوتر والقلق على الطالب الذي يحد مين قدراتيه وامكاناتيه، وبالتيالي يعييق 

 وضع أهداف واقعية تتفق مع طموحاته في تحقيق أهدافه المستقبلية.

ه لن يحصل عليى عميل فيي وقلق المستقبل المهني هو قلق يتمثل بشكل أكبر عندما يتصور الفرد أن      
 (. 123، ص.2015 أوشن،المستقبل، ليضمن تحقيق أهدافه ويعطيه قيمة اجتماعية )

ميين خييلال مييا سييبق يتضييح أن خييوف الطالييب الجييامعي المقبييل علييى التخيير  يتمثييل فييي تصييوره ميين        
ية ويكون قيد عدم حصوله على عمل في المستقبل حيث يرى أن الوتيفة في المستقبل تعطيه قيمة اجتماع

 ليها من خلالها. إحقق أهدافه وطموحاته التي يسعى 
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( فيي دراسيتهم التيي هيدفت اليى 2007حيث أشار كل من "شاكر المحامييد عقلية حمحميد إبيرا يم" )        
التعييرف علييى مسييتوى قلييق المسييتقبل المهنييي لييدى طلبيية الجمعيية بالأردنييية، وأثيير كييل ميين المتغييير الجيينس 

بينهمييا علييى مسييتوى قلييق المسييتقبل المهنييي، ولتحقيييق اهييداف الدراسيية فقييد تييم تطييوير أداة والكلييية والتفاعييل 
الدراسييية مييين قبيييل البييياحثين لتأكيييد مييين دلالييية صيييدقها وثباتهيييا، حييييث طبقيييت الدراسييية فيييي جامعييية اليرميييوك 

وأن  والهاشمية، وأشارت نتيائج البحيث اليى أن افيراد العينية ليديهم مسيتوى عيالي مين قليق المسيتقبل المهنيي،
هناك فروف دالة احصائياً بين طلبة الكليات العلمية وطلبة الكليات الإنسيانية لصيالح الكلييات العلميية، فيي 
حين لم تظهر نتيائج فيروف دالية احصيائياً تعيزى لمتغيير الجينس فيي ميا يتعليق بالتفاعيل بيين متغييري الكليية 

الى التفاعيل ولصيالح اليذكور فيي الكلييات والجنس وأشارت النتائج الى ان هناك فروف دالة احصائياً تعزى 
 ( 128، ص.2007العلمية . )شاكر المحاميد، 

( التي هدفت  الى التعرف على الفروف في قلق 2016ومن الناحية الأخرى نجد دراسة "الحاجان" )       
المسيييتقبل المهنيييي ليييدى طلبييية كليييية التربيييية بجامعييية دمشيييق سيييوريا فيييي ضيييوء بعيييض المتغييييرات الجييينس، 

تخصص، والمسيتوى الاقتصيادي لرسيرة، المسيتوى التعليميي للواليدين والبيئية ليدى عينية البحيث، حييث تيم ال
(، وأتهيرت النتيائج انيه لا توجيد فيروف دالية 2005استخدام مقياس قلق المستقبل مين إعيداد "ناهيد سيعود" )

س قليق المسيتقبل تبعياً احصائياً بين متوسيط اليدرجات التيي حصيل عليهيا أفيراد العينية فيي أدائهيم عليى مقييا
لمتغييير الجيينس، ولا توجييد فييروف داليية احصييائياً بييين متوسييطات الييدرجات التييي تحصييل عليهييا أفييراد العينيية. 

 ( 43، ص.2016)ياسر الحاجان، 

( التيي هيدفت اليى التعيرف عليى القليق اتجياه المسيتقبل 2005حيث نجد أيضاً دراسة "بولا نسكي" )        
ببولندا لطلبة السنة الأخيرة، وتم استخدام استبيان لقياس قلق المستقبل من اعداد المهني لدى كليات الطب 

بالمئة( من طلبة كليات الطب كان لديهم مسيتوى قليق المسيتقبل المهنيي  81الباحث، وأتهرت النتائج أن )
يميي. مرتفع وأن هناك فروف ذات دلالة إحصائية في مستويات القليق تعيزى لصيالح الجينس والمسيتوى التعل

 (42، ص.2019)أشرف حج، 

ووفقيياً لمييا سييبق فييإن مسييتوى قلييق المسييتقبل المهنييي قييد يختلييف ميين طالييب الييى أخيير وذلييك حسييب        
الفيييروف الموجيييودة بيييينهم قيييد تكيييون بسيييبب التخصيييص او الجييينس )طاليييب، طالبييية( أو الحالييية الاجتماعيييية 

ني أو قد تؤدي بهم الى القدرة على تحفيز والمستوى الاقتصادي، فكل هذه قد تؤدي الى قلق المستقبل المه
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أنفسييهم وكيفييية تحمييل المسييؤولية والتعامييل مييع كييل التحييديات أو الصييعوبات التييي تعيييق مسييتقبلهم المهنييي 
ويهييدفون اليييى تحقيييق أهيييدافهم أو عكيييس ذلييك فقيييد يمكيين أن كلميييا زادت المسيييؤولية علييى الفيييرد أو الطاليييب 

  لك بما يعرف بالسلوك التوكيدي.بالأخص فقد تودي به إلى زيادة القلق وذ

( للتعيرف عليى العلاقية بيين السيلوك 2023وتشير دراسية اليدكتورة "رنيا عبيد المينعم كيريم العباسيي" )       
التوكيدي وقلق المستقبل المهني ليدى طلبية المرحلية الإعداديية مين المتمييزين، وميدى اسيهام قليق المسيتقبل 

دى طلبة المرحلة الإعدادية من المتميزين لدى طلبة الصف السادس المهني في التنبؤ بالسلوك التوكيدي ل
( فقرة، ولقياس قلق 47( لقياس السلوك التوكيدي يتكون من)2021الاعدادي حيث تبنى مقياس )حسانين 

( فقرة، وأشارت النتائج الى 41( يتكون من )2015المستقبل المهني قامت الباحثة بتبني مقياس )عويضة 
ليية الإعدادييية لييديهم سييلوك توكيييدي، وكييذلك يعييانون ميين قلييق المسييتقبل لمهنييي، وأن هنيياك أن طلبيية المرح

علاقيييييية داليييييية احصييييييائياً بييييييين المتغيييييييرين، لا يوجييييييد فييييييروف فييييييي العلاقيييييية بييييييين المتغيييييييرين وفقيييييياً لمتغييييييير 
 (.152، ص.2023، العباسيالجنس)

لييية بهييدف الكشييف عيين العلاقيية بييين علييى مييا أكدتييه نتييائج الدراسييات السييابقة جيياءت الدراسيية الحا ءً بنييا     
السلوك التوكيدي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى طلبية الجامعية المقبليين عليى التخير  بولايية ورقلية وذليك مين 

 خلال الإجابة على التساؤلات التالية:

 هل يوجد ارتباط دال احصائياً بين السلوك للتوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة؟-1

الارتبييياط بيييين السييلوك التوكييييدي وقلييق المسيييتقبل المهنييي ليييدى عينييية  وجيييد فييرف دال إحصيييائيا فييييهييل -2
 الجنس؟ تبعا لمتغيرالدراسة 

الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى عينيية  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فيييهييل  -3
 ؟الكلية تبعا لمتغيرالدراسة 

الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى عينيية  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فيييهييل  -4
 المستوى الدراسي؟تبعا لمتغير الدراسة 
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 فرضيات الدراسة:-2

 .لمستقبل المهني لدى عينة الدراسةيوجد ارتباط دال احصائياً بين السلوك للتوكيدي وقلق الا -1

دي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى عينية الدراسية الارتبياط بيين السيلوك التوكيي يوجد فيرف دال إحصيائيا فيي-2
 .الجنس تبعا لمتغير

الارتبياط بيين السيلوك التوكييدي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى عينية الدراسية  يوجد فيرف دال إحصيائيا فيي-3
 .الكلية تبعا لمتغير

ة الدراسية الارتبياط بيين السيلوك التوكييدي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى عيني يوجد فيرف دال إحصيائيا فيي-4
 .المستوى الدراسيتبعا لمتغير 

 أهمية الدراسة:-3

تكميين أهمييية الدراسيية فييي أهمييية متغيراتهييا المتمثليية فييي السييلوك التوكيييدي ولقلييق المسييتقبل المهنييي        
ومحاوليية إثييراء الميييدان البحثييي لهييذه المتغيييرات بمزيييد ميين البحييث والدراسيية، حيييث أنهييم ميين أهييم المتغيييرات 

 على الفرد في مختلف مجالات الحياة، وتتضح هذه الأهمية فيما يلي:التي تؤثر 

 أهميته تظهر من خلال ما يلي: بالنسبة للسلوك التوكيدي 

 نحو تنمية السلوك التوكيدي. ةتوجيه أنظار القائمين على العملية التعليمي-

ية والنفسيية كيي تجيع منيه اكساب الطالب كماً من المعلومات بل العناية بشخصيته ككل في جوانبها العقل-
 انساناً واثقاً من قدراته وامكاناته ومدركاً ما له وما عليه.

 قدرة الطالب على الدفاع عن وجهة نظره.-

 قدرة الطالب على التوافق بين مشاعره الداخلية وسلوكه الظاهري.-

 فتظهر أهميته كما يلي: المستقبل المهني قأما بالنسبة لقل 

 وتحمل المسؤولية.الاعتماد على الذات -



 تقديم موضوع الدراسةول                                                      الفصل الأ 
 

 

8 

 زيادة طموحات الطلبة وآمالهم المستقبلية.-

 الدخول في صراعات واحباطات قد يسودها الاكتئاب والقلق من المجهول.-

 زيادة التفكير بالصعوبات والعقبات التي تعيق طموحات الطالب وتعرضه الى الإحباط.  -

 أهداف الدراسة:-4

 لي:ما يلى الكشف عإهدف الدراسة الحالية ت

 الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة. -   

والمسيييتوى  كلييييةفيييي الارتبييياط بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق المسيييتقبل المهنيييي تبعييياً للجييينس والالفيييرف  -  
 الدراسي.

 :حدود الدراسة-5

 تتحدد نتائج هذه الدراسة من خلال:

 .2023/2024خلال السنة الدراسة  أجريت الدراسةالحدود الزمنية:  -
 جامعة قاصدي مربا  ورقلة. طبقت الدراسة فيالحدود المكانية:  -
 تمثلت العينة في طلبة الجامعة المقبلين على التخر .الحدود البشرية:  -
(، الأداة المعتميييييدة فيييييي الدراسييييية هيييييي ارتبييييياطي المييييينهج المتبيييييع )وصيييييفيالحـــــدود الموضـــــوعية:  -

 دراسة )السلوك التوكيدي، قلق المستقبل المهني(.)الاستبيان(، متغيرات ال

 الإجرائية: اتالتعريف-6

 السلوك التوكيدي:-

المتبنيى فيي الدراسية  صاحبة مقياس السلوك التوكيدي( 2022فاتن يونس، وبكتش سليمان ) عرفت       
ات مييع الاخييرين علييى أنييه "سييلوك اجتميياعي يتمثييل بتوجيييه وإدارة التفيياعلات الاجتماعييية والمحادثييالحالييية 

والثقييية بيييالنفس وتحميييل المسيييؤولية فيييي اتخييياذ القيييرارات والقيييدرة عليييى المعارضييية ورفيييض ضيييغوط ومطاليييب 
 الاخرين اير المنطقية.
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الطلبة المقبلين عليها الدرجة الكلية التي يحصل  في الدراسة الحالية على أنه:جرائيا إعرف عليه يو         
علييى مقييياس السييلوك التوكيييدي المسييتخدم للبحييث ببدائلييه الخمسيية  اسييتجابة ميين جامعيية ورقليية علييى التخيير 

تكون مين الأبعياد التاليية: بعيد القييادة والتوجييه، البعيد هو ي، متوسطة، كبيرة، كبيرة جداً(، و )قليلة جداً، قليلة
 الاجتماعي، بعد الاستقلالية، بعد الدفاع عن الحقوف الشخصية والمشاعر. 

 قلق المستقبل المهني: -

المتبنيى فيي الدراسية  صياحبة مقيياس قليق المسيتقبل المهنيي (2018مشيري وفيلا ، وجيوادي )عرفيت       
الطالييب عنييدما يشييعر بييالتوتر والضيييق المصييحوب بعيييدم  "حاليية اييير سييارة يعيياني منهيييا علييى أنييهالحالييية 

 الاطمئنان، والخوف نتيجة توقع الخطر يهدد مستقبله المهني".

الطلبية المقبليين عليى  الدرجية التيي يحصيل عليهيافي الدراسة الحالية على أنيه:  جرائياإعرف عليه يو        
قلق المسيتقبل المهنيي المسيتخدم فيي الدراسية الحاليية ببدائليه  على مقياس استجابة من جامعة ورقلة التخر 

التفكيير تكون من الأبعياد التاليية: بعيد هو يق، محايد، معارض، معارض جداً(، و الخمسة )موافق جداً، مواف
السييلبي والمتشييائم فييي المسييتقبل المهنييي، بعييد المظيياهر النفسييية لقلييق المسييتقبل المهنييي، المظيياهر الجسييمية 

 لقلق المستقبل المهني.



 

 

 

 الجانب النظري
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 : السلوك التوكيديأولا

 تمهيد

 ـ مفهوم السلوك التوكيدي1

 للسلوك التوكيدي النظريات المفسرةـ 2
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 خلاصة
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التفت العديد من العلماء والمختصين في مجال الصحة النفسية بمفهوم السلوك التوكيدي وكان أول        
الييذي كييان أول   "سيالتر"مؤسيس لييه العيالم جوزييي، ولبييي، وقيد بييرز هييذا الاهتميام جليييا بظهيور كتيياب العييالم 

مين أشيار للسيلوك التوكييدي فيي كتابيه تحيت عنييوان "العيلا  بيالمنعكس الشيرطي"  حييث يشيير فييه إلييى أن 
لتعبييير عيين المشيياعر المييتعلم يييتعلم مفييا يم كثيييرة ميين السييلوك بطريقيية شييرطية، فالسييلوك التوكيييدي يمثييل ا

الملائمة وا راء والرغبات والدفاع عن النفس بشكل فعال وسيطرة الفيرد عين عدوانيتيه ومشياعره السيلبية، إذ 
أنه قد تهر عند بعض الطلبة الجامعيين أنهم قادرون على الافصا  عن ما لديهم من مشاعر وآراء على 

يير عين مشياعره بشيكل سيليم مميا قيد ييؤدي إليى عكس ايرهم من الطلبة، إذ  أن هناك من يعجز عين التعب
ضرر بصحته النفسية وقد يؤذي من حوله من خلال عدوانيتيه سيواء لفظييا أو سيلوكيا. ولجحاطية بيالمفهوم 

 :كالتالي اً عوناته وخصائصه يتم استعراضها تبمن حيث التعريفات والنظريات المفسرة له ومك

 السلوك التوكيدي: تعريف-1

-لا-بأنه يحوي فئات متنوعة للاستجابة التوكيدية أهمها )القيدرة عليى قيول: 1966روس عرفه لازا       
، 1998)فيير ، بييية والسييلبية، البييدء والاسييتمرار(، طلييب خدميية ميين ا خييرين، التعبييير عيين المشيياعر الايجا

 .(253،199ص. 

المواقييف هييو ضييرورة إن يعبيير الإنسييان عيين مشيياعره بصييدف وأمانيية فييي  :2009تعريــف صــافي         
عليى إقامية علاقيات اجتماعيية المختلفة ومع الأشخاص المختلفين، وهيذا يخفيض القليق والاكتئياب ويسياعد 

 (11، ص.2000)صافي، .ناجحة

هو حرية التعبير عن ا راء والمشياعر والمعتقيد وكيذلك اليدفاع عين الحقيوف  :2012تعريف أحمد         
ارة اجتماعيييية ووسييييلة للتواصيييل والتفاعيييل الاجتمييياعي الشخصيييية دون المسييياس بحقيييوف ا خيييرين، وهيييو مهييي

يكتسبها الفرد خلال التنشئة الاجتماعية، لا ينطوي على انتهاك حقوف الغير، فعاليتيه نسيبية، ميوقفي، قابيل 
 (.58، ص.2012للتعلم، يتضمن عناصر لفظية واير لفظية )أحمد،

عيين اليذات بكييل وضيو  وتتضييمن التعبييير بأنييه إمكانيية الفييرد عيين التعبيير  :2014تعريـف حنصــالي       
عيين المشيياعر والييدفاع عيين ا راء والمعتقييدات والحفيياو عيين الحقييوف والمصييالح مييع ضييرورة الالتييزام بييالقيم 
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، 2014)حنصيالي، د على إقامة علاقات محكمة وصريحةوالمعايير الاجتماعية، كما تعني أيضا قدرة الفر 
 .(314ص.

ن السييلوك التوكيييدي هييو ان يييتمكن الفييرد ميين التعبييير عيين أمييد علييى واح "لازاروس"اتفييق كييل ميين         
على ضرورة أن يكون التعبير عن المشاعر بصدف ووضو  ومسياعدته  "حنصاليو صافي "مشاعره، واتفق 

 على إقامة علاقات اجتماعية ناجحة ومحكمة وصريحة.     

مكانية الفرد التعبير بطريقية مناسيبة لفظيا او ن السلوك التوكيدي هو اإإلى التعاري، السابقة ف واستناداً      
 سلوكا عن آرائه ومعتقداته ومشاعره دون الضرر بالغير مع القدرة على اقامة علاقات اجتماعية ناجحة.

 النظريات المفسرة للسلوك التوكيدي:-2

  :النظرية السلوكية 
وتفسيره في ضيوء مفيا يم التعلييم  تعرف هذه النظرية السلوك التوكيدي بأنه سلوك متعلم يمكن فهمه       

 ويمكن ضبطه وتعديله في ضوء هذه المفا يم وقد اهتم سالتر بتوكيد الذات حيث انطلق من مفا يم نظرية
 )بافلوف( التي ميز فيها نمطين من شخصية الانسان هما:

 الشخصية الحكومية: وهي الشخصية المنسحبة التي انسحبت لانفعالاتها.  -1
 : وهي الشخصية الخالية من اللف التلقائية الايجابية.   الشخصية المنطلقة -2
إزاليية الكييبح فعملييية الإرشيياد هييي كمييا يييرى سييالتر أن كييل الاضييطرابات النفسييية ناتجيية عيين الكييبح،         

الشخصية بكل حرية وصيراحة، كميا  أن يَعُدَ وإبطاله يكون عن طريق إعادة الاشتراط بواسطة الاثارة، وذلك 
حييييث اعتبييير العيييلا  بالتيييدريب بتوكييييد اليييذات هيييو حالييية مييين حيييالات الكيييف المتبيييادل  (WOLPE)أشيييار 

 واستجابة توكيدية الذات تستمر خار  موقف العلا  ويظهر ذلك في مواقف الحياة المناسبة.

اي اننا نجد العيالم سيالتر قيد أكيد عليى ضيرورة ازالية الكيبح لكيي يظهير السيلوك التوكييدي، ولظهيور        
 يكون عن طريق الاثارة فهي وسيلة لظهور الانفعالات في المواقف.  هذا الأخير

حيييث اعتبيير "لازاروس" السييلوك التوكيييدي أو السييمة التوكيدييية، سييلوك مكتسييب، وهييو قييدرة يمكيين تطويرهييا، 
    صيية فيي حيال اختراقهيا دون وجيه حيق،بحيث تمكن الفرد من التعبير عن ذاته، والدفاع عين الحقيوف الشخ
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الى أن الفرد نفسه وعليى اخيتلاف المواقيف يكيون توكييدياً أحيانياً وسيلبياً أحيانياً أخيرى )الربيعيي، كما وأشار 
 (.285، ص.2018

، ص. 2020)ورد فيييي: القرنيييي، حسيييب ميييا  وقيييد حيييدد "لازاروس" أبعييياد السيييلوك التوكييييدي بيييا تي
29): 
 القدرة على المعارضة والرفض.-
 بية والسلبية.القدرة على التعبير عن المشاعر الإيجا-
 القدرة على طلب معروف أو تنفيذ أعمال محددة.-
 القدرة على بدأ وإيقاف أو مواصلة حديث.-

كما وأكد عليى أهميية السيلوك التوكييدي، واعتبيره حريية الفيرد فيي التعبيير عين انفعالاتيه، وكيذلك حريتيه      
 في اختيار العمل، وهذه الحرية تكمن في اتجاهيين هما:

لإيجيييييابي: حييييييث يعبييييير عييييين الأفعيييييال والانفعيييييالات الإيجابيييييية، ويكيييييون فيهيييييا التقبيييييل الاتجييييياه ا-1
 والاستحسان، والاهتمام، والحب والاعجاب )أي كل الانفعالات التي تعبر عن الإيجابية(.

الاتجاه السلبي: والذي يعبر الفرد فيه عن الانفعيالات التيي تشيير اليى كيل الأفعيال والانفعيالات -2
 (.                                                              20، ص. 2021خوف والغضب وعدم التقبل والشك )العمري،التي تدل على ال

 :نظرية العلاج العقلي الانفعالي 
( أن الافكييار والمعتقييدات والأظلفيياو اييير العقلانييية لييدى الافييراد تسيياهم بشييكل ELLISيؤكييد أليييس )     

الافراد لأنهم يفتقدون توكيد الذات في كل المواقف وهناك مواقيف لا عقلانيية كبير في تذبذب شخصية 
 (:145، ص. 2004ترتبط بالسلوك الذاتي منها حسب )حسين، 

o .على الانسان أن يكون محبوبا ومقبولا من ا خرين في كل ما يقوم به 
o .على الفرد أن يكون فعالا وان ينجز بشكل كامل ما يقوم به 
o نسان في الطريقة التي يتعامل بها مع الأخرين.تكمن سعادة الا 
o  .يستطيع الانسان ان يكون أكثر سعادة إذا سار في عمل صحيح ليستمتع بحياة جميلة 
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  :نظرية التعلم الاجتماعي 
أشار في هذه النظرية العالم "باندورا" الى التأثيرات القوية للنماذ  على الأطفال لأنهم يميلون الى      

ني عنيدما يشياهدون فيلميا كرتونييا او مشياهدة أنياس يتصيرفون بعدوانيية لأن مين النياس مين سلوك عدوا
يسييلكون سييلوكا اييير مؤكييد لأنييه لييم يتيييح لهييم الفرصيية لمشيياهدة نميياذ  فييي أدوار مؤكييدة )أبييو أسييعد، 

  .(287، ص. 2018

فسرته على أنه سيلوك من خلال النظريات التي فسرت السلوك التوكيدي نجد ان النظرية السلوكية         
متعلم يفهم في ضوء مفا يم تعليمية، كما اشار ولبي ان العلا  هو التدريب وان حريية توكييد اليذات تكمين 
فييي اسييتقلالية الفييرد، وهييذا التييدريب يخييص الأفييراد الييذين لا يسييتطيعون التعبييير عيين مشيياعرهم السييلبية فييي 

السيييلوك التوكييييدي سيييلوك ميييتعلم يتطيييور بحييييث ان  "لازاروس"الأحيييداث التيييي تتطليييب ذليييك، كيييذلك  اعتبييير 
يسييتطيع الفيييرد التعبيييير عيين آرائيييه واليييدفاع عيين حقوقيييه، وأن الفيييرد قييد يكيييون توكييييديا او سييلبيا عليييى حسيييب 
المواقف اي ان لرحيداث والمواقيف دور هيام فيي تهيور السيلوك التوكييدي، فيالمواقف الصيعبة ايير السيارة 

رة، قليق...، اميا المواقيف السيارة فتظهير المشياعر فيي شيكل تظهر الانفعالات عليى شيكل اضيب، كيره، ايي
بهجة، حب، متعة، سعادة...، وكلها صفات تظهر وتختلف حسب المواقف مثل الطفل المتعلم عندما يرييد 
ان يجيب على سؤال طرحه معلمه وكان متبع لمعايير ادب المشاركة ولم تتح ليه الفرصية بيل ذهيب لزميليه 

لييم يتحصييل علييى الاجابيية ولييو لمييرة واحييدة، حينهييا سيييحمل ذلييك الطفييل كييل الييذي اجيياب عييدة مييرات وهييو 
مشاعر البغض نحو معلمه ومشاعر الغيرة تجياه زميليه وربميا سييكف عين المشياركة وبالتيالي نيتج عين هيذا 

أن الفيرد ليه حريية الاختييار فيي قراراتيه، اميا نظرييية  "لازاروس"الموقيف مشياعر وانفعيالات سيلبية، كميا حيدد 
لعقلي الانفعالي فقد صير  "ألييس" أن المعتقيدات والتخمينيات ايير المنطقيية التيي تيراود الفيرد عليى العلا  ا

أنهييا عامييل كبييير فييي اضييطراب شخصيييته كونييه يفتقييد فييي سييلوكياته للتوكيييد وبالتييالي قييد يعيياني خاصيية فييي 
لتوكييد اليذات مثيل المواقف اللاعقلانية في كيفيية ضيبط نفسيه وفيي تعامليه ميع الأخيرين وهيذا نتيجية فقدانيه 

أن يكون هنالك طالب يعاني من الاهمال العائلي بسبب تروف ما فتصاحبه عيدة افكيار ومعتقيدات سيلبية 
جراء ذلك فيؤثر عليه ذلك في مجتمعه او بالأحرى سيسبب له ازمات نفسية مكبوتة وهذاما يجعله كفيرد او 

ب فييؤدي ذليك الييى اهميال اسياتذته لييه  كطاليب جيامعي يمييارس سيلوكات ايير مراييوب بهيا كيالانطواء وال يييا
فينجر عنه صعوبة ضبط نفسه في التعامل مع الاخرين بحيث يصاحبه شعور بالنقص اميام مجتمعيه، أميا 
بالنسييبة لنظرييية الييتعلم الاجتميياعي فقييد أشييار العييالم "بانييدورا" إلييى أن الأطفييال تتسييلط عليييهم تييأثيرات قوييية 
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اطع عدوانية تؤثر علييهم وتظهير فيي سيلوكياتهم الواقعيية وتصيبح كمشاهدتهم أفلام الكرتون تحتوي على مق
تصرفاتهم عدوانية مثل ان يقوم طفل بمشاهدة فييلم كرتيوني يحتيوي مشياهد قتاليية، فبمجيرد ان ينتهيي الفييلم 
نجييده ينييزعج ويريييد مواصييلة مشيياهدته كييذلك تلييك المشيياهد القتالييية التييي رآهييا يقييوم بتمثيلهييا فييي الواقييع امييام 

 أو مع إخوته. عائلته

من خلال اطلاعنا على النظريات التي درست وفسرت السلوك التوكيدي نرى أن هذا الأخير هو قدرة      
الفرد على التعبير عين المشياعر بنوعيهيا سيلبية كانيت أو ايجابيية والأفعيال لفظييا أو سيلوكيا ميع اسيتطاعته 

ريية السيلوكية التيي تيم تبنيهيا فيي الدراسية الرفض أو القبيول واليدفاع عين حقوقيه الشخصيية وهيذا حسيب النظ
 الحالية.

 مكونات السلوك التوكيدي: -3

 يمكن تحديد أبرز مكونات السلوك التوكيدي فيما يلي:      

 السلوك التوكيدي اللفظي: -أ
يتميز صاحب هذا السلوك بمشاركة ا خيرين الحيديث والمناقشية ميع التعبيير الملائيم عين المشياعر كميا      
تحييدث بشييكل صييريح موضييحا موافقتييه، مييع قدرتييه علييى الحييديث عيين الييذات، وذكيير الأخطيياء بطريقيية أنييه ي

مختصيييرة، كميييا يتمتيييع بالقيييدرة عليييى اتخييياذ القيييرار، وإقامييية علاقيييات اجتماعيييية صيييريحة دون الاعتمييياد عليييى 
 .(24، ص.2007ب الموضوع )عبد ربه، الاخرين، كما يتصف ان حديثه في صل

 اللفظي: غيرالتوكيدي  السلوك-ب
مثيييل التقييياء العييييون أي طيييول النظييير إليييى الطيييرف ا خييير، والابتسيييامة وميييدى ملاءمتهيييا للموقيييف،         

والصيييمت حييييث يمكييين النظييير الييييه كمكيييون توكييييدي، والتوقييييت وهيييو اختييييار الأوقيييات المناسيييبة لإحيييداث 
، 2007الوجه )الطهراوي،الاستجابة التوكيدية، ووضع الجسم أثناء إصدار رسالة توكيدية، وكذلك تعبيرات 

 (.35،37ص.

يتضح أن للسوك التوكيدي مكونين )لفظي، واير لفظي( حيث أن كل مكيون يكميل ا خير، فيالأول        
يتمثييل فييي كيفييية الحييديث ومييدى تلائمييه مييع ا خييرين وقدرتييه علييى الفصيياحة وسلاسيية الكييلام، أمييا المكييون 

العييون والصيمت والحركيات الجسيدية التيي تعبير بيدورها الثاني فيميز صاحبه من خلال تعابير الوجه ولغة 
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عن المشاعر، فعندما يكون الاستاذ في القسم وهو يشر  الدرس ويرى مجموعة مين الطلبية يتكلميون كلاميا 
خييار  نطيياف الييدرس فبمجييرد النظيير لهييم او يغييير تعبييير وجهييه اتجيياههم بصييفته يعبيير عيين اسييتيائه علييى مييا 

رس فهنا نجد ان الاستاذ عبر عن مشاعر الغضب لديه عن طريق الايماءات يقومون به وعدم انتباههم للد
 والتعابير من دون الكلام.

 خصائص السلوك التوكيدي:-4

 ( في دراسته هي:2014من أهم خصائص السلوك التوكيدي التي جمعها )أبوحماد،

منهيا:) القيدرة عين  يتضمن هذا السلوك عددا من المهارات النوعية التي تشترك في عناصر :ينوع :4-1
التعبير عين المشياعر الايجابيية والسيلبية، اليدفاع عين الحقيوف الخاصية، المبيادأة فيي التواصيل الاجتمياعي، 

 رفض ما هو اير مقبول(  
عيين الحقييوف الخاصيية، والتعبييير عيين الأفكييار والمشيياعر بشييكل صييريح دون انتهيياك حقييوف  عالييدفا :4-2

 الاخرين. 
نها ليست فعالة دائماً، ففي بعيض الأحييان يجليب السيلوك التوكييدي المتاعيب أي ا نسبية: افعاليته :4-3

 للفرد، إذ يعتمد مدى الفعالية على المعيار المستخدم في تحديد الفعالية.
 أي أنه يتأثر بالمواقف التي يمر بها الفرد وخصائص هذه المواقف من أفراد وبيئة. :يموقف :4-4
 تسب، قابل للتعلم.لأنه سلوك مك التعلم: ةقابل :4-5
تتضمن اللفظية التعبير عن مشياعره وآرائيه بيالكلام، أميا ايير  عناصر لفظية وغير لفظية: نيتضم :4-6

 (.135-134، ص. 2014اللفظية فتشمل تحريك السبابة بوضع التحذير )أبو حماد، 
يتعيرض لهيا، يتضح أن هنياك عيدة خصيائص للسيلوك التوكييدي تمييز الفيرد حسيب المواقيف التيي          

فالذي يحمل هذه السمة يحمي نفسه من التعرض لجساءة مع حماية حقوقه كما يمكنه اتخياذ قراراتيه بنفسيه 
وإبراز رأيه والإفصا  عن مشاعره دون المساس بحقوف ا خرين، كما ليه أن يعبير عين ميا يسيتاء منيه مثيل 

ث للفرد والبيئة التي يعيش فيها وايضيا ما يعبر عما يفرحه وان من خصائصه انه يتأثر بالمواقف التي تحد
، فمثال ذلك اذا كانيت مجموعية مين الطلبية تلقيي فيي عيرض حيول موضيوع ميا هو سلوك يكتسبه من واقعه

فيجب على مجموعة العرض إعطاء الحق لكل طالب من تلك المجموعة في إلقياء جزئيه وإبيراز رأييه وعيدم 
والأسيييتاذ اليييذي يصيييغي لليييرض وتقبيييل كيييل الانتقيييادات مقاطعتيييه، كميييا يجييييب علييييهم أيضييياً احتيييرام الطلبييية 
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والاجابيية عييين الأسييئلة الموجهييية لهييم بكيييل موضييوعية فهيييذه ميين الخصيييائص التييي تمييييز الفييرد اليييذي يتمتيييع 
 بالسلوك التوكيدي. 

 خلاصة الفصل:

ه يبيدو ان السيلوك التوكييدي ضييروري فيي الحيياة اليومييية لرفيراد بمختليف الفئييات العمريية، فمين خلاليي      
يحميييي الفيييرد نفسيييه وييييؤمن حقوقيييه الشخصيييية دون المسييياس بحقيييوف ا خيييرين فهيييو يزييييد ثقييية بنفسيييه وييييؤمن 
صحته النفسية والبدنية، كذلك يجعله متحكم بذاته ويرتب افكاره ميع تطيوير قدراتيه العقليية ليذلك يجيب تعليم 

من كيل حقوقيه وسيط المجتميع، توكيد الذات لتنمية المهيارات الشخصيية للفيرد ويزييده تقيديراً لذاتيه وبهيذا يضي
 الذي يعيش فيه.

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : قلق المستقبل المهنياثاني

 تمهيد.

 مفهوم قلق المستقبل المهني.-1

 النظريات المفسرة لقلق المستقبل المهني.-2

 أسباب قلق المستقبل المهني.-3

 مستقبل المهني.طرق الترشيد للتعامل مع قلق ال-4

 خلاصة الفصل.
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يعد قلق المستقبل المهني أحد أهم الانفعالات النفسية التي تصيب الشباب ولا سيما الطاليب الجيامعي      
الذي يمثل شريحة هامة في المجتمع.  سينحاول فيي هيذا الفصيل التعيرف عليى قليق المسيتقبل المهنيي، مين 

مفهييوم، والنظريييات المفسييرة ليه، وكييذلك أسييباب قلييق المسييتقبل المهنيي، ومييروراً ببييرامج الترشيييد لقلييق حييث ال
 المستقبل المهني.

 تعريف قلق المستقبل المهني:-1

يعرفيييان قليييق المسيييتقبل المهنيييي بأنيييه حالييية مييين عيييدم  (:135ا 2007تعريـــف المحاميـــدا السفاســـفة  -
ف من مسيتقبل مجهيول يتعليق بالجانيب المهنيي وإمكانيية الحصيول الارتيا  والتوتر والشعور بالضيق والخو 

 على فرصة عمل مناسبة للطالب بعد تخرجه من الجامعة.

بأنيه خبيرة انفعاليية ايير سيارة يمتليك الفيرد خلالهيا الخيوف الغيامض نحيو ميا كما عرفـه محمـود عشـري:  -
الضعف عند الاسيتغراف فيي التفكيير فييه، يحمله الغد، والتنبؤ السلبي لرحداث المتوقعة، والشعور بالتوتر و 

وفقدان القدرة على التركيز، والصداع والإحساس بأن الحياة اير جديرة بالاهتمام مع الشعور بفقيدان الأمين 
 (.34، ص.2011أو الطمأنينة نحو المستقبل )المصري، 

قبل المهني هو حالة مين نرى أن "المحاميد والسفاسفة" قد اتفقا مع "محمود عشري" في أن قلق المست      
عدم الارتيا  والشعور بالتوتر والضعف وفقيدان القيدرة عليى التركييز فيميا يحمليه الغيد وفيميا سيتكون فرصية 

 للطالب لحصوله على وتيفة بعد تخرجه من الجامعة أو لا تكون له فرصة في الحصول على ذلك.

نييه قلييق يتمثييل بشييكل أكبيير بأ(: 41ا 1991كمــا عــرف كــل مــن عبــاس وســهيلة وحســين علــي  -     
 عندما يتصور الفرد أنه لن يحصل على عمل في المستقبل ليضمن تحقيق أهدافه ويعطيه قيمة اجتماعية.

بأنييه حاليية ميين التييوتر وعييدم الاطمئنييان، وتعميمييات بييأن الفييرص المهنييية  (:2013ويعرفــه مخيمــر  -
ائييد اقتصييادي جيييد، قييد فييي المسييتقبل تتضيياءل، وأن الحصييول علييى مهنيية ذات مكانيية مرموقيية وع

يصبح أمرا صعب المنال، مهما بذل من جهد، ومهما كانت مؤهلاته واعداده الأكاديمي )ورد فيي: 
 (.24، ص.2015نعمة، 

يلاحظ اتفاف كل من "عباس وحسين" و"مخيمر" في مفهومهم لقلق المستقبل المهنيي بأنيه قليق يتشيكل      
يفيية تناسييبه فييي المسييتقبل، وأن الطالييب مهمييا كانييت لييه لييدى الفييرد عنييدما يتوقييع أنييه ليين يحصييل علييى وت
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شييهادات ومييؤهلات أكاديمييية، فييإن تصييوره لعييدم حصييوله علييى وتيفيية أو إيجيياد عمييل فييي المسييتقبل التييي 
 تضمن له تحقيق أهدافه وطموحاته ذلك يشكل له قلق وتوتر بشكل أكبر.

مين عيدم الارتييا  وحالية انفعاليية ايير  من خلال ما سبق يمكن القول أن: قلق المستقبل المهني حالة     
سارة تتضمن التوتر والخشية والعصبية، تصاحب الطالب المقبيل عليى التخير  اتجياه مسيتقبله المهنيي، وميا 
قد يحمله من تحديات وصعوبات وهل سيحصل على وتيفة تلائيم تخصصيه وتسياعده عليى تحقييق أهدافيه 

 .م الوصول إلى هدفهأم أن هناك معيقات ستواجهه على عد المستقبلية

 النظريات المفسرة لقلق المستقبل المهني:-2

 هناك بعض وجهات النظر التي فسرت قلق المستقبل المهني نذكر منها ما يلي:    

 : نظرية التحليلي العاملي:2-1

ويياً يبدو أن ريموند كاتل قد درس هذا المفهوم من خلال استخدامه التحلييل العياملي إذ وجيد عياملًا ثان     
شخصه تحت اسم القلق، ويبيدو عليى حيد رأييه أن هيذا العاميل ذو علاقية ارتباطيية ميع التشيخيص السيريري 
للقليييق، إذ مييييز هيييذا العاميييل بيييين العصيييابيين والطبيعييييين، إلا أنيييه لا يمييييز اليييذهانيين عييين الطبيعييييين، وقيييد 

ملين للقلييق سييميا ( عييا1961-1958شييخص)كاتل( بالاشييتراك مييع )شيياير( فييي بحوثهمييا مييا بييين عييامي )
 )القلق بوصفه سمة( و)القلق بوصفه حالة(.

: يعنييي حاليية نجييدها لييدى الأفييراد القلقييين علييى الييدوام أو أالييب الأوقييات، إذ أن القلييق يشييكل الأول -
 صفة مستمرة لدى هؤلاء.

)كياتم والشيمري،  نميا يجيد نفسيه فيي موقيف يثيير القليق: فهو حالة مؤقتية تصييب أي فيرد حيالثاني -
 (.195.، ص2012

 : النظرية السلوكية:2-2

حسب المنظور السلوكي يتعلم الانسان القلق كما يتعلم أي سلوك آخر، حيث ترى أن القليق عبيارة         
عن سلوك متعلم من البيئية التيي يعييش فيهيا الفيرد، تحيت شيروط التيدعيم الإيجيابي والتيدعيم السيلبي، وهيي 

لا يؤمنييون بالييدوافع اللاشييعورية ولا يتصييورون وجييود الييديناميات وجهيية نظيير متباينيية للتحليلييية، فالسييلوكيون 
النفسية أو القوى الفاعلة في الشخصية على صورة منظمات ثلاث الهيو، الأنيا، الأنيا الأعليى، كميا جياء بيه 
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التحليليون، بل إنهم يفسرون القلق في ضوء الاشتراط الكلاسيكي وهو ارتباط مثير جديد بيالمثير الأصيلي، 
 لمثير الجديد قادراً على استدعاء الاستجابة الخاصة بالمثير الأصلي.ويصبح ا

وقد أشار "ميلر" إلى أن اضطراب السلوك عامة واضطراب القلق خاصية يرجيع إليى تعليم سيلوكيات        
خاطئييية فيييي البيئييية التيييي يعييييش فيهيييا الفيييرد وتسيييهم الظيييروف الاجتماعيييية التيييي ينشيييأ فيهيييا إليييى تيييدعيم تليييك 

 .(245، ص.1990)كفافي،  العمل على استمرارها وبقائهاات و السلوكي

أن القلييق يقييوم بييدور مييزدو  فهيو ميين ناحييية يمثييل محفييزاً وميين  "واطســون"و "بــافلوف"وييرى كييل ميين        
ناحيية أخييرى مصيدراً للتعزيييز وذليك عيين طرييق خفييض القلييق وبالتيالي فييإن العقياب يييؤدي إليى كيي، السييلوك 

القلق الذي يعد صفة تعزيزية سلبية تودي إليى تعيديل السيلوك ولعيل أهيم ميا  اير المراوب فيه وبذلك يتولد
، 2001)عثميييان،  مؤلميية تحيييدد مصيييدر القلييق عنيييد الفيييردأكييده السيييلوكيون أن القليييق هييو اسيييتجابة شيييرطية 

  .(25ص.

 : نظرية قلق الحالة وقلق السمة:2-3

ذاتيية تتضيمن التيوتر والخشيية والعصيبية حالة القلق هي استجابة انفعاليية ايير سيارة تتسيم بمشياعر        
والانزعييا ، كمييا تتصييف بتنشيييط الجهيياز العصييبي )الأتونييومي( وزيييادة تنبيهييه، وتحييدث حاليية القلييق عنييدما 
ييييدرك الشييييخص أن منبهيييياً معينيييياً أو موقفييياً مييييا قييييد يييييؤدي إلييييى إيذائيييه أو تهديديييييه أو إحاطتييييه بخطيييير ميييين 

تعداد ثابت تسبياً لدى الفرد، وهي لا تظهر مباشرة في السيلوك الأخطار، أما سمة القلق فإنها تشير الى اس
بيييل قيييد تسيييتنتج مييين تكيييرار ارتفييياع حالييية القليييق وشيييدتها بيييدى الفيييرد عليييى امتيييداد اليييزمن، ويتمييييز الأفيييراد ذو 
الدرجات المرتفعة من سمة القلق بمييلهم إليى إدراك العيالم باعتبياره خطيراً يهيدد حيياتهم، وبالتيالي فهيو أكثير 

 (.29، ص.1987)عبد الخالق،  اد تعرضاً الى المواقف العصبيةفر الأ

 : نظرية القلق  الدافع(:2-4

ربط أصحاب نظرية قلق اليدافع )مثيل تيايلور، تشيايلد، مانيدلر، ساراسيون( بيين خاصيية اليدافع اليذي        
ييؤدي عميلًا يشيعر يدفع الشخص للعمل والنشاط والتعلم، وبين القلق المزمن، وافترضوا أن الانسيان عنيدما 

بييالقلق الييذي يحفييزه الييى انجيياز هييذا العمييل أو الييتعلم، وذهبييوا إلييى أنييه كلمييا زاد القلييق زاد الييدافع، وبالتييالي 
الييدافع التأييييد التجريبييي إذ أشييارت نتييائج دراسييات  –يتحسيين الأداء والييتعلم، ولييم تجييد فييروض نظرييية القلييق 
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القليق أفضيل مين ذوي اليدرجات المنخفضية فيي الأعميال  أخرى إلى أداء الأفراد ذوي الدرجات المرتفعة فيي
السييهلة وأداء الافييراد ذوي الييدرجات المنخفضيية فييي القلييق أفضييل ميين ذوي الييدرجات المرتفعيية فييي الأعمييال 

، 1991دودسيييييون )حبييييييب، -الصيييييعبة والأعميييييال المعقيييييدة، وميييييا ذليييييك إلا أحيييييد تطبيقيييييات قيييييانون بييييييركس
 (.122ص.

 : الاتجاه الإنساني:2-5

يرى أن حرص الانسان على وجوده هو ما يثيير قلقيه وبشيكل هويتيه والميوت وحيدوث تكيرار الاخفياف       
أسيياس القلييق، كمييا يعتبيير أن إخفيياف الانسييان فييي تحقيييق أهدافييه واختيييار أسييلوب حياتييه وكييذلك خوفييه ميين 

منيه أو إذا  حدوث الإخفياف فيي الحيياة التيي يرييدها مثييراً للقليق، كقليق الانسيان إذا أصييب بميرض لا شيفاء
تقيييدم فيييي السييين، حييييث يعيييزز ذليييك انخفييياض عيييدد الفيييرص المتاحييية أماميييه، وانخفييياض نسيييبة النجيييا  فيييي 
المسييتقبل، كييذلك أن القلييق لا ينشييأ ميين ماضييي الفييرد وإنمييا هييو الخييوف ميين المسييتقبل ومييا قييد يحملييه ميين 

 .(26، ص.1983)عبد الغفار،  هدد وجود الانسان وانسانية الفردأحداث ت

ن خلال تحليلنا للنظريات نجد أن أصحاب نظرية التحليل العاملي مين بينهيا )كاتيل، وشياير( ييرى م       
بمعنييى أن هييذا  أن للقلييق عيياملين فالعامييل الأول يكييون عنييد الأفييراد القلقييين علييى الييدوام فهييو بشييكل مسييتمر

الثيياني فيكييون  ، أمييا العامييلالعامييل يسييبب القلييق للفييرد بشييكل مسييتمر فهييذا قييد يكييون بسييبب مشيياكل نفسييية
 .واضبه بصفة مؤقتة يصيب الفرد في حالة موقف يثير قلقه

وأصييحاب النظرييية السييلوكية ميين بييينهم )ميليير( الييذي يييرى أن القلييق صييفة مكتسييبة أي يتعلمهييا الفييرد        
التييي يتعلمهييا الفييرد السييلوكات ميين المحيييط الييذي يعيييش فيييه وأيضيياً ميين الظييروف الاجتماعييية فهييي تييدعم 

فيإذا كيان الفيرد يعييش فيي محييط وأسيرة كلهيا تيوتر فبالتأكييد سيوف ييؤثر ذليك عليى  لى اسيتمرارهاوتساعد ع
 .نفسيته وعلى مشاعره وسوف ينظر إلى أن ذلك الأمر طبيعي وانه ذلك ما يجيب أن يكون عليه

لقلييق أمييا أصييحاب نظرييية القلييق )الييدافع( ميين بييينهم )تييايلور، تشييايلد، مانييدلر، ساراسييون( يييرون أن ا      
، فميثلًا إذا أحسين مين ذوي اليدرجات الضيعيفة قيعتبر حافز حييث أن أصيحاب اليدرجات المرتفعية فيي القلي

كان الطالب المقبل على التخر  قلق على إنجاز مذكرة تخرجه فذلك سيؤثر بالإيجاب عليه لأن ذلك القليق 
 .النظرية والخوف سيحفزه على إنجاز مذكرته فلذلك يعتبر القلق دافع وحافز حسب هذه
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كما يرى أيضاً أصحاب الاتجاه الإنساني أن اخفاف الفيرد فيي خوفيه مين المسيتقبل هيو ميا يسيبب ليه        
فميثلًا إذا كيان الطالييب الجيامعي يخفيق فيي خوفيه علييى إنجياز ميذكرة التخير  وفيميا سيصييل  القليق باسيتمرار

كيير يسيبب ليه القليق بشيكل مسيتمر وذليك إلى المرحلة والهدف المراد تحقيقه أو أنه لن يحقق ذليك فهيذا التف
 .    حتماً سيؤثر عليه سلباً 

مين خيلال استعراضيينا ليبعض النظرييات المفسييرة لقليق المسييتقبل المهنيي نيرى أن القلييق هيو اسييتجابة        
انفعالييية اييير سييارة تتسييم بمشيياعر ذاتييية تتضييمن التييوتر والخشييية والعصييبية والانزعييا ، حسييب نظرييية قلييق 

 السمة التي اعتمدناها في دراستنا. الحالة وقلق

 أسباب قلق المستقبل المهني:-3

يعيش الانسان فيي الوقيت الحاضير فيي عيالم متغيير وتحيت تيأثيرات وضيغوطات كثييرة وهيذا ميا قيد         
يجعله دائم التفكير والقليق عليى مسيتقبله وميا سييحمل ليه مين مفاجي ت، فقليق المسيتقبل المهنيي يتخيذ صيورة 

واليي، ر ى الشعور وبالأمن والطمأنينة، وهذه الصورة واضحة جدا في عصرنا حييث يشيير )ز انخفاض مستو 
( الى عدة أسباب يمكننا تلخيصها فيي النقياط 2009؛ القاضي، 2015؛ أعجال، 2004؛ العجمي،2010
 التالية: 

 الانتشار الواضح للبطالة وقلة فرص العمل داخل المؤسسات.-     

 ية في كل القطاعات العمومية منها والخاصة.الانتشار الواضح للمحسوب -
تزايييد عييدد الطلبيية المتخييرجين ميين الجامعييات والاكتظيياو الموجييود فييي عييدد ميين التخصصييات دون  -

 ايرها.
 عدم وجود تخطيط وتنسيق واضح بين ما تكونه الجامعات واحتياجات سوف العمل الفعلية. -
 لمادية لتكوين أسرة والاتفاف عليها.حجم الضغوط والمسؤوليات التي تنتظر الشباب والحاجة ا -
ارتفاع مستوى المعيشة وكثرة متطلباتها وتحولها من حياة بسيطة الى أخرى مركبية وهنيا قيد يتضيح  -

 لنا أن الوضع الاقتصادي لرسرة يؤدي الى ارتفاع القلق بشأن المستقبل لدى الشباب.
 الحاجة المادية والفقر في المستقبل. -
 حمله الغد.الخوف الغامض حول ما ي -
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 ضعف القدرة على تحقيق الأهداف والطموحات والاحساس بأن الحياة جديرة بالاهتمام. -
 عدم القدرة على اتخاذ قرار مصيري في المستقبل.  -
 الشعور بالتوتر والتشاؤم وتوقع السوء والضيق من المستقبل.  -
اب مين أهيم الأسيباب الموجيودة نرى تعدد وتنوع أسباب قلق المسيتقبل المهنيي، حييث تعيد هيذه الأسيب       

في المجتمع التي قد تجعل الفرد يقلق بشأن مستقبله المهني، فمنها ما يتعلق بيالفرد نفسيه وهيو خوفيه اليذي 
يصياحبه مين أجييل مسيتقبله المهنييي ومنهيا ميا يتعلييق بعواميل أخييرى والمحييط الخيارجي كالبطاليية التيي تسييود 

بصيفة خاصية الطاليب المقبيل عليى التخير  كلميا لاحيظ تزاييد المجتمع في وقتنا الحالي فالطالب الجيامعي و 
قلة فرص العمل وخاصة الطلبة الذين تخرجوا سابقاً وهم بدون عميل فسيسيوده الخيوف والقليق بشيكل أكبير، 
كييذلك نجييد عييدم اسييتعداد الطلبيية للحييياة المهنييية والييدخول لسييوف العمييل بشييكل كامييل  يييؤدي بهييم إلييى قلييق 

لتكييي، والنجييا  فييي البيئيية الوتيفييية فكييل هييذه الأسييباب قييد تييؤدي بييالفرد بصييفة وتييوتر بشييأن قييدرتهم علييى ا
 عامة أو الطالب بصفة خاصة الى الشعور بالتوتر والقلق اتجاه مستقبله المهني. 

  : طرق الترشيد للتعامل مع قلق المستقبل المهني-4

 ة طرف وهي كالتالي:هناك عدة طرف للتعامل مع قلق المستقبل المهني فسنذكر منها ثلاث     

 طريقة إزالة الحساسية المسببة للمخاوف بطريقة منتظمة: /4-1

هييي أولييى أنييواع العييلا  السييلوكي الهاميية وتعتميييد هييذه الطريقيية علييى الاسييترخاء، فقييد ثبييت أن أاليييب      
ق المصييابين بييالقلق والخييوف ميين المسييتقبل يعجييزون عيين الاسييترخاء بطريقيية فعاليية، وبعييد الاسييترخاء العمييي

يلزم استحضار صورة بصرية حية للمخاوف التي قد تقلق الفرد من المستقبل والاحتفياو بهيذه الصيورة لميدة 
" ثيواني فقيط وتكريير ميا سيبق عيدة ميرات، مؤكييداً عليى مواجهية تليك المخياوف حتيى ليو حيدثت الييى أن 10"

 (.47، ص.2017، )ملوكة قه دون أن يشعريتمكن الفرد من تخيل الأشياء التي كانت تثير خوفه وقل

 طريقة إعادة التنظيم المعرفي: /4-2

وهييذه الطريقيية العلمييية تمييت متابعتهييا وحققييت نجاحييات كثيييرة، بعييد أن لييوحظ أن الييذين يعييانون ميين        
القلق والخوف من المستقبل يشغلون أنفسهم دائماً بالتفكير السلبي وهو ما يؤدي اليى حالية القليق والخيوف، 

ن هييذه الطريقيية قائميية عليى اسييتبدال الأفكييار السييلبية، وعنيد التفكييير السييلبي بالأشييياء وعليى هييذا الأسيياس فيإ
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التيي تثيير القليق والمخياوف، فلمياذا لا يييتم التفكيير بعيد ذليك مباشيرة بعكييس ذليك فيي توقييع الإيجابييات بييدل 
حيل النتيائج السيلبية السلبيات، وهيذه القاعيدة فيي تنظييم التفكيير واسيتبدال النتيائج الإيجابيية المتوقعية لتحيل م

المقلقة، وهي التنظيم المعرفي لجنسيان السيوي اليذي لا بيد ليه أن يتوقيع النجيا  كميا يتوقيع الفشيل، فالهيدف 
الأساسييي فييي طريقيية إعييادة التنظيييم المعرفييي هييو تعييديل أنميياط التفكييير السييلبي والأفكييار الغييير إيجابييية فييي 

دام العلا  السلوكي، فلا بد أن نعليم أن هيذه العمليية التخلص من القلق والخوف من المستقبل وذلك باستخ
بطيئة الى حد ما ويحتا  الى فترة زمنية قيد تطيول اليى أن ينتهيي الانسيان مين التغليب عليى مخاوفيه تمامياً 

 (.34، ص.2009)القاضي، 

بل تسياعد علييى التقلييل مين الخييوف والقليق اتجياه المسييتق تينالطيرق مين خيلال مييا سيبق نيرى أن كييلا        
المهنييي ولكيين أنجييح طريقيية لترشيييد الأفييراد أو الطييلاب للحييد ميين شييعور القلييق حييول مسييتقبلهم المنهييي هييي 
طريقية إعيادة التنظييم المعرفيي، فهيي تهيدف اليى تنظييم واسيتبدال التفكيير السيلبي اليذي يثيير القليق والخييوف 

يييه تصييور سييلبي حييول العمييل بتفكيير وتوقييع إيجييابي مييثلا اذا كييان الطالييب الجييامعي المقبيل علييى التخيير  لد
مسيتقبلًا بأنيه لين يجيد وتيفية تناسييبه وتناسيب شيهادته فهيذه الطريقية تسياعده علييى تغييير تفكييره اليى ميا هييو 
أحسن وايجابي حول النزول للميدان والعمل في ما بعد التخر  ولما يحمله الغد فالإنسان كلما توقع الحسن 

نسييان السييوي الييذي لا بييد لييه أن يتوقييع النجييا  كمييا يتوقييع فسيييحدث لييه الأحسيين، وهييي التنظيييم المعرفييي لج
 الفشل.

وكييرأي شخصييي للتغلييب علييى قلييق المسييتقبل المهنييي يمكيين للطلبيية اتبيياع اسييتراتيجيات مثييل تطييوير        
مهاراتهم وقدراتهم، والبحث عن فرص التعليم والتدريب المستمر للمهارات، والتواصل مع الأشخاص اللذين 

الييدعم والتوجيييه المهنييي، كمييا يمكيين للطلبيية وضييع خطيية وتحديييد الأهييداف المهنييية التييي  يمكيين أن يقييدموا
 يرابون في تحقيقها والعمل بجدية للوصل إلى ذلك.
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 خلاصة الفصل:

إن قلييق المسيييتقبل المهنيييي هييو خيييوف وقليييق الفييرد وخاصييية فئييية الشييباب وبيييالأخص الطيييلاب، حيييول        
ن المجتميييع تتطلييب منيييا الاهتمييام بجميييع النيييواحي الجسييمية والعقليييية مسييتقبله المهنييي وأن هيييذه الشييريحة ميي

والنفسييية وكييذلك الاجتماعييية لتحقيييق صييحة نفسييية جيييدة للطالييب الجييامعي لبنيياء مسييتقبله، وهييذا مييا يوضييح 
 للفييرد مييدى مييا يكييون عليييه وجييود ميين أسييى ومعانيياة فييي هييذا العييالم الييذي يعيييش فيييه مسييتقبلًا، ويشييير "كييير

القلق من المستقبل سببه عدم القيدرة عليى التنبيؤ بميا سيوف يحيدث فيي عيالم مجهيول، كيذلك كجار" الى أن 
 فإن اختيار الماضي يقود الى الحزن بسبب فوات الفرص على النمو خلال التغيير.

 
 
 

 



 

 

 الجانب الميداني
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لبحيث اليذي أسيتخدم والأسيياليب يتنياول هيذا الفصيل الإجيراءات المنهجيية للدراسية، مين حييث مينهج ا       
الإحصييائية التييي اسييتخدمت فييي معالجيية بياناتييه، وتحديييد مجتمعييه وعينتييه، وأدواتييه والإجييراءات المتبعيية فييي 

 التأكد من صدقها وثباتها وهي على النحو التالي:

 المنهج المستخدم في الدراسة: -1

بحثيييه وتختليييف المنييياهج بييياختلاف  المييينهج هيييو الوسييييلة التيييي يعتميييد عليهيييا الباحيييث فيييي حيييل مشيييكلة     
تسياؤلات الدراسيية وفرضييياتها والأهييداف العاميية التييي يسييطرها الباحيث والتييي يسييعى الييى تحقيقهييا ميين خييلال 

 الدراسة التي يقوم بها.

وبما أن هذه الدراسة تهدف الى تقدير قيمة الارتباط بين السوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني عنيد      
ين المقبلين على التخر  تبعاً للجنس والكلية والمستوى الدراسي فقد اسيتخدمت الطالبتيان فيي الطلبة الجامعي

الدراسة الحالية المنهج الوصفي الارتباطي وهو ذلك النوع مين أسياليب البحيث اليذي يمكين بواسيطته تحدييد 
 .(77، ص.2001، )عبد الله خليفةمدى التلازم في التغيير بين متغيرين أو أكثر ومعرفة تلك العلاقة 

 مجتمع وعينة الدراسة:-2

يتكون مجتمع الدراسة من الطلبة الجامعيين المقبلين على التخر  بجامعة قاصدي مربا  ورقلة خلال      
 .2023/2024الموسم الجامعي 

 الدراسة الاستطلاعية:-3

عرف علييى ميييدى تعتبيير الدراسيية الاسييتطلاعية مرحليية مهميية لإنجيياز البحيييث حيييث يسييمح للباحييث بييال     
صييلاحية أدوات جمييع البيانييات، وكييذا ضييبط الظييروف التييي ترافييق عملييية التطبيييق، عموميياً هييدفت الدراسيية 

 الاستطلاعية إلى ما يلي:

 استكشاف والتعرف على ميدان الدراسة وعلى مجتمع الدراسة. -

 الحصول على الإحصائيات المتعلقة بالدراسة. -

 ينة مع المقاييس وإجراءات الدراسة.التعرف على مدى تفاعل أفراد الع -
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 تطبيق المقاييس قصد تقنيتها. -

 التأكد من الخصائص السيكو مترية لأدوات القياس التي يتطلبها البحث العلمي الجيد. -

 التعرف على الصعوبات قصد تفاديها أثناء الدراسة الأساسية. -

 عينة الدراسة الاستطلاعية: 3-1

( طالييب وطالبيية بكليتييي العلييوم الإنسييانية والاجتماعييية 50تكونييت عينيية الدراسيية الاسييتطلاعية ميين )       
 (.2023/2024والعلوم التطبيقية بجامعة قاصدي مربا  ورقلة خلال السنة الجامعية )

 نتائج الدراسة الاستطلاعية:  3-2

 حققت الدراسة الاستطلاعية أهدافها من خلال ما يلي:

  وعينة الدراسة. تحديد مجتمع 
 .التأكد من مدى وضو  البنود لأفراد العينة 
 .التأكد من صدف وثبات أداة جمع البيانات 
   .تحديد خطة وإجراءات الدراسة الأساسية 

 الدراسة الأساسية:-4

 عينة الدراسة الأساسية: 4-1

 حجم العينة وطريقة المعاينة:

( فيي كليية العليوم التطبيقيي 392المقيدر بحيوالي ) دراسيةبناءً عن المعلومات المتيوفرة عين مجتميع ال       
فييي كلييية العلييوم  (519)تخصييص هندسيية مدنييية للسيينوات الأخيييرة )ثالثيية ليسييانس/أولى ماسييتر( وبحييوالي 

، وعلييه بقسيم عليم الينفس وعليوم التربيية الإنسانية والاجتماعية )ميدان العليوم الاجتماعيية( للسينوات الأخييرة
تييم اختيييار العينيية بطريقيية المعاينيية العشييوائية طالييب وطالبيية، حييث  (280)بيييالأساسييية قيدرت عينيية الدراسيية 

 من كلتي العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم التطبيقية. الطبقية
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 خصائص عينة الدراسة:

  :01جدول 

 توزيع العينة حسب متغيرات الدراسة

 الجنس الكلية المستوى الدراسي المجموع
 المتغيرات

280 
 ذكور إناث علوم تطبيقية علوم اجتماعية ليسانس ماستر
 ك 82 198 116 164 206 74

26.42 73.57 58.6 41.4 70.7 29.3 ٪ 
 

( توزيييع العينيية حسييب متغيييرات الدراسية حيييث قييدر عييدد طلبيية كلييية العلييوم 01يظهير الجييدول رقييم )        
ئيية، أمييا كلييية العلييوم الاجتماعييية فعييدد الطلبيية هييو ( بالما41.4( فهييم بييذلك يمثلييون نسييبة )116التطبيقييية )

( 206( بالمائيية، وبييالنظر إلييى المسيييتوى الدراسييي فعييدد طلبيية ليسييانس هيييو )58.6( يمثلييون نسييبة )164)
 ( بالمائة.26.42( بنسبة )74( بالمائة، وطلبة الماستر عددهم )73.57وتمثل نسبتهم )

 : الأساسيةإجراءات الدراسة  4-2

 دراسة الاستطلاعية أمكن التخطيط للدراسة الأساسية وذلك من خلال:بعد إجراء ال 

  :التأكد من جاهزية العينة 
بناءً على الإجراءات السالفة ذكرها من الدراسية الاسيتطلاعية واختييار صيلاحية الأدوات أمكين تحدييد      

 دارية.عينة الدراسة والاتفاف مع الجهة المعينة على عملية التطبيق بعد الموافقة الإ

 :إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية 
( طاليب وطالبية 280بعد التأكد من جاهزية العينية للتطبييق قاميت الطيالبتين بتوزييع المقياسيين عليى )     

ميييين جامعيييية قاصييييدي مربييييا  ورقليييية بكليتييييي العلييييوم الاجتماعييييية والعلييييوم التطبيقييييية ليييييتم بعييييد اسييييتيراد كييييل 
مييييارس خييييلال السيييينة الدراسييييية  24 مييييارس إلييييى ااييييية14الممتييييدة ميييين تييييرة الاسييييتبيانات، وتييييم ذلييييك فييييي الف

2023/2024. 
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 أدوات جمع البيانات المستخدمة في الدراسة:-5

يعتمد أي باحث في دراسته على أداة أو أكثر لجميع البيانيات، وفيي دراسيتنا الحاليية اعتميدنا عليى أداة      
مهنييي، لأنييه الأكثيير ملائميية لموضييوع البحييث الحييالي الاسييتبيان لقييياس السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل ال

وهييو يعييرف علييى أنييه مجموعيية ميين الأسييئلة المرتبيية حييول موضييوع معييين، يييتم وضييعها فييي اسييتمارة ترسييل 
لرشخاص المعنيين، عن طريق البريد أو يجري تسليمها باليد تمهيداً للحصول على أجوبية الأسيئلة اليواردة 

 ى النتائج المراد الوصول اليها.فيها، وبواسطتها يمكن التوصل ال

 وصف أداة السلوك التوكيدي: 5-1

بعد مراجعة الدراسات السابقة والاطلاع على عدة مقاييس تم اختيار مقيياس السيلوك التوكييدي اليذي       
( فقيرة وتشيمل أربعية 48(، حيث يتكيون مين )2022قام بإعداده كل من فاتن يونس، وبكتش سليمان سنة )

 ابعاد:

 (.4القيادة والتوجيه ) بعد-

 (.7البعد الاستقلالي )-

 (.19البعد الاجتماعي )-

 (.18بعد الدفاع عن الحقوف الشخصية والمشاعر )-

 وببدائل الإجابة التالية: )قليلة جداً، قليلة، متوسطة، كبيرة، كبيرة جداً(.

 وصف أداة قلق المستقبل المهني: 5-2

م اختييار مقيياس قليق المسيتقبل المهنيي التيي قيام بإعيداده كيل مين بعد الاطلاع على عيدة مقياييس تي       
 ( فقرة وتشمل ثلاثة أبعاد:35(، حيث يتكون من )2018مشري وفلا ، وجوادي )
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 (.11بعد التفكير السلبي والمتشائم في قلق المستقبل المهني )-

 (.10بعد المظاهر النفسية لقلق المستقبل المهني )-

 (.14لقلق المستقبل المهني )بعد المظاهر الجسمية -

 وببدائل الإجابة التالية: )موافق جداً، موافق، محايد، معارض، معارض جداً(.

 الخصائص السيكو مترية لأدوات الدراسة: 5-3

 أولا: قلق المستقبل المهني
  ـــ الصدق:

 أ / صدق المقارنة الطرفية:
ميدى قيدرت الأداة عليى التميييز بيين الفئية العلييا تم حساب الصدف بطريقية المقارنية الطرفيية لاختبيار       

وبعيد تطبييق الأداة  ( فيرد50والفئة اليدنيا فيي السيمة الميراد قياسيها ليدى العينية الاسيتطلاعية المتكونية مين )
 وتصحيحها وإعطاء درجات الأفراد تم ما يلي:

% العليييا(، ونسييبة 33إلييى العليييا، وأخييذ نسييبة ) ييييييي ترتيييب الأفيييييييراد تنازلييييييييياً حسييب الدرجيييية الكلييييية ميين الييدنيا
% دنييا(، وحسياب المتوسيط الحسيابي والانحيراف المعيياري للفئية العلييا واليدنيا، ثيم حسياب نسيبة )ت(  33)

(، كميا هيو موضيح فيي الجيدول  16=  2( و) ن 16= 1حييث )ن  25النسيخة   spssللعينتيين بواسيطة 
 الموالي:

 : 02جدول 
 ية لاستبيان قلق المستقبل المهنيصدف المقارنة الطرف

المتوسط  العينة الفئة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ت 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة sigقيمة 

 0.000 30 13.967ييييي  6.50 94.25 16 الدنيا
 

0.05 
 11.35 139.93 16 العليا
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( وهييي 13.967ين أن قيميية )ت( قييدرت )ييييييي ( يتبيي02ميين خييلال النتييائج الموضييحة فييي الجييدول رقييم )     
(  وهييي أقييل ميين مسييتوى الدلاليية   sig= 0.000(، حيييث أن قيميية تسيياوي )30داليية عنييد درجيية الحرييية )

(، مميا يعنييي وجييود فييروف بيين المجمييوعتين العليييا والييدنيا، وبالتيالي فاسييتبيان قلييق المسييتقبل المهنييي 0.05)
 التالي يمكن تطبيقه في الدراسة الأساسية.مميز وهو على قدر مقبول من الصدف، وب

 
 صدق الاتساق الداخلي:  / ب

تم حساب صدف الاتساف الداخلي من أجل معرفة أن بنود أداة الدراسة مترابطة فيما بينهيا، وذليك مين      
 خلال حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية لأداة الدراسة:

 : 03جدول 
 الداخلي لاستبيان قلق المستقبل المهني صدف الاتساف

 الأبعاد عدد الفقرات Rقيمة   Sigالقيمة الاحتمالية 
التفكير السلبي والمتشائم في قلق  11 **0.759 .000

 المستقبل المهني
 المظاهر النفسية لقلق المستقبل المهني 14 **0.922 .000
 مهنيالمظاهر الجسمية لقلق المستقبل ال 10 **0.885 .000

 

( أن هناك علاقة ارتباطيه بين كل بعد والدرجة الكلية لاسيتبيان 03يتضح من خلال الجدول رقم )        
قليييق المسيييتقبل، وتعيييد قيييوة الارتبييياط بيييين كيييل بعيييد والدرجييية الكليييية ليييرداة مؤشيييرا إحصيييائيا لصيييدف الاتسييياف 

(، 0.01عند مسيتوى الدلالية )( 0.922 –0.759الداخلي، حيث كانت قيم معامل الارتباط تنحصر بين )
( 35وبالتالي تم الاحتفاو بكل الأبعاد الفقرات لنتحصل على أداة تقيس قلق المسيتقبل المهنيي تتكيون مين )

 فقرة.

 الثبات: /ج 
تييم تقييدير معامييل الثبييات علييى العينيية الاسييتطلاعية نفسييها، وقمنييا بحسيياب كييل ميين معامييل ثبييات الفييا      

 صفية باستعمال معادلة جتمان، والنتائج كما هي موضحة في الجدول الموالي:كرونباخ وثبات التجزئة الن
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 :04جدول 

 الثبات الفا كرونباخ لاستبيان قلق المستقبل المهني معامل ةقيم 

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات المتغير

 0.887 35 قلق المستقبل المهني
 

مييييل الثبييييات باسييييتخدام الفاكرونبيييياخ قييييدرت بييييييي ( نلاحييييظ أن قيميييية معا04ميييين خييييلال الجييييدول رقييييم )       
( لييرداة ككييل، ممييا يييدل علييى أن اسييتبيان قلييق المسييتقبل المهنييي يتمتييع بقييدر عييالي ميين الثبييات، 0.887)

 وبالتالي يمكن تطبيقه في الدراسة الأساسية.
 : 05جدول 

 قيم معاملات الثبات باستخدام التجزئة النصفية لاستبيان قلق المستقبل المهني

عدد  المتغير
 الفقرات

 التجزئة النصفية  جتمان(
(R) قبل التعديل (R) بعد التعديل 

 0.864 0.764 35 قلق المستقبل المهني
 

( قيمييية معاميييل الثبيييات باسيييتخدام التجزئييية النصيييفية ليييرداة ككيييل، حييييث 05يوضيييح الجيييدول رقيييم )        
مما يدل على أن استبيان يا بمعادليية جتمان، ( بعد تصحيحهيي0.864( إلى )0.764من ) "ر"قيمة  ارتفعت

 قلق المستقبل المهني يتمتع بقدر عالي من الثبات، وبالتالي يمكن تطبيقه في الدراسة الأساسية.
  ثانيا: السلوك التوكيدي

 أ / صدق المقارنة الطرفية:
التمييز بين الفئية العلييا تم حساب الصدف بطريقة المقارنة الطرفية لاختبار مدى قدرت الأداة على         

وبعيد تطبييق الأداة  ( فيرد50والفئة اليدنيا فيي السيمة الميراد قياسيها ليدى العينية الاسيتطلاعية المتكونية مين )
 وتصحيحها وإعطاء درجات الأفراد تم ما يلي:
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% العليييا(، ونسييبة 33بة )ييييييي ترتيييب الأفيييييييراد تنازلييييييييياً حسييب الدرجيييية الكلييييية ميين الييدنيا إلييى العليييا، وأخييذ نسيي
% دنييا(، وحسياب المتوسيط الحسيابي والانحيراف المعيياري للفئية العلييا واليدنيا، ثيم حسياب نسيبة )ت(  33)

(، كميا هيو موضيح فيي الجيدول  16=  2( و) ن 16= 1حييث )ن  25النسيخة   spssللعينتيين بواسيطة 
 الموالي:

 : 06جدول 
 لتوكيديصدف المقارنة الطرفية لاستبيان السلوك ا

المتوسط  العينة الفئة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ت 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة sigقيمة 

 0.000 30 10.326ييييي  15.56 140.29 16 الدنيا
 

0.05 
 9.66 186.17 16 العليا

 
( وهيي 10.326)يييييي ( يتبين أن قيمية )ت( قيدرت 06من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )        

(  وهييي أقيل ميين مسييتوى الدلاليية    sig= 0.000(، حيييث أن قيميية تسياوي )30دالية عنييد درجيية الحريية )
( ، مما يعني وجود فروف بين المجموعتين العليا والدنيا، وبالتالي فاستبيان السلوك التوكييدي ممييز 0.05)

 الدراسة الأساسية.وهو على قدر مقبول من الصدف، وبالتالي يمكن تطبيقه في 
 صدق الاتساق الداخلي: /  ب

تيم حسيياب صييدف الاتسيياف الييداخلي ميين أجييل معرفية أن بنييود أداة الدراسيية مترابطيية فيمييا بينهييا، وذلييك       
 من خلال حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية لأداة الدراسة:

 : 07جدول 
 وك التوكيديصدف الاتساف الداخلي لاستبيان السل

 الأبعاد عدد الفقرات Rقيمة   Sigالقيمة الاحتمالية 
 القيادة والتوجيه 04 **0.410 .003
 البعد الاجتماعي 19 **0.932 .000
 البعد الاستقلالي 07 **0.851 .000
 بعد الدفاع عن الحقوق الشخصية والتعبير 18 **0.868 .000
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ن هناك علاقة ارتباطيه بيين كيل بعيد والدرجية الكليية لاسيتبيان ( أ07يتضح من خلال الجدول رقم )       
( عنييد مسييتوى الدلاليية 0.932 –0.410قلييق المسييتقبل، حيييث كانييت قيييم معامييل الارتبيياط تنحصيير بييين )

(، وبالتالي تم الاحتفاو بكل الأبعاد والفقرات لنتحصل على أداة تقييس السيلوك التوكييدي ليدى أفيراد 0.01)
 ( فقرة.48ن من )عينة الدراسة تتكو 

 الثبات:/  ج
تييم تقييدير قيميية معامييل الثبييات علييى العينيية الاسييتطلاعية نفسييها، باسييتخدام كييل ميين معامييل ثبييات الفييا     

 ، والنتائج موضحة في الجدول الموالي:جتمانكرونباخ وثبات التجزئة النصفية باستعمال معادلة 

 : 08جدول 

 السلوك التوكيدي لفا كرونباخ لاستبيانأالثبات  معامل ةقيم

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات المتغير

 0.866 48 السلوك التوكيدي
( نلاحييييظ أن قيميييية معامييييل الثبييييات باسييييتخدام الفييييا كرونبيييياخ قييييدرت بييييي 08ميييين خييييلال الجييييدول رقييييم )      

التيالي ( لرداة ككل، مما يدل على أن استبيان السلوك التوكيدي يتمتع بقدر عيالي مين الثبيات، وب0.866)
 يمكن تطبيقه في الدراسة الأساسية.

 :09جدول 

 الثبات لاستبيان السلوك التوكيدي باستخدام التجزئة النصفية معامل ةقيم

عدد  المتغير
 الفقرات

 التجزئة النصفية  جتمان(
(R) قبل التعديل (R) بعد التعديل 

 0.834 0.715 48 السلوك التوكيدي
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ارتفعيت ( قيمة معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية لرداة ككل، حييث 09يوضح الجدول رقم )       
مما يدل على أن استبيان السلوك ، جتمان( بعد تصحيحهيييا بمعادليية 0.834( إلى )0.715من ) "ر"قيمة 

 التوكيدي يتمتع بقدر عالي من الثبات، وبالتالي يمكن تطبيقه في الدراسة الأساسية.
 صائية المستخدمة في الدراسة:الأساليب الإح-6

بتفريغ وتحليل البييييييييييييييييييانيييييييييييييات من خلال برنييييييييييييييييييييييييييييييييييييامج  ت الطالبتينلتحقيق أهداف الدراسة قييييييييييييييييييام     
Pachage for the Social Sciences Statistica(v25SPSS  ،)ئيالتحليييييييييييييييييل الإحصيييييييييييييييييييييييييييييييييييا

 وقد تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية: 
 : للتحقق من فرضيات الدراسة.معامل الارتباط بيرسون 

 
 خلاصة الفصل:

انتهييى هييذا الفصييل إلييى ضييبط الإجييراءات المنهجييية للجانييب التطبيقييي خاصيية مييا تعلييق بييأدوات        
والتأكد من خصائصها السيكو مترية وذلك من خلال حساب معياملات الصيدف والثبيات، وكيذا  الدراسة

اختيييار الأسيياليب الإحصييائية المناسييبة لمعالجيية فرضيييات الدراسيية، ليييتم تفسييير المؤشييرات الإحصييائية 
 الناتجة في الفصل اللاحق.

 

 



 

 

 

 فصل الرابعال
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 تمهيد

ل إلييى عييرض نتييائج الدراسيية الأساسييية، كمييا أفرزتهييا المعالجيية الإحصييائية نتطييرف فييي هييذا الفصيي        
للبيانيات المتحصييل عليهييا بعييد تطبييق مقييياس السييلوك التوكيييدي وقلييق المسيتقبل المهنييي علييى عينيية قوامهييا 

( طالب جامعي، حيث سنتطرف في هذا الفصل إلى عيرض نتيائج الدراسية الميدانيية وفقيا للفرضييات   280)
 ، ومن ثم تحليلها ومناقشتها. spss V 25كما أفرزتها المعالجة الإحصائية بتطبيق برنامج  المقترحة،

 الفرضية الأولى: وتفسير عرض وتحليل .1

لا يوجيييد ارتبييياط دال إحصيييائيا بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق " تييينص الفرضيييية الأوليييى عليييى ميييا يليييي     
  "المستقبل المهني لدى عينة الدراسة

تحقييق ميين صييحة الفرضييية الأولييى تييم حسيياب معامييل الارتبيياط بييين درجييات أفييراد عينيية وميين أجييل ال     
، والجيدول الميوالي يوضيح النتيائج المتحصيل المهنيي الدراسة على مقياس السلوك التوكيدي وقليق المسيتقبل

 عليها:

 : 10جدول

 ني لدى عينة الدراسةقيمة معامل الارتباط ودلالته الإحصائية بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المه

 المؤشرات الإحصائية
 

 المتغيرات
 القيمة الاحتمالية قيمة " ر" ن

 السلوك التوكيدي
280 0.313** 0.000 

 قلق المستقبل المهني

( عنييييد القيميييية 0.313( أن قيميييية معامييييل الارتبيييياط "ر" قييييدرت بييييي )10يتضييييح ميييين الجييييدول رقييييم )  
( مما ييدل عليى وجيود ارتبياط دال إحصيائيا بيين 0.05الدلالة )( وهي أقل من مستوى 0.000الاحتمالية )

 .اسةلدى عينة الدر  المهني السلوك التوكيدي وقلق المستقبل
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أشارت نتائج التحليل الإحصائي الخاصة بالفرضية الأولى إلى أنه يوجد ارتباط دال إحصائياً بين        
 اسة، قد يعود تفسير ذلك إلى ما يلي:السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدر 

( التييي توصييلت إلييى وجييود 2023اتفقييت نتييائج هييذه الفرضييية مييع نتييائج دراسيية )رنييا عبييد الميينعم،         
ارتبييياط دال احصيييائيا بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق المسيييتقبل المهنيييي ليييدى طلبييية المرحلييية الإعداديييية مييين 

بنياءً عليى عيدة عواميل فبيالنظر إليى أن السيلوك التوكييدي هيو المتميزين،  وعليه يمكن تفسيير هيذه النتيجية 
مهارة اجتماعية ووسيلة للتواصل والتفاعل الاجتماعي يكتسبها الفرد خلال عملية التنشيئة الاجتماعيية، كميا 
تمَكِنُ الفرد من التعبير عن الذات بكل وضو  والافصا  عن المشاعر وعدم اللجوء إلى كبتهيا مين ناحيية، 

لهيا تمامياً والمبالغية فيي إتهارهيا مين ناحيية أخيرى، حييث أشيار "لازاروس" فيي نظريتيه إليى أن  أو الخضوع
ا ذوبميا أن الارتبياط موجيب فهيالفرد نفسه وعلى اختلاف المواقف يكون توكيدياً أحياناً وسلبياً أحياناً أخرى، 
تقبل ما  سخط والرفض وعدميدل على سيادة السلوك التوكيدي في اتجاهه السلبي متمثلا في التعبير عن ال

 يحدث حوله في الوسط الجامعي بمختلف مظاهره مما يرفع من حدة القلق لدى الطلاب عامة.                      

وهييو مييا ميين شييأنه أن يجعييل الطلبيية المقبلييين علييى التخيير  يعبييرون عيين انفعييالاتهم ومشيياعرهم بطريقيية تييدل 
سيلوك توكييدي سيلبي ينجير عنيه الشيعور بيالقلق حيول ميا  على الخوف والغضب وعيدم التقبيل والشيك، وهيو

يواجههم من متطلبات لاستكمال المرحلة وما ينتظرهم بعدها حييث أصيبح تخيرجهم قريبيا وميواجهتهم للواقيع 
باتيييت وشييييكة، ليييذلك يُبيييدون اسيييتجابة انفعاليييية ايييير سيييارة تتسيييم بمشييياعر ذاتيييية تتضيييمن التيييوتر والخشيييية 

 يعبر عن قلق المستقبل المهني.والعصبية والانزعا  وهو ما 

 نتائج الفرضية الثانية: وتفسير عرض وتحليل  .2

الارتباط بين السلوك التوكيدي  " يوجد فرف دال إحصائيا فيتنص الفرضية الثانية على ما يلي       
 "الجنس تبعا لمتغيروقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة 

الثانييية، تييم حسيياب معامييل الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي  وميين أجييل التحقييق ميين صييحة الفرضييية       
لدى كل من الطلبة والطالبات كيل عليى حيده ثيم حسياب دلالية الفيرف بيين معياملات  المهني وقلق المستقبل

 الارتباط باستخدام معادلة "فيشر"، والجدول الموالي يوضح النتائج المتحصل عليها:
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 : 11جدول 

 لارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس.دلالة الفرف لمعاملات ا

المؤشرات 
 الإحصائية

 
 المجموعات

 ن

 قل المستقبل المهني السلوك التوكيدي

 قيمة "ر"
" Zقيمة "

 المحسوبة
القيمة 

 ع م ع م الاحتمالية

 **0.343 24.41 125.29 18.29 165.47 82 ذكور
0.475 0.635 

 **0.286 23.28 119.21 20.97 159.40 198 إناث

 .0,05كان الفرف دال عند  2,58 – 1,96" تقع بين Zقيمة " -
 .0,01فما فوف كان الفرف دالا عند  2,58" تقع بين Zقيمة " -
 كان الفرف اير دال ويتم قبول الفرض الصفري. 1,96" تقع أقل من Zقيمة " -

" Z( وهي أقل من قيمية "0.475" المحسوبة بلغت )Zأن قيمة "( 11)يتضح من خلال الجدول رقم 
مما يعني عيدم وجيود فيروف فيي الارتبياط بيين السيلوك التوكييدي وقليق المسيتقبل المهنيي ( 1.96المجدولة )

لييدى أفييراد عينيية الدراسيية تبعييا لمتغييير الجيينس، وعليييه نييرفض الفييرض البحثييي ونقبييل الفييرض الصييفري الييذي 
الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المسيتقبل المهنيي ليدى  يوجد فرف دال إحصائيا في لا :ينص على أنه
 وقد يعود تفسير ذلك إلى ما يلي: الجنس تبعا لمتغيرعينة الدراسة 

( التييي توصييلت إلييى اخييتلاف 2023اتفقييت نتييائج هييذه الفرضييية مييع نتييائج دراسيية )رنييا عبييد الميينعم،       
يييدي وقلييق المسييتقبل الهنييي لييدى طلبيية المرحليية الإعدادييية ميين المتميييزين تبعييا الارتبيياط بييين السييلوك التوك

 للجنس.

ينتمييي كييل ميين الطلبيية )ذكييور / إنيياث( ليينفس البيئيية أي أن لييديهم نفييس المسييتوى التعليمييي والثقييافي        
ونية الأخييرة ونفس الظروف المحيطة بهم تقريباً، كما يسايران التغيرات التي شيملت التعلييم الجيامعي فيي ا 
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من تغيير للهياكل والبرامج والنظم من جهة وانتشار للبطالية وكثيرة متطلبيات الحيياة وتعقيدها جعيل مين قليق 
المسييتقبل المهنييي تيياهرة يعيياني منهييا كييل ميين الطلبيية والطالبييات علييى حييدظ سييواء، وبالتييالي لييم تعييد عملييية 

تصادي حيث أن مهمة الحصول على عمل التحصيل العلمي منفصلة عن التفكير بالواقع الاجتماعي والاق
بعد التخر  لم تعد مقتصرة على الطلبة فقيط وإنميا هيي كيذلك بالنسيبة للطالبيات، فكميا أكيد "لازاروس" عليى 
أهمييية السييلوك التوكيييدي، واعتبييره حرييية الفييرد فييي التعبييير عيين انفعالاتييه وكييذلك حريتييه فييي اختيييار العمييل. 

الاتجييياه الإيجيييابي )حييييث يعبييير الطاليييب عييين الأفعيييال والانفعيييالات وهيييذه الحريييية تكمييين فيييي اتجييياهيين هميييا 
الإيجابية، ويكون فيها التقبل والاستحسان، والاهتمام، والحب والاعجاب، والاتجاه السلبي والذي يعبر الفرد 
فيه عن الانفعالات التي تشير الى كل الأفعيال والانفعيالات التيي تيدل عليى الخيوف والغضيب وعيدم التقبيل 

 (.  والشك

  نتائج الفرضية الثالثة: وتفسير عرض وتحليل . 3

الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فييي "تيينص الفرضييية الثالثيية علييى مييا يلييي        
 "الكليةتبعا لمتغير وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة 

معامييل الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وميين أجييل التحقييق ميين صييحة الفرضييية الثالثيية تييم حسيياب         
وقلييييق المسييييتقبل المهنييييي لييييدى عينيييية ميييين طلبيييية كييييل ميييين كلييييية العلييييوم التطبيقييييية وكلييييية العلييييوم الإنسييييانية 

" للفيييرف بيييين معييياملي الارتبييياط. باسيييتخدام معادلييية "فيشييير"، Z" قيميييةوالاجتماعيييية كيييل عليييى حيييده ومييين ثيييم 
 الي:والنتائج المتحصل عليها مدونة في الجدول الت

 : 12جدول

 .دلالة الفرف لمعاملات الارتباط بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة تبعا للكلية

المؤشرات 
 الإحصائية

 
 المجموعات

 العينة

 قلق المستقبل السلوك التوكيدي

 قيمة "ر"
" Zقيمة "

 المحسوبة
القيمة 

 ع م ع م الاحتمالية

 0.188 1.315ييييي  **0.262 24.69 122.83 23.64 157.12 116ع إنسانية 
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 اعيةواجتم

 **0.405 23.15 119.45 17.15 164.01 164 ع تطبيقية

 
( أن قيمية دلالية الفيرف بيين معياملات الارتبياط والتيي تمثيل قيمية 12يتضح من خلال الجيدول رقيم )       

"Z( وهي أقل من قيمة "1.315" المحسوبة بلغت )Z( مميا يعنيي عيدم وجيود فيروف فيي 1.96جدولة )" الم
الارتبياط بيين السيلوك التوكييدي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى أفيراد عينية الدراسية تبعيا للكليية، وعلييه نييرفض 

الارتبياط بيين  لا يوجد فرف دال إحصيائيا فيي :الفرضية البحثية ونقبل الفرض الصفري الذي ينص على أنه
 تبعا لمتغيربل المهني لدى عينة الدراسة السلوك التوكيدي وقلق المستق

 وقد يعود تفسير ذلك إلى ما يلي:   

إلييى أن الطلبيية يمييرون بيينفس الظييروف سييواء كانييت اجتماعييية، اقتصييادية، أو نفسييية بغييض النظيير         
هم على الكلية التي يدرسيون فيهيا، فحسيب الدراسية تبيين للطيالبيتين أن االبيية الطلبية وبمختليف كليياتهم ليدي

خوف وترقب من المستقبل، فيعيود ذليك إليى تليك العواميل )نفسيية، اجتماعيية، اقتصيادية، ثقافيية( مين بينهيا 
الشعور بالوحدة وعدم مساندة الأسرة والمجتمع وتراكم الضيغوطات وعيدم تيوفر مناصيب العميل وخاصية اذا 

ية ولكن لا يجيد فيي الواقيع كان الطالب يأمل الى مستقبل مشرف وعالم خالي من المشاكل والضغوط الحيات
ما يريد تحقيقه من طموحات وآميال، حييث لا يعيرف مصييره بعيد التخير  فيميا اذا كيان سييجد عميل يناسيب 
تخصصيييه وخاصييية بعيييد تفشيييي تييياهرة البطالييية فيييي المجتميييع حاليييياً، وأن هنييياك العدييييد مييين المتخيييرجين ليييم 

ي المجتمييع، وكيذلك بسييبب ارتفيياع يحصيلوا علييى فييرص العميل وذلييك بسييبب تفشيي تيياهر الوسيياطة أيضياً فيي
مسيتوى السييلوك التوكيييدي عنييد الطلبية وبصييفة خاصيية عنييد الطلبيية المقبليين علييى التخيير  بمختلييف الكليتييين 
ويرجييع ذلييك الييى قييوة العلاقييات الاجتماعييية وقييدرة الطلبيية علييى تحمييل المسييؤولية والشييعور بييا خرين والقييدرة 

سييؤولية زاد خوفييه وقلقييه بشييأن مسييتقبله، فكييل هييذا يييدل علييى علييى اتخيياذ القييرارات، فكلمييا شييعر الطالييب بالم
عييدم وجييود فييروف بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي حسييب متغييير الكلييية فكييل الطلبيية يمييرون 

 بنفس الظروف لا وجود لاختلاف بينهما. 
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وتيينص علييى عييدم ( التييي تتفييق مييع الدراسيية الحالييية 2023وهييذا مييا أكدتييه دراسيية رنييا عبييد الميينعم )       
وجود فروف دالة احصائيا في العلاقة التي تربط بين السلوك التوكيدي وقلق المسيتقبل المهنيي تبعياً لمتغيير 

 الكلية. 

 نتائج الفرضية الرابعة:وتفسير عرض وتحليل  .4
الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فييي "تيينص الفرضييية الرابعيية علييى مييا يلييي      
 "المستوى الدراسي تبعا لمتغيرالمستقبل المهني لدى عينة الدراسة  وقلق

وميين أجييل التحقييق ميين صييحة الفرضييية الرابعيية، تييم حسيياب معامييل الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي  
وقلق المستقبل المهني لدى عينة من طلبة سنة ثالثية ليسيانس وعينية مين طلبية سينة ثانيية ماسيتر كيل عليى 

" للفييرف بييين معيياملي الارتبيياط. باسييتخدام معادليية "فيشيير" والنتييائج Zالقيميية المعيارييية "حييده، وميين ثييم إيجيياد 
 المتحصل عليها مدونة في الجدول التالي:

  :13جدول 

دلالييية الفيييرف لمعييياملات الارتبييياط بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق المسيييتقبل المهنيييي ليييدى عينييية الدراسييية تبعيييا لمتغيييير المسيييتوى 
 الدراسي

المؤشرات 
 حصائيةالإ
 

 المجموعات

 العينة

قيمة  قلق المستقبل السلوك التوكيدي
معامل 

 الارتباط "ر"

" Zقيمة "
 المحسوبة

القيمة 
 ع م ع م الاحتمالية

 **0.353 24.87 120.89 20.07 160.13 206 ليسانس 3
1.258 0.208 

 0.193 20.73 120.74 20.96 164.01 74 ماستر 2

( أن قيمية دلالية الفيرف بيين معياملات الارتبياط والتيي تمثيل قيمية 13لجيدول رقيم )يتضح من خلال ا       
"Z( وهي أقل من قيمة "1.258" المحسوبة بلغت )Z( مميا يعنيي عيدم وجيود فيروف فيي 1.96" المجدولة )

العلاقييية بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق المسيييتقبل المهنيييي ليييدى أفيييراد عينييية الدراسييية تبعيييا لمتغيييير المسيييتوى 
اسيي، وعليييه نيرفض الفييرض البحثيي ونقبييل الفرضيي الصييفري اليذي ييينص عليى أنييه لا يختليف الارتبيياط الدر 



 الفصل الرابع                                   عرض و تحليل و تفسير نتائج الفرضيات
 

 

45 

بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة باختلاف المستوى الدراسي ) ثالثة ليسانس 
 ثانية ماستر(.  –

 ويمكن تفسير ذلك من خلال ما يلي:

من الطلبة الثالثة ليسانس وطلبة الثانية ماسيتر يميرون بينفس المرحلية ألا وهيي بالنظر إلى أن كلا         
مرحليية التخيير  أن يصييبحون مثيياليين فييي تصييرفاتهم وقييراراتهم كمييا قييد يطغييى عليييهم التعبييير اللفظييي واييير 
م اللفظي عن انفعالاتهم وبصفة أكثر التركيز عن الانفعالات السلبية التي تدل على مواجهة الصعوبات فهي

يعيشون مرحلة مشتركة تتميز بالعديد من الخصائص )الإنجاز، المثابرة، التحدي...( المؤثرة عليى الطاليب 
ميين جميييع النييواحي الجسييمية والعقلييية والاجتماعييية. ممييا يظهيير فييي صييورة قلييق وارتبيياك بشييأن العلاقيية بييين 

جهية نظيرهم عليى الاعتيراف المجهود المبذول خلال المسار الدراسي وفيرص التوتيي، التيي قيد تعبظير مين و 
 بأهليتهم كإطارات قادرة على خدمة المجتمع بما لديها من تكوين جامعي. 
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 خلاصة ومقترحات

هدفت الدراسة الحالية للكشف عن الارتباط بين السيلوك التوكييدي وقليق المسيتقبل المهنيي ليدى      
ي العلييوم الإنسييانية والاجتماعييية والعلييوم التطبيقييية عينيية ميين الطلبيية الجييامعيين المقبلييين علييى التخيير  بكليتيي

بجامعية قاصييدي مربيا  ورقليية، وكيذا الكشييف عين الفييروف فيي الارتبيياط بياختلاف الجيينس والكليية والمسييتوى 
 الدراسي، وبعد تحليل الفرضيات إحصيييائيا والكشف عن دلالتها الإحصائية تم التوصل إلى النتائج التالية: 

 حصائيا بين السلوك التوكيدي وقلق المستقبل المهني لدى عينة الدراسة.يوجد ارتباط دال إ .1
الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى عينيية  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فيييلا  .2

 .الجنس تبعا لمتغيرالدراسة 
لييدى عينيية الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي  يوجييد فييرف دال إحصييائيا فيييلا  .3

 الكلية.   تبعا لمتغيرالدراسة 
الارتبيياط بييين السييلوك التوكيييدي وقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى عينيية  لا يوجييد فييرف دال إحصييائيا فييي .4

 المستوى الدراسي.تبعا لمتغير الدراسة 
 ن ما يلي:يوانطلاقاً من هذه النتائج تقتر  الطالبت

 خرى اير طلبة الجامعة.إجراء دراسة مماثلة حول هذا الموضوع لدى فئات أ -
إجراء دراسات أخرى حول السيلوك التوكييدي وعلاقتيه بقليق المسيتقبل المهنيي بمنياهج أخيرى  -

 كالمنهج التجريبي، أو المنهج المقارن.
تيييم الاعتمييياد فيييي قيييياس العلاقييية بيييين السيييلوك التوكييييدي وقليييق المسيييتقبل المهنيييي عليييى أداة  -

قييياس إلاظ أنييه يمكيين الاعتميياد علييى أدوات أخييرى الاسيتبيان وميين الييرام ميين ايجابياتهييا كييأداة 
 كالمقابلة مثلًا.

إقاميية نييدوات تربوييية للحييث علييى زيييادة الاهتمييام بالطالييب الجييامعي داخييل الأسييرة والجامعيية  -
 وتقديم الدعم التربوي المناسب له.
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  قائمة المراجع:

 .والتوجيه التربوي  ساليب الحديثة في الارشاد النفسي(. الأ2018) حمد عبد اللطي،.أسعد، أبو أ

نجلييو ، مكتبيية الأ5(. القييدرات العقلييية، طبعية 2009حميد عبييد اللطييي، وعربييات عبييد العلييم. )أسييعد، أبيو أ
 المصرية.

(. فعالييية برنييامج ارشييادي مسييتند الييى النظرييية السييلوكية المعرفييية 2014بيو حميياد، ناصيير الييدين إبييرا يم. )أ
اء بمستوى السلوك التوكيدي لدى طلبة جامعة سلمان بن عبد العزييز، المجلية الاسيلامية في الارتق

 .(3)22للدراسات التربوية والنفسية،

(. الااتييراب النفسيييي وعلاقتييه بقليييق المسيييتقبل المهنييي ليييدى طلبيية جامعييية القيييدس 2019. )أشييرف، إبيييرا يم
 .[اير منشورةلنيل درجة الماستر  رسالة مكملة]المفتوحة، 

(. التوجيييه الجييامعي وعلاقتييه بتقييدير اليذات وقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى الطلبيية فييي 2015. )أوشين، نادييية
 ، جامعة الحا  لخضر باتنة.[رسالة مكملة لنيل درجة الماجيستير اير منشورة]بعض المتغيرات، 

 (. مهارات توكيد الذات، دار الوفاء للطباعة والنشر.2006حسين، طه عبد العظيم. )

(. القليييق العيييام والخييياص، دراسييية عالميييية لاختبيييارات القليييق، بحيييوث 1991بييييب، مجيييدي عبيييد الكيييريم. )ح
 المؤتمر السابع لعلم النفس في مصر.

(. دراسيييية الفييييروف قلييييق المسييييتقبل لييييدى طلبيييية كلييييية التربييييية فييييي ضييييوء بعييييض 2016الحاجييييان، ياسيييير. )
 .(4) المتغيرات، مجلة البعث،

، [رسالة دكتوراه ايير منشيورة]الذات المستقبلي لدى المراهق المتمدرس،  (. تصور2010لطيفة. ) ،زروالي
 .جامعة وهران كلية العلوم الانسانية والاجتماعية قسم علم النفس

 .(. القلق وادارة الضغوط النفسية، مكتبة الاسكندرية، دار الفكر العربي2001. )السيد فاروف، عثمان

ق المسييتقبل المهنييي وعلاقتييه بالضييغوط النفسييية التييي يتعييرض (. قليي2012الشييمري، بشييرى كيياتم سييلمان. )
 (.35)مجلة البحوث التربوية والنفسية،  لها مدرسي الجامعة،
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(. سييمة الحييياء وعلاقتهييا بالتوكيدييية وبعييض المتغيييرات لييدى طالبييات 2009صييافي، تحرييير احمييد خليييل. )
 الإسلامية.الجامعة ، كلية التربية، [رسالة ماجستير اير منشورة] الثانوية العامة،

 (. توكيد الذات، مدخل لتنمية الكفاءة الشخصية، دار اريب للطباعة والنشر.1998. )طريق شوقي، فر 

 .41-32(، 1)(. التوكيدية، مجلة ثقافتنا التربوية، كلية التربية، 2007. )الطهراوي جميل

رسيالة ]معية المليك السيعودي، (. بنياء اداة القيياس ليدى طيلاب وطالبيات جا2004العجمي نجيلاء محميد. )
 ، جامعة الملك السعود.[ماجستير اير مشهورة

(. السييلوك التوكيييدي وعلاقتييه بقلييق المسييتقبل المهنييي لييدى طلبيية المرحليية الإعدادييية 2023) .العباسييي، رنييا
  من المتميزين، كلية التربية، جامعة المستنصرية.

 بشرية، دار وائل للنشر والتوزيع.(. ادارة الموارد ال1991علي. ) ،سهيلة .عباس، حسين

 .111(. قلق الموت، سلسلة عالم المعرفة، العدد 1987عبد الخالق، احمد محمد. )

 (. في طبيعة الانسان، دار النهضة العربية.1983عبد الغفار، عبد السلام. )

 .211 ،(1)14(. مجلة جامعة سبها، العلوم الانسانية، 2015. )عجال، فتيحة سالم

 (. الصحة النفسية وبعض أساليب المعالجة، مكتبة الأنجلو المصرية.2015باسم فارس. ) الغانمي،

(. اساليب المعاملة الوالدية )التقبل والرفض( كما يدركها الأبنياء وعلاقتهيا بالسيلوك 2012. )فرحات، أحمد
لعلييييوم ، كلييييية ا داب وا[رسييييالة ماجسييييتير اييييير منشييييورة]التوكيييييدي لييييدى تلاميييييذ التعليييييم الثييييانوي، 

 الانسانية والاجتماعية، جامعة مولود معمري تيزي وزو.

(. قلييق المسييتقبل وعلاقتييه بصييورة الجسييم ومفهييوم الييذات لييدى حييالات البتيير بعييد 2009وفيياء. ) ،القاضييي
 ، الجامعة الاسلامية.[رسالة ماجستير اير مشهورة]الحرب على ازة، 

لم التعاوني فيي السيلوك التوكييدي وعلاقتيه بأسياليب (. أثر استخدام استراتيجية التع2020القرني، صالح. )
مواجهيية الضيييغوط النفسييية والتحصييييل لييدى طيييلاب المرحلييية الثانوييية بمحافظييية بحييرة بمنطقييية مكييية 

 ، جامعة المدينة العالمية.[رسالة دكتوراه في كلية التربية]المكرمة، 
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 (. الصحة النفسية، دار هجر للنشر والتوزيع.1990كفافي. )

(. قلق المستقبل المهني لدى طلبة الجامعات الاردنية وعلاقته 2007السفاسفة. ) ،شاكر، محمد ،المحاميد
 .(3)8 ،ببعض المتغيرات، مجلة العلوم التربوية النفسية

(. قلييق المسييتقبل المهنييي وعلاقتييه بكييل ميين فاعلييية الييذات ومسييتوى 2011المصييري، عبييد الرحمييان نيييفن. )
ييية التربييية، كل، [رسييالة ماجيسييتير اييير منشييورة] طلبيية الأزهيير، الطمييو  الأكيياديمي لييدى عينيية ميين

 زهر بغزة.جامعة الأ

رسالة ماجستير ](. توكيد الذات وعلاقته بالتوافق في البيئة العسكرية، 2009المطيري، فواز بن محارب. )
 منية، السعودية.كلية الدراسات العليا، جامعة ناي، العربية للعلوم الأ [اير منشورة،

(. الاضطرابات النفسية للطلبية المتفيوقين ذي العيبء المعرفيي العيالي واليواط  2015. )كريم، نعمة محمد
والإنسييانية، مجليية كلييية التربييية للعلييوم التربوييية والأهلييية، واقييرانهم الاخييرين فييي الجامعييات العراقييية 

(24.) 

نييي ليييدى الطاليييب الجيييامعي (. أثييير توقييع الكفييياءة الذاتيييية علييى قليييق المسيييتقبل المه2017ملوكيية، صيييفية. )
 ، دراسة ميدانية بجامعة الجيلالي بونعامة.[مذكرة ماستر] المقبل على التخر ،
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 :1الملحق 
 أدوات الدراسة

 –ورقلة -جامعة قاصدي مربا  
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس وعلوم التربية

 

  ة( المحترم ة(:الطالب

في إطار انجاز بحث علمي نضع بين أيديكم استبيانين، ليذا نرجيو التكيرم بالإجابية عليى الفقيرات وفقيا      
 للتعليمات الموضحة أدناه، وذلك بعد إفادتنا بالبيانات التالية:

 البيانات العامة المطلوبة:

 )  ( أنثى             )  (  الجنس:      ذكر 
 :الكلية 
 ثانية ماستر )   ( وى الدراسي: ثالثة ليسانس )   (                      المست 

 
 تعليمات الأداة:

يتضييمن هييذا الاسييتبيان عبييارات تصييف بعييض المواقييف التييي يمكيين أن تواجههييا، مييا نريييده هييو معرفيية      
بوضييع رأيييك، فييلا توجييد إجابيية خاطئيية وأخييرى صييحيحة، لييذا فييالمطلوب منييك هييو أن تحييدد رأيييك الشخصييي 

 تحت البديل الذي تراه مناسب.( ×)علامة 

 :مثال توضيحي

 دائما   غالبا   أحيانا   نادرا   إطلاقا   العبارة الرقم

    X  عندما أنفعل أعاني من التأتأة. 01
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  السلوك التوكيدي :أولا

 الفقرات الرقم
بدرجة

قليلة  
 جدا

بدرجة 
 قليلة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
كبيرة 
 جدا

      أتمكن من اتخاذ القرارات بنفسي 01
      يصعب علي حلظ المشكلات 02
      صوتي عالي عند الحديث مع ا خرين 03
      أعمل على تصحيح أخطاء أصدقائي 04
نِي أصدقائي قائدا لهم 05       يَعُدُّ
      أشعر بالارتيا  حين أدخل في نقاش مع ا خرين 06
      قول )لا( بطريقة مناسبةلدي القدرة على  07
      أحب أن أكون قائدا لمجموعتي 08
      أستخدم ضمير المتكلم )أنا( بدلا من ضمير الغائب 09
      أحب تعري، ا خرين بما أقوم بعمله 10
أفضييييل الحييييديث بوسييييائل التواصيييييل الاجتميييياعي أكثيييير مييييين  11

 الحديث المباشر
     

      خرين عند التحدث معهم أتحاشى النظر في وجه ا  12
      أتجنب تقديم الأسئلة بحضور ا خرين 13
      أبدأ بالسلام على من يقابلني 14
      أتردد في إبداء رأيي عندما أتعامل مع الأشخاص العدوانيين 15
      أتحدث مع أقربائي في أي موضوع عام ومن دون ارتباك 16
      جتماعيةأميل إلى تكوين علاقات ا 17
      أعبر عن محبتي للآخرين بكل تواضع 18
      أشارك في النشاطات الجماعية بفعالية 19
      أجد صعوبة في تكوين علاقات جديدة 20
      أعتذر للآخرين عندما أخط   21
      أشارك الأخرين في أفراحهم وأحزانهم 22
      بي أتهر اعتزازي لكل شخص له مكانة في قل 23
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      أفضل مشاعر ا خرين على مشاعري  24
      أعبر عن رأي بكل موضوعية 25
      أخجل عندما أشتري بضاعة فيها عيب يقتضي ارجاعها 26
      أعتمد على زملائي في حل مشكلاتي 27
      أرفض المطالب اير المنطقية 28
      أرفض أن يأخذ شخص ما المكان المخصص لي 29
      عندما أتناقش مع أصدقائي أقول رأيي الذي أقتنع به 30
      أطلب المساعدة من ا خرين عند الحاجة اليها 31
      أتحدث بحرية عما يدور في خاطري  32
      أعترف بأخطائي في العلن من دون تردد 33
      أعُاتب الأخرين ان اقتضى الأمر 34
      نس ا خرأتعامل باحترام مع الج 35
      أمد  ا خرين على أفعالهم الطيبة 36
      أعبر عن آرائي وإن كان زملائي لا يتفقون معي 37
      أفضل إذا ضايقني زميلي أن أخفي مشاعري  38
      أرتبك عندما أتعرض للمعاكسة من ا خرين 39
      أستخدم القوة في الدفاع عن نفسي 40
      جهات المختصة للحصول على حقوقيأقدم شكوى لل 41
      أحترم حق ا خرين في التعبير عن آرائهم 42
      أعبر عن مشاعر الغضب حين تُنتهك حقوقي 43
      أتنازل عن حقي في سبيل تجنب المشكلات 44
      أطالب بحقوقي من دون خوف أو تردد 45
      جه حقأعترض حين يتحيز أستاذي لزميلي من دون و  46
      ألجا إلى كبت مشاعري بدلا من إتهارها 47
      أعبر عن الموافقة في حالة الاقتناع أو الرضا أو الفائدة 48
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 قلق المستقبل المهني :ثانيا

معارض  الفقرات رقم
 جدا  

موافق  موافق محايد معارض
 جدا  

      يبدو لي مستقبلي المهني واضحاً. 01
      في حياتي المهنية مستقبلا.أخشى الفشل  02
      ينتابني الأرف حين أتذكر أن من تخرجوا قبلي لم يجدوا عملًا. 03
وْداوية. 04       نظرتي لحياتي المهنية تتسم بالسَّ
أعيياني ضييغوطاً نفسييية بسييبب قلييق أهلييي الييدائم علييى مسييتقبلي  05

 المهني.
     

      المهني. أشعر بالراحة عند التفكير في مستقبلي 06
أفكيير كثيييراً فييي المشيياكل التيييي سييتُواجِهُني فييي حييياتي المهنيييية  07

 مستقبلًا.
     

      أعاني من صداع مستمر حين أفكر بحياتي المهنية. 08
أتوقع أنني لن أعاني من صعوبات في مسيرتي المهنية بعد  09

 تحصلي على الشهادة.
     

10 
نييييي ميييين تحسييييين وضييييعي يشييييغل بييييالي التفكييييير فييييي عييييدم تمك

 الاجتماعي من خلال مهنتي المستقبلية.
     

      أشعر بالإحباط بسبب اموض مستقبلي المهني. 11
      أتوقع أنني سأجد عملًا يتناسب مع مؤهلاتي العلمية. 12
أخشى ألاظ أحصيل فيي المسيتقبل عليى منصيب عميل يحقيق ليي  13

 مكانة اجتماعية.
     

كلميييييا فكيييييرت فيييييي نظيييييرة المجتميييييع لمهنتيييييي  أشيييييعر بالارتييييييا  14
 المستقبلية.

     

تنتابني اضطرابات في الهضيم كلميا فكيرت بعميق فيي مسييرتي  15
 المهنية.

     

      أشعر بخيبة أمل كلما تخيلت مصيري بعد التخر . 16
      أخاف من البطالة بعد تحصلي على الشهادة الجامعية. 17
     عنيييييدما أتأميييييل فيييييي مسيييييتقبلي  أشيييييعر بسيييييرعة نبضيييييات القليييييب 18



 قائمة الملاحق
 

 

56 

 المهني.
      تتعرف يداي كلما فكرت بعمق في حياتي المهنية. 19
تضايقني عدم قدرتي على مواجهية الصيعوبات التيي سيتعترض  20

 مساري المهني.
     

تنتيييابني نوبييية اضيييب عنيييدما أتصيييور كيييي، سيييتكون مسييييرتي  21
 المهنية بعد التخر .

     

في حلقي عندما أتخيل المسييرة المهنيية التيي أعاني من جفاف  22
 تنتظرني.

     

أصبح سريع الانفعال كلما فكرت فيي كيون فيرص الشيغل نيادرة  23
 جداً.

     

      أخاف من الفشل في تكوين علاقات عمل ناجحة. 24
أُكثِيير ميين الطقطقيية بأصييابعي حينمييا أفكيير بعمييق فييي مسيييرتي  25

 المهنية.
     

26 
ضيييرب بقيييدمي عليييى الأرض عنيييدما أكيييون جالسييياً أكثييير مييين ال

 وأفكر في مهنتي المستقبلية.
     

      يقلقني أن أعاني من انخفاض الدخل في مهنتي المستقبلية. 27
      ينتابني الشعور باليأس كلما فكرت في مستقبلي المهني. 28
أتوقيييع أن وجيييود المحسيييوبية والوسييياطة سييييعيق حصيييولي عليييى  29

 منصب عمل.
     

30 
يشيييييغل تفكييييييري التعيييييرض لظيييييروف اجتماعيييييية تُعِيقُنيييييي عليييييى 

 الوصول للعمل الذي أراب فيه.
     

      أشعر بارتجاف في الأطراف كلما فكرت في مستقبلي المهني. 31
      يزعجني أن أضطر للعمل في وتيفة لا أراب فيها مستقبلًا. 32
      مهني.أحس بالطمأنينة كلما تأملت في مستقبلي ال 33

34 
ييبُ علييي المزيييد  أشييعر بعييدم الارتيييا  عنييدما أفكيير أنييه قييد يُتَوَجَّ
 من السنوات الدراسية لأحصل على الوتيفة التي أراب فيها.

     

تزعجني فكرة ألا أحد من زملائي الذين أعرفهم في التخصيص  35
 حصل على منصب عمل بعد تخرجه.
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 :2الملحق
 ي للدراسة الاستطلاعية:نتائج التحليل الإحصائ

 أولا: قلق المستقبل
 المقارنة الطرفية:

Group Statistics 

 VAR00038 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.62660 6.50641 94.2500 16 الدنيا الفئة 2المستقبل_قلق

 2.83794 11.35176 139.9375 16 العليا الفئة

 
Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

المستقبل_قلق

2 

Equal variances 

assumed 

12.889 .001 -13.967- 30 .000 -

45.6875

0- 

3.27105 -

52.3678

7- 

-

39.0071

3- 

Equal variances 

not assumed   

-13.967- 23.

89

5 

 0.000 -

45.6875

0- 

3.27105 -

52.4401

7- 

-

38.9348

3- 

 :الاتساق الداخلي
Correlations 

 المستقبل_قلق الجسمية_المظاهر النفسية_المظاهر التشاؤم_السلبي_التفكير 

 **Pearson Correlation 1 .546** .540** .759 التشاؤم_السلبي_التفكير

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 

 **Pearson Correlation .546** 1 .734** .922 النفسية_المظاهر

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 

 **Pearson Correlation .540** .734** 1 .885 الجسمية_المظاهر

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 

 Pearson Correlation .759** .922** .885** 1 المستقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 الثبات:

 رنباخ:الفاك

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.887 35 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 

    VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 

VAR00018 VAR00019 VAR00020 

    VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 

VAR00029 VAR00030 VAR00031 

    VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 التجزئة النصفية:

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .824 

N of Items 18a 

Part 2 Value .777 

N of Items 17b 

Total N of Items 35 
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Correlation Between Forms .764 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .866 

Unequal Length .866 

Guttman Split-Half Coefficient .864 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014, 

VAR00015, VAR00016, VAR00017, VAR00018. 

b. The items are: VAR00018, VAR00019, VAR00020, VAR00021, 

VAR00022, VAR00023, VAR00024, VAR00025, VAR00026, 

VAR00027, VAR00028, VAR00029, VAR00030, VAR00031, 

VAR00032, VAR00033, VAR00034, VAR00035. 

 :المهني ثانيا: السلوك التوكيدي
 المقارنة الطرفية:

Group Statistics 

 VAR00055 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 3.77469 15.56344 140.2941 16 الدنيا الفئة 2التوكيدي_السلوك

 2.34401 9.66460 186.1765 16 العليا الفئة

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differenc

e 

Std. 

Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

_السلوك

 2التوكيدي

Equal variances 

assumed 

4.499 .042 -

10.32

6- 

30 .000 -

45.88235

- 

4.44327 -

54.93300

- 

-

36.83171

- 

Equal variances 

not assumed   

-

10.32

6- 

26.74

2 

0.000 -

45.88235

- 

4.44327 -

55.00330

- 

-

36.76140

- 
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 :الاتساق الداخلي
Correlations 

 التوكيدي_السلوك الحقوق_عن_الدفاع الاستقلالي الاجتماعي التوجيه_القيادة 

 **Pearson Correlation 1 .293* .312* .225 .410 التوجيه_القيادة

Sig. (2-tailed)  .039 .028 .117 .003 

N 50 50 50 50 50 

 **Pearson Correlation .293* 1 .750** .712** .932 الاجتماعي

Sig. (2-tailed) .039  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

 **Pearson Correlation .312* .750** 1 .628** .851 الاستقلالي

Sig. (2-tailed) .028 .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

 **Pearson Correlation .225 .712** .628** 1 .868 الحقوق_عن_الدفاع

Sig. (2-tailed) .117 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 

 Pearson Correlation .410** .932** .851** .868** 1 التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 الثبات:

 الفاكرنباخ:

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.866 48 
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 :التجزئة النصفية
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .731 

N of Items 24a 

Part 2 Value .804 

N of Items 24b 

Total N of Items 48 

Correlation Between Forms .715 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .834 

Unequal Length .834 

Guttman Split-Half Coefficient .828 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014, 

VAR00015, VAR00016, VAR00017, VAR00018, VAR00019, 

VAR00020, VAR00021, VAR00022, VAR00023, VAR00024. 

b. The items are: VAR00025, VAR00026, VAR00027, VAR00028, 

VAR00029, VAR00030, VAR00031, VAR00032, VAR00033, 

VAR00034, VAR00035, VAR00036, VAR00037, VAR00038, 

VAR00039, VAR00040, VAR00041, VAR00042, VAR00043, 

VAR00044, VAR00045, VAR00046, VAR00047, VAR00048. 
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 :3الملحق 
 نتائج الدراسة الأساسية

 :الفرضة الأولى
Correlations 

 المستقبل_قلق التوكيدي_السلوك 

 **Pearson Correlation 1 .313 التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed)  .000 

N 280 280 

 Pearson Correlation .313** 1 المستقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .000  

N 280 280 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 :الجنس -الفرضية الثانية

 انثى_المستقبل_قلق انثى_التوكيدي_اليلوك ذكر_المستقبل_قلق ذكر_التوكيدي_السلوك 

N Valid 82 82 198 198 

Missing 198 198 83 83 

Mean 165.4756 125.2927 159.4010 119.2132 

Std. Deviation 18.29405 24.41032 20.97536 23.28561 

 

Correlations 

 ذكر_المستقبل_قلق ذكر_التوكيدي_السلوك 

 **Pearson Correlation 1 .343 ذكر_التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed)  .002 

N 82 82 

_قلق تقبلالمس  Pearson Correlation .343** 1 ذكر_

Sig. (2-tailed) .002  

N 82 82 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 انثى_المستقبل_قلق انثى_التوكيدي_اليلوك 

 **Pearson Correlation 1 .286 انثى_التوكيدي_اليلوك

Sig. (2-tailed)  .000 

N 198 198 

 Pearson Correlation .286** 1 انثى_المستقبل_قلق
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Sig. (2-tailed) .000  

N 198 198 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Enter: 

r1 = 0.343 

r2 = 0.286 

n1 = 82 

n2 = 198 

  z' (1) = 0.3575 

z' (2) = 0.2942 

sd of z' = 0.1334 

  

  Z = 0.475 

p = 0.6351 

 :كليةال -الفرضية الثالثة

 

_ع_التوكيدي_السلوك

 تطبيقية_ع_المستقبل_قلق تكبيقية_ع_اليلوكالتوكيدي احتماعية_ع_الميتقبل_قلق احتماعية

N Valid 116 116 164 164 

Missing 164 164 116 116 

Mean 157.1207 122.8362 164.0183 119.4573 

Std. Deviation 23.64673 24.69288 17.15912 23.15309 

 

Correlations 

 

_ع_التوكيدي_السلوك

 احتماعية

_ع_الميتقبل_قلق

 احتماعية

 **Pearson Correlation 1 .262 احتماعية_ع_التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed)  .004 

N 116 116 

 Pearson Correlation .262** 1 احتماعية_ع_الميتقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .004  

N 116 116 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 

_ع_اليلوكالتوكيدي

 تكبيقية

_ع_المستقبل_قلق

 تطبيقية

 **Pearson Correlation 1 .405 تكبيقية_ع_اليلوكالتوكيدي

Sig. (2-tailed)  .000 
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N 164 164 

 Pearson Correlation .405** 1 تطبيقية_ع_المستقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .000  

N 164 164 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Enter: 

r1 = 0.262 

r2 = 0.405 

n1 = 116 

n2 = 164 

  z' (1) = 0.2683 

z' (2) = 0.4296 

sd of z' = 0.1227 

  

  Z = -1.315 

p = 0.1886 

 :المستوى الدراسي -الفرضية الرابعة 

 

_ثالثة_التوكيدي_السلوك

 ماستر_ثانية_المستقبل_قلق ماستر_ثانية_التوكيدي_السلوك ليسانس_ثالثة_المستقبل_قلق ليسانس

N Valid 206 206 74 74 

Missing 74 74 206 206 

Mean 160.1359 120.8981 164.0135 120.7432 

Std. Deviation 20.07598 24.87872 20.96539 20.73582 

 

Correlations 

 

ثالثة_التوكيدي_السلوك

 ليسانس_

_ثالثة_المستقبل_قلق

 ليسانس

 **Pearson Correlation 1 .353 ليسانس_ثالثة_التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed)  .000 

N 206 206 

 Pearson Correlation .353** 1 ليسانس_ثالثة_المستقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .000  

N 206 206 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 

ثانية_التوكيدي_السلوك

 ماستر_

_ثانية_المستقبل_قلق

 ماستر
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 Pearson Correlation 1 .193 ماستر_ثانية_التوكيدي_السلوك

Sig. (2-tailed)  .099 

N 74 74 

 Pearson Correlation .193 1 ماستر_ثانية_المستقبل_قلق

Sig. (2-tailed) .099  

N 74 74 

 

Enter: 

r1 = 0.353 

r2 = 0.193 

n1 = 206 

n2 = 74 

  z' (1) = 0.3689 

z' (2) = 0.1955 

sd of z' = 0.1379 

  

  Z = 1.258 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29.3 29.3 29.3 82 ذكر 

 100.0 70.7 70.7 198 انثى

Total 280 100.0 100.0  

 

 

 الكلية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 41.4 41.4 41.4 116 اجتماعية علوم 

لومع  100.0 58.6 58.6 164 تطبيقية 

Total 280 100.0 100.0  

 

 

 التعليمي_المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 73.6 73.6 73.6 206 ليسانس ثالثة 

 100.0 26.4 26.4 74 ماستر ثانية

Total 280 100.0 100.0  

 


