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 الشكر و العرفان 

 

 هتنزيل محكم في ئللقاواه

 10 يونس الآية}رب العالمين  للهو آخر دعواهم أن الحمد  {

 بالنجاح هرحمت وجزيل هفضل عظيم علىدبع ومن قبل من وحدهللهإنالحمدوالشكر

 ...المتواضع ذاالعملهنجازإ في والتوفيق

 

 ..المشرف.إلى الأستاذ العميق نتقدم بالشكر الجزيل و كامل الامتنان و التقدير 

 " زاوي محمد الطيب "د.

و رعاه كان لنا خير عون وسند و خير مرشد في تقديم ملاحظاته القيمة و  اللهحفظه 

معنا طيلة  همجهودعلى نشكره  وتوجيهاته السديدة من أجل تقويم هذا العمل و إصلاحه 

 ..الجزاء.خير  اللهفجزاه مشوارنا الجامعي 

*** 

 أعضاء لجنة المناقشة الموقرةأساتذتنا كما نتقدم بجزيل الشكر إلى 

 .لتفضلهم علينا بقبول هذه المناقشة 

 

 

 

 

 

 

 الإهداء

 

 الختامعند و ء البد ندالحمدلله شكرا و حبا و امتنانا ع



 
 

*** 

 فمن قال أنا لها نالها 

 ن أبت رغما عنها أتيت بهاإفأنا لها و

*** 

إلى نبي الرحمة و نور العالمين إلى من بلغ الرسالة و أدى الأمانة وبكى شوقا لرؤيتي الأمة 

 عليه الصلاة والسلام

*** 

 العافية إلى والدي أطال الله في عمرهما و أحسن عملهما و ألبسهم ثوب الصحة و

*** 

إلى كل من ساعدني  و زملاء الدراسةعائلتي , أصدقائي الأعزاء إلى إخوتي و أخواتي ،

 عطرةحتى بكلمة طيبة 

*** 

 إليكم جميعا أهدي ثمرة بحثنا المتواضع ولله ولي التوفيق 

 

 وصال  

 

 هداءالإ

 

 الحمد لله على لذة الانجاز و الحمد لله عند البدء وعند الختام 

*** 

 أضاء طريقي ، وقدوتي في حياتي إلى والدي الذي 

*** 

 مسيرتيالحضن الدافئ و سمائي التي لم تتركني يوما طوال  الحنونة،إلى أمي 

*** 



 
 

 في الحياة و إخوتي قوتي ومسندي سندي إلى أخي

*** 

 و صديق خطواتي عزي و اعتزازيرفيق دربي إلى 

*** 

إلى عائلتي و أصدقائي الذين أوقعوا بقلبي أثرا يروى بالدعوات و الذكر الحسن ، ممتنة لمن 

 جنانا  حل فأمطر فأزهر فأسكن بخافقي

*** 

 جهدي ولله ولي التوفيقأهديكم هذا العمل المتواضع وثمرة 

 

 هبة الرحمن 
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Abstract : 

 

This study aimed to identify the attitudes of university of students towards the 
policy of banning social media platforms for content sympathetic to Palestine in 
light of the Palestinian Israeli war in the Gaza Strip. In what is known as the 
battle of Al-Aqsa Flood. we aim to focus the policies and procedures taken by 
the management of social media platforms to ban various Palestinian content 
in light of the widespread of what is called with new media. 

Our study falls within descriptive research and we used the descriptive 
analytical method through a survey to different students sample opinions 
based on the descriptive analytical method through a survey specialization 
available at the Kasdi Merbah Ouargla campus, and the survey was the study 
vocabulary about intentionally. we conducted this study during the time period 
extending from February to May 2024 AD. 

 

The study concluded the following: 

 

 Identify habits and patterns of students' use of social media platforms, tracking 

the latest developments related to the events of the Al-Aqsa flood battle  
 

 Social media platforms have reason to ban pro-Palestinian content, 
especially in light of the Al-Aqsa flood battle, from the students' 
perspective, and this is due to continued Israeli pressure on managing 
social media platforms  

 
 The policies and procedures adopted by social media platforms include 

banning content favorable to Palestine by removing Palestinian digital 
rights for anything related to the issue in order to prevent its spread  



 

 
 

 The International and Arab reactions to stop the policies taken by 
platforms if a set of measures such as circumvention of algorithms are 
achieved, and this by intensifying efforts in this direction in order to 
influence public opinion  

Keywords: content ban, content sympathetic to Palestine, communication 
platforms social, AL-Aqsa Flood Battle, students of Kasdi-Merbah University 
Ouargla. 
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الأول:الفصل   

 الإطار المنهجي للدراسة :

 

 تمهيد 

 إشكالية الدراسة 

 تساؤلات الدراسة 

 أهداف الدراسة 

 أهمية الدراسة 

 أسباب اختيار الموضوع 

  نوع الدراسة و المنهج المستخدم 

 أدوات جمع البيانات 

 مجالات الدراسة 

  مفاهيم الدراسةتحديد 

  مجتمع البحث وعينة الدراسة 

  الدراسات السابقة 

  المقاربات النظرية
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 : شكالية الدراسةإ .1
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6. 

1 

                                                           
 .25/09/2023الدراسات و الترجمة , دراسة للاستفسارات و pdfريم الأنصاري . مقال البحوث الوصفية  1
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1

2 

3

                                                           
 ( 99, ص 2008رحيم يونس كرو العزاوي . مقدمة في منهج البحث العلمي ) عمان , دار الدجلة ,  الطبعة الأولى  1
,  موريس أنجرس . منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية و التدريبات العلمية , ترجمة بوزيد صحراوي , كمال بوشرف , سعيد سبعون 2

 (  36ص  2006,  2الجزائر , دار القصبة ط 
 (94ص , م 2011الأردن , عمان, دار الراية للنشر و التوزيع , )ماجد الخياط , أساليب البحث العلمي 3
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1

7. 

-  

2

3

1.  
                                                           

ار الفكر , بيروت , لبنان ددار الفكر المعاصر ’ ) دمشق , سورية رجاء وحيد دويدري . البحث العلمي أساسيته النظرية و ممارسته العلمية 1

 (184ص 2000الطبعة الأولى 

عمان, دار , 1طجامعة البلقان التطبيقية ،مناهج و أساليب البحث  العلمي النظرية و التطبيق  ,  عثمان محمد غنيم ,  ربحي مصطفى عليان ,2

 ( 82, ص  2000,لنشر و التوزيع, لالصفراء 
 (.16ص2010, ,  فلسطين بمطبعة أبناء الجراح ) غزة  2ط زياد بن علي بن محمود الجرجاوي . القواعد المنهجية التربوية لبناء الاستبيان 3



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

13 
 

2.  
3. 

 

 

8. 

 

 
 

 
 

 



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

14 
 

- 

- 

 
 

 

9. 

.

1.  
1-  

1

2

                                                           
 .918معجم الغني , عبد الغني أبو العزم .المكتبة الشاملة.ص  1
رقمي عبر مواقع التواصل الاجتماعي و انعكاسها على المحتوى عثمان عبد الفتاح نطمي عبد ربه و اتجاهات النخب الفلسطينية نحو الأمن ال 2

 .46م ص 2021الفلسطيني , رسالة ماجستير الصحافة جامعة الإسلامية بغزة , كلية الآداب 
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1

1- 

2 

3

2-  

4

UNIVERSITY

1

                                                           
  سهام إبراهيم كامل محمد ، مفهوم الاتجاه ، ماجيستير في التربية )رياض الأطفال( ، جامعة القاهرة تاريخ الاطلاع 1.2024/05/15

  راشد علي، الجامعة و التدريس الجامعي ، دار الهلال، ط1 مج1 2007،ص .462
: منى عتيق , مداخلة الطلبة الجامعيين بين تصور المستقبل و تأسيس الهوية الاجتماعية , مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية ,عدد خاص  3

 ( .402,  ص 27/02/2011) 5ع 3التحول السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري مج الملتقى الأول حول الهوية و المجالات الاجتماعية في ظل 
 .2براهيمي طارق ، راهن الفعل الفلسفي في المجتمع الجزائيري ، المفهوم القيمي كنموذج ، جامعة ورقلة دون سنة ، ص  4
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2. 

2

3

4

1

                                                                                                                                                                                     
 (.27, ص2021) 4, ع  10مج , مي , مجلة العلمية لكلية الآداب, مقالة دور الجامعة في تطوير البحث العل, ياسمين إبراهيم أحمد ابو عبد الله1

 .3855معجم الغني , مرجع سابق الذكر.ص  2
 .47, مرجع سابق الذكر , ص 2021عثمان نظمي 3
 3044معجم الغني ، مرجع سابق الذكر ص  4



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

17 
 

3. 

2

3

4. 

5 

 

                                                                                                                                                                                     
 . 63مرجع سابق ذكره ص  2021عثمان ننظمي  1
 2462معجم الغني ، مرجع سابق الذكرص  2
 .160ص  2020, 27مجلدسلامية إمجلة علوم مفهوم السياسة . أصولها و مقاصدها في ضوء القرآن الكريم , أحمد بير بو الحسن شأ3

   القرآن الكريم ، سورة الإسراء ، الآية )22(.4
مركز مة ، مؤسسة عبد الله بن عبد العزيز الراجحي الخيرية ، سوعة المصطلحات الإسلامية المترجمو, الجمهرة مفردات المحتوى الإسلامي 5

 .2024أصول 
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1/ 

) Facebook( ) x( ) Instagram(  
) Tik Tok(1.

2

4. 

 

2

                                                           
تاريخ  /gazeera.net/tech/2023/3/7htpps://www.al.الجزيرة نت , وسائل التواصل الاجتماعي الإيجابيات سلبيات , تكنولوجيا  1

 ( 28.02.2024)الوصول 
الجزيرة نت .طوفان _الأقصى _أكبر_هجوم للمقاومة  2

 ( 29.02.2024تاريخ الوصول )htpps://www.algazeera.net/encychopedia/2023/10/7.لسطينفموسوعة
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1

2

3

                                                           
مدرية التربية لواء gawdat.net-www.mostafaزياد أحمد طوسي , مجتمع الدراسة و العينات _مناهج البحث, بوابة تكنولوجيا التعليم  1

 . 2ص  2001-2000البتراء 
 .294ص ، مرجع سابق الذكر موريس أنجرس 2
 .(168, ص 2004,  3عبود عبد الله العسكري .منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية , دار النمير , دمشق طبعة 3

http://www.mostafa-gawdat.net/
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1 

 

2

 

 

 
2015 

                                                           
 .(197,ص 2010 4ن المطبوعات الجامعية للنشر  طأحمد بن مرسلي : مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال , ديوا1

رية ، درويش توفيق ، الدراسات السابقة و كيفية توظيفها في البحوث الأكاديمية للعلوم الاجتماعية ، مجلة وحدة البحث في تنمية الموارد البش 2

 .332ص  2021، ديسمبر04، عدد 16مجلد 
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1 

 

.

                                                           
قدمت هذه  جامعة النجاح الوطنية ،,التواصل الاجتماعي على الوعي السياسي بالقضية الفلسطينيةأثر مواقع شدان يعقوب خليل أبو يعقوب، 1

فلسطين الأطروحة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في التخطيط و التنمية السياسية بكلية الدراسات العليا في في نابلس ,

 م. 17/9/2015
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دراسة مسحية على عينة من _صل الاجتماعي في تحديد اتجاهات الطلبة الجزائريين نحو القضية الفلسطينية دور شبكات التواقاسمي بشير ،   1

_كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في تخصص الاتصال و  طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة بسكرة
 .10/07/2019العلاقات العامة 
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1 

                                                           
_ دراسة ميدانية  اتجاهات أساتذة الجامعة نحو التغطية الإعلامية للقضية الفلسطينية في قناة الجزيرة الإخباريةلامعه، سعاد عويمر ،  ريحانه1

 على عينة من أساتذة جامعة الوادي _معهد العلوم الاسلامية ، قسم أصول الدين ، مذكرة تخرج لنيل متطلبات الحصول على شهادة الماستر في
 .2018/2019وم الإسلامية تخصص دعوة و إعلام العل
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1 
 

 

.2022
                                                           

اتجاهات النخب الفلسطينية نحو الأمن الرقمي عبر مواقع التواصل الاجتماعي و انعكاسها على المحتوى عثمان عبد الفتاح نظمي عبد ربه ،  1

 الصحافة بكلية الآداب في الجامعة الإسلامية بغزةقدم هذا البحث استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في , دراسة ميدانيةالفلسطيني
04/2021. 
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-  
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1

 
 

          
     . 2023 

                                                           
، دراسة حالة ، جامعة القدس  الاحتلال الرقمي : دور سياسات فيسبوك في تقييد الحقوق الرقمية للشعب الفلسطينيمريم هزيم شومان ،  1

 .2022ي و الاتصال من كلية الآداب  , فلسطين صحافة وعلم اجتماع ، قدمت هذه الرسالة للحصول على درجة ماجستير في الإعلام الرقم
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-              
    

-             
 % 71.4  % 45.1   

-  %45.1            
          

1.401

                                                           
 بحث والمؤثرين الصحفيين لدى مواجهتها وسبل الاجتماعي التواصل مواقع على الفلسطيني المحتوى انتهاكات، الشيخ  المعطي عبد عدلات  1

 . 2023 فلسطين – المتوسطةللدراسات  الأقصى مجتمع كلية -الأقصى جامعة ميداني
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1. 

 
2. 

 
3. 

 
4. 

 
5. 

 
6.  

 

  

1

                                                           
استخدام الطلبة للموقع الإلكتروني الرسمي للجامعة و الإشباعات المحققة منه ، مذكرة ماستر تخصص اتصال و علاقات عامة ، فطوم لطرش ،  1

 .73ص /2013/2014جامعة محمد خيضر بسكرة , كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية 
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1

 

2

3

-  
-  

                                                           
الإعلام الجديد مدخل نظري مجلة دراسات و أبحاث المجلة العربية في نظريات الاستخدامات و الاشباعات وتطبيقها على ، رايس علي ابتسام 1

 .191ص ديسمبر 25العدد  1العلوم الإنسانية و الاجتماعية جامعة وهران 
(135ص . 2016. 1, ط  1, الأردن , دار اليازوري العلمية لنشر و التوزيع مج  نظريات الإعلام .علي عبد الفتاح كنعان 2
 
 .192مرجع سابق الذكر ص  رايس ابتسام ، 3



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

31 
 

- 

 
- 

 
- 

1 

2 

                                                           
 . 192مرجع نفسة . ص 1
 23العدد  -الاتجاهات الحديثة لنظرية الاستخدامات و الاشباعات المجلة المصرية للدراسات المتخصصة  )، مصطفى علي سيد عبد النبي 2

 .( 41ص  2019جويلية  
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- . 
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 . 
 1 
 
 

- 

 
-  
-  
-  
- 

 

- 

 

                                                           
لسنة زهير بوصلوب اتجاهات الطلبة نحو الأحزاب السياسة لمواقع التواصل الاجتماعي في الترويج للحملات الانتخابية المحلية مراد شتوان ،  1

لنيل شهاد الماستر في علوم الإعلام و مذكرة ر، دراسة ميدانية على عينة طلبة كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية بجامعة جيجل ، بالجزائ 2017
 .44ص  2018تخصص اتصال و تسويق   الاتصال

 
 
 



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

33 
 

- 

 
- 

 
- 

 
 

-  

-  

blumler
jonoston

-  

- 



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

34 
 

katz

- needs 

maslow

 

 

 

 

 

-  

- 

 



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

35 
 

- 

 
- 

 
- 

1 
 

- 

 

- 

 
- 

 

 

 

                                                           
 .94- 93,ص 2020كمال الحاج , نظريات الإعلام والاتصال  من منشورات الجامعة الافتراضية السورية , الجمهورية العربية السورية 1
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 .20/03/2024الاطلاع .تاريخ 2019 /21/05 كلية الآداب، مجلة بغداد cognitive dissonanceالتناشز المعرفي عبد الغفار القيسي 1

 
، تطوير مقياس التنافر المعرفي و تقدير خصائصه السيكومتريه لدى طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة مجلة الخلدونية اللحياني مريم حميد ، 2

 .416ص  2015، عمان  3ع  9المملكة العربية السعودية مج 
  www.drasah.com.دراسة للاستشارات و الدراسات و الترجمة  فستنخرنظرية التنافر المعرفي لصاحبها ليون ، حي سعدي3

 .2024 04 /15تاريخ الوصول  .01/02/2021

https://drasah.com/Description.aspx?id=3708&url=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://drasah.com/Description.aspx?id=3708&url=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://drasah.com/Description.aspx?id=3708&url=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
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 ، مرجع سابق الذكر .عبد الغفار القيسي 1
 .40ص. 2012 1يوسف قطامي , نظرية التنافر و العجز و التغيير المعرفي , الجامعة الأردنية . عمان دار المسيرة لنشر و التوزيع , ط2
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          45يوسف قطامي ,  مرجع سابق الذكر ص. 1



الإطـارالتطبيقي للدراسة                                                                الفصــل الثاني       
 

40 
 

- 

 



 

 
 

 

 :الثـــانيل ــالفص

 دراسة :ــبيقي للـــار التطــالإط

 

 

  تمهيد 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة 

  تفريغ وعرض البيانات وتحليلها 

  النتائج الجزئية 

  النتائج العامة 

 

 

 

 

 

 

 



للدراسةالتطبيقي الإطـار                                                                    لثاني الفصــل ا  
 

41 
 

1. 

- spss

 

2. 



للدراسةالتطبيقي الإطـار                                                                    لثاني الفصــل ا  
 

42 
 

26%30.95 
58%69.05
84%100 

%
 %30.95

 

%9.52

أنثى ذكر



للدراسةالتطبيقي الإطـار                                                                    لثاني الفصــل ا  
 

43 
 

%58.33
%32.14
% 

 

49 %58.33
%27

%32.421

 

26%30.9

18-20 21-23 فوق24



للدراسةالتطبيقي الإطـار                                                                    لثاني الفصــل ا  
 

44 
 

54%64.3
4%4.8
84%100

%%
 %

 النسبة المئوية التكرار كلية الدراسة

ماستر  ليسانس  دكتوراه



للدراسةالتطبيقي الإطـار                                                                    لثاني الفصــل ا  
 

45 
 

 54.8% 46 الاجتماعية كلية العلوم الإنسانيةو

 4.8% 4 كلية الاقتصاد و التسيير 

 7.14% 6 و العلوم السياسية  كلية الحقوق

 8 كلية الآداب و اللغات الأجنبية 
 

%9.52 

 4 كلية الطب 
 

4.8% 

 4 كلية العلوم الطبيعية و الحياة 
 

4.8% 

 2 كلية التكنولوجية 
 

2.4% 

 3 كلية الرياضيات و علوم المادة 
 

3.6% 

كلية المحروقات و الطاقات 
 الكون المتجددة و علوم الأرض 

2 2.4% 

 4 كلية العلوم التطبيقية 
 

4.8% 
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 وسائط جديدة ال جماهيري والتصال لاتخصص ا

 

 :حول موضوع الاستبياناستمارة 

 

 

 

 

 

 

 :الأستاذتحت إشراف                                                  :                           من إعداد

 زاويالطيب أ.محمـد                                                                       قنون هبة الرحمن

 وصال زروقي

 

 

 أخي الطالب/أختي الطالبة تحية طيبة...

بغرض في إطار إعداد الدراسة الجامعية المكملة لنيل شهادة الماستر، نتقدم إليكم بإستمارة الإستبيان 

المساعدة في إنجاز مذكرة التخرج، لذلك نرجو من سيادتكم أن تقدموا لنا يد العون بالإجابة بصدق على 

 ( في المكان المناسب.xهذه الأسئلة من خلال وضع علامة )

 مع تأكيدنا على أن الإجابات سوف تبقى سرية ولا تستعمل إلا لغرض البحث العلمي .

 

 

                                   ان...                                                                                                                        الامتنو لكم وافر التقدير و

 2024 - 2023الموسم الجامعي : 

 

 :البيانات الشخصية

 :الجنس:01 

 أنثى  -ذكر                       -

 :السن:02

 فما فوق 31من -              30إلى  26من -              25إلى 20من -   

المحتوى المتعاطف مع فلسطين على اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو سياسة حظر 

 المنصات الاجتماعية في ظل معركة طوفان الأقصى.

 .دراسة ميدانية على طلبة جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 



 

 
 

 :الطور الجامعي:03

 دكتوراه -ماستر                        -ليسانس                      -  

 ميدان الدراسة: :04

.................................................................................................................... 

 .في ظل معركة طوفان الأقصى لدى الطلبة  الاجتماعية منصات ال:عادات استخدام المحور الأول

 قصى؟عركة طوفان الأالاجتماعي في ظل م :ما درجة استخدامك لمنصات التواصل05
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