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دراطت يُىغىافيت نُمابت انطياريٍ انًذَييٍ انجسائريح، إستراتيجيح انًًارسح اننقاتيح في يؤسسح انخطىط انجىيح ػيىع حىريت،-

 79،ص2005انجشائزييٍ،رطانت شهادة انًاجظخيز في ػهى الاجخًاع،انجشائز،
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    137،ص 1،2005دار انىائم نهُشز، الأردٌ،ط ،عهى الاجتًاع انصناعياحظاٌ يحًذ حظٍ، - 



 

7 
 

                                                           
1

يذكزة ياطخز ػهى الاجخًاع حُظيى وػًم،كهيت انفعم اننقاتي ودوره في تحقيق انًكاسة الاجتًاعيح نهعًال،بانًهذي طكيُت ريضاَي حهيًت ،-  

 09،ص 2013انؼهىو الاجخًاػيت والإَظاَيت،ورلهت،
2

 .361 ،ص 1،2009، دار انًيظزة،ػًاٌ ، الاردٌ،ط عهى الاجتًاع انصناعي وانتنظيىيحًذ يحًىد انجىهزي ،- 
3

-  www.s.oman.net.04/01/2014/13:56 
4

 www.marocpress.com.2012 َىفًبز 29 طاػت،يظذر انخجذيذ،انًغزب،24أخبار ,انعًم اننقاتييمال يارن بزص ، - 
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 .يمال يارن بزص،َفض انًزجغ انظابك-  
2

  .132 ، ص 1،2006،دار أطايت نهُشز وانخىسيغ،ػًاٌ،الأردٌ ،ط يعجى عهى الاجتًاع ػذَاٌ أبى يفهح،- 
3

  340،ص 2006يظز،،دار انًؼزفت انجايؼيت،قايىش عهى الاجتًاعيحًذ ػاطف غيث،- 
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 .378َفض انًزجغ،ص - 
2

 .340يحًذ ػاطف غيث،َفض انًزجغ،و،ص - 
3

 .229،ص 1،2003 دار انًؼزفت انجايؼيت ،ط اننظريح في عهى الاجتًاع،ػبذ الله يحًذ ػبذ انزحًٍ،- 
4

 . 15،ص 1،2008،دار انؼهىو نهُشز وانخىسيغ،انجشائز،طانىجيس في ينازعاخ انعًم وانضًاٌ الاجتًاعيػبذ انزحًٍ خهيفي،- 
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 1،يُشأة انًؼارف،الإطكُذريت،طيذخم إنى عهى الاجتًاع انًعاصر يشكلاخ انتنظيى والإدارج وانعهىو انسهىكيحإطًاػيم،لباري يحًذ، 
 . 290،ص 1988

2
 .243،ص 2007،جايؼت انكىيج،ياي 02،ػذد 14يجهذ انرضا انىظيفي،انًجهح انعرتيح نهعهىو الإداريح،ـ طايي بٍ ػبذ الله انباحيٍ، 
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،جايؼت انكىيج،طبخًبز 03،ػذد 13يجهذ انًجهح انعرتيح نهعهىو الاداريح،ـ حُاٌ ػبذ انزحيى الأحًذي،انزضا انىظيفي وانىلاء انخُظيًي نهؼايهيٍ، 

  .  308،ص 2006
2

 .www .olmaahy .com.15/02/2014 .20 :30ـ  
3

 166،ص 1،2008يؤطظت شباب انجايؼت،الاطكُذريت،يظز،طعهى الاجتًاع انصناعي،ـ طارق انظيذ، 
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،يذكزة انًاجظخيز،حخظض حًُيت وحظيز انًىارد انبشزيت،لظى ػهى الاجخًاع أسثاب نساعاخ انعًم في انًؤسسحـبٍ طلايت سهيت، 

  .9،ص 2006وانذيًغزافيا،جايؼت لظُطيُت،
2

 .10ـُفض انًزجغ،ص  
3

،جايؼت بظكزة،انؼذد انظابغ،جىاٌ يجهح انهيكم فاني انذواكي في انجسائرـ بٍ بزيكت ػبذ انىهاب،يمال حظييز الإطخزاحيجي نهًؤطظاث، 

 53،ص 2011
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 .22،ص 1،1969،دار انطباػت وانُشز،انجشائز،ط انًرشح انًفيذ في انًنهجيح وتقنياخ انثحجانخانذي انهادي،- 
2

  .38،ص 2011،دار انجايؼيت،رياع،انًًهكت انظؼىديت،يناهج انثحج انعهًيربحي ػبذ انمادر انجذيهي،- 
1

 .89،91،ص 1،2005،شًض انًؼارف،انماهزة،ط إعذاد وكتاتح انثحىث وانرسائم انجايعيحيحًذ انؼايذ،- 
2

 دار انمبت نهُشز وانخىسيغ،انجشائز،ينهجيح انثحج انعهًي في انعهىو الاجتًاعيح،بىسيذ طحزاوي وآخزيٍ،:يىريض أَجزص،حز-  

 .154،ص 2004ط ب،
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 .186َفض انًزجغ،ص - 
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 190يىريض اَجزص ،يزجغ طابك،ص - 
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 :انشخصية انبيانات :انمحور الأول

 أٔثٝروش                                :      اٌجٕس .1

 :اٌسٓ .2

ابخذائٟ                 ِخٛسظ                 ثبٔٛٞ               جبِعٟ  :اٌّسخٜٛبٌخع١ٍّٟ .3

    اعبس                اٌّخذىُ                 اٌخٕف١ز           :اٌٛظ١فت فٟ اٌعًّ .4

 سٕٛاث 10سٕٛاث               اوثش ِٓ 10ا5ٌٝسٕٛاث            5ِٓالً ِٓ  : اٌخبشة .5

 لا               ٔعُ         إٌمببت؟ٞ ف(ة) ِٕخشطأٔج ً٘ .6

 عًّ حغٛعٟ             عًّ ٔمببٟ : فٟ إٌمببت؟ ً٘ الأخّبء اٌٝ ٘زٖ إٌمببت ٘ٛ (ة)ِٕخشطارا وٕج  .7

 .......................................................:أخشاعه فٟ ٘زٖ إٌمببتِذة  ِبٟ٘ .8

: تحسين ظروف انعمم نتيجة انتكامم بين انعمالفي دور اننقابة  : انمحورانثاني 

 :    ً٘ حسبُ٘ ٔمببخىُ فٟ اٌذفبػ عٍٝ اٌّؤسست ٚحغ٠ٛش٘ب .9

   ٔعُ                   لا                         

  حمَٛ ببٌذفبع عٓ ِصبٌخ اٌعّبي؟  حهً٘ ٔمبة .10

لا                     ٔعُ                          

  حعًّ رٌه؟ً٘(ٔعُ) الاجببت إرا وبٔج

 أد١بٔب                         ِخٛاصً            ِخمغع

؟ فًٙ حمَٛ ٔمببخه ببٌخذخً بشىً فٛسٞ.عٕذ حعشضه ٌّشىً ِٕٟٙ .11

ٔعُ                   لا                           

 اٌعّبي ف١ّب ب١ُٕٙ؟ يعٍٝ احصبحشجع  حهً٘ ٔمبة .12

  لا   ٔعُ                                         

 فًٙ ٠ٕخج عٕٗ؟(ٔعُ)إرا وبٔج

 سٚح اٌخضبِٓ 

 اٌخعبْٚ

 اٌّشبسوت 

ِٕت ِٚسخمشة ٚجبربت ٌٍعبًِ؟ آاٌعًّ إٌمببٟ حٛف١ش ب١ئت عًّ ٠سبُ٘ ً٘  .13

 لا       ٔعُ                                       

 ؟ حشٜ بأْ سٚح اٌخضبِٓ ب١ٓ اٌعّبي ٠شجع أسبسب ٌفعب١ٌت إٌضبي إٌمببًٟ٘  .14



 

 
 

 لا                  ٔعُ                            

 

 اٌعًّ إٌمببٟ؟ و١ف حم١ُ أداء .15

    ضع١ف                        ِخٛسظ                               ج١ذ                

  ٌصبٌخ اٌعّبي؟ اٌعًّ إٌمببٟ داخً اٌّؤسستِبٟ٘ أُ٘ إٌخبئج اٌّذممت ِٓ عشف .16

حذس١ٓ الاجٛس  .1

حذس١ٓ ظشٚف اٌعًّ  .2

 حىبًِ اٌعّبي ِع الاداسة .3

 3,2,1ٔخ١جت .4

 ...................................................................................روشٖأخش آ .5

: انتضامن بين انعمالمن عمهية  تحذ ضغوط انعمم كمعوقات وظيفية :انثانثانمحور 

؟ ِش٘متً٘ حبذٚ ٌه سبعبث اٌعًّ  .17

 لا                         ٔعُ                                  

؟ حهٔمبةحعشلً  حٛاصٍه ِعً٘ ٕ٘بن ضغٛعبث داخً اٌّؤسست  .18

          لا              ٔعُ                                   

 ..................................................................ِبٟ٘ اٌضغٛعبث(ٔعُ)ارا وبٔج اجببت

؟ اٌخٟ حٛاجٙه فٟ اٌعًّ ضغٛعبث ايجً دً أ جٙٛدا ِٓ حهً٘ حبذي ٔمبة .19

       لا           ٔعُ                                         

 ٚلٛع دٛادد داخً اٌّؤسست؟ أثٕبء ِع اٌعّبي ٔمببخه  حخضبًِٓ٘  .20

       لا     ٔعُ                                               

ٌذً ِشبوً اٌعّبي؟ ٔمببت  ب١ٓ الاداسة ٚاياحفبقً٘ سبك ٚاْ ٚلع  .21

   ٔعُ                         لا                              

 :....................................................و١ف رٌه(ٔعُ)ارا وبٔج الاجببت 

دبدد ِع١ٓ؟  حعشض أدذُ٘ يحضبِٓ ِع اٌعّبي اثٕبءاي ِٓ اجً حشج١ع ل١ًُ٘ حبزي إٌمببت جٙٛدا  .22

     لا                 ٔعُ                                            

 :تضامن اننقابة مع انعمال وانرضا انوظيفي:انمحور انرابع

؟ ِعه وعبًِ ٌٕمببتٔج ساض عٓ حضبِٓ اأً٘  .23

 لا                ٔعُ                                         

 .....................................................................................ِّٙب وبٔج إجببخه ٌّبرا؟



 

 
 

 ٠ّبسسْٛ اٌعًّ إٌمببٟ؟ ِّٓٔج ساضعٓ علالخه ِع صِلائه فٟ اٌعًّ أً٘  .24

 لا                            ٔعُ                             

 ً٘ حعخمذ بأْ إٌمببت حٕذبص اٌٝ الاداسة فٟ حذم١ك ِصبٌذٙب عٓ ِصبٌخ اٌعّبي؟ .25

                           ٔعُ                     لا

ٔج ساضعٓ حٛافك عٍّه ِع لذساحه ٚاِىب١ٔبحه؟ أً٘  .26

    لا                     ٔعُ                        

 :ً٘ حخّثً فٟ(لا)ارا وبٔج الاجببت 

 اٌخشل١ت 

  اٌخٛظ١ف 

 الاجش 

 فٟ اٌعًّ؟ إضبف١تً٘ حضبِٓ اٌعًّ إٌمببٟ ٠ذفعه ٌبذي جٙٛد .27

   لا                            ٔعُ            

 ْ اٌعًّ إٌمببٟ اٌزٞ حمَٛ بٗ إٌمببت اٌّّثٍت ٌه فٟ اٌّؤسست؟عٔج ساضأً٘  .28

               ٔعُ                   لا

 فّب ٘ٛ ِسخٜٛ ٘زا اٌشضب؟(ٔعُ)اراوبْ جٛابه 

 غ١ش ساض           ساض               ساض جذا

   ؟  حذافع إٌمببت عٓ ِصبٌذه ً٘ ٘زا ٠ؤدٞ اٌٝ شعٛس ببٌشضب اٌٛظ١فٟ عٕذِب  .29

        ٔعُ              لا 

 :..................................................................اٌٝ ِذٜ ٠ذفعه ٘زا اٌشعٛس(ٔعُ)ارا وبٔج الاجببت 

ِب٘ٛ حم١ّه اٌشخصٟ لأداء ٔمببت اٌّؤسست ٚعلالخٙب بخشس١خ سٚح اٌخضبِٓ ِع  .30

....................................................................................................................اٌعّبي

............................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................................... 

 

 

 



 

 
 


