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 ملخص

 أنظمة من النوع لھذا الشامل حیث التعریف من الأنشطة، أساس على المبني التكالیف نظام على التعرف إلى الدراسة ھذه ھدفت     

 .في المستشفیات تطبیقھ إمكانیة ومدى ، تطبیقھ وخطوات التكلفة، إدارة
وذلك لمراجعة أدبیات الدراسة وتم استخدام الاسلوب وفي إطار محاولة تحقیق أھداف البحث تم استخدام منھج وصفي تحلیلي 

 .التجریبي لدراسة مدى أثر تطبیق نظام تكالیف الأنشطة ومدى توفیره للبیانات اللازمة لمعالجة القصور من تطبیق الانظمة التقلیدیة
 وھذا المتبعة، التقلیدیة بالطرق علیھ ھي عما تختلف الأنشطة أساس على التكلفة لمدخل طبقاً  الوحدة تكلفة أن الدراسة بینت كما    

 المحددة التكلفة اختلاف إلى أدى مما التكلفة، وحدات على الرئیسیة مراكز النشاط تكلفة عناصر تخصیص إعادة إلى یؤدى بدوره

الجدیدة  النتائج على الاعتماد یمكن وبالتالي ،) التقلیدي(القائم  النظام في المحددة التكلفة عن مریض على مستوى كل نشاط لكل
 .السلیمة وعملیة ترشید الاداء الإداریة القرارات من العدید اتخاذ في الأنشطة أساس على التكلفة لمدخل

 :ولقد خلصت الدراسـة إلى النتائج التالیة   

التغلب على المشكلات المرتبطة باستخدام الطرق التقلیدیة لتخصیص وتوزیع التكالیف الغیر مباشرة وذلك باستخدام نظام  إمكانیة -1
 . تكالیف الأنشطة في استخراج معدلات تكلفة لكل نشاط على حسب محركات التكلفة المناسبة لكل منھا

 .دقة أكثر بشكل العلاجیة خدمةال تكلفة نظام التكلفة على اساس الانشطة وحساب تطبیق یؤدي -2

 .المستشفیات نظام التكالیف على اساس الانشطة في تطبیق دون تحول جوھریة صعوبات یوجد لا -3

 :كلمات افتتاحیة 

 ، تخفیض التكالیف ، ترشید الأداءمحاسبة التكالیف، التكالیف، نظام محاسبة التكالیف على أساس الأنشطة
 

 

Abstract 
 

This study aimed to identify the system of costing which is based on activities, in terms of the 

definition of this type system of cost management, and steps comprehensive, and the possibility to 

apply of its application in hospitals. 

In the context of trying to achieve the objectives of the research was used descriptive and analytical 

methodology to review the literature study and was used the experimental method to study the 

impact the application of the system costs of activities and the extent provided the necessary data to 

address the shortcomings of the application of traditional systems. 

  The study also demonstrated according activities based the costing to the entrance of the cost on 

the basis of activities are different from what they are used traditional methods, and this in turn leads 

to the re-allocation of cost elements activity centers main units cost, which led to the difference in 

cost specific to each patient at the level of each activity of the cost specified in the existing system 

(traditional), and thus can rely on the new results to the entrance of the cost on the basis of the 

activities take many sound administrative decisions and the process of rationalization of performance. 

The study found the following results: 

1 - the possibility of overcoming the problems associated with the use of traditional methods of 

allocation and distribution of indirect costs, using the system costs of activities in the extraction rates 

of the cost of each activity by cost engines each occasion. 

2 - The application of the system cost which based on activities lead to the cost of the service 

account more accurately therapeutic. 

3 - provides financial and non-financial information private the rapeutic services. 

4 - Application System (ABC) helps in making sound management decisions. 

5 - There is no fundamental difficulties prevent the application of the system costs on the basis of the 

activities in hospitals. 

Opening statements: 

Cost accounting, cost accounting system on the basis of the activities. Reduce costs. Rationalization 
of performance. 
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 المقدمة العامة

 

  أ

 

: مقدمة .1

 والأعباء السلع بين التفرقة مع المحققة للنتائج شاملة صورة بتقديم تقوم كو5ا المؤسسة في المستعملة التقنيات أحد العامة المحاسبة تعتبر    

 بالبحث بالمسيرين دفع نقص بظهور أدى مما النشاط لتحليل كافية ليست فيها المحتواة فالمعلومات أهميتها رغم لكن ،نوعيتها حسب الأخرى

 النشاط تفسير في فعالة أداة باعتبارها النقص هذا لتدارك التحليلية المحاسبة فجاءت ،الأمثل الاستغلال توضح أخرى تقنية أو وسيلة عن

 على يترتب لأنه التكنولوجي التقدم ومعرفة الاقتصادي محيطها دراسة المؤسسة على يفرض والمالي الاقتصادي التسيير وأن خصوصا وعناصره

 .الأخرى المحاسبات عن تختلف ميزة لها تجعل التحليلية للمحاسبة جديدة وعلاقات أهداف التطور هذا

 مجال في والتسارع المعلومات، تقنية في السريع تتسم بالتقدم أصبحت فقد ،الأعمال بيئة في جذرياً تحولا الحاضر الوقت في العالم        ويشهد

 المنشآت تقديم على فرض مما العالمي، المستوى على لتصبح الصناعات بين المنافسة وامتدت  ،مميزة خدمات وتقديم جديدة منتجات ابتكار

 أنظمة لتبني المتزايدة الأهمية واضحًا خلاله من الذي يبرز الأمر ، المتجددة البدائل توفير مع ممكنة تكلفة وبأقل الجودة عالية ومنتجات خدمات

  .الحديثة الأعمال بيئة في المستجدات مواكبة على قادرة تكون التكاليف لمحاسبة حديثة

 الذي بالشكل الخدمات تكاليف لقياس طريقة ملائمة يوفر للتكاليف جديد نظام إلى الحاجة أظهرت السابقة والمؤثرات العوامل       إن

الإدارة  احتياجات لمقابلة المعلومات على الحصول إمكانية مع إنتاجها، في استنفذت الموارد التي وحجم الخدمة تكلفة عن دقيقًا تقريراً يعطي

 .المختلفة القرارات اتخاذ لأغراض

 الانتقادات من العديد إلى القائمة التكاليف التقليدية أنظمة تعرضت التكاليف معلومات ونوعية لكمية المتزايدة الاحتياجات لتلك       ونظراً

 تخفيض طرق تحسين أجل من وذلك الأنشطة على المبني التكاليف بنظام ظهر ما يعرفالقرارات ف لمتخذي هامة معلومات توفير في لقصورها

.  التكلفة وتحسين الاداء

 المعلومات، من الإدارة احتياجات ومواكبة التقليدية التكاليف أنظمة نقائص تلافي على يعمل جديد نظام في الأفكار هذه       فتجلت

 تطورا فأصبح يمثليقدمها،  التي المعلومات وجودة لنوعية نظرا وذلك المؤسسات من الكثير وترحيب قبول النظام هذا تطبيق حيث لاقى

 المباشرة، غير التكاليف لعناصر دقة أكثر تخصيص إلى ويؤدي الخدمات أو المنتجات لتكلفة والدقيق السليم التحديد طريق على ملموسا

   .موارد من استخدمه ما وبين المنتج تكلفة بين سببية علاقة وجود عدم إلى المباشرة يؤدي غير التكاليف لتخصيص القائم النظام أن خاصة

 :اشكالية الدراسة .2

: بناء على ما سبق يمكن أن تبرز معالم الإشكالية الخاصة بالموضوع من خلال التساؤل التالي 

  تخفيض التكاليف وترشيد الأداء ؟في لى أي مدى يمكن الإعتماذ على نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة إ

: فرعية أسئلة شكل بتقسيمها في قمنا الموضوع هذا محاور تشكل التي بالجوانب الإحاطة على والعمل الاشكالية هذه لمعالجة

ـ ما المقصود بنظام محاسبة التكاليف ؟  

ـ مدى اعتماد الادارة على نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في تخفيض تكاليفها ؟  

 ـ هل تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على أساس الأنشطة يعمل على ترشيد الاداء من خلال المعلومات التي يوفرها ؟
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: فرضيات البحث     .3

 :التالي النحو على يمكن صياغتها والتي أونفيها، صحتها من التأكد يتطلب محتملة أجوبة بمثابة تكون فرضيات تقديم إلى التساؤلات بنا تدفع

 ـ إن تخفيض التكاليف أصبح هدفا تصبوا اليه الإدارة بفعل اعتمادها على نظام التكاليف على أساس الأنشطة وتخليها على الأنظمة 1

 .التقليدية

 من لابد كان لذلك ، الأداء لترشيد المستمر التحسين برامج لترشيد الكافية المعلومات النشاط يوفر أساس على التكلفة تحديد ـ مدخل2

 . المستمر التحسين على الإدارة لتشجيع المدخل تطوير

 البحث هدف .4

 .المقدمة الفرضيات من صحة والتأكد المطروحة التساؤلات على الإجابة محاولة -

 .الجزائرية المؤسسة في محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة أهمية إبراز محاولة -

                                      .التكلفة تخفيض طرق فاعليته، ودوره في تحسين وزيادة  القصير الأجل في الأداء لترشيد النشاط أساس على تصور نظام التكلفة -

: أهمية البحث .5

الذي يعتبر  الأنشطة على المبني التكاليف محاسبة نظاممساعدة الإدارة في عملية تخفيض التكاليف وترشيد الاداء من خلال الاعتماد على 

. المباشرة غير التكاليف تخصيص في الحديثة الأنظمة أحد

وتبرز الاهمية من هذا النظام هو الاستغلال الامثل لموارد المؤسسة بشكل يسمح من تخفيض التكاليف دون المساس بجود�ا ويظهر في قطاع 

. الخدمات الصحية في المحافظة على الثروة البشرية من خلال هذه الدراسة

: حدود الدراسة .6

الدراسة عبارة عن توضيح أثر تطبيق نظام التكاليف المبني على اساس الانشطة في قطاع الخدمات الصحية  : الحدود المكانية

في مستشفى المتخصصة مستشفى الام والطفل ـ تقرت ـ 

:  الحدود الزمنية

. 28/05/2013                     29/04/2013: تمت هذه الدراسة في مرحلة مابين

: مبررات اختيار الموضوع

.  في البحث في هذا الموضوع الذي يندرج ضمن التخصص الشخصي والميول الرغبة. 1

 المعلومات توفير في أهميتها مدى إيضاح خلال من وذلك التقنية هذه إلى اللجوء ضرورة إظهار محاولة.ـ2

 البقاء ضمان أجل من إليها بحاجة المؤسسة تعتبر التي التسييرية، القرارات اتخاذ في واللازمة الهامة والبيانات

. الحالية الاقتصادية والتحديات التطورات ظل في والاستمرار

 .الجامعية المكتبة إثراء محاولة.3

 



 المقدمة العامة

 

  ج

 

: البحث  منهج .7

 النظري الجانب فصول كامل عبر الوصفي التحليلي المنهج اعتمدنا على نفيها، أو الفرضيات صحة وإثبات البحث إشكالية على وللإجابة

المتعلق بالجانب التطبيقي  بالجزء يتعلق فيما حالة دراسة أسلوب استعملنا للموضوع، وقد المكونة العناصر في والتعمق الفهم دفبه وذلك

 نظام التكاليف على أساس الأنشطة في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل ـ تقرت ـ إسقاط محاولتنا خلال من وذلك 

: صعوبات البحث .8

: عند القيام sذه الدراسة اعترضتنا عدة مشاكل اهمها

. صعوبة تطبيق نظام محاسبة التكاليف في المؤسسات الخدمية وخاصة القطاع الصحي محل الدراسة- 

. التكاليف في المؤسسة الاستشفائية مكان اجراء البحث لحساب خاص قسم وجود عدم- 

. صعوبة التحديد الدقيق للأنشطة نظرا لتشعبها وترابطها- 

: هيكلة البحث .9

: تم تقسيم البحث إلى فصلين ، الفصل الأول جانب نظري و الفصل الثاني تطبيقي تم اجراء فيه دراسة حالة والتقسيم كان كما يلي

 محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة: الفصل الاول

وذلك من خلال مفهوم المحاسبة  )ABC(مدخل للمحاسبة التحليلية ونظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطةتم التطرق فيه الى 

التحليلية والتكاليف بالإضافة الى الايطار المفاهيمي لنظام محاسبة التكاليف على اساس الانشطة من مفهوم هذا النظام ومراحل تطوره وأهميته 

وإجراء تقييم له بذكر خطوات وعوامل نجاح تطبيق نظام نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة  وكذا المزايا والانتقادات التي وجهت له 

. والإشارة في الاخير الى الاثر من تطبيقه ،كما تم اللجوء الى بعض الدراسات السابقة وعرض النتائج المتوصل اليها

المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل ـ تقرت ـ في  )ABC(محاولة تطبيق نظام : الفصل الثاني

في تخفيض  ) ABC(يدخل ضمن هذا الفصل الجانب التطبيقي الذي تمت فيه محاولة معرفة اثر تطبيق نظام التكاليف على اساس الانشطة 

التكاليف وترشيد الاداء ، حيث بدأنا بإعطاء نبذة عن المؤسسة الاستشفائية تم حاولنا تطبيق نظام التكلفة على اساس الانشطة وفي الاخير 

 .قمنا بإجراء الملاحظة لمعرفة نتائج الدراسة
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تمهيد 

إن ظهور ما يسمى بمحاسبة التكاليف أو المحاسبة الصناعية أو ا لمحاسبة التحليلية جاء نتيجة تطور الشركات التجارية والمالية 

والصناعية ، حيث تكمن أهمية المحاسبة التحليلية في تجميع وتحليل بيانات ا لتكاليف وتوزيع المصروفات، من أجل تحديد ثمن 

 . تكلفه المنتجات أو الخدمات وتقديم معلومات دقيقة إلى إدارة المؤسسة

منهنا ظهرتالضرورةإلىتطويرعمليةحسابالتكاليف،حيثتغيرتفكرةجمعالأعباءوتقسيمهاعلى 

عددالوحداتالمنتجةإلىالبحثعنتكلفةالمنتوجالذييسمحللمؤسسةبتحقيقأكبرهامشمن الربحومعرفةتكلفةالمنتوجات 

ومنهناظهرتضرورةالتعمقفيهذااcال ومحاولةمنالمختصينالتمييزبينكلأنواعالتكاليفوالبحثعنالطرقوالنماذجالتيتسمحبتحديدها 

 .والتحكمفيها

 كل هذا الاهتمامبتطويرأساليبالتكاليفوالمحاسبةالإداريةأدىإلى ظهور مدخلاجديدا في 

معالجةالتكاليفأطلقعليهنظاممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطة الذي 

يقومعلىفلسفةجديدةلمعالجةالتكاليفغيرالمباشرةالتيأصبحتتمثلالجزءالأكبروالاهم فيبنيةالتكاليفالإجمالية ، بالإضافةإلى تخطي 

 .ثغراتالأنظمةالتقليدية

:  سيتم عرض هذا الفصل من خلال مبحثين

مدخل لمفاهيم محاسبة التكاليف ودراسة طريقة نظام التكاليف على أساس الأنشطة  : المبحث الأول 

. التطرق إلى بعض الدراسات السابقة والنتائج المستخلصة منها: المبحث الثاني
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 مدخل لمفاهيم محاسبة التكاليف ودراسة طريقة نظام التكاليف على أساس الأنشطة: المبحث الأول

 وقد ترتب على ،إن التسيير الاقتصادي والمالي الجيد يلزم المؤسسة على دراسة المحيط الاقتصادي ومعرفة التقدم التكنولوجي

هذا التطور تحديد أهداف جديدة للمحاسبة التحليلية حيث اعتبر ظهور المحاسبة كوسيلة لترتيب وتنظيم المعلومات المؤثرة 

. عل الذمة المالية للمؤسسة أو الفرد

فالمحاسبة التحليلية موضوع يدرس بصفة عامة التكاليف المرتبطة بالكميات أو الوحدات التي تتعامل Tا المؤسسة الإنتاجية 

. والخدمية والتجارية مع الأخذ بعين الاعتبار اختلاف المؤسسات

مدخل لمفاهيم محاسبة التكاليف والتكلفة : المطلب الأول

المحاسبة التحليلية  .1

نشأة المحاسبة التحليلية  / 1 .1

: يمكن تقسيم فترة المحاسبة التحليلية إلى مرحلتين هما

a( المحاسبة التحليلية التقليدية :

كانت الغالبية العظمى من المؤسسات ذات الحجم الصغير والسوق في منتصف القرن الثمن عشر وحتىأواخر القرن التاسع 

عشر هما المرشد للقرارات الاقتصادية، حيث كان نظام المحاسبة العامة هو النظام المتبع والذي يتمثل في تسجيل كافة 

العمليات التي تقوم [ا المؤسسة في السجلات المحاسبية ولكن أصبحت المحاسبة العامة قاصرة وعاجزة عن تلبية احتياجات 

 ، قد ترتب على حدوث هذا التطور عدم معرفة المؤسسة 1929ومتطلبات المؤسسة وخاصة بعد الضائقة الكبرى لسنة 

. لتكاليفها ونواتجها الخاصة لكل منتج

b( المحاسبة التحليلية المعاصرة :

 تقدم الصناعة في السنوات الأخيرةأدىإلى ظهور واشتداد المنافسة بين 1945المرحلة الثانية للمحاسبة التحليلية بذات بعد 

المنتجين، ولكي تتمكن المؤسسة من الاستمرار في حياrا وجب عليها أن تخفض تكاليفها إلى الحد الأدنى والحصول على 

الخ، ......اكبر فائدة ممكنة، مع دراسة التكاليف بشتى أنواعها تكاليف تاريخية، تكاليف اقتصادية، تكاليف تقديرية معيارية

لاستخدامها في إعداد الميزانيات 

. المرنة المتغيرة ومعرفة عتبة مرد وديتها

 1.تعتبر ولادة المحاسبة التحليلية تطورا طبيعيا للمحاسبة العامة ومرحلة متقدمة في التطور الفكر المحاسبي

 

                                                 
 7،ص 20091 ط ، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،المحاسبة التحليلية عبد الكريم، بويعقوب1
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 :مفهوم المحاسبة التحليلية/ 2 .1

رغم مرور حوالي قرن منذ أن ظهرت المحاسبة التحليلية إلاإن التعاريف التي أسندتإليها لا تختلف في الجوهر وإنما اختلفت في 

. الشكل، وهناك من المفكرين من يعرف هذه المحاسبة من خلال الأهداف المنتظرة منها

لذلك يصعب تعريفها بسبب تعدد الأهداف التي يمكن أن تحققها والاختلاف في استعمالات المعلومات التي يمكن ن توفرها 

. ومهما أتلفت التعاريف إلاأن الهدف من المحاسبة التحليلية يبقى مشترك وهو مساعدة المسيرين في اتخاذ القرار

 نظام معلومات داخلي خاص `يكل المؤسسة وبطبيعة محيطها، الذي يسمح لمسيري هي المحاسبة التحليلية:التعريف الأول

: المؤسسة

 .متابعة تطور التكاليف الوسطية والتكاليف النهائية -

 .اتخاذ مجموعة من قرارات التسيير -

 المحاسبة التحليلية هي عبارة عن مجموعة تقنيات لتخصيص الأعباء للمنتجات <دف إدماج النفقات في :التعريف الثاني

 2.التكاليف

المحاسبة التحليلية فرع من فروع المحاسبة Tتم بتقدير وتجميع وتسجيل وتوزيع وتحليل وتفسير البيانات الخاصة : التعريف الثالث

بالتكلفة الصناعية والبيعية والإدارية وهي أداة هادفة فكل إجراء من إجراءاTا يهدف إلى تغطية حاجة من حاجات الإدارة، 

فهي تعمل على مد الإدارة بالبيانات التي تعتمد عليها في الإشراف على تنفيذ المهام، كما أ^ا ضرورية كأداةإدارية تستخدم 

 3.في حل المشاكل المختلفة التي تتعرض لها إدارة المشروع يوما بعد يوم

: أهداف المحاسبة التحليلية/ 3 .1

v يمكن ويسهل العمليات التالية:حساب التكاليف وسعر التكلفة النهائية :

 )التكلفة الوسيطية المدمجة- FIFO-LIFE(ـ تحديد قيمة المخزون وهذا باستعمال الجرد الدائم بواسطة 

 )هامش الربح +تكلفة النهائية (ـ تحديد سعر البيع للمنتوج حيث أن سعر البيع 

ـ تحليل التكاليف ومراقبتها بغرض مراقبة النشاط والمسيرين 

v تسمح للمسير بمراقبة سياسة الإنتاج والاستثمار والتوزيع وهذا بـ: دراسة المردودية :

ـ تسجيل المصاريف حسب الوظائف والمنتجات 

 ـ مراقبة التكاليف للتموين، الإنتاج والتوزيع

                                                 
، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، فرع نقود  القرار في المؤسسة الاقتصاديةاتخاذالمحاسبة التحليلية، نظام معلومات التسيير ومساعدة على درحمون هلال، 2

. 115، ص2004،2005مالية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، الجزائر 
. 10 عبد الكريم، مرجع سابق ذكره صيعقوببو3
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v يمكن تحديد مردودية المؤسسة بناءا على سعر البيع الذي يتخذ بناءا على التكلفة النهائية: حساب نتائج المؤسسة  .

v  وضع الميزانيات التقديرية

v حيث تعتمد المؤسسة على مصلحة المحاسبة التحليلية في إعداد التقارير دورية تشمل بيانات : المراقبة وتحليل الانحرافات

. تفصيلية للنشاط الحقيقي ثم مقارنتها بالبيانات التقديرية لاستخراج الفروق مع البحث عن أسباOا ومسبباNا

v حيث يقوم بتقييم النتائج المحققة من المستويات التقديرية كما تقوم بتحليل نشاط المؤسسة : مراقبة التسيير واتخاذ القرار

 4.لمراقبة التكاليف وتنبؤها لتحقيق أقصى كفاية ممكنة واتخاذ القرار الملائم لذلك

التكاليف  .2

من حيث المفهوم وجدنا هناك اختلاف في تعاريف التكاليف والمصطلحات المشاOة لها، كما أن هناك بعض الخلط بينهما 

لذلك فمن الضروري قبل الوصول إلى التكاليف يجب إلقاء نظرة على  )النفقة، المصاريف، الأعباء (وبين مفاهيم أخرى

. العناصر الأخرى

 هي عملية خروج حقيقية لقيم جاهزة مباشرة أو بعبارة أخرى خروج النقود والمصروف يقابلها الإيراد الذي يعتبر :المصاريف

. تحصيل على النقود

استهلاك :  العبء يقابله الناتج اللذان يعملان على تحديد نتيجة دورة الاستغلال أي الأعباء هي استهلاك للقيم:الأعباء

 5الخ.......البضائع والمواد واللوازم

 تضحية اختيارية بموارد اقتصادية في الماضي والحاضر والمستقبل في سبيل الحصول على أصول لم تصل بعد إلى مقر :النفقة

 6.الشركة

التي تعبر عن بلوغ مستوى نعين وفي مرحلة معينة على مجموع والنفقات  عبارة عن مجموعة من الأعباءوالمصاريف:التكاليف

المستويات قبل وصولها للزبون وتعرف التكلفة بصفة عامة على أzا تضحية ذات قيمة اقتصادية في سبيل الحصول على سلعة 

 7.أو خدمة في الحاضر أو المستقبل

النفقات المالية التي تتحملها إدارة المشروع في سبيل تجميع الموارد الإنتاجية لغرض :  فيعرفاzا بأzاsturney وpeaceأما

 8.إنتاج سلع أو خدمات يمكن بيعها

 

                                                 
. 8، ص1999، دار المهدية العامة الجزائر،المحاسبة التحليلية وتقنيات ومراقبة التسيير ناصر دادي عدون، 4
. 14-13 ناصر دادي عدون، ،ص5
. 13، ص2008، المكتب الجامعي الحديث، الاسكندرية، ادارة التكلفة لاغراض قياس تكلفة الانتاج والخدمات والتخطيط والرقابة عبد الحي، مرعي،6
. 36،ص1996 احمد نور في المبادئ المحاسبة المالية، الدار الجامعية، بيروت،7
. 207ص، 1970سنة ، دار النهضة العربية، بيروت،دراسات في اقتصاديات الاعمال صلاح الدين الشنواني، 8
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    ويعرفها محمد نور بأ8ا تضحية ذات قيمة اقتصادية في سبيل الحصول على سلعة أو خدمة في الحاضر والمستقبل
9 

   التكلفة عبارة عن عبء متعلق بمرحلة معينة، صرف من اجل الحصول على منتج أو خدمة خلال مرحلة من مراحل 

10.الإنتاج
 

دراسة طريقة نظام التكاليف على أساس الأنشطة : المطلب الثاني

جاء مدخل نظام التكلفة على أساسالأنشطة نتيجة الانتقادات الموجهة إلى نظم التكاليف التقليدية التي لم تعد قادرة على 

مواجهة التطور الحاصل في أنظمةالإنتاجوأساليب التسيير الحديثة، حيث عمل هذا النظام على كيفية تحسين قياس التكاليف 

. وتخفيضها وأصبحت المعلومة أكثر دقة ويمكنها أن تؤثر على القرارات التي يتخذها مصممي ومهندسي المنتجات

: ABCمفهوم النظام .1

اختلفت وتعددت التعاريف لنظام التكلفة على أساسالأنشطة حسب عدة وجهات نظر فيعرفها بعض الأكاديميون انه عبارة 

 11خلات ومعالجة المخرجات والتغذية العكسيةدعن نظام وليس أسلوبأو وسيلة وذلك لشموله على مكونات النظام من م

وجاء في تعريف بان نظام محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة هو عبارة عن نظام يقوم بتحليل الأنشطة التي تمارس في 

 12.المؤسسة ومن تم تجميع التكاليف غير المباشرة لكل نشاط على حدى

ويعرف على انه استخدام خاص للتكلفة والموارد وأداءالأنشطةوأغراض التكلفة التي تستهلك الأنشطة sدف توليد معلومات 

 13.أكثر دقة وذات دلالة لاتخاذ القرار

 14.بأنه تجميع مالي وعملي لمعلومات الأداء التي تتبع الأنشطة الرئيسية للمؤسسة على تكاليف الإنتاجABCوعرف نظام 

 

 

 

 

                                                 
. 65 ص2004، الدار الجامعية، مصر محاسبة التكاليف لاغراض القياس في بيئة التصنيع المعاصرة احمد محمد نور، 9

. 26بويعقوب عبد الكريم،مرجع سابق ذكره ص 10
 163، ص 2007الاردن .  الطبعة الاولى، دار حامد للنشر والتوزيع عمانمحاسبة التكاليف المتقدمة، قضايا معاصرة، اسماعيل يحي التكريتي، 11
 قطاع غزة، مجلة الجامعة الاسلامية غزة مدى توفر المقومات الاساسية اللازمة لتطبيق نظام التكاليف على اساس الانشطة في الشركات الصناعية ماهر موسى درغام، 12

  .2007فلسطين، ا�لد الخامس عشر العدد الثاني، جوان 
13The Chartered Institute of Management Accountants (CIMA),Technical Briefing Developing and 

PromotingStrategy-Activity Based Management- an Overview, London, April, 2001, p.1. 
14Ayse Pinar Gurses, An Activity Based Costing and Theory of Constraints Model for Product, Mix Decisions, 

Thesis Master of Science, Blacksburg, Virginia, 29 June 1999, p.8. 
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نستنتج من هذه التعاريف أن مفهوم نظام التكلفة على أساس الأنشطة هو نظام الذي يقوم بالتركيز على الأنشطةكأهداف 

 15.تكلفة رئيسية

حيث نستخلص ان طريقة التكاليف على أساسالأنشطة تقوم على الشعار القائل بان الانشطة تستهلك الموارد والمنتجات 

تستهلك النشاطات وXذا سمحت بالانتقال من المنطق التقليدي لتوزيع الاعباء غير المباشرة وتحميلها على المنتجات 

: والخدمات الى منطق استهلاك الموارد من طرف النشاطات على اسس اكثر دقة وفق الشكل التالي

مخطط سير التكاليف على أساس الأنشطة ): 1-1(الشكل

 

 

 

مذكرة تخفيض التكاليف كمدخل لدعم الميزة التنافسية في المؤسسات الصناعية الجزائرية عثمان بودحوش: المصدر

 100، ص 2008ماجيستر، كلية التسيير والعلوم الاقتصادية جامعة سكيكدة، 

 ABCمفاهيم أساسية لنظام /1.1

 : مفهوم الأنشطة /1.1.1

 16.   الأنشطة تعتبر مجموعة العمليات التي تمثل العمل الذي يتم أدائه داخل الوحدة الاقتصادية 

كما يعرف النشاط على أنه البؤرة أو نقطة الارتكاز الأساسية في ظل نظام محاسبة تكاليف الأنشطة ، وهو حدث أو إجراء 

: يؤدي إلى عمل ما أو هو مجموعة من الأحداث أو الإجراءات التي تتكامل معا لأداء عمل معين ويمكن تصنيف الأنشطة إلى 

: مركز النشاط  /2.1.1

 .   هو عبارة عن دائرة أنشطة متجانسة أو متكاملة يمكن التقرير عن التكاليف بناء على أساسها

:  مجمع التكاليف / 3.1.1

يمثل أقل مستوى من التفصيل يتم عنده تجميع وتوزيع التكاليفسواء كان هذا المستوى يتعلق بنشاط واحد أومجموعة متكاملة 

. من الأنشطة لها نفس معدلات الاستخدام ، ويستخدم في إعداد معدل التحميل 

 

 

 

                                                 
 163ص مرجع سابق دكره، اسماعيل يحي التكريتي، 15
 . 355 ، 354 ، ص 2009 ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، ، مبادئ محاسبة التكاليفناصر نور الدين عبد اللطيف 16

مسببات  الموارد
 الموارد

مسببات  النشاطات
 النشاطات

 اھداف التكلفة



  نظام محاسبة التكاليف على أساس الانشطة           الفصل الاول                                          

 

8 

 

: مسبب التكلفة / 4.1.1

يمثل مقياس يعكس السبب الأساسي في تكوين عنصر التكلفة داخل كل نشاط أو وعاء تكلفة ، وينبغي اختياره بحيث 

 17. ينطوي على علاقة سببية واضحة  ، وهو العامل الذي يؤدي إلى حدوث التكلفة

 :مراحل تطور نظام التكاليف على أساس الأنشطة. 2

:                                         لقد مر تكوين نظام التكاليف على أساس  الأنشطة بثلاث  مراحل هي 

 إدارة النشاط : المرحلة الأولى 

 :ركزت هذه المرحلة على مفهوم سلسلة القيمة  أكثر من التحليل المحاسبي والمالي ، وهدفت إدارة النشاط إلى تحقيق ما يلي

اكتشاف واستبعاد الأنشطة التي لا تضيف قيمة لهذه السلسلة؛ - 1

. تحسين وتعزيز الأنشطة التي تضيف قيمة ، من خلال تحسين جودة وسرعة الاستجابة لطلبات العملاء - 2

محاسبة تكاليف الأنشطة  : المرحلة الثانية 

: جاءت هذه المرحلة لتؤكد أن كل التكاليف تم تقليصها أو تقليلها من خلال 

 .تحديد مسببات التكلفة وارتباطها بالأنشطة1-

 .تتبع تفاعلاhا مع الأنشطة الأخرى - 2

 (ABC)نظام التكاليف على أساس النشاط : المرحلة الثالثة

     ويقوم هذا النشاط على تخصيص التكاليف الإضافية بشكل أكثر دقة عن طريق تقسيم الأنشطة المختلفة إلى مستوياتمتعددة 

 مستوى الوحدة و الدفعة والمنتج والمنشأة ومن ثم تخصيص تكلفة هذه الأنشطةعلى عناصر التكلفة

 18.التي ترتبط بعلاقة سببية مناسبة مع عناصر التكلفة وبالتالي يتم تجنب النتائج المضللة التي كان يسببها النظام التقليدي 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 .273، 271،ص2003 ،الدار الجامعية ،الإسكندرية، مبادئ محاسبة التكاليف محمد سامي راض،17

 في تطوير أداء المصارف (ABC) ونظام التكاليف على أساس الأنشطة (ASC)تأثير الربط والتكامل بين مقياس الأداء المتوازن فاطمة رشدي سويلم عوض ، 18

 . 28 ، ص2009، مذكرة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير ، الجامعة الإسلامية ، غزة ، الفلسطينية
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 ABCأهمية نظام .3

:  في النقاط التالية ABC   تبرز أهمية نظام 

تحديد الأنشطة والموارد اللازمة لتحقيق الأنشطة وتحديد مسببات التكلفة التي تؤثر في حجم ومقدار استغلال كل مورد  -

داخل كل نشاط لتحقيق خطة أو موازنة معينة؛ 

يوفر نظام التكاليف على أساس النشاط معلومات تكاليفية أكثر دقة وتتصف بالموضوعية تمكن الإدارة من اتخاذ  -

قرارات التسعير ، قرارات تقديم منتج أو خدمة جديدة ، تحديد مستويات الإنتاج ، اختيار قنوات التسويق :القرارات مثل 

والتوزيع ، قرارات تتعلق بكيفية أداء الأنشطة بطرق أكثر كفاء ة؛  

: يتيح هذا النظام للإدارة معرفة حجم التغيرات التي تطرأ على خدمات نشاط معين نتيجة لاتخاذ قرارات معينة مثل  -

إدخال تحسينات على العمليات الإنتاجية؛  ·

إجراء تعديل في تصميم المنتج؛  ·

إتباع أساليب تكنولوجية حديثة؛   ·

. تغيير نسبة التشكيل البيعي  ·

قياس تكلفة المنتج بشكل أكثر دقة عن طريق قياس تكاليف الأنشطة التي يقوم eا الكيان وتحميل تلك التكاليف على  -

 19.المنتجات باستخدام مقاييس تعبر عن احتياجات تلك المنتجات من الأنشطة المختلفة 

) ABC(تقييم نظام محاسبة التكاليف على أساسالأنشطة : المطلب الثالث

 )ABC(شروط وعوامل نجاح تطبيق نظام  )1

) ABC(شروط تطبيق نظام  )1.1

a( تحديد الأنشطة 

، وقد بينت الدراسات أnا كلما فيات في الحياة العملية يمكن تحديدعدد كبير من الأنشطة التي يتم ممارستها داخل المستش

زادت عدد الأنشطة كلما زادت درجة تعقيد وصعوبة تحديد العلاقةبين النشاط والخدمة المقدمة مما يزيد من تكلفة تطبيق 

 .النظام

يتم تحديد الأنشطة الرئيسيةمن خلال دراسة المنشأة والتعرف على طبيعة العمل في كل قسم وكيفية سير العمليات التشغيلية 

لتحديد الأنشطة المستهلكة للمواد وغالبا فان ذلك الجزء هو الأكثرأهمية وتحديا في عملية تصميم النظام اذ يتطلب عدد كبير 

 .من الأشخاص لفهم الأنشطة التي يتم ممارستها لتقديم الخدمة او السلعة

                                                 
 . 24، ص  .2000 ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، مصر ، محاسبة التكاليف في المجالات التطبيقية هاشم أحمد عطية ، 19
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فاذا كان عدد الأنشطةالمؤذاة داخل المستشفى كبير جدا فانه يتطلب من مصمم نظام التكاليف تجميع العديد من الأنشطة 

فيما يسمى بمجمعات التكلفة وذلك لغايات تبويبها الى أنشطة ذات قيمة مضافة وأخرى لا تضيف قيمة وبالتالي تجنبها 

 20.وخفض كلفة تأدية النشاط

b(  تحديد تكلفة كل نشاط

يتطلب تحديد تكلفة النشاط حصر تكاليف الموارد التي تستهلك بمعرفة كل نشاط خلال فترة معينة ، ويعتبر ذلك تبويبا 

. للتكلفة لعلاقتها بالأنشطة المنفذة خلال هذه الفترة 

. وبعد تخصيص تكاليف على المراكز الناشطة كمرحلة أولى كما يمكن أن توزع باستخدام مسببات التكلفة كمرحلة أولى 

    غير أن هذا النظام يتبع التكاليف الخاصة باستخدام الموارد على الأنشطة من خلال فحص العلاقة بين استخدام الموارد 

، والذي يكون  )مسبب التكلفة(ومخرجات كل نشاط والمحور الرئيسي لتحديد هده العلاقة السببية هو مقياس النشاط 

21لكل وحدة ومخرجات من النشاط )الموارد (مقياس هام لكل مقدار يتم استخدامه من عوامل الإنتاج 
 

c(  تحديد مسبب التكلفة لكل نشاط

ويرىالبعضأنمًسببالتكلفةهوالمقياسالذييعكسالأسبابالجوهريةالتيتؤديإلىوجودعناصر 

22التكاليفوذلكبكلمجمعتكلفة،ويجبلتوزيعالتكاليفالإضافيةعلىالخدماتالمؤداةبالمؤسسات
 

ويمثلفيالعادةالسببالأساسي  . كمايعتبرمحددالتكلفةالعاملالذييترتبعلىوجودهحدوثالتكلفة

لمستوىأوحجمالنشاطوتحليلمسبباتالتكلفةللأنشطةيتناولتحديدسبب 

حدوثالتكلفة،ولأغراض قياستكلفةالمنتجاتيجبالتمييزبينمسبباتالتكلفةللمرحلةالأولىفيدورةتحميلالتكاليفوالخاصة 

عدد  :بتخصيصالمواردعلىالأنشطةوهيتمثلمسبباتلاستخدامالمواردبواسطةمراكزالنشاطومنأمثلته

 أماالنوعالثانيوهومسبباتالتكلفة . أوامرالتشغيل،عددالفاحصين،عددالكيلوواتساعةالمستخدمة

للمرحلةالثانيةفيدورةتحميلالتكاليف،وهيالتيتستخدمفيتحميلتكلفةالأنشطةعلىالمخرجات،ويمثل 

23.مسببالتكلفةمنهذاالنوعالعاملالأساسيفيتكوينمجمعاتالتكلفة،حيثيكونلكلمجمعتكاليف مسببواحدللتكلفة
 

 

 
                                                 

، مذكرة تخرج لنيل درجة الماجيستر في المحاسبة، جامعة  على تعظيم الربحيةABCاثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على الانشطة  اشرف عزمي مسعود ابو مغلي، 20
. 29 ص 2008الشرق الاوسط للدراسات العليا، 

  .21 ، ص 2000 ، الدار الجامعية ، القاهرة ، دراسات في المحاسبة المالية ، محاسبة التكاليف ، المحاسبة الإدارية هاشم أحمد عطية ، 21
22

ISRA POUL LSEM, “Activity-versus variability – based management Accounting” (Coenpenhag:juristog: 

publishing co1993)p34. 
 .222،مجلةالجامعةالإسلامية،صنظامتكاليفالأنشطةكأساسلقياسالخدماتالتعليميةبالجامعات سالمعبداللَهحلس،23
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 يوضحبعضمسبباتالتكلفةفيمختلفالمؤسسات ) :1-1(جدول

مسببات التكلفة النشاط 

عدد أوامر الشراء طلب المواد 

عدد مرات توريد المواد استلام المواد 

عدد مرات الإعداد إعدادالآلات 

ساعات تشغيل الآلات تشغيل الآلات 

عدد مرات الصيانة صيانةالآلات 

عدد مرات التفتيش رقابة الجودة 

 

مجلة ،نظاممحاسبةالتكاليفودورهفيمراقبةالتسييربالمؤسساتالاقتصاديةڤورينحاجقويدر، حاج قويدر قورين، :المصدر

 16 ص 2007،خريف 35،العددالعلومالإنسانية

d(  اختيار المستوى الأول لمسببات التكلفة  :

ويقصد \ا المسببات التي تستخدم في تخصيص الموارد المتاحة على الأنشطة ، فمثلا تكلفة مركز القوى المحركة يتم تخصيصها 

. ساعة / على الأنشطة التي تستفيد \ا على أساس الكيلووات 

e(  اختيار المستوى الثاني لمسببات التكلفة: 

  ويقصد \ا المسببات التي تستخدم في تخصيص وتتبع تكاليف الأنشطة على المنتجات ، فتكلفة مركز القوى التي خصصت 

ساعة ، وبعد ذلك يتم تخصيص تكلفة الأنشطة على المنتجات على أساس ساعات / على الأنشطة باستخدام الكيلووات 

 24.تشغيل الآلات 

 

 

 

 

 

 

                                                 
  .397 ص 2005 ،الدارالجامعيةأصولمحاسبةالتكاليف زينات محمد محرم و آخرون ،24
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 (ABC)يوضح الإطار العام لنظام تكلفة الأنشطة : ) 2 - 1 (الشكل رقم 

 

 في (ABC)محاولة تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة  حياة بن رمضانة و سامية بن السعدي :المصدر

 .2011، مذكرة تخرج لنيل شهادة  الليسانس في محاسبة العلوم التجارية قسم العلوم التجارية جامعة ورقلة، المستشفيات

 )ABC(عوامل نجاح تطبيق نظام  )2.1

 هنالكمجموعةمنالعواملالتيينبغيتوافرهالإنجاحتطبيقهذاالأسلوب،وتتمثلتلك العواملبمايأتي

ü مساندةودعمالإدارةالعليا: 

إنتطبيقالأسلوبيتطلبوقتاوًمواردكافيةلتطبيقهوتتمثلهذهبمساندةالإدارةالعلياسواءكانتمساندةماديةأممعنويةالتيتعدمنسماتنجاحالتطبي

 .ق

ü ربطتقويمالأداءبالمكافآت: 

 ABC)منالمهمربطتقويمالأداءبالمكافآتوأنأسلوبالتكاليفعلىأساسالأنشطة

 .ملائملذلكإذحينيشعرالعاملأننتائجتطبيقالأسلوبتعكستقويمادائهفإMسوفيساعدفينجاحتطبيقالأسلوب(

ü بطلالتغيير: 

 .Yأيفرديملكجهداًخاصاًلإحداثالتغييرويملكمهارةعاليةولهتأثيرسلوكيفيالمنظمةولهكذلكالقدرةعلىاقناعالآخرينيرادبطلالتغيير

ü التدريب: 

يعدالتدريبمهماًلإنجاحتطبيقالأسلوببدءامًنالمديرالأعلىحتىأدنىمستوىلمساعدةالعاملينالمهمينلفهمآليةعملالأسلوبولماذايوفرمقاييسوم

.علوماتأفضل
25 

 

                                                 
 مجلةالإدارةوالاقتصاد العددالثمانون (ABC)وأسلوبالتكاليفعلىأساسالأنشطة )(TQMالتكاملبينإدارةالجودةالشاملة الغربان ، مهدي عباس نوار كحيط الموسوي،فاطمة صالح25

. 23 ص2010

 تحديد الأنشطة الرئيسية للمنشأة

 تحديد العوامل المسببة لتكلفة كل نشاط

 إنشــاء مراكـز النشـاط

 تخصيص تكلفة الأنشطة على المنتجات 
 حسب درجة استفادkا من كل نشاط
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 ) ABC(المزايا والانتقادات الموجهة لنظام  )2

) ABC(المزايا الموجهة لنظام  )1.2

:  يعد ضرورة لكونه يضمن تحقيق المزايا الآتية ABC   إن استخدام نظام 

: يقوم هذا النظام على فرض أساسي ، وهو أن المنتجات تستهلك أنشطة و الأنشطة تستهلك موارد ولذلك فإن  -

التركيز على الأنشطة و الأحداث التي تسبب استهلاك الموارد يمكن أن يؤدي إلى التوجيه في إدارة تكاليف المؤسسة؛  -

التقسيم إلى أنشطة يفيد في توضيح العلاقات المترابطة بين الأنشطة الموجودة في الإدارات المختلفة وفي مقارنة أنشطة و  -

. تكاليف إدارة معينة مع الإدارات الأخرى

تحليل الأنشطة إلى أنشطة ذات قيمة مضافة و أنشطة لا تضيف قيمة للمؤسسة يساعد على تخفيض حجم الموارد  -

 26.المخصصة للأنشطة الأخيرة بالشكل الذي يؤدي إلى تخفيض الاستهلاك من موارد المنشأة و بالتالي تخفيض التكاليف 

 -

يساعدعلىتخفيضالتكاليفمنخلالتقليصالوقتوالجهدالمطلوبينللقيامبالنشاط،وإلغاءالأنشطةذاتالتكلفةالعاليةوالغيرضرورية،واختيارالأن

كمايقدمأسلوباًمختلفًا  . شطةذاتالتكلفةالمنخفضة

 .لتخفيضالتكاليفمنخلالإدارةالأنشطةوالرقابةعليه،حيثأنأفضلوسيلةلتخفيضالتكاليفهي معرفةالأنشطةومسبباتالتكلفةالخاصة

  (ABC)يوفرنظام -

 .مجموعةمنمقاييسالأداءغيرالماليةمنخلالمؤشراتغيرماليةلقياسمسبباتالتكلفة،حيثتشملهذهالمقاييسالتكلفةوالوقتوالجودة

 . باعتبارهاأداةتخطيطيةورقابيةتساعدفيتقويمالأداء(ABB) كمايساعدهذاالنظامفيإعدادالموازنةالمبنية علىالأنشطة

يعملنظام -

(ABC)علىزيادةالنظرةالإيجابيةلأهميةدورالمحاسبينفيإدارةالإنتاجوفيمجالاتاتخاذالقراراتالأخرىداخلالشركة،كمايعملعلىتنميةروحالع

 .ملكفريق،حيثإ|لميقتصرتشغيلهوفهمه علىالمحاسبينفقط،وإنماامتدإلىالوظائفالأخرىكالإنتاجوالتسويق

 المنتجاتتستهلكأنشطة،وأنالأنشطةهيالتيتستهلك (ABC)إنتحليلالانحرافاتحسبنظام -

أمافيظلنظام  . الموارد،إنمايعتمدفيذلكعلاقةحقيقيةيتمالتعرفعليهامنخلالمسبباتالتكلفة

27.التكاليفالتقليديفإنتحليلالانحرافاتيفشلفيتقديممعلوماتملائمةحولأداءعناصرالتكاليف
 

 

 

                                                 
  .43، 42 هاشم أحمد عطية ، مرجع سابق دكرهص26
 694  ماهرموسىدرغام،مرجعسبقذكرهص27
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)         ABC(الانتقادات الموجهة لنظام  )2.2

عدم توفر الخبرة الكافية لتطبيق هذا النظام حيث يحتاج إلى وعي تكاليفي و دراية كافية من قبل المحاسبين وهذا ما  -

. مستخدمي نظام التكاليف التقليديينقص

 :  في المنشآت الخدمية و ذلك بسبب مشكلتين ABC صعوبة النسبية في تطبيق نظام  -

أولاهما الصعوبة الكبيرة في الحصول على البيانات في المنشآت الخدمية أما الثانية فتتمثل في أن نسبة كبيرة من التكاليف في 

الصناعات الخدمية تميل إلى أن تكون تكاليف أنشطة على مستوى التسهيلات التي لا يمكن تتبعها إلى أي من الخدمات التي 

 28.تقدمها المؤسسة 

 التسويق، والإعلان،  : بعضالتكاليفالمرتبطةبمنتجاتمعينةمنالتحليل،مثل  (ABC)يستبعدنظام -

وخدمةمابعدالبيع،والبحوثوالتطوير،هندسةالإنتاج،ولذلكيجبعلىهذاالنظامتعديلالتحليللكييتضمن 

 .مثلهذهالتكاليفحتىيمكنالتوصلإلىالتكلفةالكليةللمنتجويتوقفذلكأساسًاعلىقاعدةالتكلفة والمنفعة

أنَكفاءةاستخدامنظامتكاليفالمبنيعلىالأنشطةتعتمدبالأساسعلىالاختيارالسليملمسبباتالتكلفةوذلكليسالأمرالسهلومنالضروريت -

 .29حديدأفضلمسببلتكلفةالنشاطودراسةالآثارالسلوكيةلها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
  .70ص 2007 ماجستير،غزهَمدكرة؛فيغزة،مقترحلتطبيقنظامالتكاليفالمسندةللنشاطفيالمستشفىالأوربي خليل إبراهيم عبد االله شقفة،نموذج28
 408  زيناتمحمدمحرم،وآخرون، مرجع سابق دكره ص29
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 (ABC)استخدامالمعلوماتحسبنظام :)3-1(الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 697 ص مرجع سابق ذكرهماهرموسىدرغام:المصدر

 على تخفيض التكاليف وترشيد الأداء )ABC(أثر تطبيق نظام  )3

الأثر في تخفيض التكاليف  )1.3

 ABC يفهمهابشكلجيد،وذلكمايتحدثعنه نظامھإنأفضلوسيلةلتخفيضالتكاليف

منخلالتحليلالأنشطة،إذأنمعرفةالأنشطةومسبباتالتكلفةالخاصة=اتحددكيفيةسلوكالتكاليف،وبالتاليتسهيلمهمةتخفيضهاوالخطواتالآت

 :يةتبينكيفية تخفيضالتكاليفعنطريقتنظيمالأنشطة،وكمايأتي

 . تقليصالوقتوالجهدالمطلوبينللقيامبالنشاط .1

 . إلغاءالأنشطةغيرالضروريةوالتيلاتضيفقيمةللمنتجاتالتييطلبهاالمستهلك .2

30انتقاءالأنشطةذاتالكلفةالواطئةوذلكفيحالةوجودالأنشطةالتنافسيةالتيتؤديالغرضنفسه .3
 . 

                                                 
، مجلة تكريت للعلوم الادارية والاقتصادية ا^لد تخصيص التكاليف المبني على الانشطة جديد للقياس مقارنة بالانظمة التقليدية محمد علي السيدية ومنى سالم حسين المرعي، 30

  120ص .2006/ 3العدد - 2

 ادارة الاداء

تخفیض 
التخطیط  ادراة الموارد التكلفة

 الاستراتیجي

الادارة المبنیة 
 على الانشطة

تحدید ربحیة 
 العمیل

تحدید تكلفة 
 المنتج

الادارة الاستراتیجیة 
 للتكلفة

 (ABC)استخدام المعلومات حسب نظام 

ادارة تكالیف 
 التشغیل

الموازنة المبنیة 
 على الانشطة

ادارة مراحل 
 الانتاج

 

الادارة 
 مستمرة
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 (Cooper & Kaplan) لقدقامالباحثان

ارفاردإذوضعامدخلاًجديدالاًحتسابوتجميعالتكاليفغيرالمباشرة،حيثيتطلبذلكفهمسلوكالتكاليفويؤكدعليهھذاالنظامفيجامعةھبتطوير

ويحددمسبباتنشوءالتكلفةغيرالمباشرة،وكانالمقومالأساسللنظامالجديدكماأسمياهأنمعظمالتكاليفيمكنوضعهافيمجموعاتعلىأساستكالي

يغيرمناسبةللتتبعلمعظمالتكھفمتغيرة،إماطويلةالأجلأوقصيرةالأجل،وقداتفقاعلىأنمسبباتنشوءالتكاليفعلىأساسارتباطهابحجمالإنتاج

اليفالمتغيرةطويلةالأجلللمنتجات،وإناعتمادالأنشطةأساسالًنشوءالتكاليفغيرالمباشرةواستهلاكالموارد،وقدأثبتاذلكمنخلالتطبيقالنظاما

 لجديدعلىأحدالمنتجاتباستخدامخطينإنتاجيين

التطبيقإلىاختلافتكلفةالمنت31مختلفينواعدادمختلفةمنالأجزاءوالوحداتوإثباتسوءالتقديروالقياسللتكاليفضمنالنظمالتقليدية،إذأشارتنتائج

: جفيالنظامالتقليديعنهافينظامتخصيصالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةوكالآتي

يوضح اختلافتكلفةالمنتجفيالنظامالتقليديعنهافينظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة : )2-1(الجدول رقم 

                التكلفة 

النظام 

 )ج(تكلفة المنتج  )ب(تكلفة المنتج  )أ(تكلفة المنتج 

 دينار 41,19 دينار 85,57 دينار 70,38النظام التقليدي 

 دينار 13,9 دينار 79,68 دينار ABC 56,65نظام  

 112محمد احمد السيدية ومنى سالم حسين المرعي مجلة تكريت مرجع سبق ذكره ص : المصدر

 الأثرفيترشيدالأداء )2.3

 ABCيوفرنظام 

ذهالمقاييسالتكلفةوالوقتوالنوعية ھمجموعةمنمقاييسالأداءغيرالماليةمنخلالالمؤشراتغيرالماليةلقياسمسبباتالتكلفة،حيثتشمل

 منمنشأةلأخرى،فإvيمكنلكلمنشأةأن ABCوالكميةونظرالًتفاوتتطبيقنظام 

تطورمقاييسأداءخاصةyاوحسبظروفها،فمثلاًيمكنلشركةماأنتعتمدمتوسط 

مبلغالمبيعاتومتوسطالكلفةلكلمنتجوذلكلقياسالأداءمنحيثالربحية،كماأvاقد 

تعتمدعلىعددالأياممثلالًقياسالأداءمنحيثوقتتصنيعالمنتج،وقدتعتمدلقياس 

. الأداءمنحيثالنوعيةعلىمعدلالأجزاءأومعدلا~موعاتالتالفةلكلدفعةمعينةمن الإنتاجأوعددمراتالفحصأوغيرها

 

 

                                                 
  112 محمد علي السيدية ومنى سالم حسين المرعي، مرجع سبق ذكره ص 31
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إنتحليلمسبباتالتكلفةيوفرنظرةجديدةلفحصسلوكالكلفة،كماأنالتحليل 

 ABCذاا!اليبرزدور نظامھالذييتبعهيكونمطلوبامًنأجلالتخطيطوإعدادالموازنة،وفي

32اأداةتخطيطيةورقابية تساعدفيتقييمالأداءھأيضافًيإعدادالموازنةعلىأساسالأنشطةباعتبار
. 

الدراسات السابقة : المبحث الثاني

لميتطرقالكثيرمنالباحثينوالدارسينبشكلموسعإلىدراسةانظمةالتكاليفالمبنيةعلىالانشطةوأثرها في تخفيض التكاليف وترشيد 

 :الاداء،إلاأنبعضهمتناولهذاالموضوعمنجوانباخرىومنهم

سنة  )الطرق الحديثة لحساب التكاليف واتخاذ القرارفي المؤسسة  (دراسة من إعدادسالميياسين: المطلب الأول

ما مدى تأثير الطرق الحديثة لحساب التكاليف والتي تسعى المؤسسات الاقتصادية جاهدة :  تحت الاشكالية التالية2010

لتطبيقها مما يساعدها على رفع مردوديتها وتحسين قراراYا؟ 

هدفتهذهالدراسةالىالتعرف على خصائصنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطة  

  "  بالخصائصالتالية ABC"يتمتعنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطة

ü يساعدنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطة"ABC" -  

فيتعيينالفرصةالمتاحةأمامالإدارةلتخفيضالتكاليفبكلدقةووضوح،حيثيبينالمراحلوالعملياتالتييمرbاالمنتوجوالأنشطةالتيتساهمفيتكوينه 

بشكلمنفصل،وأنتخفيضتكلفةأينشاطأوإيقافالأنشطةالزائدةوإلغاءتكلفتهاسيؤديإلىتخفيض 

 .تكلفةالمنتوجالتام،ويعتبرذلكهدفوسببإيجادالنظاموخصوصافيالمؤسساتذاتالمنافسةالعالية

ü  يعتبرأداةفعالةفيتقييمالأداء،حيثيبذلالعاملونفيالإنتاججهودهملتخفيضالتكلفة وبمساعدةنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطة

"ABC ،فقدتمتحديدالأنشطةوتحديدالمشرفعلىكلنشاطمنها 

وأنمنضمنالمقاييسالمستخدمةفيتقييمأداءالمشرفينالآpوهدفتخفيضالتكلفةوخصوصا تكلفةوحدةالعاملالمسبب،فمثلايستحقالمشرف 

 )العاملالمسببلتكلفةالفحص (الحوافزإذااستطاعتخفيضتكلفة ساعةالفحص )علىنشاطالفحص(

محاولة تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة  (دراسة حياة بن رمضانة و سامية بن السعدي :المطلب الثاني

(ABC)2011سنة ) في المستشفيات  

  في حساب تكاليف المستشفيات وما هي أهمية تطبيقه فيها ؟(ABC)ما مدى إمكانية تطبيق نظام : الاشكالية

 في حساب تكاليف المستشفيات وما هي (ABC)هدفت هذه الدراسة الى التعرفحول ما مدى إمكانية تطبيق نظام  

 .أهمية تطبيقه فيها ،من خلال الدراسة التطبيقية في المستشفى بأخذ قسم المخبر لتطبيق الطريقة

                                                 
  125ص . محمد علي السيدية ومنى سالم حسين المرعي، مرجع سبق ذكره32
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 بحيث يساعد هذا النظام على فهم سلوك التكاليف )طريقة الأقسام المتجانسة( وجدنا أن المؤسسة تطبق النظام التقليدي 

. أكثر من ملاحظة وجودها وهذا يعني التركيز على بيان كيف تستخدم تكاليف الخدمات الطبية في المنشأة 

   بينما نظام التكاليف على أساس الأنشطة له القدرة على توفير معلومات تكاليفية عن الخدمات الطبية التي تقدمها بشكل 

أكثر دقة من تلك التي توفرها أنظمة التكاليف التقليدية ، ويعد تحديد واختيار مسببات التكلفة بمثابة العمود الفقري لنظام 

 . (ABC)التكاليف على أساس الأنشطة 

ويعد تطبيق نظام التكاليف التقليدي في المستشفيات يؤدي إلى هدر الموارد المتاحة ، وعدم القدرة على تخصيص التكاليف 

بصورة دقيقة ، مما يترتب عليه تحديد تكاليف للخدمات المقدمة بطريقة غير سليمة ، فانه من البدائل المقترحة لهذه المشكلة 

تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة حيث يساعد المنشأة على تحليل تكاليفها الأساسية بطريقة ذات معنى وأكثر دقة 

بالمقارنة مع النظام التقليدي الذي يتم فيه تحليل التكلفة على أساس الأقسام ، بينما يحلل نظام التكلفة على أساس الأنشطة 

سلوك التكلفة حسب الأنشطة ويربط القرارات باستهلاك التكلفة ، ويمكن من تحديد العوامل التي تتسبب في حدوث النفقة  

حساب تكلفة الخدمة العلاجية وفقا لنظام التكاليف المبني على  (دراسة خليل إبراهيم شقفة : المطلب الثالث

  2007سنة  )ABC الأنشطة

 فيمستشفىغزةالأوروبيإلىتخصيص  (ABC)هليؤديتطبيقنظام: الاشكالية

التكاليفغيرالمباشرةوحسابتكلفةالخدمةالعلاجيةبشكلأكثردقة؟ 

 S(ABC)دفهذهالدراسةإلىحسابتكلفةالخدمةالعلاجيةلقسمالميكروبيولوجيبدائرة التحاليلالطبية فيمستشفىغزةالأوروبيوفقالًنظام 

 (Cooper Two-Stages Activity Based Costing System)وذلك بتطبيقنموذج

 يؤديتطبيقنظام :وخلصتالدراسةإلىعدةنتائجأهمها،أولا

(ABC)إلىتخصيصالتكاليفغيرالمباشرةوحسابتكلفةالخدمةالعلاجيةبشكلأكثردقة .

. يوفرمعلوماتخاصةبالخدماتالعلاجيةتساعدفياتخاذالقراراتالإداريةالسليمة(ABC) تطبيقنظام :ثانيا

. تكلفةالخدمةالعلاجيةالمحسوبةلاتساويقيمة المساهمةالتييدفعهاالمريض :ثالثاً 

 .فيمستشفىغزةالأوروبي(ABC) لايوجدصعوباتجوهريةتحولدونتطبيقنظام :رابعاً 

في قسمالميكروبيولوجيفيمستشفىغزةالأوروبيالحكومي،تمتوفيرمعلوماتواضحة  ABC  بعدتطبيقنظام

 . وذاتدقةعاليةعنآليةتخصيصالتكاليفغيرالمباشرةالتيتكبدهاهذاالقسمومنثم تحديدتكلفةالخدمةالعلاجيةبشكلأكثردقة
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 لديه قدرةعاليةعلىتوفيرالمعلوماتالماليةوذلكمنخلالتوفيرهالمعلوماتالدقيقة (ABC)كما ان نظام 

 (ABC) الخاصةبتكلفةكافةالتحاليلالطبية،أمافيمايتعلقبالمعلوماتغيرالماليةفنجدأننظام

. يوفرقاعدةبياناتحولالأنشطةومقاييسالأداءالتيتساعدفيتطويرأداءالأقسامالتيتمالتطبيقعليها

 (ABC) أظهرتالنتائجأKخلالعمليةتطبيق نظام

لميكنهناكأيصعوباتجوهريةتحولدونتطبيقهفيمستشفىغزةالأوروبي،ودليلذلكهونجاحتطبيقهذاالنظامفيقسمالميكروبيولوجي،وهذالايعني 

أنعمليةالتطبيقكانتسهلةوخاليةمنأيعقبات،ففيأثناءعمليةالتطبيقواجه 

 (ABC)الباحثانصعوباتعمليةفيالحصولعلىمعلوماتالتكاليفبالشكلالذييستطيعمن خلالهتطبيقنظام

بسهولة،ممااضطرهماإلىالتعاملمعكمهائلمنالمعلوماتوتحويرهابالشكلالذييستطيعا منخلالهالاستفادةمنهافيعمليةالتطبيق 

 . الأمرالذياستغرقوقتاطًويلاًلإنجازهذهالدراسة

أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على  (دراسة من إعداد الباحثأشرف عزمي مسعود أبو مغلي : المطلب الرابع

 2008سنة ) على تعظيم الربحية )ABC(الأنشطة 

 هل يساهم نظام التكاليف على اساس الانشطة في تمكين المستشفيات الخاصة العاملة في محافظة عمان من :الاشكالية 

 تخفيض تكلفة الخدمات الصحية وبشكل يؤدي الى تعظيم الربحية في حال تطبيقه ؟

هدفت هذه الدراسة إلى تبيان اثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة على تعظيم الربحية كدراسة تطبيقية على 

المستشفيات الخاصة بمحافظة العاصمة عمان، حيث تم تحقيق هذا الهدف من خلال التعرف على مدى مساهمة نظام 

محاسبة التكاليف الأنشطة في تخفيض تكلفة الخدمات الصحية ، ومدى توفر البنية الأساسيةوالإمكانات اللازمة لتطبيق نظام 

محاسبة تكاليف الأنشطة في المستشفيات الخاصة العاملة بمحافظة العاصمة عمان لقياس تكلفة الخدمات الصحية، وكذلك 

. فيما إذا كان هناك معوقات لتطبيق نظام محاسبة التكاليف الأنشطة في هذه المستشفيات

:  وقد قامت الدراسة الميدانية باستخلاص نتائج أبرزها

على المستشفيات الحفاظ على عنصر المنافسة وذلك لتقديم خدمات الرعاية الصحية بأسعار ملائمة لتعزيز قدر|ا على  -

. إدارةإيرادا|ا والاستمرار بتقديم هذه الخدمات

 .ان نجاح المستشفى يقاس الى حد كبير بما يحققه من أرباح وذلك عن طريق تخفيض المصاريف وتكاليف تقديم الخدمة-

 .يساهم نظام محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة بتخفيض تكلفة الخدمات الصحية وبشكل يؤدي الى تعظيم الربحية-
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خلاصة الفصل 

من خلال هذا الفصل يمكن القول إن التغير الذي حدث في بيئة المؤسسة أدىإلى تغير مفاهيم وبروز مفاهيم جديدة منها 

نظام التكلفة على أساسالأنشطة، حيث أصبحت نظم محاسبة التكاليف التقليدية غير قادرة على مسايرة التطور الحاصل في 

بيئة المنظمة بوجه عام، وعليه فان تطبيق نظام التكلفة على أساسالأنشطة من شانه أن يؤدي إلى تحقيق هذه الميزة، 

بالإضافةإلى المساهمة في تحسينها من خلال الاستغلال الأمثل للموارد بتحقيق الكفاءة والفعالية في تخصيصها، 

وكذلكإدارةالأنشطة وذلك بمعرفة الأنشطة التي تضيف قيمة للمنتوج والأنشطة التي لا تضيف قيمة والعمل على حذفالأنشطة 

. التي لا تضيف قيمة

مما يعني تخفيض التكلفة وتحسين الأداء الكلي للمنظمة ومن ثم تحسين مرد وديتها باعتبار أن نظام التكلفة على 

أساسالأنشطة احد المداخل لتخفيض التكلفة حيث يعمل هذا الأخير على ترشيد الأداء في مجال تخفيض التكلفة، ذلك من 

. خلال منح فهما اعمقا لسلوك المؤسسة ومن تم القدرة على التحكم فيها

والى هذا الحد نكون قد وصلنا الى توضيح بعض معالم نظام التكلفة على اساس الانشطة في شكلها النظري مع التطرق الى 

لمحة طفيفة حول اثر هذا النظام على تخفيض التكلفة وترشيد الاداء لنحاول اسقاط بعض الجوانب النظرية على الدراسة 

. الميدانية في الفصل الموالي
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 تمهيد

اعتبارا من ان تطبيق نظام محاسبة التكاليف جاء كبديل مقترح لانظمة محاسبة التكاليف التقليدية وبعد عرضالإطارالنظري لمدخلهذا النظام 

)ABC(  في الفصل الاول من هذه الدراسة ، حيث كان لابد من العمل على تطوير الأنظمة المحاسبية في المؤسسات وخاصة المؤسسات

الخدمية فيما يتعلق بمحاسبة التكاليف وذلك لغايات الرقابة بشكل خاصة علىالتكاليف غير المباشرة ، ولتحديدتكلفة تقديم الخدمة بدون أخطاء 

 .وما إلى ذلك من تكاليف أخرى غير مباشرة تؤثربشكل كبير على سعر الخدمة

 لذلك سنقوم في هذا الفصل بعملدراسةميدانيةللتعرفعلىمدىاثرتطبيقمدخلالتكلفةعلىأساسالانشطةفيالمؤسسة الخدماتيةالمتمثلةفي المستشفى التي 

 .تعمل على الاستغلال الامثل لمواردها من خلال تخفيض التكلفة وعملية ترشيد الاداء

 :وسنستعرض في هذا الفصل مبحثين

 ABCنبذة عامة حول المؤسسة وقياسالتكاليففيالمؤسساتالخدماتيةبنظام : المبحث الأول

 حساب التكاليف في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الأم والطفل ـ تقرت ـ: المبحث الثاني
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 ABC نبذة عامة للمؤسسة وقياسالتكاليففيالمؤسساتالخدماتيةبنظام : المبحث الأول

 -تقرت– نبذة عن المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الأم والطفل : المطلب الأول

 يتضمن إنشاء مصالح ووحدات مكونة لها على مستوى 27/01/2009 والمؤرخ في  029بناءا على قرار الوزاري رقم 

 .المؤسسة الاستشفائية المتخصصة في طب النساء والتوليد وطب الأطفال وجراحة الأطفال بمستشفى الأم والطفل تقرت

 والتي كانت في السابق عبارة عن مصلحتين تابعتين إداريا وماليا للمؤسسة العمومية 10/07/2009تاريخ إنشائها كان يوم 

 :الاستشفائية تقرت وتضم المصالح التالية

 :مصلحة طب الأطفال

 وحدة حديثي الولادة

 وحدة المواليد الجدد

 وحدة الاولاد الكبار

 مصلحة أمراض النساء والتوليد

 وحدة امراض النساء 

 وحدة الحمل الخطير

 وحدة قبل وبعد الولادة

 وحدة الفحص والاستعجالات

 :المصالح التقنية

 العمليات الجراحية 

 المخبر

 الأشعة

 الصيدلة

 .155الشبه طبيين : كما يوزع موظفيها عبر الأسلاك

 .29الأطباء 

 .22الإداريين: بالإضافةإلىالأسلاك

 .39 العمال المهنيين 

 



 -تقرت – في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل )ABC(الفصل الثاني  أثر تطبيق نظام 

 

24 

 

 :الوضعية الديمغرافية

عدد سكان .....  دوائر وهي تقرت، المقارين، تماسين، الطيبات، جامعة، المغير، الحجيرة07يغطي مستشفى الأم والطفل بتقرت بصفة دائمة 

 .ورقلة، حاسي مسعود، القرارة:  دوائر وهي03 نسمة، تضاف الى الدوائر المذكورة سلفا 300.000المناطق المغطاة بصفة دائمة حوالي 

 :كما ان للمؤسسة الاستشفائية عدة إيرادات ونفقات نذكرها كما يلي -

 :الايرادات

 :وتنقسم إلى أربعة أبواب رئيسية هي

 . تحتل المبلغ الأكبر وتساهم Uا وزارة الصحة:مساهمة الدولة:الباب الأول

 . وتأتي بعد مساهمة الدولة من ناحية أهمية المبلغ:مساهمة هيئات الضمان الاجتماعي:الباب الثاني

 وهي مساهمات أقل حجما من :مساهمة الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية بعنوان الخدمات الخاضعة للاتفاقيات: الباب الثالث

 . المساهمات السابقة، ولا تكون في كل سنة وتكون غالبا موجهة للأدوية

 .وتتمثل في مبالغ الفحوص الطبية والتحاليل المخبرية للأشعة، ومداخيل بيع العتاد غير الصالح للاستعمال: موارد أخرى:الباب الرابع

 :النفقات

 :فتنقسم إلى عشرة أبواب رئيسية وهي

 . ويتكون من مرتبات الموظفين والمنح والتعويضات المقدمة لهم:باب الأجـور- 1

 وتتكون من نفقات التكوين من المنح والأجور والتعويضات المقدمة للمتربصين، بالإضافة إلى نفقات التدريب القصير المدى :باب التكويـن- 2

المنح العائلية، الضمان الإجتماعي، تأمين البطالة، الدفع الجزافي، مصاريف التغذية، (في الخارج، ومختلف التكاليف الإجتماعيةوالجبائية الأخرى 

 .)...مصاريف أخرى

 يقصد Uا نفقات التغذية الخاصة بالمرضى و العمال المناوبين، وتتكون من فصلين هما نفقات التغذية ونفقات من السنة :باب التغذيـة- 3

 .المقفلة

 وتتمثل نفقات هذا الباب في نفقات الأدوية والمواد المخبرية، وكذا نفقات الغازات :باب الأدوية والمواد الأخرى ذات الإستعمال الطبي- 4

 .)ديون سابقة(الطبية والمواد الأخرى، بالإضافة إلى نفقات على حساب السنة المالية المقفلة 
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 وتتمثل نفقات هذا الباب في نفقات التلقيحات     والأمصال والأدوية، وكذا نفقات الأدوات والأثاث :باب الوقايـة والأعمـال النوعيـة- 5

دفاتر التلقيح، الملصقات، نفقات على حساب (، بالإضافة إلى نفقات اللوازم الأخرى )النفقات الخاصة بإقتناء هذه الأدوات وصيانتها(التقني 

 .)السنة المالية المقفلة

 . وتتكون نفقات هذا الباب من نفقات العتاد والأدوات الطبية، وكذا نفقات على حساب السنة المالية المقفلة:باب العتـاد الطبـي- 6

 وتتشكل نفقات هذا الباب من نفقات صيانة وترميم الهياكل الصحية، وكذا صيانة المساحات الخضراء، :باب صيانـة الهياكـل الصحية- 7

 .بالإضافة إلى نفقات مواد البناء والمواد الضرورية لعملية الترميم والصيانة، وأخيرا نفقات على حساب السنة المالية المقفلة

 وتتضمن مختلف النفقات الأخرى التي لم تظهر في الأبواب السابقة كأتعاب الخبراء، مصاريف البريد و :باب نفقـات التسييـر الأخـرى- 8

كما  )...نقل المرضى، السلع(ومصاريف التنقل  )...شراء، صيانة (المواصلات، مصاريف العقود      والمنازعات، مصاريف حظيرة السيارات 

 أaا تتضمن نفقات على حساب السنة المالية المقفلة

 . وتحتوي على النفقات المخصصة للتقاعد المسبق، والنفقات المخصصة لتمويل السكن الإجتماعي:باب الخدمـات الإجتماعية- 9

أي نفقات البحث الطبي وتتمثل في نفقات الخبراء المشاركين في البحث الطبي، وأتعاب الأخصائيين ونفقات صيانة :باب البحـث الطـبـي- 10

ولاحظنا أن هذا الباب يغيب كإعتماد فعلي أو تقديري في ميزانية المستشفى، وذلك لأنه يخص فقط المراكز الإستشفائية . السيارات التي تنقلهم

 1.الجامعية وبعض المؤسسات الإستشفائية المتخصصة

 ABC قياسالتكاليففيالمؤسساتالخدماتيةبنظام : المطلب الثاني

 .تختلفعمليةقياستكلفةالمنتجاتعنعمليةقياستكلفةالخدماتنظرالإختلافطبيعةوخصائص أنشطةالخدماتعنالعملياتالصناعيةالمتعلقةبإنتاجوتصنيعالمنتج

وتجدرالإشارةأaَهناكبعضأنشطةالخدماتيمكنتنميطها،وبالتاليهنايمكنإيجادوحدةقياسنمطية 

لوحدةالخدمةويتشا�قياستكلفةالخدماتفيهذهالحالةمععمليةقياستكلفةالمنتج،بمعنىأaهناكتكاليف 

 .مشتركةتخصأنشطةخدماتمتعددةويتمتوزيعهابينالخدماتالمستفيدةمنهاباستخدامأسسمعينةأو باستخداموحدةقياسنمطية

ومنناحيةأخرىفإaإنكانتأنشطةالخدماتالمؤذاةغيرنمطيةوذلكلاختلافنوعيةوخصائصكل 

.خدمة،أيلايمكنتحديدوحدةقياسنمطيةلوحدةالخدمةالمؤذاة،فإaفيهذهالحالةيتشا�قياستكلفةالخدمة مععمليةقياستكلفةالمنتج
 

 

                                                 
1

 اعتمادا على معلومات من طرف المؤسسة
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 كيفيةقياستكلفةالخدمات .1

 :يتمقياستكلفةأنشطةالخدماتالتييتمتنميطهابمرحلتين

تحديدإجماليتكاليفالاستغلالالسنويةلكلقسم،والتيتعتبربمثابةتكاليفمشتركةيتمتوزيعهاعلى 

 .الخدماتالمختلفةوالمستفيدةمنهاالتييؤديهاالقسم،وذلكباستخداموحدةقياسنمطية

  بعدتحديدإجماليالتكاليفالسنويةللقسمتأتيمرحلةتحديدأنواعالخدماتالتييؤديهاكلقسموعدد وحداتالخدمةلكلنوعمنها،بعدحسابمتوسطتكلفةوحدةالخدمة

 إجماليعددوحداتالخدمة المرجحة / إجماليتكاليفالاستغلالالسنويةللقسم = متوسطتكلفةوحدةالخدمة

 . زمنأداءالخدمة: وذلكباستخدامعلاقةسببيةمرجحةمعينةمثل

 (ABC)تخصيصالتكاليفغيرالمباشرةفيالمؤسسةالخدماتبنظام .2

التكاليفغيرالمباشرةفيالمؤسسةالخدماتقدترتبطبالعديدمنمسبباتالتكلفةمثلساعاتالعمل 

 الخ،ممايؤديتوزيعالتكاليفغيرالمباشرةعلىالخدمات بنظام.... علىالحاسبأوعددالعاملين،عددالملفاتأوعددمراَتالفحص،عددأيامالإقامةأوساعاتالتمريض

(ABC )إلىتوفيرمعلوماتأكثردقة،وبالتاليتحقيقالعدالةوالدقةفيحسابتكلفةالخدمات. 

 .ويقومنظامالتكلفةعلىأساسالأنشطةبتخصيصالتكاليفغيرالمباشرة،وتخصيصتكلفةهذه الأنشطةعلىالخدمات

 تخصيصالتكاليفغيرالمباشرةعلىالأنشطة/1.2

أيأنفيهذهالمرحلةتتطلبتوزيعالتكاليفغيرالمباشرةعلىالأنشطةالمسببةلحدوثهذهالتكاليف 

،ويقصدهنابالنشاطذلكالقطاعآوالمركزالذييقومبأداءعملمعينويخدمفيتحقيقوظيفةمعينةمنوظائف 

المؤسسة،ويتمتخصيصالتكاليفغيرالمباشرةفيمشروعاتالخدماتعلىالأنشطةالمسببةلحدوثهذهالتكلفة 

 .وفقالمسبباتالتكلفة،أيالسببالرئيسيلحدوثالتكلفةداخلكلنشاط

 تخصيصتكلفةهذهالأنشطةعلىالخدمات/ 2.2

 .وبعدتوزيعالتكاليفغيرالمباشرةعلىالنشطةالمسببةلحدوثها،يتمتوزيعتكاليفالأنشطةعلى الخدماتالمستفيدةمنهافقط
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 ( أيأ:إذاكانتهناكخدماتلمتستفدمننشاطمعينفلاتتحملأيتكاليفخاصة 'ذا النشاط ، ويتم توزيعها

 2.علىالخدماتالمستفيدةمنهاوفقالمسبباتالتكلفة)تكاليفالأنشطة

 يوضح بعضعناصرالتكاليفغيرالمباشرةومسبباتالتكلفةفيقطاعالخدمات :)1-2(الجدول رقم 

 مسببالتكلفة التكلفة

 ساعاتعملالحاسب التكلفةالمرتبطةبالحاسوب

 عددالعمَال التكلفةالمرتبطةبشؤونالعاملين

 المساحة )...الإيجار،صيانته، التأمين(التكلفةالمتعلقةبالمباني

 ساعة/ الكيلووات التكلفةالمتعلقةبالطاقةوالكهرباء

 عددمراتالفحص التكلفةالمتعلقةبالفحص

 ساعاتتشغيلالآلات التكلفةالمتعلقةبتجهيزوإعدادالآلات

 60 ص سليمانمحجر مرجع سابق ذكره: المصدر

 :وقدخلُصإلىأنالمعلوماتالتكاليفيةالمتولدةمنتطبيقهذاالنظامساعدتإدارةالمستشفياتفياGالاتالتالية

 .قياسوتحسينكفاءةأداءأقسامالمستشفى 1-

 .تحديدوتوضيححلقاتالأنشطة،والاعتمادعليهافيدعمسياسةالإدارةفي مجالإدارةالجودةالشاملة 2-

 .إدارةالتكاليفوالتخطيطالإستراتيجي 3-

 .اتخاذالقراراتالرشيدة 4-

 .الربطبينالتكلفةوالسببممايساعدعلىسهولةتحليلتكاليفالمخرجات 5-

ومنالصعوباتالتيتواجهالمستشفياتأنمعظمتكاليفهاتمثلتكاليفثابتةبفعل 

الاستثماراتالضخمةفيالمبانيوالأجهزةوالمعداتالطبية،ورواتبالموظفينالمرتفعة 

ممايستدعيأنتعملهذهالمستشفياتبطاقةإنتاجيةعاليةحتىتصلإلىنقطةالتعادل، 

 .لةزيادةالطاقةالتشغيليةللمستشفىفإmيواجهبضرورةالاحتفاظببعضالأسرة حاوفي

                                                 
.  مدكرة تخرج لنيل شهادة الماستر، دراسات محاسبية وجبائية معمقةمحاولة ارساء نظام محاسبة تكاليف على اساس الانشطة لقياس تكلفة الخدمات الصحية، سليمانمحجر 2

. 59 ص2011قسم العلوم التجارية ، ورقلة ، 
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ومنالعواملالواجبمراعا.افينظامالتكاليفالمطبقفيالمنشآتبصفة 

عامة،وفيالمستشفياتبصفةخاصة،أنيكوDناكعائدمنتطبيقهذاالنظام،والذي يتمثلفيزيادةالعائدعلىالاستثمار،وتوفيرفيالتكاليف 

 الجارية،أوتجنببعضأنواع التكاليفالغيرضرورية،أيأنالمنفعةتفوقالتكلفة،وأنيكوDذاالنظامقادراعًلى مراقبة

 .التغيراتالدوريةالتيتحدثفيالتكاليفالفعلية،معرفةآليةالأداءالحالي، وتوفيرتغذيةعكسيةتفيدفيالتخطيطللمستقبلبكفاءة

  :فيبيئةالرعايةالصحيةيجبالأخذفيالحسبانالعواملالتالية(ABC) ,ولضماننجاحتطبيقنظام

 (ABC).توعيةالإدارةالعلياأورؤساءالأقسامبمنافعتطبيقنظام -

 التأكدمنأنأنظمةالمعلوماتالملائمةهيفيمكاDاالمناسبلتتبعتفاصيلتكاليف المنتجأوالخدمة -

 (ABC).تحديدقطاعاتخطالخدمةالتيسيطبقعليهادراسةنظام -

 .فيتحديدمسبباتالتكلفة)المديرين (إشراككادرالخطالأمامي -

 :مثل  ( ضمنجهودكبيرةلتغييرالثقافة(ABC)تضمينمبادراتنظام -

 3.)الحاجةإلىاستقدامالأطباءلقياسالوقتاللازملرعايةالمريضمباشرةً 
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،مجلة الازهر كلية حساب تكلفة الخدمة العلاجية وفقا لنظام التكاليف المبني على الانشطة في مستشفى غزة الاوروبي الحكوميماهر موسى درغام وخليل ابراهيم شقفة ،ـ 
. 123ص ،  2008  سنة 1، العدد 10التجارة الجامع الاسلامية غزة  اkلد 
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 حساب التكاليف في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الأم والطفل: المبحث الثاني

 تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة لحساب التكاليف في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الأم والطفل:المطلب الأول

للقيام بمحاسبة التكاليف بتطبيق طريقة الأقسام المتجانسة في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة عليها توزيع أعبائها المباشرة والغير مباشرة والتي 

 :تندرج في ما يسمى بــــ

 :التوزيع الأولي للتكاليف 

 (يكون بوضع جدول توزع فيه الأعباء المباشرة والمتمثلة في تكاليف الأجور والرواتب، تكاليف الوجبة الغذائية، وتكاليف اللوازم المستهلكة 

 :كما هو موضح في الجدول التالي) المصاريف الاجمالية(بالإضافة الى توزيع الأعباء الغير مباشرة  )تكاليف الصيدلة، الصيانة، ولوازم مختلفة

                                                  2013يوضح التوزيع الأولي للتكاليف للثلاثي الأول لسنة  :)2-2(جدول رقم 

 الأقسام

 المصاريف

 قسم رئيسي قسم ثانوي

 قسم الاستعجالات المخبر

 مصاريف اللوازم

  المختلفة

 دج5150000.00 دج1800000.00

 دج1436622.95 دج278958.5 والرواتب الأجور

 دج800000.00 دج200000.00 الوجبة الغذائية

 دج7386622.95 دج2278958.5 اbموع الأولي

 دج900000.00 دج1300000.00 المصاريف الإجمالية

 

 دج8286622.95 دج3578958.5 اbموع

 .من إعداد الطالب بناءا على معلومات مكتب الميزانية والمحاسبة : المصدر



 -تقرت – في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل )ABC(الفصل الثاني  أثر تطبيق نظام 

 

30 

 

 

 :اما فيما يخص التوزيع الثانوي

 :فقمنا باختيار قسم ثانوي وآخر رئيسي مع العلم ان الاقسام الرئيسية في المؤسسة الاستشفائية تتمثل في 

 ...قسم مصلحة طب الأطفال قسم مصلحة امراض النساء والتوليد، قسم امراض النساء، قسم الاستعجالات

 .قسم المخبر، قسم الأشعة، قسم الصيدلة : الاقسام الثانوية تتضمن كل من 

 :وهذا ما يوضحه الجدول التالي

  .2013يوضح التوزيع الثانوي للتكاليف للثلاثي الأول لسنة : )3-2(الجدول رقم 

 قسم رئيسي

 قسم الإستعجلات

 قسم ثانوي

 المخبر

 الاقسام

 المصاريف

 مجموع التوزيع الأولي دج3578958.5 دج8286622.95

 
 المخبر دج3578958.5

 مجموع التوزيع الثانوي دج3578958.5 دج8286622.95

 وحدة القياس تحليلا فحصا

 عدد وحدات القياس 3780 4770

 تكلفة وحدة القياس دج946.81 دج1737.23

 .من إعداد الطالب بناءا على معلومات مكتب الميزانية والمحاسبة : المصدر

 

 دج للوحدة، اما تكلفة الوحدة في قسم الاستعجالات وصلت الى 946.81من الجدول نلاحظ ان تكلفة الوحدة في قسم المخبر بقيمة 

 . وهي قيمة مرتفعة مقارنة بقيمة التكلفة في قسم المخبر1737.23
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 لقسم المخبر وقسم الاستعجالاتيوضح التمثيل البياني لأسعار تكلفة الوحدة: )1-2( الشكل رقم 

 

 

نلاحظ من التمثيل البياني اختلاف في أسعار التكلفة للقسمين عند تطبيق نظام تقليدي، حيث أن سعر تكلفة الوحدة في قسم المخبر منخفض 

 . دج للوحدة 1737.23للوحدة ، ومرتفع في قسم الاستعجالات بقيمة  دج 946.81بقيمة 
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تطبيق نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى : المطلب الثاني 

 -تقرت– الام والطفل 

سنقوم في هذا المطلب بعرض نموذج لتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة من خلال عدة مراحل ولذلك قمنا باختيار 

 .قسم الاستعجالات الذي يعتبر كأحد الاقسام الرئيسية في المؤسسة 

 تحديدوتحليلالأنشطة :المرحلةالأولى

تعتبر اول خطوة في تطبيق نظام التكلفة على اساس الانشطة وهي خطوة مهمة جدا يتم في هذه المرحلة تحديد الانشطة في 

 .كل قسم 

 2013يوضح الانشطة في قسم الاستعجالات : )4-2(جدول رقم 

 القسم

 الأنشطة

 قسم الاستعجالات

  ü العلاج

  ü التحاليل

  ü الاشعة

 من إعداد الطالب: المصدر

 تحديدتكلفةكلنشاط:المرحلةالثانية

يتمتحديدتكاليفالأنشطةسالفةالذكرمنخلالبطاقةالتكاليفالتفصيليةلكلقسموذلكمن 

 :خلالتتبعهذهالتكاليفحسبكلنشاط،وتتكونعناصرالتكاليفمنثلاثةعناصرهي

  :اللوازمالمستهلكة

 يعتمدحساباللوازمالمستهلكةمنخلالالحصولعلىكلاستهلاكاتاللوازملإتمامالعمل،

 ويحسبحسببطاقةصرفهذهاللوازممنالمخزن،حيثكلقسممنأقسامالمؤسسةفيحالةاحتياجهإلى

 في .هذهاللوازميتقدممنأمينالمخزنبطلبيةتكونفيالعادةشهريةتضممختلفاللوازمالتييحتاجهاالقسم

 الدراسةالمقدمةحاولناربطهذهالتكاليفبكلنشاطمنخلالوثيقةتفصيليةلتكاليفكلقسم،وذلكمن

 .خلالربطكلمصلحةأورئيسمصلحةمنخلالرقمهالتسلسليلهذهاللوازم
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  :الأجوروالرواتب

 تعتبرالأجوروالرواتبمنأكثرالتكاليفدقةفيالحسابحيثتعتمدالمؤسسةطريقةالكترونيةفي

 تحديددخولوخروجالموظفين،ويحتويهذاالبندعلىأجورورواتبالمستخدمينسواءكانوادائمينأو

 مؤقتين،ويعتبراغلبهاسهلالتتبعإلىالأنشطةوذلكباستخدامكشوفاتالأجورالمستخرجمنمصلحةتسيير

 .المواردالبشرية،ودراسةطبيعةكلنشاطومعرفةمنيقومبهبشكلدقيق

  :مصاريفأخرى

 تحتويهذهالمصاريفعلىكلالتكاليفالأخرىبغيرلوازممستهلكةوالأجوروالرواتب،وتحتوى

 مصاريفالهاتف،اهتلاكاتالأدواتالمكتبية،المصاريفالخاصةبصيانةمعداتالمكتبمن :علىسبيلالمثال

 .الخ...أجهزةالتدفئةوالمصابيح

وللتوضيح اكثر سنقوم بعرض الجدول الذي يضم التكاليف المباشرة الاجمالية بالاضافة الى التكاليف الاجمالية او التكاليف 

 .الغير مباشرة الخاصة بقسم الاستعجالات 

 2013يوضح التكلفة للثلاثي الأول بقسم الاستعجالات سنة : )5-2(الجدول رقم 

 مجمعات التكلفة
 إجمالي التكلفة لقسم

 الاستعجالات

 0000.00515 مجموعة تكاليف اللوازم المستهلكة

 1436622.95 مجموعة تكاليف الرواتب والأجور

 800000.00 مجموعة تكاليف الوجبة الغذائية

 900000.00 مجموعة التكاليف الإجمالية

 8286622.95 الإجمالي

 . من إعداد الطالب من إعداد الطالب بناءا على معلومات مكتب الميزانية والمحاسبة :المصدر 

 دينار الجزائري: الوحدة بـ 
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 تحديد مسبب التكلفة لكل نشاط : المرحلة الثالثة

 :يحتوي قسم الاستعجالات على ثلاث انشطة حيث خصصنا لكل نشاط مسبب تكلفة كما هو مبين في الجدول التالي

 2013يوضح  مسببات التكلفة لكل نشاط بالنسبة للثلاثي الاول سنة : )6-2(جدول رقم 

 مسبب التكلفة النشاط القسم

 قسم الاستعجالات

 التحاليل

 الأشعة

 العلاج

 التحاليلعدد 

 عدد الأشعة

 عدد المرضى

 من إعداد الطالب:المصدر 

 الربط بين مسببات التكلفة والمخرجات: المرحلة الرابعة

 2013الربط بين مسببات التكلفة وتكلفة كل نشاط في قسم الاستعجالات للثلاثي الاول : )7-2(جدول رقم 

                  الانشطة

 اLمعات

 العلاج

 

 الوحدة          العدد

 التحاليل

 

 الوحدة           العدد

 الاشعة

 

 الوحدة          العدد

 1710أشعة    2250تحليل 9180عدد المرضى   تكاليف اللوازم المستهلكة



 -تقرت – في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل )ABC(الفصل الثاني  أثر تطبيق نظام 

 

35 

 

 

 تكاليف الرواتب والأجور

 عدد العاملين

 2160على النشاط 

 عدد العاملين

 180على النشاط      

 عدد العاملين

 180على النشاط    

 تكاليف الوجبة 

 الغدائية

 عدد العاملين

 2160علىالنشاط 

 عدد العاملين

 180على النشاط       

 عدد العاملين

 180على النشاط   

 

 /بالتساوي           /بالتساوي               /بالتساوي               المصاريف الاجمالية

 .من إعداد الطالب بناءا على معلومات مكتب الميزانية والمحاسبة : المصدر

 

 

 

 

 

 :من اجل تخصيص التكاليف المباشرة على الانشطة وجب علينا تحديد عدد الوحدات لكل نشاط كم يلي

 :عدد كل وحدة لكل نشاط في قسم الاستعجالات

 :نشاط العلاج

  مريض9180 أشهر x  3 يوم x  30 مريض في اليوم102:عدد المرضى

 عاملx 30 x 3 = 2160 24: عدد العاملين

 :التحاليل

  تحليلx 30 x 3 = 2250 25: عدد التحاليل 

  عاملx 30 x3 = 180 2: عدد العاملين

 :الاشعة
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 أشعةx 30 x 3 = 1710 19: عدد الأشعة

  عاملx 30 x 3 = 180 2: عدد العاملين

 :تحميل التكاليف الغير مباشرة لكل وحدة في كل نشاط

  دج391.93 = 13140 /0000515: تكاليف اللوازم المستهلكة

  دج570.08= 2520/ 1436622.95: تكاليف الرواتب والأجور 

  دج 317.46 = 2520/ 800000: تكاليف الوجبة الغدائية

 تحديد تكلفة كل نشاط في قسم الاستعجالات من التكاليف المباشرة والغير مباشرة: )8-2(جدول رقم 

 الانشطة

          التكاليف

 

 العلاج

 

 التحاليل

 

 الاشعة

 670200.3 881842.5 359717.4 تكاليف اللوازم المستهلكة

 102614.4 102614.4 1231372.8 تكاليف الرواتب والأجور

 57142.8 57142.8 685713.6 تكاليف الوجبة الغذائية

 300000 300000 300000 المصاريف الإجمالية

 من اعداد الطالب بناءا على معلومات مكتب الميزانية والمحاسبة: المصدر

 

 

 

 :يتم تحديد تكلفة كل نشاط من التكاليف المباشرة بالحسابات التالية

 :تكاليف اللوازم المستهلكة

391.93 x 9180 = 359717.4دج  
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391.93 x 2250 = 881842.5دج  

391.93 X 1710 = 670200.3دج  

 نفس الطريقة بالنسبة للتكاليف الاخرى

 تحديدتكلفةالوحدةالواحدةمنالتكاليفغيرالمباشرةلكلنشاط: )10-2(جدول رقم 

 التكلفة

 الانشطة

 تكلفة الوحدة عدد الوحدات التكاليف

 280.69 9180 2576803.8 العلاج

 596.26 2250 1341599.7 التحاليل

 660.79 1710 1129957.5 الاشعة

 

يتم جمع مختلف التكاليف الخاصة بكل نشاط على حدى ثم يتم تقسيم هذه التكاليف على عدد الوحدات لنتحصل على تكلفة الوحدة 

 . الواحدة في كل نشاط

                                            مجموع تكاليف النشاط

 =                                                         تكلفة الوحدة الواحدة

                                           عدد مسببات التكاليف                                                             تكلفة الوحدة 

  دج280.69 =9180 /  2576803.8= الواحدة لنشاط العلاج 

 .نفس الطريقة لحساب تكلفة الوحدة بالنسبة للانشطة الاخرى

 .منخلالالجدولتبينأنسببإرتفاعسعرالخدماتالعلاجية،التحميلالإضافيللتكاليفغيرالمباشرةالتيقدلايستفيدمنهاالمريضكالتحاليلوالأشعة
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 ):2-2( الشكل رقم 

 

 

دج 280.69نلاحظ من التمثيل البياني اختلاف في أسعار التكلفة للقسمين ، حيث أن سعر تكلفة الوحدة في نشاط العلاج منخفض بقيمة 

 .دج للوحدة  660.79 دج للوحدة ، ومرتفع في نشاط الاشعة بقيمة 596.26للوحدة ، ومرتفع في نشاط التحاليل بقيمة 

 )3-2(الشكل رقم 
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 1537.74                            100 

                                 س280.69

                     280.69  x 100     

 %18.25=                                       = س 

                    1537.44              

 .نفس الطريقة لحساب نسبة تكلفة الوحدة لكل نشاط 

 من إجمالي التكاليف في %42.98يتبين لنا من الشكل أعلاه أن نشاط الاشعة هو اكثرهم تكلفة لكل وحدة  والذي يمثل ما نسبته تقارب 

 %18.26 من إجمالي التكاليف وما نسبته تقارب %38.78قسم الاستعجالات وما نسبته تقارب 

  في تخفيض التكلفة(ABC)مقارنة بين نظام التكاليف التقليدي ونظام التكاليف على أساس الأنشطة 

 : نظام التكاليف التقليدي 

 دج 946.81تكلفة التطبيق كانت مرتفعة قليلا حيث عند تطبيق طريقة الأقسام المتجانسة وجدنا تكلفة الوحدة الواحدة في قسم المخبر بقيمة 

 . دج1737.23وتكلفة الوحدة الواحدة في قسم الاستعجالات 

 :نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

18,256973

38,782652

42,979889

تكلفة الوحدة الواحدة للتكالیف الغیر مباشرة لكل نشاط

العلاج

التحالیل

الاشعة
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 .تكلفة التطبيق كانت منخفضة ولكن هناك ما يبرر هذه التكلفة في قسم الاستعجالات

 تحصلنا على تكلفة الوحدة الواحدة لكل نشاط فهي تكلفة منخفضة رغم كثرة الأقسام وتعدد الأنشطة في كل ABCحيث عند تطبيق طريقة 

قسم فهذا العامل قد لا يساعد على تطبيق النظام في المؤسسة العمومية الإستشفائية في بعض الاقسام كقسم المخبر لتعدد الانشطة فيه وصعوبة 

 .تحديده

 . وهي منخفضة مقارنة بإجمالي التكلفة عند تطبيق النظام التقليدي1537.74فوجدنا اجمالي التكلفة في قسم الاستعجالات تساوي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : ربط نظام التكلفة على أساسالأنشطة بترشيد الأداء: المطلب الثالث

هده العملية مهمة جدا لتطبيق نظام ، كون ان ربط ترشيد أداء المستخدمين بمدى تطبيقهم للنظام يدفعهم ويشجعهم الى استخدام معلومة ، 

بمعنى انه لما تكون نتائج نظام تمثل أداءالأفراد على مستوى المؤسسة فهذا سيحفزهم على المساعدة في انجاح النظام، والهدف الأساسي من هذا 

الربط هو ان يكون للإفراد المستخدمين سلوك إيجابي ومن ثم تكييف سلوكياkم بما يتماشى والنظام، وبالتالي اجتناب المقاومة السلبية للإفراد 

 . الناتجة عن تطبيق النظام الجديد

يساعد نظام على تصميم المنتوج، من خلال التحليل النسبي بين تخفيض التكلفة والأداء المطلوب، وتوفير معلومات حول مختلف تصاميم 

 .المنتوج، ومن ثم اختيار التصميم الامثل
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كما يعد نظام التكلفة على أساس الأنشطة هو الآخر أحد المداخل لتخفيض التكلفة حيث يعمل هذا الأخير على ترشيد جهود المسيرين في 

مجال تخفيض التكاليف، ذلك من خلال منحهم فهما أعمقا لسلوكها ومن ثم القدرة على التحكم فيها، كما بتحسين عوامل التسيير المتعلقة 

 .بتخفيض التكاليف

كما أن تطويرهذا النظامسيؤديإلىتدعيممدخلإدارةالتكلفةمنخلالتوفيرالمعلوماتالتفصيليةعنالأنشطة 

والعملياتممايساعدالإدارةعلىتقديرجدوىهذهالأنشطةوالعملياتوإمكانيةالقيام 

بتحسينهاوتطويرها،بالإضافةإلىخلققاعدةأساسيةلتحديدالأهدافوالأولوياتلجهود 

 .تخفيضالتكاليفالأمرالذييمكنالإدارةمنالاهتمامبالعملياتالأكثرفعاليةوكفاءةفي استخدامالمواردوبالمنتجاتالتيتساهمأكثرمنغيرهافيتحقيقالأهدافالمنشودة

سيؤديإلىتحسينكفاءة أداءالأنشطةوالعملياتمنخلالالتركيزعلىالأنشطةالتيتضيفقيمةواستبعاد 

ويعتبر .الأنشطةالتيلاتضيفقيمة،وذلكمنأجلتخفيضالتكلفةممايساعدعلىتحسين الوضعالتنافسيفيالمنشأةودعمعمليةالتحسينالمستمر

إشراكجميعالموظفينفيتصميمنظاممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطة،ممايخلقشعورالدىهؤلاءبأjمجزءمنالنظامهذامايدفعهمنحوالعملعلىنجاحهوالإيمانب

 .هوبمخرجاته،بالإضافةإلىالتفهمالكبيرلطريقةعملهوالعملعلىتحسينه

عدمالاعتمادعلىالمحاسبيينوالماليينفيإعدادإجراءاتوخطواتالتطبيقوذلكلاننظاممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطةيهتمبتغطيةكلوظائفوأنشطةالمؤسسة،لذ

لكيجبأنيتكونالفريقمنمحاسبيينوماليينومهندسينوخبراءوعاملينبحيثيجبأدارجكلالفئاتوذلكلأنكلفرديعرففئتهوأنشطتهاكماينبغي،هذامايوفرمعلوماتدقيقةت

 .ساعدفيالأعدادوالتطبيق

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل

 ABC عندتطبيقمحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطة

 .كانمنالطبيعيأنتواجهنابعضالمشاكل،وذلكلاختلافالطبيعةوالفلسفةالمطبقةفيهذاالنظاممعالهيكلالتنظيميونظاممعالجةالتكاليفالمطبقفيالمؤسسة الاستشفائية



 -تقرت – في المؤسسة الاستشفائية المتخصصة مستشفى الام والطفل )ABC(الفصل الثاني  أثر تطبيق نظام 

 

42 

 

 ABC  ويؤدياستخداممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

 ABC إلىتحقيقعدَةمزايامنهاتحقيقمستوىأكبرمنالدقةفيتحديدمنالدقةفيتحديدتكاليفالخدماتالصحيَةالمؤداةفيهذهالقطاعات،كمايسهَلنظام

 .علىتتبعالتكاليفغيرالمباشرةبشكلدقيق،كمايوفرمعلوماتعنمختلفالأنشطةالتيتؤديإلىحدوثالتكلفة، ومن تم العمل على تخفيض التكاليف وتحسين الاداء

إلا انه كون الوحدة لا تتوفر عل قسم خاص بمحاسبة التكاليف وعدم توفر كفاءات تساعد على عملية انجاح النظام فأصبح من الضروري توفر 

 .بعض الشروط والتي يمكن القول اdا ضرورية لفعاليته

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

قائمة الجداول 

 الصفحة العنوانرقم الجدول 

 )1-1(الجدول رقم

) 2-1(الجدول رقم 

 

 )1-2 (الجدول رقم 

 )2-2(الجدول رقم 

 )3-2(الجدول رقم 

 )4-2(الجدول رقم 

 )5-2(الجدول رقم 

 )6-2(الجدول رقم 

 )7-2(الجدول رقم 

 

 )8-2(الجدول رقم 

 )10-2(الجدول رقم 

. يوضحبعضمسبباتالتكلفةفيمختلفالمؤسسات

. يوضح اختلافتكلفةالمنتجفيالنظامالتقليديعنهافينظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

 يوضح بعضعناصرالتكاليفغيرالمباشرةومسبباتالتكلفةفيقطاعالخدمات

 2013يوضح التوزيع الأولي للتكاليف للثلاثي الأول لسنة

 2013يوضح التوزيع الثانوي للتكاليف للثلاثي الأول لسنة 

 2013يوضح الانشطة في قسمالاستعجالات

 2013 سنة يوضح التكلفة للثلاثي الأول بقسم الاستعجالات

 2013يوضح  مسببات التكلفة لكل نشاط بالنسبة للثلاثي الاول سنة 

الربط بين مسببات التكلفة وتكلفة كل نشاط في قسم الاستعجالات للثلاثي الاول 

2013 . 

 . تحديد تكلفة كل نشاط في قسم الاستعجالات من التكاليف المباشرة والغير مباشرة

. تحديدتكلفةالوحدةالواحدةمنالتكاليفغيرالمباشرةلكلنشاط

 

11 

16 

 

27 

29 

30 

32 

33 

34 

34 

 

35 

36 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 قائمة الأشكال

الصفحـة عنوان الشكــل الرقـم 

) 1-1(الشكل رقم 

 )2-1(الشكل رقم 

) 3-1(الشكل رقم 

 )1-2(الشكل رقم 

) 2-2(الشكل رقم 

) 3-2(الشكل رقم 

. مخطط سير التكاليف على اساس الانشطة

. (ABC)يوضح الإطار العام لنظام تكلفة الأنشطة 

. (ABC)استخدامالمعلوماتحسبنظام 

. الاستعجالاتيوضح التمثيل البياني لأسعار تكلفة الوحدةلقسم المخبر وقسم 

. التمثيل البياني لتكلفة الوحدة الواحدة لتكاليف الغير مباشرة لكل نشاط

. تكلفة الوحدة الواحدة للتكاليف الغير مباشرة لكل نشاط

07 

12 

15 

31 

37 

37 

 

 

 

قائمة الملاحق 

الصفحـة عنوان الشكــل الرقـم 

) 01(الملحق 

) 02(الملحق 

 

) 03(الملحق 

 

) 04(الملحق 

 مصاريف الاجور لعمال قسم المخبر وقسم الاستعجالات

يوضح توزيع مصاريف الصيدلية على قسمي المخبر و الاستعجالاتللثلاثي الأول 

. 2013لسنة 

لثلاثي ل.يوضح توزيع لوازم و أدوات مختلفة على قسمي المخبر و الاستعجالات 

 2013الأول لسنة 

 .يوضح توزيع مصاريف الصيانة على قسمي المخبر و الطب الداخلي

 2013للثلاثي الأول لسنة 

48 

49 

 

49 

 

50 
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خاتمة عامة 

جاءDذهالدراسةلتلقيالضوءعلىنظاميعتبرمنابرزالنظمالحديثةلمعالجةالتكاليففيالمؤسسةألاوهونظاممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأن

شطة،وتبينلنامنأنالفلسفةالتيجاء Fاهذاالنظاموآلية 

 .نقائصوتداركعجزالأنظمةالتقليديةعلىمواكبةتغيراتوتطوراتالمحيط الداخليوالخارجيللمؤسسةالعملهمكنتهمنتلافي

يستوجبتحديدمختلفالأنشطةالتيلهاتأثيرعلىالتكاليف  ABCلمزاياالتييحققهانظام لنظرا   و

،معبيانمجمَعاتالتكلفةوالتحديدالدقيقلمسبباتالتكلفةلكلنشاط،تمتَخصيصالتكاليفغيرالمباشرةعلىالأنشطةباستخداممعدلاتالتحمي

،كما يعمل ل

توفيرمعلوماتواضحةوذاتدقةعاليةعنآليةتخصيصالتكاليفغيرالمباشرةالتيتكبدهاهذاالقسمومنثمتحديدتكلفةالخدمةالعلاجيةبشعلى

 . كلأكثردقة

الخدمات لديهقدرةعاليةعلىتوفيرالمعلوماتالماليةوذلكمنخلالتوفيرهالمعلوماتالدقيقةالخاصةبتكلفةكافة (ABC) ننظام     إ

 (ABC) ،أمافيمايتعلقبالمعلوماتغيرالماليةفنجدأننظامالصحية

 .يوفرقاعدةبياناتحولالأنشطةومقاييسالأداءالتيتساعدفيتطويرأداءالأقسامالتيتمالتطبيقعليها

وتبقىمهمةالمؤسسة 

استراتيجياتخاصةبذلكبمثابةالرهانالذييضمنلهاتقديم افضل خدمة وإتباعالاستشفائيةفيالتحكمفيتكاليفهاوضبطهاوترشيدها

 . باقل تكلفة ممكنة ،حيث تعتبرالمحاسبةعلىأساسالأنشطةإحدىأهمالوسائللبلوغحدكبيرفيتحقيقهدفتخفيضالتكلفة

:  والمتمثلة في هذه الدراسة اعداد كانتعندرغم الصعوبات التي ف

 .عدم وجود قسم خاص بمحاسبة التكاليف بالمؤسسة الاستشفائية -

 .عدم توفر المعلومات التكاليفية بالشكل الذي يستطيع الباحث من خلاله تطبيق هذا النظام -

صعوبة تحديد الأنشطة و مسبباDا نظرا لكثرDا، على سبيل المثال قسم المخبر صعوبة تحديد الانشطة فيه مع كثرDا  -

 .حسب التحاليل التي يقوم Fا القسم في المؤسسة الاستشفائية

 :توصلالى بعض النتائج والتوصيات اهمهاتمكن من الالا انه 

النتائج 

ساهم نظام محاسبة التكاليف على اساس الانشطة في تخفيض التكاليف عند تطبيقه في قسم الاستعجالات اذ  -

 على 660.79 /  596.26 / 280.69:   تقدر بــوالأشعةكانت قيمة التكاليف في انشطة العلاج والتحليل 
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اما في النظام التقليدي فكانت مرتفعة ،1537.74التوالي أي ان اجمالي التكلفة في قسم الاستعجالات تساوي 

 .  مما يبين لنا أثر تطبيق نظام التكاليف على اساس الانشطة في تخفيض التكلفة1737.23:  قيمة التكلفة بـتوقدر

 .تحديدالأنشطةبشكلدقيقوالتيلهاتأثيرواضحعلىتكلفةخدماتالرعايةالصحية- 

. تجميعالأنشطةوتحديدمجمَعاتأومراكزالتكلفةالمرتبطةبمختلفالأنشطة -

نظام محاسبة التكاليف على اساس الانشطة جاء للقضاء على القصور في انظمة التكاليف التقليدية حول تخصيص  -

التكاليف على الانشطة في ظل اعتمادها على الوسائل الحديثة في تقديم الخدمة للمرضى مما انجر عنه ارتفاع في 

. التكاليف

 (ABC).جوهرنظام- 

. (ABC) يكمنفياستخداممسبباتالكلفةالتيتمثلقاعدةتخصيصالتكلفةللأنشطة،وهيالامتيازالرئيسيبينحسابالتكاليفالتقليدي و

: التوصيات

العمل على تفعيل نظام محاسبة التكاليف على اساس الانشطة في المؤسسات الخدمية من اجل تقديم افضل خدمة  -

 .عن تكاليف الخدمات الطبيةوباقل تكلفة ممكنة من خلال المعلومات التي يوفرها بشكل اكثر دقة

القيام بتكوين عمال الادارة وخاصة عمال المحاسبة لتطبيق نظام محاسبة التكاليف على اساس الانشطة بشكل جيد ،  -

. مع ضرورةاستخدامبرامجالحاسوبوتقنياتالمعلوماتالمساندةفيتأهيلوتدريبالمحاسبينفيالمستشفى

 . علىجميعأقسامالمستشفىلقدرpعلىحسابتكلفةالخدمةالعلاجيةبشكلأكثردقة (ABC)يجبتطبيقنظام  -

دراسةإمكانيةتطبيقنظاممحاسبةالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطةفيالمستقبلفي المؤسسات الصناعية او الخدمية بمايسمح  -

 .بتوفيرمعلوماتتحققالقدرةعلىاتخاذقراراتحكيمة

يوصيالباحثبتطبيقمدخلالمحاسبةعنالتكاليفعلىأساسالنشاطلتحسينكفاءةأداءالأنشطةالتىتضيفقيمةواستبعادالأنشطةالتىلات -

 .ضيفقيمة

 .يوصيالباحثعندتقويمالأداءالاعتمادعلىمدخلالمحاسبةعنالتكاليفعلىأساسالنشاطالمركزعلىالأداء -

 أفاق مستقبلية

 .تطويرالعملالاداريفيظلتطبيقنظاملتكاليفعلىأساسالأنشطة -

 .دورنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطةفيعمليةتخطيطورقابةالتكاليف -

 .)الربحية(دراسةحولتطبيقنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطةفيالمؤسساتالاستشفائيةالخاصة -

 .نظامالتكاليفعلىاساسالانشطةودورهفيتحسينالعمليةالانتاجية -
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 مصاریف الاجور لعمال قسم المخبر وقسم الاستعجالات): 01(الملحق             
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأقســـام

 قسم ثانوي قسم رئيسي

 الاستعجالات المخبر

 السعر العدد السعر العدد

 طبيــب عـــام
           

                            

         

08         450946.96 
 

 طبيــب متعاقـد

 
          

07        595716.10             
     

شهادة شبه طبي حاصل على 

 دولة
08        262311.44   08       262311.44   

 ممـرض مؤهـل
  

 
02          67337.64   

 مساعد في التمريض
 

 
01          27016.69     

   16647.06    01   مستخدمي المصالح العامة

 

02         33294.12 
 

  1436622.95        28 278958.50        09 اTمـــــوع
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 الاستعجالاتيوضح توزيع مصاريف الصيدلية على قسمي المخبر و :  )02(الملحق

 .2013للثلاثي الأول لسنة 
 

 الأقســام
 قسم رئيسي قسم ثانوي

 الاستعجلات المخبر

 الأدوية

 الأمصال المغذية

 الضمادات

 مواد مطهرة

 

 

4000000.00 

 

600000.00 

200000.00 

 مواد استهلاكية ولواحق

 
500000.00 100000.00 

 أفلام التصوير بالأشعة

 
 150000.00 

 

 المحاليل التي تستخدم في المخبر

 

500000.00 
 

 5050000.00 1000000.00 اZموع

 

 . الاستعجالاتيوضح توزيع لوازم و أدوات مختلفة على قسمي المخبر و :  )03(الملحق

 2013لثلاثي الأول لسنة ل

 الأقســام

 قسم رئيسي قسم ثانوي

 الاستعجالات المخبر

 20000.00 100000.00 لـوازم المكتـب

 80000.00 10000.00 لوازم الأسرة و التغطية

 10000.00 40000.00 مــواد التنظيــف

 أجهزة متحركة غير طبية
 

160000.00 

 1200000.00 100000.00 أجهزة متحركة طبية

 1470000 250000.00 اZمـــــوع
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 .يوضح توزيع مصاريف الصيانة على قسمي المخبر و الطب الداخلي :  )04(الملحق

 2013للثلاثي الأول لسنة 

 الأقســام

 قسم رئيسي قسم ثانوي

 الاستعجلات المخبر

والصيانة أشغال التهيئة و التجهيز 

   التي تقوم Aا المؤسسة

والصيانة أشغال التهيئة و التجهيز 

المقامة عن طريق المؤسسات 

 الخارجية

2000000.00 500000.00 
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 .2004، الدار الجامعية، مصرمحاسبة التكاليف لاغراض القياس في بيئة التصنيع المعاصرةحمد محمد نور، أ -1

 .1996حمد نور في المبادئ المحاسبة المالية، الدار الجامعية، بيروت،أ -2

الاردن . ، الطبعة الاولى، دار حامد للنشر والتوزيع عمانمحاسبة التكاليف المتقدمة، قضايا معاصرةسماعيل يحي التكريتي، إ -3

2007. 

 .2009، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،المحاسبة التحليليةبويعقوب عبد الكريم،  -4

 .2005 ،الدارالجامعيةأصولمحاسبةالتكاليفزيناتمحمدمحرم،وآخرون، زيناتمحمدمحرموآخرون، -5

،المكتب ادارة التكلفة لاغراض قياس تكلفة الانتاج والخدمات والتخطيط والرقابةعبد الحي مرعي، -6

 .2008،الجامعيالحديث،الاسكندرية

 1970،  دار النهضة العربية، بيروتالأعمالدراسات في اقتصاديات صلاح الدين الشنواني،  -7

 .2003 ،الدار الجامعية ،الإسكندرية،مبادئ محاسبة التكاليفمحمد سامي راض،  -8

 .1999 دار المهدية العامة الجزائر،التسيير،المحاسبة التحليلية وتقنيات ومراقبة ناصر دادي عدون،  -9

   .2009 ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، مبادئ محاسبة التكاليف، ناصر نور الدين عبد اللطيف  -10
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