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 لإهداءا
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 من الحياة. أجملوا لي ما إلى سندي وقوتي وملاذي بعد الله،... إلى من آثروني على نفسهم، إلى اظهر 

 ( لة، شوقي، حمزة، سهيحليمة "الى الكتكوت معتز بالله" فارس،إخوتي ) 
 حفظهم الله                                                                                                                         
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 والتقديرالشكر  

 في مثل ىذه المحظات يتوقف اليراع ليفكر قبل أن يخط الحروف ليجمعيا في كممات ...

 تتبعثر الأحرف وعبثا أن يحاول تجمعييا في سطور ...

 سطورا كثيرة تمر في الخيال ولا يبقى لنا في نياية المطاف إلا قميلا من الذكريات ...

 خطوتنا الأولى في غمار الحياة ...فواجب عمينا شكرىم ووداعيم ونحن نخطو 

 الحمد والشكر لله تعالى أولا "فمن لم يشكر الناس لم يشكر الله"

فالشكر الموصول إلى من كانت معي يدا بيد لأصل إلى موكب النياية وصبرىا معي في إتمام ىذا 

لتقدير التي تفضمت بالإشراف عمى ىذا البحث لكي مني خالص ا" بغدادي خيرة " العمل أستاذتي

 والاحترام

في كمية العموم  إلى من وقفوا عمى المنابر وأعطوا من حصيمة فكرىم لينيروا دروبنا إلى الأساتذة الكرام

 الاجتماعية نخمص ليم أسمى عبارات الامتنان.الإنسانية و 
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الافتًاضية" إلذ لزاولة التعرؼ على الذوية الدشكلة عبر موقع علبقتو بتشكيل الذوية الدراسة الدعنونة بػ "الفيسبوؾ و تهدؼ ىذه     

 الفيسبوؾ.
قد للهوية؟ و  وقد انطلقنا من التساؤؿ التالر: ىل تفاعل مستخدمي الفيسبوؾ في المجاؿ الافتًاضي يؤدي إلذ إنتاج أو إعادة إنتاج

بالتالر نفس التصورات و  د في الفيسبوؾ إلذ إنتاجىل أدى تفاعل الفر  -1هما: ا التساؤؿ العاـ سؤالتُ فرعيتُ و أدرجنا برت ىذ
انطلبقا و  بالتالر ىوية افتًاضية؟تفاعلبت وتصورات جديدة و  ىل تفاعل الفرد داخل الفيسبوؾ أدى إلذ إنتاج -2ىوية حقيقية؟ 

سبوؾ بددينة دمي موقع الفيعملنا على التأكد من صحتها حيث بست الدراسة على عينة من مستخ و من ىذا فقد صغنا فرضيتتُ
ارة التي تم قد اعتمدنا على الدنهج الوصفي بالاعتماد على لرموعة من الأدوات لجمع البيانات الدلبحظة، الدقابلة، الاستمتقرت و 

 استمارة. 130كاف عددىا توزيعها بشكل قصدي و 
 وقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج أهمها: 

إلذ إنتاج أي نوع من  يؤديأف رغم تنوع خدمات المجاؿ الافتًاضي الفيسبوؾ و قوة التفاعلبت بتُ مستخدميو إلا أف ذلك لد  -
 الذويات بل ساعد على إعادة إنتاج لذوية حقيقية.

 أف الفيسبوؾ أدى إلذ اندماج الفرد في النشاطات الاجتماعية مع الجماعات الاجتماعية الحقيقية. -
 فيسبوؾ.الدفتاحية: ىوية، تفاعل، ىوية افتًاضية، لراؿ اجتماعي،  الكلمات

 
       The aim of this study titled " Facebook and its relationship to the formation of the default 

identity " to try to identify the identity problem via Facebook . 

The question we start from the following : Does the interaction of Facebook users in the 

default domain leads to the production or reproduction of identity ? We have included this 

question under the general and sub- questions are: 1 - Does the individual interaction on 

Facebook to produce the same perceptions and thus a real identity ? 2 - Is the interaction of 

the individual within the Facebook led to the production of new perceptions and reactions and 

thus the identity of the virtual ? Out of this we have instituted two assumptions and worked on 

validating where has the study on a sample of users of the Facebook website in Touggourt We 

have adopted a descriptive approach based on a set of tools for data collection observation, 

interview, questionnaire , which was distributed my intention and was the 130 form . 

 The study found a range of results, including: 

- That despite the diversity of the default domain services Facebook and strength of 

interactions between users but that did not lead to produce any kind of identities , but helped 

to reproduce a real identity . 

- That Facebook has led to the integration of the individual in social activities with real social 

groups. 

Key words: identity , interaction , virtual identity , social space , Facebook . 
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أحدثت تغيتَات رئيسية في كل شيء،كما  اقتصادية جديدة،العالد حاليا ظهور بيئة سياسية واجتماعية وتكنولوجية و يشهد       

كوني بسثل فيو الاتصالات عن بعد الحواسيب جعلت من الدمكن نشوء نظاـ اتصالر  ت في لراؿ تكنولوجيا الاتصالات و ف التطوراأ

بظهور الحاسبات الرقمية ستخدمي الدعلومات وسيلة للبحث والتفاعل مع الدعلومات و كثر من وسيلة بث الدعلومات، فهي توفر لدأ

Digitals Computers .صارت الدعلومات تتمثل في الشكل الرقمي بصفة متزايدة 

خلقت فضاء صائصها ثورة فاقتًبت من الفرد و كثر ببروز "الانتًنت" كشبكة أحدثت بخحيث تعززت ىذه الدكاسب أ      

 أتاحت لو كافة الطلبات على اختلبؼ أنواعها بطريقة آنية.رية، الاختيارية والتفاعلية، و اتصاليا يتسم بالح

 التي لصحت إلذ حد كبتَ في فتح فرص جديدة أماـ الأفرادالحديثة بذليا و نولوجيا الاتصاؿ تعتبر الانتًنت من بتُ أكثر مظاىر تكو 

 مشاكلهم من خلبؿ بناء علبقات اجتماعية افتًاضية تنتهي عند حدود الشاشة. للتفاعل و نقل همومهم و 

خدمة مواقع التواصل خدماتها الكبتَة الدتعددة التي من بينها عنكبوتية بسبب قدراتها الواسعة و ازداد التجاوب مع الشبكة الو 

  التواصل مع بعضهم البعض. الاجتماعي ىذه الأختَة التي سمحت للؤفراد

مع ظهور الجيل الثاني للبنتًنت الذي أتاح إمكانيات جديدة في الاتصاؿ عبر الشبكة من خلبؿ مواقع الشبكات الاجتماعية و  

مساهمتها في بناء الشبكات الاجتماعية الافتًاضية لذذه الدواقع و  ظهر الدور الكبتَزاد الاىتماـ بالانتًنت كظاىرة لرتمعية، حيث ي

 من بينها موقع "ماي سبيس"، "تويتً" و "الفيسبوؾ" ....

قد كاف للمجتمع الجزائري نصيبا منها حيث عرفت اقع التواصل الاجتماعي عالديا، و من أشهر مو  احيث يعتبر الفيسبوؾ واحد

 ألف.  835مليونتُ و  2012تَ، إذ بلغ عدد مستخدمي "الفيسبوؾ" في الجزائر في سنة شبكات التواصل الاجتماعي إقباؿ كب

الطابع الالكتًوني  بذلك تعزز  العالد بإحدى تكنولوجيات الزمن التي قامت بتحويل النشاطات الإنسانية من واقعها الطبيعي إلذو 

ىوية افتًاضية، ىذه الأختَة التي بزتلف دوافع استعمالذا من  بالتالر التعامل بشخصية أولرتمع افتًاضي، و  من لرتمع حقيقي إلذو 

، بغض النظر عن الآلية الدتسببة في تشكيلها، إذ تلعب الذوية دورا أساسيا في مواقع الشبكات الاجتماعية، حيث لآخرمستخدـ 

الذي ينخرط في ىذه التفاعلبت يخفي العلبقات الاجتماعية الافتًاضية القائمة فيها معظمها بذمعات خفية لرهولة الذوية فالفرد 

 نفسو برت مسميات لستلفة، فأصبح مفهوـ الذوية الافتًاضية إشكالا مطروحا في المجتمع الافتًاضي.
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وإذا كانت الانتًنت كوسيلة اتصاؿ قد أحدثت تأثتَات لستلفة على الأفراد الدتعرضتُ لذا وعلى المجتمع، فإننا لضاوؿ من خلبؿ ىذه 

سلط الضوء على مواقع التواصل الاجتماعي عامة وموقع الفيسبوؾ خاصة باعتبارىا خدمة من خدمات الانتًنت، الدراسة أف ن

ونتعرؼ على دورىا في تشكيل ىويات جديدة و الانعكاسات التي بزلفها على ىؤلاء الدستخدمتُ. وللتطرؽ إلذ ىذه النقاط فقد 

 ا يلي:اختًنا لبحثنا ىذا خطة تشتمل على فصلتُ نعرضها كم

، الذي يحتوي على إشكالية الدراسة، فرضيات الدراسة، أسباب اختيار إشكالية الدراسة وإطارىا الدفاىيمي الفصل الأول

 الدوضوع، أهمية الدراسة، أىداؼ الدراسة، برديد الدفاىيم، الدراسات السابقة.

الدستخدـ، أدوات جمع البيانات، بسثلت في ) الدلبحظة، الإطار الدنهجي للدراسة، والذي يحتوي على الدنهج  الفصل الثاني

ريغ الاستبياف، الدقابلة(، لرالات الدراسة )المجاؿ الدكاني، الزمتٍ، البشري(، العينة وطريقة اختيارىا، أساليب الدعالجة الإحصائية ) تف

 الدعلومات بالطريقة الآلية واستخداـ التكرارات والنسب الدئوية(.

الإطار التطبيقي للدراسة، والذي يحتوي على عرض وبرليل ومناقشة البيانات الديدانية ونتائج الدراسة إلذ غاية  لثالفصل الثا أما

 الاستنتاج العاـ للدراسة، وفي الأختَ خابسة ثم قائمة الدراجع والدلبحق.
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 تمييد:

تتُ قد تضمنت ىذه الدراسة فرضيالدراسة والتساؤلات وفرضيات الدراسة و  إشكالية إلذفي ىذا الفصل سوؼ نتطرؽ           

لذ معالجة ىذا الدوضوع لدعرفة الجوانب التي إالتي تطرقت  السابقة ىم الدراساتأجرائية ثم لذ برديد الدفاىيم النظرية والإإضافة بالإ

 تعرضت لذا مقارنة بدراستنا. 
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 الإشكالية: -1

التي الاجتماعية و التفاعل داخل بيئتو لذ إف الفرد بحاجة أفراده ذلك أقامة علبقات بتُ إساس بناء أي لرتمع تكمن في أ إف       

تبادؿ الدعاني  عن طريق الأفراديتفاعل مع خلبلذا يكشف الفرد ىذا المحيط ويتواصل و  تفرض عليو القياـ بعملية الاتصاؿ فمن

 الرموز...    والإشارات

من تقدـ  الإنسافما حققو  آثارىاو  إمكاناتهاثورة حقيقية فاقت في الاتصاؿ و  الإعلبـكنولوجي الدذىل لوسائل قد افرز التطور التو  

كونو يقوـ على التفاعل الاجتماعي بتُ الأفراد حيث تطور استمرار المجتمعات و  أساسلاتصاؿ حضاري على مر العصور، باعتبار ا

 الأنشطةكافة   إلذنيات الحديثة امتدت التقو  بأسرىا الأفرادلو تأثتَ ملحوظ على حياة  أصبحو بشكل متسارع وملفت للبنتباه 

ىذه التقنيات ثورة  أفرزتولعل من ابرز ما بشكل عاـ و  الإنسانيةالات، حيث اثر ذلك على البناء الاجتماعي للمجتمعات المجو 

اتسعت خدماتها لشا جعل ىذا عبر العالد. حيث شاع استخدامها و في متناوؿ شريحة كبتَة من المجتمعات  أصبحتالانتًنت التي 

 الاىتمامات الرئيسية لعلم الاجتماع.الانتشار الذائل للبنتًنت واحدا من 

لد تعد تؤدي دور نقل الدعلومات ىذه التطورات الذائلة في لراؿ تكنولوجيا الاتصاؿ غتَت العديد من الدفاىيم فالانتًنت مثلب     

مع بعضهم  الأفرادالاجتماعية باعتبارىا لراؿ تفاعلي يتفاعل فيو العديد من الانعكاسات الثقافية و لذا  أصبح إنماو فقط  وإرسالذا

 لرالات تفاعل افتًاضية جديدة .    أنتجت أنهاتصوراتهم للواقع الاجتماعي، كما و  أفعالذمطتَ وطبع أالبعض تعمل على ت

تماعية مثل "الفيسبوؾ" "مايسبيس" و فثورة الجيل الثاني من الانتًنت بدختلف وسائلها التي يأتي في مقدمتها مواقع الشبكات الاج

المجتمع من خلبؿ  داخل الأفرادبرظى باىتماـ شرائح واسعة من  أفظاىرة عالدية واسعة الانتشار استطاعت  أصبحت"التويتً" 

الفئات التي تستخدـ شبكات التواصل  أكثرتعد فئة الشباب من الدردشة، الحوار... و  صداقات، نشر الصور،علبقات و  إنشاء

للخدمات تصوراتهم نظرا و  أفعالذميؤثر على  أصبحها الذي لاجتماعي التي من بينها الفيسبوؾ من خلبؿ التًدد الدتواصل عليا

 أصبحالشباب الجزائري اليوـ  أفلشا لاشك فيو ، و ميولذمباىتماماتهم وتطلعاتهم و  الأولذالتي تتعلق بالدرجة و  إتاحتهاالدتعددة التي 

المجتمع  أفرادالشبكات الاجتماعية ىي البديل لحالة التفاعل بتُ  أصبحتو ن اختزؿ من خلبلذا عامل الزم يعيش مرحلة بروؿ كبرى

 الواحد رغم اختلبؼ المجالات العمرانية.

الفيسبوؾ خاصة الذي لشبكات التواصل الاجتماعي عامة و في سياؽ ىذا التواصل الالكتًوني الناجم عن الاستخداـ الواسع و     

خروجها عن طبيعة الجماعات الاجتماعية لا جديدا للتفاعلبت الاجتماعية و ا الاجتماعية جعل لدستخدميو لرادخل حياتن
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حوؿ الواقع الاجتماعي من خلبؿ  للؤفرادفعاؿ جديدة أو  تصورات إنتاج إلذالتقليدية كالأسرة، ىذه التفاعلبت التي قد تؤدي 

بالتالر تكوف غتَ مطابقة و  الاجتماعية الخاصة،الدضامتُ الثقافية و لافتًاضي ذو تفاعلهم ضمن ىذا المجاؿ الاجتماعي ا

بالتالر تكوف مطابقة و  للؤفرادالقديدة  والأفعاؿرات لتلك التصو  إنتاج إعادة إلذقد تؤدي ، و لخصوصيات المجاؿ الاجتماعي الحقيقي

 للمجاؿ الواقعي لزددة بذلك الذوية الدشكلة ضمن ىذا المجاؿ.

قيم خاصة بو عوض لديو لراؿ يعكس علبقات و  أصبحنو دماج الفرد داخل المجتمع الافتًاضي الفيسبوؾ يعتٍ اعليو فاف انو     

عليو نطرح ... و ،الأصدقاءلراؿ التفاعل الحقيقي الدتمثل في لستلف المجالات التقليدية الدعتًؼ بها كالأسرة، الجماعة، الددرسة، 

 : الآتيةالتساؤلات 

 لذوية؟ إنتاج إعادة أو إنتاج إلذسبوؾ في المجاؿ الافتًاضي يؤدي ىل تفاعل مستخدمي الفي

  التالية: الأسئلةتتفرع عنو 

 بالتالر ىوية حقيقية؟نفس التصورات و  إنتاج إعادة إلذ تفاعل الفرد في الفيسبوؾ أدىىل  -1 

 ىوية افتًاضية؟بالتالر تفاعلبت وتصورات جديدة و  إنتاج إلذ أدىلفيسبوؾ ىل تفاعل الفرد داخل ا -2 

 فرضيات الدراسة: -2

 إعادة إنتاجو لذويتو الحقيقية. و  استخداـ الفيسبوؾ يؤدي إلذ إدماج الفرد في لرالو الاجتماعي الواقعي -1

 بنائو لتصورات جديدة.ن لرالو الاجتماعي الحقيقي و استخداـ الفيسبوؾ يؤدي إلذ انسحاب الفرد م -2 
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 الموضوع:أسباب اختيار  -3

أخرى موضوعية تنبع  د في الأغلبية إلذ عوامل ذاتية و إف الأسباب التي بذعل أي طالب يهتم بهذا الدوضوع أو ذلك دوف غتَه تعو 

 التفاعل معها ضمن المحيط الاجتماعي الاتصالر.الإحساس الشخصي بأهمية للمشكلة و كلها من 

 الأسباب الذاتية:

يسبوؾ إذ أف معظم الدستخدمتُ للشبكة الذوية الافتًاضية على شبكة الف لاختيار موضوعشكلت الدلبحظة الديدانية حافزا  _

استخداـ أسماء مستعارة،... لشا آثار شغفي عن معرفة الأسباب ضية على الشبكة كعدـ وضع صورىم و يضعوف الذويات الافتًا

 الكامنة وراء ىذه الظاىرة.

 لى ىذه التكنولوجيات عن قرب.انو عصر الرقميات لشا جعلتٍ أود التعرؼ ع  _

 الأسباب الموضوعية:

برولات بدختلف أشكالذا في جميع نولوجيا وسائل الاتصاؿ الحديثة والثورة التي أحدثتها في العالد وما رافقها من تغتَات و تعد تك    

الجزائر اليوـ تشهد انتشار والدارستُ، و ع اىتماـ كبتَ من طرؼ الباحثتُ الديادين الإنسانية، من أىم الظواىر التي أصبحت موض

نتباه إلذ ضرورة تفحص الظاىرة وكذلك أهمية موضوع سريع لدختلف خدمات شبكة الانتًنت من بينها الفيسبوؾ لشا يلفت الا

 التي بسثل أيضا برديا مطروحا في عصر العولدة.الغ الأهمية و التي تعد موضوعا بالذوية، و 

ع انطلبقة في بناء صرح العلوـ الدعاصرة، أي المجاؿ الذي تتزاوج فيو التكنولوجيا مع العلوـ _ من جهة أخرى يعتبر الدوضو 

 الاجتماعية.
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 أىمية الدراسة: -4

ثانيا في على الدستوى العالدي، و  تكمن أهمية ىذه الدراسة أولا في أهمية الانتًنت باعتبارىا أصبحت الوسيلة الاتصالية الأولذ    

مع قلة الدراسات العربية حوؿ الذي يتسم بالعولدة والرقمنة، و إعادة النظر في مكوناتها خاصة في ىذا العصر الذوية و مسالة  أهمية

 موضوع الذوية الافتًاضية من خلبؿ شبكات التواصل الاجتماعي، تأتي ىذه الدراسة كمساهمة علمية لإثراء الدوضوع.

 أىداف الدراسة: -5

، ويولد علبقة جديدة بتُ الفرد والوسيلة التفاعل الإنسانيالاتصاؿ و  كل تغيتَ يطرأ على وسائل الاتصاؿ يغتَ في أنماط  إف    

 الذدؼ من ىذه الدراسة:الاتصالية الجديدة و 

هم الكشف عن عدـ وضع ىويتة افتًاضية داخل شبكة الفيسبوؾ و الدوافع الكامنة وراء تشكيل ىويو  التعرؼ على الأسباب -

 الحقيقية.

 تطبيقي في ميداف علم الاجتماع الاتصاؿ.ق ما برصلت عليو من تكوين نظري و لزاولة تطبي -

 تؤدي إلذ نتائج علمية موضوعية.للدراسات مستقبلب و  لزاولة الوصوؿ إلذ قاعدة سوسيولوجية تشكل آفاقا -
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 تحديد المفاىيم: -6

بحوثو بهدؼ الاتفاؽ على المحددات لتي يحتاجها الباحث في دراساتو و الخطوات الذامة ا إحدىتعتبر خطوة برديد الدفاىيم     

، ذلك لأنها من خلبؿ موضوع ىذه الدراسة يتطرؽ الباحث بردد المجاؿ العلمي والنظري والتطبيقي للدراسة. و  الخاصة لكل مفهوـ

 تناولو، وىي كالتالر: غتَ مباشرة في فهم الدوضوع و  أو تؤثر بصفة مباشرة أفالتي يدكن فاىيم التي تبتٌ عليها دراستو، و الد أىم إلذ

  « Social Interaction »التفاعل الاجتماعي:  6-1

جماعتتُ  أوتلك العمليات الدتبادلة بتُ طرفتُ اجتماعيتُ )فردين  إلذبلقيس تَ التفاعل الاجتماعي حسب مرعي و يش    

منهما مثتَا لسلوؾ الطرؼ  أيوسط اجتماعي معتُ بحيث يكوف سلوؾ  أوكبتَة( في موقف   أوفرد و جماعة صغتَة  أوصغتَتتُ، 

 .الآخر

 أومعينة تربط بغاية ( ويتم خلبؿ ذلك تبادؿ رسائل أشياءو  إشاراتسط معتُ )لغة، رموز، يجري ىذا التفاعل عادة عبر و و     

 1علبقات اجتماعية معينة. إلذ مظاىر لستلفة تؤديو  أشكالاىدؼ لزدد. وتتخذ عمليات التفاعل 

 التفاعل الاجتماعي من منظور سوسيولوجي: 

 أوجماعة و جماعة  أوفرد سواء كانت بتُ فرد و  أشكالذاافة العلبقات الاجتماعية بك أنواعيعبر التفاعل الاجتماعي عن جميع     

 2فرد.بتُ جماعة و 

 أكثر أولوجودىا فهو علبقة متبادلة بتُ فردين  الأوؿ الأساسيعد العلبقات الاجتماعية و  أىمىو التفاعل الاجتماعي  إف    

من فردين،  أكثركانوا   إذا خرينالآيتوقف سلوؾ كل منهما على سلوؾ  أوكفردين   الأخريتوقف سلوؾ احدهما على سلوؾ 

 وجهات نظرىم.الغتَ و  أفعاؿعلى  التأثتَ إلذي التفاعل عملية اتصاؿ تؤدو 

 أخرمن فعل اجتماعي يصدر عن شخص معتُ و يعقبو رد فعل يصدر من شخص  تبدأىو كل عملية  فالتفاعل الاجتماعي    

الدتمثلة في الدختلفة و  بأشكالذال الاجتماعي رد الفعل، فعملية التفاعبتُ الفعل و  أوالدتبادؿ بتُ الشخصتُ  التأثتَيطلق على و 

في بعض جوانبها الاستجابة السلوكية للمجتمع وما يتولد عن ذلك التي بسثل ، و الإنسافالعمليات الاجتماعية الدتعلقة بشخصية 

                                                             
 .128، ص 2000، مكتبة زىراء الشرؽ، القاىرة، الاجتماعيعلم النفس ، آخروفنبيل عبد الفتاح حافظ و  - 1
 .28، ص 2000دكتوراه منشورة، كلية التًبية لابن رشد، جامعة بغداد،  أطروحة، العلاقات الاجتماعية بين طلبة الجامعة وصلتها بالتوافق النفسيياستُ رجاء،  - 2
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وبتُ  الأفرادوالعطاء بتُ  الأخذ مبدأة التفاعل تقوـ على من علبقات اجتماعية متعددة بتعدد العمليات التي تشكل عملي

   1ات.المجتمعات، واف عملية التفاعل الاجتماعي تشكل لزور الحياة الاجتماعية في المجتمعالجماعات و 

 :الإجرائيالتعريف 

الجماعة  أفرادنقصد بالتفاعل الاجتماعي في دراستنا ىذه ىو عملية تنشا من خلبؿ شبكة العلبقات الاجتماعية التي تقوـ بتُ     

 التصرفات.والدشاعر و  الأفكارة تبدو واضحة في تبادؿ حيث يؤثر التفاعل الاجتماعي بصور 

 مواقع التواصل الاجتماعي:  6-2

ىي أدوات الكتًونية تتيح للمستخدمتُ أنشاء ملفات تعريفية، والتواصل مع باقي الدستخدمتُ داخل حدود الشبكة، والاشتًاؾ   

في مناقشات مشتًكة وأنشطة تعاونية مع الدستخدمتُ الدتصلتُ بالشبكة، ونشر المحتوى الدرسل من الدستخدـ بصيغ عديدة  

 2فيديو، إلذ غتَ ذلك.كالدلبحظات النصية والصور وملفات ال

 « Facebook »الفيسبوك:  6-3

المجتمع  فيلو طبيعتو الخاصة  يعد "الفيسبوؾ" أحد مكونات شبكة الدعلومات الدولية، إضافة إلذ أنو يشكل قطاع متميز،   

نعيش فيو. بدا الفيسبوؾ على يد احد طلبب  الذي الواقعيأصبح لو وجوده الدؤثر، على تفاعلبت المجتمع  الذي، الافتًاضي

يهدؼ من خلبلو  الإلكتًونية،حيث بدا تصميم موقع على الشبكة  2004عاـ مارك جوكر بيرج يدعى  ىارفارد،جامعة 

  3.أفكارىمو  وأرائهممعة ليمكنهم من  تبادؿ ملفاتهم وصورىم للتواصل مع زملبئو في الجا

يشتَ  أوروبابوؾ" فالدصطلح كما ىو معروؼ في لرانا تديره شركة "فيس إليويدكن الدخوؿ ىو موقع ويب للتواصل الاجتماعي    

 .لأفرادمعلومات دفتً ورقي يحمل صورا و  إلذ

                                                             

. 21، ص الإسكندرية، 2000، 1دار منشأة الدعارؼ، ط، التفاعل الاجتماعي والمنظور الظاىريالسيد علي الشتا،   - 1  
2 -دوف اسم صاحب الدقاؿ . Al Shair, S.Elbadawi, (Forthcoming).socail Network sites and e-Governance: Designing 
Effective Policies for Govermmen Organizations. 

.6، ص 2007،جامعة البتًاء، عماف، 14العلوـ التكنولوجية، عدد ، لرلةالفيسبوك وعالم التكنولوجياعبد الله عامر،   - 3  
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بوؾ ويعد موقع الفيس ،العالد ألضاءبذاوب كبتَ من الناس خصوصا من الشباب في جميع بقبوؿ و  استأثرتو شبكة اجتماعية ى   

    1لى الشبكة العالدية، رائد التواصل الاجتماعي.الدواقع ع أشهرواحدا من 

 :الإجرائيالتعريف   

تبادؿ الدعلومات والدلفات والصور الشخصية ومقاطع  يساعدىم علىو  الأفرادتكوين  إلذتواصل اجتماعية يهدؼ  ىو شبكة   

 الدردشة الفورية. وأالمحادثة  إمكانيةكذا الفيديو والتعليق عليها و 

  « Social Space »الاجتماعي:المجال  6-4

)التوافق، التعاوف،  اجتماعيةالجماعات الدشتًكة في القياـ بعمليات و  الأفرادو فضاء من التفاعلبت الدتبادلة وىو شبكة من ى    

لزيطهم و  الأفرادالتكيف، الاندماج، التنافس، الصراع،...(. المجاؿ الاجتماعي ىو الحقل الذي تتم فيو عملية التفاعل بتُ 

منتوج شريحة  ىو الأختَيختلف عن المجاؿ العمراني، لاف ىذا العمراني. والمجاؿ الاجتماعي يتمايز و  الاجتماعي داخل لرالذم

) عاداتها،  منتوج التفاعلبت التي تتم في المجاؿ الاجتماعي، ثم يصبح بعد ذلك نتاج لذا، فلكل جماعة سكانية ثقافتهامعاصرة، و 

 معايتَىا(.تقاليدىا، قيمها و 

الذوية التي تبتٌ من خلبؿ التفاعل بتُ لستلف  والجماعات بفهم للؤفرادمفهوـ المجاؿ الاجتماعي في كونو يسمح  أهميةتظهر    

الفاعلتُ في المجالات الاجتماعية الدتعددة، فتصبح الذوية منتجا لعالد اجتماعي تتشابك خيوطو من خلبؿ المجالات الاجتماعية 

 ، العائلة، القبيلة، العمل، التنظيمات،...(الأسرةالجماعات ) و  الأفراديتفاعل معها  الدختلفة التي

 :الإجرائيالتعريف 

ف مستخدمي الفيسبوؾ يدخلوف في علبقات تفاعلية فيما بينهم ىذا ما أفالدقصود بالمجاؿ الاجتماعي ب من خلبؿ دراستنا ىذه 

ىو ذلك الفضاء من جملة  خرآتشكيل لراؿ اجتماعي تفاعلي خاص بهم يتقاسموف من خلبلو معاني مشتًكة، بدعتٌ  إلذيؤدي 

 2التفاعلبت الدتشاركة بتُ مستخدمي الفيسبوؾ.

                                                             

.23، ص 2003، عماف، الأىلية، جامعة عماف 5، لرلة التًبية، العدد استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي زاىر راضي، - 1  
 دراسة لجزائري بين الهوية المستقلة والهوية المغتربة،مستخدمي الانترنت في المجتمع اد.بن عيسى لزمد الدهدي. أ.كانوف جماؿ،  -2

تمع الجزائري استكشافية لعينة من مستخدمي الانتًنت" ملتقى الدولر الأوؿ حوؿ الذوية و المجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المج
 .28/10/2010-27يومي 
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 « Identité » اليوية: 6-5

 1مستقلة.تعتٍ الذوية حقيقة الشيء الدتضمنة صفاتو الجوىرية و التي بسيزه عن غتَه و بذعل لو ذات     

ىو من رواد التفاعلية الرمزية اف الذوية ىي وحدة او كتلة ذات علبقة ضيقة مع و  G.H.Meadجورج ىربرت ميد يرى     

 حالات اجتماعية حيث يجد الفرد نفسو في حالة اندماج وسط ىذا المجتمع الذي ينتمي اليو، فبالنسبة لنفس الباحث فالفرد يؤثر

- اإليهالمجموعة الاجتماعية التي ينتمي  - الآخرينلكن يؤخذ بعتُ الاعتبار وجهة نظر قة مباشرة و بنفسو،ىذا ليس بطري في نفسو

داخل  الآخرينمواقف تصرفات و  إلذتندا في ذلك شيء معدوـ القيمة مس كأنها إليهاجرد نفسو و نظر و  إلاذاتو  إلذوىو لا ينظر 

 أويعرؼ نفسو  أفه على ، وىذا ما يساعدأخرىبتلك التصرفات ابذاىو من جهة تماعي خاص بالفرد نفسو من جهة، و اج طارإ

 التفاعل الاجتماعي في تكوين الذوية. إلذ( اىتماما كبتَا  G.H.Mead ميد على ىذا يولر )يقيمها، و 

الوعاء الحامل الدتضمن لنسق التفاعل الاجتماعي فالذوية من وجهة نظرنا ىي تلك ىذه النظرة للعلبقة بتُ الذوية و انطلبقا من و    

غتَ  أوكانت اجتماعية بالدوضوعات الخارجية، سواء  تي بسكنو من ضبط علبقاتو بذاتو و الدعاني في لحظة معينة من تفاعلبت الفرد ال

من  انطلبقا الأخرىعن الدوضوعات اني التي يكونها الفرد عن ذاتو و ىي لزصلة لستلف الدع أوىيكلتها على ضوء ذلك اجتماعية و 

 2خبراتو التفاعلية.

منتوج لرالات  أصبحالفرد الدتعدد لاف الفرد الدتعدد  إلذفبتبنينا لدفهوـ الذوية ننتقل في علم الاجتماع من وحدة التحليل الكلية،    

الثقافي كما  و  من لزيطو الاجتماعي أيرج ذاتو خامن خارج الفرد و  يأتيالحالة لا  بالتالر الانسجاـ في ىذهددة ومتنوعة و تفاعل متع

من قدرة  يأتيالقرابة، بل ـ القائم على العلبقات الدموية و الانسجاالتقليدية التي تتميز بالتجانس و كاف عليو الحاؿ في المجتمعات 

 ىذا الانسجاـ في الذات.اعلبت التي برقق لو ىذه الوحدة و التفالدعاني و  الفرد على اختيار

الذوية الاجتماعية ىي تلك السمات الخاصة بدفهوـ الذات الفردية من خلبؿ علبقتها بالجماعة  أف إلذوتذىب بعض التعريفات    

ات سلوكية تربط الفرد بجماعتو، وتؤكد انتماء غتَىا من ارتباطجود ارتباطات عاطفية وتقييمية و التي يتعايش معها الفرد في ظل و 

 3يعرؼ نفسو. فأالتي يدكن للفرد عن طريقها  codeشفرة ىي ال أوالجماعة، و التي يعيش معها،  إلذولائو الفرد و 

 
                                                             

.1993، دار سعاد صالح، القاىرة، و التحليل النفسي ، موسوعة علم النفسآخروففرج عبد القادر طو و  -  1  
.13، ص 1992، بتَوت، دار النهضة العربية، ايكولوجية العلاقة بين مفهوم الذات و الاتجاىاتعبد الفتاح دوي احمد،  -  2  
.2011قلة، ، دراسة لعينة من مستخدمي الانتًنت بددينة ور الانترنت مجال للتفاعل و تشكل الهويةجماؿ كانوف،  -  3
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  « Virtual Identity »اليوية الافتراضية:  6-6

من طرؼ الدستخدـ  إنشاؤىاالشخصية التي يتم  بأنهاتعرؼ الذوية الافتًاضية  Webopediaحسب موسوعة الويب    

ف الذوية حسب ىذا التعريف فاللمستخدمتُ، و  مل كصلة وصل بتُ الشخص الطبيعي والشخص الظاىريالذي يع الإنساف

م بتُ ثلبثة عبر الانتًنت، فتكوف عملية الاتصاؿ تت خرينللآالدواصفات التي يقدمها الفرد الطبيعي الافتًاضية ىي السمات و 

 1.الآخرين الأشخاصخص العادي و الذوية الافتًاضية و ىي: الشوليس طرفتُ و  أطراؼ

الجنس، الذي يتضمن ىي عبارة على الدعلومات الشخصية التي يدنحها الدستخدـ في الدلف الشخصي  :الإجرائيالتعريف 

 التي لا تتوافق مع ىويتو الحقيقية في الواقع.السن، الاسم الدستعار، و 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
                                                             

1
 - http://www.webopedia.com /TERM/v/Virtual-identity.html 

http://www.webopedia.com/
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 الدراسات السابقة:. 7

اف يكوف لات سابقة، واف ىذا العمل لابد و حلقة متصلة بدحاو تشعبها أقنعنا أف بحثنا ىذا ما ىو إلا عبارة عن نمو الدعرفة و  إف    

مذكرات بزرج، فالدراسات السابقة تعددت بخصوص بحثي لكن مع لرموع لرسدة في شكل مؤلفات و  قد سبقتو جهود أخرى

راسات التي أمكنتٍ الحصوؿ من بتُ الدالدتناولة وزوايا الطرح الدختلفة،...الخ و  طبيعة الإشكاليةرؽ جوىرية من الناحية الدنهجية و فوا

 عليها نذكر:

 الدراسات العربية:

دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي الفيسبوؾ سهام طالبي " ديناميكية الهوية على صفحات الفيسبوك "  :1الدراسة 

في أياـ الاجتماع العرب بتَوت التي أقيمت  والتي قدمت في الدلتقى العشرين للؤجياؿ علماء من المجتمع اللبناني

العلبقة في ىذه الدراسة حاولت الباحثة من خلبؿ شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوؾ برديد إشكالية  19/26/07/2010.1

في ىذا السياؽ من التفاعل الافتًاضي. و الذوية الشخصية في التساؤؿ عن كيفية بناء الذات داخل حلقة بتُ الذوية الاجتماعية و 

الوضعية الاجتماعية الافتًاضية وما تتضمنو من تفاعلبت رمزية كيفية تأويلو لذاتيتو. لاجتماعي و حاور ىي: الفاعل ااىتمت بد

 .اللغة، الصور، العلبمات،...()

يتجاوز من خلبلو كبرلرة رقمية افتًاضية من خلق لراؿ افتًاضي   الفيسبوؾمن ىنا طرحت الباحثة الإشكالية التالية: ىل يدكن و    

 الاجتماعية؟ تضبطو داخل نماذج ثقافية متضادة مع البيئة مراقبة اجتماعية و  زةأجهالفرد للحواجز و 

بتُ الذوية الاجتماعية  اعتمدت الباحثة على الدنهج الكيفي من اجل فهم ديناميكية التواصل على شبكة الفيسبوؾ الدتأرجحةو    

 من النتائج التي استخلصتها من الدراسة:و الذوية الدتخفية. و 

 في الدقابل فهو يعبر عن حرية.ظاما افتًاضيا يضع لنفسو قواعد وضوابط يجب على الدتصل احتًامها و الفيسبوؾ ن_ يعتبر 

_ الفضاء الافتًاضي الفيسبوؾ لرالا رمزيا لدا يبنيو من تفاعلبت بتُ الفاعلتُ الاجتماعيتُ من خلبؿ إنتاج لغة مغايرة نوعا ما عن 

 ادثات الدكتوبة.التي يتم استعمالذا في المحو  الدألوؼ

                                                             
علماء الاجتماع،  للؤجياؿدراسة ميدانية على عينة في المجتمع اللبناني، الدلتقى العشرين ، ديناميكية الهوية على صفحات الفيسبوكسهاـ طالبي،  -  1

 .26/07/2010 إلذ 19 أياـ
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الافتًاضي ضمن لغة توليدية بتُ الواقعي و  _ يعتبر الفيسبوؾ لغة صامتة متضمنة لنظاـ لغوي غتَ موازي للغة الشرعية لتعبر عن

 تعبر عن الذوية الدستنبطة بالنسبة للممثلتُ الاجتماعيتُ على شبكة الفيسبوؾ.

العلبقة بتُ اللغة الصناعية  دية من خلبؿ أشكاؿ تعبتَ اللغة و إشكالية_ تكسر اللغة الصامتة على صفحات الحوار اللغة القاع

 المجاؿ الافتًاضي لتعبر بذلك عن كيفية بسثل الفاعلتُ الاجتماعتُ لذوياتهم الشخصية.و 

هم كيفية تشكيلها داخل المجاؿ الاجتماعي الافتًاضي كما أنها أدلتنا بفتناولت الدراسة موضوع الذوية و  تقييم الدراسة:

، فيما قمنا لضن في دراستنا ىذه بالبحث عن طبيعة التفاعل  ديناميكية التواصل من خلبؿ الفيسبوؾ كل ىذا كاف بنوع من العموـ

 داخل ىذا المجاؿ الافتًاضي بصورة أعمق.

دراسة استكشافية على عينة من الدشتًكتُ في  بايوسف مسعودة " الهوية الافتراضية الخصائص و الأبعاد" :2الدراسة 

المجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في حوؿ الذوية و  التي قدمت في الدلتقى الدولر الأوؿو  .المجتمعات الافتًاضية

 2010.1اكتوبر 27/28المجتمع الجزائري يومي

كيف يتعامل الأفراد داخل ة الافتًاضية بالذوية الحقيقية و بسحورت إشكالية الدراسة حوؿ التساؤؿ الجوىري مفاده علبقة الذوي     

ن بعض الكشف عسة التعريف بالمجتمع الافتًاضي و كاف الذدؼ من الدراالتفاعل على الحياة الواقعية و  أبعاد ىذاالمجتمع الافتًاضي و 

للئجابة على ىذه التساؤلات  لجأت الباحثة إلذ استخداـ الدنهج الوصفي الذي التفاعل الرقمي و  أبعادفتًاضية و ملبمح الذوية الا

 استكشاؼ الظروؼ المحيطة بالظاىرة. إلذيهدؼ 

، لذلك تم تصميم استبياف لجمع الدعلومات استهدفت الباحثة عينة من الدستخدمتُ بغية الاستطلبع على الظاىرة الرقمية    

 اياـ وقد توصلت الباحثة إلذ عدة نتائج من أهمها: 5نشره على مواقع الويب لددة رقمي، و 

الذات  تبادؿ الآراء بالدرجة الأولذ، لشا يؤكد سعي الأفراد إلذ إثباتت الافتًاضية كاف بدافع الحوار و _ إف الانضماـ إلذ المجتمعا

 نشر الأفكار.و 

الجنس،  م ببياناتهم الحقيقية حوؿ السن و لأفراد انعكاسا لذوياتهم الحقيقية وىو ما يفسر تصريحه_ بسثل الذوية الافتًاضية عند غالبية ا

 كما يحاوؿ البعض ربطها بالذوية الحقيقية عن طريق الاسم الدستعار.
                                                             

دراسة استكشافية على عينة من الدشتًكتُ في المجتمعات الافتًاضية " ملتقى الدولر  -الأبعادالخصائص و  -الهوية الافتراضية بايوسف مسعودة،  - 1
 .28/10/2010-27الأوؿ حوؿ الذوية و المجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري يومي 
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الافتًاضي عنو في أحسن تصرفا في المجتمع تفاعلب ونشاطا و مشاركة و  _ يرى الغالبية أنهم عن طريق الذوية الافتًاضية يكونوف أكثر

 ليس على الدظهر.الفكري و  المجتمع الحقيقي، وذلك لخصائص المجتمع الافتًاضي الذي يركز على التواصل

تتشابو ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونهما تهتماف بالذوية الافتًاضية على شبكة الانتًنت، في حتُ  تقييم الدراسة:

ىل اف ىذه و  أبعادىا، أما دراستي تبحث عن الدوافع وراء تشكيل الذوية الافتًاضيةلافتًاضية و ة على تعريف الذوية اتركز الدراس

 يتفاعلوف في لراؿ ينتج لذم ىويات جديدة، بالإضافة إلذ أنتٍ حددت شبكة التواصل الاجتماعي) الفايسبوؾ (. الأفراد

على شبكة الانترنت" شبكات التواصل الاجتماعي  الهوية الافتراضية للطالب الجامعي" 1بن يحي حميدة :3الدراسة 

facebook  2013-2012مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستً نوقشت بقسم علم الاجتماع، جامعة تلمساف نموذجا 

افتًاضية داخل شبكة الفيسبوؾ؟ وىل ىذه الذويات تأخذ  انطلقت الدراسة من الإشكالية التالية: ما ىي أسباب تشكيل ىوية

  لدسؤوليات من منشئها الأساسي أـ أنها تتنوع عل حسب طبيعة ىذا التفاعل؟  االصفات و 

الدرتبطة بالوضع  يقوـ بدراقبة أدؽ التفاصيلالذي تجريبي للئجابة على ىذه التساؤلات  لجأت الباحثة إلذ استخداـ الدنهج الو 

وقد توصلت الباحثة إلذ عدة طالب  20حددت ن مستخدمي الفيسبوؾ في الجامعة و م لجمع الدعلومات استهدفت الباحثة عينةو 

 : نتائج من أهمها

نو لصد أف أ _ بالرغم من أف إدارة الفيسبوؾ وضعت بعض الدعايتَ التي يقوـ بها الدستخدموف بطلب صداقاتهم على الشبكة، إلا

لصداقات من أشخاص لا اطلب الصداقة على شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوؾ في المجتمع الجزائري أنهم يقوموف بطلب 

 من جنسيات لستلفة.يعرفونهم و 

أصدقائهم على المجتمع الافتًاضي والتي بزدـ مصالحهم _ بينت الدراسة أف الأفراد واعتُ بل يضعوف الإستًاتيجية لاختيار 

 أىدافهم.و 

 علبقات غرامية افتًاضية_ كذلك من خلبؿ ىذه الدراسة لصد أف شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوؾ يتم من خلبلذا إنشاء 

 القيم.براوؿ أف تتحدى سلطة التقاليد و 

 حتى الزواج.تعارؼ والتواصل و الفرصة للجنستُ تتمثل في التًفيو و وؾ ب_ وفر الفيس
                                                             

الفيسبوؾ  - للطالب الجامعي على شبكة الانترنت شبكات التواصل الاجتماعي الافتراضيةالهوية (: 2013-2012بن يحي حميدة، ) - 1
 تلمساف، جامعة أبي بكر بلقايد، قسم علم الاجتماع. مذكرة مكملة لنيل شهادة الداستً، -نموذجا
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تناولت ىذه الدراسة موضوع تشكيل الذوية الافتًاضية داخل شبكة الفيسبوؾ كما أنها تطرقت إلذ كيفية  تقييم الدراسة:

 ىو ما نبحث عنو لضن في دراستنا ىذه. دمتُ داخل ىذه الشبكة و عل الدستختفا

  :الأجنبية.الدراسات 2

 Alessandro Acquisti « Informtion Revelation and privacy in online Social  :1الدراسة

Networks (The Facebook case) » ،1  

جتماعية الفيسبوؾ على التي قدمت على شبكة الشبكات الافي ىذه الدراسة قاما الباحثاف باختبار مدى صحة الدعلومات 

مريكية برليل سلوؾ الدستخدمتُ على شبكة الانتًنت، وقد أجريت الدراسة على عينة من طلبة جامعة تكساس الأالانتًنت و 

 من النتائج التي توصل إليها الباحثاف:من جميع التخصصات، و  2009

 فقط من أسماء افتًاضية. %11أسماء حقيقية للمستخدمتُ، و  %89_ من حيث الاسم وجدوا أف نسبة 

،الشهر و السنة(. 98.5%_   من الدستخدمتُ الذين يحددوف تاريخ الديلبد بالكامل)اليوـ

 تقييم الدراسة:

الذوية،  ذلك نظرا للدور الذي يلعبو ىذا الدوقع في تشكيلمن خلبؿ شبكة الفيسبوؾ و  تعطي ىذه الدراسة نظرة عن ىوية الطلبة  

برليل سلوكهم  طرؼ الطلبة على شبكة الفيسبوؾ و  حيث نرى أف الباحثاف ركزا على مدى صحة الدعلومات الخاصة الدقدمة من

ث عن النموذج الثقافي الخاص الدستخدـ كما أننا نبح لخصوصيات ، في حتُ تطرقنا لضن في دراستناكمستخدمتُ لذذه الشبكة

 فتًاضي ليبقى الاختلبؼ في اختيار العينة فقط.   تفاعلتُ داخل ىذا المجاؿ الابالد

 

 

 

                                                             
1

- Alessandro Acquisti (2009) –information revelation and privacy in online social networks-, pew research 

center’s internet & American life project, [online] 

http://pewinternet.org/reports/2009 /technologie-and-social-network.aspx. 

 

http://pewinternet.org/reports/2009


 الفصل الاول                                                  إشكالية الدراسة وإطارىا المفاىيمي 
 

   
07 

 خلاصة:

ضيات الدراسة وبرديد الدراسة وفر  أىداؼاختيارىا كما تناولنا  أسبابو أهميتها، الدراسة و  إشكالية إلذتطرقنا في ىذا الفصل    

دعيم الدراسة الحالية في تفستَ وبرليل في ت الدراسات السابقة، فقد بتُ ىذا الفصل الدور الذاـ الذي تلعبو ىذه الخطواتالدفاىيم و 

فمن خلبؿ ىذه الخطوات يدكن للباحث اخذ نظرة جيدة حوؿ  أي إليهاالنتائج التي توصلنا ومقارنة نتائج ىذه الدراسات و 

 عمق لذا.  أكثرالظاىرة لينطلق منها لضو فهم ووضع تفستَات 
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 تمييد:

 ، طريقة جمع الدعطيات والأدواتالدنهج الدستخدـإلذ كيفية الصاز الدراسة وفيو نقدـ  بوضوح نتطرؽ في ىذا الفصلسوؼ    

، وصولا الأدوات أو الأساليب الإحصائية أو ختيارىاإطريقة العينة و ثم لرالات الدراسة،  ليأتي بعدىا البياناتالدستخدمة في جمع 

 القياسية الدستخدمة في برليل الدعطيات واختبار الفرضيات.
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 : المنيج المستخدم -1

ىج نظرا للدقة الدطلوبة في البحث العلمي على الباحث أف يختار الدنهج الدلبئم الذي يستخدمو في دراستو، و لاف الطرؽ و الدنا   

 تفرض على الباحث إتباع منهج معتُ.التي الدراد برقيقها و  الأىداؼالدطروحة و  الإشكالياتبزتلف باختلبؼ مواضيع البحث و 

يتبعها الباحث بغية برقيق بحثو وبالتالر الخطوات التي عبارة عن لرموعة من العمليات و  وبأن يعرؼ الدنهج تعريف المنيج:

   1فرضيات البحث.و  أسئلة أبعاديساعد الباحث في ضبط فالدنهج ضروري للبحث و 

، بواسطة لرموعة من القواعد حتى يصل إلذ  نتيجة معينة، أو ىو وكذلك يعرؼ الدنهج بأنو: الطريق الدؤدي إلذ الحقيقة في العلوـ

 2.الطريق الذي يسلكو الباحث للئجابة عن تساؤلات مشكلة البحث

 3.الدنهج ىو لرموعة من القواعد العامة الدصوغة من أجل الوصوؿ إلذ حقيقة في علم

الطريقة الدنظمة الذوية، فقد اختًنا الدنهج الوصفي باعتباره ستنا ىذه يدور حوؿ مستخدمي الفيسبوؾ و بدا أف موضوع درا    

التحقق من  لدراسة حقائق راىنة متعلقة بظاىرة أو موقف أو أفراد أو حدث أو أوضاع معينة بهدؼ اكتشاؼ حقائق جديدة أو

 4شف الجوانب التي بركمها.صحة حقائق قديدة وآثارىا والعلبقات التي تتصل بها وتفستَىا وك

إبراز خصائصها، فحتُ يريد الدناسب في كشف حقيقة الظاىرة و  أف الدنهج الوصفي ىو الدنهج تعريف المنيج الوصفي:

الباحث أف يدرس ظاىرة ما، فاف أوؿ خطوة يقوـ بها ىي وصف الظاىرة التي يريد دراستها، وجمع معطيات و معلومات دقيقة 

  5ها تعبتَا كيفيا."التعبتَ عنا، و وصفها وصفا دقيقسة الظاىرة كما توجد في الواقع و عنها " فالدنهج الوصفي يقوـ بدرا

عن طريق جمع الدعلومات الدقننة عن الدشكلة وتصنيفها وبرليلها  طريقة لوصف الظاىرة الددروسة وتصويرىا كميا كذلك  يعتبر   

 . النظرية والتطبيقية في آف واحد لأنو الأنسب لطبيعة بحثنا الذي يدزج بتُ الدراسة وإخضاعها للدراسة،

 

                                                             
 .22، ص2008، الجزائر، 3، دار الديواف للمطبوعات الجامعية، طتدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،   -1
 .30ص ، 2002الأردف، ،3ط دار وائل، ،أساليب البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والإنسانية فوزي غرايبية، -2
 .19،ص1996، دار ىومة، الجزائر، المرشد المفيد في المنهجية وتقنيات البحث العلميخالدي الذادي وقدي عبد المجيد،  -3

.138، ص 1993، 1، القاىرة، مصر، طدراسات الجمهور في بحوث الإعلام، عالم الكتب د. لزمد عبد الحميد،  - 4  
.129، ص 2000، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، العلمي وطرق إعداد البحوثمناىج البحث عمار بوحوش، لزمد لزمود الذنيبات،  - 5  
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جمع الدعلومات والحقائق حوؿ الدوضوع وبرليل النتائج المحصل عليها من خلبؿ تفريغ الاستمارات  خلبؿ حيث يتحقق الوصف من

 1.والتعليق على نتائجها

ونظرا لأهميتو في الدراسات السوسيولوجية فقد تم اختياره منهجا للدراسة من بتُ الدناىج العلمية الأخرى كما أدركنا انو يستوفي    

استخدـ  الكيفي، فالأوؿعتماد على أسلوب التحليل الكمي و ىذا بالايسية للمشكلة القائمة في البحث و لرئالتعبتَ عن الدضامتُ ا

النسب الدئوية، أما )الدراسة الديدانية( كالتكرار و  ذلك باستخدامنا بعض الأساليب الإحصائية لتحليل نتائجلتكميم البيانات و 

الإجابة عن العلبقات التي بركم النظري و  ت الكمية، علبوة على ربطها بالإطارالثاني فيتجلى استخدامو في برليل ىذه الدعلوما

 فرضيات الدراسة. 

 جمع البيانات: أدوات -2

متغتَاتها إلا أف لاكتشاؼ وفهم طبيعة الظاىرة الاجتماعية، و  يستخدـ الباحثوف و العلماء لرموعة من التقنيات و الأساليب   

فروضو التي يطرحها الباحث والبيانات الدراد الحصوؿ عليها كل ذلك يفرض على الباحث و صوصية البحث وطبيعة لتساؤلاتو خ

انتقاء الأداة أو التقنية الدلبئمة فقد يتطلب موضوع ما استخداـ الدلبحظة كأداة رئيسية، و قد يفتًض موضوع آخر الاعتماد على 

 2البيانات التي بزص بحثو.ث أكثر من أداة لجمع الدعلومات و الدقابلة، وىكذا يستخدـ الباح

ىناؾ  الفرنسية و  Techniqueىي ترجمة للكلمة يلة الدستخدمة في جمع البيانات وتصنيفها وجدولتها، و فالأداة ىي الوس    

بحث الواحد، لتجنب يدكن استخداـ عدد من ىذه الوسائل معا في ال تستخدـ للحصوؿ على البيانات، و كثتَ من الأدوات التي

 لدراسة الظاىرة من كافة الجوانب. و عيوب إحداىا 

يمتو ق، و الدعلومات في البحوث الاجتماعية ركيزة أساسية يتوقف عليها لصاح البحث في برقيق أىدافو فجمع البيانات و من ثمو 

ظيفة التي عموما يتعتُ أف تقيم الأدوات الدختلفة جميع البيانات في ضوء كفاءة كل منها للقياـ بالو العلمية، ومدى دقة نتائجو و 

 ونظرا لطبيعة الدوضوع قيد الدراسة فقد قمنا باختيار الأدوات التالية:  3وضعت لذا.

 

                                                             
، الجزائر، منهجية البحث العلميصلبح الدين شروخ،  -1  .150، ص2003، دار العلوـ
 .79، ص 2000 دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية، مناىج و طرق البحث الاجتماعي،عبد الله لزمد عبد الرحمن، لزمد على بدوي،  -2
 .104، ص 1985، الدكتب الجامعي الحديث، مصر، 1، طالبحث العلمي الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعيةلزمد شفيق،  -3
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 :الملاحظة 2-1

موضوع البحث بدادة  الدعلومات لتزويد وإثراءلة للبستبياف في جميع البيانات و كأداة مكماستخدمت الدلبحظة في ىذه الدراسة     

قد بست عملية الدلبحظة بالشكل البيانات الواردة في الاستمارة والتي يدكن ملبحظتها. و كذلك في التأكد من صحة بعض علمية، و 

 التالر: 

ملبحظة بسيطة اعتمدنا على ىذا النوع في بداية الدوضوع فقد لفتت انتباىنا منذ البداية ىناؾ مشكلة بسثلت في أف الفرد انتقل من 

حيث داخل ىذا المجاؿ الافتًاضي خلق أشياء جديدة كل ىذا من خلبؿ تفاعلو المجاؿ الاجتماعي الحقيقي إلذ المجاؿ الافتًاضي 

 اليومي بدواقع التواصل الاجتماعي.  

 لاستبيان:ا 2-2

لدتخصصتُ في البحوث من الدؤكد أف الاستبياف يعتبر من الوسائل الدهمة إذ لد يعد من أكثرىا أهمية بالنسبة لأغلب ا   

دوافعهم، " فالاستبياف ىو وسيلة لجمع البيانات اللبزمة للبحث وقياس ابذاىاتهم و  ميولات الأفرادبخاصة في دراسة الاجتماعية و 

من خلبؿ لرموعة من الأسئلة الدطبوعة في استمارة خاصة يطلب من الدبحوث الإجابة عليها، سواء سجلت ىذه الإجابات بدعرفة 

وسائل توزيع  اعتمدنا في ىذه الدراسة على إحدىو  1نفسو." الدبحوث وحدة دوف تدخل من الباحث أو سجلت بدعرفة الباحث

نظرا لدا تتطلبو أداة والدتمثل في مقاىي الانتًنت، و الدتمثلة في التسليم باليد، نظرا لتواجد أفراد العينة في مكاف واحد الاستمارة و 

من تخراج مؤشرات لكل تساؤؿ التي حددت في إطار مشكلة البحث، فقمنا باس، و الاستمارة من دقة ووضوح في أسئلتها

سؤاؿ،  26بناءا على ىذه الدؤشرات استخرجنا منها أبعاد ثم بلورتها إلذ أسئلة الاستمارة لتتضمن التساؤلات الفرعية للدراسة، و 

 البعض الآخر مفتوح، جاءت موزعة على الشكل التالر: بعضها مغلق و 

 

 

 

 

                                                             
 .286، ص 2003، دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية، البحث العلمي الاجتماعيعلي عبد الرزاؽ جلي،  - 1
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خصائصها، حيث يانات الشخصية، وذلك لوصف العينة ومعرفة سماتها و خاصة بالب و ىي أسئلة 6إلذ  1من  المحور الأوؿ:. 

 شملت الجنس، السن، الدستوى التعليمي، الحالة الددنية، المجاؿ العمراني، طبيعة الدهنة.

واقعي في لرالو الاجتماعي ال استخداـ الفرد للفيسبوؾ يؤدي إلذ إدماجوالخاص بو و الذي تعلق بالفرضية الأولذ  المحور الثاني:. 

 . 18إلذ السؤاؿ  7، تضمنت أسئلة فرعية من السؤاؿ  إعادة إنتاجو لذويتو الحقيقيةو 

حابو من لرالو الاجتماعي الحقيقي باستخداـ الفرد للفيسبوؾ يؤدي إلذ انس الخاصو الذي تعلق بالفرضية الثانية و  المحور الثالث:. 

 . 26إلذ  19، تضمنت أسئلة فرعية من السؤاؿ  و بنائو لتصورات جديدة

  المقابمة: 2-3

تعرؼ على أنها تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة يحاوؿ فيو الشخص القائم بالدقابلة أف يستشتَ معلومات أو أراء 

 1للحصوؿ على بعض البيانات الدوضوعية.

لتقديم معلومات حوؿ عدد الإعلبـ بورقلة لتكنولوجيا الاتصاؿ و  الدديرية الولائية احد موظفي مع بالعديد من الدقابلبت كما قمنا

كاف لزور الدقابلبت ىو الدوافع التي تكمن بعض الشباب مستخدمي الفيسبوؾ، و  قد نظمنا مقابلبت قليلة معو  مقاىي الانتًنت

 وراء استخداـ الفيسبوؾ.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .85/86، ص1995النشر، القاىرة، ، دار غريب للطباعة و أدوات البحث الاجتماعيو  أساليبطلعت إبراىيم لطفي،  -1
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 . مجالات الدراسة:3

لة ارتباط أمسمنهجية تستوجبها مرحلة التعميم و برديد لراؿ البحث ضرورة الدكانية والبشرية والزمنية و  طرىاتتضمن برديد أو    

 البشري للظاىرة الددروسة.الزمتٍ والدكاني و  النتائج بالإطار

 ورقلة دائرةبولاية  ىو الدكاف الذي يحتوي على لرتمع البحث وقد حدد المجاؿ الدكاني لدراستناالمجال المكاني: 3-1

كم، يحدىا   160حيث تقع في الجنوب الشرقي لولاية ورقلة بحيث تبعد عن الولاية بػػ  ²كلم  404تقرت إذ تتًبع على مساحة 

 شرقا السكة الحديدية. اغربا بلدية سيدي ماضي أمشمالا بلدية النزلة وجنوبا بلدية الزاوية العابدية و 

مقاىي  6لاتصاؿ بورقلة او  حسب إحصائيات الدديرية الولائية لتكنولوجيا الإعلبـ ىذاقد بلغ عدد مقاىي الانتًنت بها و ف   

حي وادي ريغ -تقرت–الاقتصادي بػػ تبسبست سة ىي: منطقة النشاط الاجتماعي و كانت الدقاىي التي أقمنا فيها الدراانتًنت، و 

 06مسكن رقم  40حي  65، كتلة  -تقرت-  سكنات الأمتَ عبد القادر حي بركبية لزمد بكار    08الزاوية العابدية ، 

 -تقرت -سيدي بوعزيز

جمع الدعلومات و  2013ابتداءا من شهر مارس  ( أشهر3استغرقت عملية إجراء الدراسة حوالر )ني: االمجال الزم 3-2

 20إلذ غاية الثلبثاء ماي  13الذي تم في وقت قياسي ) من يوـ الثلبثاء ية توزيع الاستمارة على العينة و حوؿ الدوضوع إلذ غا

، نظراثة جهدا كبتَا حيث كاف التوزيع و الذي تطلب من الباحماي( و  لتواجد العينة في نفس الدكاف،  الاستًجاع في نفس اليوـ

تفستَىا ل البيانات و برليوعرض و  تفادي عدـ استًجاعها كل ىذا لضيق الوقت، أما مرحلة التفريغ في برنامج الحزـ الإحصائيةو 

 ماي.  25ماي إلذ  21ى دامت خمسة أياـ من يوـ الأربعاء ىي الأخر 

 من كلب الجنستُ يشمل مرتادي مقاىي الانتًنت الدستخدمتُ لدوقع الفيسبوؾ )الفيسبوكيتُ(و  المجال البشري: 3-3

الجامعيتُ وتلبميذ الطور رائح لستلفة كالطلبة الثانويتُ و من شية متباينة تتًاوح بتُ الدتوسط والثانوي والجامعي و من مستويات تعليمو 

بذدر الإشارة إلذ أننا قمنا باستثناء الدبحوثتُ ذوي الدستويات التعليمية الدنيا ) الطور الابتدائي( الدتوسط وكذا الدوظفتُ وغتَىم. و 

واضحة ودقيقة  التي تقتضي الاستيعاب والفهم الجيد لدضموف أسئلة الاستبياف بهدؼ الحصوؿ على إجاباتالبحث و نظرا لطبيعة 

   تساؤلاتها.الدراسة و  بذيب عن إشكاليةبزدـ و 
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 العينة وطريقة اختيارىا:  -4

 تعريف العينة:  4-1

ىي لرتمع الدراسة الذي بذمع منو البيانات الديدانية وىي تعتبر جزءا من الكل، بدعتٌ انو تؤخد لرموعة من أفراد المجتمع على أف 

و نسبة معينة من أفراد المجتمع الأصلي، ثم تعمم نتائج أالدراسة. فالعينة إذف ىي جزء معتُ تكوف لشثلة للمجتمع لتجرى عليها 

 1الدراسة على المجتمع كلو. ووحدات العينة قد تكوف أشخاصا، أو شوارع، أو مدنا أو غتَ ذلك.

 ات التالية:من خلبؿ معطيات ىذه الدراسة فقد اعتمدنا في برديد العينة على الخطو طريقة اختيارىا:  4-2

برديد لرتمع البحث الأصلي: تكوف لرتمع البحث الأصلي للدراسة من لرموعة الشباب الدرتادين على لرموعة من مقاىي  -1

 الانتًنت  بددينة ورقلة.

 التوزيع لعدد الأفراد الدخصصتُ في كل مقهى.مقاىي الانتًنت و  تم ىذا بطريقة باللجوء إلذالمجتمع: و  تشخيص أفراد -2

وبسثلو بسثيلب صحيحا  السليمة ىي التي تعكس خصائص المجتمع الأصليالعينة الجيدة و  برديد نوع العينة: بدا أفاختيار و  -3 

 دقيقا، فقد تم اختيار العينة كما يلي: و 

كاف   العشوائية البسيطة: و كاف ذلك من اجل برديد عينة مقاىي الانتًنت التي كانت لزل دراستنا، حيث العينةاختيار  3-1

مقهى حسب إحصائيات الدديرية الولائية للبريد و تكنولوجيا الإعلبـ و الاتصاؿ بورقلة، إذ كانت  96العدد الإجمالر مقدر بػػػ 

 التي فكاف عدد الدقاىي %4ارتأينا أف نأخذ نسبة اختيارىا كمجاؿ مكاني للدراسة و  التي تمو موزعة على لستلف ألضاء مدينة ورقلة 

 (.cyber café)مقاىي أنتًنت  4اسة ىو ستكوف عينة الدر 

 ويعود اختيارنا لذذا العدد إلذ عدة أسباب من بينها ملبحظتها لكثرة تردد الأفراد عليها وكذا لدوقعها الاستًاتيجي وسط الددينة.

حيث أف اختيار أما عينة مستخدمي الفيسبوؾ فقد اعتمدنا في برديدىم على العينة العرضية، أي العينة عن طريق الصدفة  3-2

لفيسبوكيتُ في مقاىي الانتًنت، ل يذلك نظرا لصعوبة برديد المجموع الكلمعيار سوى في اختيار الدكاف. و  ىذه لا يخضع لأي

                                                             

.181، ص 2004تدريبات(، دار الكتاب الحديث، الجزائر، علمية و  )أسسمنهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية رشيد زرواتي،  - 1  
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مبحوثا من كل مقهى انتًنت من خلبؿ ترددنا في اليوـ ) صباح و مساء( كل ىذا من اجل أف تكوف  32اخذ  ولذلك ارتأينا

 عينة البحث لشثلة لمجتمع البحث.

 قد حددنا حجم العينة بالاستناد إلذ:عدد العناصر التي تكوف العينة، و ىو و حجم العينة:  4-3

 مقهى. 96ىو. لدينا: لرموع مقاىي الانتًنت في ولاية ورقلة 

 مقاىي انتًنت. 4بالتقريب  3,8= 100( ÷ 4×96فتصبح العلبقة ) %4. نأخذ نسبة 

      مبحوث. 130مبحوث ليصبح المجموع بالتقريب  32لضن ارتأينا اخذ مقاىي و  4دد مقاىي الانتًنت كاف . بدا أف ع

 : الإحصائيةالمعالجة  أساليب -5

و قد  1إجابات علمية دقيقة،حلوؿ و  تستدعي الضرورة في بعض الأبحاث العلمية استخداـ بعض الأساليب الإحصائية لإيجاد   

 استخدمنا في دراستنا الأساليب الإحصائية التالية: 

  SPSS » Statistical package for »تم تفريغ البيانات في برنامج  :الآليةتفريغ المعمومات بالطريقة  5-1

de social science  معناىا "الحزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية" فهو برنامج يدتاز بقدرتو الكبتَة على تنفيذ عمليات  و

م في إحصائية متنوعة و كثتَة  فيمكن من خلبلو التصنيف و التحكم بالبيانات الكمية و الوصفية، كما يدكن التعمق و التحكي

تسهل علينا  ذلك لدا لو من لشيزاتالتحليلبت الإحصائية مثل النمدجة والاستدلاؿ الإحصائي بأنواعو يتم ذلك من خلبؿ أوامر 

 .أخطاء دوفإجراء العمليات الحسابية بسهولة و عملية رسم الجداوؿ و 

 استخدام التكرارات و النسب المئوية: 5-2

عرض نتائج أفراد الاستمارة وتلخيصها بالجداوؿ وذلك عند  بات الدتكررة لأسئلةىو تعدد كل الإجاو التكرار:  5-2-1    

 2العينة على استبياف الدراسة.

 عرض نتائج الاستمارة.التي اعتمدنا عليها لتفستَ و  ىي الوسيلة الإحصائيةو النسبة المئوية:  5-2-2     

 مج التكرارات.× 100÷ التكرار = النسبة الدئوية 
                                                             

.109، ص 1974، )دوف مكاف نشر(، 2ط، دار النهضة العربية، ، قواعد البحث الاجتماعيزيداف عبد الباقي - 1  
  2 .207، ص 1991، الدكتبة الالصلو مصرية، القاىرة، أصول البحث الاجتماعيعبد الباسط لزسن لزمد الحسن،  -
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 خلاصة: 

ىي الخطوات الدنهجية التي اعتمدناىا في دراستنا ىذه، حيث تعرفنا على  الدنهج و  تطرقنا في ىذا الفصل لقاعدة أساسية    

الذي كاف الدنهج الوصفي كونو أسلوب أو طريقة من طرؽ التحليل والتفستَ بشكل علمي، كما استخدمنا لذذه الدراسة و الدناسب 

الوقائع بغية الوصوؿ إلذ نتائج متعلقة البيانات، من بينها الاستمارة وىذا لاكتشاؼ وفهم الحقائق و  لرموعة من أدوات جمع

وأساليب الدعالجة الإحصائية  نوعها،العينة و  من ثم قمنا بتحديدو بدوضوع الدراسة، كما تم في ىذا الفصل برديد لرالات الدراسة، 

 .نتائج الدراسةدـ إبساما لخطوات البحث العلمي يوضح الفصل القاو 
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 تمييد: 

فاف ىذا الفصل يهدؼ إلذ عرض البيانات  في معرفة دور الفيسبوؾ في تشكيل الذوية الافتًاضية لأىداؼ ىذه الدراسةبرقيقا     

تفستَ نتائج الدراسة الديدانية، كل ىذا من اجل اختبار صحة الفرضيات وصولا للنتائج العامة، ، وبرليلها، وعرض و إحصائيا

 بالإضافة إلذ بعض الدقتًحات.
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 عرض وتحميل ومناقشة البيانات الميدانية:  -1

 خصائص العينة:  1-1

 ( يبين الجنس لمفردات عينة البحث:01جدول رقم)

 الاحتمالات اتالتكرار  النسبة الدئوية

 ذكر 78 %60

 أنثى 52 %40

 المجموع 130 %100

بتكرار  %60يبتُ لنا الجدوؿ أعلبه علبقة استخداـ موقع الفيسبوؾ بالجنس حيث نلبحظ أف أعلى نسبة لصدىا عند الذكور    

 وىذا ما يبتُ أف استخداـ الإناث لدوقع الفيسبوؾ مازاؿ لزدودا. 52و بتكرار  % 40في حتُ قدرت نسبة الإناث بػػػػ  78

 البحث: ( يبين السن لمفردات عينة02جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

15-25 74 %56.9 

26-36 45 %34.6 

 8.5% 11 فما فوؽ 37

 100% 130 المجموع

سنة أكثر استخداما  لدوقع الفيسبوؾ 25-15( أف أفراد العينة الذين تتًاوح أعمارىم بتُ 02يلبحظ الدتأمل لنتائج الجدوؿ)   

سنة الأقل استخداما للموقع بنسبة  37لتأتي فئة أكثر من  %34,6بنسبة  36-26تليها الفئة العمرية  %56,9بنسبة 

ي الدراىقتُ أكثر إدمانا على موقع التواصل الاجتماعوىي فئة الشباب و  25-15، تبتُ لنا نتائج الجدوؿ أف الفئة  8,5%

 التي قد لا لصدىا في الفئات العمرية الأخرى.ولتعدد الدوافع و  ا رغباتهم التي يسعوف لتلبيتهالفيسبوؾ نظرا لتعدد حاجاتهم و 
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 ( يبين المستوى التعميمي لمفردات عينة البحث:03جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 15.4% 20 متوسط

 37.7% 49 ثانوي

 46.9% 61 جامعي

 100 130 المجموع

أما الدستوى الثانوي  %46,9اغلب أفراد العينة من مستوى تعليمي جامعي بنسبة ( أف 03من خلبؿ بيانات الجدوؿ رقم)   

، تفسر ىذه النتائج إلذ أف ذوي الدستوى الجامعي أكثر استغلبلا  %15,4تليها الدستوى الدتوسط بنسبة  %37,7يدثل نسبة 

 لدوقع الفيسبوؾ مقارنة بالدستويات الأخرى.

 لمفردات عينة البحث:( يبين الحالة المدنية 04جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 73.1% 95 أعزب

 26.9% 35 متزوج

 %100 130 المجموع

من خلبؿ نتائج الجدوؿ يتضح لنا أف الدسجلتُ في موقع الفيسبوؾ حسب الحالة الددنية في حدود العينة الددروسة أف  الأغلبية من 

ىذا يتناسب مع الدرحلة التي يحب فيها الشباب و  35وبتكرار %26,9في حتُ تقدر نسبة الدتزوجتُ  %73,1العزاب بنسبة 

 الاستكشاؼ والاحتكاؾ بكل ما ىو جديد.
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 ( يبين المجال العمراني لمفردات عينة البحث:05جدول رقم)

 المجموع التكرارات الاحتمالات

 42.3% 55 ريفي

 57.7% 75 حضري

 100% 130 المجموع

 75بتكرار و  %57,7( لصد أف أغلبية أفراد العينة ينحدروف من أصوؿ حضرية يشكلوف نسبة 05بقراءة نتائج الجدوؿ رقم)    

 ىذا راجع إلذ طبيعة الدكاف الذي أجريت فيو الدراسة الديدانية. و  %42,3بينما الذين ينحدروف من أصوؿ ريفية قدر بػػػ 

 المينة لمفردات عينة البحث:( يبين طبيعة 06جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %6,9 9 أستاذ

 %28,5 37 عامل

 %33,1 43 طالب

 %21,5 28 تلميذ

 %10 13 لا اعمل

 %100 130 المجموع

أما  %28,5ثم العماؿ بنسبة  43و بتكرار  %33,1( أف أغلبية أفراد العينة من الطلبب بنسبة 06نلبحظ من الجدوؿ رقم) 

يرجع ىذا إلذ أف أفراد عينة ،و أساتذة %6,9لا يعملوف لتأتي نسبة قليلة  %10ىم تلبميذ تليها نسبة  %21,5ما نسبتو 

 البحث يختلفوف في الطبيعة الدهنية. 
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 خلاصة خصائص العينة:

 .التواصل الاجتماعي من الذكورتبتُ من خلبؿ الدراسة أف اغلب الدستخدمتُ لدواقع    -

 سنة أي من الشباب. 25و  15ما بتُ أعمار أغلبية أفراد العينة تتًاوح   -

 عماؿ.ظم الدبحوثتُ ذوي مستوى جامعي وأغلبهم طلبة و مع -

 وأف أغلبية أفراد العينة ينحدروف من أصوؿ حضرية. -

 أف أكثر أفراد العينة عزاب.  -
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 فرضية الأولى:بيانات ال ومناقشة رض وتحميلع 1-2

 العينة لـ موقع الفيسبوك: أفراداستخدام  أىداف( يبين 07جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 49.2% 64 الأىلو  الأصدقاءللتواصل مع 

 26.2% 34 جدد أشخاصللتعرؼ على 

 17.7% 23 للهروب من الواقع

 6.9% 9 الآخرللتعرؼ على الجنس 

 100% 130 المجموع

الأىل و  ( أف أغلبية أفراد العينة يستخدموف موقع "الفيسبوؾ" بهدؼ التواصل مع الأصدقاء07نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رقم)   

 %17,7ثم للهروب من الواقع بنسبة  34ما تكراره  %26,2وللتعرؼ على أشخاص جدد بنسبة  64بتكرار و  %49,2بنسبة

 للتعرؼ على الجنس الآخر. 9تكراره و  %6,9في حتُ أجاب ما نسبتو 

قد يكوف ذلك و  الأىلو  تأتي ىذه النتائج لتبتُ لنا أف أغلبية أفراد العينة يستخدموف موقع الفيسبوؾ للتواصل مع الأصدقاء - 

دقاء، كما قد راجع إلذ وجود خلل ما في العلبقات الاجتماعية قد يكوف سببو قلة الاتصاؿ بتُ أفراد الأسرة أو التواصل بتُ الأص

، حيث يأتي دافع التعرؼ على أشخاص جدد ليبتُ لنا حاجة  يبتُ لنا أيضا وجود الاتصاؿ الوسيطي في حياة الأفراد اليوـ

 ىو ما يبتُ بناء علبقات غرامية افتًاضية.و كذا التعرؼ على الجنس الآخر التواصل، و  مستخدمي الفيسبوؾ إلذ
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 ( يبين مدة استخدام المبحوثين لموقع "الفيسبوك": 08جدول رقم)

 نسبة الدئويةال التكرارات الاحتمالات

 %12,3 16 منذ اقل من سنة

 %50,7 66 من سنة الذ ثلبث سنوات

 %37 48 من ثلبث سنوات أكثر

 100% 130 المجموع

 66من أفراد العينة يستخدموف الدوقع من سنة إلذ ثلبث سنوات وبتكرار  %50,7( أف نسبة 08نلبحظ من الجدوؿ رقم)   

منذ اقل من سنة، وذلك قد يعود إلذ تناوؿ  %12,3يستخدمونو منذ أكثر من ثلبث سنوات، في حتُ يستخدمو  %37يليها 

خدماتو لشا و  لذ ذلك تنوع أدوارهبرديدا الفيسبوؾ في السنوات الأختَة ضف إوضوع الشبكات الاجتماعية بكثرة و وسائل الإعلبـ لد

 جعل العديد من الشباب يسجلوف فيو.  

 العينة لموقع "الفيسبوك" : أفراد( يبين الوقت المستغرق في استخدام 09جدول رقم)
 نسبة الدئويةال التكرارات الاحتمالات

 %3,8 5 اقل من ساعة

 % 46,9 61 من ساعة الذ ساعتتُ

 %30,8 40 من ساعتتُ الذ ثلبث ساعات

 %18,5 24 من ثلبث ساعات أكثر

 100% 130 المجموع

ذلك بنسبة ة الذ ساعتتُ في تصفحهم للموقع و ( يتضح أف أغلبية أفراد العينة يقضوف من ساع09بقراءة نتائج الجدوؿ رقم)   

أكثر من ثلبث ساعات  %18,5منهم من ساعتتُ الذ ثلبث ساعات يليها  %30,8في حتُ يقضي  61بتكرار و  46,9%

 اقل من ساعة. 5بتكرار و  %3,8فيما يستغرؽ 
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خوضهم في كل ما يتعلق بو و  مشاركة أصدقائهم الآراءفي الدوقع و  منو يدكن تفستَ ذلك أف مستخدمو الفيسبوؾ أثناء إبحارىمو  -

 ىذا ما يؤدي الذ تضييع الكثتَ من الوقت.للوقت في تصفح الدوقع و  يعتَوف أهمية لا

 فراد العينة: أالمفضمة لاستخدام الفيسبوك لدى  ( يبين الفترات10رقم) جدول

 نسبة الدئويةال التكرارات الاحتمالات

 %6,9 9 صباحا

 %50 65 مساءا

 %43,1 56 ليلب

 %100 130 المجموع

 %43,1حتُ يفضل من أفراد العينة يفضلوف استخداـ "الفيسبوؾ" مساءا في  %50( الذ أف 10تشتَ نتائج الجدوؿ رقم)   

 صباحا. %6,9منهم استخدامو ليلب و 

ىذا يفسر أف الفتًة الدسائية و الليلية ىي الأوقات التي يتفرغ فيها أغلبية الأفراد الذ الدخوؿ للموقع، أما تفستَ وجود عدد و  -

ف من أماكن العمل أو ىي قليل من الدستخدمتُ الدفضلتُ الدخوؿ  للموقع صباحا، قد يكوف ذلك ىو الوقت الأنسب لدن يدخلو 

 فتًة فراغ بالنسبة لذم.  

 العينة لموقع الفيسبوك في اليوم الواحد:  أفراد( يبين عدد مرات تصفح 11جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %24,6 32 مرة واحدة

 %42,3 55 مرتتُ الذ ثلبث مرات

 %33,1 43 أكثر من ثلبث مرات

 %100 130 المجموع

، في  %42,3تبتُ نتائج الجدوؿ أعلبه أف نسبة     من أفراد العينة يتصفحوف موقع الفيسبوؾ من مرتتُ الذ ثلبث مرات في اليوـ

 مرة واحدة. %24,6أكثر من ثلبث مرات و  %33,1حتُ يتصفحها 
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الإدماف عليو، رغبة الدستخدـ بفتح من مؤشرات ي الفيسبوؾ مدمنوف على الدوقع، و ىذه النتائج تبتُ أف العديد من مستخدم -

 كذا الأشخاص الدتصلتُ.رات بهدؼ معرفة جديد التعليقات ومتابعتها و صفحتو أكثر من ثلبث م

 العينة في حسابيم الفيسبوك:  لأفراد( يبين الاسم المستخدم 12جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %52,3 68 %36,9 48 حتى يجدؾ معارفك بسهولة اسمك الحقيقي

 %15,4 20 حتى برظى بثقة الدتفاعلتُ معك

 %47,7 62 %20 26 الخوؼ من أف يتعرؼ الآخروف عليك اسم مستعار

 %27,6 36 رغبة منك في تقمص شخصية غتَ شخصيتك

 %100 130 المجموع

( يتضح أف أغلبية أفراد العينة يدخلوف الذ الفيسبوؾ بهوية حقيقية مستخدمتُ اسمهم الحقيقي 12بقراءة نتائج الجدوؿ رقم)   

 منهم أجابوا بأنهم يستخدمونو حتى يجدىم معارفهم بسهولة %36,9داخل ىذه لصد أف و  68بتكرار و  %52,3وذلك بنسبة 

فردا من أفراد العينة  62، في حتُ يدخل 20يحظوا بثقة الدتفاعلتُ معهم بتكرار حتى  %15,4في حتُ يستخدمها  48بتكرار و 

بهدؼ  %27,6يستخدمونو خوفا من أف يتعرؼ عليهم الآخروف، و  %20لصد فيهم و  %47,7باسم مستعار لشثلتُ بنسبة 

 تقمص شخصية غتَ شخصيتهم.

 يدكن تفستَ نتائج الجدوؿ كما يلي:

ىذا ما لصده من خلبؿ إجاباتهم بإتاحة الفرصة و  ية ىدفهم الأوؿ ىو التواصل مع الأصدقاءمستخدمو الأسماء الحقيق -1

بالتالر الحفاظ على العلبقات، كما يحقق استخداـ الاسم الحقيقي في الفيسبوؾ نوع من الثقة ، و لأصدقائهم حتى يجدوىم بسهولة

 ىو ما تؤكده الدراسة السابقة و  حدد من خلبؿ الاسمبتُ الدتفاعلتُ، ذلك أف الذوية في مواقع التواصل الاجتماعي تت

Alessandro Acquisti&.Ralph Gross 
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ىذا قد يكوف بإحساسهم بعدـ الرضا عن و مستخدمو الأسماء الدستعارة يهدؼ اغلبهم الذ تقمص شخصية غتَ شخصيتهم  -2

لزاولتهم قدر الإمكاف أف لا يتعرؼ الآخروف على ىو و  شخصيتهم الحقيقية، كما يحقق الاسم الدستعار في الفيسبوؾ ىدؼ آخر

 ىويتهم الحقيقية من خلبؿ إقناعهم بأنهم أصحاب تلك الذوية التي يصنعونها افتًاضيا من خلبؿ الاسم الدستعار.

 العينة:  لأفرادالذين تتصل بيم بكثرة في الفيسبوك  الأشخاص( يبين 13جدول رقم)
 ةالنسبة الدئوي التكرارات الاحتمالات

 %26,2 34 من العائلة

 %50 65 أصدقاء

 %23,8 31 لا تعرفهم

 %100 130 المجموع

بينما  %50( الذ أف أكثر أفراد العينة ىم على اتصاؿ بكثرة في الفيسبوؾ مع الأصدقاء بنسبة 13تشتَ معطيات الجدوؿ رقم)   

أنهم على اتصاؿ مع أشخاص لا يعرفونهم، تأتي ىذه  %23,8صرح و  %26,2الذين يتصلوف مع أشخاص من العائلة نسبتهم 

 (.07ىو ما يؤكده الجدوؿ أعلبه رقم)عائلتهم و  أفرادو  النتائج لتبتُ أف أغلبية أفراد العينة على اتصاؿ دائم بأصدقائهم

 في الفيسبوك:  لأصدقائيمالعينة  أفراداختيار  أساس( يبين 14جدول رقم)

 الدئويةالنسبة  التكرارات الاحتمالات

 %34,6 45 الثقافيالدستوى الدعرفي و 

 %38,5 50 الاىتماـ الدشتًؾ

 %26,9 35 لا يوجد اىتماـ

 %100 130 المجموع

من أفراد العينة يختاروف أصدقائهم بناءا على  50بتكرار و  %38,5ف أ( يتبتُ 14بقراءة النتائج الدسجلة في الجدوؿ رقم)   

 %26,9في حتُ يقيم  %34,6الثقافي بنسبة حسب الدستوى الدعرفي و الاىتماـ الدشتًؾ في حتُ يختار آخروف أصدقائهم 

 علبقات صداقة مع أشخاص دوف أي اىتماـ.
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بعشوائية  في استخدامهم للفيسبوؾ حيث لا يختاروف أصدقائهموبتقستَ لذذه النتائج أف أفراد العينة يتعاملوف بنوع من الوعي  -

حسب الدستوى الدعرفي  ىذا ما نستنتجو من خلبؿ اختيارىم بنسبة معتبرة لأصدقائهمو الإفادة ينتقونهم بهدؼ الاستفادة و  إنماو 

 الثقافي.و 

 : أصدقائيمالعينة مع  أفراد( يبين طبيعة المواضيع التي يتناقشون فييا 15جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %10 13 سياسية

 %39,2 51 اجتماعية

 %13,1 17 دينية

 %37,7 49 ثقافية

 %100 130 المجموع

( الذ أف أغلبية أفراد العينة ىم في نقاش مع أصدقائهم حوؿ مواضيع اجتماعية لشثلة بنسبة 15تشتَ معطيات الجدوؿ رقم)      

لتأتي الدواضيع السياسية في  %13,1ثم الدواضيع الدينية بنسبة  %37,7تليها الدواضيع الثقافية بنسبة  51و بتكرار  39,2%

 .%10الآخر بنسبة 

ر ( وكذا اختيا14ىو ما يؤكده الجدوؿ رقم)بحرية و  تشتَ ىذه النتائج الذ أف موقع الفيسبوؾ يتيح لدستخدميو اختيار أصدقائهم -

ىذا ما يساعدىم في يقها من خلبؿ استخدامهم للموقع و التي برقق لذم الاشباعات التي يسعوف لتحقيتناقشوف فيها و الدواضيع التي 

 توسيع شبكة العلبقات الافتًاضية التي بذمعهم.
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 العينة:  لأفراد( يبين خدمات الفيسبوك المفضمة 16جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %26,9 35 الصورمشاركة 

 %20,8 27 مشاركة الروابط

 %41,5 54 الدردشة

 %10,8 14 التطبيقات

 %100 130 المجموع

ثم  %41,5( يتبتُ لنا أف أكثر خدمة يفضلها أفراد العينة ىي خدمة الدردشة و ذلك بنسبة 16بالنظر الذ نتائج الجدوؿ )   

 . %10,8الأختَ بنسبة  خدمة التطبيقات في لتأتي %20,8تليها مشاركة الروابط بنسبة  %26,9مشاركة الصور بنسبة 

يدكن تفستَ تفضيل أفراد العينة لخدمة الدردشة ربدا لأنها أكثر الخدمات التي تسهل لذم بناء العلبقات الافتًاضية كما و  -

 الافتًاضي.   الاندماج أكثر في المجتمععلى توسيع العلبقات الاجتماعية و تساعدىم 

 التفاعل عبر الفيسبوك:  أوالعينة في التعارف  لأفرادكان ىناك صعوبة  إذا( يبين ما 17جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %3,8 5 %2,3 3 لديو معايتَ خاصة في اختيار الصديق نعم

 %1,5 2 عدـ الثقة

 %96,2 125 لا

 %100 130 المجموع

ىو ما بسثلو نسبة التفاعل عبر الفيسبوؾ و  وأ( أف أغلبية أفراد العينة لا توجد لديهم صعوبة في التعارؼ 17نلبحظ من الجدوؿ )   

سبب ذلك رجع الذ أنهم %2.3لديهم صعوبة في التفاعل عبر الفيسبوؾ، حيث أف نسبة  %3,8في حتُ أف نسبة  96,2%

 ليس لديهم ثقة في الآخرين. %1,5أما نسبة لديهم معايتَ خاصة في اختيار الصديق 
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أف ىذه النتائج تبتُ لنا أف من ابرز ما يديز موقع "الفيسبوؾ" خدمة طلبات الصداقة حيث يدكن لآي شخص أف يرسل طلبات  -

ة من صداقة الذ أي شخص، كما يقتًح الدوقع على الدستخدـ الجديد أيضا قائمة من أصدقاء الأصدقاء كما يتلقى طلبات صداق

 أشخاص قد يعرفهم آو لا كل ىذا يقوي عملية التفاعل في الوسط الافتًاضي.

 العينة عمى شبكة الفيسبوك:  أفراد( يبين مواصفات ىوية 18جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %73,1 95 متطابقة مع الواقع

 %21,5 28 عكس الواقع

 %5,4 7 خيالية

 %100 130 المجموع

أفراد العينة يروف أف ىوياتهم الافتًاضية على شبكة الفيسبوؾ متطابقة مع  أكثر( يتبتُ أف 18بتحليل معطيات الجدوؿ رقم)   

يروف أنها ىوية عكس الواقع، في حتُ يرى آخروف بأنها خيالية لا وجود لذا بنسبة  %21,5أما نسبة  %73,1الواقع بنسبة 

5,4%. 

بشكل كبتَ مع الذوية الحقيقية تتشابو و  بية الشباب لديهم نظرة ايجابية عن ىويتهم الافتًاضية كما أنهاىذه النتائج تفسر باف غال -

 يسعوا لاف تكوف انعكاسا لذا.  أو
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 خلاصة الفرضية الأولى: 1-2-1

 نستخلص من خلبؿ النتائج الدتحصل عليها أف:   
 . %49,2الأىل بنسبة و  التواصل مع الأصدقاءأف أغلبية أفراد العينة يستخدموف الفيسبوؾ بدافع  -

 . %46,9أف أفراد العينة يقضوف الكثتَ من الوقت قدر من ساعة الذ ساعتتُ على الفيسبوؾ بشكل يومي وىو ما نسبتو -

، %52,3 ىو ما يفسر تصريحهم بأسمائهم الحقيقية بنسبةانعكاسا لذوياتهم الحقيقية و  بسثل الذوية الافتًاضية عند غالبية الأفراد -

يكوف لذم ىوية افتًاضية بغية تقمص شخصية غتَ عار يكوف لو دلالة بالنسبة لذم و في حتُ يحاوؿ آخروف ربطها باسم مست

 شخصيتهم.

أف موقع الفيسبوؾ يقدـ خدمات عديدة للمستخدـ وىو ما يجعلو يرتبط بو، لتأتي خدمة الدردشة في الصدارة وىو ما عبرت  -

 ىذا ما يفسر أف أفراد العينة يستخدموف الدوقع بدافع التواصل مع الآخر.و  %41,5عنو العينة بنسبة 

لافتًاضي  التواصل في الوسط اية التفاعل و ما يقوي عمل ستخدـ فرصة البحث عن أصدقاء وىذاأف موقع الفيسبوؾ يتيح للم -

 كما أف الدستخدـ لو لا يجد صعوبة في التعارؼ أو التفاعل عبره.

 يسعوا لاف تكوف انعكاسا لذا.  أوبشكل كبتَ مع الذوية الحقيقية العينة تتشابو و  لأفرادأف الذوية الافتًاضية  -

لذويتو  إعادة إنتاجوداخل لرالو الاجتماعي الحقيقي و  بالتالر فالفرضية الأولذ برققت في أف الفيسبوؾ يؤدي الذ إدماج الفردو    

ىذا يفسر لنا أف أفراد العينة يلجئوف الذ موقع التواصل تتغتَ داخل المجاؿ الافتًاضي، و  تصوراتو القديدة فالذوية الحقيقية لدوأفعالو و 

 الاجتماعي الفيسبوؾ ليسا ىروبا من لرتمعهم الواقعي بل لتقوية تفاعلهم في المجاؿ الحقيقي. 
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 مناقشة بيانات الفرضية الثانية:عرض وتحميل و  1-3

 استخدام الفيسبوك:  أثناءالعينة بالاغتراب عن مجتمعيم الواقعي  أفراد( يبين شعور 19جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %11,5 15 %7,6 10 لاف الواقع عكس ما ىو موجود في الفيسبوؾ نعم

 %3,8 5 عدـ الاىتماـ بأمور الواقع

 %88,5 115 لا

 %100 130 المجموع

( يتضح أف أغلبية أفراد العينة لا يشعروف بالاغتًاب عن لرتمعهم الواقعي أثناء استخدامهم 19بقراءة بيانات الجدوؿ رقم)    

من أفراد العينة يشعروف باغتًاب عن لرتمعهم الواقعي أثناء  %11,5في حتُ نسبة  %88,5للفيسبوؾ بسثل ذلك بنسبة 

لا  %3,8كيفية ذلك وقالوا باف الواقع عكس ما ىو موجود في الفيسبوؾ أما   %7,6استخدامهم للفيسبوؾ بحيث عبر بنسبة 

 يهتموف بأمور الواقع.

يدكن تفستَ ىذه النتائج باف الفرد و رغم اندماجو في ىذا المجتمع الافتًاضي الفيسبوؾ إلا انو لا يؤثر على تفاعلو في لرتمعو  -

 الحقيقي الذي ينتمي إليو.
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 أصدقاءمن الثقة في  أكثرعبر الفيسبوك  بأصدقائيمالعينة  أفراديثق  إذا( يبين حالة ما 20جدول رقم)

 الواقع:

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

  %6,1 8 لا اعرفهم شخصيا لا

 

70 

53,9% 

 %7,6 10 لا توجد ثقة فيهم

 %27 35 لررد أصدقاء افتًاضيتُ

 %9,2 12 صادقتُيكونوا غتَ 

 %4 5 لا لراؿ للمقارنة

 %46,1 60 نعم

 %100 130 المجموع

من الأفراد يروف أنهم لايثقوف في أصدقائهم عبر الفيسبوؾ أكثر من أصدقاء الواقع  %53,9( أف 20توضح نتائج الجدوؿ رقم)   

يبرروف ذلك بأنهم لا يكونوا  %9,2يروف بأنهم لررد أصدقاء افتًاضيتُ أما  %27لأسباب عدة حيث نسبة  70و بتكرار 

يروف انو  %4يقولوف بأنهم لا يعرفونهم شخصيا أما ما نسبتو  %6,1لا يجدوف ثقة في أصدقائهم في حتُ  %7,6صادقتُ، أما 

منهم أنهم يثقوف في أصدقائهم عبر الفيسبوؾ أكثر من  %46,1ما ىو واقعي،بينما يرى اؿ للمقارنة بتُ ما ىو افتًاضي و لا لر

 ، 60ثقتهم بأصدقاء الواقع بتكرار

ىو ما يؤكده الجدوؿ و  كتفستَ لذذه النتائج انو رغم الوقت الكبتَ الذي يقضيو أفراد العينة في استخداـ الفيسبوؾيتبتُ لنا و  -

 وف ذلك لررد واقع افتًاضي لا مقارنة لو مع الواقع. (، إلا أنهم لا يثقوف في معارفهم ثقة كاملة فهم يعتبر 09رقم)
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 أكثرالفيسبوكيين  الأصدقاءالعينة بالانتماء الاجتماعي مع جماعة  أفراد إحساس( يبين 21جدول رقم)

 (: الأصدقاء، الأسرة) الأوليةمن الجماعات 

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

  %7,6 10 التواصل معهم أكثر من الواقع نعم

23 

 

 %5,5 7 الشعور بالارتياح معهم 17,7%

 %4,6 6 امضي معهم أغلبية الوقت

 %82,3 107 لا

 %100 130 المجموع

من الأفراد الدبحوثتُ لا يحسوف بالانتماء الاجتماعي مع جماعة الأصدقاء  %82,3( يتضح أف 21بقراءة نتائج الجدوؿ رقم)   

أنهم على انتماء اجتماعي مع جماعات  %17,7الفيسبوكيتُ أكثر من الجماعات الأولية ) الأسرة، الأصدقاء(، بينما يرى

 أف تواصلهم مع أصدقائهم يرجعوا ذلك الذ %7,6أصدقائهم الفيسبوكيتُ أكثر من الجماعات الأولية حيث نرى أف نسبة 

يقروف بدضي اغلب الوقت  %4,6يقولوف يشعروف بارتياح أكثر معهم، لنجد نسبة  %5,5الفيسبوكيتُ أكثر من الواقع أما نسبة 

 معهم.

ة، فمن خلبؿ ىذا قد نفسر  الإحساس لدى ىذه النسبة القليلة من الدستخدمتُ ربدا الذ قلة الحوار و التواصل بتُ أفراد الأسر  -

 التفاعل اليومي مع أصدقاء الفيسبوؾ يعطي للفرد إحساسا بالانتماء الذ الافتًاض أكثر من الواقع.  الذي يجعل التواصل و  الأمر
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العينة عن طريق الفيسبوك تعادل  أفرادكانت العلاقات التي كونتيا  إذا( يبين حالة ما 22جدول رقم)

 العلاقات في المجتمع الواقعي:

 النسبة الدئوية التكرارات تالاحتمالا

 15 %8,5 11 ىم نفسهم أصدقائي في الواقع نعم

 

11,5% 

 %3,07 4 التحدث في كلب الحالتتُ عن نفس الدواضيع

 %88,5 115 لا

 %100 130 المجموع

( أف أغلبية أفراد العينة يقروف باف العلبقات الدكونة عن طريق الفيسبوؾ لا تعادؿ العلبقات في 22توضح نتائج الجدوؿ رقم)   

يروف أف العلبقات الدكونة عن طريق الفيسبوؾ تعادؿ العلبقات في  %11,5في حتُ أف نسبة  %88,5المجتمع الواقعي بنسبة 

أنهم في كلب الحالتتُ  %3,07ترجع السبب الذ أنهم ىم نفسهم أصدقاء الواقع أما نسبة  %8,5المجتمع الواقعي حيث نسبة 

 الواقعي.رؽ فيما بتُ الافتًاضي و يتحدثوف عن نفس الدواضيع إذ لا يوجد ف

بقى الاتصاؿ صداقات عبر الفيسبوؾ، إلا انو يالعينة الذ تكوين علبقات و  بالنظر الذ ىذه النتائج يتبتُ لنا انو رغم ميوؿ أفراد -

 لا يدكن للبتصاؿ الافتًاضي أف يحل لزلو.التفاعلبت و  الدواجهي أقوى
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 العينة: لأفرادالفيسبوك عمى العلاقات القديمة بالنسبة  مدى محافظة( يبين 23جدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %95,4 124 نعم

 %4,6 6 %3,07 4 أصبح كل همي أصدقائي الافتًاضيتُ لا

 %1,5 2 فقدت بعض الأصدقاء الواقعيتُ

 %100 130 المجموع

( أف أكثر أفراد العينة يروف أف استخدامهم للفيسبوؾ جعلهم 23نلبحظ من خلبؿ النتائج الدتوصل إليها في الجدوؿ رقم)     

يروف باف الفيسبوؾ لد يجعلهم يحافظوف على علبقاتهم  %4,6أما ما نسبتو  %95,4يحافظوف على علبقاتهم القديدة بنسبة 

 %1,5يؤكدوف أف سبب ذلك أنهم أصبح كل همهم أصدقائهم الافتًاضيتُ أما نسبة  %3,07القديدة حيث لصد ما نسبتو 

 يقروف بأنهم فقدوا بعض أصدقائهم الواقعيتُ.

ساعد في توسيع العلبقات الاجتماعية من خلبؿ العلبقات  تبتُ النتائج انو رغم تفاوت النسب إلا أف ذلك يؤكد أف الفيسبوؾ -

ىذا ما يؤكده الجدوؿ والحفاظ عليها و  الأصدقاءو  الجديدة التي يربطها أفراد العينة، وكذا ساىم في تعميق العلبقات مع الأقارب

 (.  07رقم)
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 العينة: أفراد( يبين ابرز ايجابيات الفيسبوك من خلال استخدامات 24جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %53,1 69 التعبتَ بحرية

 %21,5 28 إخفاء الذوية

 %7,7 10 غياب الدظهر

 %17,7 23 التخلص من نظرة المجتمع

 %100 130 المجموع

 %53,1( يتضح أف اغلب الأفراد يروف أف ابرز ايجابية لدوقع الفيسبوؾ ىي التعبتَ بحرية بنسبة 24بقراءة نتائج الجدوؿ رقم)   

 . %7,7ليأتي غياب الدظهر بنسبة  %17,7ثم التخلص من نظرة المجتمع بنسبة  %21,5تليها إخفاء الذوية بنسبة 

ىذا و على أف أفراد العينة يريدوف إثبات ىويتهم الافتًاضية بإخفاء ىويتهم الحقيقية  وكتفستَ لذذه النتائج نقوؿ باف ىذا يدؿ -

ىو ما و التعبتَ بحرية وإبداء آرائهم و بالتخلص من نظرة المجتمع، كما تبتُ النتائج أيضا أف أغلبية أفراد العينة أىم ايجابية لذم ى

 في دراستها. سهام طالبيتوصلت إليو الباحثة 

 العينة: أفراد( يبين ابرز سمبيات الفيسبوك من خلال استخدامات 25جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %32,3 42 الذوية إخفاء

 %49,2 64 انعداـ الثقة

 %18,5 24 الآخرافتقاد التفاعل مع 

 %100 130 المجموع

في الجدوؿ أعلبه أف اغلب أفراد العينة يقروف باف ابرز سلبية للفيسبوؾ ىي انعداـ الثقة  إليهانلبحظ من خلبؿ النتائج الدتوصل    

 .%18,5تليها افتقاد التفاعل مع الآخر بنسبة  %32,3لتأتي بعدىا إخفاء الذوية بنسبة  %49,2بنسبة 
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(، الذ جانب ذلك 20يؤكده الجدوؿ رقم)ىو ما انعداـ الثقة اكبر ميزة سلبية و  و كتفستَ لذذه النتائج نرى أف الغالبية تعتبر

 فالفيسبوؾ يخفي الذوية الحقيقية للمستخدمتُ وىذا قد يرجع الذ أف أفراد العينة يفضلوف الاتصاؿ الدواجهي لاتصالذم بالآخرين.

 العينة حول استخداميم لــ "الفيسبوك" مستقبلا:   أفراد( يبين توقعات 26جدول رقم)
 النسبة الدئوية التكرارات الاحتمالات

 %22,3 29 أف تضاعف من استخدامك للفيسبوؾ

 %50,8 66 أف تقلل من استخدامك للفيسبوؾ

 %26,9 35 أف تتوقف عن استخدامك للفيسبوؾ

 %100 130 المجموع

في التقليل من  %50,8يبتُ لنا الجدوؿ أعلبه أف أغلبية أفراد العينة غتَ راضتُ عن طريقة تعاملهم مع الدوقع إذ يفكر نسبة    

من أفراد العينة أف يضاعفوا  %22,3يريدوف أف يتوقفوا عن استخدامو، في حتُ يتوقع  %26,9استخداـ الفيسبوؾ في الدقابل 

 استخدامهم للموقع مستقبلب. 

سا منهم أف وكتفستَ لذذه النتائج فاف العديد من الدستخدمتُ يحسوف بضرورة تقليلهم لاستخداـ الدوقع ربدا ىذا يفسر إحسا -

( في أف متوسط ساعات استخداـ "الفيسبوؾ" بالنسبة لأفراد العينة 09الدوقع يأخذ الكثتَ من وقتهم و ىذا ما يؤكده الجدوؿ رقم)

من أفراد العينة يفكروف في التوقف عن استخداـ الفيسبوؾ ما قد يؤكد  35ىو من ساعة الذ ساعتتُ في اليوـ الواحد، في حتُ أف 

 لد ينجح في جعلهم يتعلقوف بو بشكل كبتَ.باف الدوقع  
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 خلاصة الفرضية الثانية: 1-3-1

 نستخلص من خلبؿ النتائج الدتحصل عليها ما يلي:    

 أف استخداـ الفرد للفيسبوؾ لا يؤثر على التفاعل داخل المجتمع الحقيقي. -

على تفاعلهم ضمن المجاؿ الاجتماعي الحقيقي  أف انضماـ الأفراد الذ المجاؿ الاجتماعي الافتًاضي الفيسبوؾ لا يؤثر -

 من ساعة الذ ساعتتُ. %50,7بالرغم من الوقت الكبتَ الذي يقضيو الأفراد فيو وىو ما توصلنا إليو من نتائج بنسبة 

 ىو ما عبرافتًاضيتُ و  أصدقاء الفيسبوؾ كونهم يعتبرونهم لررد أصدقاءالكبتَة من الدبحوثتُ في معارؼ و لا تثق النسبة  -

 .%53,9عنو بنسبة 

ىو ما عبرت عنو على الانتماء الاجتماعي للفرد وتفاعلو ضمن لرتمعو الطبيعي و  أف استخداـ الفيسبوؾ ليس لو تأثتَ -

في رفضهم للطرح القائل بأنهم يحسوف بالانتماء الاجتماعي مع جماعة أصدقائهم   %82,3بنسبة  أغلبية أفراد العينة

 الفيسبوكيتُ أكثر من الجماعات الأولية )الأسرة، الأصدقاء...(.

كذا و الحفاظ على العلبقات القديدة و أف الاتصاؿ عبر الفيسبوؾ ساعد أفراد العينة في توسيع علبقاتهم الاجتماعية  -

 .%95,4ىو ما أكدتو نسبة ات افتًاضية الذ علبقات حقيقية و وؿ ىذه العلبقات من علبقالقائمة من خلبؿ بر

 أف إخفاء الذوية يعتبره أفراد العينة أمرا سلبيا ينقص من خصائص ىويتهم الحقيقية. -

أف يتوقفوا عن  %26,9من الدبحوثتُ أف يقللوا من استخدامهم للموقع، في الوقت الذي ينوي  %50,8يتوقع  -

 داـ الفيسبوؾ.استخ

بنائو لتصورات رد من لرالو الاجتماعي الحقيقي و بالتالر فالفرضية الثانية لد تتحقق في أف الفيسبوؾ يؤدي الذ انسحاب الفو    

جديدة، فالفيسبوؾ أدى الذ اندماج الفرد في النشاطات الاجتماعية مع الجماعات الاجتماعية الحقيقية على الرغم من الوقت 

 قضونو فيو، كما أنهم لد يعوضوا جماعاتهم الافتًاضية بالجماعات التقليدية الدعتًؼ بها.الكثتَ الذي ي
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 ستنتاج العام لمدراسة:الا -3

التي  فرضيتتُ و لرمل النتائج التي أسفرت عليها الوبعد برليلنا لنسب الجداوؿ وتقييمنا لدا توصلنا إليو، و  من خلبؿ ما سبق،   

 كانت بدثابة أبعاد للتساؤؿ الرئيسي للدراسة نستخلص ما يلي: 

تعتبر الانتًنت من احدث تكنولوجيات الاتصاؿ، كما تعد أوسع عالد افتًاضي يدكن أف تتحوؿ العلبقات الدنشأة  -

 بداخلو الذ علبقات حقيقية بالعالد الحقيقي.

ة استخدامهم لدواقع التواصل الاجتماعي، حيث لاحظنا أف اغلبهم أف الدستوى التعليمي للؤفراد يلعب دورا كبتَا في طريق -

 يستخدـ ىذه الخدمة بصورة عقلبنية وبدرجة وعي كبتَ.

 تساىم مواقع التواصل الاجتماعي في خلق لراؿ اجتماعي افتًاضي جديد إلا انو يدعم الذوية الحقيقية. -

لد يؤدي الذ إنتاج أي نوع وقوة التفاعلبت بتُ مستخدميو  رغم تنوع خدمات المجاؿ الافتًاضي على شبكة الفيسبوؾ -

 ات بل ساعد على إعادة إنتاج لذوية حقيقية.من الذوي

أف تفاعل الأفراد داخل المجاؿ الافتًاضي لد يؤدي الذ تشكيل أي نوع من الذويات الافتًاضية بل الأفراد كانوا على  -

 حفاظ لذويتهم الحقيقية.

لجزائر مستخدـ نشط لديو العديد من الحاجات يسعى لإشباعها، وحسب نتائج الدراسة أف مستخدـ الفيسبوؾ في ا -

، كما أف %49,2ما عبر عنو بنسبة الأىلو  تأتي في مقدمة ىذه الحاجات الذ التواصل و التفاعل مع الأصدقاء

حاب الفرد من المجاؿ الفيسبوؾ لد ينجح في التأثتَ على طبيعة علبقة الدستخدـ بدعارفو كما انو لد يؤدي الذ انس

 الاجتماعي الطبيعي.



 
 

 

 خاتمــــــة
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تغيتَ علبقات الناس لقد أفضى التقدـ الذائل في تكنولوجيا الاتصاؿ إلذ إنتاج وسائل اتصاؿ جديدة عملت على        

يستسلم لشاشة ن اللقاءات الدباشرة وجها لوجو و فأصبح الفرد يستغتٍ عأشكاؿ تفاعلهم مع بعضهم البعض، الاجتماعية و 

 خصص للؤشخاص الواقعيتُ في حياتو.الكمبيوتر فيقضي وقتا طويلب في التفاعل الافتًاضي الذي من شانو أف يختزؿ الوقت الد

الافتًاضية لزاولتُ البحث عن ما إذا كاف تفاعل علبقتو بتشكيل الذوية ستنا إلذ تناوؿ موضوع الفيسبوؾ و قد سعينا من خلبؿ دراو 

مستخدمي ىذه الشبكة في المجاؿ الافتًاضي يؤدي إلذ إنتاج ىوية افتًاضية أـ لا، حيث من خلبؿ ىذا توصلنا إلذ أف أغلبية 

الوقت الطويل الأىل، كما انو على الرغم من و  مستخدمي الفيسبوؾ يعمدوف إلذ استخداـ الدوقع بدافع التواصل مع  الأصدقاء

 الذي يقضيو الدستخدمتُ فيو إلا أف ذلك لد يؤدي بهم إلذ تغيتَ ىويتهم الحقيقية.

كشفت الدراسة أيضا عن بعد اجتماعي مهم من أبعاد الاتصاؿ عن طريق الفيسبوؾ ليس لو انعكاسات على طبيعة العلبقات و 

 معارفو.و  أصدقائوالاجتماعي للمستخدـ مع عائلتو و  علالاجتماعية، حيث تبتُ أف استخداـ ىذا الدوقع لا يؤثر على التفا

من بتُ الأبعاد الاجتماعية أيضا النابذة عن استخداـ الفيسبوؾ ىي تأثتَ استخداـ الدوقع على الانتماء الاجتماعي و اندماج و  

 يشعرىم بالعزلة عن المجاؿ الواقعي.الفرد فيما تقدمو مواقع الشبكات الاجتماعية عبرت أفراد العينة أف استخدامهم للفيسبوؾ لا 

ف الفيسبوؾ بعيد كل البعد عن تشكيل ىوية افتًاضية للمستخدـ، رغم كثرة التفاعلبت داخلو، تبقى في النهاية لا يدكننا القوؿ بأ

ندعي بأننا  الذوية الافتًاضية، لالاستكشاؼ العلبقة بتُ الفيسبوؾ و ىذه الدراسة في الختاـ حلقة من حلقات البحث الدتواصلة 

بلغنا نتائج تعبر عن كل ما يتعلق بدستخدمي الفيسبوؾ كما لا يدكننا القوؿ بأننا كشفنا عن كل الجانب الخاصة بالبحث، لقد 

حاولنا فقط استجلبء بعض جوانب البحث، لشهدين السبيل لباحثتُ آخرين لاستكشاؼ مقاربات أخرى لد تتعرض لذا ىذه 

 الدراسة.

 الباحثتُ لضرورة الاىتماـ بالدوضوع عن طريق تناولو بإشكاليات جديدة.الطلبة و  اكما ندعو 
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