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Résume :
La presente étude a pour objet la mesure de I’efficacité opérationnelle au sein
des institutions bancaires algériennes. Elle étudie un échantillon des banques
activant en Algérie entre 2006 et 2012 en mettant en lumiere sept banques dont
deux sont publigues, la troisieme est mixte et les quatre restantes privées sont
étrangeres. La problématique a laquelle notre étude tentait de répondre est :
Dans quelle mesure les institutions bancaires algériennes sont-elles capables
d’assurer I’efficacité opérationnelle grace a la gestion de leurs codts ? Pour ce
faire, nous nous sommes intéresses a I’efficacité opérationnelle ; a savoir sa
definition, ses composantes, ses déeterminants et les méthodes de sa mesure. Par
ailleurs, I’aspect pratiqgue de notre recherche porte sur une étude financiere
utilisant un ensemble d'indicateurs financiers, d’une part. D’autre part, elle porte
sur une étude analogique suivant la méthode de la limite du co(t hasardé. Les
résultats obtenus montrent que les petites banques sont plus capables de gerer
leurs codts que les grandes et que les banques algériennes, objets de notre étude,
sont compétentes en termes de substitutions entre leurs intrants mais elles ne
sont pas capables de maitriser leurs codts par les prix de leurs intrants parce
gu’elles n’atteignent pas des économies d’échelle, exceptées deux banques de
petite taille, alors qu’en termes d’économies de gamme elles ont pu diversifier
leurs produits.
Mots-clés : I’efficacité opérationnelle, institutions bancaires algériennes, gestion
des colts, indicateurs financiers, Stochastic Frontier approach, élasticité de
substitution, élasticité-prix, économies d’échelle, économies de gamme.
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Abstract :

This study aims to measure the operational efficiency of a sample of seven
operating banks in Algeria represented by two public banks, mixed (public-
private) bank and four foreign private banks, during the period (2006-2012). The
problematic of the study was about: to what extent are the Algerian banking
institutions able to achieve operational efficiency by good cost management? To
answer this problematic, we discussed the concept of operational efficiency, its
components, determinants and methods of measurement, then we developed two
applied studies, financial study using a range of financial indicators and
econometrical study using the stochastic cost frontier model. The results show
that the Algerian small banks are more efficient than the big ones in managing
its costs. The study sample generally has efficiency in substitutability between
its production inputs but they cannot dominate their costs through their price of
inputs as they did not achieve the price elasticity of demand. These banks also
did not achieve economies of scale except two small banks but they have
achieved economies of scope which enable them to diversify their products.

Keywords: Operational efficiency, Algerian banking institutions, cost
management, financial indicators, stochastic cost frontier model, elasticity of
substitution, price elasticity, economies of scale, economies of scope.
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