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 تشك     رات
 اللهم لك الحمد. الحمد لله حمدا كثيرا مباركا على نعمه التي وهبنا إياها

 اللهم لك الحمد حتى ترضى،. بما يليق بجلال وجهك و عظيم سلطانك

 . و لك الحمد إذا رضيت، و لك الحمد بعد الرضا

  ررّ أوزععْني أنعْ أشعْكر نععْمتك التي أنعمعْت علي و على والدي و أنعْ  : و مصداق ا لقوله تعالى
 . من سورة النمل19أععْمل صالحا ترعْضاا و أدعْخلني برحمتك في عبادك الصالحين   ااية  

، لا يفوتنا أن  "من لم يشكر الناس لم يشكر الله: "و لقول الحبيب المصطفى صلى الله عليه و سلم
 .نقدم كل شكرنا و امتناننا إلى والدينا الذين دثرونا بدعواتهم حتى خرج عملنا هذا إلى النور

  "مجيدي محمد  .د"  كما نتقدم بجزيل الشكر و العرف ان و الامتنان إلى الأستاذ المؤطر

 .الذي لم يبخل علينا بإرشاداته و توجيهاته طيلة فترة انجاز هذا المذكرة

 و لجميع أساتذة قسم التربية البدنية و  برقوق عبد الق ادر.د و نتوجه أييا بالشكر للستاذ  
 .الرياضية

  "قوارر  "الأستاذ   كما لا يفوتنا أن نشكر  

 .الذي كان دعما لنا و بالأخص في الجانب التطبيقي للمذكرة

و في الأخير نتقدم بخالص تشكراتنا إلى كل من ساهم بشكل أو ببخر في إتمام هذا العمل  
 المتواضع، من زملاء الدراسة و من أفراد العائلة و من أصدق اء الحياة،

 أل ف شك ر   

 



الاحتراق النفسي و علاقته بإستراتيجيات التكيف مع المواقف الضاغطة لدى أساتذة التربية البدنية و "
 "الرياضية بالطور الثانوي بمدينة ورقلة

 :الملخص

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على ألعية إستًاتيجيات التكيف الدستعملة ك علاقتها بدستول الاحتًاؽ النفسي 
لأساتذة التًبية البدنية ك الرياضية بالطور الثانوم بددينة كرقلة، ك كذلك معرفة طبيعة ىذه العلاقة، ك استخدـ 

الباحث الدنهج الوصفي الارتباطي لتحقيق فرضية البحث ك التي تضمنت كجود علاقة ارتباطية بتُ مستول 
كبسثلت عينة البحث في الأساتذة . الاحتًاؽ النفسي ك نوع إستًاتيجية التكيف الدستخدمة مع الدواقف الضاغطة

 أستاذان، ك اعتمد 35الدمارستُ لدهنة التدريس لدرحلة الطور الثانوم، حيث تكونت عينة الدراسة الأساسية من 
الباحث على مقياستُ، الأكؿ مقياس راينر مارتنز الدتعلق بدستول الاحتًاؽ النفسي ك يتكوف من عشر فقرات، أما 

ك استنتج الباحث من .  فقرة أعده بن طاىر بشت36َالدقياس الثاني فيقيس إستًاتيجيات التكيف ك يتكوف من 
خلاؿ دراستو أنو إذا كانت إستًاتيجية التكيف موجبة يكوف مستول الاحتًاؽ منخفض ك أنو إذا كانت 

 .الإستًاتيجية سالبة يكوف مستول الاحتًاؽ مرتفع

الاحتًاؽ النفسي، إستًاتيجية التكيف، الدواقف الضاغطة، إستًاتيجية موجبة، إستًاتيجية : الكلمات المفتاحية
 .سالبة، احتًاؽ مرتفع، احتًاؽ منخفض

Abstract: 

The study aimed to identify the importance of adaptive strategy and its relation to the level of 

burnout for teachers of physical and sports education at secondary level in Ouargla City, and 

also determine this relation. The researcher used the descriptive approach to achieve the 

research hypotheses, which included the presence of relation between the level of burnout and 

adaptive strategy used. The sample of presence study included 35 practicing teachers to the 

teaching profession to the stage of phase secondary. The research relied on two measures, the 

first measure of Rainer Martens for the level of burnout and it consists of ten (10) paragraphs, 

the second scale measures the adaptation strategies and it consists of 36 paragraphs, realized 

by Bin Tahir Bashir. The researcher concluded his studies that if the adaptive strategy is 

positive, the burnout is low level, and that if the adaptive strategy is negative, the burnout is 

high level. 

Key words: burnout, adaptive strategy, positive strategy, negative strategy, burnout high 

level, burnout low level. 
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: مقدمة

الدواقف الضاغطة، الاحتًاؽ النفسي، :  كمصطلح يتضمن مصطلحات عديدة   إف علم النفس التًبوم
ك بسثل ىذه الدصطلحات ظواىر نفسية تتطلب مزيدا من جهد الباحثتُ . ك غتَىا... استًابذيات التكيف 

كتفكتَىم بهدؼ الكشف عن طبيعة كل منها، ك برديد مسبباتها، ك كيفية تفادم آثارىا السلبية، فنتيجة لظركؼ 
الحياة الصعبة التي لؽر بها الأفراد، ك ما يرتبط بها من عقبات قد تعوؽ لررل حياتهم، ك مشكلات تواجههم، ك 

ضغوطات نفسية تعتًضهم، أصبح الأفراد في حالة من عدـ الاستقرار النفسي، نتيجة لتًاكم مثل ىذه الدشكلات 
ك تعقدىا، ك يزداد الدرء سوءا إذا لم يكن مهيئا لدثل ىذه الظركؼ، بحيث لا لؽتلك الطرؽ ك الأساليب المجدية التي 
بسكنو من التعامل الفعاؿ مع ىذه الدواقف، أك أنو لغهل طبيعة ىذه الدشكلات التي تؤرقو، ك عندىا قد يعجز عن 
مواجهة الدشكلات التي تعوؽ برقيق أىدافو، فيصبح عرضة للتأثتَات السلبية للمواقف الضاغطة، ىذا بالإضافة 

إلى أف بعض الأفراد لديهم سمات شخصية بذعلهم أكثر عرضة للضغوط، ك أكثر تأثرا بها، على العكس من 
. غتَىم، الذين لا يبالوف بدا قد يعتًضهم من مواقف ضاغطة

إضافة إلى الدشكلات _ ك إذا كاف المجتمع الددرسي صورة مصغرة من المجتمع الإنساني، فإف الأساتذة    
لديهم مشكلاتهم الخاصة بطبيعة عملهم، حيث _ الاجتماعية ك النفسية التي يعاني منها الأفراد بصفة عامة 

كصفت مهنة التدريس بأنها من أكثر الدهن الخدمية معاناة من الضغوط، ك التي في حالة استمرارىا، ك بدساعدة 
بعض العوامل الأخرل، قد تؤدم إلى حدكث ما يعرؼ بالاحتًاؽ النفسي، كاستجابة سالبة لضغوط الدهنة، ك 

. ك ىذا ما يتطلب تبتٍ استًابذيات للتكيف مع ىذه الضغوطات. للظركؼ الصعبة المحيطة بها

ك بالتالي فالاحتًاؽ النفسي قد يعاني منو بعض الأساتذة، بينما لا يعاني منو البعض الآخر، ليس لانتهاء    
العقبات ك الدشاكل التي لا تنتهي، ك لكن لدا لؽكن أف يتسم بو ىذا البعض من سمات ك خصائص نفسية تقيو أك 

بذنبو الدعاناة من الاحتًاؽ النفسي، أك لتمكنو من مواجهة الدشكلات التي قد تصادفو في عملو، إما بخبرتو 
الشخصية، أك بدساندة مرؤكسيو ك زملاءه، أك بطبيعتو الشخصية في التعامل مع العقبات ك الدواقف التي تواجهو، 

ففي ىذه الحالة قد يتفادل الإصابة بالاحتًاؽ النفسي، ك لكن إذا ندرت خبرتو، ك بزلى عنو مرؤكسيو، ك لم 
لؽتلك السمات ك الخصائص النفسية الالغابية في التعامل مع الدواقف الضاغطة، فإنو قد يعاني من الاحتًاؽ 

 1.النفسي، ك يصبح عرضا ملازما لو
                                                           

 .2007، جامعة الفٌوم، و علاقته بأسالٌب مواجهة المشكلات (أ، ب)الاحتراق النفسً للمعلمٌن ذوي النمط نشوة كرم عمار، -  1
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 علاقة في برااضط أم أك العنيفة، الانفعالية الصدمات أك الضاغطة، ،كالدواقف الشديدة النفسية الأزمات إف   
 أك الدشكلات من ذلك كغتَ ، الصغتَ المجتمع أك العمل أك البيت مستول على دراالأؼ من غتَه مع الفرد

 الوسيلة لديو بزلق ، كالقلق كالتوتر الضيق من حالة إلى بو تدفع كالتي حياتو، في الفرد لغابهها التي الصعوبات
 تتناسب خاصة نفسية تيجيةاإستً كفق الأزمة تلك لحل أسلوبا فيتخذ بنجاح معو التفاعل ك الدوقف لاستيعاب
  مع التكيف تيجياتاإستً أك بأساليب تسمى التوتر بزفض أف تستطيع التي كالوسائل الطرؽ ىذه. كشخصيتو

 . ةطاغالضالدواقف 
 في يوميا يواجهو الذم الخطر لدرء الفرد إليها يلجأ التي كالطرؽ بالوسائل سنوات عدة منذ الاىتماـ زاد كلقد   

 يستجيبوف إلظا دراالأؼ يستخدمها كعندما تيجياتاإستً أك التعامل بأساليب ىذه النفس علماء كسمى ، حياتو
 حتى أك ، منو الذركب أك الضاغط الدوقف ذلك بذنب على( Coping )التكيف تساعدىم أف شأنها من بطريقة
 . التوازف بردث معالجة إلى الوصوؿ بغية شدتو من التقليل

ك يتناكؿ الجانب النظرم في فصلو الأكؿ مدخل . نظرم ك تطبيقي: ك قد قمنا بتقسيم دراستنا ىذه إلى جانبتُ
أما مصطلحات ك مفاىيم الدراسة . للدراسة، كما أبرزنا فيو الاشكالية ك الفركض ك الأىداؼ ك العية البحث

في . فتطرقنا إلى مفهوـ الاحتًاؽ النفسي ك إستًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة، ك أىم النظريات الدفسرة
 .الفصل الثاني تناكلنا الدراسات السابقة بالعرض ك الدناقشة

أما الجانب التطبيقي، فيتناكؿ الدراسة الديدانية، ك يتكوف من فصلتُ، فصل الاجراءات الدنهجية للبحث الذم 
أما الفصل . حددنا فيو الدنهجية ك الدراسة الاستطلاعية ك العينة ك حدكد الدراسة ك أساليب التحليل الاحصائي

الأختَ فيحتوم على برليل ك تفستَ النتائج الدتحصل عليها خلاؿ جمع البيانات كما تناكلنا في الأختَ استخراج 
 .أىم الاستخلاصات
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:  الدراسةإشكالية- 1

، بكل ما تكتظ بو من مشكلات ك متطلبات، تفرض - بصفة عامة-    إف طبيعة الحياة التي لػياىا الفرد  اليوـ
عليو الكثتَ من الضغوط، التي لغب أف يصمد في مواجهتها بالطرؽ ك الأساليب الالغابية، التي تساعده على 

التخلص منها باستمرار، حتى لا تتًاكم عليو تلك الدشكلات، ك تتزايد عليو الضغوط، ك التي قد تؤدم بو إلى 
. حالة من الإنهاؾ أك الاحتًاؽ النفسي

 ليس بعيدا عن كل ذلك فالمجتمع الددرسي يعد جزء من المجتمع الأكبر،  بصفة خاصةالتًبية البدنية     ك الأستاذ 
ك إف كاف للمجتمع الددرسي خصوصيتو ك قوانينو التي بركمو، لأنو بالدرجة الأكلى مؤسسة تعليمية مهنية لذا 

لوائحها التي بركمها، ك تفرض على أعضاءىا الالتزاـ بها كطبيعة ظركؼ العمل في أم مؤسسة، فطبيعة العمل في 
 ك من ألعها ظاىرة الاحتًاؽ مهنة التدريس يرتبط بها الكثتَ من الدشكلات الدهنية ك الاجتماعية ك النفسية،

:  ك ذلك للعديد من العوامل التي بريط بالدهنة ك الأساتذة، سواء كانت نابعة من داخل الدؤسسة التعليميةالنفسي
كاللوائح ك القرارات التي تصدر في غتَ صالح الأساتذة ك العملية التعليمية، أك الطفاض العائد الدادم، أك الضغوط 

. كالنظرة الدتدنية للمهنة ك العاملتُ بها، ك غتَىا من العوامل: الدهنية، أك كانت نابع من خارج الدؤسسة التعليمية
. ك لكل ىذا آثاره السيئة ك السلبية على الأساتذة ك العملية التعليمية

     ك تعرؼ ظاىرة الاحتًاؽ النفسي لدل الأساتذة انتشاران كبتَا في السنوات الحديثة، ك يتوقع زيادة حدكث 
ىذه الظاىرة في السنوات القادمة نظران لزيادة الضغوط الدرتبطة بعملية التدريس من حيث الوقت ك الجهد، ىذا 

بالاضافة إلى أف عمل الأستاذ يرتبط بالعديد من العوامل التي تتميز بانفعالات كالقلق ك التوتر ك الاستثارة 
كالضغط النفسي ك في حالة تراكم ىذه العوامل على كاىل الأستاذ ك عدـ قدرتو على مواجهتها قد يؤدم إلى 

انهاؾ قواه ك طاقتو ك لػرمو من الاستمتاع بحياتو ك لشارستها بصورة طبيعية كما يعمل على اضعاؼ ثقتو في نفسو 
ك ينمي مفاىيم سلبية لضو الذات ك لضو الآخرين، كما يشعر الأستاذ بأنو غتَ كفؤ في عملو ك قد ينتابو الصراع 

 .النفسي الذم يشغل تفكتَه ما بتُ الاستمرار في عملو أك اعتزالو لدهنة التدريس

ك ىذا ما يستدعي منو الاستعانة باستًاتيجيات للتكيف مع الدواقف الضاغطة، لًمىا لذذه الاستًاتيجيات من     
 .دكر فعاؿ في التخفيض من حدة الاحتًاؽ النفسي ك القضاء عليو عن طريق مواجهتو

   لذذا ارتأينا في دراستنا ىذه تسليط الضوء على ىذه الظاىرة لدعرفة مستول الاحتًاؽ النفسي لدل أساتذة التًبية 
ك نوع  ستولىذا المبتُ  أكلان، ك ثانيان لدعرفة ما إذا كانت ىناؾ علاقة  بالطور الثانومالبدنية ك الرياضية

 .الدستخدمةاستًاتيجيات التكيف 
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: تساؤلات الدراسة- 2

 .ماىو مستول الاحتًاؽ النفسي لدل أستاذ التًبية البدنية كالرياضية بالطور الثانوم؟ .1
ىل ىناؾ علاقة ارتباطية بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي كنوع استًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة  .2

 .لدل أستاذ التًبية البدنية كالرياضية بالطور الثانوم؟

:  الدراسةأهداف- 3

.  الاحتًاؽ النفسي لدل أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية مستولالتعرؼ على .1
 .برديد طبيعة العلاقة بتُ الاحتًاؽ النفسي ك الدواقف الضاغطة لدل أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية .2

: ةات الدراسفرضي- 4

 .يوجد احتًاؽ نفسي منخفض لدل أساتذة التًبية البدنية كالرياضية .1
 بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك نوع استًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة علاقة ارتباطيوتوجد  .2

 .لدل أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية بالطور الثانوم

 :الدراسة أهمية- 5

في برديد مستول الاحتًاؽ النفسي لدل أساتذة  تبحث أنها حيث موضوعها ألعية من الدراسة ىذه ألعية     تأتي
 في تواجههم التي الدهنية مع الدشكلات التكيف ك كذا استًاتيجيات التًبية البدنية ك الرياضية في الطور الثانوم،

 من الدراسة ىذه ألعية عملهم، لذلك تىبريز أثناء تعتًضهم التي الضغوط من التخفيف في فتساعدىم ؛ عملهم
عن  البحث في الجادة كلزاكلتها المجتمع، ىذا في أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية لػتلها التي الدكانة خلاؿ

 لا ىذه الدراسة مثل كإجراء الددرسة، في تواجههم التي الدهنية  الدشكلات مع أساتذة الدادة تعامل استًاتيجيات
 كلزاكلة توضيحها كمعرفتها الاستًاتيجيات ىذه إلى التًبية الوطنية كزارة في الدسؤكلتُ أنظار يىلفت سوؼ أنو شك

 العلمية بالنشرات كتزكيد الددارس ، العمل ك كرشات ، الدكرات عقد خلاؿ من الواقع أرض على تطبيقها ككيفية
 أدائو برستُ في ينعكس ذلك لشا الأستاذ تواجو التي الدشكلات خفض أجل من الاستًاتيجيات ىذه تتضمن التي

 .الأفضل لضو التعليمية ك التًبوية الدنظومة في التقدـ حملة التغيتَ ك مع كتعاملو كإنتاجو
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I -مصطمحات الدراسة :

I-1 -الاحتراق النفسي: 

 .، ك احتًاؽ قلبو أم اشتداد ألدو ك شدة تأثره"احتًؽ"مصدر : لغة

 : اصطلاحا

للاحتًاؽ النفسي  (ـ1986 )Seidman & Zager    تتبتٌ الدراسة الحالية تعريف سيدماف ك زاجر 
لظط سلبي من الاستجابات للأحداث التدريسية الضاغطة ك للتلاميذ، ك للتدريس : "للمعلم ك الذين يعرفانو

 1"كمهنة بالإضافة إلى أف ىناؾ نقصا في الدساندة ك التأييد من قبل إدارة الددرسة

 :التعريف الإجرائي 

    ك يتحدد التعريف الإجرائي لدستول لاحتًاؽ النفسي بالدرجة التي لػصل عليها الدعلم على مقياس الاحتًاؽ 
عدـ الرضا الوظيفي، ك الضغوط الدهنية، كالطفاض مستول الدساندة : النفسي ك التي تقاس من خلاؿ الأبعاد الآتية

. الإدارية ك الابذاه السلبي لضو التلاميذ، ك الذم طبقناه في دراستنا الحالية

I-2 -المواقف الضاغطة: 

 .تعتٍ مواقف مؤثرة: لغة

    يعرؼ معجم مصطلحات علم النفس ك التحليل النفسي الدواقف الحياتية الضاغطة بأنها كجود :اصطلاحا
عوامل خارجية ضاغطة على الفرد سواء أكانت بكليتو أك بجزء منو، ك بدرجة توجد لديو إحساسا بالتوتر، أك 

تشوبها في تكامل شخصيتها كحينما تزداد حدتها قد يفقد قدرتو على التوزاف، ك يغتَ خط سلوكو إلى لظط جديد، 
ك لذا آثرىا على الجهاز البدني ك النفسي للفرد، ك عليو فاف الضغط النفسي حالة يعانيها الفرد حتُ يواجو بدطلب 

  2ملح فوؽ حدكد استطاعتو، أك حتُ يقع في موقف صراع حاد

 
                                                           

 1994، القاىرة، مكتبة الألصلومصرية، مقياس الاحتراق النفسي للمعلمينعادؿ عبد الله لزمد، -  1
. 1994، الرياض، مطابع شركة الصفحات الذىبية، "الضغط النفسي، مفهومه، تشخيصه، طرق علاجه و مقاومته" عبد الرحماف طريرم،  2
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I-3 -استراتيجيات التكيف مع المواقف الضاغطة: 

: الإستراتيجية

 .كلمة أصلها يوناني، ك تعتٍ السراط أم الطريق ك الدسار" الاستًاتيجية":     لغة

 لرموعة من السياسات ك الدبادئ ك الإجراءات التي يقوـ بها الدعلموف في التعامل مع الدشكلات :   اصطلاحا
 1.التي يواجهونها في غرفة الصف لتحقيق الأىداؼ التًبوية

: التكيف

 .نقوؿ تكيف الشخص أم انسجم ك توافق مع الظركؼ:    لغة

  ىو لرموعة ردكد الفعل التي يعدؿ بها الفرد بناءه النفسي أك سلوكو ليستجيب لشركط لزيطة :  اصطلاحا
 2.لزددة أك خبرة جديدة

 يلعب دينامية بها عملية كقصد ، التحمل بعمليات : التكيف إستًاتيجيات 1994 إبراىيم لطفي عرؼ     كقد
 السيكو كالددخل ، البنائية الدداخل كلا تعكس أسلوبا أك سمة بسثل لا أنها كيرل ، أساسيا دكرا الدعرفي التقدير فيها

 عملية التحمل أف يرل كىو التكيف، إستًاتيجيات أك عمليات التحمل عن كمفصلة كاضحة صورة ديناميكي
 . للفرد الدعرفي التقدير كحسب الضاغط خصائص الدوقف حسب متغتَة

 

 

 

 

                                                           
استراتيجيات المعلمين في التعامل مع المشكلات الصفية في مدارس المرحلة الأساسية في الصفوف الستة الأولى التابعة لوكالة الغوث صبرم أنعاـ، -  1

. 1993، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، نابلس، جامعة النجاح الوطنية، في الضفة الغربية
. 1997، عماف، منشورات جامعة القدس الدفتوحة، 1، طالتكيف و رعاية الصحة النفسيةجامعة القدس الدفتوحة، -  2
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I-4 -التكيف مع المواقف الضاغطة أنواع استراتيجيات :

 .1يوضح تصنيف استراتيجيات التكيف مع مواقف الحياة الضاغطة : (01)جدول رقم 

 الاستراتيجيات الايجابية الاستراتيجيات السلبية
. الاجتًار.         - تقبل الوضعية- 
. الإنكار.   - التفكتَ غتَ الواقعي- 

. التنفيس الانفعالي.     - الإلغاء كالتجنب-  

. البحث عن إثابات بديلة- 

. الدغالاة في الشرب كالدهدئات- 

. البحث عن الشفقة.      - استبداؿ الدؤثر- 

 .تضخيم الكفاءة.- الإسناد الذاتي للمسؤكلية- 

. التحليل الدنطقي- 

. إعادة التفستَ الإلغابي- 

. الاستًخاء كالتأمل- 

. التكيف مع الواقعية- 

. البحث عن الدساعدة- 

 . التحوؿ إلى الدين- 

 

I-4-1-(الفعالة )الاستراتيجيات الايجابية:  العامل الأول 

  :إستراتيجية التحليل المنطقي للمشكل.1

    ىي إستًاتيجية يتم فيها التًكيز على أثار الدشكل، كتدخل ضمن المجاؿ الدعرفي، كىي جملة من المحاكلات 
.  بغرض الفهم كالتهيؤ الذىتٍ للموقف الضاغط كمتًتباتوأستاذ التًبية البدنية ك الرياضيةالدعرفية يقوـ بها 

    كتتصف ىذه الإستًاتيجية بالتًكيز على برليل الدوقف كلزاكلة فهمو من حيث طبيعتو كالدتطلبات التي يفرضها، 
. بغرض التكيف الالغابي

 

 

                                                           
 .2004."العلاقة بين استخدام استراتيجيات التكيف والفئة العمرية للمعلمين"بن طاىر بشتَ، -  1
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: إستراتيجية إعادة التفسير الإيجابي.2

أستاذ التًبية البدنية ك    ىي إستًاتيجية معرفية يتم فيها التًكيز على أسباب الدوقف الضاغط، كيسعى من خلالذا 
 إلى بناء كإعادة بناء الدشكلة أك الدوقف بطريقة إلغابية، كقد يبدك أف ىذه الإستًاتيجية موجهة لضو الرياضية

. الانفعاؿ، إلا أف إعادة التقرير يقود الددرب إلى تبتٍ أفعاؿ نشيطة توجو لضو مصدر الدشكلة

: إستراتيجية الاسترخاء والتأمل. 3

 أستاذ التًبية البدنية ك الرياضيةإستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الانفعالي، الدركزة على آثار الدشكل، كفيو يقرر     
 بدحاكلات سلوكية، تهدؼ إلى خفض الأستاذبرفض الاعتقاد بوجود الدوقف الضاغط، كفي ىذه الإستًاتيجية يقوـ 

. التوتر الدرتبط بالدشكل الضاغط كالاستًخاء، كالتأمل كاستحضار الأشياء ذات البعد الجمالي

: إستراتيجية التكيف مع الواقعية. 4

أستاذ    كىي إستًاتيجية تدخل ضمن لراؿ الذات، كفيها يتم التًكيز على أثر الدشكل الضاغط حيث يسعى 
 لدراجعة خبراتو كإمكانياتو الذاتية بهدؼ تكوين صورة كاقعية عن الدوقف، كدكره الذاتي في التًبية البدنية ك الرياضية

.  تفاعلو مع الدشكل كما يتًتب عنو

: إستراتيجية البحث عن المساعدة. 5

أستاذ التًبية     كىي إستًابذية تدخل ضمن المجاؿ الاجتماعي، فيها يتم التًكيز على آثار الدشكل، حيث يقوـ 
 بالبحث عن الدساعدة كالنصح من الأصدقاء كالأقارب كالزملاء الذين يثق بهم كيقتنع بكفاءتهم البدنية ك الرياضية

.  في مساعدتو على حل الدشكلة كالاستفادة من بذاربهم

 :إستراتيجية التحول إلى الدين. 6

كىي إستًاتيجية لستلطة تتضمن لراؿ الذات كالمجاؿ الدعرفي كالمجاؿ الانفعالي، يتم التًكيز فيها على الأسباب 
. كالآثار

 في ىذه الإستًاتيجية بالتوجو إلى الله، كالدعاء كالإكثار من الصلوات أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية    كيقوـ 
كالنوافل كقراءة القرآف، كاللجوء إلى القيم الدينية في الأكقات الصعبة أين يزيد الشعور بالضغط كالضيق، كذلك 

. بغرض حل الدشكلة أك التقليل من حدة التوتر كطمأنة النفس
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I-4-2-(غير الفعالة)الاستراتيجيات الاحجامية:  العامل الثاني 

: إستراتيجية تقبل الوضعية.1

أستاذ التًبية البدنية ك كفيها يقوـ . ىي إستًاتيجية معرفية إحجامية، يتم فيها التًكيز على الدشكل الضاغط    
 .(غياب إستًاتيجية فعالة لحل الدشكل) بتقبل كضعيتو كالاعتًاؼ بها الرياضية

: إستراتيجية الاجترار. 2

أستاذ التًبية     كىي إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الدعرفي، ميركزةن على أسباب الدشكل، كفي ىذه الإستًاتيجية 
 حبيسان لذواجس الدشكل الضاغط، حيث لغد نفسو يفكر باستمرار، كما ييصبح الدشكل البدنية ك الرياضية

. متسلطا عليو كشاغلا لمجرل تفكتَه، لشا ييصىعب عليو التًكيز في شيء آخر غتَ الدشكل الضاغط

  :إستراتيجية التفكير غير الواقعي. 3

 أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية    إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الدعرفي، ميركزةن على آثار الدشكل، يقوـ فيها 
بإعادة بناء الدشكل من خلاؿ أحلاـ اليقظة كالاستغراؽ فيها، حيث يتخيل بأف ىناؾ خطئه ما سييستدرؾ، أك أف 

. ىناؾ شخصه ما سيقوـ بحل الدشكل

 التعرؼ على الدشكل الحقيقي، كىو في ىذا يتجنب التفكتَ الواقعي في ستاذ     كفي ىذه الإستًاتيجية يتجنب الأ
. آثار الوضعية كميتًتباتها

:  (الإبعاد)إستراتيجية الإنكار  .4
 رفض الاعتقاد بوجود أستاذ التًبية البدنية ك الرياضيةإستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الدعرفي، كفيها ييقرر     

 . الدشكل من أصلو، أم رفض الاعتًاؼ بدا حدث، كيقوـ بتجاىلو كاستبعاده من لراؿ تفكتَه
: إستراتيجية الإلغاء والتجنب. 5

مارس عليو من قبل ستاذ    إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الانفعالي، أين يقرر فيو الأ
ي
 بذاىل التأثتَ الانفعالي الد

. الدوقف الضاغط
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: إستراتيجية التنفيس الانفعالي. 6

    كىي إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الانفعالي، كفيها يتم التًكيز على آثار ك نتائج الدشكل، كىي لزاكلات 
 لخفض التوتر بالتعبتَ عن مشاعر سلبية بأفعاؿ قد تكوف غتَ أستاذ التًبية البدنية ك الرياضيةسلوكية يقوـ بها 

. مرتبطة بالدشكلة كغتَ مناسبة للتفريغ الصحيح للشحنة الانفعالية

: إستراتيجية البحث عن إثابات بديلة .7

أستاذ التًبية     إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الانفعالي، كىي إستًاتيجية مركزة على أثار الدشكل، كفيها يكوف  
.  رافضا أصلان لوجود الدشكل، كىو في ذلك يقوـ بدحاكلات سلوكية بغرض إلغاد إثابات بديلةالبدنية ك الرياضية

:  إستراتيجية المغالاة في الأكل والشرب وتناول المهدئات. 8

أستاذ التًبية     كىي إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الانفعالي الدركز على أثار الدشكل، كبهذه الإستًاتيجية يرفض 
 الاعتقاد بوجود الدشكل، كيتجو بسلوكياتو إلى الدبالغة في الأكل كمعاقرة الخمر كتناكؿ الدهدئات البدنية ك الرياضية

.   بكل أنواعها، بغرض الحد من التوتر الواقع عليو

  :إستراتيجية استبدال المؤثر. 9

    تدخل ىذه الإستًاتيجية ضمن المجاؿ الانفعالي الرافض للمشكل  من أصلو، كالدركز على آثاره، حيث يسعى 
 إلى استبداؿ لراؿ تأثره كحالتو الانفعالية ببدائل أخرل يشغل بها نفسو كيهدأ من أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية

 . ركعو

: إستراتيجية الإسناد الذاتي للمسؤولية. 10

    كىي إستًاتيجية تدخل ضمن لراؿ الذات، كيتم فيها التًكيز على أسباب الدشكل أك الدوقف الضاغط، 
 لذاتو كبرميلها الدسؤكلية الكاملة على ما لػدث كعلى ما يتعرض لو من الأستاذكتتجلى ىذه الإستًاتيجية في لىوٍـ 

. مواقف ضاغطة كمشكلات
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: إستراتيجية البحث عن المواساة والشفقة .11

    كىي إستًاتيجية تدخل ضمن المجاؿ الاجتماعي، كيتم فيها التًكيز على أسباب الدشكل كفي ىذه الإستًاتيجية 
 عن الأشخاص الذين يتعاطفوف معو كيقاسمونو مشاعره كيتيحوف لو لرالان أستاذ التًبية البدنية ك الرياضيةيبحث 

. عاطفيان للتعبتَ عن آلامو كما لغوؿ بخاطره جراء الدشكل الذم أصابو

: إستراتيجية تضخيم الكفاءة الذاتية. 12

 بالإلػاء لنفسو بأنو أقدر على حل أستاذ التًبية البدنية ك الرياضية    كىي إستًاتيجية سلبية، يقوـ من خلالذا 
ىذه الدشكلة، ك بأنو أكبر من الدوقف الضاغط الذم تسبب لو بالتوتر  كالانفعاؿ، كما يوىم نفسو بأنو لو كيجد 

 في ىذه الحالة دكف أف يقدـ شيئان الأستاذأناسه آخركف في ىذا الدوقف لكاف أمرىم قد انتهى منذ زماف، كيبقى 
 .عمليان لحل ىذه الدشكلة

II -بعض النماذج و النظريات المفسرة للاحتراق النفسي :

: نموذج شواب و آخرين للاحتراق النفسي لدى المعلم -1

   ك لػدد ىذا النموذج مصادر الاحتًاؽ النفسي، ك مظاىره ك مصاحباتو السلوكية، حيث صنف مصادر أك 
عدـ : أسباب تتعلق بالددرسة، ك أخرل تتعلق بشخصية الدعلم تتمثل الأكلى في: أسباب الاحتًاؽ النفسي إلى

مشاركة الدعلم في ابزاذ القرارات، ك التأييد الاجتماعي الردمء، إضافة إلى صراع الدكر ك غموضو، أما الدصادر التي 
العمر، ك : توقعات الدعلم لضو دكره الدهتٍ ك الدتغتَات الشخصية الخاصة بالدعلم مثل: ترتبط بالدعلم ذاتو فتتمثل في

النوع، ك عدد سنوات الخبرة، ك الدستول التعليمي، كما أشار النموذج إلى مظاىر أك أبعاد الاحتًاؽ النفسي التي 
الإجهاد الانفعالي، ك تبلد الدشاعر، كنقص الالصاز الشخصي للمعلم، ك تناكؿ النموذج بعد ذلك : تتمثل في

التعب لأقل لرهود، ك زيادة معدؿ الغياب، : التأثتَات السلبية النابذة عن الإصابة بالاحتًاؽ النفسي ك الدتمثلة في
 1.بل ك قد يصل الأمر بالدعلم إلى ترؾ الدهنة

 

                                                           
مدى فعالية كل من الإرشاد النفسي الموجه و غير الموجه في تخفيف حدة الاحتراق النفسي لدى عينة من إلؽاف لزمد مصطفى، -  1

. 17، ص 1998، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، جامعة القاىرة، معهد الدراسات ك البحوث التًبوية ك النفسية، المعلمات
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 1نموذج شواب للاحتراق النفسي: (01)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   على الرغم من أف النموذج قد أشار إلى الاحتًاؽ النفسي من جوانب متعددة، ك ىي مصادره، ك أبعاده ، 
: مصاحباتو السلوكية، إلا أنو قد أغفل بعض الدصادر التي تؤدم إلى حدكثو، ك الدتعلقة بالددرسة نفسها مثل

الضغوط الدهنية، بدا فيها من ظركؼ الراحة، ك العمل، ك مدل مناسبة الدرتبات للجهد الدبذكؿ، ك التعامل مع 
. الزملاء ك التلاميذ، ك كثافة الفصوؿ، ك مناسبة الدناىج لدستول إعداد الدعلم

( Cherniss)نموذج عمليات الاحتراق النفسي لشيرنس  -2

   يشتَ النموذج إلى أف الاحتًاؽ ينشأ نتيجة لتفاعل كل من خصائص بيئة العمل ك الدتغتَات الشخصية للمعلم، 
الخصائص : ك الدقصود بالدتغتَات الشخصية السمات ك الخصائص الشخصية التي يتصف بها الدعلم، ك الدتمثلة في

كالعمر ك النوع ك كذلك توجهات الدعلم لضو مهنتو، ىل ىو راض عنها، أك ىل يتقبلها أـ لا، : الدلؽوغرافية
إضافة إلى الدطالب ك التدعيمات خارج العمل، ك الدقصود بها مدل ما يتلقاه الدعلم من دعم ك مساندة من 

ك عندما لا يستطيع الدعلم التواصل مع بيئتو الددرسية،  . الآخرين، ك كذلك نظرة المجتمع للمعلم ك التدريس كمهنة
                                                           

 17نفس الدرجع السابق، ص  1
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ك تثقلو ضغوطها، ك لا يستطيع التوافق معها، فيؤدم ذلك إلى عدـ الثقة بالذات، كنقص الكفاءة، ك الدشاكل 
مع الزملاء ك غتَىا، ك التي تعد بدثابة مصادر للضغوط، ك لؽكن القوؿ أنو إذا حسن توافق الدعلم مع بيئتو 

الددرسية، فإنو يؤدم إلى لسرجات الغابية، أما إذا فشل ىذا التوافق فإنو يؤدم إلى لسرجات سلبية، ك الدتمثلة في 
عدـ كضوح أىداؼ العمل بالنسبة للمعلم ك نقص الدسؤكلية الشخصية، ك التناقض بتُ الدثالية ك الواقع، ك 
الاغتًاب النفسي ك الوظيفي، ك نقص الاىتماـ بالذات ك التي في حالة معاناة الدعلم بها تدؿ على إصابتو 

 1.بالاحتًاؽ النفسي

 نموذج شيرنس: (02)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

   اشتمل لظوذج شتَنس على عوامل عدة مؤدية إلى حدكث الاحتًاؽ النفسي، حيث تناكؿ خصائص بيئة 
العمل، ك اعتبرىا من العوامل الدؤدية للإحساس بالضغوط الدهنية ك بالتالي حدكث الاحتًاؽ النفسي، كما أشار 

إلى مصادر ىذه الضغوط ك تشمل عدـ الثقة بالنفس، ك نقص الكفاءة، ك مشكلات مع الطلاب ك نقص 
الدعم الاجتماعي، ك أف العامل الدؤثر في الإحساس بهذه الضغوط ىو شخصية الدعلم بداية من خصائصو 

الدلؽوغرافية إلى أفكاره ك توجهاتو عن الدهنة، كما أشار إلى أف خصائص بيئة العمل عندما يتعامل معها الفرد 
                                                           

، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الثانوية و علاقته ببعض متغيرات الشخصية متٌ لزمد بدراف،  1
. 42 – 38، ص 1997القاىرة، معهد الدراسات ك البحوث التًبوية ك النفسية، 
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لأكؿ مرة فإنها تؤثر عليو فيكوف أساليب لدواجهة مشكلات بيئة العمل عن طريق الأساليب الغتَ فعالة ك ىنا 
عدـ كضوح أىداؼ العمل، ك التناقض بتُ الدثالية ك الواقع، ك الاغتًاب النفسي، ك : تظهر الابذاىات السلبية من

. الوظيفي ك نقص الدسؤكلية الشخصية ك التي تؤدم بالدعلم إلى الاحتًاؽ النفسي

 1:(جوزيف بلاس)نظرية الضغط و الاحتراق النفسي ذات الأساس الاجتماعي النفسي  -3

   تقدـ ىذه النظرية لظوذجا نفسيا اجتماعيا للضغط كالاحتًاؽ النفسي للمعلم يؤكد على ألعية متغتَات أداء 
الأداء للمعلم كالتي أشارت إلى أف ىناؾ -العمل كدكرات تفاعل الدعلم الطالب كىي مستمدة  من نظرية الدافعية

علاقة دينامية موجودة بتُ الدعلمتُ كالطلاب كاف ىذه العلاقة ىامة لفهم الأبعاد الرئيسة لأداء الدعلم من منظور 
الأداء للمعلم ك أشارت ىذه النظرية إلى أف الضغط يؤدم إلى حدكت الاحتًاؽ النفسي سواء -نظرية الدافعية

كانت استجابات الدعلمتُ للضغط طويلة أك قصتَة الددل ففي كلتا الحالتتُ تؤدم إلى حدكت للاحتًاؽ النفسي 
يرتبط بالتأثتَ السالب للضغوط على الددل الطويل على مصادر تكيف الدعلم كاتضح أف الدعلمتُ ذكم الخبرة 

تعايشوا مع الدشاكل الأكلية الدرتبطة بضغوط العمل ك اكتسبوا مصادر التكيف الاجتماعية كالنفسية كالفنية اللازمة 
. للعمل الفعاؿ مع الطلاب

 الاحتًاؽ النفسي لا لػدث دفعة كاحدة ك لكنو يبدأ بصورة تدرلغية عبر فتًات زمنية :حدوث الاحتراق النفسي
لشتدة، ك ترتبط غالبا بتعرض الدعلمتُ للضغوط الدهنية لفتًة زمنية طويلة، ك لذذا فإف الاحتًاؽ النفسي للمعلمتُ 
يشتَ إلى التآكل التدرلغي للكفاءات الفنية ك النفسية ك الاجتماعية، أك أنو نهاية الاستنزاؼ الحقيقي للكفاءات 

. الدهنية الذامة ك نقص القدرة على الأداء الفعاؿ مع الطلاب

 

 

 

                                                           
، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الثانوية و علاقته ببعض متغيرات الشخصية متٌ لزمد بدراف،  1

. 57 – 51، ص 1997معهد الدراسات ك البحوث التًبوية ك النفسية،  القاىرة، 
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I -ةلمرتبطعرض الدراسات ا :

ىدفت الدراسة " الاحتًاؽ عند الددربتُ الرياضيتُ"  بعنواف (1982) وآخرون Gibeckدراسة جيبك،- 1
تمل إسهامها في  إلى التعرؼ على أسباب كتأثتَات الاحتًاؽ النفسي ككذلك بعض الدتغتَات الأخرل التي لػي

حدكث الاحتًاؽ لدل الددربتُ الرياضيتُ، كقد استخدـ الباحث طريقة دراسة الحالة، كاشتملت عينة الدراسة على 
: لرموعة من مدربي النشاطات الرياضية،    كتوصلت إلى النتيجة التالية

الددربوف الرياضيوف ييطلب منهم العديد من الدطالب كالدسؤكليات، حيث يقوموف بأدكار لستلفة ك يتعرضوف - 
. باستمرار لضغوط الوقت، لشا ييعرضهم للاحتًاؽ النفسي

بهدؼ ". عوامل الاحتًاؽ النفسي للمدرب الرياضي" بعنواف W . Kroll(1982)دراسة والتر كرول،- 2
التعرؼ على أىم الأسباب كالعوامل التي قد تكوف مؤدية إلى الاحتًاؽ النفسي للمدرب الرياضي، كقد كجو 

الباحث سؤالا للمدربتُ عن أىم الأسباب التي تيسهم في الضغط النفسي عليهم كمدربتُ رياضيتُ، كقد اشتملت 
. مدربا رياضيا في بعض الأنشطة الرياضية (93)عينة الدراسة على

     كمن نتائج الدراسة، حصوؿ العوامل الدرتبطة باللاعبتُ ككذلك الالصاز الشخصي للمدربتُ على نسبة عالية 
. من التكرارات

الاحتًاؽ لدل مدربي الجامعات " بعنواف Wilson et Bird(1984)دراسة ويلسون وبيرد،- 3
ىدفت الدراسة إلى كشف الاحتًاؽ النفسي لدل مدربي إحدل الجامعات الكندية، كاستخدـ الباحثاف ". الكندية

. مقياس ماسلاش على عينة عشوائية من مدربي الجامعة الكندية السابقة

     كأسفرت الدراسة على الددربتُ الذين يعملوف لفتًة طويلة كخسركا الدوسم الرياضي، كانت مستوياتهم عالية 
.  من الاحتًاؽ النفسي

مستول الاحتًاؽ النفسي عند مدربي كرة السلة في الكليات "  بعنوافMark,(  1996 )دراسة مارك - 4
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على مستول الاحتًاؽ النفسي عند مدربي كرة السلة في الكليات ." كالدعاىد الأمريكية

مدربنا تم اختيارىا بالطريقة العشوائية، كاستخدـ  (129)كالدعاىد الأمريكية، كأجرم البحث على عينة عددىا 
. الباحث مقياس ماسلاش للاحتًاؽ النفسي لجمع البيانات
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كاف معتدلان، كلا - عينػة البحث-      كتوصلت الدراسة إلى أف مستول الاحتًاؽ النفسي لػدل مدربي كػرة السلة
(                                                             19، ص1998كائل رفاعي،). يوجد أم أثر للمتغيػرات الدكانيػة، كالشخصية على مستول الاحتًاؽ النفسي

ىدفت ". عوامل الاحتًاؽ النفسي للمدربتُ في كرة القدـ" بعنواف (1996)دراسة محمد حسن علاوي- 5
الدراسة إلى التعرؼ على أىم الأسباب كالعوامل التي قد تسهم في الاحتًاؽ النفسي للمدربتُ في كرة القدـ، 

مدربان لكرة  (85)كاستخدـ الباحث مقياس عوامل الضغوط على الددرب الرياضي، كقد اشتملت العينة على 
القدـ، كقد أسفرت النتائج على حصوؿ العامل الدرتبط بالإدارة العليا للفريق على أكبر درجة من درجات 

الاحتًاؽ، يليو العامل الدرتبط باللاعبتُ كالفريق الرياضي، ثم العامل الدرتبط بالدتفرجتُ كالدتعصبتُ، ثم العامل الدرتبط 
  .بوسائل الإعلاـ، كأختَا العامل الدرتبط بالددرب الرياضي

مستويات الاحتًاؽ النفسي لدل مدربي الألعاب الرياضية الجماعية في الضفة " بعنواف (1999)دراسة نجي- 6
ىدفت الدراسة إلي التعرؼ على مستول الاحتًاؽ النفسي لدل مدربي الألعاب الرياضية الجماعية في ". الغربية

الضفة الغربية، ك الكشف عن أثر كل من العمر،       كالدؤىل العلمي، كالخبرة، كدرجة النادم، كموقع النادم، 
مدربا، كاستخدـ الباحث مقياس  (120)على مستول الاحتًاؽ النفسي عند الددربتُ، كتكونت عينة الدراسة من 

: ماسلاش الدعدؿ للاحتًاؽ النفسي، ككاف من أبرز النتائج

. أف الددربتُ يعانوف من مستول عاؿو من الاحتًاؽ النفسي- 

ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لدتغتَم العمر كالخبرة لصالح الأقل عمرنا كخبرة على لرالي الإجهاد كتبلد - 
الشعور، كلصالح الأكثر عمرنا كخبرة على لراؿ نقص الشعور بالإلصاز، ككجدت الدراسة أيضنا فركقنا ذات دلالة 
إحصائية على متغتَ التصنيف لصالح مدربي الدرجة الأكلى، بينما لم بذد الدراسة فركقنا دالة إحصائينا تبعنا لدتغتَ 

. نوع اللعبة

   كأكصى الباحث بضركرة الاىتماـ بالحوافز الدادية للمدربتُ، كاستخداـ استًاتيجيات تكيف ملائمة لدواجهة 
. الاحتًاؽ النفسي من قبل الددربتُ

اختبار اثر الخصائص الشخصية كاستًاتيجيات الدواجهة على " بعنواف Diann(2002)دراسة ديان- 7
." الضغوط النفسية كالاحتًاؽ النفسي للمعلم
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تفائلتُ كالانبساطيتُ، كالتي 
ي
    ىدفت الدراسة إلى التحقق من الفركؽ الفردية في الخصائص الشخصية لدل الد

تؤدم إلى الإحساس الدنخفض بالضغوط، كبالتالي الطفاض مستول الاحتًاؽ النفسي، ككذلك معرفة 
معلما بإحدل مدارس كاليفورنيا، كخلصت إلى  (108)الاستًاتيجيات التي يستخدمها كل نوع، كشملت العينة 

: النتائج التالية

كجود فركؽ دالة في التأثر بالضغوط كالاحتًاؽ النفسي لؽيكن إرجاعها إلى لظط الشخصية لصالح ذكم النمط - 
. (أ)

. (ب)ىم الأكثر استخداما للاستًاتيجيات غتَ الفعالة على عكس ذكم النمط  (أ)ذكم النمط - 

    كما أشارت النتائج، إلى الإحساس بالضغوط النفسية كالاحتًاؽ بدرجة كبتَة عند الدعلمتُ صغار السن 
. كالإناث كالأقل خبرة

العلاقة بتُ استخداـ استًاتيجيات التكيف كالفئة العمرية " حوؿ  (2004 )دراسة بن طاهر بشير - 8
". للمعلمتُ

معلما، كتبتُ   أف الفئة العمرية  (480)     قاـ الباحث بدراستو الدذكورة، على عينة من الدعلمتُ بلغ عددىم 
:  سنة ىي الأكثر استخداما للاستًاتيجيات التالية (30–21)

التحليل الدنطقي للمشكل كالبحث العقلي عن : استًاتيجيات التكيف مع مواقف الحياة الضاغطة الإلغابية - 
.  الحل، التكيف مع الواقعية، الاستًخاء 

الإلغاء كالتجنب كالدغالاة في الشرب كتناكؿ : استًاتيجيات التكيف مع الدواقف الحياة الضاغطة السلبية - 
.  الدهدئات 

   أما فيما لؼص إستًاتيجية الاستًخاء كالتأمل، فقد كشفت ىاتو الدراسة عن كجود فركؽ دالة بتُ الفئة 
.  ( سنة فأكثر51)سنة كالفئة العمرية (50–41)سنة، كالفئة العمرية (30-21)العمرية

كعلاقتو   (أ، ب)الاحتًاؽ النفسي للمعلمتُ ذكم النمط "  بعنواف (2004)دراسة نشوى كرم عمار- 9
كأساليب مواجهة  (أ،ب)ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على تأثتَ لظط الشخصية".بأساليب مواجهة الدشكلات

الدشكلات على مستول الاحتًاؽ النفسي للمعلمتُ، كاستخدمت الباحثة مقياس الاحتًاؽ النفسي للمعلمتُ 



 فصل الثاني                                                                                           الدراسة المرتبطةال

- 19 - 
 

 لتحديد لظط الشخصية، على عينة عشوائية من الدعلمتُ كالدعلمات بجمهورية مصر، Bortnerكمقياس بورتنر،
: كخلصت الدراسة إلى النتائج التالية

في الدرجة الكلية للاحتًاؽ النفسي     في ابذاه ذكم  (ب)كالنمط (أ)كجود فركؽ دالة إحصائيا بتُ النمط- 
. (أ)النمط

بتُ الدعلمتُ الذين يستخدموف  (أ)كجود فركؽ دالة إحصائيا في الدرجة الكلية للاحتًاؽ النفسي لذكم النمط- 
. أساليب مواجهة الغابية كبتُ الدعلمتُ الذين يستخدموف أساليب مواجهة سلبية لصالح الطرؼ الأكؿ

ترجع  (ب)عدـ كجود فركؽ دالة إحصائيا في الدرجة الكلية للاحتًاؽ النفسي لدل الدعلمتُ ذكم النمط - 
. لأساليب مواجهة الدشكلات

(: 2010)دراسة برقوق عبد القادر - 10

دراسة ميدانية على مستول رابطة كرقلة : أبعاد كمستويات الاحتًاؽ النفسي لدل حكاـ كرة القدـ :" بعنواف
" الجهوية

كتوصلت إلى كجود . ك استهدفت الدراسة الاحتًاؽ النفسي عند عينة من الحكاـ على مستول رابطة كرقلة
كما توصلت إلى كجود علاقة بتُ الدتغتَات الشخصية . مستول متوسط من الاحتًاؽ النفسي عند عينة البحث 

 .للحكم كدرجة الاحتًاؽ النفسي

(: 2014)برقوق عبد القادر دراسة - 11

" ك علاقتو باستًاتيجية التكيف مع الدواقف الضاغطة (أ،ب)الاحتًاؽ النفسي للمدربتُ ذكم النمط :"بعنواف

ك بسحورت اشكاليتها حوؿ نوع العلاقة الدوجودة بتُ الاحتًاؽ النفسي للمدربتُ الرياضيتُ ك استًاتيجيات 
التكيف التي يستعملونها لدواجهة الدواقف الضاغطة، ك ىدفت إلى برديد مستول الاحتًاؽ النفسي لددربي كرة 
القدـ ك كرة اليد، ك كذا برديد طبيعة العلاقة بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي لددربي الرياضات الجماعية ك نوع 

ك توصلت الدراسة إلى كجود علاقة بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك . استًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة
. نوع استًاتيجيات التكيف الدستخدمة
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II -ةمرتبطتحميل الدراسات ال :

    من خلاؿ عرضنا لبعض الدراسات السابقة التي تناكلت متغتَات بحثنا، كالدتمثلة في الاحتًاؽ النفسي ك 
استًاتيجيات التكيف، كفي لزاكلة لربط ىذه الدراسات السابقة بدوضوع دراستنا كالاستفادة منها في الإجراءات 

: النظرية كالعملية، لؽكننا تصنيف كحوصلة نتائجها على الشكل التالي

فيما لؼص ميتغتَ درجة أك مستول الاحتًاؽ النفسي عند العينات الدبحوثة، لصد أف أغلبية الدراسات السابقة   - 
( 2010)كجدت مستول متوسطان من الاحتًاؽ عند أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية، كدراسة برقوؽ عبد القادر 

ك التي أجريت على عينة من حكاـ كرة القدـ ك توصلت إلى كجود احتًاؽ نفسي متوسط لدل العينة الدبحوثة ، 
التي خليصت إلى مستول ميعتدؿ من الاحتًاؽ النفسي عند مدربي كرة السلة الأمريكيتُ،  (1996)كدراسة مارؾ 

كلم بذد نتائج ىذه الدراسة أثر للمتغتَات الشخصية على مستول الاحتًاؽ النفسي، أما دراسة كيلسوف كبتَد 
فقد كجدت مستول عاؿو من الاحتًاؽ النفسي لدل الددربتُ الذين يعملوف لفتًات طويلة كلم لػققوا  (1984)

. أم نتائج في الدوسم الرياضي

( 2014)برقوؽ عبد القادر .أما فيما لؼص ارتباط الاحتًاؽ النفسي ببعض الدتغتَات فنجد أف دراسة د   - 
خلصت إلى أنو توجد علاقة بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي كنوع استًاتيجيات التكيف الدستخدمة مع الدواقف 

. الضاغطة لدل مدربي كرة القدـ ك كرة اليد

فتوصلت إلى كجود فركؽ دالة إحصائيا بتُ مستول الاحتًاؽ كنوع اللعبة التي يشرؼ  (1999)أما دراسة لصي 
. عليها الددرب الرياضي

لصد أف الدراسات السابقة التي تناكلت ؼكعن أىم أسباب الاحتًاؽ النفسي لأستاذ التًبية البدنية ك الرياضية،   - 
ملها كاختلفت فقط في ترتيبها، فنج دراسة لزمد حسن علاكم  ك التي  (1996)ىذه العوامل قد اتفقت في لري

الإدارة، اللاعبتُ، الجمهور : رتبت أىم مصادر كأسباب الاحتًاؽ النفسي عند مدربي كرة القدـ بهذا التًتيب
تعصب، كسائل الإعلاـ ثم شخصية الددرب، كما أضافت دراسة جيبك كآخركف

ي
مسببات أخرل  (1982)الد

. للاحتًاؽ النفسي لدل الددرب الرياضي كالتي تتمثل في ضغط الوقت كغموض الدكر
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أما بالنسبة لاستًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة، فقد كجدنا من برليلنا للدراسات السابقة كالدتعلقة    - 
تاحة

ي
تغتَ حيث أكدت كل الدراسات الد

ي
 (السابقة)بدوضوعنا تشابها إلى حد التطابق في النتائج فيما لؼص ىذا الد

. أف استخداـ استًاتيجيات تكيف الغابية مع الدواقف الضاغطة ىو السبيل لتفادم الاحتًاؽ النفسي

انتهت إلى كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في الدرجة الكلية  (2004)   ففي دراسة نشول كرـ عمار 
للاحتًاؽ النفسي بتُ الدستخدمتُ لأساليب مواجهة الغابية كبتُ الدستخدمتُ لأساليب مواجهة سلبية أك 

كىذا ما . احجامية لصالح الطرؼ الأكؿ، بدعتٌ أف الاستًاتيجيات الالغابية تقلل من حدكث الاحتًاؽ النفسي
عندما أكدت  (1998)توصلت إليو دراسات كل من جيملش ك جيتس ك بربرا قبل ذلك بستة سنوات أم سنة 

. نتائج ىذه البحوث إلى كجود علاقات سلبية قوية بتُ الإحساس بالضغوط النفسية كأساليب الدواجهة

فقد ربطت النمط السلوكي للشخصية باستًاتيجيات الدواجهة عندما خليصت ىذه  (2002)   أما دراسة دياف 
ىم الأكثر استخداما للاستًاتيجيات غتَ الفعالة  على عكس ذكم النمط  (أ)الدراسة إلى أف ذكم النمط 

. (ب)السلوكي 

في دراستو إلى أف كل فئة عمرية تستخدـ استًاتيجيات تكيف  (2004)   كما أشار الباحث بن طاىر بشتَ 
مل نتائج بحثو أىم ىذه الفئات العمرية كما يقابلها من الأساليب التي تستخدمها لدواجهة  بعينها، كقد أعطى في لري

. الدواقف الضاغطة

   من خلاؿ عرضنا الأكلي لذذه الدراسات السابقة كلزاكلة برليلها كنقدىا لدا لؼدـ إجراءات بحثنا خليصنا إلى عدة 
: ملاحظات من ألعها

كلها تدكر حوؿ الددربتُ الرياضيتُ، ك ىي بزتلف مع الأساتذة ك يكمن الاتفاؽ معها من ناحية الدهنة فكلالعا - 
. يتعرض لضغوط ك توترات مهنية

كما نلاحظ أف لرمل الدراسات السابقة اعتمدت على الدنهج الوصفي الذم يعتبر الأنسب ك الألصع للقياـ - 
.  بدثل ىذه البحوث
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: منهج الدراسة- 1

علاقة بتُ الاحتًاؽ النفسي ك استًاتيجيات التكيف إلغاد لى إف ىدؼ الدراسة ىو الوصوؿ أبدا   
 الدنهج الوصفي الدستخدمة من طرؼ أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية بالطور الثانوم فقد اعتمد الطالباف على

 . طبيعة الدراسة الحالية ؛ لكوف ىذا الدنهج يقوـ بوصف ما ىو كائن ك يفسرهناسب مالارتباطي، ك الذم

: الدراسة الاستطلاعية- 2

  تعتبر الدراسة الاستطلاعية حلقة أساسية من حلقات البحث العلمي لمحاكلة التأكد من الخصائص 
 .السيكومتًية لكل من مقياسي الاحتًاؽ النفسي ك استًاتيجيات التكيف مع الدواقف الضاغطة

: عيّنة الدراسة الاستطلاعية - 1- 2

 العينة أفراد شركطك مواصفات عليهم تنطبق لشن أساتذة 10ف ـ الاستطلاعية الدراسة عينة تكونت  
 .للدراسة الأساسية

 توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية: (02)الجدول 

 (%)النسبة المئوية  عدد الأساتذة اسم الثانوية
 العقيد سي الشريف علي ملاح

 أحمد توفيق الددني
 (الدتشعبة)عبد المجيد بومادة 

 القصر الجديدة

3 
3 
2 
2 

30 
30 
20 
20 

 

: حصيمة نتائج الدراسة الاستطلاعية-  2- 2

أدكات الدراسة أك التي ب  تتعلق،عدة نتائج كملاحظاتاف   أفرزت الدراسة الاستطلاعية التي قاـ بها الباحث      
 1:بزص لرتمع البحث، كقد تم تلخيص ىذه النتائج في النقاط التالية

                                                           
 270،1994عالم الكتب ، ، ص :  ، القاهرة ، البحث التربوي و كٌف نفهمهمحمد مرسً -  1
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التأكد من صلاحية الأدكات الدستعملة للدراسة، كذلك من خلاؿ حساب الصدؽ كالثبات، على عينة البحث - 
. الاستطلاعية، كىي بذلك جاىزة للتطبيق على عينة البحث الأساسية

دقيقة كحد  (10)دقيقة كحد أقصى ك (15)، كالذم بلغ الدقياستُ برديد الزمن الافتًاضي للإجابة على - 
. أدنى

 :  الاحتراق النفسيلمقياس السيكومترية الخصائص -2-3

: لمقياس الاحتراق النفسي  السيكومترية الخصائص

 السيكومتًية إلا أننا خلصنا قف الدقياس العلمي للباحث راينرمارتنز قد قاـ بقياس صدؽ كثبات خصائص          إ
أف نسعى لمحاكلة مطابقة بنوده مع ثقافة ك معالم الدنطقة بغية فهم جيد لعباراتو من لرتمع ك عينة دراساتنا لمحاكلة 

توضيح العبارات التي قد يصعب فهمها  ك تكييفو مع مستول العينة بغية انتقاء نتائج صادقة ك ثابتة علمية 
  :يقتدل بها عند لزاكلة تعميم النتائج ،بإتباعنا الخصائص السيكومتًية التالية 

 : حساب صدق المقياس -2-3-1

 ، الداخلي لحساب صدؽ عبارات الدقياسالاتساؽالباحثاف طريقة الطالباف  اعتمدلحساب صدؽ الدقياس        
 حيث تم تطبيق الدقياس على العينة ، بتُ العبارات كالدرجة الكلية للمقياسالارتباطمن خلاؿ إلغاد معامل 
.  الإستطلاعية للدراسة 

. يوضح صدق الإتساق الكمي لممقياس( 03):جدول رقم

 مدل إنتماء العبارة للمقياس  )  كركنباخألفاصدؽ معامل  (للمقياسة مدل إنتماء العبارالعبارات  
01 0.79  

 
 
 

0.79 
 
 

02 0.79 

03 0.82 

04 0.81 

05 0.83 

06 0.75 

07 0.80 
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08 0.75 

09 0.80 

10 0.80 

أف القيم  المحسوبة في صدؽ الاتساؽ الداخلي ىي قيم متقاربة حيث تراكحت  (03 ) من الجدكؿنلاحظ
  0.83 ك 0.75القيم بتُ 

 : المقياس حساب ثبات -2-3-2

ستعملنا طريقة التجزئة النصفية لحساب قيمة معامل ثبات الدقياس حيث تم تطبيق الدقياس على العينة ا 
  ،ككانتالضغط النفسيكقمنا بحساب معاملات الارتباط بتُ العبارات الفردية كالزكجية لدقياس  الاستطلاعية،

. كالأتي النتيجة

 . النصفية التجزئة طريق عن" النفسي حتراق الا"مقياس ثبات معاملات :(04) رقم جدول

 الدلالة الإحصائية  النتيجة  عدد العبارات الأداة   

 10  مقياس الاحتًاؽ النفسي

 

0.79 

 

 0.05دالة عند 

 

،يتمتع بدرجة  يتضح من معامل الثبات الدوضح في الجدكؿ السابق أف الدقياس الدستخدـ لقياس الاحتًاؽ النفسي
. لغعلو صالحان للتطبيق على العينة الأساسية للدراسة كىذا ما. كبتَة من الصدؽ كالثبات

 

 

 

 

 

 



 فصل الثالث                                                                                    طرق ومنهجية الدراسةال

- 27 - 
 

 : استراتيجيات التكيفمقياس

 : استراتيجيات التكيفلمقياس السيكومترية الخصائص -2-4

إف الدقياس العلمي لاستًاتيجيات التكيف  الدعد من قبل بن طاىر بشتَ قد سبق قياس الخصائص 
 مطابقة بنوده مع طبيعة الدنطقة بغية فهم ، كللتوضيح حاكلناالسيكومتًية لو من قبل الباحث  بقياس صدقو ك ثباتو

جيد لعباراتو من لرتمع ك عينة دراساتنا لمحاكلة توضيح العبارات التي قد يصعب فهمها  ك تكييفو مع مستول 
العينة بغية انتقاء نتائج صادقة ك ثابتة علمية يقتدل بها عند لزاكلة تعميم النتائج ،بإتباعنا الخصائص السكومتًية 

 : التالية 

 : حساب صدق المقياس - 2-4-1

 الداخلي لحساب صدؽ عبارات الدقياس من خلاؿ إلغاد معامل الاتساؽ طريقة  باتباعالباحثافقد قاـ ؿ
.   للدراسة الاستطلاعية حيث تم تطبيق الدقياس على العينة ، بتُ العبارات كالدرجة الكلية للمقياسالارتباط

 .يوضح صدق الإتساق الكمي لممقياس( 05):جدول رقم

ألفا ثبات  معامل (مدل إنتماء العبارة للمقياسالعبارات  
 ) كركنباخ

مدل إنتماء العبارة للمقياس  

01 0.74  
 
 
 
 

0.73 
 

02 0.77 
03 0.73 
04 0.72 
05 0.74 
06 0.74 
07 0.75 
08 0.73 
09 0.72 
10 0.73 
11 0.74 
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12 0.76 
13 0.75 
14 0.76 
15 0.72 
16 0.76 
17 0.73 
18 0.72 
19 0.71 
20 0.73 
21 0.76 
22 0.72 
23 0.74 
24 0.76 
25 0.72 
26 0.73 
27 0.71 
28 0.72 
29 0.73 
30 0.76 
31 0.73 
32 0.73 
33 0.72 
34 0.73 
35 0.72 
36 0.73 

 

أف قيم الاتساؽ الداخلي للمقياس الدتحصل عليها ىي متقاربة،حيث بلغت أعلى قيمة  (05 )يتضح من الجدكؿ 
 . ، ك ىذا ما يدؿ على صدؽ الدقياس0.71 ك أدنى قيمة كانت 0.77
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 :المقياس حساب ثبات -2-4-2

 طريقة التجزئة النصفية لحساب قيمة معامل ثبات الدقياس حيث تم تطبيق الدقياس على استعمل الباحثاف 
.  بتُ العباراتالارتباط بحساب معاملات االاستطلاعية، كقمنالعينة 

 1كقمنا بحساب معاملات الارتباط بتُ العبارات الفردية ك الزكجية لدقياس استًاتيجيات التكيف

 

 التجزئة طرٌق عن" تكٌفاستراتجٌات ال"مقٌاس ثبات معاملات ٌوضح :(06) رقم جدول

. النصفٌة 

الدلالة الإحصائية  النتيجة  عدد العبارات الأداة  

 0.01دالة عند  0.69 36مقياس استًابذيات التكيف  

 
،يتمتع بدرجة  أف الدقياس الدستخدـ لقياس استًابذيات التكيف (06)يتضح من معامل الثبات الدوضح في الجدكؿ

. لغعلو صالحان للتطبيق على العينة الأساسية للدراسة  كىذا ما. كبتَة من الصدؽ كالثبات 

 :مجتمع الدراسة وعينتها - 3

 :مجتمع الدراسة - 3-1

 .        يتمثل لرتمع الدراسة الحالية في أساتذة التًبية البدنية كالرياضية للطور الثانوم بددينة كرقلة

 : الأساسيةعينة الدراسة - 3-2

 الكل من جزءا تعتبر ىي ك الديدانية البيانات منو بذمع الذم الدراسة لرتمع : بأنها  الدراسةعينة تعرؼ      
 2.الدراسة يوػػػػػػػػػػػػػػػعل بذرم الذم للمجتمع  لشثًلةتكوف أف على الأصلي المجتمع أجزاء من لرموعة تؤخذ أف بدعتٌ

                                                           
. 160، ص 2003، :  ، ديواف الدطبوعات الجامعية ، بن عكنوف ، الجزائر2 ، طالإحصاء و القياس النفسيعبد الحفيظ مقدـ ، -  1
2

 . 01 ص ، 2002 ، :الجزائر هومة، ، دار1 ط.  الاجتماعٌة العلوم فً البحث منهجٌة على تدرٌبات زرواتً، رشٌد - 
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 من  لرتمع الدراسة ، ثم أخذ كل الأساتذة الدتبقيتُ ، بالتالي فإف عينة ) أساتذة10(ك كانت العينة الاستطلاعية 
 . أستاذان 35بحثنا  تنتمي إلى عينات الحصر الشامل  كيبلغ  عدد أفرادىا 

 :الدراسة حدود- 4

 البحث أدكات لتطبيق بسهد أساسية خطوة دراسة لأم الزمانية ك البشرية ك الدكانية بالحدكد التعريف يعد
 : يلي كما كانت التي ك

 :المكاني المجال- 4-1

 عضبب دراستهما الطالباف خص حيث كرقلة،مدينة  في الجغرافي لرالذا في دراستهما الطالباف خص
  . الددينةثانويات

 :البشري المجال- 4-2

 الدراسة ىذه ففي ،في مدينة كرقلة  أساتذة التًبية البدنية كالرياضية للطور الثانومفي البحث علرتم بسثل
 . أستاذان 45 بػ البشرم ؿالمجا بردد

 :المجال الزماني - 4-3

 تربية بزصص الرياضية ك البدنية النشاطات تقنياتك  ـعلو قسم من طرؼ ثكالبحقائمة مشاريع  متقد
الاحتًاؽ النفسي ك علاقتو باستًاتيجيات :  اختيار الدوضوع التالي تم أين 2014 سنة من ديسمبر شهر في حركية

 .التكيف مع الدواقف الضاغطة لدل أساتذة التًبية البدنية كالرياضية

 الدراسة فيها بدا تنظيمها ك بالدوضوع علاقة لذا التي الدشابهة كالدراسات العلمية، الدادة جمع في الشركع تم -
  .2015 إلي غاية بداية مارس 2015 أكاخر جانفي من ابتداء الاستطلاعية

 بداية مارس من الدمتدة الفتًة ؿخلا الدراسة أدكات تطبيق ؿخلا من كذلك الأساسية الدراسة في الطالباف شرع -
 .الدراسة عينة على جماعية بصورة الأدكات طبقت حيثإلي غاية أكاخر أفريل 

 .النهائية قيماؿ استخلاص ك نتائجها كبرليل ،كتبويبها كجمعها النتائج جدكلة في الطالباف شرع -
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 : البيانات جمع أدوات- 5

 كذلك بغية الوصوؿ إلى كشف الحقيقة التي ، المحور الأساسي في منهجية البحث تعتبر أدكات البحثإف
ت في  عدة كسائل في جمع الدعلومات، التي بدكرىا ساعداف علىالباحثاطلع ا ف، كمن ق1يصبوا إليها البحث

الكشف عن جوانب البحث، حيث استقر اختيارلعا على مقياس الاحتًاؽ النفسي لراينر مارتنز، ك مقياس 
 استًاتيجيات التكيف لبن طاىر بشتَ، باعتبارلعا الوسيلة الدلائمة لجمع البيانات

 :مقياس الاحتراق النفسي - 5-1

 10ثضمن الدقياس .         اعتمدنا في دراستنا ىذه على مقياس الاحتًاؽ النفسي الذم أعده راينر مارتنز
 درجة، كعندما تصنف ىده الدرجات 50عبارات تشكل مقياس الاحتًاؽ النفسي، حيث درجتو العظمى تبلغ 

 : على أساس ثلاث مستويات، فإنو يصبح لدينا 

 مستول منخفض=  درجة 30حتى - 

 مستول متوسط=  درجة ) 40 الى 31 (من-

 مستول مرتفع=  درجة ) 50 الى 41(من - 

 :ك قاـ الطالباف بدمج ىده الدستويات إلى مستويتُ للضركرة البحثية، ك ىذا بعد استشارة الدشرؼ

 درجة41مستول منخفض أقل من * 

  درجة41مستول مرتفع أكبر من * 

 :مقياس إستراتجيات التكيف- 5-2

  حيث 2004استًابذيات التكيف الذم أعده بن طاىر بشتَ سنة عتمدنا في دراستنا ىذه على مقياس          ا

 :يقوـ بتصنيف  استًابذيات التكيف  إلى عاملتُ 

   استًاتيجيات موجبة6كيضم : العامل الأكؿ 
                                                           

 . 270، ص 1994عالم الكتب ، :  ، القاىرة ، مرجع سابقلزمد مرسي  - 1
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  استًاتيجية سالبة 12كيضم : العامل الثاني 

 .كلقد بست الإشارة إليهما في الفصل الأكؿ

 : الدراسة تنفيذ إجراءات- 5-3

 من (اس الاحتًاؽ النفسي كمقياس استًابذية التكيفمقي ( الدراسة أدكات ثبات ك صدؽ من التأكد بعد      
 :التالية الدراحل كفق ةالدراس تنفيذ تمٌ  الاستطلاعية الدراسةخلاؿ 

 في أساتذة التًبية البدنية كالرياضية للطور  الدتمثلة ك الدختارة العينة على ميدانيا الدراسة بتطبيق الطالباف قاـ -
 .الثانويات  في العينة أفراد على الدقياس بتطبيق كذلك

 . الدراسة من الذدؼ ك الدقياس شرح ك بنفسيهما للأساتذة  بالتعريف قاـ الطالباف  -
 كصدؽ صحة لضماف الإجابة مراحل جميع في شخصيا ةللازـبالتوزيع كتقدنً التوضيحات ا قاـ الطالباف  -

 . الإجابات
الدقياس تبقى  على إجاباتهم أف ك علمي، ىدؼ ىوىذا العمل   منالذدؼ أف على لأساتذةؿ الطالباف أكد  -
 . إجاباتهم في الدقة منهم طلب ك العلمي البحث إلا غرض أم لذا ليس سرية

 ( د30)قدرت بحوالي نصف ساعة  أنها إلا للإجابة كقتا برديد يتم لم- 

 . مفحوص كل من الدقياس استًجاع ك جمع الإجابة تم من الانتهاء بعد -

 على الطالباف كبرصل ذلك تم حيث  ،(spss)بسهيدان لإدخالذا على البرنامج الإحصائي  البيانات تفريغ تم -
 . الدراسة طبيعة مع الدتوافقة الإحصائية الوسائل ؿباستعما النتائج

  : الاحصائي التحميل أساليب-6

 : التالية الإحصائية التقنيات على الاعتماد تم الحالية الدراسة نتائج عالجةلم
 للتأكد من صحة كدالكلقد تم استخداـ النسب الدئوية الدستخلصة من تكرارات أفراد العينة :لنسب المئويةا

 . الجزئية الأكلىالفرضية
 يعد من أكثر الاختبارات شيوعا في الأبحاث النفسية، ك استخدـ ىذا الاختبار في :معامل الارتباط بيرسون

 .البحث لقياس العلاقة
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ىو أحد الدؤشرات الاحصائية يدرس قوة العلاقة بتُ متغتَين أحدلعا مستقل ك الآخر تابع يستعمل ىذا الدعامل 
عندما يفتًض الباحث تغتَ في الدتغتَ س يتبعو تغتَ في الدتغتَ ع 

(SPSS:) من أكثر البرامج الاحصائية استخداما من قبل شرلػة كاسعة من الطلبة ك الباحثتُ في لستلف 
 .الاختصاصات الاحصائية

كالذم من خلالو لضسب  SPSS يتم حساب معامل ثبات ألفا كركنباخ باستخداـ برنامج :معامل ألفا كرونباخ
 .معامل التمييز لكل سؤاؿ حيث يتم حذؼ السؤاؿ الذم معامل بسييزه ضعيف أك سالب
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I-الدراسة نتائج  و تحميل  عرض : 

 . فيو كردت الذم الفرضيات بالتًتيب ضوء في الحالية الدراسة نتائج عرض يتم يلي في ما

I-1-ولى الأفرضيةال وتحميل نتائج عرض : 

 الفرضية على أف يوجد احتًاؽ نفسي منخفض لدل أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية  ىذهتنصك 
. بالطور الثانوم

 :ولى  الأالفرضية نتائج  يمثل(07)الجدول رقم          

                      الدؤشرات 
 الاحتًاؽ النفسي 

الدئوية   النسبةالتكرار 
 )%(

 % 31.40 11مرتفع 
 % 68.60 24منخفض 
 % 100 35المجموع 

 
 بنسبة مئوية 11 لصد أف نسبة الأساتذة الذين لديهم احتًاؽ نفسي مرتفع عددىم (08)من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 أستاذان 24 في حتُ بلغ عدد الأساتذة الدين لديهم احتًاؽ نفسي منخفض عددىم  %31.40تقدر ب 
 % 68.60بنسبة مئوية تقدر ب 

I-2-ثانية الالفرضية وتحميل نتائج عرض :  

      ك التي تنص على كجود علاقة ارتباطية بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك نوع استًاتيجيات التكيف 
 .أساتذة التًبية البدنية ك الرياضيةالدستخدمة من طرؼ 

 :يمثل نتائج الفرضية الثانية: (08)الجدول 

                        المؤشرات
 المتغٌرات

 الدالة الاحصائٌة معامل الارتباط بٌرسون العٌنة

 0.05 0.26 35 الاحتراق النفسً

 استراتٌجٌات التكٌف
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 0.05 عند مستول الدلالة 0.26أف معامل الارتباط بتَسوف يقدر بػ  (08)       نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ 
ك ىي قيمة موجبة ضعيفة، لشا يدؿ على كجود علاقة ارتباطية ضعيفة بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك 

 .استًاتيجيات التكيف لدل أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية

II-نتائجالوتحميل   مناقشة: 

II-1 -ولى الأفرضيةال وتحميل نتائج مناقشة : 

، التي تبتُ أف عدد الأساتذة الذين يعانوف من احتًاؽ (07)من خلاؿ القيم الدتحصل عليها في الجدكؿ           
 ك عدد الأساتذة الذين يعانوف من احتًاؽ نفسي منخفض ىو % 31.40 أستاذ بنسبة 11نفسي مرتفع ىو 

 ، ك ىذا راجع لاستعماؿ أغلب الأساتذة لاستًاتيجيات تكيف إلغابية، ما يدؿ % 68.60 أستاذان بنسبة 24
على تأكيد صحة الفرضية الثانية ك التي تنص على كجود احتًاؽ نفسي منخفض لدل أساتذة التًبية البدنية ك 

 .الرياضية

مستول الاحتًاؽ النفسي عند " بعنواف، Mark,(  1996 )دراسة مارك  ك ىذ ما خلصت إليو تقريبا  
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على مستول الاحتًاؽ النفسي عند ." مدربي كرة السلة في الكليات كالدعاىد الأمريكية

مدربنا تم اختيارىا  (129)مدربي كرة السلة في الكليات كالدعاىد الأمريكية، كأجرم البحث على عينة عددىا 
. بالطريقة العشوائية، كاستخدـ الباحث مقياس ماسلاش للاحتًاؽ النفسي لجمع البيانات

كاف معتدلان، كلا - عينػة البحث-      كتوصلت الدراسة إلى أف مستول الاحتًاؽ النفسي لػدل مدربي كػرة السلة
(                                                             19، ص1998كائل رفاعي،). يوجد أم أثر للمتغيػرات الدكانيػة، كالشخصية على مستول الاحتًاؽ النفسي

: أبعاد كمستويات الاحتًاؽ النفسي لدل حكاـ كرة القدـ :" بعنواف (2010)دراسة برقوق عبد القادر ك 
دراسة الاحتًاؽ النفسي عند عينة من الحكاـ   استهدفت التيك "دراسة ميدانية على مستول رابطة كرقلة الجهوية

 .كتوصلت إلى كجود مستول متوسط من الاحتًاؽ النفسي عند عينة البحث. على مستول رابطة كرقلة
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  II-2 -ثانيةال  الفرضية نتائج مناقشة و تفسير : 

كجود علاقة ارتباطية بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك استًاتيجيات  (08)      يتضح لنا من خلاؿ الجدكؿ 
، ك ىذه النتيجة تدؿ على أف مستول الاحتًاؽ النفسي يتأثر سلبيان ك إلغابيان 0.05التكيف عند مستول الدلالة 

مع نوع الاستًاتيجيات الدستخدمة من طرؼ الأستاذ، بدعتٌ أنو كلما كانت الاستًاتيجية الدستخدمة من طرؼ 
التحليل الدنطقي، إعادة التفستَ الإلغابي الاستًخاء ك التأمل، التكيف مع : مثل)الأستاذ إلغابية أك إقدامية 

كاف مستول الاحتًاؽ أقل، ك العكس صحيح فكلٌما كانت  (الواقعية، البحث عن الدساعدة، التحوؿ إلى الدين
مثل تقبل الوضعية، الاجتًار، التفكتَ غتَ )الاستًاتيجية الدستخدمة من طرؼ الأستاذ سلبية أك غتَ إقدامية 

الواقعي، الإنكار، الإلغاء ك التجنب، التنفيس الإنفعالي، البحث عن اثباتات بديلة، الدغالاة في الشرب ك 
كاف مستول  (الدهدءات، استبداؿ الدؤثر، البحث عن الشفقة، الإسناد الذاتي للمسؤكلية، تضخيم الكفاءة

 .الاحتًاؽ مرتفع

الاحتًاؽ النفسي للمدربتُ "، بعنواف (2014)برقوؽ عبد القادر .          ك ىذا ما توصلت إليو تقريبان دراسة د
 طبيعة  ك التي كاف من بتُ أىدافها برديد"ك علاقتو باستًاتيجية التكيف مع الدواقف الضاغطة (أ،ب)ذكم النمط 

 مع  التي يستخدمونهاالعلاقة بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي لددربي الرياضات الجماعية ك نوع استًاتيجيات التكيف
.  التي تواجههمالدواقف الضاغطة

          من خلاؿ عرض ك برليل نتائج فرضية دراستنا الحالية، ك ما خلصت إليو الدراسات السابقة يتأكد لنا 
صحة ك برقق ىذه الفرضية، أم كجود علاقة ارتباطية بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك نوع استًاتيجيات التكيف 

 .الدستخدمة لدل أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية

 

 

 

 

 



                                                                            عرض، مناقشة و تحليل النتائجالرابعالفصل 

- 38 - 
 

III- لدراسة ااستنتاجات: 

 :          أفرزت الدراسة الحالية بعد برليل نتائجها الاحصائية بواسطة الحاسب الآلي كانت النتيجة كالآتي

ك ىذا راجع إلى . مستول الاحتًاؽ انفسي لدل أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية ىو مستول منخفض - 1  
 .استعماؿ أغلب الأساتذة لاستًاتيجيات التكيف الالغابية

كجود ارتباط داؿ احصائيان بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك نوع استًاتيجيات التكيف الدستخدمة من طرؼ - 2  
 .أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية بالطور الثانوم

        أم كلٌما كانت الاستًاتيجيات الدستخدمة من طرؼ الأستاذ الغابية أك إقدامية كاف مستول الاحتًاؽ 
النفسي أقل، ك كلٌما كانت الاستًاتيجيات الدستخدمة من طرؼ الأستاذ سلبية أك غتَ إقدامية كاف مستول 

 .الاحتًاؽ النفسي مرتفع
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IV-الاقتراحات : 

 :من خلاؿ نتائج الدراسة، ارتأل الباحثاف إلى الاقتًاحات التالية

 الاىتماـ بالبرامج الإرشادية ك التوجيهية التي من شأنها التخفيف من حدة الاحتًاؽ النفسي .
  الاىتماـ بتدريب مديرم الددارس ك الدشرفتُ على كيفية تقدنً الدساعدة للأساتذة بصفة عامة ك الأقل

. خبرة بصفة خاصة
  النفسي، ك للاحتًاؽة تقيهم ك بذنبهم التعرض إلغابيتوعية الأساتذة بالاىتماـ بتبتٍ إستًاتيجيات تكيف 

. تساعدىم على التعامل الدشكلات بطرؽ فعالة
  مراعاة بعد السكن عن مكاف العمل في التوزيع الذم يأتي معظمو تعسفيا، حتى لا يذىب الأستاذ إلى

. الددرسة ك ىو مستنزؼ بدنيا، فيصاب بالاحتًاؽ النفسي
  مراعاة أف يكوف لدل الأخصائي الاجتماعي ك النفسي بالددرسة خبرة ك دراية لدا يتعرض لو الأساتذة من

. مشكلات نفسية نابذة عن بيئة العمل
  الاىتماـ بالدعم الدادم ك الدعنوم للأستاذ، لأف رضا الفرد عن مهنتو ىو أكؿ مراحل إلصازه الدهتٍ ك من

. ثم تفادم إصابتو بالاحتًاؽ النفسي
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 :الخاتمة

         تعتبر دراسة الاحتًاؽ النفسي ك إستًاتيجية التكيف ذات ألعية بالغة خاصة فيما يتعلق بالجانب التًبوم، 
حيث من خلاؿ ىذه الدراسة حاكلنا تسليط الضوء على طبيعة العلاقة بتُ الاحتًاؽ النفسي ك نوع 

الإستًاتيجيات الدستخدمة في مواجهتو، ك قد كفقنا إلى حد ما في تسليط بقعة ضوء على ألعية نوع إستًاتيجيات 
التكيف الدستخدمة في مواجهة الاحتًاؽ النفسي رغم ما كاجهناه من بعض الصعوبات خاصة فيما لؼص توزيع ك 

جمع الدقاييس، ك رغم ىذا فقد حاكلنا الإحاطة بدوضوع دراستنا من شتى الجوانب، ك الخركج بنتائج موضوعية 
ك قد توصلنا إلى كجود علاقة ارتباطية بتُ مستول الاحتًاؽ النفسي ك نوع استًاتيجيات التكيف . دقيقة

ك توصلنا إلى . الدستخدمة مع الدواقف الضاغطة لدل أساتذة التًبية البدنية ك الرياضية بالطور الثانوم بددينة كرقلة
أنو كلٌما استعمل الأستاذ استًاتيجيات تكيف موجبة  كاف لديو مستول الاحتًاؽ منخفض، ك يكوف ىذا 

 .الدستول مرتفع إذا كانت الاستًاتيجيات الدنتهجة سالبة

         كما استخلصنا من ىذه الدراسة ضركرة الاىتماـ بإعداد البرامج الإرشادية التي من شأنها التخفيف من 
حدة الاحتًاؽ النفسي، ك الاىتماـ بتدريب مديرم الددارس على كيفية تقدنً الدساعدة ك الدساندة للأساتذة بصفة 

 .عامة ك الأساتذة الأقل خبرة بصفة خاصة

ك في الأختَ نسأؿ الله العلي القدير أف تكوف ىذه الدراسة فيها فائدة ك منفعة للطلبة ك الباحثتُ ك لكل من 
 .تدرج ك تطرؽ لذذا الدوضوع

 .إف أصبت فمن الله كحده، ك إف أخطأت فمن نفسي ك من الشيطاف، ك صلى الله على سيدنا لزمد ك سلم
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 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

 معهد التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

 ــــــــــــ ــــــــــــــ

 

 :أخً الأستاذ

 .أما بعد.. تحٌة احترام و تقدٌر 

نظرا لما ٌعانٌه الأستاذ من ضغط نفسً كبٌر جراء مهنته التً تعتبر من أكثر المهن     

 : الضاغطة، قمنا بدراستنا الحالٌة تحت عنوان

وذلك من أجل كشف وتحدٌد .  الاحتراق النفسً لأساتذة الثانوٌة و علاقته باستراتٌجٌات التكٌف

هذه الضغوط التً قد تؤدي إلى حالة نفسٌة سٌئة تسمى بالاحتراق النفسً، ومعرفة نوع 

 .الاستراتٌجٌات التً تخفف من هذه الضغوط

 ولذا نرجوا منكم الإجابة عن المقاٌٌس المرفقة بأقصى درجة من الصراحة والصدق     

 .والوضوح، لأن صراحتكم هً معٌار صدق نتائج هذا البحث

ونحٌطكم علماً، أن استجاباتكم ستكون فً سرٌة تامة وستُحول إلى أرقام، لخدمة البحث العلمً 

 .فقط

 

 .شكراً جزٌلا على تعاونكم معنا، والسلام علٌكم ورحمة الله وبركاته
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 (01)الملحق رقم 

 

 

 

 

 استمارة معلومات

 

 

 :فً الخانة المناسبة (x)      ٌرجى ملء هذه الاستمارة بوضع علامة

 

 : ...................................................     اسم المؤسسة 
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 (02)الملحق رقم 

 : مقياس الاحتراق النفسي للاستاذ الثانوي- 

 . محمد حسن علاوي:تعريب    -  R . Martens راٌنر مارتنز:تصميم- 

 :فً الخانة المناسبة لشعورك حسب البدائل التالٌة (x)    ضع علامة

.  بدرجة قلٌلة جدا– بدرجة قلٌلة – بدرجة متوسطة – بدرجة كبٌرة –بدرجة كبٌرة جدا 
 .كما هو مبٌن فً المقٌاس

 

 

 
 الرقم

 
 : أت  كستاا  هلْ 

 بدرجة
 بيرة 
 جدا

 بدرجة
  بيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قليلة

بدرجة 
 قليلة
 جدا

       ؟كلدٌك إحباطاً متزاٌداً ٌرتبط بمسؤولٌات 01

تشعر بان هناك المزٌد و المزٌد من الأعمال    02
 التً لا تستطٌع أن تؤدٌها ؟

     

تشعر بانخفاض فً قدراتك البدنٌة نتٌجةً  03
 لعملك  كأستاذ ؟

     

تتضاٌق بسهولة من الناس الذٌن تعمل معهم  04
 أو تقوم بتدرٌبهم ؟

     

تدور فً ذهنك أفكاراً عما إذا كانت مهنة  05
 التدرٌس مناسبة لك ؟ 

     

تشعر بانخفاض فً طاقتك النفسٌة الاٌجابٌة و  06
 ارتفاع فً طاقتك النفسٌة السلبٌة ؟

     

تشعر بزٌادة الضغوط علٌك لكً تفوز فً  07
 المنافسات ؟

     

تفكر كثٌرا بان الآخرٌن لا ٌفهمونك، و لا  08
 ٌفهموا ما تحاول القٌام به كأستاذ ؟

     

أنت مشغولا جدا لدرجة انك لا تستطٌع أن  09
تقوم بأعباء الحٌاة الٌومٌة أو مسؤولٌاتك 

 الأسرٌة بصورة مقبولة ؟

     

 تشعر بعد وجود أصدقاء أو أقارب لدٌك،  10
 تستطٌع أن تحدثهم عن مشاكلك ؟
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 (03)الممحق رقم

 

 استراتيجيات التكيف مع المواقف الضاغطة: مقياس- 

فً الخانة التً  (x )    فكر فيما ستفعمه عندما تواجه موقفاً ضاغطاً، وذلك بوضع علامة

 :توافق تصرفك، حسب البدائل التالٌة

 . لا أفعل ذلك على الإطلاق– قلٌلا ما أفعل ذلك – غالبا ما أفعل ذلك –دائماً أفعل ذلك 
 
 الرقم

 
 العبـارة

دائما  فعه 
 الك

غالبا ما 
  فعه الك

قليلا ما 
 افعه الك

لا  فعه 
 الك مطلقا

أحاول أن أكتسب رؤٌة واضحة عن الموقف الذي  1
 .أنا فٌه

    

حٌث لٌس هناك ما ٌمكن  (الموقف)أتقبل المشكل 2
 .فعله

    

أراجع بشكل متعاقب و بدون انقطاع كل حٌثٌات  3
 .مشكلتً

    

     .أتخٌل بان الأمور ستصلح نفسها بنفسها 4

أقول لنفسً بان الأمر لا ٌهمنً و لا ٌستحق أن  5
 .أتوتر بخصوص ما حصل

    

لا أخفً ما أشعر به، و قد أقوم بمخاطرة لحل  6
 .المشكل

    

أقوم بشراء شٌئاً فٌه مُتعة، كشراء  شٌئاً جمٌلا   أو  7
 .القٌام برحلة

    

أحاول التعوٌض فً المشروبات الكحولٌة  أو  8
 .المخدرات

    

     .أسمع موسٌقى أو أغانً لتغٌٌر حالتً الانفعالٌة 9

     .أقول لنفسً بأننً قمت بحل مشاكل أكثر صعوبة 10

أبحث عن المساعدة و النصح من الآخرٌن بغرض  11
 .حل المشكل

    

أكثر من الدعاء و الصلوات و قراءة القرآن لارتاح  12
 .و أطمئن

    

أدرس الاٌجابٌات و السلبٌات لمختلف طرق  13
 .الاستجابة

    

    أطمئن نفسً بأن لكل مشكل حل، و أن الأمور  14
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 .ستتحسن

     .أتعلم أن أعٌش مع جو المشكلة و متطلباتها 15

     .أستغرق فً عملً أو أدخل فً مشارٌع جدٌدة 16

     .أحاول أن أتجنب المشكل بشكل لا ٌجعلنً منفعلا 17

18 

 

أعبر عن مشاعري و أحاسٌسً و قد أفُرغ ما 
 .بداخلً على الآخرٌن

    

أحاول مساعدة الآخرٌن ذوي المشاكل القرٌبة من  19
 .مشكلتً لٌحلوا مشاكلهم

    

أتساءل عن ما ٌجب أن أغٌره فً نفسً لأتعامل  20
 .باٌجابٌة مع هذا النوع من المشاكل

    

     .أتساءل دائما عن سبب حشر نفسً فً مواقف كهذه 21

     .أحاول أن أجد الإنسان الذي ٌستطٌع حل مشكلتً 22

أحاول أن أتواجد مع مجموعة أشخاص بغرض  23
 .مؤازرتً و تقاسم مشاعري معهم

    

     .أحاول التحكم فً أهم شًء فً مشكلتً 24

أفكر باستمرار فً مشكلتً و بالمقابل لا أستطٌع  25
 .التركٌز فً شًء آخر غٌرها

    

     .أتمنى لو أن شخصا ما ٌضع الأمور فً نصابها 26

     .أحاول التفكٌر فً شًء آخر 27

     .أتناول العقاقٌر المهدئة لأشعر أنً أحسن 28

أحاول أن أكٌف أهدافً و حاجاتً مع عواقب  29
 .المشكل و نتائجها

    

أكرر بأننً شخص ٌعرف كٌف ٌدٌر موقفا ما    30
 .دون تعقٌدات

    

أتوجه إلى شخص ٌمكنه أن ٌتفهمنً و ٌتأثر  31
 .بمشاعري

    

أكثر من الصلوات و النوافل لأتقرب من الله و أجد  32
 .مخرجا لما أنا فٌه

    

     .أقوم بشكل منتظم بتمارٌن الاسترخاء 33

     .ألوم نفسً و أذّكرها أننً سبب ما ٌحصل 34

أحاول أن أغٌر مجرى تفكٌري بالتأمل و التفكٌر فً  35
 ...الفن و الجمال

    

أقضً أغلب الأحٌان أوقاتاً طوٌلة فً مشاهدة  36
 .برامج التلفزٌون و الانترنت و السٌنما
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 الدراسة الاستطلاعٌة    للاحتراق النفسً

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Reliability 
 

[$DataSet]  

 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,823 10 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

VAR00001 31,5667 39,495 0,546 
0.79 

VAR00002 31,7333 39,099 0,573 
0.79 

VAR00003 31,9667 38,171 0,524 
0.82 

VAR00004 31,4667 41,706 0,509 
0.81 

VAR00005 32,4000 40,455 0,318 
0.83 

VAR00006 31,6333 38,171 0,668 
0.75 

VAR00007 32,2333 40,806 0,422 
0.80 

VAR00008 31,9333 39,030 0,711 
0.75 

VAR00009 31,6667 36,437 0,647 
0.80 

VAR00010 32,0000 41,724 0,305 
0.80 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Reliability 
 

[$DataSet]  

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0,722 

N of Items 5
a
 

Part 2 
Value 0,783 

N of Items 5
b
 

Total N of Items 10 

Correlation Between Forms 0,530 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0,693 

Unequal Length 0,693 

Guttman Split-Half Coefficient 0,692 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005. 

b. The items are: VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010. 
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 اسنراتحٌة التكٌف

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 

VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00036 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /SUMMARY=TOTAL. 

Reliability 
 

[$DataSet] 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,746 36 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

VAR00001 92,6333 94,240 ,595 
0.74 

VAR00002 93,1333 106,809 -,192 
0.77 

VAR00003 92,6667 102,161 ,074 
0.73 

VAR00004 93,7000 105,941 -,139 
0.72 

VAR00005 93,6667 103,057 ,023 
0.74 

VAR00006 92,9667 111,620 -,458 
0.74 

VAR00007 93,2333 92,599 ,508 
0.75 

VAR00008 91,9667 107,551 -,250 
0.73 

VAR00009 93,8667 96,464 ,346 
0.72 
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VAR00010 92,9667 96,861 ,345 
0.73 

VAR00011 92,8333 102,006 ,091 
0.74 

VAR00012 92,6000 102,938 ,025 
0.76 

VAR00013 92,5667 95,978 ,483 
0.75 

VAR00014 92,5667 101,220 ,146 
0.76 

VAR00015 93,0333 96,585 ,372 
0.72 

VAR00016 93,2333 93,495 ,545 
0.76 

VAR00017 92,8333 97,247 ,382 
0.73 

VAR00018 93,5667 97,289 ,353 
0.72 

VAR00019 92,9333 93,651 ,556 
0.71 

VAR00020 92,7000 93,459 ,647 
0.73 

VAR00021 92,8000 109,476 -,312 
0.76 

VAR00022 92,9667 98,378 ,216 
0.72 

VAR00023 93,1667 95,523 ,473 
0.74 

VAR00024 92,7000 92,769 ,593 
0.76 

VAR00025 93,1333 110,189 -,385 
0.72 

VAR00026 93,1667 98,006 ,322 
0.73 

VAR00027 93,3333 98,299 ,294 
0.71 

VAR00028 92,0333 107,275 -,203 
0.72 

VAR00029 93,0667 94,409 ,547 
0.73 

VAR00030 92,8667 90,809 ,682 
0.76 

VAR00031 93,0667 95,444 ,435 
0.73 

VAR00032 92,6333 92,171 ,659 
0.73 

VAR00033 93,2333 94,116 ,487 
0.72 

VAR00034 93,2667 110,202 -,361 
0.73 

VAR00035 93,5000 97,086 ,333 
0.72 

VAR00036 93,7333 97,168 ,417 
0.73 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
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VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00036 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Reliability 
 

[$DataSet]  

 
Scale: ALL VARIABLE 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value ,450 

N of Items 18
a
 

Part 2 
Value ,690 

N of Items 18
b
 

Total N of Items 36 

Correlation Between Forms ,588 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length ,740 

Unequal Length ,740 

Guttman Split-Half Coefficient ,722 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, VAR00010, 

VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016, 

VAR00017, VAR00018. 

b. The items are: VAR00019, VAR00020, VAR00021, VAR00022, 

VAR00023, VAR00024, VAR00025, VAR00026, VAR00027, VAR00028, 

VAR00029, VAR00030, VAR00031, VAR00032, VAR00033, VAR00034, 

VAR00035, VAR00036. 
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CORRELATIONS 
/VARIABLES=الاستراتجٌة الاحتراق 
/PRINT=TWOTAIL NOSIG 
/MISSING=PAIRWISE. 
 
 
Correlations 
 
 
[DataSet0] 

 

 

 

 
 

 

Correlations 

 

 
التكٌفاستراتجٌة  الاحتراق النفسً  

 Pearson Correlation 1 ,262 الاحتراق النفسً

Sig. (2-tailed)  ,129 

N 35 35 

التكٌفاستراتجٌة   Pearson Correlation ,262 1 

Sig. (2-tailed) ,129  

N 35 35 


