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اتجاهات الصحفيين نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي
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  ملخص الدراسة باللغة العربية

تهــــــــدف الدراســــــــة الحاليــــــــة إلــــــــى الكشــــــــف عــــــــن اتجاهــــــــات الصــــــــحفيين نحــــــــو تغطيــــــــة صــــــــحافة 

المســـــــح  المـــــــواطن للعنـــــــف الرياضـــــــي، أســـــــتخدم المـــــــنهج الوصـــــــفي لجميـــــــع أفـــــــراد البحـــــــث عـــــــن طريـــــــق

  :  الشامل وتضمنت هذه الدراسة

   .صحفي وصحفية في مؤسسات إعلامية بورقلة 26بند طبق على 38مقياس الاتجاهات والذي تضمن

 : وقد كانت فرضيات الدراسة كالتالي

 .هناك اتجاهات إيجابية للصحفيين نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي .1

 .هور صحافة المواطن هناك اتجاهات إيجابية للصحفيين نحو ظ .2

 .هناك موضوعية في تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي .3

  .هناك تأثير إيجابي لنشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي .4

  :وبعد مناقشتها وتفسيرها توصلنا إلى أن) ²كا(وبعد الحصول على النتائج بتطبيق اختبار  

 .مواطن للعنف الرياضيهناك اتجاهات إيجابية لصحفيين نحو تغطية صحافة ال .1

 . هناك اتجاهات إيجابية لصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن .2

 .لا توجد موضوعية في تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي .3

 .يؤثر نشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي سلبا .4
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  باللغة الفرنسية ملخص الدراسة

a présente étude vise à révéler les attitudes envers les journalistes 

couvrant le journaliste citoyen à la violence spotrive, nous  utiliseé l'approche 

descriptive de touts les membres de recherche grâce à une enquête complète 

et l'étude comprenait 

 les tendances d'échelle, qui comprenait 38 pièce plat sur les 26 communiqués 

de presse et les organisations de médias dans Ouargla, 

 Les defferentes hypothèses de l'étude sont : 

 1. Il ya des tendances positives pour les journalistes couvrents journalisme 

citoyen à la violence spotrives. 

 2. Il ya des tendances positives à des journalistes à propos de l'émergence 

du journalisme citoyen. 

 3. Il ya des objectif couvrant journalisme citoyen à la violence dans les sports 

. 4. Il ya un effet positif de l'activité de citoyen-journaliste au travail de 

journaliste. 
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 Après l'obtention des résultats,en a' appliqui' l'aplieatrn des tests (Ka²) et 

après discussion et  nous avons déterminé que:  

1. Il ya des tendances positives pour les journalistes pour couvrir le 

journalisme citoyen à la violence spotrives. 

2. Il ya des tendances positives à des journalistes à propos de l'émergence du 

journalisme citoyen 

. 3. Il n'y a pas d'objectivité dans la couverture du journalisme citoyen à la 

violence dans les sports. 

 4. Activité affecte le journaliste citoyen sur le travail de la presse négative. 
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  مقدمة

فيزيــاء بظهــور الثــورة التكنولوجيــة الناتجــة عــن التطــورات الحاصــلة فــي مجــالات العلــوم المختلفــة كال      

ى إلـــى تطـــور أســـاليب وأدوات الاتصـــال فـــي العـــالم وظهـــور أحـــدث التقنيـــات دوالفلـــك والحســـاب، هـــذا مـــا أ

وصـولا إلـى الانترنـت، وبمجـيء أحـدثت الاتصالية فمن الصحافة المكتوبة إلى الراديـو فـالتليفزيون والهـاتف 

ثورة قلبت موازين العالم ليتحول إلى قرية كونية وتزامنا مع ما وصلت إليه هذه الوسيلة من رواج فقد سعت 

وهنـا التطـور  مختلف المجتمعات لاستخدامها سـعيا لمواكبـة التغيـرات والتطـورات الحاصـلة فـي بقـاع العـالم،

عمليــات النشــر للمعلومــات والأفكــار والصــور والتعليقــات وتســليط  المســتمر أضــاف نــوع مــن الحريــة علــى

الضــوء علــى أهــم الأحــداث فــي شــبكة الانترنــت، وقــد أصــبح المــواطن العــادي يمــارس عمليــات النشــر علــى 

شبكات التواصل الاجتماعي المختلفة، وهذا الأخير أدى إلى بروز نـوع جديـد مـن الصـحافة وهـو مـا يطلـق 

  .عليه بصحافة المواطن

ومــن هــذا المنطلــق جــاء اختيارنــا للموضــوع الــذي حولنــا مــن خلالــه دراســة اتجاهــات الصــحفيين نحــو       

تغطيـــة صـــحافة المـــواطن للعنـــف الرياضـــي، وذلـــك بمعرفـــة أراء الصـــحفيين حـــول مفهـــوم صـــحافة المـــواطن 

ي بالنسـبة وطبيعة نشاطها الإعلامي في تغطيـة أحـداث العنـف الرياضـي ونـوع تأثيرهـا علـى العمـل الصـحف

  . لصحفي

حيث قسـمت دراسـتنا إلـى خمسـة فصـول  والتـي نسـعى مـن خلالهـا إلـى تطبيـق الخطـوات المنهجيـة للبحـث 

  :العلمي حيث تناولنا في

تطرقنـــا فيـــه إلـــى المقاربـــة المنهجيـــة للموضـــوع بطـــرح إشـــكالية الدراســـة، الفرضـــيات، أهميـــة : الفصـــل الأول

تحديـــد المفـــاهيم الإجرائيـــة لمتغيـــرات الدراســـة، الدراســـات الســـابقة الدراســـة وأهـــداف الدراســـة، بالإضـــافة إلـــى 

  .  وحدود الدراسة 
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تعريــف الاتجــاه، خصائصـه، مكوناتــه، العوامــل المــؤثرة (خصــص لاتجاهــات وتناولنـا فيــه :  الفصـل الثــاني 

  ...)في تكوين الاتجاه

اولنـــا المبحـــث الأول خصـــص لصـــحافة المـــواطن والعنـــف الرياضـــي وقســـم إلـــى مبحثـــين تن: الفصـــل الثالـــث

ماهيــة تكنولوجيــا الإعــلام (مــدخل إلــى صــحافة المــواطن وتحــول المتلقــي إلــى مرســل واحتــوى المبحــث علــى 

والاتصـــال الحديثـــة، تعريـــف للإعـــلام الجديـــد، صـــحافة المـــواطن كمقاربـــة للإعـــلام الجديـــد، واقـــع صـــحافة 

ث الثـاني عـن العنـف الرياضـي واحتـوى أمـا المبحـ) المواطن في الـوطن العربـي وواقـع المـواطن فـي الجزائـر

  ) .   المدخل ألمفاهيمي للعنف ودور الإعلام في إدارة العنف (

خصــص للإجــراءات المنهجيــة لدراســة وفيــه المــنهج المســتخدم، مجتمــع البحــث، أدوات جمــع :الفصــل الرابــع

  .     البيانات، الخصائص السيكومترية، التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة

خصــص لعــرض و تحليــل نتــائج الدراســة وتفســيرها احتــوى البحــث علــى خلاصــة ختاميــة : الفصــل الخــامس

  .   بالإضافة إلى قائمة المراجع وملاحق البحث
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  :شكلة الدراسةم .1

يعــد الإعــلام أحــد أهــم الركــائز الهامــة فــي أي مجتمــع، ويزيــد دوره وأهميتــه يــوم بعــد يــوم فــي ضــل 

كتشاف العالم للعديد من التطورات التي تغير بشكل حاسـم الطريقـة التـي ألـف العـالم التعامـل بهـا التسارع وا

مـــع تكنولوجيــــا فاتحــــا بـــذلك أفاقــــا جديــــدة للمجتمـــع الإنســــاني حيــــث أثـــرت التكنولوجيــــات الحديثــــة للإعــــلام 

ليـا علـى الصـحافة والاتصال، تأثيرا مباشرا في وسائل الاتصال الجماهيريـة فـي حـين ظهـرت هـذا التـأثير ج

باعتبارها شكلا من أشكال الاتصال، إضافة إلى انعكاسات التطور التكنولوجي على وسائل الإعلام الثقيلة 

    الإذاعة والتلفزيون

بمــا أن الإعــلام عبــارة عمليــة نقــل المعلومــات والأخبــار حــول الأحــداث، فهــو عنصــر فعــال لتغطيــة 

الجنـــوب إحـــدى الإحـــداث التـــي ســـلطت الضـــوء علـــى دور ومعالجـــة المشـــاكل بكـــل أنوعهـــا، وتعـــد أحـــداث 

المعلومـــة  الإعـــلام فـــي التعامـــل مـــع مختلـــف المشـــاكل الاجتماعيـــة وغيرهـــا وذلـــك مـــن خـــلال ســـرعة نشـــر

والتغطية السريعة للأخبار ومع استخدام شـبكة الانترنـت والمحسـوب وهـذه سـيرورة المتصـارعة التـي عرفتهـا 

ظلالهــا علــى وســائل الاتصــال الجماهيريــة وعلــى رأســها الصــحافة، إذ الإعــلام والاتصــال ألقــت ب تكنولوجيــا

تحولــت العلاقــة فيمــا بينهــا إلــى علاقــة تفاعليــة فــي نشــر المعلومــات والأخبــار علــى شــبكة الانترنــت حــول 

  .الإحداث المحيطة به

المعنويـــة  ظـــاهرة العنـــف خـــلال هـــذه العشـــرية اهتمـــام العديـــد مـــن البـــاحثين نظـــرا لأثـــار تلقـــد أثـــار 

المادية التي تخلفها في نفوس الأفراد والجماعات، ومنها التأثير البالغ الذي تحدثـه فـي البنـاء الاجتمـاعي، و 

وممـــا يجلـــب اهتمـــام المختصـــين فـــي دراســـة ظـــاهرة العنـــف هـــو الاتســـاع الجغرافـــي لهـــذه الظـــاهرة والامتـــداد 

منذ العشـرية ني من ظاهرة العنف عانت وتعا المعتبر لها في العالم، حيث تعتبر الجزائر إحدى الدول التي

  )4ص ، 2005حسيني،. (الأخيرة إلى يومنا هذا
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إن خطــر تنــامي العنــف فــي المجتمــع الجزائــري عامــة والعنــف فــي الملاعــب الرياضــية علــى وجــه 

وأصـــبحت الملاعـــب  كـــان لهـــا تـــأثير ســـلبي علـــى الممارســـة الرياضـــية فـــي الملاعـــب الجزائـــر الخصـــوص،

جـــات والمطالـــب الاجتماعيـــة وهـــذا مـــا نشـــاهده خاصـــة فـــي ملاعـــب الجنـــوب عـــن الاحتيا ســـاحات لتعبيـــر

  )04ص ،2014 بوجراف،. (الجزائري

شاهدت ظاهرة العنف الرياضي في الجنوب بروز ونشاط بعض الشخصيات غير الإعلامية التي 

 دتشهدعمت المشهد الإعلامي بمختلف الإخبار والفيديوهات والتعليقات عبر الوسائط المختلفة، حيث 

تقارير وتعليقات حول مشكلة العنف الرياضي الممارس في ملاعب انتشار عدة  تفي شبكة الانترن

فمثلت بذلك منير إعلاميا حرا مفتوحا يدره مواطنون عاديون وشخصيات منهم  ،الجنوب الجزائري أثنائها

فرض نفسه بقوة  لاعبون هيئات رياضية، أفراد عاديون وهذا ما يقودنا للحديث عن بديل إعلامي جديد

أو  ـ صحافة المواطن ـوهذا الشكل الجديد أطلق عليه الباحثون اسم  واستطاع التأثير في الأشخاص،

مكن المواطن العادي الذي يملك وسيلة لتوثيق بالإضافة إلي الانترنت أو أي وسيط  الإعلام الاشتراكي،

تسجيل مقاطع فيديو في شبكات التوصل  ـ نصـتكنولوجي من بين مادته الإخبارية المتمثلة في الصورة  

في فضاء عمومي أكثر حرية وانفتاحا علي التطورات  ...الاجتماعي علي سبيل المثال  فيسبوك  التوتير

بدورها إلي تحول المتلقي إلي مراسل يستخدم أحداث هذه التطورات التكنولوجية في  تآلاالحاصلة والتي 

  .ط الضوء عليهانقل وتوثيق الإحداث المحيطة به وتسلي

وذلــك مــن  ،ســاهمت التقنيــات التكنولوجيــة الحديثــة فــي بنــاء قاعــدة حصــينة للمــواطنين الصــحفيين

خلال ما أتاحت لهم من مميزات وخصائص تجعـل مـنهم أشـخاص أحـرار فـي فضـائهم ألتشـاركي الخـاص، 

ية نوعــا مــا، كمــا تمكــنهم مــن نقــل مــا يرغبــون مــن أخبــار عبــر الحــدود بــلا رقابــة، وتبقــى هــذه الحريــة نســب

أظهــرت تجــارب الإحــداث العربيــة الأخيــرة قــدرة هــذا النــوع الإعلامــي الجديــد مــن التــأثير فــي تغيــر ملامــح  
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المجتمعات وإنذار بمنافسة الإعلام التقليدي فـي تغطيـة الأحـداث، خاصـة  بعـد تحـول الجـدال حـول مفهـوم 

المــوطن  بعنــوان صــحافة" بوغــازي سرســنة فتيحــة"فقــد خلصــت  ،الصــحفي المحتــرف إلــي المــوطن الصــحفي

إلـى ) 2011-2010دراسة ميدانية لتمثيـل الصـحفيين الجزائـريين لهـويتهم المهنيـة ( والهوية المهنية للصحفي

أن الصــحفي الجزائــري لا يتقبــل فكــرة أن يكــون المــواطن الناقــل للخبــر صــحفيا يحــتكم إلــى مهنــة الصــحافة 

أن يكون المواطن الصحفي مراسل صحفي، ومع ذلك فهوا  ويرفضون مهنة تحكمها آداب وأخلاقيات وقيم،

  .مع الاحتفاظ بدورهم التقليدي في حراسة البوابة يعتبره مصدرا مهم للأخبار

المـواطن الصـحفي فـي الحـراك السـوري مـن وجهـة نظـر قـادة  :دراسة لحنان كامل إسـماعيل بعنـوان

، أن فتـــرة مـــا يســـمى بـــالربيع 2012-2011الـــرأي الإعلامـــي العربـــي الأردن والكويـــت ومصـــر نموذجـــا ســـنة

لأحـــداث، مـــن خـــلال كمبـــرتهم االعربـــي عرفـــت انتشـــار بـــارزا ظـــاهرة الاعتمـــاد علـــى المـــواطنين فـــي تغطيـــة 

خاصة عبـر الهواتـف وإرسـالها إلـى القنـوات الخاصـة، وذلـك لفـك الحصـار المفـروض علـى وسـائل الإعـلام 

أدائهــم المهنــي علــى نشــر الصــورة والصــوت حيــث ســاهموا بشــكل كبيــر رغــم تضــارب وجهــات النظــر حــول 

عــن الإعــلام الرســمي حيــث اتفــق المبحــوثين بشــكل شــبه جمــاعي بــأن  مــا كــان يصــدرك ،المغــايرين تمامــا

المواطن الصـحفي نجـح فـي سـد الفـراغ الـذي صـنعه التعلـيم الإعلامـي، فسـاهم فـي نقـل الخبـر بـل والإقنـاع 

أدى اعتمــاده كمصــدر للمعلومــات بحيــث قبلــت التغطيــة  وكســب التأيــد مــن خــلال التوثيــق الإلكترونــي، ممــا

الإعــلام العربــي بعــدما عززتــه صــحافة المــواطن بالصــوت والصــورة  مقــاييس الإعلاميــة بمــا يســمى بــالتوارث

إضافة إلى تصورهم المستقبلي في ظل تنامي دور صـحافة المـواطن فـي الجزائـر بتحـول الصـحفي ليصـبح 

ي يصنعها المواطن، وهذا الواقع الذي فرضته صحافة المواطن دفعنـا إلـى مجرد معالج للمادة الإعلامية الت

هاجســــا  طــــرح عــــدة  تســــاؤلات تتمثــــل أبرزهــــا حــــول إذا مــــا شــــكل هــــذا النــــوع الإعلامــــي الجديــــد تراجــــع أو

  .عكس ذلك للصحفيين، تهديدا مهنيا أو
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م ومـــن خـــلال مـــا ســـبق عرضـــه ولأن ظـــاهرة المـــواطن الصـــحفي طرحـــت عـــدة تســـاؤلات حـــول حجـــ

العنف الرياضي الممـارس فـي ملاعـب  ودورها في تغطية مظاهر ،تأثيرها ومستقبل نشاط صحافة المواطن

، وتم على عمل الصحفي المواطن الصحفيتأثير نشاط الجنوب الجزائري، إضافة إلي تسليط الضوء على 

شــاهدت العديــد  إحــدى الولايـات التــيمجتمــع بحــث للدراســة كـونهم صــحفيين اختيـار صــحفيين ولايــة ورقلـة ك

ما هـي اتجاهـات صـحفيين ولايـة ورقلـة  :من مظاهر العنف في ملاعبها ومن هنا نطرح الإشكالية التاليـة

  نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي؟

  :وقد تمخضت عنها عدّة تساؤلات فرعية منها

  ما هي اتجاهات الصحفيين نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي؟ .1

 هات الصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن ؟ما هي اتجا .2

 هل كانت تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي موضوعية؟ .3

 هل يؤثر نشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي ؟  .4

  :فرضيات الدراسة.2

 :بناءاً على مشكلة الدراسة والتساؤلات التي تليها وللتحقق الإحصائي منها علينا طرح الفرضيات التالية

 .هناك اتجاهات إيجابية للصحفيين نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي: ة الأولىالفرضي

 .هناك اتجاهات إيجابية للصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن : الفرضية الثانية

  .هناك موضوعية في تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي: الفرضية الثالثة

  .شاط المواطن الصحفي على عمل الصحفيهناك تأثير إيجابي لن: الفرضية الرابعة
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  :أهمية الدراسة.3

تتوافــق أهميــة البحــث علــى أهميــة الظــاهرة التــي تتســم دراســتها وعلــى القيمــة العلميــة وبمــا يمكــن          

  .تحقيقه من نتائج يمكن الاستفادة منها

مجالا خصبا قابلا للتغير إن الصحفيين وصحافة المواطن باعتبارهما الإطار العام لموضوع دراستنا يمثل  

  :كماً وكيفاً وفقا للظروف المختلفة وتكمن أهمية الدراسة ومبررات القيام بها في التالية

 .قلة الدراسات العلمية المتعلقة بموضوع الدراسة محليا وعربيا �

 .الكبير والواسع لتكنولوجيا الاتصال الحديثة الانتشار �

 .الرياضي اهتمام شرائح واسعة من المجتمع بالجانب �

تعتبـــر هـــذه الدراســـة كمحاولـــة يمكـــن الاســـتفادة منهـــا فـــي البحـــوث العلميـــة والأكاديميـــة، وهـــى بمثابـــة إثـــراء 

  .للدراسات الإعلامية

  :أهداف الدراسة.4

  :تهدف الدراسة إلي التعرف علي

  .الإجابة عن الأسئلة التي طرحتها الإشكالية لدراسات السابقة وكشف عن الجديد في الموضوع �

اولة إثراء المكتبة الإعلامية بالجزائر بمثل هذه الدراسات الميدانية التي تكشف أكثر عن أليـات مح �

 .وعوامل مثل هذه الظواهر في المجتمعات

 .الصحفيين في تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي اتجاهدراسة  �

 .الصحفي المحترفعمل  ىتأثير صحافة المواطن عل �

   .صحفي بمشكل العنف الرياضيبيان مدى اهتمام المواطن ال �
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  :الدارسات السابقة.5

                            2011،صحافة الموطن والهوية المهنية للصحفي فتيحة بوغازي،لـ دراسة ـ 1.5

بــــات يطلـــــق  جوانــــب مـــــن تطبيقــــات مـــــااســــة إلـــــى إلقــــاء الضـــــوء علــــى مفهـــــوم و هـــــذه الدر  تهــــدف 

لـــــيس فــــــي  دا كليـــــا مـــــن مظـــــاهر الإعــــــلام الجديـــــد،كونــــــه يمثـــــل مظهـــــرا جديــــــ" صـــــحافة المـــــواطن"عليـــــه 

إطـــــار دراســـــات علـــــوم الإعـــــلام والاتصـــــال فقـــــط، ولكـــــن فـــــي مجمـــــل مـــــا يحـــــيط بهـــــذا النـــــوع المســـــتحدث 

ــــه مــــازال فــــي معظــــم جوانبــــه حالــــة    ،لــــم تتبلــــور خصائصــــه يــــهبجنمــــن الإعــــلام مــــن مفــــاهيم، خاصــــة وأنّ

بمـــــــا فـــــــي ذلـــــــك مـــــــا كتبتـــــــه  ليـــــــا،تســـــــتعرض الدراســـــــة مجموعـــــــة واســـــــعة مـــــــن التعريفـــــــات المتاحـــــــة حاو 

ثـــــــمّ تعــــــــرج الدراســـــــة إلــــــــى اســـــــتعراض تمثــّــــــل  الموســـــــوعات والقـــــــواميس المتخصصــــــــة فـــــــي التكنولوجيــــــــا،

مـــــن خــــلال مســـــائلة مكانـــــة  ،"صـــــحافة المــــواطن"الصّــــحفي هويّتـــــه المهنيــــة فـــــي ظــــلّ هـــــذا الوافـــــد الجديــــد 

ــــــد أخــــــذنا ب ــــــة، وق ــــــل نخبوي ــــــي مجــــــال إعلامــــــي تحكمــــــه نمــــــاذج تواصــــــلية أق ــــــار الصــــــحفي ف عــــــين الاعتب

لا يتقبــــــل فكــــــرة أن يكــــــون المــــــواطن الناقــــــل للخبــــــر صــــــحفيا يحــــــتكم إلــــــى مهنــــــة مفهــــــوم الهويــــــة المهنيــــــة 

ويرفضـــــــون أن يكـــــــون المـــــــواطن الصـــــــحفي مراســـــــل  الصـــــــحافة مهنـــــــة تحكمهـــــــا آداب وأخلاقيـــــــات وقـــــــيم،

ـــــدي فـــــي حراســـــة ـــــدورهم التقلي ـــــاظ ب ـــــار مـــــع الاحتف ـــــره مصـــــدرا مهـــــم للأخب ـــــك فهـــــوا يعتب  صـــــحفي، ومـــــع ذل

  .                                                        البوابة

المـواطن الصـحفي فـي الحـراك السـوري مـن وجهـة نظـر قـادة الـرأي  ،دراسة لحنان كامل إسـماعيلـ 2.5

  .2012 ،الإعلامي العربي الأردن والكويت ومصر نموذجا

زا ظــــــاهرة الاعتمــــــاد علــــــى المــــــواطنين أن فتــــــرة مــــــا يســــــمى بــــــالربيع العربــــــي عرفــــــت انتشــــــار بــــــار         

لأحـــــداث، مـــــن خـــــلال كمـــــراتهم خاصـــــة عبـــــر الهواتـــــف و إرســـــالها إلـــــى القنـــــوات الخاصـــــة، افـــــي تغطيـــــة 

حيــــــث ســــــاهموا بشــــــكل كبيــــــر رغــــــم تضــــــارب  ،وذلــــــك لفــــــك الحصــــــار المفــــــروض علــــــى وســــــائل الإعــــــلام
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مــــــا كـــــــان ك ،وجهــــــات النظــــــر حــــــول أدائهــــــم المهنــــــي علــــــى نشـــــــر الصــــــورة والصــــــوت المغــــــايرين تمامــــــا

يصـــــدر عـــــن الإعـــــلام الرســـــمي حيـــــث اتفـــــق المبحـــــوثين بشـــــكل شـــــبه جمـــــاعي بـــــأن المـــــواطن الصـــــحفي 

نجــــح فــــي ســــد الفــــراغ الــــذي صــــنعه التعلــــيم الإعلامــــي، فســــاهمت فــــي نقــــل الخبــــر بــــل والإقنــــاع وكســــب 

ــــة  ــــت  التغطي ــــث قبل ــــق الإلكترونــــي، ممــــا أدى اعتمــــاده كمصــــدر للمعلومــــات بحي التأيــــد مــــن خــــلال التوثي

ـــــــالتوارثالإع ـــــــة بمـــــــا يســـــــمى ب ـــــــه صـــــــحافة المـــــــواطن  مقـــــــاييس لامي ـــــــي بعـــــــدما مـــــــا عززت الإعـــــــلام العرب

بالصــــــوت والصــــــورة إضــــــافة إلــــــى تصــــــورهم المســــــتقبلي فــــــي ظــــــل تنــــــامي دور صــــــحافة المــــــواطن فــــــي 

الجزائــــــر بتحــــــول الصــــــحفي ليصــــــبح مجــــــرد معــــــالج للمــــــادة الإعلاميــــــة التــــــي يصــــــنعها المــــــواطن، وهــــــذا 

لمـــــواطن دفعنـــــا إلـــــى طـــــرح عـــــدة  تســـــاؤلات تتمثـــــل أبرزهـــــا حـــــول إذا مـــــا الواقـــــع الـــــذي فرضـــــته صـــــحافة ا

  .شكل هذا النوع الإعلامي الجديد تراجع أو هاجسا للصحفيين، تهديدا مهنيا أو عكس ذلك

اتجاهات الشباب المصري نحو صحافة المواطن على  ،نها السيد عبد المعطي أحمدلـ  دراسةـ 3.5  

   .2014، شبكة الانترنت

لدراســــــة قيــــــاس اتجاهــــــات الشــــــباب المصــــــري نحــــــو صــــــحافة المــــــواطن علــــــى شــــــبكة اســــــتهدفت ا

ـــــــي  الانترنـــــــت، وألقـــــــى الضـــــــوء علـــــــى أشـــــــكال صـــــــحافة المـــــــواطن المختلفـــــــة كـــــــذلك رصـــــــد التغيـــــــرات الت

أحـــــــدثتها صـــــــحافة المـــــــواطن علـــــــى الجمهـــــــور لســـــــمات ومعـــــــايير ثـــــــراء المضـــــــمون الإعلامـــــــي لصـــــــحافة 

ــــــين  ،المــــــواطن ــــــاط ب ــــــى طبيعــــــة الارتب خصــــــائص صــــــحافة المــــــواطن ودورهــــــا فــــــي تشــــــكيل والتعــــــرف عل

  .المجال العام بين الشباب المصري 

  :خلصت الدراسة إلى عدة نتائج من أبرزها

 أظهـــــرت نتـــــائج الدراســـــة قـــــوة وإيجابيـــــة فـــــي الاتجـــــاه نحـــــو صـــــحافة المـــــواطن علـــــى شـــــبكة الانترنـــــت، �

 .ابويمكن إرجاع ذلك إلى عدم تلبية وسائل الإعلام التقليدية لاحتياجات الشب
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 أظهرت النتائج أن الثقة في المضامين المقدمة من خلال صحافة المواطن مازالت �

لا يمكــــــن لأحــــــد أن ينكــــــر دور المــــــواطن الصــــــحفي فــــــي نقــــــل العديــــــد مــــــن الأحــــــداث الهامــــــة التـــــــي  �

  .عجزت وسائل الإعلام الرسمية عن نقلها

العنـف  -طنصـحافة المـوا -الصـحفي -الاتجاهات( :لمتغيرات الدراسة ف الإجرائييالتعر  .6

  )الرياضي

أظهرتـــــــه الخبـــــــرات المتراكمـــــــة والمتكـــــــررة   لصـــــــحفي هـــــــو تركيـــــــب مكتســـــــب عقلـــــــي نفســـــــي: الاتجـــــــاه �

ـــــ ـــــة أقـــــرب وســـــيلة يوصـــــلها الاتجـــــاه  ممـــــا يجعـــــل الاســـــتجابة الســـــلبية أو هالمحيطـــــة ب ـــــرلالإيجابي  لتعبي

   .عن سلوكه المستثير

ــــــزا :الصــــــحفي � ــــــذي ي ــــــة الصــــــحافة إمــــــا المنطوقــــــة أوهــــــو الشــــــخص ال ــــــة أو ول مهن ــــــة،  المكتوب المرئي

والعمــــــل الصــــــحفي، فــــــي جمــــــع ونشــــــر المعلومــــــات حــــــول الأحــــــداث الراهنــــــة مــــــن اتجاهــــــات وقضــــــايا 

 .  إلخ...الناس وتقديمها في قوالب صحفية مختلفة ريبورتاجات أو تقارير مقالات

ذلـــــك النشـــــاط الـــــذي يقـــــوم مـــــن خلالـــــه المســـــتعمل أو  إلـــــى هـــــو مصـــــطلح يشـــــير :صـــــحافة المـــــواطن �

فــــي إنتــــاج مضــــمون أعلامــــي ومعالجتــــه  ادي كفــــرد مــــن أفــــراد جمهــــور وســــائل الإعــــلام،المــــوطن العــــ

ويمكــــــن لهــــــذا المضــــــمون أن يكــــــون نصــــــيا أو مســــــموع أو  ونشــــــره عبــــــر تقنيــــــات تكنولوجيــــــة متعــــــددة،

ــــب ينشــــر عبــــر تطبيقــــات الانترنــــت الاتصــــالية  ســــمعيا  بصــــريا، أو يكــــون متعــــدد الوســــائط وفــــي الغال

 ) منتديات المحادثة الإلكترونية–مواقع اجتماعية  –يديو مواقع بث الف –كالمدونات 

ــــي شــــكله المختصــــر    ــــة جمــــع وإعــــداد وتنســــيق المــــادة الإخباريــــة : وف هــــو قيــــام المــــواطن العــــادي بعملي

فــــــي شــــــبكات التواصــــــل  ةصــــــاونشــــــرها ويتخــــــذ هــــــذا النــــــوع شــــــبكة الانترنــــــت لأغلــــــب عمليــــــات النشــــــر خ

   ...الاجتماعي
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لســــــلوك العــــــدواني الــــــذي ينشــــــأ داخــــــل الملاعــــــب الرياضــــــية ويكــــــون فهــــــو ذلــــــك ا :العنــــــف الرياضــــــي �

نتيجـــــة لتشـــــجيع الجمهـــــور أو إرضـــــاء غايـــــة المــــــدرب حيـــــث يعتبـــــر العنـــــف الرياضـــــي وســـــيلة لغايــــــة 

 .معينة وليس غاية بحد ذاتها

   :حدود الدراسة .8

يعــــــد تحديــــــد مجــــــالات الدراســــــة مــــــن الخطــــــوات المنهجيــــــة التــــــي لا يمكــــــن إغفالهــــــا فــــــي أي دراســــــة 

لالهــــــا يــــــتم التعــــــرف علــــــي المنطقــــــة التــــــي أجريــــــت بهــــــا الدراســــــة والأفــــــراد المبحــــــوثين أي عينــــــة فمــــــن خ

الدراســـــة التـــــي يتضـــــمنها البحـــــث بالإضـــــافة إلـــــي الفتـــــرة الزمنيـــــة التـــــي أجريـــــت فيهـــــا هـــــذه الدراســـــة، وقـــــد 

ـــــــة  اتفـــــــق الكثيـــــــر مـــــــن المبحثـــــــين علـــــــى أن لكـــــــل دراســـــــة حـــــــدود رئيســـــــية ثـــــــلاث وهـــــــي البشـــــــرية والزمني

 .والمكانية

 .تمثلت في صحفيي ولاية ورقلة :البشرية

أشــــهر تقســــم هــــذه الدراســــة إلــــي قســــمين دراســــة نظريــــة  خمــــس يســــتغرق مجــــال الدراســــة حــــوالي :الزمنيــــة

  . 2015واستمرت إلي غاية ماي  2015ودراسة ميدانية حيث بدأت الدراسة في جانفي 

راســــة العلميــــة للتوصــــل إلــــي تتمثــــل فــــي معرفــــة المجتمــــع الــــذي ســــوف يجــــرى فيــــه الباحــــث الد :المكانيــــة

النتـــــائج وتوصـــــيات تســـــاعد قـــــي تخطـــــيط مجتمـــــع الدراســـــة ســـــواء أكـــــان أشـــــخاص طبيعيـــــين أو معنـــــويين 

  .)الإذاعة والتلفزيون وكالات الأنباء، الجرائد( وتشتمل دراستنا على
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  :تمهيد

لسلوك الإنساني أو الإيجابي ل السالب منه أو اهتمت مجالات علم النفس بالاتجاه وتكوينه إما

رفض بعض  عن مدى تقبل أو الفرد الذي يتفاعل مع غيره من الناس في البيئة المحيطة، فالاتجاه يعبر

الاتجاه عرفه الكثير من علماء النفس ووضعوا له  المواقف الحساسة والمهمة بالنسبة له، الموضوعات أو

   .هذا الفصل سنتطرق له في عدة تفسيرات وخصائصها التي  تميزه وهذا ما

  :الاتجاهات النفسية

  : ـ تعريف الاتجاه1

ـــــــه صـــــــفة ) "رديكـــــــش(حســـــــب تعريـــــــف العـــــــالم الشـــــــهير  فالاتجـــــــاه تنظـــــــيم أو تركيـــــــب مكتســـــــب ل

الاســــتمرار النســــبي للمعتقــــد لــــدى الفــــرد نحــــو الموضــــوع أو الموقــــف وتمنحــــه الاســــتجابة التــــي تكــــون لهــــا 

  )57، ص2005سميسم، "(الأفضلية عنده 

العقلي والعصبي يكون تنظيمها عن  حالة من الاستعداد" :الاتجاه بأنه) البورت (الشهيرويعرف العالم 

اء والمواقف التي لها علاقة وتؤثر بشكل ديناميكي علي الاستجابات الفرد لجميع الأشي الخبرات، طريق

  ) 36ص ،1991 القذافي،.("بها

رتـــــه الخبـــــرات عقلـــــي نفســـــي أظه فالاتجـــــاه  تركيـــــب)"فـــــؤاد اليهـــــي وســـــعد عبـــــد الرحمـــــان (وحســـــب تعريـــــف

القـــــرب أو  فهـــــو تركيـــــب يتميـــــز بالثبـــــات النســـــبي إمـــــا عـــــم صـــــفة ،)المألوفـــــة عنـــــده (المتراكمـــــة والمتكـــــررة

ــــي و (البعــــد عــــن عناصــــر البيئــــة ــــي الوجــــدان والإدراك العقل ــــرات التــــي تبقــــي ف ــــي تكونهــــا الخب هــــذا راســــخ ف

  )19ص  ،تدويدات، ب ()"لأمة معينة يتكون عندهم خبرات الفرد مثل شعب

ــــــه  )حامــــــد زهــــــران(ويعــــــرف ــــــر كــــــامن، تكــــــوين فرضــــــي،"الاتجــــــاه أن ــــــر (أو متوســــــط  أو متغي يصــــــل المثي

 ).بالاستجابة 
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ــــيم للاســــتجابة الموجبــــة أو  ــــي عصــــبي عــــن طريــــق التعل وهــــو عبــــارة عــــن اســــتعداد أو تأهــــب نفســــي وعقل

تســــــتثيره  أو موضــــــوعات أو رمــــــوز مطروحــــــة فــــــي البيئــــــة بالتــــــالي، الســــــالبة نحــــــوى أشــــــخاص أو أشــــــياء

     )146ص ،1977 زهران،(. "للاستجابة 

أســـــلوب مـــــنظم متناســـــق التفكيـــــر  فإنـــــه يـــــرى بـــــأن الاتجـــــاه هــــو )أحمـــــد عبـــــد اللطيـــــف وحيــــد(أمــــا الـــــدكتور

 ،وحيـــــد"(أو أي حـــــدث فـــــي البيئـــــةوالشـــــعور ورد الفعـــــل تجـــــاه النـــــاس والجماعـــــات والقضـــــايا الاجتماعيـــــة، 

  )40، ص2001

ــــف ســــعد جــــلال للاتجــــاه فهــــ ــــويم رمــــز معــــين أو موضــــوع معــــين أو مظهــــر "وأمــــا تعري ــــرد لتق اســــتعداد الف

عـــــن موضـــــوع أو فهـــــي معتقـــــدات ووجـــــدانيات ا، ســـــلبيا أو إيجابيـــــمعـــــين أو مظهـــــر مـــــن مظـــــاهر عالمـــــه 

ــــة الاجتماعيــــة، ــــي البيئ ــــات والاســــتمرار، وإنهــــا مكتســــبة، عــــدة موضــــوعات ف ــــرع إلــــي الثب ــــالرغم مــــن  وتت ب

تــــؤثر فــــي الأفعــــال التــــي يقــــوم بهــــا الفــــرد نهــــا حــــالات نفســــية كمــــا أ ذلــــك تخضــــع إلــــي التــــأثير بــــالخبرة،

  ) 163ص ،1978 ،جلال("تلفة كوظيفة للمواقف المخ

ابتــــة تجعــــل الإنســــان يفكــــر و نزعــــة فطريــــة ث" وأكــــد رمضــــان محمــــد القــــذافي بتعريفــــه للاتجــــاه علــــي أنــــه 

مـــــــا بشـــــــكل بطريقـــــــة إيجابيـــــــة أو ســـــــلبية تجـــــــاه فـــــــرد أو مجموعـــــــة أفـــــــراد أو قضـــــــية اجتماعيـــــــة يتصــــــرف 

  )35، ص1991 القذافي،(."ريمكن ملاحظتها بشكل مباشثابت، ولا 

الإيجابيــــــة  الاســــــتجابة الســــــلبية أو النفســــــية المحيطــــــة بــــــالفرد ممــــــا يجعــــــلإذا الاتجــــــاه يتكــــــون بالأحــــــداث 

  .عن سلوكه المستثير، يتكون ويتطور بالتعلم رب وسيلة يوصلها الاتجاه للتعبيرأق
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 :الاتجاهات خصائصـ 2

  :ص أهم الاتجاهات النفسية والاجتماعية فيما يليتتلخ

 .الاتجاهات مكتسبة والمتعلمة وليست وراثية �

الأفـــــــراد والجماعـــــــات  رات ومواقـــــــف اجتماعيـــــــة، ويشـــــــترك عـــــــددالاتجاهـــــــات تتكـــــــون وتـــــــرتبط بمثيـــــــ �

 .فيها

ــــ � ــــي مثيــــرات واســــتجابة،  ي ذاتــــه لكــــن يظهــــر فــــي ردة الفعــــل أوغيــــر ظــــاهرة ف الســــلوك الإنســــاني ف

هـــــــذا الســـــــلوك فهـــــــو واســـــــطة بـــــــين موضـــــــوع الاتجـــــــاه والاســـــــتجابة  ق الاتجـــــــاه نفســـــــروعـــــــن طريـــــــ

 )169ص ب ت، دويدرات،.(الصادرة

ــــــرد وموضــــــوع و موضــــــوعات  � ــــــين ف ــــــة ب الاتجاهــــــات لا تتكــــــون هكــــــذا وإنمــــــا يكــــــون ضــــــمنها علاق

 .البيئة الاجتماعية

 .الاتجاهات تتعدد وتختلف حسب المثيرات التي ترتبط بها �

 .انفعالية الاتجاهات لها خصائص �

ــــــة مــــــن اتســــــاق واتفــــــاق يســــــمح  � ــــــرات الاجتماعي ــــــين اســــــتجابات الفــــــرد للمثي ــــــل فيمــــــا ب الاتجــــــاه يتمث

 .بالتنبؤ باستجابة الفرد لبعض المثيرات الاجتماعية المعينة

الاتجـــــــاه يكـــــــون متوســـــــط بـــــــين طـــــــرفين أحـــــــدهما ســـــــالب والآخـــــــر موجـــــــب ويكـــــــون هنـــــــا الموافقـــــــة  �

 .المطلقة أو المعارضة المطلقة

 .ت تخلب عليها الذاتية في تكوينها ومحتواها أكثر منها موضوعيةالاتجاها �

الاتجــــــاه قــــــد يكــــــون قويــــــا ويبقــــــي كــــــذلك باســــــتمرار ويصــــــعب تغيــــــره، وقــــــد يكــــــون ضــــــعيفا يســــــهل  �

 )145-144، ص1977 زهران،.(مقاومته وتغيره
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  :ـ مكونات الاتجاه3

د واحـــــد ولكـــــن تغيـــــر هـــــذا بعـــــ هلـــــة أن الاتجـــــاه ذو طبيعـــــة بســـــيطة ولـــــالاعتقـــــاد الســـــائد لفتـــــرة طوي كـــــان

الاعتقــــاد بعــــد الدراســــات التــــي أجريــــت حــــول الاتجــــاه والتــــي أكــــدت عكــــس ذلــــك وبنــــاء علــــي نتائجهــــا أن 

  :الاتجاه المركب من ثلاث عناصر وهي

ــــق بدرجــــة ميــــل الفــــرد علــــي الإقبــــال وبدرجــــة : الشــــعوري الوجــــداني أو المكــــون الانفعــــالي أو � ويتعل

 .النفور بالنسبة لموضوع الاتجاه

ــــي تتعلــــق : مكــــون المعرفــــيال � ــــدات الإدراكيــــة الت ــــي مجموعــــة الأفكــــار والمعتق ويشــــير هــــذا المكــــون إل

 .أساسها يتحدد موقف الفرد من الموضوع ىوعل بموضوع الاتجاه،

هــــــو رد فعــــــل الاســــــتجابة العلميــــــة، نحــــــوى موضــــــوع الاتجــــــاه، فاســــــتجابة الفــــــرد  :المكــــــون الســــــلوكي �

 )47، ص2001وحيد،.("إيجابيا"أو  "سلبا" ماإضوع عة معتقداته نحوى المو يتكون مرتبطة بطب

وفــــي الواقــــع فــــإن مكونـــــات الاتجــــاه هــــذه تتـــــأثر بالعديــــد مــــن العوامــــل المختلفـــــة التــــي يــــرتبط بعضـــــها 

  .بالفرد والبعض الأخر بالسياق الاجتماعي والثقافي

  :ـ تكوين الاتجاهات 4

معنــــــــي كيــــــــف يكــــــــون الفـــــــــرد يــــــــرتبط تكــــــــوين الاتجاهــــــــات الاجتماعيــــــــة للفــــــــرد بنشــــــــأة الاتجاهــــــــات، ب

ـــــــف يكتســـــــب الاســـــــتعداد لتقليـــــــل بعـــــــض الاتجاهـــــــات  واتجاهاتـــــــه نحـــــــو الأشـــــــخاص والجماعـــــــات، أي كي

والأشــــياء مـــــن حولــــه ورفـــــض الــــبعض الآخـــــر، أن نشـــــأت الاتجــــاه عنـــــد الشــــخص تـــــم مــــن خـــــلال ثـــــلاث 

  :طرق أساسية وهي 

 .الاتصال المباشر بموضوع الاتجاه �



�����     ا�&�ل ا�:�&� ا����ھ�ت ا�
 

20 

 

  .تشمل سائر نواحي الحياةالتعرض للتنظيمات الاجتماعية التي  �

ويحـــــــدث نتيجـــــــة التلقـــــــي والتـــــــراكم والتكـــــــرار  التعـــــــرض للإعـــــــلام يـــــــؤدي لتكـــــــوين الاتجاهـــــــات جديـــــــدة، �

 )147-43، ص2004إبراهيم، .(الرسائل الإعلامية

  :العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاهات. 5

عيـــــة مـــــن خـــــلال اهــــتم علمـــــاء الاجتمـــــاع بدراســـــة العوامــــل المـــــؤثرة فـــــي تكـــــوين الاتجاهــــات الاجتما

  :هذه الدراسات توصل إلى أهم العوامل كما يتضح علي النحو التالي

ــــــافي -1 ــــــد والقــــــيم : الإطــــــار الثق ــــــألف مــــــن العــــــادات والتقالي الإنســــــان يعــــــيش فــــــي إطــــــار ثقــــــافي، تت

ـــــــرد، ـــــــي الف ـــــــؤثر ف ـــــــي أن  والاتجاهـــــــات وهـــــــي جميعهـــــــا ت ـــــــه، بمعن وتســـــــاعده فـــــــي تكـــــــوين اتجاهات

شـــــياء فــــــي المجتمـــــع كمــــــا أن هــــــذه التـــــأثيرات تســــــاهم هــــــي الإطـــــار الثقــــــافي يتـــــأثر بكــــــل هــــــذه الأ

 .الأخرى في تحديد طبيعة هذه الاتجاهات

ــــة خــــارج نطــــاق الأســــرة -2 ــــات الاجتماعي وتشــــير إلــــى العلاقــــات العامــــة التــــي تحــــدث بــــين : العلاق

ـــــــين الأصـــــــدقاء  ـــــــات ب ـــــــي شـــــــكل علاق –الأفـــــــراد والجماعـــــــات الخـــــــارج نطـــــــاق الأســـــــرة وتكـــــــون ف

 ...أعضاء نقابات والمؤسسات

أصــــــبحت وســــــائل الإعــــــلام مــــــن العوامــــــل المهمــــــة  :وســــــائل الإعــــــلام والاتصــــــال التلفزيــــــوني -3

ــــــدة  ــــــا العدي ــــــون وهــــــذا نظــــــرا للمزاي ــــــة وخاصــــــة التلفزي والمــــــؤثرة فــــــي تكــــــوين الاتجاهــــــات الاجتماعي

فهــــو يســــتطيع مــــن  عــــن غيــــره مــــن وســــائل الاتصــــال الجماهيريــــة،والتــــي تميــــزه  التــــي يتمتــــع بهــــا،

ـــــراد داخـــــل المجتمـــــع كمـــــا يســـــاهم خـــــلال الصـــــوت والصـــــورة ال ـــــي اتجاهـــــات الأف ـــــأثير المباشـــــر ف ت

  .في تغيير وتعديل اتجاهات الأفراد نحو مواضيع معينة
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بالإضـــــافة إلـــــي ذلـــــك هنـــــاك عوامـــــل نفســـــية تـــــؤثر فـــــي نشـــــأة الاتجاهـــــات وعامـــــل الجـــــنس والســـــن 

  )147-143ص ،2004 إبراهيم،.(وكذلك الأسرة

  :وظائف الاتجاهات .6

  :ظائف الاتجاهات النفسية الاجتماعية في ما يلييمكن إجمال أهم و 

 .الاتجاه يحدد طريق السلوك ويفسره �

 .الاتجاهات تعكس في سلوك الفرد وأقواله وأفعاله وتفاعله مع الآخرين داخل الجماعات �

 .الاتجاهات تكون وتوضح صورة العلاقة بين الفرد والبيئة الاجتماعية �

وطريقـــــــة تعاملـــــــه إزاء المواضـــــــيع الاجتماعيـــــــة التـــــــي الاتجـــــــاه يعمـــــــل علـــــــي تحديـــــــد تفكيـــــــر الفـــــــرد  �

 .يعيشها

ــــــة للفــــــرد حــــــول بعــــــض نــــــواحي مجــــــالات  � ــــــات الدافعيــــــة والانفعاليــــــة والإدراكي الاتجــــــاه يــــــنظم العملي

 )147-140ص ،1977 زهران،.(الحياة التي يعيش فيها

  : قياس الاتجاهات .7

بـــــه ويتوقـــــف هـــــذا علـــــى  مـــــن قيـــــاس الاتجاهـــــات هـــــو تفســـــير ســـــلوك ومحاولـــــة التنبـــــؤ إن الفائـــــدة

أن نقــــدم مجموعــــة  قــــدرتنا فــــي تحديــــد الاتجــــاه وقياســــها بدقــــة والطريقــــة الأفضــــل لقيــــاس الاتجاهــــات هــــي

وفــــــي ضــــــوء إجاباتــــــه ، مــــــن العبــــــارات، ونطلــــــب إبــــــداء الــــــرأي فيهــــــا لمــــــن يرغــــــب فــــــي معرفــــــة اتجاهاتــــــه

ــــه التــــي توجــــه ســــلوكه وهنــــاك نوعــــان أساســــيان لقيــــاس الا مرعــــي (. تجــــاهتســــتطيع أن تســــتخلص اتجاهات

  )184ص ،1982 وبلقيس،
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 )1(الجدول رقم 

  يوضح قائمة من العبارات التي تمس النواحي الفكرية والمشاعر في الاتجاهات لدى الشخص

3  2  1  

  معارض  محايد  مؤيد

تشــــير إلــــى قيمــــة كــــل رأي عـــــدديا حيــــث ترتيــــب الأفــــراد مــــن حيــــث درجــــة مـــــواقفهم  )3-1(والأرقــــام مــــن 

  .أو معارضتهم للرأي

  :الثاني قوائم تتعلق بمدى استعداد الفرد لاتجاه السلوك معين اتجاه موضوع البحث كالتالي

  إذا شاهدت عدوك فهل تبادر إلى قتاله أم أنك ستنتظر أن يعتدي عليك فترة الهجوم؟

ـــــي تســـــهم فـــــي تشـــــكيل ســـــلوك  ـــــة الت ـــــع العوامـــــل الاتجاهي ـــــل جمي ـــــار مـــــن دراســـــة وتحلي يمكـــــن هـــــذا الاختب

  .عينة ومن دراسة أي عامل من عوامل تكوين الاتجاهات ودرجة تركيزهالفرد بطريقة م

يمكـــــن هـــــذا الاختبـــــار مـــــن دراســـــة وتحليـــــل جميـــــع العوامـــــل الاتجاهيـــــة  التـــــي تســـــهم فـــــي تشـــــكيل ســـــلوك 

 .الفرد بطريقة معينة ومن دراسة أي عامل من عوامل تكوين الاتجاهات ودرجة تركيزه
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  :خلاصة الفصل

 ،فرد في بيئته يتفاعل مع عدة أشياء وموضوعات تربطه بحاجة في ذاتهوأخيرا نستنتج أن ال

وبالتالي يميل إلى هذا النوع من الموضوع ويكون حوله اتجاه موجب ويزيد هذا كلما زاد انسجام الموضوع 

فالتصرفات أو  التعصب له، سب قوة الاتجاه الذي في الفرد أومع حاجته أو العكس وهذا على ح

صدر عن الاتجاه الذي يتبناه ويدافع أو يهاجم عنه بحجج كافية قد تيقوم بها الفرد إنما  التي تياالسلوك

الآراء والاتجاهات خاصة وإن كان  تغيير م الذي يمتاز بأكثر قوة فيزرعها في المجتمع أو الإعلا

  .اتجاهات حوله الموضوع بعيدا عن الفرد وينقلها له الإعلام فيكون بذلك
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  صحافة المواطن وتحول تحول المتلقي إلى مرسل: المبحث الأول

  هية تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثةما -1ـ1

وهـــــــو  ،أساســـــــيمفهـــــــوم تكنولوجيـــــــا الإعـــــــلام والاتصـــــــال الحديثـــــــة انطلاقـــــــا مـــــــن مفهـــــــوم  جـــــــاء

ــــــــك بتخصــــــــيص مفهــــــــوم تكنولوجيــــــــا الإعــــــــلام والاتصــــــــال " " Tic" تكنولوجيــــــــا الاتصــــــــال والإعــــــــلام  وذل

ــــــات ، وتشــــــير بمنعهــــــا الواســــــع إلــــــى مجمــــــوع الأدو NTICوربطهــــــا بمصــــــطلح الجديــــــد  ات المتعلقــــــة بعملي

مهمــــــا كــــــان شــــــكلها مــــــن وســــــائل الإعــــــلام  معالجــــــة وتبــــــادل المعلومــــــات الرقميــــــةالتخــــــزين والالإنتاجيــــــة و 

ت الرقميـــــــة الهـــــــاتف الثابـــــــت والمحمـــــــول والانترنـــــــت مـــــــرورا بالبطاقـــــــات الالكترونيـــــــة وأنظمـــــــة المحاضـــــــرا

ــــذلك ــــه الاتصــــال عــــن بعــــد الســــمعي  الســــمعية بصــــرية عــــن بعــــد ل ــــلاث مجــــالات تقني ــــين ث فهــــي تجمــــع ب

  )30-29، ص2010 ،ودلي( .بصري والإعلام الآلي

تظهـــــر هـــــذه التكنولوجيـــــا الحديثـــــة لإعـــــلام والاتصـــــال مـــــن خـــــلال الجمـــــع بـــــين الكلمـــــة المنطوقـــــة 

الســـــــــــلكية واللاســـــــــــلكية أرضـــــــــــية  الســـــــــــاكنة والمتحركـــــــــــة وبـــــــــــين الاتصـــــــــــالات والمكتوبـــــــــــة و والمنطوقـــــــــــة

الوقــــــت  ثــــــم تخــــــزين المعطيــــــات وتحليــــــل مضــــــامينها وإتاحتهــــــا بالشــــــكل المرغــــــوب فيــــــه وفــــــي ،وفضــــــائيه

معــــــــالي فهمــــــــي بــــــــأن التكنولوجيــــــــا الجديــــــــدة للإعــــــــلام "، ويــــــــرى الكاتــــــــب المناســــــــب وبالســــــــرعة اللازمــــــــة

تخـــــزين المعلومـــــات المســـــتخدمة فـــــي تشـــــغيل ونقـــــال و  شـــــير إلـــــى الجمـــــع أنـــــواع تكنولوجيـــــاتوالاتصـــــال ت

وتشــــــــمل تكنولوجيــــــــا الحاســـــــبات الآليــــــــة ووســــــــائل الاتصــــــــال وشــــــــبكات الــــــــربط  ،فـــــــي الشــــــــكل إلكترونــــــــي

ويمكــــن القــــول أيضــــا أنهــــا  ،وأجهــــزة الفــــاكس وغيرهــــا مــــن المعــــدات التــــي تســــتخدم بشــــدة فــــي الاتصــــالات

فــــــإن صــــــفة  تمثــــــل تلــــــك التكنولوجيــــــات التــــــى تســــــتفيد مــــــن الابتكــــــارات فــــــي ميــــــدان العلــــــم والتنقيــــــة لهــــــذا

لانترنـــــت الحداثـــــة تبقـــــى مؤقتـــــة فبعـــــد ســـــنوات قليلـــــة ستصـــــبح هـــــذه التكنولوجيـــــات والتـــــى تتعلـــــق بشـــــبكة ا

ـــــة مـــــن ـــــك أن معظمهـــــا كـــــان موجـــــود  والهندســـــة المعلوماتي ـــــدة، وذل ـــــر جدي ـــــة ولأنهـــــا لا تعتب الأمـــــور العادي
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/ 2009ة، بــــــن بريكــــــ( ،توســــــع اســــــتخدمها بدرجــــــة كبيــــــرة ومــــــا يمكــــــن اعتبــــــاره حــــــديثامنــــــذ ســــــنوات ماضــــــية 

  .روسيصبح أمرا عاديا في وقت أخ ،)246، ص2010

وكتعريـــــف عملـــــي أكثـــــر تعـــــرف علـــــى أنهـــــا تلـــــك المجموعـــــة مـــــن التقنيـــــات والأدوات الوســـــائل أو 

يـــــتم توصـــــيفها لمعالجـــــة المضـــــمون والمحتـــــوى الإعلامـــــي والاتصـــــالي الـــــذي يـــــراد توصـــــيله  التـــــيالـــــنظم 

أو التــــــى يــــــتم مــــــن خلالهــــــا  معــــــي التنظيمــــــي،ألشخصــــــي ألج ،مــــــن خــــــلال عمليــــــة الاتصــــــال الجمــــــاهيري

جمــــــــع المعلومــــــــات والبيانــــــــات المســــــــموعة أو المكتوبــــــــة أو المصــــــــورة أو المرســــــــومة أو الرقميــــــــة عبــــــــر 

التــــــاريخي لوســــــائل الاتصــــــال والمجــــــالات  حســــــب مرحلــــــة التطــــــور الحاســــــبات الإلكترونيــــــة أو ألكهربائيــــــة

  .التى يشملها هذا التطور

ـــــى أنهـــــا مجمو        ـــــاج كمـــــا تعـــــرف عل ـــــى إنت ـــــى تســـــاعد عل عـــــة مـــــن ألآلات الأجهـــــزة أو الوســـــائل الت

، فقــــــــــــد ظهــــــــــــرت )03، ص2012حمــــــــــــدي وآخــــــــــــرون، ( المعلومــــــــــــات وتوزيعهــــــــــــا واســــــــــــترجاعها وعرضــــــــــــها،

لــــــــى حيــــــــاة  المجتمعــــــــات الإنســــــــانية نتيجــــــــة إ والإعــــــــلام الحديثــــــــة إلــــــــى الوجــــــــود و  تكنولوجيــــــــا الاتصــــــــال

ا نتيجـــــة زيـــــادة حاجيـــــات الإنســـــان ومتطلبـــــات وهـــــذ ،التطـــــورات الحاصـــــلة فـــــي ميـــــدان الاتصـــــال والإعـــــلام

ونركـــــز هنـــــا علـــــى ميـــــدان  ،الميـــــادينأليوميـــــة فـــــنحن نعـــــيش كـــــل دقيقـــــة وكـــــل ثانيـــــة مبتكـــــرات فـــــي جـــــل 

ــــــف  الشــــــركات  ــــــين مختل ــــــرة ب ــــــى درجــــــة كبي ــــــدم إل ــــــه محت ــــــذى أصــــــبح التســــــابق في الاتصــــــال والإعــــــلام ال

  .الاتصالية والإعلامية وهذا بحثا عن الجديد والأفضل باستمرار

حيـــــث تعـــــرف هـــــذه الوســـــائط تطـــــور مســـــتمر مـــــن حيـــــث الوســـــائل أو طريقـــــة  إيصـــــال الرســـــائل  

ــــــوني وشــــــ ــــــث التلفزي ــــــت بكة الاتصــــــالية وصــــــباغة ويعــــــد الب ــــــديو الرقمــــــي الانترن ــــــة والفي ــــــف المحمول الهوات

ه الوســـــائط اســـــتخداما وتوظيفـــــا مـــــن قبـــــل الإنســـــان فـــــي حياتـــــه اليوميـــــة وخاصـــــة ذهـــــ وغيرهـــــا، مـــــن أكثـــــر
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تـــــداولا اليـــــوم فـــــي كـــــل  الأكثـــــرد فـــــي المجتمـــــع الجزائـــــري علـــــى العمـــــوم كمـــــا أنهـــــا تعـــــد مـــــن قبـــــل اللأفـــــرا

     )4-3ص، نفس المرجع السابق( .أنحاء ألعالم

الاتصالات والمعلوماتية والتى ية التكنولوجر التطو  الجديدة التى ظهرت نتيجة تصاليةالات فهذه التطبيقا

دة تشمل مجلات وتطبيقات متنوعة من بينها المعالجة تعني أساسا تلك الموصولة بكومبيوتر لها اثار ع

المعلوماتية للصوت والصورة أو ما يعرف بالواقع  الافتراضي أو التخيلي أو الذي يحس فيه الفرد بأنه 

مندمج اندماجا كاملا مع الآلة في بيئة مختلقة الذي يبدوا كأنه مزود بكاميرا تسمح له بالتجول بنظره في 

، ومن أهم )176- 174دليو، مرجع سابق ذكروه  ص (، ه اللإفتراضي الذي أندمج فيهمختلف أرجاء محيط

الفن تولفر "الخصائص التي تتميز بها هده الوسائط الحديثة وما يميزها عن باقي الوسائل التقليدية حسب 

  :بـ ، فتتميز تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة"تحول السلطة والثورة و المعرفية "في كتابه" 

ــــــــى ادوار  الآخــــــــرين وأفكــــــــارهم : التفاعليــــــــة � ــــــــي العمليــــــــة  الاتصــــــــالية عل ــــــــؤثر المشــــــــاركون ف بحيــــــــث ي

ويتبــــادلون معهــــم المعلومــــات ويطلــــق علــــى القــــائمين بالاتصــــال لفــــظ المشــــاركين بــــدلا مــــن مصــــادر وقــــد 

ـــــافي المتكامـــــل  ـــــد مـــــن منتـــــديات  الاتصـــــال والحـــــوار الثق ـــــوع جدي ـــــي ظهـــــور ن ســـــاهمت هـــــذه الخاصـــــية ف

 .فاعل عن بعد  مما يجعل المتلقي مع وسائل الاتصال تفاعلا ايجابياوالمت

ممــــــــا يؤخـــــــذ علــــــــى وســــــــائل الاتصــــــــال الحديثــــــــة تحولهـــــــا مــــــــن وســــــــيلة توزيــــــــع رســــــــائل : اللاجماهيريــــــــة �

إلــــى الميــــل لتحديــــد هــــذه الرســــائل وتصــــنفها لــــتلائم جماعــــات نوعيــــة أكثــــر تخصــــص وتشــــير  جماهيريــــة،

الخاصـــــة بوحـــــدة العـــــالم والحيـــــاة فـــــى قريـــــة عـــــالمي التـــــى " وهـــــان مارشـــــال ماكل"الـــــدلائل إلـــــى إن  رؤيـــــة 

ـــــى إعـــــادة  حققتهـــــا نهضـــــة وســـــائل الاتصـــــال  الجمـــــاهيرى خـــــلال عقـــــد الســـــتينيات قـــــد أصـــــبح بحاجـــــة إل

ــــرن الواحــــد والعشــــريين ــــي عقــــد التســــعينيات والق ــــة إلــــى  ،النظــــر ف حيــــث تتجــــه وســــائط التكنولوجيــــا الحديث

خبـــــرات مشـــــتركة كمـــــا  لكونهـــــامغزولـــــة  دة عبـــــارة عـــــن خيـــــاراتجعـــــل خبـــــرات القـــــراء والاســـــتماع والمشـــــاه
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حيـــــــث تنشـــــــر وســـــــائل الإعـــــــلام والاتصـــــــال  الجمـــــــاهيريوبـــــــذلك نشـــــــهد ســـــــقوط العقـــــــل يـــــــرى ماكلوهـــــــان 

 .لجديدة التى توصف بأنها غير جماهيرية بل أنها ذات اتجاهات فردية أو مجموعاتيا

ـــــــة � ـــــــ: اللاتزامني ـــــــة إرســـــــال الرســـــــائل واســـــــتقبالها ف ـــــــى إمكاني ـــــــرد وتعن ولا  المســـــــتخدمي وقـــــــت مناســـــــب للف

ـــــت  ـــــب مـــــن كـــــل مشـــــارك اســـــتخدام النظـــــام فـــــي الوق ـــــد الالكترونـــــي  المناســـــبتتطل فمـــــثلا فـــــي نظـــــم البري

ـــــى وجـــــود مســـــتقبل للرســـــالة أو مـــــن خـــــلال  ـــــي أي وقـــــت دون حاجـــــة إل ـــــى مســـــتقبلها ف ترســـــل الرســـــائل إل

ثــــم مشــــاهدتها فــــي الأوقــــات  مثــــل الفيــــديو لتســــجيل البــــرامج وتخزينهــــا الحديثــــةتســــخير تقنيــــات الاتصــــال 

 .المناسبة

تعنـــــى أن هنـــــاك وســـــائل اتصـــــالية كثيـــــرة لمســـــتخدمها الاســـــتفادة منهـــــا فـــــي الاتصـــــال  :للحركـــــةالقابليـــــة  �

مــــن أي مكــــان ثــــم نقلهــــا إلــــى مكــــان آخــــر مثــــل الهــــاتف النقــــال والتلفزيــــون المــــدمج فــــي ســــاعة أليــــد كمــــا 

 .وسهولة تعني إمكانية نقل المعلومات من مكان إلى أخر بكل يسر

 التــــيوهــــى قــــدرة الوســــائل علــــى نقــــل المعلومــــات مــــن وســــيط إلــــى أخر،كالتقنيــــات : قابليــــة التحويــــل  �

ـــــرز  ـــــى مطبوعـــــة وهكـــــذا يب ـــــل الرســـــائل المســـــموعة إل ـــــدب لجـــــة والترجمـــــة  فـــــييمكنهـــــا تحوي أنظمـــــة ال

 .المحطات التلفزيونية فيللمواد المرئية كما هو الحال 

ـــــب � ـــــة التوصـــــيل والتركي يمكـــــن تجميعهـــــا مـــــن مـــــوديلات  التـــــيالمقعـــــر  الهـــــوائيت مثـــــل وحـــــدا: قابلي

 .مختلفة الصنع لكنها تؤدي وظيفتها في مجال استقبال الإشارات التلفزيونية على أكمل وجه

ظـــــل هـــــذه الثـــــورة إلـــــى وســـــائل صـــــغيرة  فـــــيتتجـــــه الرســـــائل الجماهيريـــــة  :التصـــــعيرالتوجـــــه نحـــــوى  �

ـــــى أخـــــر وبالشـــــكل  ـــــذييمكـــــن نقلهـــــا مـــــن مكـــــان إل ـــــذيروف مســـــتهلك هـــــذا العصـــــر يـــــتلاءم وظـــــ ال  ال

 .يتميز بكثرة التنقل والتحرك



 �	��6 ا��واطن و ا���ف ا�ر���3     ا�&�ل ا�:��ث

29 

 

ـــــة،  :الشـــــيوع والانتشـــــار � ـــــة اجتماعي ـــــي تغلغـــــل وســـــائط الاتصـــــال حـــــول العـــــالم وداخـــــل كـــــل طبق يعن

فتكنولوجيـــــات الاتصـــــال تتجـــــه مـــــن الضـــــخم إلـــــى ألصـــــغير ومـــــن المقعـــــد إلـــــى ألبســـــيط ومـــــن أحـــــادى 

 )7-9وآخرون، مرجع سبق ذكره، صحمدي . (الخدمات إلى متعدد الخدمات مثل الكمبيوتر

التطــــــور المتصــــــارع فــــــي هــــــذه التكنولوجيــــــات فــــــي اتجــــــاه اختصــــــار  : العالميــــــةالتــــــدويل والكونيــــــة  �

تتيحهــــا تكنولوجيــــات الاتصــــال الحديثــــة فــــي مجــــال  التــــيعامــــل المســــافة والــــزمن نظــــرا للقــــدرة الهائلــــة 

 .نقل وتبادل المعلومات بين مختلف أجزاء العالم الآن

تتســـــم بكثافـــــة اســـــتخدام رأس المـــــال والتعقيـــــد الشـــــديد وارتفـــــاع  التكلفـــــة  :ثافـــــة الاســـــتخدامالتعقيـــــد وك �

وهــــــي لكــــــل ذلــــــك تأخــــــذ صــــــيغة احتكاريــــــة حيــــــث ترتكــــــز عــــــاده فــــــي أيــــــدي بنــــــاء القــــــوة والنفــــــوذ فــــــي 

 .المجتمع

ـــ � ـــة عليه ـــة قليل ـــة والســـيطرة قل ـــدول  :االاحتكاري ـــا فـــي عـــدد محـــدود مـــن ال ـــالتركيز الشـــديد حالي تتســـم ب

ــــز إلــــى الســــيطرة المطلقــــة الصــــناع ــــؤدي هــــذا التركي ــــرى ومــــن الشــــركات المتعــــددة الجنســــيات وي ية الكب

 )10-9ص  حمدي و آخرون، مرجع سبق ذكره،( .لهذه الشركات الاحتكارية

  تعريف الإعلام الجديد -1-2

مــــــــن تعريفــــــــات الإعــــــــلام الجديــــــــد أو الرقمــــــــي انــــــــه مصــــــــطلح يضــــــــم كافــــــــة تقنيــــــــات الاتصــــــــال 

التـــــــي جعلـــــــت مـــــــن الممكـــــــن إنتـــــــاج ونشـــــــر واســـــــتهلاك وتبـــــــادل المعلومـــــــات التـــــــي والمعلومـــــــات الرقميـــــــة 

المتصــــــلة أو  نريــــــدها فــــــي الوقــــــت الــــــذي نريــــــده وبالشــــــكل الــــــذي نريــــــده مــــــن خــــــلال الأجهــــــزة الإلكترونيــــــة

غيـــــــــر  المتصـــــــــلة أو غيـــــــــر المتصـــــــــلة بالانترنـــــــــت والتفاعـــــــــل مـــــــــع المســـــــــتخدمين الأجهـــــــــزة الإلكترونيـــــــــة

  )6 ، ص2011سعود، (. ين الآخرين كانوا وأينما كانواالمتصلة بالانترنت مع المستخدم
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ـــــارزتين عـــــرف همـــــا     ـــــد كـــــان وليـــــدا لتـــــزاوج ظـــــاهرتين ب هـــــذا  فهـــــو إعـــــلام عصـــــر المعلومـــــات فق

المعلومـــــات وظـــــاهرة الاتصـــــالات عـــــن بعـــــد أي أن الإعـــــلام الجديـــــد يعتمـــــد  العصـــــر وهمـــــا ظـــــاهرة تفجـــــر

إنتــــــاج المعلومــــــات وتخزينهــــــا وتوزيعهــــــا  أساســــــا علــــــى اســــــتخدام الكمبيــــــوتر والاتصــــــالات عــــــن بعــــــد فــــــي

فهـــــــي عمليـــــــة تـــــــوفير مصـــــــادر المعلومـــــــات لعمـــــــوم النـــــــاس بشـــــــكل ميســـــــر وبأســـــــعار منخفضـــــــة، فهـــــــذه 

الخاصــــية مشــــتركة بــــين الإعــــلام القــــديم والإعــــلام الجديــــد والفــــرق بينهــــا هــــو أن هــــذا الأخيــــر قــــادر علــــى 

ونعنــــــي بهــــــا قــــــدرة الوســــــيلة علــــــى إضــــــافة خاصــــــية جديــــــدة لا يوفرهــــــا الإعــــــلام القــــــديم وهــــــي التفاعليــــــة 

ــــــة المحادثــــــة بــــــين شخصــــــيين شــــــيخاني، (  .الاســــــتجابة لحــــــديث المســــــتخدم تمامــــــا كمــــــا يحــــــدث فــــــي عملي

  )  442، ص2010

اســـــم جـــــامع لعـــــدة ظـــــواهر تقنيـــــة حديثـــــه أهـــــم مـــــا يميزهـــــا هـــــو اعتمادهـــــا  والإعـــــلام الجديـــــد هـــــو   

ـــــع النصـــــو  ـــــتم عـــــن طريقهـــــا تحويـــــل جمي ـــــي ي ـــــة ألرقميـــــة والت ـــــى علـــــى التقني ـــــة إل ص والمضـــــامين الإعلامي

اســـــم الإعـــــلام  يطلـــــق عليـــــهشـــــكل موحـــــد يمكـــــن معالجتـــــه وتوزيعـــــه وتخزينـــــه بطـــــرق آليـــــة موحـــــدة ولـــــذلك 

  )2، ص2012الحلوة، . (الرقمي

 إعـلام :منهـا نـذكر الرقمـي الأعـلام رغيـ ألجديـد الإعـلام عـن أخـرى مردفـات " الشـميمري"ويـورد         

 ويتميـز ،)4ص ،2013عكيلـة، ( ألتفـاعلي الإعـلام ألتشـعيبي الإعـلامو ألحـي  الشـبكي الإعـلام ألمعلومـات

 النص من مزيج شكل في عرضها يتم المعلومات أن يعني وهذا ألوسائط متعدد إعلام بأنه الجديد الإعلام

  .وتأثير قوه أكثر المعلومات يجعل مما ،ووالفيدي والصور

 يتميز الكتروني بشكل ونقلها وتعديلها وتخزينها دهاإعدا يتم رقمية معلومات يه المعلومات هذه          

 الرقمي الإعلام أن إلى إضافة ،) 443شيخاني، مرجع سبق ذكره، ص( ،استخدماها وسهولة وسائله بتنوع أيضا

 الإعـلام وسـائل فـي المتمثلـة التقليديـة الميـديا عكـس أساسـية بصـفة الفـردي الاتصـال مفهـوم علـى يقـوم
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 إلـى الفـردي الاتصـال بتحـول ينفـرد الجديـد الإعلام أن إلا الجماهيري الاتصال لىع تقوم التي ألجماهيري

 السـريع و الواسـع الانتشـار على القدرة من أشكالها به تتمتع ما بفعل جماهيري جماعي ثم اتصال اتصال

 المحمول فالهات عبر القصيرة الرسائل والمدونات الالكترونية المواقع :رنذك وأشكالها تطبيقاتها أبرز ومن

 )81ص ،2008أحمدين، ( .وغيرها الاجتماعية المواقع و الانترنت على الحوار ومنتديات الإلكتروني البريد

 الستينات منذ يطلق كان بل اللحظة وليد ليس الجديد الإعلام مصطلح أن "ماكويل دنيس" ويشير   

 الكابل وتلفزيونية الصناعة الأقمار لمث ألوقت ذلك في الجديدة الاتصالية التقنيات من عدد على الميلادية

مرجع  الحلوة، ( ،حديثه اتصال من يستجد ما ليشمل جديدة تقنيات ظهور مع الاتساع في المصطلح وبدا

 ومقارنتها الجديدة الإعلام وسائل على أجريت دراساتا حددته التي الخصائص أهم ومن، )3ص سبق ذكره،

 يسهل لأنه وسيطرته ألتقليدية للوسائل البديل الطريق يشكل لجديدا الإعلام أن التقليدية الإعلام بوسائل

 ومن ألحاكمة السياسية الطبقة إلى الجمهور و الأفراد من أي أعلى إلى أسفل من المعلومات تدفق

 كانت التي   feed backالفعل رد قنوات وتوفير والمشاركة الدخول سهولة أيضا الجديد الإعلام خصائص

 الحوارية والمواقع المنتديات توفير طريق عن بذلك يقوم وهو ،التقليدية الإعلام سائلو  في جدا محدودة

 ، 2012حلوة، نفس المرجع السابق،(.قبل من إطلاقا متوفرة تكن لم بطريقة الرأي عن والتعبير المخصصة

  ) 24ص

 الجديد الإعلام مصطلح أصبح" الجديد والإعلام العرب عن أحمد ناصر أحمد يقول أهميته وعن   

 التي الصناعة فهو ،والمؤتمرات المنتديات من العديد في إليها يشار التي المصطلحات أهم من واحد

 يفجر أن استطاع المميزة وبأدواته أنه كما الفيسبوك مؤسس زوكربيرج لمارك السريعة المليارات حققت

 إعداد مراحل كافة في الفاعلة ةالمشارك إلى المتابعة من المشاهد وينقل العالم مستوى على عديدة قضايا

مثل أقوى من الاستخدام السياسي لتوتير من قبل  نشطا  ولا يوجد، شاشتنا على ظهوره وحتى الخبر مادة

     )7، ص2012 المنصور،(. سياسيين سواء من  مصر أو إيران
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 :التقليدي الإعلام و الجديد الإعلام بين العلاقة   - ب

 فـي الإعلاميـة المؤسسـات مـا تملكـه كـل العـادي المـواطن يملـك الجديـدة الإعـلام بيئـة فـي        

 ملـ ألعـالم مسـتوى علـى توزيعهـا ويسـتطيع النسـخو  الطبـع يسـتطيع الشـبكة عبـرت أدوا مـن العـالم

 الهـاتف خـلال مـن أو عاليـة تقنيـة بـأجهزة سـواء صـوتي وتسـجيل فيـديوو  التصـوير قسـم ويملـك أراد

 مسـموع مطبـوع صـوره بكـل التقليـدي الإعـلام يواجـه الـذي التحـدي بالضـبط وهـذا ،الـذكي المحمـول

 صـناعة فـي شـريكا بـل بـه مفعـولا وأ فقـط يتلقـى المتلقـيو  المـواطن يعـد فلـم بصـري، سـمعي أو

 اجتمـاعي تواصـل ومواقـع مـدونات مـن الجديـدة الوسـائط فـي فـاعلا وأصـبح الإعلاميـة الرسـالة

 :أن كون في قليديالت الإعلام عن الجديد الإعلام يتميز ومنه وغيرها

 نشر الجميع بإمكان حيث التقليدي عكس على الرقابة و القيود من خال حر إعلام هو الجديد الإعلام �

 مطلقة بحرية أرائهم عن التعبير و أفكارهم

 لصعوبة الجديد الإعلام تطبيقات على كبيرة بدرجة يعتمد الحالي وقتنا في التقليدي الإعلام أصبح �

 .العالم حول التوتر ونقاط حدثال أماكن إلى الوصول

 الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمو وهم ديالجد بالإعلاميين تسميتهم يمكن الإعلاميين من نوع ظهور �

 رغم التوتر وبؤر العالم حول الأحداث لمجريات تغطيتهم طريق عن المنصب لهذا استحقاقهم اثبتوا الذين

 .نقائص من التغطية هذه يشوب ما

 صلبة أرضية الإنترنت شبكة استخدام على الهائل والإقبال المتزايد العدد و النوعية الطفرة ساهمت �

 11)ص ،2012 ،الغامدي( .الجديد للإعلام

 أرائهم عن يعبرون الاجتماعية الشبكات في مواقع الناس ينشطون ككل الصحفيون أن إلى إضافة

 يتصفحونه بما إعجابهم عن يعبرون يعارضون يساندون ألكبرى العالم الشأن قضايا وفي في الأحداث
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 ،ألذاتي عالمه من صورا وينشر حياته وقائع يروي منهم والبعض زملائهم ذلك في بما أحيانا يشتمون

 الأحداث ورصد والتوثيق الأخبار كجمع مهنية لأغراض الاجتماعية الميديا تطبيقات الصحفيون ويستخدم

 بحرية أرائهم عن للتعبير مثلا الفايسبوك على فحاتهمص ينشئون مستقل بشكل وأ الجمهور مع والتفاعل

        )1، ص2013الحمامي،  . (عاديين كأفراد أو صحفيين باعتبارهم

 لوسائ في للإخبار مصدرا تعد ،الجديد الإعلام تطبيقات أحد هي المدونات لكون إضافة          

 يمكن التي ،حداثللأ تمهيدية تغطية لتقدم ةووسيل التلفزيونو  الصحفية للتغطية وهدفا التقليدية الإعلام

 الكشف إلى إضافة حولها معمقة تغطيات تقدم أن الفضائية القنوات على الحوار برامجو  ةالتقليدي للصحافة

 مثل معها للعمل باستقطابها التلفزيونية القنوات وبعض التقليدية الصحف تقوم ،جديدة صحيفة مواهب عن

 "الدستور" صحيفة له خصصت الذي "إخوان انأ" مدونة صاحب محمود المنعم عبد المدون مع محصل

 على علاوة المدونينو  المدونات لشؤون متميزة تغطية يقدم لكي لها الأسبوعي العدد في صفحة المصرية

 )31، ص2009، اللبان(. الفضائية الحوار " قناة على الحوارية البرامج لبعض معدا عمله

 big brother "الأكبر الأخ "الواقعية التلفزيونية السلسلة منتجة end mol  شركة قيام إلى إضافة      

 الصحفيون المواطنون ويقدم هولندا في المستعملون يولدها تلفزيونية أخبار من يومية عروض بإنتاج

 فأصبحت ،"التلفزيون على أنا" برنامج على يعرض واحدا تقريرا لتصبح تجميعها يتم إخبارية فيديو لقطات

،  2007ر،بورت( .منافسين وليسوا الإخباري للمحتوى مكملين كمنتجين تكامل علاقة بينهما العلاقة بذلك

   )10-11ص
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 الجديد للإعلام كمقاربة المواطن صحافة -3

 المواطن صحافة مفهوم - 1- 3

 لتيا المحمولة والتليفونات الحجم الصغيرة الفيديو وكاميرات الانترنت تكنولوجيا انتشار تسبب 

 ليمارسون الهواة من جديد فريق ظهور في، العالم في مكان أي إلى وترسلها والفيديو الصور تسجل

 بتصويره فيقوم ما حدث يشهد مكان في يتواجد بأن أحيانا تخدمهم الظروف ولكن مهنة بوصفها الصحافة

 التطورات فمع ،)74ص ،2010 سامح،( ،الإلكترونية المواقعو  كالتلفاز الملائمة الإعلام لوسائل  ونقله

 الصحافة حول والنقاش الحديث انتقل لحديثةا التكنولوجيا هذه بفعل الصحافة قطاع في المستمرة

 صحافة تسمية عليه يطلق ما إلى مهني صحفي فريق عليها والإشراف إدارتها على تقوم التي ،الإلكترونية

 ليسو عاديون مستعملون أو مواطنون نهامضمو  وإنتاج عليها الإشراف الغالب في يقوم التي ،المواطن

 مختلف ومن العالم أنحاء كل من هواة أنهم أي لتقليديةا الإعلام وسائل في الصحفيين مثل مهنيين

 التشاركية، الصحافة مثل التسميات من عليها العديد والباحثون الكتاب أطلق وقد والأجناس المستويات

 .البديلة الصحافة أو عملونالمست ينتجه الذي المحتوى لجمهورم اإعلا

 لـم وإن حتـى إعلاميـة مضـامين إنتـاج كتابـة مـن الأفـراد هؤلاء الحديثة الاتصال وسائل مكنت فقد        

 و وكـالات والإذاعيـة التلفزيونيـة القنـوات فـي بثهـا وحتـى ألانترنـت علـى ونشـره ،مهنيـين صـحفيين يكونـون

 طرف من استعمالها وسهولة المجتمع في الحديثة وتقنياتها ئلالوسا لهذه الواسع الانتشار أدى فقد ،ألأنباء

 وبـث نشـر إمكانيـة تتـيح التـي الحديثة التقنيات من العديد ظهور بعد وخاصة ،الجمهور أفراد و المواطنين

 والنشـر كـاليوتيوب، الفيـديو ومواقـع التفاعليـة المواقـع غـرار علـى ضـغط أو رقابـة أي دون المضـامين هـذه

 الأشـكال هـذه فكـل ،الاجتماعيـة الشـبكات ومواقـع الجماعيـة الإلكترونيـة والموسـوعات شـاركوالت الجمـاعي

 بـدون والناشـرون والمحـررون الصـحفيون بـدور يقيمـون فهـم محتـواه بصـناعة المسـتعملون يقـوم والتقنيـات

 صـدام العراقـي الـرئيس إعـدام أثنـاء التقاطهـا تـم التـي الصـور هـي الأمثلـة أحسـن ومـن الغالـب فـي مقابـل
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 بهاتفـه الحـدث صـور الـذي الشـخص ذلـك لـولا العالميـة وللصـحافة العـام للـرأي لتنشـر تكن لم والتي حسين

أي " generated content user" لتسـميته" ديـوز " بينمـا يـذهب  ،) 2-1، ص 2012 ،بعزيـز( ،ألنقـال

  )37، ص2012صادق، (. المواطنالمحتوي الذي ينتجه المستعملون بدل صحافة 

 ساعدت التي الويب لشبكة الثاني الجيل تطور إلى يعود المواطن صحافة وجود في الفضل ولعل         

 إلى إضافة ،)37ص ،2012 ،تربان(، عالية تكلفة ودون بسهولة الشبكة هذه على الرقمية المواقع إتاحة في

 النظر وجهات مختلف لعرض بابا لا يفتح مما معينة جهات طرف من واحتكارها التقليدية الوسائل انغلاق

 وعدم التقليدية الإعلام وسائل انغلاق إن" قوله في "yochai benkler" الكاتب ذلك إلى يشير كما بحرية

 أخـرى جهـة مـن الحديثـة الإعـلام ووسـائل الرقميـة البيئـة وظهـور ،جهـة مـن المخالف الرأي ببروز سماحها

 مرجـع سـبق ذكـره، ( .العمـومي الفضـاء فـي طيننشـ مشـاركين إلى سلبيين متلقين من يتحولون الأفراد جعلت

  )89، ص2012

 مـن أو مجموعـة مـواطن فعـل أنـه" ويلـيس وكـريس يومـان شـابين  "مـن كـل يعرفـه وكمـا           

 قـد التـي المعلومـات و الأخبـار ونشر وتحليل التقارير وإعداد جمع عملية في فعالا دورا يلعبون المواطنين

 نقيض فعلى ،"غيره أو التوتير على حسابهم أو الشخصية مدونتهم في ذلك غير أو فيديو أو صورة تكون

 المـواطن فصـحافة عموديـه بطريقـة الجمهـور ليتلقاهـا وتنتجهـا الأخبـار تجلـب التـي التقليديـة الصـحافة

  )                            jurrat, 2011, p7 (. أفقيه بطريقة الأخبار مع تتخاطب

 الذهبيـة الحقبـة بدايـة فـي نحـن :تقـول we the media الإعـلام نحـن قـعمو  فـي الباحثـان وأضـاف 

 الأخبار من نسبة كبيرة أن والباحثين الخبراء من الكثير تنبأ وقد ،قبل من تعهدها لم صحافة وهي لصحافة

مرجـع سـبق صـادق، (، 2021عـام  بحلـول المـواطنين بواسـطة سـيتم لصـحفيا الإنتـاج من 50%بنسبة  قدروها

 فهـو ،المـواطنين إعـلام أو المـواطن صـحافة تحققـه مـا علـى "رودريجـز" يركـز فيمـا، )34، ص2009ذكـره، 
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 في ولانخراط المواطنين يتبعها التي الطرق أكبر بدقة يصف الذي الإعلام ذلك المواطنين إعلام أن يعتبر

 الاجتماعيـة الهوايـات عـن روالتعبيـ المجتمـع وتماسـك التمكـين أدوات مـن كـأداة الإعـلام وسـائل ممارسـة

 ,collenKالسـائدة، الإعلاميـة الممارسـات ومقاومـة والتعبيـر الفعالـة المواطنـة لدعم أخرى بصفة أو والثقافية

july14,2014, p18)  ( ،الخامسة السلطة" مصطلح المواطن صحافة على يطلقون الباحثين بعض حتى"  

 الأفـرادو  للمـواطن تتـيح ولأنهـا البلـدان لـفلمخت الإداريـةو  لسياسـيةا الشـؤون علـى المتعـاظم لتأثيرهـا نظـرا

 وهامـ لنشـر فرصـة ألمجتمـع فـي الممثلـة وغيـر المهشـمة الشـرائح يمثلـون الـذين أولئـك فـيهم بمـا العـاديين

 التعبير إمكانية وتمنحهم التقليدين للصحفيين حتى متاحة وهي القائم والنظام السلطة يضايق قد وما ممنوع

 )5ص، 2012، بعزيز( .الحكام إلى واقتراحاتهم آرائهم وإيصال بحرية انشغالاتهم عن

 المواطن صحافة نشأة - 2- 3

 أمريكي أصل من المواطن "زير دار أبراهام" دالاس، مدينة في وتحديدا 1963 نوفمبر 22 في            

 الأكثر الأمريكية المتحدة الولايات رئيس اغتيال وهو ،منتظرا يكن ما لم فوقع كندي الرئيس موكب يصور

 ذلـك فـي أبـراهم فكـاميرا ،دولار ألـف 150ب  lifeلمجلـة  تلـك صـوره المـواطن بـاع قليلـة أيـام بعـد ،شـعبية

 عكس على شرائها الناس كل يستطيع ولا الجودة متواضعة صورها ونوعية وثقيل الحجم كبيرة كانت الوقت

 أن أولا فعلينـا تـداخل مـن المصـطلح إشـكالية تثيـره مـا عـن وبعيـدا ،)21-20، ص2012 الـزرن،( ،اليـو

 ألأمريكيـة المتحـدة الولايـات مـن بـدأت التـي والنشـأة الدلالـة إلـى بـالعودة وذلـك ،المفهـوم حيثيـات في نبحث

 الأمـراض من العديد على منطقي فعل رد بوصفها المواطن صحافة تعريف إلى يشار الأحيان غالب ففي

 المـواطن ثقـة غيـاب ألقـراء نسـبة كانحسـار ،غربيـةوال الأمريكيـة الصـحافة مؤسسـات تعيشـها التـي والعلـل

 الداميـة التغطيـة علـى تركيزهـا خـلال مـن الديمقراطيـة للممارسـة الصـحافة وإسـاءة الصـحفي فـي والمسـئول

  .للأحداث
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 الأمريكيـة المتحـدة الولايـات فـي وبالتحديـد ،1988سـنة  الإعـلام بيئـة لتغيـر الفعلية البداية وكانت         

 عليـه جرت الذي الشكل من ممتعض "مبرتي دافيس"الصحفي وكان ،الولاية لحاكم الانتخابية الحملة أثناء

 الكلاسـيكية الصـحفية بالتغطيـة الالتـزام بعـدم وعهـدا نفسه على قطع فقد ، 1988لسنة الرئاسية الانتخابات

 تشـغل يالتـ المواضـيع لتغطيـة الأولويـة سـيعطي أنـه  Wichita eagle صـحيفته واجهـة علـى أعلـن فقـد

  .ونشاطاتهم للمرشحين الانتخابية والندوات بالخطب المفرط الاهتمام عوض العام الرأي و المواطن

 والمجـلات والصـحف والتلفزيونيـة الإذاعيـة المحطـات مـن العديـد ظهـرت التسـعينات فمنـذ بدايـة        

حـدود  فـإلى ،الصـحافة سـةالممار  فـي ومهنيـا فكريـا توجهـا المـواطن صـحافة مـن تتخذ التي والخاصة العامة

 المـواطن صـحافة تنـتهج صـحفية مؤسسـة مئـة من أكثر الأمريكية المتحدة الولايات في ظهرت 1995 سنة

 وأكاديمي مهني ونقاش جدل كل في حاضرة بذلك وباتت العام الشأن بقضايا علاقتها في صحفي كأسلوب

 الولايـات فـي التقليديـة الصـحافة حـال ذلـك يكـن ولـم ،)24-22ص نفـس المرجـع السـابق،( ،وبالصـحافة يتعلـق

 للانتخابـات تغطيتهـا هـامش علـى المصـرية للصـحافة عديـدة انتقـادات وجهـت بـل فقـط الأمريكيـة المتحـدة

  .1996 سنة الرئاسية

 مـا رغـم ،سياسـي هـو مـا بكـل المـواطن صـحافة ربـط الصـحيح غيـر نمـ أنـه هنـا بالـذكر والجـدير       

 لايـاتلو با الشـمالية لينكـارو  مدينـة ففـي ا،نشـأته منـذ الصـحافة اتجاهـات علـى وهيمنـة تـأثير مـن للسياسـي

 وغير المباشرة الأسباب للبحث المواطن صحافة اتجهت 1993 شرطيين مقتل اثر وعلى الأمريكية المتحدة

 السبب لمعرفة وذلك والمخدرات العنف مثل مشاكل على الوقوف وكان المأساة هذه إلى أدت التي المباشرة

 ألمواطن ولا ربما هموم من أكثر والاقتراب الممكنة الحلول والبحث عن الصحافة رعب الاجتماعي حثوالب

 سـلم إلـى السـلطة إلـى المـواطن لصـعود كنتيجـة فقـط لـيس الممارسـة هذه على المواطن صحافة اسم أطلق
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 لحياة اليومية التفاصيلب متجدد قديم اهتمام من يوفره لما بل ألإعلام وسائل أداء ونقد الإلكتروني التفاعل

 .الصغيرة البشرية المجتمعات

 من رابعة سلطة بوصفها الصحافة تحرير فكرة من المواطن صحافة وانطلقت تبلورت هنا ومن           

 الصـحفي دق بعـدما نعيشـه الـذي ولمصـلحي الفئـوي والتوظيـف والاقتصـادي السياسـي الالتفـاف حالـة

 لزملائـه السياسية الشؤون تغطية عن الشهير مقاله في  1990سنة خطرال ناقوس "برودر دافيد" الأمريكي

 من اقترابه وضرورة الصحفي دور شخص بل بعينه المواطن صحافة مصطلح برودر يذكر ولم الصحفيين

 .المواطن هموم

 لصـحافة الروحـي الأب وهـو "روسـن جـاي" يعتبـر التـي المـواطن صـحافة مفهـوم ظهـور سـبب عـن أمـا 

 :بينها من تحديات عدة لتلبية نتيجة جاءت أنها المواطن

 ثقة لتقلص وذلك القراء عدد وقلة الصحف مبيعات بانحصار وثيقة صلة ذو وهو :ألاقتصادي العامل �

 .التقليدية الصحافة لأداء المواطن

 الجماهيري الاتصال فمن ألاتصالي المشهد يعيشها التي التقنية التغيرات في يتمثل : تكنولوجي عامل �

 مـن الجديـد المتلقـي وأصـبح السلبي المتلقي انتقل فقد تفاعلي وجماعي فردي اتصال إلى الأمر تحول

  .الوقت نفس في ومستقبلا بثا الحديثة الرقمية التكنولوجيا له توفره ما خلال

 للصحفي وجهت السياق هذا وفي 1988 الانتخابية الرئاسية الحملة بفضل ذلك جاء :سياسي عامل �

 .المواطن هموم حساب على الانتخابات في الفوز نحو الجنوني السباق لحمى مسايرته بسبب انتقادات

 عن الصحفي رضا فنسبة المهنة أهل أو الصحفي يعيشها التي التشاؤم حالة بسبب :مهني عامل �

 )29- 24نفس المرجع السابق ، ص ( .تقلص في بدا مهنته
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 مع الصحفي معها يتفاعل التي والمسيرة ةالسطحي الطريقة إلى هذا يعود :الثقافي النخبوي عامل �

الخبر  وتفسير شرح حساب على وذلك الصحفية المؤسسة أملاءات من وهي المعلومة أو الخبر

 عرض مجرد وليس والتفسير والتثقيف التوعية الصحافة وظائف ألواويات بين من لأن الواقع لمعرفة

 )30-24ص نفس المرجع السابق،( .متواتر

 صحافة رواد أوائل من الجنوبية كوريا في 2000 سنة أنشأه الذي  homey news موقع ويعتبر    

 كوسيلة الانترنت استخدام هو التجربة "اويون  "المحترف الصحفي أنشأه الذي الموقع هذا اليوم المواطن

 حول مختلفة أماكن من الصحفيين المواطنين من  700من أكثر حينها معه وعمل وتشاركيه إعلامية

 مراسل مواطن ألف 60 من وأكثر كامل بدوام موظفا 65 الحالي بالموقع أصبح  2007سنة وفي لمألعا

 العالمية الساحة على ومؤسسه نفسه الموقع صورة تألق وصل وقد ،ألعالم حول دولة 100 من صحفي

 رفالش ميدالية اويون الأمريكية المتحدة الولايات في للصحافة وريميز  الصحافة كلية منحت عندما

 لديمقراطية مناصر كصحفي المواطن انخراط تحقيق في الرائدة لجهوده تقديرا الصحافة في المميزة للخدمة

 ينشر لا أن :منها نذكر بالموقع الخاصة الأخلاقية القواعد من مجموعة أساس على الموقع ويعمل، 

 أي مصلحة لمصلحته أو الحقائق يشوه أو يضخم لا أن ،تتكهنا إلى تستند أو كاذبة معلومات المواطن

 بورتر، مرجع سبق ذكره، ( ،وبسرعة غير ملائمة أو خاطئة تغطية حالة في يعتذر ليها أنإ ينتمي منظمة

 فالصحفيون صحفي هو مواطن كل إن" الموقع إطلاق عن إعلانه بمناسبة مؤسسه عنه ويقول ،)12ص

 مكتوبة كلمات إلى وتحويلاتها جديدةال التطورات لرصد يسعى فرد هم بل دخيلة، إحيائية أنواعا ليسو

    )159، ص2010، غيلمور، ترجمة نفين( ."الآخرين مع فيها والاشتراك

 حـدث مـا هـو الأحـداث تغطيـة فـي الصـحفيين المـواطنين دور أبرزت التي الأحداث أهم بين ومن

رق مواطنـون اغـ دفقـ لنـدن فـي الأنفـاق قطـار فـي إرهابيـة تفجيـرات حـدوث يـوم ذلك كان ،2005تموز 7 في
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شــاهدو الحــدث الصــحفي والمجــلات والمحطــات التلفزيونيــة والراديــو بأعــداد هائلــة مــن الصــور وتســجيلات 

الفيــديو والتقــارير التــي تصــف مــا حــدث وســارعت وســائل الإعــلام إلــى اســتخدام فحــوى هــذه ألأخبــار التــي 

نـدما أثـار انفجـار حصـل ، ع2005ديسـمبر  11 أنتجها مسـتهلكو الأخبـار أنفسـهم إضـافة إلـى مـا حـدث فـي

في مستودع للنفط في بوسفيلد في المملكة المتحدة  ردة فعل لم يسبق لها مثيل  لدى المواطنين الصحفيين 

عندما أرسلوا ألاف من الرسائل الالكترونية  والصور ومقاطع الفيديو حول هـذه الكارثـة إلـى موقـع ألأخبـار 

ن من الوصول على مكان الانفجار الذي وقـع فـي سـاعات على الشبكة العنكبوتية قبل أن يتمكن الصحفيو 

 BBC، فبعد دقائق معدودة من حصول الانفجار استلمت محطـة كم من لندن 43الصباح الأولى على بعد 

فقـــط  100رســالة إلكترونيـــة مرفقــة بلقطـــات فيــديو وصـــور حــول ألانفجـــار مقابــل   6500وحــدها أكثــر مـــن 

  )9، ص2007برتراند لارى، (. نفاق في لندن قبل هذه الحادثةاستلمتها في أعقاب تفجيرات قطار الأ

لمفهـــــوم بـــــدأت مـــــن رفـــــض انســـــتخلص ممـــــا ســـــبق وعلـــــى الـــــرغم مـــــن أن بـــــدايات الأولـــــى لنشـــــأة     

ـــــراب أكثـــــر مـــــن همـــــوم المـــــواطنين الحقيقـــــة  ـــــة ألســـــائدة وللاقت ـــــديين للممارســـــات الإعلامي الصـــــحفيين التقلي

ـــــة والفعليـــــة جـــــاءت ـــــات الإعـــــلام  ، لكـــــن البـــــدايات الحقيق ـــــي ميـــــدان تكنولوجي مـــــع التطـــــورات الحاصـــــلة ف

ـــــــد الالكترونـــــــي والمواقـــــــع  ـــــــي لاســـــــتخدام البري ـــــــذي عرفتـــــــه مـــــــن البـــــــدايات الأول والاتصـــــــال والانتشـــــــار  ال

الالكترونيــــة إلــــى الانــــدماج شــــبه الكامــــل فــــي العــــالم الافتراضــــي مــــن خــــلال مواقــــع التوصــــل الاجتمــــاعي 

  . والمدونات وغيرها

  المواطن  أشكال صحافة- 3- 3

مـــــــع انتشـــــــار وازديـــــــاد عـــــــدد مســـــــتخدمي الانترنـــــــت عبـــــــر ألعـــــــالم والتطـــــــور المســـــــتمر لتطبيقـــــــات         

مســـــتعملين لتطبيقاتهـــــا  أوعلـــــى تطبيقـــــات علـــــى الشـــــبكة ارتبطـــــت صـــــحافة المـــــواطن بنشـــــاط المـــــواطنين 

  .،المنتديات والمدونات وغيرهاالتى نذكر منها مواقع التوصل الاجتماعي 
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 : الاجتماعيشبكات التوصل  �

ـــــت         ـــــى شـــــبكة الانترن ـــــع عل ـــــى تلـــــك المواق ـــــيهـــــي مصـــــطلح يشـــــير إل ظهـــــرت مـــــع مـــــا يعـــــرف  والت

بالجيــــل الثــــاني للويــــب حيــــث تتــــيح خدمــــة التواصــــل بــــين مســــتخدميها فــــي بيئــــة مجتمــــع افتراضــــي وفقــــا 

ـــــك عـــــن طريـــــق خـــــدمات التواصـــــل المباشـــــر، ـــــتم ذل ـــــث ي كإرســـــال الرســـــائل   لاهتمامـــــاتهم وانتمـــــاءاتهم بحي

ينتجونهــــــا  التــــــيأو المشــــــاركة فــــــي الملفــــــات الشخصــــــية للآخــــــرين والتعــــــرف علــــــى أخبــــــارهم ومعلومــــــاتهم 

ـــــــادل  ،)10- 9ســـــــعود، مرجـــــــع ســـــــبق ذكـــــــره، ص(للعـــــــرض،  والآراء  الأفكـــــــارأي تمكـــــــنهم مـــــــن التواصـــــــل وتب

 )45ص  ،2012 ،رمنصو ( . والمعلومات والملفات والصور والأفلام والفيديو

 CLASبكات الاجتماعية في الظهور في أواخر التسعينيات  مثلولقد بدأت مجموعة من الش

MATESS  ع لربط بين زملاء الدراسة وموق 1999عام SIX DEGREES وركز هذا الموقع  1997عام

 قعمع ظهور مو  2002عام  كان أما الظهور الحقيقي،الروابط المباشرة بين الأشخاص على

FRIENDSTER  ظهرت في فرنسا شبكة  وفي النصف الثاني من نفس السنة SKYROCK  كمنصة

ثم  2003الأمريكي  MY SBACE تلاها موقع   2007للتدوين ثم تحولت إلى شبكة اجتماعية سنة 

FACEBOOK وتتميز معظم الشبكات التواصل  ،)155زودة، مرجع سبق ذكره، ص(، تزامن مع الموقع

 :الاجتماعي بـ

 الاشتراك المجاني في الاستفادة من الخدمة  -

ســــــهولة تشــــــكيل المجمعــــــات الافتراضــــــية وتحقيــــــق المشــــــاركة وتبــــــادل الخدمــــــة أو الــــــرأي أو الفكــــــر  -

 .بين الأعضاء

 .سهولة بناء الروابط للموضوعات ذات الاهتمام المشترك بموقع أخر -
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و    RSSاستخدام وسائل النشر الفوري على الجماعات أو التشكيلات الاجتماعية من خلال خدمة  -

)ATOM  ،وتأتي ضمن شبكات التوصل الاجتماعي  مجموعة من المواقع  ،)20، ص2011 الفطافة

 .نذكر أبرزها موقعي الفيسبوك وتويتر

ــــــع  الفيســــــبوك • ــــــد : موق ــــــي رغــــــم أن عمرهــــــا لا يزي  10هــــــي احــــــد شــــــبكات التوصــــــل الاجتمــــــاعي، الت

ــــى المســــتوى عــــالم ــــأثيرا عل ــــر اســــتخدمها وت ــــم إنشــــ ،ســــنوات إلا أن موقعهــــا أصــــبح الأشــــهر  والأكث ائه ت

متـــــاح فقـــــط للطـــــلاب فـــــي جامعـــــة مـــــارك زوكربيـــــرغ  وقـــــد كـــــان البدايـــــة مـــــن طـــــرف  2004فـــــي فيفـــــرى 

ثــــم فــــتح لكــــل طلبــــة الجامعــــات ثــــم الثانويــــات ولعــــدد محــــدود مــــن الشــــركات حتــــى تــــم فتحـــــه  ،هارفــــارد

، وبـــــــــالرغم مـــــــــن أن إنشـــــــــاء موقـــــــــع )11ص  ، مرجـــــــــع ســـــــــبق ذكـــــــــره،ســـــــــعود(، للعامـــــــــة 2007رســــــــميا فـــــــــي 

ليـــــــه ســــــوى ســـــــنوات قليلــــــة إلا أنـــــــه فــــــي غضـــــــون هــــــذه الســـــــنوات أصــــــبح لديـــــــه الفيســــــبوك لـــــــم يمــــــر ع

 )114، ص2011حلاوة، عبد العاطي، (  .من المشتركين من مختلف الجنسيات الملايين

ـــــع مصـــــغر مـــــن مواقـــــع الشـــــبكات الاجتماعيـــــة يســـــمح لمســـــتخدميه بإرســـــال  :موقـــــع التـــــويتر • هـــــو موق

ــــــم إنشــــــائه فــــــي مــــــارس وهــــــذه التعليقــــــات تعــــــرف ب حــــــرف، 140وقــــــراءة لا تتجــــــاوز  ــــــديات ن اســــــم التغري

كمشـــــــروع تطـــــــوير  ،)12ص ،مرجـــــــع ســـــــبق ذكـــــــره، ســـــــعود( ،مـــــــن طـــــــرف الأمريكـــــــي جـــــــاك دروســـــــي 2006

حيـــــث  ،2006الأمريكيـــــة بعـــــد ذلـــــك تـــــم إطلاقـــــه رســـــميا فـــــي أكتـــــوبر  OBVIOUSبحثـــــي أجرتـــــه شـــــركة 

بفصـــــــل الخدمـــــــة عـــــــن  OBVIOUSقامـــــــت شـــــــركة  2007بـــــــدا الانتشـــــــار كخدمـــــــة علـــــــى الســـــــاحة فـــــــي 

 مدينــــــة طوكيــــــو اليابانيــــــة هــــــيوتشــــــير الإحصــــــائيات  TWITTEلشــــــركة وتكــــــوين شــــــركة جديــــــدة باســــــم ا

أن  2008 كمـــــا تشـــــير إحصـــــائيات ،رالعـــــالم مـــــن حيـــــث عـــــدد مســـــتخدمي تـــــويت الأولـــــي علـــــى المســـــتوى

-138زودة، مرجـــــع ســـــبق ذكـــــره، ص(  .مليـــــون مســـــتخدم 2مســـــتخدمي الشـــــبكة حـــــول العـــــالم وصـــــل إلـــــى 

139 ( 
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فـــــــي العـــــــالم كمـــــــا حـــــــدث خـــــــلال  الأحـــــــداثتـــــــويتر دور كبيـــــــر فـــــــي العـــــــدد مـــــــن وكـــــــان لموقـــــــع ال    

ــــــة ــــــديات ليشــــــهد العــــــالم حجــــــم الجمــــــاهير  2009 عــــــام الانتخابــــــات  الإيراني ــــــت التغري ــــــيحيــــــث توال  الت

أعقبــــت الانتخابـــــات وتفوقـــــت العديـــــد مـــــن التغريـــــديات فــــي اختصـــــارها وســـــرعتها علـــــى وســـــائل الإعـــــلام 

وضــــــــعتها  التــــــــيلصــــــــعوبات فــــــــي التغطيـــــــة بفضــــــــل العراقيـــــــل واجهـــــــت العديــــــــد مـــــــن ا التــــــــيالتقليديـــــــة 

  )25ص ،الفطافطة، مرجع سبق ذكره( . الحكومة والجيش أمماها

ترجمتهــا و" "web BLOKوهــي اختصــار ل BLOKكلمــة مدونــة هــي تعريــب للكلمــة اللاتينيــة  :المــدونات •

أحمـدين، ( ،دونأي مـ  BLOGGERإلي أخرهـا تتحـول إلـى فاعـل   ERالحرفية هو سجل الشبكة وبإضافة 

إذا  ،المدونــة احــد أشــكال المنظومــة  التفاعليــة الإلكترونيــة الأكثــر أهميــةوتعتبــر  ،)81، صمرجــع ســبق ذكــره

أو هــو عبـارة عــن صــفحة  ،يعتبـر موقــع شخصـي  علــى شـبكة الانترنــت يعمـل عــن طريـق نظــام المحتـوي

ا زمنيــا وتصــاعديا يــتحكم فــي مؤرخــة ومرتبــة ترتيبــ"مــدخلات أو معلومــات "الشــبكة تظهــر عليهــا تــدوينات 

ويتضــمن النظــام آليــة لأرشــفة المــداخلات  القديمــة ليــتمكن  القــارئ  ،عمليــة النشــر مــدير أو ناشــر المدونــة

المـدونات  ،من الرجوع إلي تدوينه معينة في وقت لاحق  عندما تعود غير متاحة على الصـفحة الرئيسـية

 مــن خــلال  المشــاركة والــتعلم عبــر تبــادل ى التفاعــل،علــ الأفــرادأنظمــة اجتماعيــة  منظمــة ذاتيــا  تســاعد 

 ) 30، ص2011انتصار، الساموك، ( .الأفكار والمعلومات فضلا عن حل المشكلات الاجتماعية والسياسية

فـي حـدود شـبك الاتصـالية داخليـة  1989فقد ظهـرت أشـكال التـدوين الأولـى فـي فرنسـا فـي مطلـع    

موصـولة بالمعلومـات  تتـيح لمسـتخدميها المحليـين خـدمات  يةاتصال تقنية و هي ،MINITELعرفت باسم 

 ،تـــوفر هـــا الانترنـــت اليـــوم التـــيإذا مـــا تـــم قياســها بالخـــدمات  ،بريديــة واقتصـــادية وثقافيـــة محليـــة محـــدودة

قــد ظهــرت المــدونات فــي منتصــف التســعينيات مــن القــرن العشــرين و ،)30ص  ،الحيــداري، مرجــع ســبق ذكــره(

حيـث بـدأت خـدمات ، 1999لا أن المدونات لم تنتشر على الانترنـت إلا بعـد عـام وبالتحديد في ديسمبر إ

الاستضافة في السماح للمستفيدين بإنشاء المدونات الخاصـة بهـم بصـورة سـريعة وسـهلة نسـبيا وذلـك بعـد 
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، مما أتاح لأي تخدمي الانترنتبرنامج خاص للتدوين وجعله متاحا مجانا لمس BAYRA   LABSأن طور

، دقــائق 10وينشــأ مدونتــه الخاصــة بــه فــي أقــل مــن   BLOGGER.COMنيــة الــدخول علــى موقــع فــر إمكا

  )3ص، 2008كدواني،  توفيق،.( وبتكلفة منخفضة جدا

ــــة     ــــي مقــــال لهــــا بعنــــوان "مهــــيج هوريهــــان "وكمــــا تصــــف الكاتب ــــة التــــدوين ف مــــاذا نفعــــل "عملي

ــــدون  ســــام مســــتقلة مؤرشــــفة تمكننــــا حيــــث تقــــول أن التــــدوين هــــو نشــــر معلومــــات تهمنــــا فــــي أق"حــــين ن

مـــــن ربطهـــــا بمصـــــادر معلومـــــات أخـــــرى وبـــــآراء أشـــــخاص آخـــــرين ،وهـــــذا مـــــا يســـــمح لنـــــا ببنـــــاء شـــــبكة 

ـــــــى بعـــــــض القواعـــــــد الســـــــلوكية  ينطـــــــويومـــــــن جانـــــــب أخـــــــر فـــــــان التـــــــدوين  ،وصـــــــدقات اجتماعيـــــــة عل

ــــات أو غيرهــــا مــــن الو  ــــرأي والتواصــــل ســــواء بالتعليق ــــي ال ــــآداب الحــــوار والاخــــتلاف ف  .ســــائلالمرتبطــــة ب

  )13ص ،بدون سنة ،رناص( 

هــــــي  2001ديســـــمبر  11وطبقـــــا لمعظـــــم التقـــــديرات الخاصــــــة بتـــــاريخ التـــــدوين  تعتبــــــر أحـــــداث     

ــــــدأ دور هــــــؤلاء  ــــــث ب ــــــى الانترنــــــت ،حي ــــــدوين عل الســــــبب الرئيســــــي وراء تحــــــول الأفــــــراد إلــــــى ظــــــاهرة الت

الرســــمية فالمدونــــة  المــــدونين يظهــــر بشــــكل كبيــــر كوســــائل إعــــلام مضــــادة لوســــائل الإعــــلام الأمريكيــــة

 ، تعتبــــــر مكــــــان  الملائــــــم  للتعبيــــــر السياســــــي بجانــــــب كونهــــــا وســــــيلة لتــــــداول الأخبــــــار ونقلهــــــا بســــــرعة

كثيــــر مــــن الأحيــــان ممــــا  فــــي ،هود عيــــان بالصــــوت والصــــورة الحيــــةيــــات حقيقــــة مــــن شــــابنــــاء علــــى رو و 

فعليـــــة للتعبيـــــر  الـــــذين لا يجـــــدون وســـــيلة للأفـــــرادجعلهـــــا منبـــــر للمناقشـــــات  السياســـــية خاصـــــة بالنســـــبة 

عــــن أنفســــهم ومــــع جــــرأت المــــدونين ،وعــــدم وجــــود حــــدود لمــــل يكتبونــــه وعــــدم وجــــود رقابــــة حقيقــــة علــــى 

كلمــــاتهم وبســــبب انتشــــارهم فــــي منــــاطق مختلفــــة وتنــــوع مرجعيــــاتهم الفكريــــة والثقافيــــة بــــدا الحــــديث عــــن 

  )8-3ص  كدواني، مرجع سبق ذكره، توفيق،.( التدوين كصحافة بديلة 
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عبــــــارة عــــــن برمجيــــــات يــــــتم تركيبهــــــا علــــــى مواقــــــع الانترنــــــت لتســــــمح بتلقــــــي مســــــاهمات  : المنتــــــديات •

والاشـــــتراك   ،)18، ص2010 عـــــادل،(، وأفكـــــار وآراء مـــــن قبـــــل أي شـــــخص يســـــجل نفســـــه فـــــي المنتـــــدى

ــــف ســــوى  كتابــــة الايميــــل  وكلمــــة الســــر الخاصــــة بــــه ويصــــبح بــــذلك عضــــوا مشــــتركا فــــي  لا الــــذي يكل

وعــــــرض مســــــاهماته وأرائــــــه علــــــى   ،)17ص مرجــــــع ســــــبق ذكــــــره،كيلــــــة، ع(  ،هــــــذه المجموعــــــة أو المنتــــــدى

ثــــم إتاحــــة الفرصــــة لكــــل المشــــتركين لقــــراءة المســــاهمة فــــورا  ،المشــــاركين الآخــــرين فــــي اللحظــــة  نفســــها

ـــــــدفاع والهجـــــــوم ومـــــــن همـــــــا ينشـــــــأ الحـــــــوار  ـــــــرد عليهـــــــا ســـــــواء بالاتفـــــــاق او الاخـــــــتلاف او حتـــــــى بال وال

 ) 18، صبق ذكرهمرجع س عادل،( .قيودالديمقراطي وبلا 

هي مواقع لتحرير التشاركي يمكن لأي فرد كتابة ونشر وتعديل مضامينها : WIKISموقع الويكي  •

فالويكي موقع نشط يمكن لأي  زائر أن يغير صفحاته  حسب  ،ومقالتها عبر إضافة أشياء أخري

 ،بعزيز(كيبيديا، ومن أشهر مواقع  الويكي موقع وي ،ب ما يرغب فيه من معلومات وأخبارمشيئته ويكت

وهو الشكل الأكثر وضوحا لموقع الويكي ولأنه يسمح لأي شخص بالمشاركة أو  ،)86ص ،مرجع سبق ذكره

عموديا مقتصرا على السلطة ولكن أيضا أفقيا لبعضهم البعض بالجمهور  التعديل فلم يعد بذلك الاتصال

 .وهو السبب الأول لبروز صحافة المواطن

قق نجاح وسعا بعد سنوات من أن تح JIMMY WALESأسسها  التي واستطاعت ويكيبيديا    

ويقدر مؤسسها عدد  ،ون خبراتهم أصواتهم وميولهم فيهافالآلاف من أنحاء العالم يضف، اهإنشائ

مشارك منتظم وعشرات الآلاف من المشاركين غير المنتظمين كما  1000المشاركين بانتظام بحوالي 

ر من قبل وهو عبارة عن موقع لجمع الأخبا ،من قبل ويكيبيديا 2004في  WIKI BWESأطلق موقع 

الذي تم تأسيسه  WIKILEAKSومن أشهرا مواقع الويكي أيضا موقع ويكيليس  ،أفراد مشاركين ومتطوعين

، وهو أيضا يتيح للمستعملين إمكانية النشر والتعديل قبل أن يعتمد أسلوب النشر المركزي  2006عام 
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، وقد برز الموقع يبات الأمنية  والعسكرية بالخصوصتحرير وهو متخصص في التسر الذي تسيره هيئة ال

  ) 86ص نفس المرجع السابق،( .2010في نهاية يوليو 

يعد موقع اليوتوب أهم وأشهر المواقع لرفع ومشاركة الفيديوهات على مستوى  ألعالم تأسس : اليوتوب •

فقد  ، وهم شاد هارلي وشان ستيف و جواد كريم BAY   BALالموقع بواسطة ثلاث موظفين من الشركة 

 2006أما في أكتوبر  تما إطلاق النسخة الرسمية له،  2005، وفي نوفمبر 2005بدأت فكرة إنشائه سنة 

كانت من أهم اللحظات في تاريخ الموقع حيث قامت شركة جوجل بالاستحواذ على موقع اليوتوب 

ولان يقدم الموقع خدماته كأحد الخدمات الفرعية  ، مليار دولار 55،1بصفقة ضخمة بلغت قيمتها 

 )155- 144زودة، مرجع سبق ذكرهً، ص( . لشركة ويقع مقرها في مدينة سان برنو في ولاية كلفورنيا

حيث أدى إلى سهولة إنشاء موقع على شبكة الانترنت إلى اتجاه الأفراد  :الخاصةمواقع الانترنت  •

و منظمات  المجتمع المدني إلى إنشاء مواقع خاصة بهم تعبر عن والمنظمات أو الأحزاب السياسية أ

سيرهم الذاتية وتجاربهم الحياتية أو مواهبهم أو مواقفهم من قضايا معينة حيث رخص التكلفة وتعدد 

 )19مرجع سبق ذكره، ص ،عادل(. الوسائط الإعلامية

  واقع صحافة المواطن في الوطن العربي  -  4

طبيقاته المختلفة مؤخرا حركة دءوبة فـي العـالم ،وذلـك نظـرا إلـى الاختنـاق  عرفت صحافة المواطن بت

هذه المجالات وعـدم فتحهـا  فييعيشه الفرد إعلاميا وثقافيا وسياسيا ونظرا إلى انغلاق  البيئة العربية  الذي

كوسـائل  جعلهـم يقبلـون علـى هـذه التطبيقـات الـذيمجال للأفراد  للمشاركة فيما يحيط به بكـل حريـة الأمـر 

بديلة للوسائل التقليدية السائدة فأصبح الفرد العربي مواطنا صحفيا يستخدم ما أتيح  له من هـاتف محمـول 

أو كــاميرا أو جهــاز حاســوب لينقــل الحقــائق والأحــداث ولــو بشــكل صــدفي وتقــديم خطــاب إعلامــي مغــاير 

  )88ذكره، ص مرجع سبق ،زبعزي( . للخطاب الإعلامي السائد
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بجامعـــة الأزهـــر أن صـــحافة  المـــواطن  الإعـــلامعبـــد المنصـــور فاضـــل عميـــد كليـــة .دويقـــول عنهـــا  

أحــدثت انقلابــا كبيــرا فــي عــالم الصــحافة فــي العــالم ككــل ،وعالمنــا العربــي بشــكل خــاص وغيــرت  مفــاهيم 

العمليــة الاتصــالية القائمــة علــى المرســل والمســتقبل ، كمــا قضــت علــى الحــواجز والرقابــة المفروضــة علــى 

بشــكل فعــال بعــد تفجيرهــا لعــدد مــن القضــايا  التــي  الأنظــارفقــد جــذبت صــحافة المــواطن  ،لإعــلاماوســائل 

كمــا ســاهمت فــي  ،العــام وأرغمــت بعــض الحكومــات العربيــة علــى اتخــاذ قــرارات ضــد رغبتهــا الــرأيأثــارت 

بحيـث كانـت اسـتفاقة  الشـباب العربـي مـن خـلال  ،سقوط أنظمة أخرى كما حصل في تونس ومصر وليبيـا

 ،ة الرقميـةممارسة التعبير عبر مواقع التوصل الاجتماعي كالفيسبوك وتـويتر كشـكل مـن أشـكال الديمقراطيـ

كمـا  ،المعرفيـة هذه المساحة من الحرية الفكريـة وصـفها بعـض المفكـرين بأنهـا وسـيلة عصـرية  للديمقراطيـة

حتكــار المفـــروض علـــى خاصـــة فــي ظـــل الا فــي حريـــة مطلقـــة دون أي قيــود، الـــرأيأنهــا أداة للتعبيـــر عــن 

وســائل الإعــلام مــن قبــل أغلبيــة الحكومــات والأنظمــة العربيــة ممــا جعــل مواقــع التوصــل الاجتمــاعي المنبــر 

ــا للتعبيــر الحــر والوســيلة الاتصــالية الفريــدة التــي تســمح للجمــاهير بالتواصــل بســهولة وتبــادل  ،الوحيــد تقريب

، وبـذلك سـاهمت مواقـع اقع الذي يعيشونه في مجتمعـاتهملو المضامين والآراء والأفكار وتعبئة الأفراد ونقل ا

التواصــــل الاجتمــــاعي والتطبيقــــات التفاعليــــة التــــي تشــــكل أســــاس مــــا يعــــرف اليــــوم بصــــحافة المــــواطن فــــي 

 ،جـــع ســـبق ذكـــرهمر  ،بعزيـــز( .2011التحـــولات السياســـية التـــي عايشـــتها معظـــم الـــدول العربيـــة فـــي مطلـــع ســـنة 

  ) 83ص

ان عـدد "فرانس براس "  مع وكالة " لجون ثان لآبين "، وفي مقابلة 2014حيث تشير إحصائيا        

مليـون شـخص نصـفهم هـذه الشـبكة كـل يـوم خاصـة  62مستخدمي فيسبوك في العـالم العربـي يقـدر ب 

خاصـة بعـد مسـاهمته فـي ، 2013فـي منـذ منتصـف  12عبر هواتفهم المحمولـة مسـجلا زيـادة تقـدر ب 

 2011غـرد فـي ينـاير م 73500000إضـافة ت ما يسمي بـالربيع العربـي الحراك الشعبي في المنطقة تح

العربيـة التـي بلـغ  الإلكترونيـة، إضافة إلى العديد مـن المـدونات 2009بالمائة عن  8بزيادة تقدر بنسبة 
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ـــــف 490"  2005عـــــددها ســـــنة  ـــــه  أل ـــــة و ) 11بق ذكـــــره، ص، مرجـــــع ســـــناصـــــر(، "مدون ـــــاللغتين العربي ، ب

  . بالفرنسية و تركز معظمها على السياسية اللأدب وغيرها اللإنجليزية و أحيانا

كـــم كبيـــر مـــن هـــذه المـــدونات تحمـــل الطـــابع السياســـي أو يتضـــمن جانـــب مـــن  أنمـــن الملاحـــظ و      

كمـــا يؤكـــد مركـــز التقريـــر الـــدولي لحريـــة الصـــحافة ارتفـــاع عـــدد المـــدونات العربيـــة فـــي .، الجانـــب السياســـي

ومــن الأمثلــة التــي تعكــس  ،)8ص مرجــع ســبق ذكــره، توفيــق، كــدوني،(مثيــرة، الأعــوام القليلــة الماضــية بطريقــة 

مـــا قامـــت بـــه بعـــض المـــدونات مـــن فضـــح لـــبعض  ،الـــدور العميـــق للمـــدونات السياســـية فـــي العـــالم العربـــي

منهـا كشـف محاولـة احـد  ،التجاوزات التي حدثت خلال أعوام  القليلة الماضية في البلـدان العربيـة المختلفـة

شهاد بشهود عيان علي هـذه الناخبين من خلال الاست أصواتلبرلمانيين في دولة الكويت شراء المرشحين ا

محظورة والمناهضة وكذا تحول المدونات ساحة للتعبير عن توجهات بعض الجماعات المصرية ال ،الواقعة

  .للسلطة الحاكمة

ــااالتــدوين فــي العــ ىوين العربــي جــاء متــأخرا علــورغــم أن التــد ك تجــارب تدوينيــة تعــد لم إلا أن هن

تعد رائدة  عربيا حيث يعـد المـدونون المصـريون مـن  التييأتي في مقدمتها حركة التدوين في مصر  ،رائدة

كمـا أنهــم يحظــون بــاحترام شــعبي  ،ء علــى المســتوى السياســي الاجتمــاعيأكثـر المــدونين العــرب نشــاطا سـوا

لمعارضـة وكشـفهم لبعضـهم الأمـور المسـكوت وهو نتج عنه اعتقال الكثير منهم بسبب جرأتـه فـي ا ،واضح

فقــد ســاهم المــدونين بشــكل ملحوظــا فــي تنظــيم  ،)11-9ص ،كــدوني، مرجــع ســبق ذكــره توفيــق ،(  ،عنهــا رســميا

، مما جعل الحكومة المصرية تفرض رقابة 2010جانفي 14المظاهرات وحشد الجماهير وسقوط النظام في 

ت ومواقــع الشــبكات الاجتماعيــة لتجنــب تكــرار الســيناريو صــارمة علــى الانترنــت وبالخصــوص علــى المــدونا

، ومــا بــين المــدونات كممارســة ع منهــا وحــدث مــا لــم يكــن مرغــوب فيــهولكــن الأحــداث كانــت أســر  ذ،التونســي

كمـا تقـدم عديـد  مـن المؤسسـات  بمنح جائزة لأفضل مدون،"مراسلون بلا حدود"صحفية جديدة قيام منظمة 

" ة اليــوم جــوائز للمــدونين مثــل المــدون المصــري وائــل عبــاس صــاحب مدونــة الإعلاميــة والهيئــات المختلفــ
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مــن المنظمــة  2006-2005الحاصــل علــى جــائزة عــن مجمــل أعمالــه لكشــف الفســاد خــلال عــامي " الــوعي 

 ،بعزيــز( . 2007للصــحافة لعـام "نايــت الدوليـة "بالإضــافة إلـى فــوزه بجـائزة  ،الافـرو مصـرية لحقــوق الإنسـان

  ) 84ص ،مرجع سبق ذكره

ومنــه   ،يســبوك للتواصــل وطــرح ونشــر أفكــارهماســتغل بعــض الناشــطين السياســيين رواج موقــع الف 

يوافق  عيد الشرطة سـابقا لان الرسـالة حسـب منظميهـا موجهـة  الذييناير  25بدأت الدعوة إلى مظاهرات 

لمصــري وائــل غنــيم تتبعــه ضــد المــواطنين حيــث قــام ا خصيصــا إلــى وزارة الداخليــة والأســلوب القمعــي الــذي

وكان خالد سعيد قد قتل في الإسـكندرية فـي "كلنا خالد سعيد "وعبد الرحمان منصور بإنشاء صفحة بعنوان 

بعـــد أن عــذب حنـــي المـــوت علــي يـــد اثنـــين مــن مخبـــري الشــرطة فـــي ســـيدي جــابر كمـــا دعـــا  2010يوليــو 

ر كبيـــر فـــي التنســـيق مـــع الناشـــطان علـــى الشـــبكة إلـــى مظـــاهرات يـــوم الغضـــب وكـــان لموقـــع الفيســـبوك دو 

برنـامج العاشـرة مسـاءا " منـى الشـاذلي "الشباب لتفجير الأحداث ففي تصريح لغنيم في حديثه مع الإعلامية

، )7-6 ص، 2013ألعــالم، ( ، "المظـاهرات بـدأت مـن شـباب شـاهدوا الصـفحة ثـم تحولـت إلـى ثـورة " قـال أن 

الوفـــاة  المفاجئــة لحفيــد الـــرئيس علــى عــدم نشـــر وبعيــد عــن مــا يســـمى إعلاميــا بــالربيع ألعربـــي فقــد كانــت 

 100 إعلانـــات التعـــازي فـــي الصـــحف دفـــع مواقـــع الانترنـــت إلـــى تغطيـــة الحـــدث حيـــث ظهـــرت فـــي حينهـــا 

مجموعة علـى الفيسـبوك تبـارت جميعهـا فـي نقـل خبـر الوفـاة ومتابعتـه مـن طـرف وسـائل الإعـلام أمـا علـى 

يل العديد من مقاطع الفيديو التى تظهر تشـييع جنـازة الفقيـد موقع اليوتوب فقد قام مستخدمو الانترنت بتحم

 24ألف شخص في اقل مـن  60نحوى "تشيع جنازة حفيد مبارك "وبلغ عدد مشاهدي مقطع الفيديو بعنوان 

  )29، ص2009اللبان، ( .ساعة

وفـــي احـــد أفـــلام الفيـــديو الأخـــرى نشـــاهد ضـــباط الشـــرطة يضـــرب بتكـــرار أحـــد المشـــتبه بهـــم علـــى  

وفي فـيلم آخـر نـرى امـرأة محتجـزة معلقـة  ،بينما يرفع الرجل يده لحماية نفسه ثم يسقط على ألأرض ،وجهه

وفــي فــيلم أخــر نــرى رجــال  ،تبكــي وتصــرخ يبطــت قــدماها  ويــداها  إلــى قضــيب وهــرأســا علــى عقــب وقــد ر 
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الشرطة يجمعون متظاهرين في الشارع ويضربونهم بعصي ويسوقونهم ويكدسـونهم كقطيـع مـن الماشـية فـي 

فكل هذه الأفلام وغيرهم لم تعرض مطلقا على شاشة أي محطة تلفزيونية في مصر وبدلا مـن ذلـك  ،عربة

وكــان لهــا دور كبيــر فــي الأحــداث " مصــر ديجتــال"عرضــها المــدون وائــل عبــاس علــى موقعــه الالكترونــي 

 2007علــى ضــابطي الشــرطة بــثلاث ســنوات ســجن فــي نــوفمبر حكمــا بعــد ذلــك فقــد  ،السياســية فــي مصــر

فـأفلام الفيـديو هـذه  وكمـا  ،لظهورهما في احد أفلام وقيماهما بتعذيب سائق سيارة شحن صغيرة فـي القـاهرة

قــد تكــون أفــلام غيــر واضــحة وغيــر "ترونيــة يــواس إيــه يقــول عنهــا باتريــك بــاتلر فــي مقــال لــه بالمجلــة الالك

  )5-4 ص، مرجع سبق ذكره ،رباتل( . متقنة الصنع ولكنها تبقي واضحة بما يكفي لإدخال الرعب في النفوس

وفي البحرين فتحت منصات الشبكات النقاش والحوار وفتحت النار على عدة تيارات في البلاد لـم    

وقــد تعــرض العديــد مــن المــدونين ومســتخدمي الشــبكات  ،يديــة فــي الــبلادتحــدث فــي وســائل الإعــلام  التقل

ضـا وفي المغرب أي وقضى العديد من المدونين أسابيع في السجن لانتقاده للحكومة، ،الاستجواب والترهيب

مقهــى انترنــت لتداولــه معلومــات حــول قمــع الوحشــي للاحتجاجــات  حكمــت المحكمــة علــى ناشــط وصــاحب

خص وبالسـجن وحكـم علـى آخـر لخلقـه محاكـاة سـاخرة علـى الفيسـبوك عـن شـ ،2009الطلابية في ديسمبر 

  .يوم من السجن 43سجن وحصل على عفو ملكي بعد    تالأمير رشيد مولاي بثلاث سنوا

أمــا فلســطين فقــد أتاحــت هــذه الشــبكات للفلســطينيين  المحــرومين مــن المــوارد والأدوات الاتصــالية     

نســخة الخاصــة مــن القصــة او القضــية والفلســطينية وحشــد عــدد كبيــر مــن النــاس والإعلاميــة الفعالــة لنقــل ال

لإنشـائه مجموعـة "عابـد  حمـزة أبـو"ة عسكرية ضـد الفلسـطيني حول قضيتنهم وشنت بعد ذلك إسرائيل عملي

كما شهد موقـع فيسـبوك إنشـاء العديـد مـن "دعونا نجمع التواقيع لدعم الفلسطيني في غزة "فيسبوكية بعنوان 

حات الالكترونية المختصة في نشر المعلومات والوثائق الخاصة بالقضية أهمها معا ضد ألاسـتيطان الصف

معـــا لنصـــرة القضـــية فلسطين،الشـــعب يريـــد إنهـــاء الانقسام،إضـــافة إلـــى العديـــد مـــن الصـــفحات والمـــدونات 

  )37، ص2011بلغون، (، المماثلة
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عوهم عبـر الهواتــف الخلويـة  فــي وفـي لبنــان اسـتجاب حــوالي مليـون شــخص إلـى رســالة نصـية تــد 

إلى المجتمع لمطالبة سوريا بإنهاء احتلالها العسكري للبنـان وبـنفس الطريقـة اسـتخدمت النسـاء  2005مايو 

في الكويت خدمة الرسائل النصية القصـيرة لتنظـيم اجتماعـات حاشـدة وناجحـة طـالبن فيهـا بحـق التصـويت 

دراســــة حديثــــة ســــلطت الضــــوء علــــى ارتبــــاط الســــعوديين والترشــــيح للانتخابــــات ، وفــــي الســــعودية أظهــــرت 

مليـون  14ساعات يوميـا متصـلا  بالانترنـت بتعـداد يقـدر ب  8بالانترنت أن الفرد السعودي يقضي حوالي 

ملايـــين مشـــترك فـــي  7فـــي المائـــة مـــنهم يســـتخدمون شـــبكات التوصـــل الاجتمـــاعي  66مســـتخدم للانترنـــت 

، 2014 ،بلعــون. ( ألــف فيــديو يوميــا علــى اليوتيــوب 290ويشــاهد ملايــين مغــرد علــى التــويتر  5الفيســبوك، 

  )19:15لجمعة ساا

   واقع صحافة المواطن في الجزائر-5

ـــــد     ـــــذين تزاي ـــــت ال ـــــة لمســـــتخدمي الانترن ـــــة حركـــــة دءوب ـــــدول العربي ـــــر وكغيرهـــــا مـــــن ال تشـــــهد الجزائ

ي التـــــــي عــــــددهم خـــــــلال  الســـــــنوات الأخيرة،مــــــا ضـــــــاعف عـــــــدد مســـــــتخدمي مواقــــــع التواصـــــــل الاجتمـــــــاع

المواقـــــع الاجتماعيـــــة اســـــتخدما فـــــي الجرائـــــر هـــــذا الانتشـــــار  أكثـــــريعتبـــــر تـــــويتر وفيســـــبوك علـــــى القائمـــــة 

شــــكل أرضــــية خصــــبة لــــرواد صــــحافة المــــواطن فــــي الجزائــــر خاصــــة بعــــد التراجــــع الــــذي يعرفــــه الإعــــلام 

لحريــــة عالميــــا وفــــق للتصــــنيف  الســــنوي  125حيــــث جــــاء الإعــــلام فــــي الجزائــــر فــــي المرتبــــة  التقليــــدي،

، 2013مراســـــــلون بـــــــلا حـــــــدود، ( .الصـــــــحافة الـــــــذي يقـــــــوم بالإشـــــــراف عليـــــــه منظمـــــــة مراســـــــلون بـــــــلا حـــــــدود

  )11ص

ــــــــرة مــــــــابين     ــــــــر قــــــــي الفت ــــــــي الجزائ ــــــــويتر الناشــــــــطين ف  30جــــــــانفي و 1وقــــــــد عــــــــدد مســــــــتخدمي ت

بالمائـــــــــة حيــــــــث تقـــــــــدر رســـــــــائل تـــــــــويتر اليوميـــــــــة  ب  0،04بنســـــــــبة انتشـــــــــار  13،235ب   2011مــــــــارس

ــــــده، و   2800 ــــــة (، مســــــتخدم  1،947،900عــــــدد مســــــتخدمي الفيســــــبوك ب تغري ــــــي كلي ــــــلإدارة الحكوميــــــة ، دب ل

إلــــــى أكثــــــر مــــــن   2012، ليصــــــل عــــــدد مســــــتخدمي هــــــذا الأخيــــــر فــــــي نهايــــــة ديســــــمبر ) 29،  ص  2011
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مشـــــــــترك حســـــــــب موقـــــــــع سوشـــــــــيال بـــــــــاكرز المتخصـــــــــص فـــــــــي متابعـــــــــة   940ألـــــــــف  23ملايـــــــــين و   4

ــــع  ــــذلك موق ــــر ألعــــالم ويعــــد ب ــــي الاجتماعيــــة عب الفيســــبوك  أهــــم واجهــــة لمــــا يســــمي بصــــحافة المــــواطن ف

ـــــــــوطن  ـــــــــي العـــــــــالم وال ـــــــــدوين ف ـــــــــة بحركـــــــــة الت ـــــــــدوين أو نقصـــــــــها مقارن ـــــــــة الت ـــــــــاب ثقاف ـــــــــي غي ـــــــــر ف الجزائ

العربي،وأصـــــــبح الموقـــــــع فضـــــــاء المـــــــواطن البســـــــيط لنشـــــــر كـــــــل مـــــــا يـــــــدور حولـــــــه مـــــــن أحـــــــداث محليـــــــة 

،  والتــــي 2011لســــكر والزيــــت فــــي بدايــــة مــــن أحــــداث ا ووطنيــــة علــــى مــــدار اليــــوم بلغــــة ســــهلة وبســــيطة،

اســــــتعمل خلالهــــــا الفيســــــبوك لأول مــــــرة فــــــي تغطيــــــة مــــــا حــــــدث عبــــــر الفيــــــديوهات وشــــــهادات فــــــي عــــــدة 

ــــــي أصــــــبحت الشــــــبكة مصــــــدر المعلومــــــات لوســــــائل الإعــــــلام  ــــــيض الت ــــــة فيضــــــانات الب ــــــم كارث ــــــات ث ولآي

لــــــــف فأصــــــــبح المــــــــواطن الجزائــــــــرى  صــــــــحفيا ومصــــــــدر تعتمــــــــده مخت ،وصــــــــولا إلــــــــى أحــــــــداث تيقتــــــــورين

القنــــــــوات الإعلاميــــــــة بســــــــبب  حداثــــــــة الأخبــــــــار وســــــــرعته فــــــــي الوصــــــــول إلــــــــى المعلومــــــــات وتــــــــدعيمها 

ألفيــــــديو فهــــــو يصــــــل إلــــــى أكبــــــر عــــــدد مــــــن النــــــاس الــــــذين ليملكــــــون وقــــــت لقــــــراءة الصــــــحف و بالصــــــور 

علـــــى الـــــرغم مـــــن غيـــــاب المهنيـــــة فيـــــه وعـــــدم الالتـــــزام بالضـــــوابط الأخلاقيـــــة ممـــــا يشـــــك فـــــي  والتلفزيـــــون،

ــــــداولها بــــــين مصــــــداقيته خاصــــــ ــــــتم ت ــــــي  تنشــــــر وي ــــــار الت ة بعــــــد اتضــــــاح بعــــــد صــــــدق كثيــــــر مــــــن الأخب

  .مستخدمي الانترنت وغيرهم

ـــــــبعض فـــــــي      ـــــــين صـــــــحافة المـــــــواطن أو الإعـــــــلام الاجتمـــــــاعي كمـــــــا يســـــــميها ال وعـــــــن العلاقـــــــة ب

ــــع  ــــر أن موق ــــوم الإعــــلام والاتصــــال بجامعــــة الجزائ ــــرى الأســــتاذ الطيــــب بركــــاني أســــتاذ فــــي عل الجزائــــر ي

وك  فــــــرض نفســــــه كمنــــــاقش قــــــوي للإعــــــلام التقليــــــدي لمــــــا  فــــــي الأخيــــــر مــــــن إشــــــكاليات تتعلــــــق الفيســــــب

بمــــــــدى الالتــــــــزام بضــــــــوابط وأخلاقيــــــــات مهنــــــــة ألصــــــــحافة ومــــــــا كــــــــان عليهــــــــا ســــــــوى أن تقبــــــــل الإعــــــــلام 

الاجتمــــاعي الجديــــد وتتعــــايش معــــه ونتبنــــاه واليــــوم لا يمكــــن نتجاهــــل الــــدور الــــذي يلعبــــه الفيســــبوك فــــي 

ــــــار وتبــــــا ــــــى وســــــائل نشــــــر الأخب ــــــة المفروضــــــة عل دل المعلومــــــات بــــــاختلاف مجالاتهــــــا  متجــــــاوزا  الرقاب

  )ar /www.echorokonlinecom/ara ،2014 ح ، ب،(  .الإعلام
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ـــــوز أن ويضـــــيف  ـــــد لب ـــــى ممارســـــة الصـــــحافة المـــــواطن    أيلجـــــ " مـــــواطن صـــــحفي" محمـــــد العي إل

روح المواطنـــــة التـــــي تهـــــتم بشـــــؤون المـــــواطن ومـــــا يهمـــــه قبـــــل أي اعتبـــــار وهـــــذا مـــــا لا لأنهـــــا نابعـــــة مـــــن 

ـــد لينقـــل دائمـــا مـــا  ـــزم الصـــحفي يتتبعـــه فق يحـــدث فـــي وســـائل الإعـــلام الأخـــرى فلكـــل وســـيلة خـــط ســـير يل

ـــــر فمـــــع  مـــــا  ـــــة دون لـــــبس أو تغي ـــــه المـــــواطن ولا توصـــــل انشـــــغالاته  الحقيقـــــة للجهـــــات المعني يطمـــــح إلي

ووصــــول المعلومــــة أصــــبح  مــــن الطبيعــــي بــــل مــــن  إيصــــالاليــــوم مــــن تفاعــــل وســــهولة يتيحــــه الفيســــبوك 

  )2015 /15/03، لبوز(. الفرد ما يراه مهما رن ينشالضروري بأ

  العنف الرياضي:  المبحث الثاني

مـــــن أبـــــرز الظـــــواهر والأحـــــداث التـــــي حظيـــــت باهتمـــــام الخـــــاص والعـــــام لاســـــيما رجـــــال الإعـــــلام    

ــــاحثين والا ــــى تعــــدد والسياســــيين والب ــــك إل ــــي الانتشــــار الواســــع لظــــاهرة العنــــف وأدى ذل جتمــــاعين تكمــــن ف

الــــرؤى واخــــتلاف التحاليــــل والتــــأويلات الســــببية ويرجــــع ذلــــك إلــــى الغمــــوض الســــائد حــــول ظــــاهرة العنــــف 

ــــــــي بلادنــــــــا وفقــــــــدان الكــــــــافي مــــــــن المعلومــــــــات لتوضــــــــيح أســــــــبابها ودوافعهــــــــا وجــــــــذورها   الاجتماعيــــــــة ف

خل فــــي التأويــــل لمفهــــوم ظــــاهرة العنــــف ســــنحاول مــــن خــــلال مضــــمون هــــذا ونظــــرا لهــــذا التــــدا السياســــيةو 

الفصـــــــل التـــــــدقيق فـــــــي تنـــــــاول الظـــــــاهرة تنـــــــاولا علميـــــــا يســـــــاهم فـــــــي فهمهـــــــا ومعرفـــــــة دوافعهـــــــا وأســـــــبابها 

  .وأشكالها

 :المدخل المفاهيمي للعنف .1 

إن تحديـــــد مفهــــــوم ظـــــاهرة العنــــــف أو الســـــلوك العنيــــــف مـــــن حيــــــث المعنـــــى العــــــام  :مفهـــــوم العنــــــف  - أ

يبــــــدو أمــــــرا ســــــهل إذا يخطــــــر ببالنــــــا أن العنــــــف مجــــــرد ســــــلوك يســــــتعمل فيــــــه القــــــوة ويلحــــــق الضــــــرر 

  .بالشخص أو الجماعة أو الشيء المقابل
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صــــفة عنيفـــــة :"وعلــــى ســــبيل المثـــــال يعــــرف قــــاموس اللغـــــة الفرنســــية ســــلوك وظـــــاهرة العنــــف علــــى أنهـــــا 

ــــــوة بط ، أمــــــا العنــــــف )Larousse,1979,p45( ر،ريقــــــة تعســــــفية هــــــدفها الإرغــــــام والقهــــــنســــــتعمل فيهــــــا الق

الرياضــــي يتمثــــل فــــي تلــــك الأقــــوال والأفعــــال التــــي تســــبق أو ترافــــق أو تنبــــع أو تنــــتج عــــن لقــــاء رياضــــي 

  )12ص ،2005 ،محمد محفوظ( .أو منافسة رياضية

  :أشكال العنف-ب

ـــــــف تعـــــــاني نقصـــــــا منهجيـــــــا مـــــــن حيـــــــث  ـــــــت ظـــــــاهرة العن ـــــــة المتعـــــــددة لازال ـــــــاقي الظـــــــواهر الاجتماعي كب

وهـــــذا راجـــــع لعـــــدة عوامـــــل مختلفـــــة يمكـــــن حصـــــرها فـــــي نقـــــاط أساســـــية نـــــذكر منهـــــا اخـــــتلاف  ،تصـــــنفيها

البــــــاحثين الاجتمــــــاعيين مــــــن حيــــــث التخصــــــص واخــــــتلاف تركيــــــب المجتمعــــــات التــــــي تعــــــاني مــــــن هــــــذه 

حــــــول تصــــــنيفات ألظــــــاهرة لكــــــن عمومــــــا نتخــــــذ  إجمــــــاع إيجــــــادوهــــــاتين النقطتــــــين حالتــــــا دون  ،ألظــــــاهرة

  .ادي ومعنويظاهرة العنف شكلين أساسين م

نلاحـــــظ أن العنـــــف المـــــادي هـــــو كـــــل فعـــــل يســـــمح للقـــــوة أن تحقـــــق غايـــــة كمـــــا  :العنـــــف المـــــادي •

 .يعرفــــــــــه أيضــــــــــا الفيلســــــــــوف ســــــــــارتر حيــــــــــث يــــــــــرى أن العنــــــــــف مــــــــــا هــــــــــو إلا رد فعــــــــــل 

Sartre,1960,p67)(  

التعـــــاريف الخاصـــــة بظـــــاهرة العنـــــف المـــــادي متقاربـــــة مـــــن حيـــــث نلاحـــــظ أن كافـــــة الاجتهـــــادات و 

ــــــى أرض الواقــــــع ويبقــــــى المجتمــــــع وعاؤهــــــا  المضــــــمون العــــــام ــــــف المــــــادي تتجســــــد عل ــــــائج العن لكــــــون نت

الأساســـــي وهـــــذا مـــــا يســـــمح لنـــــا أن تحوصـــــل مضـــــمون العنـــــف المـــــادي علـــــى أنـــــه كـــــل ســـــلوك أو فعـــــل 

  .صادر عن شخص أو جماعة قصد إلحاق أضرار مادية ملموسة بالغير أو بممتلكاتهم
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ـــــوي  • ـــــف المعن ـــــة لظـــــاهرة  :العن ـــــة أي هـــــذه الصـــــفة الثاني ـــــف تكـــــون مظاهرهـــــا وآثارهـــــا معنوي العن

ــــــه النفســــــية ــــــه فــــــي حالت ــــــى المجتمــــــع بكامل ــــــة  ،تصــــــيب الأفــــــراد والجماعــــــة وحت ــــــه يعــــــيش حال وتجعل

ويبقــــــى العنــــــف المعنــــــوي  ،ور بــــــالخوف وفقــــــدان الثقــــــة فــــــي الغيــــــرارتبــــــاك وعــــــدم الاســــــتقرار والشــــــع

ــــــز بينهمــــــا لأ ــــــا يصــــــعب التميي ــــــر بــــــالعنف المــــــادي ،وأحيان ــــــى حــــــد كبي ن ظــــــاهرة العنــــــف مــــــرتبط إل

إلا أن العنــــــف يبقــــــى  ،حالــــــة الماديــــــة للأفــــــراد فــــــي آن واحــــــدالمعنويــــــة وال–تصــــــيب الحالــــــة النفســــــية 

عبــــارة عــــن ضــــغط جســــدي ومعنــــوي ينزلــــه الإنســــان بالإنســــان ،بالقــــدر الــــذي يتحملــــه علــــى أســــاس (

  )149، ص1975، وبيروفي(. أنه مساس بممارسة حق أقر بأنه حق أساسي

وي يتميــــــز عــــــن العنــــــف المــــــادي باعتبــــــار أن دوافعــــــه نفســــــية قــــــد تراكمــــــت لكــــــن العنــــــف المعنــــــ    

حتـــــــى وصـــــــلت إلـــــــى وضـــــــعية  ،لــــــدى الفـــــــرد بســـــــبب عوامـــــــل اجتماعيـــــــة مختلفـــــــة تراكمــــــت عبـــــــر الـــــــزمن

ــــة ــــه ، معين ــــي أن ــــه الأساســــيةانفجــــار إنســــاني يحــــدث عنــــدما يكــــون "يعن أي  ،محرومــــا مــــن ممارســــة حقوق

  )159نفس المرجع السابق، ص(. عندما يمس في وجوده وكرامته أو في سلاماته

ـــــى تبقـــــى العوامـــــل المشـــــكلة للســـــلوكوبهـــــذا الم ـــــى حـــــد  ،عن ولظـــــاهرة العنـــــف المعنـــــوي مرتبطـــــة إل

ــــــــرد ــــــــة والنفســــــــية للف ــــــــة  ، مــــــــا بالوضــــــــعية الاجتماعي ــــــــى ضــــــــغوطات خارجي فكلمــــــــا تعــــــــرض الإنســــــــان إل

  .وحرمانه من حقوق وتعرضه إلى عملية القهر قوتا بضرورة التصدي لهذه الأوضاع

ا نســــتنتج مــــن خــــلال هـــــذه الأشــــكال والمظــــاهر المختلفــــة لظـــــاهرة وســــلوك ألعنــــف علــــى أن هـــــذو 

أو قــــــد تكــــــون خارجيــــــة مصــــــدرها المحــــــيط ألخــــــارجي أو باطنيــــــة  ،الأخيــــــر هــــــو نتيجــــــة عوامــــــل متراكمــــــة

وعنــــــدما يعجــــــز الفــــــرد عــــــن إيجــــــاد مخــــــرج لهــــــذه العوامــــــل  ،الحالــــــة النفســــــية للفــــــرد وفــــــي كلتــــــا الحــــــالتين

مكبوتـــــات والتحـــــرر  للإفصـــــاح عـــــن ، ســـــليمة يلجـــــأ إلـــــى اســـــتعمال العنـــــف كـــــآخر حـــــل والـــــدوافع بطريقـــــة

ـــــف الصـــــادر  ،منهـــــا ـــــى ســـــلوكيات العن ـــــرد تبق ـــــي يتواجـــــد فيهـــــا الف ـــــدوافع والوضـــــعية الت ـــــت ال ة ومهمـــــا اختلف
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ورغـــــم صـــــعوبة الفصـــــل بـــــين الصـــــفتين التـــــي تميـــــز ظـــــاهرة  ،عـــــن تجمـــــع بـــــين مـــــا هـــــو مـــــادي ومعنـــــوي

ولعـــــل الآثـــــار الماديـــــة الســـــلبية ، يكـــــون إلا مـــــن خـــــلال مخلفـــــات الظـــــاهرة العنـــــف إلا أن الحكـــــم عليهـــــا لا

ــــــرأي ألعــــــام وتصــــــنع الأحــــــدث ممــــــا جعــــــل وســــــائل  ــــــاه ال ــــــف هــــــي التــــــي تشــــــد انتب لمخلفــــــات ظــــــاهرة العن

  .     أكثر اهتماما بها وتركيزا عليها الإعلام

   التصنيفات الأساسية لظاهرة العنف -ج

نــــف كمــــا ســــبق ذكــــره نوعــــان مــــادي ومعنــــوي وانطلاقــــا مــــن هــــذا إن الأشــــكال الأساســــية التــــي يتخــــذها الع

ــــــا كــــــان أو  ــــــه الســــــلوك فردي ــــــذي يتجســــــد في ــــــف حســــــب المظهــــــر ال التقســــــيم يمكــــــن تصــــــنيف ظــــــاهرة العن

جماعيـــــا ، ولعـــــل أحســـــن تصـــــنيف رأينـــــاه مناســـــبا ومفيـــــدا لتحديـــــد مظـــــاهر العنـــــف هـــــو ذلـــــك الـــــذي قدمـــــه 

  "مصطفى حجازي"الباحث 

نــــف المقنــــع مــــع ازديــــاد حــــدت القمــــع المفــــروض مــــن الخــــارج هــــذا حيــــث يشــــيع الع :العنــــف المقنــــع �

ــــوع  ــــد يظهــــر هــــذا الن ــــه مــــن ناحيــــة آخــــري وق ــــالعجز عــــن التصــــدي ل مــــن ناحيــــة وإحســــاس الإنســــان ب

  :من العنف على شكلين 

ـــــذات - ـــــى ال ـــــدة إل ـــــة الممت ـــــذات بشـــــكل  :العدواني ـــــى ال ـــــد إل ـــــذلك فهـــــي ترت ـــــة ل تكـــــون وطأتهـــــا داخلي

ــــــــدمير الــــــــ ــــــــال ذلــــــــك الت ذاتي كإدمــــــــان المخــــــــدرات والانتحــــــــار والأمــــــــراض النفســــــــية ألعــــــــدواني ومث

 .الأخرى

ــــى الخــــارج - ــــة الموجهــــة إل وهــــي مرحلــــة الرضــــوخ للتســــلط لا تخلــــو مــــن مظــــاهر العنــــف  :العدواني

موجهــــــة إليــــــه وإلــــــى رمــــــوزه خصوصــــــا ،كمــــــا تأخــــــذ شــــــكل الحــــــرب علــــــى نظامــــــه وقيمــــــه وتحــــــاول 

افة إلـــــى ذلـــــك هنـــــاك عدوانيـــــة النيــــل منـــــه بشـــــكل حفـــــي وأبـــــرز هـــــذه المظـــــاهر الكســـــل مـــــثلا ،وإضـــــ

ــــي  ــــب الممتلكــــات العامــــة والت ــــث توجههــــا ضــــد المتســــلط وهــــي ظــــاهرة تخري أكثــــر صــــراحة مــــن حي

  .تلاحظ في ظروف الفوران الاجتماعي
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ـــــى ســـــلوك جـــــانح � ـــــزي عل ـــــف الرم ـــــذي بقديمـــــه  :العن ـــــل ال ـــــى " مصـــــطفى حجـــــاي"إن التحلي عل

طلـــــق أن الســـــلوك الجـــــانح فــــــي ســـــلوك الجـــــانح ينطلـــــق مضـــــمونه الواقـــــع الاجتمــــــاعي ومـــــن هـــــذا المن

المجتمـــــع هـــــو دومـــــا مؤشـــــرا يتجســـــد فـــــي تصـــــرف بعـــــض الأشـــــخاص الخـــــارجين عـــــن ألقـــــانون وهـــــذا 

ــــي تشــــكل الســــلوك الجــــانح  ــــى ســــلوك جــــانح يوضــــح أهــــم الميكانيزمــــات الت ــــف الرمــــزي عل الطــــرح للعن

وهـــــي فــــــي أغلـــــب الأحيــــــان باطنيـــــة ممــــــا يجعلهـــــا تتــــــراكم وهـــــذا مــــــا يزيـــــد حــــــدتها عنـــــد بروزيهــــــا فــــــي 

لمجتمـــــــع وهـــــــذا مـــــــا أصـــــــطلح عليـــــــه بلازمـــــــة ألاجتماعيـــــــة وهـــــــذه الرؤيـــــــة تصـــــــادف نضـــــــرة الباحـــــــث ا

ــــد " COHEN""كــــوهن" ــــيس ســــلوك وراثــــي يول ــــل هــــذه المواقــــف ل ــــذي يــــرى أن الســــلوك الجــــانح فــــي مث ال

مــــع الشــــخص ولــــيس ســــلوك يفرضــــه  الفــــرض علــــى نفســــه وإنمــــا هــــو عبــــارة عــــن نتيجــــة  التفــــاعلات 

. وكيات الأخــــرى التـــــي تحــــدد مـــــن خــــلال الجماعــــة التـــــي يعــــيش فيهـــــاالاجتماعيــــة اليوميــــة مثـــــل الســــل

)p11 1967،Cohen(a)(  

ـــــوتر الوجـــــودي وتفشـــــي الاضـــــطهادية � ـــــة نفســـــية : الت ـــــر عـــــن حال ـــــوتر الوجـــــودي العـــــام يعب الت

يعيشــــها الإنســـــان المقهــــور وتـــــراكم العدوانيــــة المـــــزمن يلــــون الحيـــــاة جميعهــــا بصـــــيغة متــــوترة ، وتميـــــل 

العنـــــف المتعصـــــب يجعـــــل إمكانيـــــة تفجــــر  ى أن تتخــــذ طـــــابع اضــــطهادياالعلاقــــات نتيجـــــة ذلــــك إلـــــ

كثيــــر حيـــــث أن كافـــــة العوامــــل المشـــــكلة للاضـــــطهاد تأخــــذ طـــــابع متميـــــز وتهــــدف فـــــي مجمليهـــــا إلـــــى 

ـــــــة و المعنويـــــــة المتاحـــــــة دون تمييـــــــز أو  ـــــــي ذلـــــــك كـــــــل الوســـــــائل المادي القمـــــــع والتســـــــلط مســـــــتعمل ف

العنيـــــف إلـــــى صـــــراعات دمويـــــة تنفجـــــر فـــــي  ســـــلوبالأوخصـــــالها ويقـــــود هـــــذا  الإنســـــانيةمراعـــــاة مبـــــدأ 

 .لحظة في تاريخ المجتمع
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  العنف في الملاعب الرياضية . 2

ظهــــــــــرت فــــــــــي الســــــــــاحة الرياضــــــــــية فــــــــــي الســــــــــنوات الســــــــــابقة وبشــــــــــكل متزايــــــــــد عــــــــــدة مفــــــــــاهيم        

ـــــــل  ـــــــي خاصـــــــتنا مث ـــــــا العرب ـــــــى المجتمـــــــع الرياضـــــــي العـــــــالمي عامـــــــة ومجتمعن ـــــــدة عل ومصـــــــطلحات جدي

بـــــــروز ظـــــــاهرة   إلـــــــى،ممـــــــا أدى ....ني والعنـــــــف والتميـــــــز العنصـــــــري والتعصـــــــب الأعـــــــمالســـــــلوك العـــــــدوا

إخـــــراج الرياضـــــة عـــــن مفهومهـــــا الصـــــحيح  إلـــــىتهـــــدد وبقـــــوى الرياضـــــة عـــــن مفهومهـــــا بـــــل تعـــــدى الأمـــــر 

والمتعــــارف عليــــه بأنهــــا رســــالة محبــــة وســــلام ومجــــال للتعــــارف بــــين الأفــــراد والشــــعوب ألا وهــــي ظـــــاهرة 

  .شغب الملاعب

كــــــان عليــــــه علمــــــاء التربيــــــة البدنيــــــة والرياضــــــية وكــــــذلك علمــــــاء الاجتمــــــاع والــــــنفس الرياضــــــي ولمــــــا     

ــــــل الصــــــورة الحضــــــارية  ــــــت تمث ــــــه ســــــيكولوجيا المنافســــــات الرياضــــــية ،وبمــــــا أن الرياضــــــة بات ومــــــا يحتوي

كانـــــــت أهميـــــــة  لـــــــدىللمجتمـــــــع وهـــــــي انعكاســـــــات لأوضـــــــاع المجتمـــــــع البيئيـــــــة والسياســـــــية والاقتصـــــــادية 

  .اهرة الشغب في الملاعب الرياضيةلدراسة العنف وظ

  مفاهيم الرياضية  .أ 

ــــف � ــــف أنواعهــــا فــــي المجــــال الرياضــــي:العن ــــانوني للقــــوة بمختل ــــر مشــــروع أو غيــــر ق  .الاســــتخدام الغي

 )29ص ،1998 علاوي،(

هــــو الســــلوك غيــــر الســــوي وغيــــر المســــئول ســــواء بــــاللفظ أو بالأفعــــال نتيجــــة  :الشــــغب الرياضــــي �

ــــــوعي الرياضــــــي الســــــليم ــــــدي بعــــــض الجامعــــــات  ،لفقــــــدان ال ــــــت ومفــــــاجئ يعت ــــــف مؤق ــــــة عن وهــــــو حال

 )67، ص2002حجاج، (. والأفراد
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. هــــو الســــلوك نــــادر يهــــدي إلــــى محاولــــة إصــــابة أو إحــــداث ضــــرر وغــــداء شــــخص آخــــر: العــــدوان  �

 )11، صعلاوي، مرجع سبق ذكره(

ـــــي يتصـــــف بهـــــا الفـــــرد أو  :الـــــروح الرياضـــــية � ـــــي الت ـــــو والرق ـــــك الســـــمة ذات الســـــمو و العل هـــــي تل

اضـــــي فتجعلـــــه يتصــــــرف بهـــــدوء واتــــــزان متحكمـــــا بغرائـــــزه ومســــــيطر علـــــى أعصــــــابه ويعفـــــو عــــــن الري

اســـــتفزازات وتجـــــاوزات الغيـــــر حتـــــى مـــــع قدرتـــــه علـــــى الـــــرد بـــــنفس القـــــوة وحريصـــــا بكـــــل ألأحـــــوال مـــــن 

 .كل ذلك حتى تشع روح المنافسة الرياضية الشريفة

فـــــق أو الملتـــــزم بالقواعـــــد هـــــو مـــــا يشـــــكل الحـــــد الأدنـــــى المطلـــــوب للســـــلوك المتوا: اللعـــــب النظيـــــف �

ــــــة  ــــــروح الرياضــــــية الطيب ــــــك لل ــــــى مــــــا وراء ذل ــــــد إل ــــــل يمت ــــــة مــــــن الرياضــــــات، ب ــــــة لهــــــذه التوعي المكتوب

، اللاعبــــــــين افســــــــة الحكــــــــام، ألمــــــــدربين الإداريــــــــينالقائمــــــــة علــــــــى احتــــــــرام لكــــــــل المشــــــــاركين فــــــــي المن

  .حيث يبدي الجميع الاهتمام ويعملون على الحفاظ على بعضهم البعض) الجمهور

  أسباب العنف الرياضي  .ب 

 ضعف المستوى الفني للأداء الرياضي عند اللاعبين؛  �

 لاعب أو فريق معين؛ إلى الإعلامتحيز  �

 ضعف شخصية المدرب وبتالي فقدانه السيطرة عن اللاعبين؛ �

 تعاطي المشروبات الروحية والمواد الخدرة؛  �

 كثرة أخطاء الحكام لدرجة يصعب على اللاعبين والجمهور تحملها؛  �

 عدم الوعي بالروح الرياضية العالية عند اللاعبين والمدربين والجمهور؛ �

-1121، ص 2007، رمـــــــــزي جـــــــــابر(. عـــــــــدم ملائمـــــــــة الملاعـــــــــب لمعـــــــــايير الأمـــــــــن والســـــــــلامة الدوليـــــــــة �

1122( 
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 أفعال ومظاهر العنف والشغب في الملاعب  .ج 

 ؛الاعتداء على لاعبي الفار يق المنافس أو الاعتداء على الحكام �

 ؛لى أرض الملعب والتدخل في سير المبارياتالنزول إ �

  ؛إشعال النيران والحرائق في الملعبف الزجاجات الفارغة أو الحجارة و قذ �

 ؛الرايات الخاصة بالفريق أو المنتخب المنافسو حرق الأعلام  �

 ؛لاعبــــتحطيم المقاعد والمرافق العامة الموجودة في الم �

 ؛رج الملعبالاعتداء على ممتلكات الناس الآمنين خا �

 )25-24ص ،2013/2014 ،بوجوراف( .الاعتداء البدنيالتعرض لرجال الإعلام بالسب و  �

  دور الإعلام في إدارة العنف الرياضي.  3

  العنف وعلاقته بوسائل الإعلام  .أ 

 ،لقــــد ســــاهم تطـــــور وســــائل الإعـــــلام وتكنولوجيــــا الاتصــــال الجديـــــدة فــــي انتشـــــار ظــــواهر العنـــــف        

حيــــــــث أن حتميــــــــات صــــــــناعة  ،لام وعولمــــــــة الثقافيــــــــةعــــــــلمحقــــــــق فــــــــي تكتــــــــل الإعلــــــــى الأثــــــــر ا عــــــــلاوة

ــــي تتنــــافس فيمــــا بينهــــا مــــن أ جــــل الســــيطرة  الاستعراضــــات المســــرحية والحــــرب التجاريــــة بــــين القنــــوات الت

ــــــى المجــــــال  ــــــة  ،لإعلامــــــياالمطلقــــــة عل كلهــــــا عوامــــــل تجعــــــل هــــــذه الوســــــائل الإعلاميــــــة وهــــــذه الإعلامي

  .لاتصال تتطوروهذه التكنولوجيات في عالم ا

ونظـــــرا لأهميـــــة وســـــائل الإعـــــلام ووصـــــلتها بالإنســـــان فقـــــد اهـــــتم التربويـــــون والإعلاميـــــون بدراســـــة    

وقــــــــد صــــــــاحب هــــــــذا التطــــــــور تنــــــــوع وســــــــائل الإعــــــــلام التــــــــي تعتبــــــــر مصــــــــدر مــــــــن مصــــــــادر  تأثيرهــــــــا،

وهـــــذا مـــــا  ،المعلومـــــات وأصـــــبح مـــــن الصـــــعب تمحيصـــــها وغربلتهـــــا وفقـــــا لمتطلبـــــات خصـــــائص المجتمـــــع

لعنـــــــف ا مجتمعنـــــــا كتنـــــــامي ســـــــلوكياتوضـــــــعية تعقيـــــــدا وبـــــــروز ظـــــــواهر اجتماعيـــــــة غريبـــــــة عـــــــن زاد ال
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ممـــــا دفــــــع بــــــبعض الإعلاميــــــين إلــــــى اعتبــــــار مــــــا  ،هرة العنــــــف فــــــي بلــــــدنا تحتــــــل الصــــــدارةوصـــــارت ظــــــا

ــــدنا أســــبابها كثيــــرة ــــي بل منهــــا وســــائل الإعــــلام عامــــة والســــمعية البصــــرية  ،يحــــدث مــــن ظــــواهر العنــــف ف

  . نمو ظاهرة العنفخاصة والتي ساهمت في 

ويبقـــــى مفهـــــوم ظـــــاهرة العنـــــف إعلاميـــــا مـــــرتبط بمـــــا تنقلـــــه وســـــائل الإعـــــلام للمشـــــاهد أو القـــــارئ  

ميــــــة مــــــن أحــــــداث تجعلــــــه يتــــــأثر بهــــــا وأحيانــــــا يتصــــــرف وفــــــق المضــــــمون الــــــذي تحملــــــه الرســــــالة الإعلا

ــــــــد مســــــــتقبلها ــــــــدما تجــــــــد صــــــــدى عن ــــــــا أو إنســــــــانيا بمفهــــــــوم عن ، فــــــــالعنف مهمــــــــا كــــــــان شــــــــكله اجتماعي

لإعلاميــــين لــــه عــــدة أســــباب إلا أن خاصــــية الــــدول الناميــــة عامــــة والجزائــــر خاصــــتنا تتفــــرد بمــــا تــــود أن ا

  )83ص ،1997،سالم(. تسميه الباب المغلق

يــــــرى أغلــــــب  ،وعــــــن أســــــبابها و دوافعهــــــا م لمفهــــــوم ظــــــاهرة العنــــــف فــــــي الجزائــــــروفــــــي تحديــــــده        

هرة فـــــي الجزائـــــر مرتبطـــــة النظـــــام السياســـــي أن أبعـــــاد الظـــــا ،الصـــــحفيين العـــــاملين فـــــي ميـــــدان الصـــــحافة

ــــى حــــد بعيــــد جــــدا ــــا أحــــد هــــؤلاء قــــائلا  ،إل ــــاجم عــــن "كمــــا صــــرح لن ــــي الجزائــــر ســــببه سياســــي ن ــــف ف العن

غمراســـــة، (. تـــــدخل الجـــــيش فـــــي الحيـــــاة السياســـــية كمـــــا هـــــو نـــــاجم عـــــن تصـــــادم الأفكـــــار والإيـــــديولوجيات

  )14:30، سا 2004

هــــــــي إحــــــــدى ادات المتعلقــــــــة بظــــــــاهرة العنــــــــف والتــــــــي وكحوصــــــــلة لمختلــــــــف المضــــــــامين والاجتهــــــــ      

ــــــدل علــــــى  ،مظــــــاهر الســــــلوك اللاجتمــــــاعي ــــــى شــــــيء إنمــــــا ي نؤكــــــد أن الســــــلوك اللاجتمــــــاعي إن دل عل

ــــا فــــي الاســــتجابة للنــــواهي الأخلاقيــــة،ضــــعف الفــــرد أو الجماعــــة نفســــيا و  كمــــا يعبــــر عــــن عجــــز  اجتماعي

حب هـــــذا الســــــلوك مجـــــردا مـــــن كــــــل ممـــــا يجعــــــل صـــــا ي،دان الأخلاقـــــي والانــــــدماج الاجتمـــــاعفـــــي الوجـــــ

ـــــة فـــــي التصـــــدي لدوافعـــــه ـــــواه النفســـــية والاجتماعي ـــــة واللاإراديـــــة ق ـــــه طـــــابع  ،...الغريزي ـــــث يهـــــيمن علي حي

  .الانفعالية ويبدو أنه تبرأ نهائيا من قواعد الأخلاق وتأنيب الضمير
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  الخصائص الإعلامية في تناول ظاهرة العنف-ب

  حول ظاهرة العنفالأسلوب الصحفي الذي جاءت به الكتابة  �

ــــزت ظــــاهرة العنــــف التــــي عرفهــــا المجتمــــع الجزائــــري بخصــــائص ميزتهــــا عــــن بــــاقي الظــــواهر         تمي

و الأحـــــــداث المختلفـــــــة والتـــــــي طـــــــرأت علـــــــى الســـــــاحة الوطنيـــــــة مـــــــن جـــــــراء التعدديـــــــة السياســـــــية وحريـــــــة 

طني احتلــــت الإعــــلام ونظــــرا لتطــــور الســــريع والانتشــــار الواســــع لظــــاهرة أصــــبحت محــــل الــــرأي العــــام ألــــو 

صـــــــدارة الإعلاميـــــــين ووســـــــائل الإعـــــــلام لاســـــــيما الصـــــــحافة المكتوبـــــــة التـــــــي كـــــــادت أن تكـــــــون الوســـــــيلة 

الوحيـــــــدة لنقـــــــل الأحـــــــداث وتنـــــــوير الـــــــرأي العـــــــام المحلـــــــي رغـــــــم قلـــــــة مصـــــــادر الخبـــــــر وصـــــــعوبة تلقـــــــف 

  .الأخبار والمعلومات

ي الجزائـــــري أداة لجمـــــع وأمـــــام هـــــذه الحتميـــــة للممارســـــة الإعلاميـــــة فـــــي الجزائـــــر أصـــــبح الصـــــحف       

الأخبـــــار و المعلومـــــات مـــــن المصـــــادر المختلفـــــة وفـــــي أســـــرع وقـــــت ممكـــــن دون التأكـــــد مـــــن صـــــحتها أو 

ومصــــــداقيتها وهــــــذا بــــــدوره مــــــرتبط بمركــــــز الخبــــــر كلمــــــا تعلــــــق الأمــــــر بظــــــواهر العنــــــف والتــــــي أدرجــــــت 

ع ظــــاهرة العنــــف ضــــمن القضــــايا الأمنيــــة للــــبلاد وهــــذا مــــا أثــــر بــــدوره علــــى طريقــــة التعامــــل الإعلامــــي مــــ

ــــذي ز  ــــأويلاتوال والإشــــاعات المتعــــددة وأمــــام هــــذه الوضــــعية المشــــحونة  اد هــــا غمــــوض وفــــتح المجــــال لت

ــــــف مــــــن جهــــــة وبــــــين الســــــلطة مــــــن جهــــــة أخــــــرى كلهــــــا عوامــــــل  ــــــين الصــــــحفي ودوامــــــة العن بالصــــــراع ب

  )26، ص1991بليبل،( . مجمعة أثرت على طبيعة الأسلوب الصحفي

 يةالصحافة المقروءة والإلكترون �

ــــــى  ــــــة لا يســــــتفيد مــــــن محتواهــــــا إلا المتعــــــاملين والقــــــادرين عل بــــــالرغم أن الصــــــحافة المقــــــروءة والإلكتروني

القــــــراءة والــــــذين يشــــــكلون بعــــــض المجتمعــــــات تنميــــــة أقــــــل مــــــن نصــــــف الســــــكان إلا أنــــــه يمكــــــن تكــــــريس 

  :المحتوى من الجوانب التالية
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المتابعـــــة ومـــــن ضـــــمنها  فـــــي المجتمـــــع مـــــن أحـــــداث وظـــــواهر تحتـــــاج إلـــــى: التغطيـــــة الإخباريـــــة  �

وفــــي هــــذا الصــــدد لا يكتفــــي الصــــحفي بنقــــل الأخبــــار حــــول  ،ظــــاهرة العنــــف فــــي الملاعــــب الرياضــــية

الجــــرائم الناتجــــة عــــن ارتكابهــــا فــــي حــــالات محــــددة تحتــــاج إلــــى نشــــر بــــل ويســــتطيع الصــــحفي تغطيــــة 

ـــــة وإجـــــراءات المقـــــابلااالمتو القضـــــية المطروحـــــة بالتفاصـــــيل  ـــــارير الإخباري ت الصـــــحفية بعـــــة  فـــــي التق

ــــــف ــــــك  ،مــــــع المتســــــببين فــــــي العن مــــــن أعمــــــال العنــــــف لعــــــرض توضــــــيح الأضــــــرار الناجمــــــة عــــــن تل

لتحليلــــــي ويمكــــــن االاجتماعيــــــة والاقتصــــــادية وبالســــــرد الأعمــــــال فــــــي جوانبهــــــا الإصــــــلاحية والنفســــــية و 

يكاتوريـــــة لمزيـــــد مـــــن تجســـــيد جـــــوهر هـــــذه الظـــــاهرة بالصـــــورة ر ي هـــــذا الصـــــدد اســـــتخدام الرســـــوم الكافـــــ

 .ة الواضحة في ملامحهاالسلبي

بـــــدورها تســـــتطيع فـــــي تحليـــــل أبعـــــاد هـــــذه الظـــــاهرة العنـــــف : المقـــــالات والتحقيقـــــات الصـــــحفية  �

فـــــي الملاعـــــب الرياضـــــية وكافـــــة أشـــــكالها والوقـــــوف أمـــــام المتســـــببين فيهـــــا، وموقـــــف القـــــانون واللـــــوائح 

ى صــــــحة ت للحفــــــاظ علــــــالناقــــــدة والقضــــــاء علــــــى مواجهتهــــــا وأهميــــــة تنفيــــــذ نصــــــوص قــــــانون العقوبــــــا

  )27نفس المرجع السابق، ص(. استقراره وأمنهاقتصاد البلد وسمعته و و أفراد المجتمع 
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  خلاصة الفصل 

ــــى مبحثــــين مبحــــث خــــاص بصــــحافة المــــواطن وتحــــول المرســــل  تــــم التطــــرق فــــي هــــذا الفصــــل إل

 NTICإلــــــى متلقــــــي تــــــم مــــــن خلالــــــه  التحــــــدث عــــــن ماهيــــــة تكنولوجيــــــات الإعــــــلام والاتصــــــال الجديــــــدة 

مـــــا يســـــمي بـــــالإعلام الجديـــــد ثـــــم  تـــــم التطـــــرق إلـــــى عنصـــــر صـــــحافة المـــــواطن  كمقاربـــــة  أفـــــرزت التـــــي

ـــــر و  ـــــى واقـــــع صـــــحافة المـــــواطن فـــــي الجزائ ـــــديل وأهـــــم أشـــــكالها إضـــــافة إل ـــــد أو الب ـــــوطن للإعـــــلام الجدي ال

تـــــم التطـــــرف فيـــــه  إلـــــى مـــــدخل مفـــــاهيمي للعنـــــف تـــــم مـــــن خلالـــــه التحـــــدث العربـــــي أمـــــا المبحـــــث الثـــــاني 

ـــــف أشـــــكاله ـــــي الملاعـــــب  العن ـــــم التطـــــرق إلـــــي عنصـــــر أفعـــــال ومظـــــاهر الشـــــغب ف مظـــــاهره تصـــــنيفاته ث

كــــذلك إلـــــى دور الإعـــــلام فـــــي إدارة العنــــف  حتـــــى نـــــتمكن منهجيـــــا مــــن إعطـــــاء تفاصـــــيل حـــــول الظـــــاهرة  

  .وإظهار خطورتها
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  :الإجراءات المنهجية لدراسة

  :تمهيد

ــــي الجانــــب النظــــري إ ــــا ف ــــي أجريــــت بعــــدما تطرقن ــــى تحديــــد مشــــكلة الدراســــة وأهــــم الدراســــات الت ل

ــــي معرفــــة  ــــث تمثلــــت هــــذه الأخيــــرة ف ــــم الفرضــــيات المقترحــــة، فأهميــــة البحــــث وأهدافــــه حي ــــي الميــــدان ث ف

اتجاهـــــــات الصـــــــحفيين نحـــــــو تغطيـــــــة صـــــــحافة المـــــــواطن للعنـــــــف الرياضـــــــي وأيضـــــــا تطرقنـــــــا إلـــــــى أهـــــــم 

  .المفاهيم الإجرائية لموضوع البحث

ـــــة بموضـــــوع دراســـــتنا ومـــــن أهمهـــــا تطـــــور وبعـــــد استعرضـــــنا  ـــــي لهـــــا علاق ـــــب الت ـــــي أهـــــم الجوان ل

تكنولوجيـــــا الاتصـــــال الحديثـــــة، تحـــــول المتلقـــــي إلـــــى مرســـــل وظهـــــور صـــــحافة المـــــواطن وبعـــــدها العنـــــف 

الرياضـــــي، لكـــــي نتعـــــرف علـــــى اتجاهـــــات الصـــــحفيين نحـــــو تغطيـــــة صـــــحافة المـــــواطن لأحـــــداث العنـــــف 

ب التخصـــــــص فـــــــي التكـــــــوين أو طبيعـــــــة العمـــــــل، الرياضـــــــي علـــــــى حســـــــب الجـــــــنس أو اتجاهـــــــاتهم حســـــــ

نحـــــــاول فــــــــي هـــــــذا الفصــــــــل إثبـــــــات أو نفــــــــي هـــــــذه العلاقــــــــة بيـــــــنهم بالتحليــــــــل و المناقشـــــــة مــــــــن خــــــــلال 

ــــر هــــذا  ــــك بعــــد أن نوضــــح الإجــــراءات المنهجيــــة للدراســــة، إذا تغي اســــتعراض الدراســــة الميدانيــــة ولكــــن ذل

  .الفصل رابط بين الجانبين النظري والتطبيقي

 : خدم في الدراسةالمنهج المست .1

مشـــــــكلة حـــــــل تعـــــــرف المنـــــــاهج فـــــــي البحـــــــث العلمـــــــي بأنهـــــــا الطريقـــــــة التـــــــي يتبعهـــــــا الباحـــــــث فـــــــي 

ســــــنعتمد فــــــي هــــــذا البحــــــث المــــــنهج الوصــــــفي لأنــــــه الأكثــــــر ، )107، ص1984تركــــــي،( ،موضــــــوع البحــــــث

ــــك، تــــم اختيــــار هــــذا المــــنهج  اســــتخدام فــــي دراســــات الإعــــلام والاتصــــال ولكــــون دراســــتنا تتضــــمن كــــل ذل

ـــــ ـــــوم بمســـــح كامـــــل الوحـــــدات لأن ـــــة  وكمـــــا يق ـــــع أدوات البحـــــث العلمـــــي المعروف ـــــق مـــــع جمي ـــــل لتطبي ه قاب
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صــــحفيين  المكونــــة للمجتمــــع بطريقــــة المســــح الشــــامل وقــــد تــــم اســــتخدام هــــذا المــــنهج لمســــح اتجاهــــات

 . ولاية ورقلة حول تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي

تجاهـــــــــات الــــــــرأي العـــــــــام نحـــــــــو مختلـــــــــف والمــــــــنهج الوصـــــــــفي يفيـــــــــد فــــــــي قيـــــــــاس الاتجاهـــــــــات أو ا 

  )95ص ،2005عوض صابر، (المعلومات 

ويمتــــــاز بالدراســــــة  ،هــــــو أحــــــد المنــــــاهج الرئيســــــية التــــــي تســــــتخدم فــــــي الدراســــــات الوصــــــفية خاصــــــة

العلميــــة للظــــواهر الموجــــودة بالفعــــل فــــي جماعــــة معينــــة فــــي مكــــان معــــين متنــــاولا أشــــياء موجــــودة بالفعــــل 

  )32، ص2000مسعد، (

ـــــى التحليـــــل مـــــن خـــــلال معلومـــــات كافيـــــة ودقيقـــــة ومـــــن أســـــباب ا ـــــا لهـــــذا المـــــنهج لأنـــــه يعتمـــــد عل ختيارن

ـــــى نتـــــائج  ـــــة وهـــــذا مـــــن أجـــــل الحصـــــول عل ـــــرات زمنيـــــة معين ـــــى ظـــــاهرة أو موضـــــوع محـــــدد خـــــلال فت عل

  .علمية يتم تفسيرها بطريقة موضوعية وبما ينسجم مع المعلومات الفعلية للظاهرة

 : مجتمع الدراسة .2

ـــــل فـــــي المســـــح  ال ـــــي صـــــحفيين الإذاعـــــة يتمث ـــــل ف ـــــع  أفـــــراد المجتمـــــع الأصـــــلي المتمث شـــــامل لجمي

إذ كــــــان مــــــن الســــــهولة إجــــــراء اســــــتخبار عــــــام يشــــــمل  ،بورقلــــــه والتلفزيــــــون والجريــــــدة و وكــــــالات الأنبــــــاء

مجتمـــــــع الدراســـــــة وجميـــــــع أفـــــــراده  نظـــــــرا لصـــــــغر حجـــــــم المجتمـــــــع الأصـــــــلي، ويمتـــــــاز مجتمـــــــع دراســـــــتنا 

  : بالموصفات التالية 

  :مجتمع الدراسةخصائص ـ 1.2

 .تمثل كل الصحفيين من الإذاعة والتلفزيون و وكالات الأنباء والجريدة :تمثيله .1

 .2014/2015صحفيين ولاية ورقلة سنة  :مجاليه .2
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 .المؤسسات الإعلامية بولاية ورقلة : مصدره .3

 .صحفي وصحفية  26يقدر حجم المجتمع في الدراسة الحالية بـ : حجميه .4

 .مجتمع حسب متغير الجنس ذكور إناثيتوزع أفراد ال :الجنس .5

  :ـ توزيع البيانات الشخصية2.2

  ):2(الجدول رقم 

  يوضح توزيع أفراد مجتمع حسب متغير الجنس

  %النسبة  التكرار  المتغير

  61.54  16  ذكر

  38.46  10  أنثى

  100  26  المجموع

ى عـــــدد نلاحـــــظ مـــــن الجـــــدول الســـــابق أن هنـــــاك ارتفـــــاع لعـــــدد الـــــذكور فـــــي مجتمـــــع الدراســـــة علـــــ

مـــــن مجتمـــــع البحـــــث الكلـــــي فـــــي المقابـــــل  %61.5حيـــــث قـــــدرت نســـــبة الصـــــحفيين مـــــن الـــــذكور  ،الإنـــــاث

ويعـــــود ذلـــــك لكـــــون قطـــــاع الإعـــــلام والاتصـــــال لـــــيس القطـــــاع المفضـــــل  %38.46بلغـــــت نســـــبة الإنـــــاث 

ــــداني المســــتمر، وهــــذا مــــا لا  ــــه وضــــرورة العمــــل المي ــــة نظــــرا لصــــعوبة العمــــل في ــــاث فــــي مدينــــة ورقل للإن

مـــــع طبيعـــــة المجتمعـــــات الورقليـــــة بالإضـــــافة إلـــــى أن الإنـــــاث لا تحبـــــذ العمـــــل فـــــي هـــــذا القطـــــاع  يتوافـــــق

علــــــى عكــــــس الــــــذكور الــــــذين لا يجيــــــدون أي صــــــعوبة فــــــي ذلــــــك، ويتجهــــــون أكثــــــر إلــــــى هــــــذا الميــــــدان، 

بالإضـــــــافة إلـــــــى عـــــــدم تـــــــدريس اختصـــــــاص الإعـــــــلام و الاتصـــــــال فـــــــي المركـــــــز الجـــــــامعي بورقلـــــــة فـــــــي 

الـــــذي يجعـــــل إلـــــى تخصصـــــات أخـــــرى كـــــالتعليم وغيرهـــــا، علـــــى عكـــــس الـــــذكور الســـــنوات الســـــابقة الأمـــــر 

  .الذين لا يجيدون صعوبة في الالتحاق بكليات ومعاهد جامعية في ولايات أخرى
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  ):3(جدول رقمال

  توزيع أفراد مجتمع البحث حسب متغير التخصص في التكوينيوضح 

  %النسبة  التكرار  المتغير

  76.92  20  إعلام واتصال

  23.08  6  أخرى

  100  26  المجموع

ــــــــر نســــــــبة لصــــــــحفيين دوى التخصــــــــص إعــــــــلام  يتضــــــــح مــــــــن خــــــــلال الجــــــــدول الســــــــابق أن أكب

ـــــــي قـــــــدرت ب مـــــــن مجتمـــــــع البحـــــــث، وأقـــــــل نســـــــبة لصـــــــحفيين ذو التخصصـــــــات  %76.92واتصـــــــال والت

والتـــــــي اختلفـــــــت بـــــــين تخصـــــــص الحقـــــــوق والعلـــــــوم السياســـــــية وأدب  %23.08الأخـــــــرى والتـــــــي قـــــــدرت ب

ــــى اهتمــــام المؤسســــات للإعلاميــــة فــــي عربــــي وكــــدا الإعــــلام  الآلــــي و الإنجليزيــــة ويعبــــر هــــذا التفــــوق عل

ولايــــة ورقلــــة بتوظيــــف خريجــــي الإعــــلام أكثــــر مــــن غيــــرهم بســــبب التكــــوين الأكــــاديمي لأبجــــديات العمــــل 

   .الإعلامي

  ):4(جدول رقمال

  توزيع أفراد المجتمع حسب متغير طبيعة العمليوضح 

 %النسبة التكرار المتغير

 84.62 22 دائم

 15.38 4 مؤقت

 100 26 المجموع

يتبــــين لنــــا مــــن خــــلال الجـــــدول أعــــلاه أن نســــبة الصــــحفيين يحضـــــون بعمــــل دائــــم والتــــي قـــــدرت 

ــــــــل  %84.62نســــــــبتهم ب ــــــــى لجــــــــوء بعــــــــض  %15.38مقاب ــــــــون بشــــــــكل مؤقــــــــت، ويعــــــــود الســــــــبب إل يعمل

دة طويلـــــة فـــــي المؤسســـــات إعلاميـــــة حتـــــى لا نقـــــول معظمهـــــا إلـــــى ترســـــم أو تثبيـــــت طقميـــــه البشـــــري لمـــــ

ــــة، وضــــمان الاســــتمرارية مــــن خــــلال  ــــى اســــتقرار المؤسســــة  الإعلامي ــــاظ عل نمــــط لإعلامــــي معــــين والحف

التعامــــــل الــــــدائم والتعــــــرف جيــــــدا علــــــى السياســــــة الإعلاميــــــة للمؤسســــــة وهــــــذا يكــــــون أفضــــــل بكثيــــــر مــــــن 

  .التغير
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  :السيكومترية هاأدوات الدراسة وخصائص.3

  :أدوات الدراسة  ـ1.3

وتـــــــرتبط هـــــــذه الأدوات بموضـــــــوع  أدواتـــــــه التـــــــي تســـــــاعد الباحـــــــث فـــــــي بحثـــــــه، للبحـــــــث العلمـــــــي

البحــــث والمــــنهج المســـــتخدم فــــي الدراســـــة ويتوقــــف نجـــــاح الباحــــث إلـــــى حــــد كبيـــــر علــــى اســـــتخدام أدوات 

ــــل  البحــــث، ــــائج مرضــــية بأق ــــى نت فعليــــه الإحاطــــة جيــــدا بــــالأدوات والطــــرق التــــي يســــتخدمها للوصــــول  إل

  ).186،ص2006شفيق، (وقت وجهد وتكاليف 

ــــــين مــــــن أدوات البحــــــث العلمــــــي، وهــــــذا  ــــــى أدات ــــــا الاعتمــــــاد عل ــــــب من ــــــا تطل وانطلاقــــــا مــــــن طبيعــــــة بحثن

  )الاستبيان–المقابلة (بهدف الوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية وهي 

 : الاستبيان �

هــــــو أســــــلوب جمـــــــع البيانــــــات الــــــذي يســـــــتهدف اســــــتمارة المبحــــــوثين بطريقـــــــة منهجيــــــة ومقننـــــــة، 

ـــــائق وأفكـــــ ـــــديم حق ـــــات المرتبطـــــة لموضـــــوع الدراســـــة وأهـــــدافها، دون تـــــدخل لتق ـــــي إطـــــار البيان ار معينـــــة ف

  ) 33ص ،2005 محمد،.(الباحث في التقدير الذاتي للمبحوثين في هذه البيانات

ـــــة صـــــحافة المـــــواطن للعنـــــف  ـــــاس اتجاهـــــات الصـــــحفيين نحـــــو تغطي وهـــــو تصـــــميم الطالبـــــات لقي

  )معارض -محايد -موافق(ئل هي د والبداو الرياضي ويتكون من ثلاث محاور تشمل بن

  1=، معارض2=، محايد3=موافق: بنود الاستمارة موجبة
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 ):5(جدول رقمال

 يوضح تقسيم البنود وأوزان الاستمارة

  الأوزان  رقم البند  المحاور

- 13- 12 -11 -10 -9- 8 -7 – 6-5-4-3-2-1  المحور الأول

14 -15- 16-17.  

3  2  1  

  . 26- 25- 24 -23- 22- 21- 20- 19- 18  المحور الثاني

- 36- 35- 34- 33 -32- 31- 30- 29- 28- 27  المحور الثالث

37- 38 .  

  : المقابلة �

ـــــــذي يســـــــتلم المعلومـــــــات  ـــــــة صـــــــرفة تحـــــــدث بـــــــين شخصـــــــين، الباحـــــــث ال هـــــــي عمليـــــــة اجتماعي

  )93ص ،1982 ،إحسان(.ويجمعها والمبحوث الذي يعطي المعلومات إلي الباحث

لأن الباحـــــث هـــــو  ىالأخـــــر ت بالمرونـــــة أكثـــــر مـــــن غيرهـــــا مـــــن الأدوات العلميـــــة وتمتـــــاز المقـــــابلا

مكانـــــه أن ويضـــــفها بحســــب طبيعـــــة البحـــــث الـــــذي يقـــــوم إب هدد شـــــكلها وكيفيـــــة إجرائهــــا كمـــــا أنـــــحـــــالــــذي ي

بـــــه ويصـــــبح بإمكانـــــه الـــــتحكم  بـــــبعض مجريـــــات هـــــذه الأداة وهـــــذه المرونـــــة وســـــيمات التـــــي اتســـــمت بهـــــا 

  )91، ص2000 الطائي، خير ميلاد،(أضافت لها أهمية كبيرة 

  :متريةالخصائص السيكو  3-2

ارتأينـــــــا عنـــــــد عـــــــرض لأدوات جمـــــــع البيانـــــــات أن نبـــــــرز خصـــــــائص الســـــــيكومترية ليتضـــــــح لنـــــــا 

مــــــدى الثقــــــة فــــــي قياســــــها الفعلــــــي للخاصــــــة المــــــراد قياســــــها، ومــــــدى فلائمتهــــــا لشــــــباب المجتمــــــع البحــــــث 

  .للثقة في النتائج التي ستفسرها هذه الدراسة

  :ة الدراسة السيكومتريةعين

  :فرد وكان الاختبار كالتالي )14(تكونت العينة من 
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  :الصدق 1.2.3

يقصـــــد بصـــــدق الاختبــــــار مـــــدى صـــــلاحية الاختبــــــار لقيـــــاس مـــــا وضــــــع لقياســـــه، فعنـــــد دراســــــتنا 

مــــاذا يقــــيس الاختبــــار؟ ومــــا هــــي درجــــة الدقــــة التــــي يقــــيس بهــــا : لصــــدق ا الاختبــــار نهــــتم بســــؤالين همــــا

  ) 146، ص2003مقدم، .(ضع لقياسهالاختبار ما و 

  :ـ حساب الصدق عن طريق المقارنة الطرفية

قمنـــــا بتطبيـــــق الاختبـــــار علـــــى عينـــــة الدراســـــة الســـــيكومترية وبعـــــد تفريـــــغ البيانـــــات قمنـــــا بترتيـــــب 

وهـــــذا لتعـــــين القـــــيم الـــــدنيا، وبعـــــد  )%27(لتعـــــين القـــــيم العليـــــا و )%27(الـــــدرجات تصـــــاعديا، فأخـــــذنا نســـــبة

أكبـــــــر مـــــــن قيمـــــــة  وهـــــــي )7.00(المحســـــــوبة تســـــــاوي) ت(مـــــــة يالاختبـــــــار وكانـــــــت ق ذلـــــــك قمنـــــــا بتطبيـــــــق

ومنــــــه فالاختبــــــار صــــــادق ولــــــه القــــــدرة ) 0.01(عنــــــد مســــــتوى الدلالــــــة )2.47( المقــــــدرة بـــــــ المجدولــــــة)ت(

  .على التمييز

  : الثبات 2.2.3

  ــ حساب الثبات عن طريق التجزئة النصفية

عــــــن أداء الفــــــرد علــــــى اختبــــــار مــــــا، ومعنــــــى  يشــــــير الثبــــــات إلــــــى الدرجــــــة الحقيقيــــــة التــــــي تعبــــــر

ــــــي كــــــل مــــــرة يختبــــــر فيهــــــا ســــــوءا بالاختبــــــار نفســــــه أو بصــــــورة  ثبــــــات الدرجــــــة أن المفحــــــوص عليهــــــا ف

  )295، ص2007صفوت، (امكافئة له تقيس الخاصية نفسه

ـــــات الاختبـــــار  ـــــم حســـــاب ثب ـــــوي علـــــى   ســـــتخدامابت ـــــار أن الأداة تحت ـــــة النصـــــفية باعتب ـــــة التجزئ  38طريق

وبحســـــاب " ر"ثـــــم بعـــــد ذلـــــك تـــــم حســـــاب معامـــــل الارتبـــــاط بيرســـــون بنـــــود فرديـــــة وزوجيـــــة  وقســـــمت إلـــــى

وبعــــــد تعــــــديلها  0.57=ر: معامــــــل تصــــــحيح الارتبــــــاط بالنســــــبة للجزئيــــــة تحصــــــلنا علــــــى النتيجــــــة التاليــــــة
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عنـــــــد  0.47وبمقارنتهـــــــا مـــــــع القمـــــــة المجدولـــــــة  0.72 بـــــــروان وجـــــــدناه_بمعامـــــــل التصـــــــحيح ســـــــبيرمان

  . كانت النتيجة دالة مما يدل على أن الاختبار يتمتع بالثبات) 0.01(مستوى الدلالة 

  :التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة-4

إن أهـــــم مميـــــزات البحـــــث الميـــــداني هـــــو اســـــتخدام الأســـــاليب الإحصـــــائية مهمـــــا كـــــان نـــــوع الدراســـــة، 

شــــرات وطبيعــــة دراســــتنا تقتضــــي ذلــــك الوصــــف الموضــــوعي، إذ أن الهــــدف منهــــا هــــو التوصــــل إلــــى مؤ 

كميـــــــة تســـــــاعدنا علـــــــى التحليـــــــل وتفســـــــير،ولمعالجة نتـــــــائج الدراســـــــة الحاليـــــــة اعتمـــــــدنا علـــــــى التقنيــــــــات 

  :الإحصائية التالية

 .تساعد على تحليل النتائج :النسب المئوية �

وحســـــــابيا فـــــــإن المتوســـــــط  ،مـــــــن مقـــــــاييس النزعـــــــة المركزيـــــــة وأكثـــــــر انتشـــــــارا :المتوســـــــط الحســـــــابي �

��: يم علـــــــى عــــــددها حســـــــب المعادلــــــة التاليـــــــةالحســــــابي هــــــو حاصـــــــل قســــــمة مجمـــــــوع القــــــ = ∑
� .

 )47ص ،2006 بوحفص،(

وهـــــو أهـــــم المقـــــاييس التشـــــتت وهـــــو يقـــــوم فـــــي جـــــوهره علـــــى حســـــاب انحـــــراف  :الانحـــــراف المعيـــــاري �

وهــــــو حاصــــــل قســــــمة الجــــــدر ألتربيعــــــي لمجمــــــوع الفــــــرق بــــــين كــــــل قمــــــة  ،الــــــدراجات عــــــن متوســــــطها

ــــرق بــــين ــــى الف ــــع عل ـــــ  والمتوســــط الحســــابي مرب ــــه ب ــــراد العينــــة طــــرح واحــــد، ويرمــــز ل وهــــو " s"عــــدد أف

� : حسب المعادلة التالية = �∑(
��
)
 )25صب س، راتول،( ���

استخدم حساب الصدق عن طريق المقارنة الطرفية، وذلك لمعرفة الفروق بين نتائج العينة  :اختبار ت �

� : ليةالعليا والعينة الدنيا، ويعبر إحصائيا بالمعادلة التا = 
��
�
���²���²

���
 )177ص ،2006 بوحفص،(.

 :معامل الارتباط بيرسون �
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والمقصود به معامل الارتباط لدرجة الخام، وهي أكثر معاملات الارتباط باستعمال في البحوث 

لى الإنسانية والاجتماعية، ونعتمد في حساب معامل ارتباط بيرسون باستخدام القيم الكمية الأصلية ع

� : المعادلة التالية �� = � ∑ ��×∑ �×∑  
!"� ∑ �²�(∑ �)²#"� ∑ �²�(∑ �  )176، ص2007معمرية، ( .²#$(

 :معادلة سبيرمان وبروان �

واســـــــتخدمت لتعـــــــديل الثبـــــــات الجزئـــــــي للمقياســـــــين للحصـــــــول علـــــــى الثبـــــــات الكلـــــــي فـــــــي ثبـــــــات          

%: لمعادلة التاليةالتجزئة النصفية وهي حسب ا = �×� �%⁄
�  )180، ص2007معمرية، ( .⁄�'�

  :للدلالة الاحصائية) ²كا( اختبار  �

مــــــن أهــــــم اختبــــــارات الدلالــــــة اللابارامتريــــــة وأكثــــــر شــــــيوعا نظــــــراً لســــــهولة ) ²كــــــا( ريعتبــــــر اختبــــــا

 وهـــــو يســـــتخدم فـــــيالتعامـــــل معهـــــا إجرائيـــــا وفوائـــــده فـــــي تقـــــدير الفـــــروق بـــــين العينـــــات أو فـــــي  تطبيقهـــــا، 

ـــــات التـــــي تكـــــون علـــــى المقيـــــاس المســـــتوى الاســـــمي، والتـــــي تكـــــون علـــــى شـــــكل تكـــــرارات، وأيضـــــا (البيان

  )211ص، 2003مقدم، (. هي الدراسة الأساسية هنا لحساب فرضيات الدراسة المطروحة

  خلاصة الفصل

ــــنظم الدرا ــــذي ي ــــول أن قيمــــة البحــــث العلمــــي يكمــــن فــــي المــــنهج المســــتخدم ال ــــر نق ســــة فــــي الأخي

واعتمـــــدنا هنــــا علــــى المـــــنهج الوصــــفي لأنــــه يصـــــف الظــــاهرة ويحللهــــا ويفســـــرها  ،فتكــــون الدراســــة ســــليمة

وطريقــــــة اختيارهــــــا وملائمــــــة المــــــنهج لهــــــا وأدوات الدراســــــة ، المتغيــــــرات وعلاقتهــــــا  مجتمــــــعثــــــم يــــــدرس ال

ــــــي البحــــــث مــــــن  ــــــلأدوات  المســــــتعملة ف ــــــم اســــــتعملنا  الدراســــــة الســــــيكومترية ل ــــــة ث ــــــث بدراســــــتنا الحالي حي

  . صدقها وثباتها  كما تعرضنا إلى  التقنيات الإحصائية  المستعان بها في هذه الدراسة
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  عرض وتحليل نتائج الدراسة حسب الفرضيات المطروحة :ولالمبحث الأ 

 :عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى .1

  : تنص الفرضية الأولى على ما يلي

  "فة المواطن للعنف الرياضيهناك اتجاهات إيجابية نحو تغطية صحا"

  ):6(الجدول رقم

  لدراسة اتجاهات الصحفيين نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي ²)كا(يوضح تطبيق اختبار 

  التقنية الإحصائية  الاتجاه  المتغيرات

 ²كا  السلبي  الإيجابي

  المحسوبة

 ²كا 

  المجدولة

درجة 

  الحرية

مستوى 

  %  ن %  ن  الدلالة

حافة تغطية ص

  المواطن

دالة   1  3.84  3.84  30.76  8  69.23  18

  0,05عند

  النسبة المئوية %التكرارات، = ن

ـــــــ ) ²كــــــا(أن قيمــــــة  (6)يتضــــــح مــــــن خــــــلال الجــــــدول رقــــــم  تســــــاوي) 3,84(المحســــــوبة والمقــــــدرة ب

ممــــــا ) 0,05(ومســــــتوى الدلالــــــة  ) 1(عنــــــد درجــــــة الحريــــــة ) 3,84(المجدولــــــة والمقــــــدرة  بـــــــ )  ²كــــــا(قيمــــــة 

ــــــ ــــــدل عل ــــــف الرياضــــــي، ي ــــــة صــــــحافة المــــــواطن للعن ــــــة لصــــــحفيين نحــــــو تغطي ي وجــــــود اتجاهــــــات ايجابي

وبنـــــاءاً علـــــى هـــــذه النتـــــائج تـــــم قبـــــول الفرضـــــية الأولـــــى القائلـــــة أنـــــه توجـــــد اتجاهـــــات ايجابيـــــة للصـــــحفيين 

  .نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي
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 :عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية .2

  : ما يليتنص الفرضية الثانية على 

  "هناك اتجاهات إيجابية لصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن"

  :)7(الجدول رقم

  لدراسة اتجاهات الصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن ²يوضح تطبيق اختبار كا

  النسبة المئوية %التكرارات، = ن

 تســـــاوي) 3,84(المحســـــوبة والمقـــــدرة بــــــ ) ²كـــــا(أن قيمـــــة  )7(يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول رقـــــم           

ممـــــا ) 0,05(مســــتوى الدلالــــة و ، )1(عنــــد درجـــــة الحريــــة ) 3,84(المجدولـــــة والمقــــدرة بـــــ ) ²كــــا(مــــن قيمــــة 

يــــدل علــــي وجــــود اتجاهــــات ايجابيــــة بــــين الصــــحفيين نحــــو ظهــــور صــــحافة المــــواطن، وبنــــاءاً علــــى هــــذه 

النتـــــــائج تـــــــم قبـــــــول الفرضـــــــية الثانيـــــــة القائلـــــــة أنـــــــه توجـــــــد اتجاهـــــــات ايجابيـــــــة للصـــــــحفيين نحـــــــو ظهـــــــور 

  .صحافة المواطن

  

  

  التقنية الإحصائية  الاتجاه  المتغيرات

 ²كا  السلبي  الإيجابي

  المحسوبة

 ²كا 

  المجدولة

درجة 

  الحرية

مستوى 

  %  ن  %  ن  الدلالة

ظهور صحافة 

  المواطن

دالة   1  3,84  3,84  30,76  8  69,23  18

  0,05عند
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 :عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة .3

  :الثة على ما يليتنص الفرضية الث

  " هناك موضوعية في تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي" 

  ):8(الجدول رقم 

لدراسة اتجاهات الصحفيين لموضوعية صحافة المواطن في تغطية العنف  ²يوضح تطبيق اختبار كا

  الرياضي

  التقنية الإحصائية  الاتجاه  المتغيرات

  لةمستوى الدلا   المحسوبة ²كا  السلبي  الايجابي

    %  ن  %  ن  موضوعية صحافة المواطن

2,46  

  

  

  65,39  17  14,61  9  غير دالة

 النسبة المئوية %التكرارات، = ن

ــــم  ـــــ )  ²كــــا(أن قيمــــة  )8(يتضــــح مــــن خــــلال الجــــدول رق ــــدرة ب ــــد ) 2,46(المحســــوبة والمق ــــل عن أق

ــــــدل ) 0,05و  0,01(ومســــــتويي الدلالــــــة  ) 1(المجدولــــــة عنــــــد درجــــــة الحريــــــة ) ²كــــــا(مقارنتهــــــا بـــــــ  ممــــــا ي

علــــــــى ضــــــــعف الفــــــــروق الجوهريــــــــة فــــــــي وجــــــــود موضــــــــوعية فــــــــي تغطيــــــــة صــــــــحافة المــــــــواطن للعنــــــــف 

ـــــــاك  ـــــــى أن هن ـــــــنص عل ـــــــي ت ـــــــة الت ـــــــتم رفـــــــض الفرضـــــــية الثالث ـــــــائج ي ـــــــى هـــــــذه النت ـــــــاءاً عل الرياضـــــــي، وبن

  .موضوعية في صحافة المواطن للعنف الرياضي
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  :عرض وتحليل نتائج الفرضية الرابعة .4

  : على ما يلي تنص الفرضية الرابعة 

  " هناك تأثير ايجابي لنشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي"

  ):9(الجدول رقم 

  لدراسة تأثير نشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي ²يوضح تطبيق اختبار كا

  التقنية الإحصائية  الاتجاه  المتغيرات

  مستوى الدلالة  المحسوبة ²كا  سلبي  إيجابي

صحفي تأثير نشاط المواطن ال

  على عمل الصحفي

    %  ن  %  ن

1,38  

  

  61,4  16  38,5  10  غير دالة

   النسبة المئوية %التكرارات، = ن 

أقـــــــل ) 1،38(المحســــــوبة والمقـــــــدرة بـــــــ )  ²كــــــا(أن قيمـــــــة ) 9(يتضــــــح مــــــن خـــــــلال الجــــــدول رقــــــم 

هــــــي ف) 0,05و  0,01(مســــــتويي الدلالــــــة و  ،)1(المجدولــــــة عنــــــد درجــــــة الحريــــــة ) ²كــــــا(عنــــــد مقارنتهــــــا بـــــــ 

غيــــــر دالــــــة، ممــــــا يــــــدل علــــــى ضــــــعف الفــــــروق الجوهريــــــة فــــــي وجــــــود تـــــــأثير ايجــــــابي لنشــــــاط المــــــواطن 

الصـــــحفي علـــــى عمـــــل الصـــــحفيين، وبنـــــاءاً علـــــى هـــــذه النتـــــائج يـــــتم رفـــــض الفرضـــــية الرابعـــــة القائلـــــة أنـــــه 

  .يوجد تأثير ايجابي لنشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي
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  ة حسب الفرضيات المطروحةتفسير نتائج الدراس: المبحث الثاني

ــــــائج الدراســــــة نتطــــــرق  ــــــل نت مــــــن خــــــلال العــــــرض الســــــابق للجــــــداول الإحصــــــائية الخاصــــــة بتحلي

 :حسب ما طرحناه من فرضيات في التالي في هذا الفصل إلى مناقشة وتفسير النتائج

 :تفسير الفرضية الأولى .1

ــــــي ــــــى مــــــا يل ــــــنص الفرضــــــية عل ــــــة صــــــحافة ا: "ت ــــــة نحــــــو تغطي ــــــاك اتجاهــــــات إيجابي ــــــف هن لمــــــواطن للعن

  "الرياضي

قيمـــــة  تســـــاوي) 3.84(المحســـــوبة والمقـــــدرة بــــــ ) ²كـــــا(يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول رقـــــم أن قيمـــــة 

وهــــــذا مــــــا  ،)0.05(ومســــــتوى الدلالــــــة ) 1(درجــــــة الحريــــــة عنــــــد ) 3.84(المجدولــــــة والمقــــــدرة بـــــــ ) ²كــــــا(

ضـــــــي وجـــــــود اتجاهـــــــات ايجابيـــــــة لصـــــــحفيين نحـــــــو تغطيـــــــة صـــــــحافة المـــــــواطن للعنـــــــف الريا ىيـــــــدل علـــــــ

وبنـــــاءاً علـــــى هـــــذه النتـــــائج تـــــم قبـــــول الفرضـــــية الأولـــــى القائلـــــة أنـــــه توجـــــد اتجاهـــــات ايجابيـــــة للصـــــحفيين 

 .نحو تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضي

لاعتبـــــــار أن الكثيـــــــر مـــــــن الصـــــــحفيين يلجـــــــؤون إلـــــــى الصـــــــحافة إلـــــــى يرجـــــــع المبحـــــــوثين ذلـــــــك 

 هامـــــة والجدليـــــة، ولأن صـــــحافة المـــــواطن لالتعبيـــــر بكـــــل حريـــــة وجلـــــب الانتبـــــاه إلـــــى القضـــــايا اللالبديلـــــة 

  .توجهاها عقبات لنشر والعرقلة

ـــــــاحثين ـــــــاول صـــــــحافة المـــــــواطن للأحـــــــداث الرياضـــــــية المؤلمـــــــة و  علـــــــى حيـــــــث يجمـــــــع الب أن تن

طــــابع الأخبــــار ممــــا ســــاهم فــــي تغطيــــة الــــنقص الــــذي  اانتشــــار ظــــاهرة العنــــف الرياضــــي قــــد غلــــب عليهــــ

ـــــى ا ـــــه الصـــــحفي فـــــي الحصـــــول عل ـــــدل كـــــان يعـــــاني من لمعلومـــــات مـــــن المصـــــادر الرســـــمية، وهـــــذا مـــــا ي

ـــــي التعامـــــل مـــــع الظـــــاهرة جعـــــل مـــــن الجهـــــات المختصـــــة تفـــــرض  ـــــى أن الجانـــــب الأمنـــــي  ف تعـــــاملا عل
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حيــــــث  ،) 255ص ،2005 حســــــيني،( خــــــاص مــــــع الظــــــاهرة حــــــال دون شــــــافية التعامــــــل الصــــــحفي معهــــــا،

  سياســــة الإعلاميــــة للمؤسســــةبســــد الفــــراغ فــــي تغطيــــة الأحــــداث الرياضــــية، نتيجــــة ل نصــــحفيياللــــم يحــــظ 

المفروضـــــة علـــــى الصـــــحفي لـــــذا قطعـــــت صـــــحافة المـــــواطن الشـــــوط الأكبـــــر فـــــي تغطيـــــة أحـــــداث ظـــــاهرة 

  العنف الرياضي

  حيــــث فســــح فضـــــاء ،تمتــــع بدرجــــة كبيــــرة مــــن المتابعــــةتواســــتنادا للمقابلــــة أن صــــحافة المــــواطن 

تمـــــع بـــــداء بـــــالمواطن العـــــادي الانترنـــــت الاتصـــــالية  المجـــــال وســـــعا لتـــــدوين بـــــين عـــــدة شـــــرائح مـــــن المج

حيـــــث حصـــــلت شـــــبكات التوصـــــل الاجتمـــــاعي  ،فـــــي تغطيـــــة الأحـــــداث المـــــواطن وصـــــولا إلـــــي الصـــــحفي

ــــف بــــاختلاف مواضــــيعها والتــــي  ــــى التفضــــيل  مــــن قبــــل الصــــحفيين فــــي تغطيــــة الأحــــداث، التــــي تختل عل

ـــــة الاقتصـــــادية، ولكـــــن مـــــع انتشـــــار ظـــــاهرة العنـــــف فـــــي  ـــــف المجـــــالات  الاجتماعي ـــــة شـــــملت  مختل الآون

الأخيـــــــرة  فـــــــي ولايــــــــة ورقلـــــــة أصـــــــبح الشــــــــغل الشـــــــاغل فــــــــي عمليـــــــات النشـــــــر علــــــــى مواقـــــــع التواصــــــــل 

ــــــــي  الاجتمــــــــاعي، ــــــــذا لا يمكــــــــن لأحــــــــد أن ينكــــــــر دور صــــــــحافة المــــــــواطن ف ــــــــةل ــــــــف  تغطي أحــــــــداث العن

ــــــــي لعبتهــــــــا وســــــــائل  ،)09:00، 15/04/2015صــــــــخر،( الرياضــــــــي، وتؤكــــــــد هــــــــذه النتيجــــــــة  الأهميــــــــة الت

ــــى ســــرعة المتابعــــة للأالإعــــلام الاجتمــــاعي ا حــــدث فــــورا لتــــي تعتبــــر كمصــــدر للمعلومــــات ويرجــــع هــــذا إل

ــــذي يســــمح  اوقوعهــــ ــــة أحــــد الأشــــكال ال ــــل هــــذه الشــــبكات الاجتماعي ــــل تمث مجموعــــة مــــن الآراء  دمــــاجإبب

  . والأفكار

ـــــق مـــــع ـــــائج تتواف ـــــان كامـــــل ( هـــــذه النت ـــــذي )2012دراســـــة لحن ـــــث أكـــــدا المبحـــــوثين ال يمارســـــون  نحي

ـــــي فـــــك الحصـــــار المفـــــروض صـــــحافة المـــــواطن  ع ـــــه، والـــــذي ســـــاهم ف لـــــى اتجـــــاه الايجـــــابي الـــــذي خلقت

  .والعرقلة  التي كانت مع الإعلام التقليدي على عكس  وسائل الإعلام الجديد
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واســـــــتنادا لمـــــــا ســـــــبق وحســـــــب رأي العديـــــــد مـــــــن المبحـــــــوثين فقـــــــد كـــــــان تـــــــأثير مواقـــــــع التواصـــــــل 

ث غطـــــــت مختلـــــــف أحـــــــداث العنـــــــف بحيـــــــ  فـــــــي تغطيـــــــة ظـــــــاهرة العنـــــــف الرياضـــــــي، بـــــــرزاالاجتمـــــــاعي 

   .الرياضي

ــــق مــــع دراســــة           ــــع صــــحافة المــــواطن  )نهــــا ســــيد عبــــد المعطــــي أحمــــد (هــــذه النتــــائج تتواف حيــــث تتمت

مـــــن خـــــلال مجموعـــــة مـــــن المؤشـــــرات قـــــي مقـــــدمتها كمـــــا ذكـــــرا ســـــبقا فوريـــــة وســـــرعة  ،بـــــالثراء الإعلامـــــي

ختلفـــــــة وقـــــــت حـــــــدوثها مـــــــن خـــــــلال حيـــــــث نجـــــــد الســـــــرعة والحاليـــــــة فـــــــي نقـــــــل الإحـــــــداث والم ،التغطيـــــــة

يـــــتم رفـــــع الخبـــــر والصـــــورة أو  مـــــواطنين عـــــاديين تصـــــادف وجـــــودهم فـــــي منطقـــــة الأحـــــداث وســـــرعان مـــــا

تبــــدأ عمليـــــة النقاشــــات ممـــــا يخلــــق حالـــــة مــــن التفاعـــــل تثريهــــا العمليـــــة الاتصــــالية وهـــــذا  هومنـــــ  ،الفيــــديو

ــــــة وســــــرعة رجــــــع الصــــــدى ــــــدعيم معــــــايير الفوري ــــــي ت ــــــ ،يســــــاهم ف ــــــع بهــــــا كأحــــــد أبعــــــاد الث ــــــي تتمت راء  الت

ــــــات الشــــــباب  صــــــحافة المــــــواطن ــــــا وفئ ــــــدى الجماعــــــات عامت ــــــة ل ــــــر أهمي فــــــي تغطيتهــــــا للمواضــــــيع الأكث

  . خاصة

 ة تفسير نتائج الفرضية الثاني .2

  "هناك اتجاهات ايجابية لصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن: "تنص الفرضية على ما يلي

 تســــــاوي) 3.84(لمحســــــوبة المقــــــدرة بـــــــ ا )²كــــــا(أن قيمــــــة ) 4(يتضــــــح مــــــن خــــــلال الجــــــدول رقــــــم 

ـــــــ  )²كــــــا( ــــــة المقــــــدرة   ب ــــــة) 3.84(المجدول ــــــد درجــــــة الحري ــــــة  )1(عن ا و هــــــذا مــــــ ،)0.05(ومســــــتوى الدلال

  .يدل على وجود اتجاه إيجابي لصحفيين نحو ظهور صحافة المواطن

، حيــــــث التــــــي ســـــبق ذكرهـــــا فــــــي الأعلـــــىبنـــــاءاً علـــــى هــــــذه النتـــــائج تـــــم قبــــــول الفرضـــــية الثانيـــــة 

ــــــــي الاتجــــــــاه نحــــــــو ظهــــــــور صــــــــحافة المــــــــواطن،أظهــــــــ ــــــــة ف ــــــــائج الدراســــــــة إيجابي ــــــــرى معظــــــــم  و رت نت ي
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الصـــــحفيين بـــــأن صـــــحافة المـــــواطن هـــــي ممارســـــة المـــــواطن لعمليـــــة نشـــــر الأفكـــــار، وأصـــــبح هـــــذا النـــــوع 

مــــن الصــــحافة أمــــرا  واقعيــــا لادعــــي لتجاهلــــه بــــل علينــــا التعامــــل معــــه لصــــناعة الإعــــلام الجديــــد الأكثــــر 

  .انفتاح

لمقابلـــــة يـــــرى أحـــــد الرافضـــــين لتســـــمية بـــــأن مهنـــــة الصـــــحافة تحكمهـــــا أخلاقيـــــات وأســـــس اســـــتناد ل

ــــر مــــن  ــــار التــــي ينتجهــــا المــــواطن بالعشــــوائية وغيــــاب المصــــداقية فــــي الكثي متعــــارف عليهــــا وصــــفا الأخب

 ) 2:30 ،16/04/2025 خليف،. (الأحيان

نولــــــوجي يرجــــــع العديــــــد مــــــن المبحــــــوثين ســــــبب ظهــــــور صــــــحافة المــــــواطن نتيجــــــة التطــــــور التك

وكــــــذلك الانتشــــــار الواســــــع لاســــــتخدام الانترنــــــت والتقنيــــــات الحديثــــــة لأنهمــــــا يعتبــــــران  ،لوســــــائل الاتصــــــال

واســـــتناد  للمقابلـــــة تعتبـــــر صـــــحافة المـــــواطن هـــــي أحـــــد  القاعـــــدة الأساســـــية لممارســـــة صـــــحافة المـــــواطن،

رطـــــة المف  الإفـــــرازات الحديثـــــة لتكنولوجيـــــات الاتصـــــال حيـــــث أصـــــبحت حتميـــــة ضـــــرورية نتيجـــــة المراقبـــــة

نهــــا ( تتفـــق هـــذه النتيجــــة مـــع دراســـة ،)09:20 ،15/04/2015 صــــخر،( ،علـــى وســـائل الإعـــلام التقليديــــة

ــــد المعطــــي أحمــــد ــــة وســــائل الإعــــلام ) الســــيد عب ــــى عــــدم تلبي ــــه يمكــــن إرجــــاع ظهــــور صــــحافة المــــواطن إل أن

إلـــــى جانـــــب  واســـــتمرار خضـــــوعها لسياســـــة معينـــــة، التقليديـــــة لاحتياجـــــات الشـــــباب للأخبـــــار والمعلومـــــات

ــــى نمــــو هــــذا النــــوع الإعلامــــي  ــــذي يســــاعد عل ــــى الفضــــاء الافتراضــــي ال ــــوجي و الولــــوج إل التطــــور التكنول

  .ما نسميه بصحافة المواطن

ــــــــك  ــــــــط أي ذل ــــــــل نفســــــــه فق ــــــــى أن المــــــــواطن الصــــــــحفي يمث ــــــــق معظــــــــم المبحــــــــوثين عل كمــــــــا يتف

ه ومســــتواه الشــــخص العــــادي الــــذي يمــــارس عمليــــة النشــــر علــــى شــــبكة بغــــض النظــــر علــــى طبيعــــة عملــــ

  )11:00، 2015/ 15/04بلحاج، (. العلمي
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حســـــب النتـــــائج المتوصـــــل إليهـــــا يرجـــــع الصـــــحفيين الهـــــدف مـــــن ظهـــــور صـــــحافة المـــــواطن هـــــو 

الوصــــــول إلــــــى أحــــــداث لا يمكــــــن لصــــــحفي الوصــــــول إليهــــــا، كــــــذلك لأن المــــــواطن الصــــــحفي غالبــــــا مــــــا 

صـــــدفة فـــــي كثيـــــر مـــــن ينشـــــر معلومـــــات وأخبـــــار تـــــدور حـــــول حياتـــــه اليوميـــــة أو حـــــول حـــــدث يعترضـــــه 

لـــــــذلك مـــــــن الصـــــــعب علـــــــى الصـــــــحفي  التواجـــــــد فـــــــي أي مكـــــــان، واســـــــتندا للمقابلـــــــة  يــــــــرى  الأحيـــــــان،

ــــــي لا يعطيهــــــا الصــــــحف ــــــى  يالصــــــحفي أن المــــــواطن الصــــــحفي يغطــــــي الأحــــــداث الت ــــــك عل ــــــة  وذل أهمي

بالإضـــــافة إلـــــى ذلـــــك  ،حســـــب سياســـــة المؤسســـــة الإعلاميـــــة التـــــي ينتمـــــي إليهـــــا  والخـــــط الافتتـــــاحي لهـــــا

ـــــه أن  ـــــذي يكـــــون في ـــــي الوقـــــت ال ـــــه ف ـــــار المحيطـــــة ب ـــــة كـــــل الأحـــــداث والأخب الصـــــحفي لا يســـــتطيع تغطي

ـــــه فـــــي مجتمعـــــه،  ـــــر للأحـــــداث المحيطـــــة ب ـــــة أكب ـــــولي أهمي ـــــف،(المـــــواطن الصـــــحفي ي ، 16/04/2005 خلي

2:30( .  

إضــــــافة لكــــــون الأخبــــــار التــــــي يبثهــــــا المــــــواطن الصــــــحفي فــــــي شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي  

وكيفيــــة إيصــــاله إلــــى المســــؤولين والجهــــات العليــــا وهــــذا مــــا يفســــره  ،ومــــا يفكــــر بــــه تــــدور حــــول انشــــغالاته

  . اختيار المبحوثين لإجابة إيصال انشغالات المواطنين لسلطة

ـــــــرى المبحـــــــوثين  ـــــــي النشـــــــر لـــــــدى المـــــــواطن الصـــــــحفي حســـــــب  أن ي ـــــــع الأكثـــــــر نشـــــــاط ف الموق

ــــار المبحــــوثين هــــو موقــــع الفيســــبوك ــــه المــــوا اختي ــــع ينشــــط ب واســــتندا للمقابلــــة يعتبــــر  طنين،كأنشــــط  موق

ـــــي  ـــــين المـــــواطنين فـــــي الجزائـــــر وفـــــي الـــــوطن العرب ـــــر المواقـــــع اســـــتخداما وانتشـــــارا ب موقـــــع الفيســـــبوك أكث

الـــــذي يشـــــترط  كلـــــه إضـــــافة إلـــــى إتاحـــــة عمليـــــة النشـــــر علـــــى عكـــــس عـــــدة مواقـــــع أخـــــرى كموقـــــع التـــــويتر

واعتبـــــــــــروا  ،)11:20 ،15/04/2005 بلحـــــــــــاج،(، علــــــــــى مســـــــــــتخدمه النشـــــــــــر بعـــــــــــدد الكلمـــــــــــات المحـــــــــــدودة

ـــــع  ـــــر أهـــــم موقـــــع لرف ـــــاني أنشـــــط موقـــــع مـــــن حيـــــث النشـــــر لأن الموقـــــع يعتب ـــــوب ث الصـــــحفيين موقـــــع اليت

  .مقاطع الفيديو والوصول إليها بكل سهولة
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واعتمــــــادا علــــــى تفســــــير بعــــــض  لثانيــــــة،اومــــــن خــــــلال النتــــــائج المتوصــــــل إليهــــــا مــــــن تطبيــــــق الفرضــــــية 

مـــــــدخل (لنظريـــــــات الاتصـــــــال تقـــــــاس علـــــــى الدراســـــــة الدراســـــــات الســـــــابقة إلـــــــى أن هنـــــــاك نظريـــــــة مـــــــن ا

  )الاستخدامات والإشباعات

  :مدخل الاستخدامات والإشباعات

تعتمـــــد  الدراســـــة علـــــى مـــــدخل الاســـــتخدامات والإشـــــباعات والـــــذي ظهـــــر بدايـــــة الســـــبعينيات مـــــن 

ــــرن العشــــرين كــــرد فعــــل لقــــوة وســــائل الإعــــلام للســــيطرة علــــى جمهــــور وســــائل الاتصــــال الجمــــاهيري،  الق

هـــــــر النظريـــــــة إيجابيـــــــة الجمهـــــــور وتعتبـــــــره جمهـــــــورا نشـــــــطا ولـــــــيس مســـــــتقبلا  ســـــــلبيا،فالجمهور هـــــــو وتظ

الـــــــذي ينتقـــــــى الوســــــــيلة التـــــــي تناســــــــبه وكـــــــذلك المضـــــــمون الــــــــذي يشـــــــبع رغباتــــــــه واحتياجاتـــــــه النفســــــــية 

  .والاجتماعية

  :ويسعي مدخل الاستخدامات والإشباعات إلى قياس مجموعة من الفروض وهي

نشــــــط فــــــي اســــــتخدامه لوســــــائل الإعــــــلام ويســــــتخدم هــــــذه الوســــــائل لتحقيــــــق أن الجمهــــــور إيجــــــابي  �

 .أهداف المقصودة تلبي توقعاته

يملــــك أفــــراد الجمهــــور المبــــادرة فــــي تحديــــد العلاقــــة بــــين إشــــباع الحاجــــات واختيــــار وســــائل معينــــة  �

 .واختيار وسائل معينة يرى أنها تشبع حاجاته

 .الإعلامتختلف درجة إشباع الحاجات وفقا لاختلاف وسائل  �

ـــــــار  � ـــــــدير وتحديـــــــد حاجاتـــــــه واهتماماتـــــــه، فبالتـــــــالي يخت بمـــــــا أن الجمهـــــــور وحـــــــده القـــــــادر علـــــــى تق

 .الوسائل والمضامين التي تشبع هذه الاحتياجات

 الاســـــتدلال علـــــى المعـــــايير الســـــائدة مـــــن خـــــلال محتـــــوى الرســـــائل التـــــي تقـــــدمها وســـــائل الإعـــــلام، �

تـــــــالي نجـــــــد اختلافـــــــا فـــــــي نمـــــــاذج الســـــــلوك وبال وتختلـــــــف الحاجـــــــات والـــــــدوافع بـــــــاختلاف الأفـــــــراد،
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، ويترتــــــــب علــــــــى ذلــــــــك إشــــــــباع أو عــــــــدم إشــــــــباع نتيجــــــــة عمليــــــــة الاختيــــــــار واختيــــــــار المحتــــــــوى،

 ) Palmgreenetal,1992,p14(والتعرف على الذات ومراقبة البيئة 

  :وقد قسم دينز الإشباعات إلى نوعين أساسيين

 مون الإعــــــــلام وينقســــــــم إلــــــــىوينــــــــتج هــــــــذا الإشــــــــباع نتيجــــــــة التعــــــــرض لمضــــــــ :إشــــــــباع المحتــــــــوى •

 وتأكيـــــد الـــــذات والمنفعـــــة باتخـــــاذ القـــــرارات، إشـــــباعات توجيهيـــــة مثـــــل الحصـــــول علـــــى معلومـــــات،(

 .)واكتشاف الواقع

ويقصد بها الربط بين المعلومات التي يحصل عليها الفرد وشبكة علاقاته   :إشباعات اجتماعية •

 .الشخصية مثل التحدث مع الآخرين

  :تماعية إلى نوعينوتنقسم الإشباعات لاج

 .إشباعات شبه توجيهية  تنعكس في برنامج التسلية والترفيه  - أ

 .إشباعات شبه اجتماعية مثل التخلص من الشعور بالوحدة والملل  - ب

وبــــــالتطبيق علــــــى دراســــــة اتجاهــــــات صــــــحفيين فــــــي تغطيــــــة أحــــــداث العنــــــف الرياضــــــي بــــــالجنوب  ولايــــــة 

ـــــيهم د ـــــإن الاســـــتخدامات و الإشـــــباعات تســـــاند ف ـــــة ف ـــــار وتقصـــــي ورقل ـــــي  جمـــــع الأخب ـــــع و ميـــــولات ف واف

المعلومــــــات والأحداث،لــــــذلك الاســــــتخدامات و الإشــــــباعات تســــــمح  باختبــــــار رأيــــــه فــــــي تغطيــــــة صــــــحافة 

ـــــى مـــــادي متابعـــــة الصـــــحفي للأحـــــداث مـــــن  ـــــف هـــــذا عل ـــــوب ويتوق المـــــواطن للعنـــــف الرياضـــــي فـــــي الجن

لكــــــن هــــــذا يكــــــون وفــــــق خــــــلال مواقــــــع التواصــــــل الاجتمــــــاعي ومــــــدى اهتماماتــــــه فــــــي تغطيــــــة الأحــــــداث 

  .شروط و ضوابط عكس المواطن الصحفي

ـــــــا     ـــــــة مـــــــن نمـــــــوذج الاســـــــتخدامات و الإشـــــــباعات بوصـــــــفه مـــــــدخلا نظري وقـــــــد أفـــــــادت الدراســـــــة الحالي

ملائما،لاختيــــــار عينــــــة الدراســــــة مــــــن مجموعــــــة الصــــــحفيين علــــــى اعتبــــــار أن فــــــروض النظريــــــة   علــــــى 
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ـــــى المعـــــايير الثقا ـــــى الاســـــتدلال عل ـــــي قـــــدرة الصـــــحفيين عل ـــــوى الرســـــالة الت ـــــة الســـــائدة مـــــن خـــــلال محت في

  .يقدمنها من خلال وسائل الإعلام بمختلف أنوعها وأشكالها

  :تفسير نتائج الفرضية الثالثة .3

هنـــــــاك موضــــــوعية فـــــــي تغطيــــــة صـــــــحافة المــــــواطن للعنـــــــف : "علــــــى مـــــــا يلــــــي تــــــنص الفرضــــــية الثانيـــــــة

 "الرياضي 

 قيمـة مـن أكبـر) 2.46( بــ  المقـدرة وبةالمحسـ )²كـا(قيمـة أن(5) رقـم الجدول خلال من هذا يتضح

وجـود  يـدل علـى عـدموهـدا مـا  0.05)و(0.01 الدلالـة ومسـتويي(1) الحريـة درجـة عنـد المجدولـة ²)كـا(

 هناك أن القائلة الثالثة الفرضية رفض تم النتائج هذه ا على"وبناء الرياضي، العنف في تغطية موضوعية

  .لرياضيا للعنف المواطن صحافة تغطية في موضوعية

 لم الرياضي للعنف المواطن صحافة تغطية أن في المبحوثين معظم أراء خلال من ما نفسره وهذا

 صف في الأحيان أغلب في يقف الصحفي المواطن أن: أسباب عدة إلى ذلك ويرجع موضوعية، تكن

 فيالصح المواطن يكون ما وندرا يفضلهم الذين ألاعبين صف في أو، إليه ينتمي الذي الجمهور

 نشر يحاول دائما الصحفي المواطن لمقابلة واستنادا الرياضي، العنف حول الأخبار نشر في موضوعي

 فهو لذلك صحته مدى من والتأكد الحدث مجرى في البحث دون عشوائية وبطريقة يسمعه وما ما يراه

بلحاج، (المجالات خاصة موضوع،  جميع في به تحيط التي للأحداث تغطيته في موضوعي غير يعتبر

15/042015، (11:20  

 الدراسة نتائج أظهرت حيث ،)أحمد المعطي عبد السيد نها(دراسة مع تتوافق النتائج هذه 

 فيما بالموضوعية الالتزام بعدم المرتبط المواطن لصحافة المهني الجانب في السلبية الصفات انحصار
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 ببعض لتحظى المواطن صحافة مازالت أنها على مؤشر وهذا الشخصية، الأهواء من التجرد وعدم تنشره

 من وهي أخيرة مراتب في )الشمولية و التغطية عمق الموضوعية، المصداقية،( وجاءت  المهنية المعايير

 التي المعلومات في المصداقية عدم الصحفيين بعض ويرجع المواطن، صحافة تواجهها التي الإشكاليات

 العديد حول تداولها تم التي والصور الفيديو مقاطع من رالكثي صحة عدم إلى ،الصحفي المواطن ينشرها

 والمصداقية الثقة جعل مما الوطنية الأحداث حول وكذا بآسره العربي بالوطن المتعلقة خاصة الأحداث من

 المواطن لصحافة الإعلامية الإستراتجية غياب على مؤشر وهذا ملحوظ، بشكل تتراجع الوسائط هذه في

 التأثير  في السلبية سمة أكسبها وهذا التغطية، في والعمق وموضوعية مصداقية رأكث منها تجعل التي

 الملاعب في ما يحصل على الإطلاع ومحاولة  الرياضي بالجانب الاهتمام إلى ودفعهم المواطنين على

 أن للمقابلة واستندا بعشوائية، بهم الخاصة المواقع في ونشرها  وتصويرها العنف أحداث من الرياضية

 ولا لرقابة لا يخضع المواطن ما ينشره وكل الإخبار نشر في فيه موثوق غير مصدر المواطن الصحفي

 دعاية أغلبها أن المواطنين على سلبي تأثير وله الحقيقة عن بعيد فهو لذلك إعلامي، بأسلوب يحظى

 .خاصة فةبص الرياضي العنف وأحداث عامة بصفة للأحداث تغطيته في موضوعي غير يجعله ما وهذا

  )السابق المرجع بلحاج،(

  :تفسير نتائج الفرضية الرابعة -4

ــــنص الفرضــــية الرابعــــة هنــــاك تــــأثير ايجــــابي لنشــــاط المــــواطن الصــــحفي علــــى العمــــل : "علــــى مــــا يلــــي ت

 " الصحفي

أقــــــل مــــــن ) 1،83(المحســــــوبة المقــــــدرة بـــــــ  ²ان قيمــــــة كــــــا) 9(يتضــــــح مــــــن خــــــلال الجــــــدول رقــــــم 

غيـــــر دالـــــة، وبنـــــاءاً علـــــى هـــــذه النتـــــائج يـــــتم رفـــــض الفرضـــــية الرابعـــــة و المجدولـــــة ممـــــا يـــــدل علـــــى أنهـــــا 
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ـــــى المـــــواطن الصـــــحفي"التـــــي تقـــــول ـــــأثير إيجـــــابي لنشـــــاط المـــــواطن الصـــــحفي عل ـــــاك ت ـــــه لا " أن هن أي أن

  .يوجد تأثير إيجابي لنشاط المواطن الصحفي على عمل الصحفي

لصــــــــحفي  تميــــــــل عتبــــــــار أن تغطيــــــــة المــــــــواطن اويرجــــــــع الصــــــــحفيين المبحــــــــوثين ذلــــــــك إلــــــــى لإ

و التــــي تقتصــــر علــــى الأحــــداث القريبــــة و التــــي تشــــكل جــــزء مــــن  ،بشــــكل كبيــــر لتغطيــــة أحداثــــه اليوميــــة

حياتــــه بالدرجــــة الأولــــى، و التــــي قــــد لا يعتبرهــــا الصــــحفي مهمــــة لأنهــــا تبــــدو عاديــــة بالنســــبة لــــه إضــــافة 

ترضـــــه عـــــن متلاكـــــه  لهـــــاتف ذكـــــي أو كميـــــرا قـــــد يصـــــور أي حـــــدث يعإإلـــــى أن المـــــواطن الصـــــحفي و ب

طريـــــق الصـــــدفة، بينمـــــا يتطلـــــب الأمـــــر مـــــن الصـــــحفي التنقـــــل إلـــــى عـــــين المكـــــان، و مـــــن هنـــــا لا يحـــــوز  

ـــــــة  علـــــــى نفـــــــس مواضـــــــيع التغطيـــــــة بالنســـــــبة للمـــــــواطن الصـــــــحفي التـــــــي لا تســـــــتند إلـــــــى الآليـــــــات العلمي

وذلــــــك أن المــــــواطن الصــــــحفي دائمــــــا يســــــبق  "خليــــــف"لـــــــ والفنيــــــة، وهــــــذه النتيجــــــة تتوافــــــق مــــــع تصــــــريح 

في فـــــــي تغطيتـــــــه للمواضـــــــيع خاصـــــــة مـــــــا يتعلـــــــق بـــــــالحرائق والحـــــــوادث الضـــــــخمة، ففـــــــي أغلـــــــب الصـــــــح

الأحيـــــــان يكـــــــون المـــــــواطن فـــــــي عـــــــين المكـــــــان ويـــــــتمكن مـــــــن تغطيـــــــة نقـــــــاط يصـــــــعب علـــــــى الصـــــــحفي 

وهــــــــذا مــــــــا يــــــــدفع بالصــــــــحفي لمتابعــــــــة مــــــــا ينشــــــــره  ،)02:00، 16/04/2015 ،خليــــــــف( ،الوصــــــــول إليهــــــــا

ى صــــــــور أو جتمــــــــاعي  لــــــــدعم مقالــــــــه، أو الوصــــــــول إلــــــــالمــــــــواطن الصــــــــحفي فــــــــي مواقــــــــع التوصــــــــل الا

  .فيديوهات أكثر عن الحدث

ـــــــــع التوصـــــــــل  ـــــــــي مواق ـــــــــار مـــــــــا ينشـــــــــره المـــــــــواطن الصـــــــــحفي ف ـــــــــة يمكـــــــــن اعتب واســـــــــتنادا للمقابل

الاجتمـــــاعي  حـــــول الأحـــــداث كنقطـــــة بدايـــــة لصـــــحفي مـــــن خـــــلال تصـــــفحه لهـــــذا الموقـــــع، حيـــــث يباشـــــر 

ــــي صــــحة المعلومــــة وال ــــي التحقيــــق ويحــــاول البحــــث ف تأكــــد منهــــا، ويجمــــع المعلومــــات ليبنــــى بهــــا نــــوع ف

  ) 09:00 ، 15/04/2015 ،رخص(.صحفي خاص به عن هذا الحدث
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حيــــــث يــــــرى معظــــــم  المبحــــــوثين إن مــــــا ينشــــــره المواطنــــــون كمصــــــدر للأخبــــــار التــــــي لا يتواجــــــد 

فيهــــا الصــــحفي  ويصــــعب علــــى الصــــحفي الوصــــول إليهــــا، وكــــون هــــذه الأخبــــار تــــرتبط بحياتــــه اليوميــــة 

ء فـــــي التفســـــير وهـــــي مـــــزودة أكثـــــر بصـــــور مقـــــاطع فيـــــديو مـــــن قلـــــب الحـــــدث وهـــــذا كـــــان أحـــــد كمـــــا جـــــا

مــــــا  ســــــتنادا للمقابلــــــة يعتبــــــروا الأســــــباب التــــــي جعلــــــت الصــــــحفي يتــــــابع مــــــا ينشــــــره المــــــواطن الصــــــحفي،

-15 بلحــــــاج، خليــــــف،.(ينشـــــره المــــــواطن الصــــــحفي مصـــــدر للأخبــــــار أو كشــــــاهد عيــــــان بالنســـــبة لصــــــحفي

16/04/2015 (  

كـــــن لأي أحـــــد أن ينكـــــر  دور المـــــواطن الصـــــحفي فـــــي نقـــــل العديـــــد مـــــن الأحـــــداث حيـــــث لا يم 

ــــد مــــن  ــــي عجــــزت وســــائل الإعــــلام الرســــمية الوصــــول لهــــا  أو نقلهــــا كمــــا ينبغــــي نتيجــــة للعدي الهامــــة الت

ــــة وقطــــع الاتصــــالات فــــي حــــوادث كثيــــرة ــــيم الإعلامــــي أو فــــرض الرقابــــة مــــن الدول  ،الأســــباب منهــــا التعل

  )نها سيد عبد المعطي(

ــــــري لا )  2002 دراســــــة فتيحــــــة بوغــــــازي،(إلــــــى مــــــا خلصــــــت بــــــه  إضــــــافة إلــــــى أن الصــــــحفي الجزائ

لأن مهنـــــة الصـــــحافة تحكمهـــــا آداب وأخلاقيـــــات  ،ينقـــــل فكـــــرة أن يكـــــون المـــــواطن الناقـــــل للخبـــــر صـــــحفيا

  .وقيم، ومع ذلك فهو يعتبر مصدر مهم للأخبار مع الاحتفاظ بدورهم التقليدي في حراسة البوابة

ـــــائج مـــــع دراســـــة كمـــــا تتوا ـــــق هـــــذه النت ـــــان كامـــــل إســـــماعيل (ف ـــــق  المبحـــــوثين )2012لحن ـــــث اتف ، حي

بشـــــــكل جمـــــــاعي بـــــــأن المـــــــواطن الصـــــــحفي نجـــــــح فـــــــي ســـــــد الفـــــــراغ الـــــــذي صـــــــنعه التعلـــــــيم الإعلامـــــــي، 

فســــــاهما فــــــي نقــــــل الخبـــــــر بــــــل والإقنــــــاع وكســـــــب التأييــــــد مــــــن خـــــــلال التوثيــــــق الإلكترونــــــي، ممـــــــا أدي 

  .اعتماده كمصدر للمعلومات

ن طـــــــرح المـــــــواطن الصـــــــحفي لـــــــم إ ،ندا  لمـــــــا ســـــــبق وحســـــــب رأي العديـــــــد مـــــــن المبحـــــــوثينواســـــــت

يكــــــن مشــــــابه لطــــــرح الصــــــحفي، ويعــــــود ذلــــــك  لمــــــا يتميــــــز بــــــه الطــــــرح الصــــــحفي بحيــــــث يعتمــــــد علــــــى 
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معــــــــايير  منهــــــــا مــــــــا يــــــــرتبط بــــــــالالتزام بأخلاقيــــــــات المهنــــــــة والسياســــــــة التحريريــــــــة أو الخــــــــط الافتتــــــــاحي 

ــــة، بينمــــا لا ــــار دون المــــرور بــــأي  للوســــيلة الإعلامي ــــث الأخب يتقيــــد المــــواطن الصــــحفي بهــــذه الشــــروط لب

حـــــارس بوابـــــة متعلـــــق بوســـــيلة أو سياســـــة  معينـــــة، وهـــــذا مـــــا أدي إلـــــى تـــــأثير نشـــــاط المـــــواطن الصـــــحفي 

ســـــلبا علـــــى الصـــــحفي خاصـــــة علـــــى مكانتـــــه كصـــــحفي، حيـــــث فســـــر أحـــــد الصـــــحفيين هـــــذا بأنـــــه يعمـــــل 

كتســــاب ة التــــي تخلــــق جــــو مــــن التنــــافس بــــين الصــــحفيين لإعلــــى تحطــــيم ميــــزة الأولويــــة والتغطيــــة الجيــــد

الأفضـــــلية فـــــي تغطيـــــة الأحـــــداث والمكافئـــــة عليهـــــا كتقـــــدير لعملـــــه الإعلامـــــي، فـــــالمواطن الصـــــحفي مـــــن 

خــــــلال اهتمامــــــه بالأحـــــــداث اليوميــــــة ونشـــــــرها مباشــــــرة  دون معالجــــــة إعلاميـــــــة، أثــــــرا هـــــــذا ســــــلبا علـــــــى 

لإعلاميـــــــة وذلــــــك راجـــــــع إلــــــى أقديميـــــــه الخبـــــــر أو قناعـــــــه بالرســــــالة اإمكانــــــة الصـــــــحفي وقلــــــل مـــــــن قــــــوة 

  )2:00، 16/04/2015 خليق،.(المعلومة بالنسبة للجمهور المتلقي

كمـــــا يؤكـــــد عـــــدد كبيـــــر مـــــن المبحـــــوثين الـــــذين يمارســـــون صـــــحافة المـــــواطن و يؤيـــــدون ظهورهـــــا 

ومــــن هــــذا المنطلــــق  أضــــيفا ســــبابا جديــــدا لقبــــول التســــمية كــــون  ،كمــــا هــــو موضــــح فــــي الجــــدول الثــــاني

 ،الصــــــحفيين الــــــذين يصــــــنعون الأخبــــــار فــــــي الوســــــائل الإعلاميــــــة يفضــــــلون ممارســــــة صــــــحافة المــــــواطن

للحصــــول علــــى نــــوع مــــن الحريــــة والتعبيــــر عــــن مــــا يردونــــه مــــن حقيقــــة بعيــــدا عــــن القيــــود التــــي تفرضــــها 

هــــذا  النــــوع الصــــحفي الجديــــد النــــاتج عــــن التطــــورات الحاصـــــلة  لعلــــيهم الوســــائل الإعلاميــــة، كمــــا عمــــ

ــــي ميــــدا وأصــــبح يشــــكل مصــــدرا للأخبــــار والمعلومــــات عــــن  ،ن الاتصــــال علــــى  كســــب ميــــزة التفاعليــــةف

الأحــــداث الآنيــــة، وبــــذلك تميــــز المــــواطن الصــــحفي لســــبقه فــــي التقــــاط مــــا شــــاهد وتفاصــــيل فــــورا وقوعهــــا 

ــــــــة الأحــــــــداث بشــــــــكل عــــــــام والأحــــــــداث الرياضــــــــية بشــــــــكل خــــــــاص ، 15/04/2015، بلحــــــــاج. (فــــــــي تغطي

11:00(  

ــــــ ــــــى ارتباطــــــه لــــــذلك يرجــــــع العدي ــــــر إل د مــــــن الصــــــحفيين مســــــتقبل صــــــحافة المــــــواطن فــــــي الجزائ

ــــد مــــن الصــــحفيين بمســــتقبل زاهــــر إذا  ــــأ  لهــــا العدي التطــــور التكنولــــوجي الحاصــــل فــــي ميــــدان، حيــــث يتنب
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إذن فهـــــو مســـــتقبل مرهـــــون  بمــــــدى  ،رة علــــــى عمليـــــات  النشـــــر فـــــي المواقــــــعكانـــــت هنـــــاك رقابـــــة مســـــتم

و التـــــي تعـــــد مـــــن أبجـــــديات  ،ية والمصـــــداقية فـــــي نقـــــل الأخبـــــارتحلـــــي هـــــذا النـــــوع الإعلامـــــي بالموضـــــوع

نظـــــــرا لحاجـــــــة المجتمـــــــع المـــــــدني  اتشـــــــهد صـــــــحافة المـــــــواطن تطـــــــور متســـــــارع ذاهـــــــلالعمـــــــل الصـــــــحفي، 

ـــــان السياســـــة وتطورهـــــا  ـــــي ظـــــل التقســـــيم وطغي ـــــذلك فهـــــي المســـــتقبل ف ـــــر عـــــن الأحـــــدث، ل لمعلومـــــات أكث

  .سيحقق للجزائر ازدواجية في العمل الصحفي

ـــــة ولا حيـــــث يرجـــــ ـــــى أنهـــــا مؤقت ـــــر إل ـــــي الجزائ ع بعـــــض المبحـــــوثين مســـــتقبل صـــــحافة المـــــواطن ف

تــــــدوم لأنهــــــا تعــــــد  مصــــــدر لدعايــــــة  الهدامــــــة لأكثــــــر، واســــــتنادا للمقابلــــــة  فــــــأن صــــــحافة المــــــواطن فــــــي 

مكانــــة خاصــــة لــــدى   ،الجزائــــر تحتــــل فــــي الســــنوات الأخيــــرة خاصــــة بعــــد انــــدلاع  ثــــورات الربيــــع العربــــي

نظــــرا لعــــدة  ،لا يمنــــع التنبــــؤ مــــن مرورهــــا بمراحــــل انكمــــاش فــــي المســــتقبل القريــــبالمشــــهد الــــدولي ولكــــن 

 بلحــــــاج،( .)عجــــــز  الحكومــــــة عــــــن شــــــراء الســــــلم الاجتمــــــاعي  -نــــــزول أســــــعار البتــــــرول (أزمــــــات منهــــــا 

  )المرجع السابق

 استنتاج عام للدراسة  .5

 واطنالمـ صـحافة تغطيـة نحـو الصـحفيين تجاهـاتلا التطبيقيـة الدراسـة خـلال مـن نسـتنتج

 تسـاؤلات عـن بالإيجابيـة وذلـك ورقلـة ولايـة لصـحفيين ميدانيـة دراسـة الجنـوب، فـي الرياضـي للعنـف

 : ما يلي المسطرة الأهداف ضوء وفي الدراسة

 الرياضـي للعنـف المـواطن صـحافة تغطيـة فـي إيجابيـة نظـر وجهـة لهـم كانـت الصـحفيين أغلبيـة أن

  :وهي الاستمارة ببنود المتعلقة النتائج من العديد إلى الوصول خلال من وذلك

 لعمليـة العـادي المـوطن بممارسـة المـواطن صـحافة تسـمية علـى يوافقـون الصـحفيين أغلـب أن �

 تـم ومـن أخـر، إعلامـي وسـيط أي عبـر أو الانترنـت شـبكة علـى المعلومـات و للأفكـار النشـر
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 ائلوســ علــى الحاصــلة التغيــرات يواكــب مفهــوم كونــه الصــحفي المــواطن اســم عليــه أطلـق

 حاجـة لإلـى إضـافة الحديثـة، الاتصـال ووسـائل الانترنـت شـبكة اسـتخدام خـلال مـن الإعـلام

 .الأحداث عن أكثر وأخبار معلومات لمعرفة المواطن

 لتطــورات نتيجــة كــان المــواطن صــحافة ظهــور أن المبحــوثين الصــحفيين معظــم يتفــق �

 .لمعلوماتا لنشر المواطن وحاجة الاتصال وسائل على الحديثة التكنولوجية

 عـن للتعبيـر منـه محاولـة فـي فقـط نفسـه يمثـل الصـحفي المـواطن أن الصـحفيين أغلـب يـرى �

 .أحدات من حوله يحدث ما اتجاه وأفكاره آرائه

 الوصـول لصـحفي يمكـن لا أحـداث إلـى الوصـول هـو المـواطن صـحافة ظهـور مـن الهـدف أن �

 .التقليدي الإعلام نقائص تسد لسلطة كونها المواطنين انشغالات إيصال إلى بالإضافة إليها

 بالموضـوعية، تلتـزم لـم الرياضـي للعنـف المـواطن صـحافة تغطيـة أن الصـحفيين أغلبيـة يـرى �

 أن علـى المبحـوثين أغلـب يتفـق كمـا مباشـرة، ونقليـه الحـدث مشـاهدة خـلال مـن عشـوائية وكانـت

 لصـورا وبـث الأحـداث توثيـق عـدم خـلال مـن أكبـر مصـداقية لهـا تكـن لـم المـواطن صـحافة

 .الأحداث عن صحيحة الغير والفيديوهات

 لـه كـان الرياضـي العنـف تغطيـة فـي المـواطن صـحافة نشـاط أن الصـحفيين مـن كبيـر عـدد يـرى �

 .الرياضي العنف أحداث حول المعلومات نشر في المواطنين على سلبي تأثير

 هـو الرياضـي للعنـف المـواطن صـحافة تغطيـة مـن الرئيسـي الهـدف أن الصـحفيين أغلـب يـرى �

 المواطنـون، منهـا يعـاني التـي الأحـداث أهـم أحـد كونهـا العنـف، أحـداث نحـو العـام الـرأي توجيـه

 .لها جذرية حلول لإيجاد نييلو للمسؤ  انشغالاتهم إيصال ومحاولة

 يغطيهــا التــي المواضــيع نفــس لا يغطــي الصــحفي أن المــواطن الصــحفيين أغلبيــة يــرى �

 إلـى إضـافة بهـا، يتعلـق مـا أو اليوميـة حداثـهبأ تـرتبط بمواضـيع يهـتم فـالمواطن الصـحفي،
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 الصـحفي المـواطن طـرح يكـن لـم وبـذلك إليهـا، الوصـول الصـحفي علـى يصـعب التـي المواضـيع

 .الأحداث تغطية في متشابها الصحفي وطرح

 لمـا وذلـك كصـحفي مكانتـه علـى سـلبا أثـر الصـحفي المـواطن نشـاط أن الصـحفيين أغلـب يـري �

 .ونشرها مباشرتا الأخبار يةتغط في السبق ميزة من حققه

 تغطيـة فـي بـارزا دورا لهـا سـيكون الجزائـر فـي المـواطن صـحافة أن الصـحفيين أغلـب يـري �

 النشـر عمليـات علـى ورقابـة المهنـة، بأخلاقيـات والتـزام تنظـيم هنـاك كـان إذا مسـتقبلا، الأحـداث

  .للمعلومات الإلكتروني وتوثيق
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  لاصةخ

 المـواطن صـحافة تغطيـة عنـوان اتجاهـات الصـحفيين نحـو لـتالتـي حم الدارسـة هـذه خـلال مـن

  :ميدانية لصحفيي ولاية ورقلة، والتي حاولنا من خلالها للعنف الرياضي، دراسة

 التعرف إلى المواطن ونشاط المواطن الصحفي، إضافة صحافة اتجاه الصحفيين نحو ظهور على التعرف

عمـل  علـى المـواطن صـحافة نشـاط تـأثير وإبـرازتغطيـة العنـف الرياضـي  فـي المـواطن صـحافة دور علـى

 .الصحفي

 اعتباره على ايجابية، بطريقة المواطن ومفهوم صحافة نحو ظهور جاءت اتجاهات الصحفيين فقد

 نمطا الحديثة، حيث فرض هو الآخر والاتصال تكنولوجيا الإعلام استخدامات فرضته جديد مفهوم

 أدى مما والأخبار، المعلومات نشر عمليات على ارسةالمم الرقابة عن بعيدا حرية أكثر إعلاميا

رغم إقرارهم الأحداث المختلفة كأحداث العنف الرياضي  لدعم أخبارهم حول كمصدر بالصحفيين لاعتماده

 الكثير تحول إلى بالإضافة للعنف الرياضي، تغطيتها عن الناتجة والمعلومات الأخباربعدم موضوعية 

 تابعين صحفيين كونهم جانب إلى المواطن صحافة يمارسون اطنينمو  صحفيين إلى الصحفيين من

 . محدده إعلامية لمؤسسة

 التي الأخبار ومصداقية الصحفي، مكانة بمستقبل تتعلق أخرى تساؤلات عدة النتيجة هذه وتطرح

 الحاصـل، التكنولـوجي التطـور ظـل فـي الصـحفي المـواطن أخبـار وسبق حداثة مع الصحفي مقارنة يقدمه

 إشكاليات من المفهوم يطرحه ما ظل في خاصة بصورة والإعلام جهة، من والتكنولوجيا العمل يدانم في

   .الصحفي العمل لممارسة الأكاديمي التكوين وضرورة مصداقيته تخص
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  قائمة المراجع 

 المراجع باللغة العربية �

ــــع التواصــــل الاجتمــــاعي ،إبــــراهيم بعزيــــز .1 ــــي،  ةســــيالسياوالتحــــولات  مواق ــــوطن العرب ــــي ال ــــة ف مجل

 .2012، 2إذاعات الدول العربية، العدد اتحاد الإذاعات العربية،

والوســـــيلة  الأداءالإعــــلام الجديــــد تطــــور  ،صــــفد حســــام  الســـــاموك إبــــراهيم عبــــد الــــرزاق انتصــــار، .2

 .2011الدار الجامعية للطباعة والنشر والترجمة، جامعة بغداد، والوظيفة،

دار الطبعـــــــة والنشـــــــر  ،لأســـــــس العلميـــــــة لمنـــــــاهج البحـــــــث العلمـــــــيا ،إحســـــــان محمـــــــد الحســـــــن  .3

     1982.بيروت،

مــــــن صــــــحافة  المــــــواطن إلــــــى محتــــــوى الأخبــــــار التــــــي ينتجهــــــا ، برترانــــــد بكيــــــر،لاري كليمــــــان .4

الالكترونيـــــــــــة يـــــــــــواس إيـــــــــــه الإعـــــــــــلام يصـــــــــــنع التغييـــــــــــر، وزارة الخارجيـــــــــــة  المجلـــــــــــة ،مســـــــــــتعملوها

 .2007،ديسمبر12الأمريكية،العدد

، سلســــلة دراســــات منشــــورات ، القيــــاس النفســــي وتصــــميم أدواتــــه للطــــلاب والبــــاحثينيــــةبشـــير معمر  .5

 .2007الجزائر، ،2ط الحبر،

ــــة ،بــــن بريكــــة عبــــد الوهــــاب .6 ــــات الإعــــلام والاتصــــال فــــي دفــــع عجلــــة التنمي مجلــــة  ،أثــــر تكنولوجي

 .2009/2010، 7عدد الباحث،

ــــو،  .7 ــــر وفي ــــي المجتمــــعبي ــــف والوضــــع الإنســــاني ف ــــاس ، العن منشــــورات وزارة  رحــــلاوي، ترجمــــة إلي

 .1975 دمشق، الثقافة والإرشاد القومي،

ــــزرن .8 ــــواطن،جمــــال ال ــــق صــــحافة الم ــــديا عــــن طري ــــدة للاتصــــال أو الايكومي ــــة الجدي ــــة  ، البيئ مجل

 .2012ايلو  اب، جامعة بغداد، العدد تموز، ،الباحث الإعلامي

كتبـــــة الانجلـــــو م، ) اجتماعيـــــةرؤيـــــة نفســـــية (الشـــــغب والعـــــدون فـــــي الرياضـــــة حجـــــاج محمـــــد ،  .9

 .2002 المغربية، القاهرة،

العلاقــــــات الاجتماعيــــــة للشــــــباب بــــــين دردشــــــة حـــــلاوة محمــــــد الســــــيد، رجــــــاء عبــــــد المعطــــــي،  .10

 .2011المعرفة الجامعية، الإسكندرية، ، دارالانترنت والفيسبوك

، مجلـــــــة الصـــــــحفيون وأخلاقيـــــــتهم فـــــــي زمـــــــن الميـــــــديا الاجتماعيـــــــةالصـــــــادق ، الحمـــــــامي   .11

 .2003 الإمارات، سبتمبر، وعصر،عدد الإعلام
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مقدم في منتدى  ، بحثالعام الرأيالإعلام الجديد وتأثيراته في تشكيل  الحلوة،بن عبد االله  خالد .12

الإعلام الجديد التحديات النظرية "السنوي السادس للجمعية السعودية للإعلام والاتصال بعنوان 

 .2012أفريل 16- 1جامعة الملك السعودية، الرياض، ،"والتطبيقية

ــــع ومــــن أجــــل ترجمــــة نفــــين نــــور الــــدين،  دان غليمــــور، .13 الإعــــلام اســــاس الصــــحافة مــــن الجمي

 . 2010، الثقافية، القاهرة ولية للاستثمار، الدار الدالجميع

ــــــي الملاعــــــب الفلســــــطينيةرمــــــزي جــــــابر،  .14 ــــــف الرياضــــــي ف  الإســــــلامية، مجلــــــة الجامعــــــة العن

 .2007دد الثاني،، المجلد الخامس عشر، العالإنسانيةسلسلة الدراسات (

ــــ .15 ــــي الأشــــكال المعاصــــرة ا ،رســــالم أمي ــــرة العنــــف السياســــي ف لاســــتبداد الفســــاد ،الفســــاد دخي

 ة الشـــــــعبية التابعـــــــة للجـــــــيش،، الطباعـــــــالإنســـــــانالمرصـــــــد الـــــــوطني لحقـــــــوق  ،للعنـــــــف وثقافـــــــة الســـــــلم

 .1977 ،الجزائر

مجلـــــــة الفـــــــن  ،الصـــــــحافة الشـــــــعبية نهايـــــــة عصـــــــر الصـــــــحفي المحتـــــــرفســـــــامح عبـــــــد االله،  .16

 .2010 جانفي ،القاهرة ،197الإذاعة و التلفزيون، العدد  ذاعي،اتحادالإ

-2عـــــدد، ال، مجلـــــة جامعـــــة دمشـــــقالإعـــــلام الجديـــــد فـــــي عصـــــر المعلومـــــات، ســـــمير شـــــيخاني .17

1،2010. 

ــــواطن مراســــل صــــحفيشــــارلن بــــورتر،  .18 ــــل م ــــواس إيــــه الإعــــلام يصــــنع  ،ك ــــة الإلكترونيــــة ي المجل

 .2007ديسمبر ،12عدد  علام الخارجي،ة الخارجية مكتب برنامج الإالتغيير، وزار 

 .2007مكتبة الأنجلو المصرية، جامعة القاهرة، ،القياس النفسيصفوت فرج ،  .19

 ،، الفضــــاء الالكترونــــي والــــرأي العــــام تغييــــر المجتمــــع والأدوات والتــــأثيرعــــادل عبــــد الصــــادق .20

 .2010 ديسمبر، ،1العدد ،اتجية، المركز العربي الالكترونيمجلة  قضايا استر 

ــــــة  الإحصــــــاء ،عبــــــد الكــــــريم بــــــوحفص .21 ــــــوم الاجتماعي ــــــق فــــــي العل ديــــــوان  ،والإنســــــانيةالمطب

 .2006، الجزائر،2ط المطبوعات الجامعية،

ـــــي الرياضـــــة ســـــيكولوجية العـــــدوان، عـــــلاوة محمـــــد  .22 ـــــف ف  ،مركـــــز الكتـــــاب للنشـــــر ،1ط ،والعن

 1998 مصر،

مطبعــــة ، مكتبــــة أســــس ومبــــادئ البحــــث العلمــــي ،خفاجــــةمرفــــت علــــي ، رفاطمــــة عــــوض صــــاب .23

 .2002 الاسكندرية ، الإشعاع الفني
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فيســـــبوك "فــــي فلســـــطين  والتعبيـــــر الــــرأيعلاقـــــة الإعــــلام الجديـــــد بحريـــــة الفافطــــة محمــــود،  .24

 .2011، فلسطين، الإعلاميةالمركز الفلسطيني للتنمية والحريات  ،"جاذنمو 

ــــــــــدة للإعــــــــــلام والاتصــــــــــال فضــــــــــيل دليــــــــــو،  .25 ــــــــــا الجدي المفهــــــــــوم  NICT NTICالتكنولوجي

 .2010 ، دار الثقافة لنشر والتوزيع عمان،لات آفاقالاستعما

، المركـــــز مجلـــــة مـــــدى الإعـــــلام ،الإعـــــلام البـــــديل وتعزيـــــز قـــــيم المواطنـــــةماجـــــد ســـــالم تربـــــان،  .26

 .2012، فلسطين، نيسان، 6الفلسطيني للتنمية والحريات الإعلامية، عدد 

الإذاعــــــة إتحــــــاد  ،مجلــــــة الفــــــن الإذاعــــــي BLOGSالمــــــدونات الالكترونيــــــةمحمــــــد أحمــــــدين،  .27

 .2008أكتوبر القاهرة، ،192العدد ،والتلفزيون

ــــــاني محمــــــد الفــــــاتح حمــــــدي، .28 ــــــا الاتصــــــال والإعــــــلام  ،مســــــعود بوســــــعدية، ياســــــين قرن تكنولوجي

 .2010 مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، الجزائر، ،الحديثة الاستخدام والتأثير

ي وتطبيقاتهــــــا فــــــي منــــــاهج البحــــــث العلمــــــمحمــــــد حميــــــد الطــــــائي، خيــــــر مــــــيلاد أبــــــو بكــــــر،  .29

  .  2009 ،الإسكندريةدار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،  الإعلام والعلوم السياسية،

 .، منشورات الفكر العربي بيروتالوصفي الإحصاء محمد رتول، .30

والفنـــــون الاتصـــــال بمدينـــــة الثقافـــــة  الإعـــــلام، معهـــــد 2ط ،الإلكترونـــــي الإعـــــلام محمـــــد شـــــفيق، .31

 .2006 والعلوم،

ــــــد الح .32 ــــــد،محمــــــد عب ــــــي الدراســــــات  مي ــــــي ف ــــــةالبحــــــث العلم ــــــب، ،الإعلامي ــــــم الكت ــــــاهرة، عل  الق

2005(  

ـــــب للنشـــــر والتوزيـــــع  ،أســـــباب ظـــــاهرة العنـــــف فـــــي العـــــالم العربـــــي محمـــــد محفـــــوظ، .33 دار غري

 .2005 مصر، القاهرة،

ــــاهج البحــــث العلمــــيالحســــن، محــــي الــــدين محمــــد  .34 ــــة لمن ، دار الطبعــــة والنشــــر الأســــس العلمي

ــــــــاهج البحــــــــث الع بيــــــــروت، ــــــــوم السياســــــــية،من ــــــــدنيا  لمــــــــي وتطبيقاتهــــــــا فــــــــي الإعــــــــلام والعل دار الوفــــــــاء ل

 .2009 ،الإسكندريةالطباعة والنشر 

 ديـــــوان المطبوعـــــات الجامعيـــــة، ،والقيـــــاس النفســـــي والتربـــــوي الإحصـــــاءمقـــــدم عبـــــد الحـــــافيظ،  .35

  .2003الجزائر،

 1991ر ،، ديوان المطبوعات الجامعية الجزائ دليل الكتابة الصحفيةنور الدين بليبل،  .36
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ــــأثير هيــــثم ناصــــر، .37 ــــل المــــدونين نحــــو الانتشــــار والت ، مركــــز الحمايــــة  وحريــــة الصــــحفيين، دلي

 .الأردن

 ورسائل جامعية المذكرات �

، مذكرة ماجستير كليـة الحقـوق والعلـوم أليات الوقاية من العنف في الملاعب الرياضيةبوجوارف فهيم،  .1

 .2013/2014السياسية، جامعة باتنة 

ـــل الصـــحفيين ، بوغـــازي فتيحـــة .2 ـــة لتمث ـــة للصـــحفي دراســـة ميداني ـــة المهني ـــواطن والهوي صـــحافة الم

جامعة الجزائر،  ، مذكرة لنيل شهادة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال،الجزائريين لهويتهم المهنية

2010. 

ة ، مـذكرة مكملـأنموذجـاالعام الثـورة التونسـية  الرأياعي في صناعة م، دور الإعلام الاجتزودة مبـارك .3

 .2012-2011لام والاتصال، جامعة الحاج لخضر، باتنة علنيل شهادة الماجستير في علوم الإ

تــأثير شــبكات التوصــل الاجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــين دراســة مقارنــة للمواقــع  محمــد المنصــور، .4

 ،الوالاتصـ الإعـلامفـي علـوم  كرة لنيـل ماجسـتيرذمـ، "نموذجـاالعربية "الاجتماعية والموقع الالكتروني 

 .2012الدنيمارك،  ،الاكاديمية العربية

، ، اتجاهات الشباب المصري نحو صحافة المـواطن علـى شـبكة الانترنـتنها السيد عبد المعطي أحمد .5

 . 2014مذكرة لنيل ماجستر في الأدب، جامعة المنصورة، مصر، 

  المقابلات �

 .2015أفريل15مدير المكتب الجهوي لجريدة المحور، مقابلة أحمد بلحاج، .1

 مصــر، عبــد الصــبور فاضــل، عميــد كليــة الإعــلام جامعــة الأزهــر،.مقابلــة عبــر شــبكة  الفيســبوك مــع د .2

8/4/2014. 

 .2014أفريل 4 ، صحفي بجريدة الخبر،مقابلة مع حميد غمراسة .3

 .2015أفريل15 جريد الشروق، ورقلة،المكتب الجهوي ل رئيس تحرير مقابلة مع ضخر محسن، .4

 .2015افريل16 بقناة الخبر ولاية ورقلة،صحفي  مقابلة مع علي خليف، .5

 .2015محمد العيد لبوز،صحفي رياضي بإذاعة الجزائر من ورقلة، جانفي  مقابلة مع .6

 :تقارير �

 .2011كلية دبي للإدارة الحكومية، ماي  تقرير العلام الاجتماعي العربي، .1
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ــاةتقريــر خيــرة بلعــوم،  .2 ــار قن ــاط المــواطن الســعودي بالانترنــت نشــرة الأخب ، 2014مــارس mbc ،2،ارتب

 .19:15الجمعة على الساعة 

  .2013فرنسا 

 خيبات أمل واستقرار بعد الربيع العربي،  ،2013التصنيف العالمي مراسلون بلاحدود، لحرية الإعلام، .3

 :الملتقيات والمؤتمرات �
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	�ح ور������ �����  

���� ا����م ا������� وا��������  

  ��" ���م ا��!م وا� ��ل


ة$
%������ ا� ��ل ا�&'  (�)   

  ,�+��نا

  عزيزتي الصحفية /عزيزي الصحفي

 /تحية طيبة وبعد

  ا الاستبيان الذي يهدف إلى معرفة أرائكم حول تغطية صحافة المواطن للعنف الرياضيأضع بين أبديكم هذ            

  مع العلم في الجنوب ووجهة نظركم حولها من عدة نواحي لذلك أرجو الإجابة على بنود الاستبيان كلها بدقة وموضوعية

  .علميبأن الإجابة التي نحصل عليها في السرية التامة ولن تستخدم إلا لغرض البحث ال

  وشكرا لتجاوبك معنا                                                                                                             

  في الخانة المناسبة ) ×(ضع علامة: ملاحظة هامة  

  البيانات الشخصية    

  ذكر: الجنس                  

  أنثى                             

  إعلام واتصال: التخصص في التكوين                

  آخر                                   

  ...................................................أذكره                                   

  دائم :طبيعة العمل       

  مؤقت                              
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    الإعلام لوسائل التكنولوجي التطور
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  المواطن صحافة ظهور من الهدف 

 
 

    التقليدي للإعلام بديل

 لصحفي يمكن لا أحداث إلى الوصول
 إليها الوصول
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    معين اتجاه إبراز
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