
 

 ورقلـــــة –ـــــامــعة قـــاصدي مربــــــاح ــجــــــ

 كلٌة العلوم الإنسانٌة و الاجتماعٌة

 قسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 

 

 مذكرة مقدمة لنٌل شهادة ماستر أكادٌمً 

 المٌدان: العلوم الإنسانٌة 

 الشعبة: علوم الإعلام والاتصال  

 التخصص: تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة

 : عدادمن ا

    البنة غزلان 
   اللبدي سمٌة  

 الموضوع

 

 

 

 

 24/05/2015: نوقشت و أوجيزت عمنا بتاريخ 
 : اماـ لجنة المكونة مف السادة 

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة (رئيسا-.  .........................الأستاذ :بف بوزياف عبد الرحيـ
جامعة قاصدي مرباح ورقمة (مشرفا-..............................بودربالة عبد القادر :الاستاذ  

جامعة قاصدي مرباح ورقمة (مناقشا-....................................الأستاذ تومي فضيمة 

2014/2015امعيت : السىت الج  
 

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعً فً تفعٌل الحٌاة الثقافٌة 

-دراسة وصفٌة تحلٌلٌة على عٌنة من طلاب جامعة قاصدي مرباح ورقلة

  -فاٌس بوك نموذجا



 

 الاىداء
 

 إلى سيد الخلق أجمعين محمد رسول الله صلى الله عليو وسلم 

 إلى شمسي وقمري أبي وأمي 

 اىم ووفقهم في حياتهم إلى إخوتي وأخواتي حفظهم الله ورع

 إلى كل أصدقائي

 إلى كل من ساعدني في إنجاز ىذا البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غزلان -سميت



 

 الشكر
 

 الحمد لله عز وجل الذي وفقني وأعانني على انجاز 

 وإتمام ىذه الرسالة

 ثم الشكر والتقدير للأستاذ المشرف 

 "بودربالة عبد القادر" 

 ومساعدتو لنا في اتمامالذي لم يبخل عليا بتوجيهاتو  

ىذا البحث .كما أشكر كل من ساعدني من قريب أو من بعيد 
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 ممخص الدراسة:

ي التواصؿ وتبادؿ ف الاجتماعيةف دور الشبكات عتيدؼ ىذه الدراسة إلى الكشؼ 
دراسة عينة مف  والثقافة المكتسبة مف الفايس بوؾ مف خلبؿ يفالجامعي الطمبةالثقافات لدى 

لجمع البيانات مف  الاستبيافعمى أداة  الاعتمادولقد تـ  ،مستخدمي الفايس بوؾ في جامعة ورقمة
 الى ثلبث محاور: الاستمارةحيث تـ تقسيـ ، المبحوثيف

الدوافع  الشباب الجامعي الفايس بوؾ والمحور الثاني استخداـالمحور الأوؿ يضـ عادات 
مساىمة الفايس بوؾ في تفعيؿ الحياة  والثالث الفايس بوؾ، استخداـاء والإشباعات التي تكمف ور 

 لاستكشاؼعمى جداوؿ تكرارية في محاولة منا  الاعتمادحيث تـ  الثقافية لدى الشباب الجامعي،
 النتائج أىميا: مجموعة إلىوقد توصمت الدراسة  ،الفايس بوؾ في التواصؿ استخداـدور 

حوثيف أكثر مف ساعتيف ومف ساعة إلى ساعتيف في تقضي النسبة الأكبر مف المب
جياز مف كمبيوتر محموؿ، يساىـ الفايس بوؾ  استخداـالفايس بوؾ، ويفضؿ أغمبيـ  استخداـ

في التواصؿ والترفيو مع الأصدقاء وزيادة المعمومات والمعارؼ وتثقيؼ بيف مستخدمي الفايس 
 الذكور والإناث. استخداـئية بيف بوؾ، وقد بينت نتائج أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصا

 المجتمع الافتراضي، الحياة الثقافية.، الفايس بوؾ، الاجتماعيةالشبكات الكممات الدالة: 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Résumé  de l'étude: 

Cette étude vise à révéler le rôle des réseaux sociaux dans la 
communication et l'échange de cultures entre les étudiants et la culture 
universitaires acquis à partir de Facebook à travers un échantillon des 
utilisateurs de Facebook dans l'étude de l'Université de Ouargla, et je l'ai 
été appuie sur l'outil de questionnaire pour recueillir les données des 
répondants, qui a été divisé forme à trois thèmes: 

Le premier axe comprend les habitudes de l'utilisation de la 
jeunesse universitaire la page Facebook et le deuxième axe motifs 
satisfaction qui sous-tendent l'utilisation du Facebook, et le troisième un 
Facebook contribuer à l'activation de la vie culturelle de la jeunesse 
universitaire, où il comptait sur les tableaux de fréquence dans une 
tentative d'explorer le rôle de l'utilisation du Facebook de communiquer, 
a L'étude a révélé le jeu de résultats, y compris: 

Passez la plus grande proportion de répondants, plus de deux 
heures et une à deux heures dans l'utilisation du Facebook, de 
préférence la plupart du temps utiliser un appareil depuis un ordinateur 
portable, un Facebook contribue à la communication et de 
divertissement avec des amis et d'augmenter l'information, la 
connaissance et l'éducation parmi les utilisateurs de Facebook, il a 
montré des résultats qu'il existe des différences significatives utilisation 
statistique entre les mâles et les femelles. 

Mots clés: réseaux sociaux, la page Facebook,  
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 مقدمة

في ظؿ التطورات التكنولوجية الحاصمة التي مست جميع مناحي الحياة الاقتصادية منيا     
جيات عمى العلبقات السياسية، الاجتماعية وحتى الثقافية، بحيث أدخمت ىذه التكنولو 

الاجتماعية بيف الأفراد و أوجدت لنا فضاء آخر مغاير لمتعامؿ و التفاعؿ سمي بشبكات 
التواصؿ الاجتماعي التي ىي عبارة عف مجتمعات افتراضية أوجبتيا ظروؼ الحياة 
الاجتماعية تماشيا مع التكنولوجيا الحديثة فكما ليا ايجابيات فيي لا تخمو أيضا مف 

، و تأثيراتيا تتحدد مف خلبؿ طبيعة الاستخداـ و مدى وعي و ثقافة المستخدـ ليذا  السمبيات
أحدثت التطورات التكنولوجية الحديثة في منتصؼ التسعينيات مف القرف الماضي ،وثورة 

وأحدثت تطورات عميقة في مختمؼ جوانب ، حقيقية في عالـ الاتصاؿ فتحت أفاؽ جديدة
أثرت بشكؿ كبير عمى كافة أنماط  كما والفكرية والاجتماعية،،،الثقافيةالإنسانيةالحياة 

 إليو"مفيوـ القرية الكونية "الذي أشار  ليتجسدحيث فتحت مجالا واسعا  ،الإنسانيالاتصاؿ 
  .مارشاؿ ماكموىاف

والتي ، وتعتبر الإنترنت مف بيف أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة تجميا        
في فتح فرص جديدة أماـ الأفراد لمتفاعؿ ونقؿ ىموميـ ومشاكميـ مف حد كبير  إلىنجحت 

ومع اكتشاؼ الجيؿ الثاني  ،خلبؿ بناء علبقات اجتماعية افتراضية تنتيي عند حدود الشاشة
 بالإعلبـيسمى  واكبو ظيور مجموعة مف التطبيقات الحديثة التي تندرج تحت ما للئنترنت

 ة عمى الشبكة مف خلبؿ مواقع الشبكات الاجتماعيةالاجتماعي والذي أضاؼ مميزات جديد
عمى الانترنت كظاىرة اجتماعية لدييا الكثير مف الآثار النفسية  الإدمافزاد الاىتماـ بدراسة 
التي تؤثر عمى الأشخاص الذيف يقضوف وقتا كبيرا عمى ىذه المواقع  ،والاجتماعية والصحية

الماي سبايس  يس بوؾ "،االف  " "،التوتيرع" ىذه المواق زرخاصة في أوساط الشباب ومف أب
ومساىمتو في التواصؿ مع  ،يس بوؾ في الصدارة وذلؾ لسيولة استخدامواويأتي موقع الف "،

منح المستخدـ فرصة التحرير وتبادؿ الصور والممفات  إلى بالإضافة ،الأصدقاء أو العائمة
تكتفي بمجرد المتابعة السمبية  التي لاو  ثـ يدخؿ في علبقة المشاىدة التفاعمية معيا الخ ،...
نما ،  والاحتكاؾ مع الآخريف مف مختمؼ الدوؿ   ،البحث عف ثقافات جديدة إلىتتعدىا  وا 
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ماأثر استخداـ مواقع الشبكات  مف ىنا جاء اختيارنا ليذه الدراسة التي تتمحور حوؿ و   
ؿ الاجتماعي الفايس بوؾ، في تفعيؿ الحياة الثقافيػة مف خلاؿ مواقع التواص ةماعيالاجت

مف أجؿ التعرؼ  ،محاوليف الغوص في ىذا المجاؿ الذي يعرؼ نقصا فادحا في ىذا المجاؿ
 لمعاجمة و ،بورقمةامعي ػػػػػػػػػػػاب الجػػػػػػػػالاشباعات التي يحصؿ عمييا الشب عمى الاستخدامات و

منا مف خلبلو لإشكالية بالاعتماد عمى جانب منيجي قدجاءت خطة دراستنا  الإشكاليةىذه 
البحث، و قدمنا الخطوات المنيجية لموضوع الدراسة ثـ مررنا إلى الجانب النظري الذي 
قسمناه إلى فصميف قدمنا مف خلبلو لمفاىيـ الدراسة و في الأخير انتقمنا إلى عرض الجانب 

 ة. التطبيقي مف الدراسة مف خلبؿ تحميؿ الجداوؿ وصولا إلى استعراض نتائج الدراس
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 ػ إشكالية الدراسة:1
لقد تعاظـ في الوقت الحالي اعتماد المجتمع المنظـ عمى التكنولوجية بكؿ أنواعيا في 

خاصة بالمقارنة مع دورىا الفاعؿ في  العالـ حتى أضحت ضرورة ممحة مف ضروريات العصر،
وكمما زادت حاجة الإنساف والمؤسسات  .ثقافية ،ةسياسي ،قتصاديةا ،مختمؼ المياديف اجتماعية

ومع تطور الوسائؿ  ليذه التكنولوجية كمما زادت استمررياتيا  واستحداثيا وبالتالي تطويرىا،
زادت أىمية  ،الالكترونية في المجتمعات الحديثة واستخداميا في المعالجة الرقمية لمبيانات

 .تكنولوجيات الإعلبـ والاتصاؿ

نترنت منذ ظيورىا مف بيف أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة والتي تعتبر الا و
نجحت إلى حد كبير في فتح فرص جديدة إماـ الأفراد لمتفاعؿ ونقؿ ىموميـ ومشاكميـ مف خلبؿ 

ومع تطوؿ الانترنت ظير بما يسمى الإعلبـ الجديد وىو باختصار ت اجتماعية، بناء علبقا
التي تولدت مف التزاوج  بيف الكومبيوتر والوسائؿ التقميدية  مجموعة تكنولوجيات الاتصاؿ

 لو العديد مف التعريفات الأخرى.للئعلبـ، الطباعة والتصوير الفونغرافي والصوت والفيديو و 

يمكننا القوؿ إف التواصؿ الاجتماعي بوصفو نشاط إنساني، فقد رافؽ الحياة الإنسانية  و
ية مند نشأة الإنساف .كاف ىناؾ تواصؿ بيف الناس عبر رسالة فيو  قديـ قدـ البشر  مند البداية،

ورقية  بالحماـ الزاجؿ وبعض الوسائؿ التقميدية الأخرى ثـ تطورت وسائؿ الاتصاؿ  وأحدثت ثورة 
الذي ىو  face bookتكنولوجية حديثة ومف بيف الشبكات التواصؿ الاجتماعي الفايس بوؾ

وني لتواصؿ بيف المستخدميف حوؿ العالـ  ويمكف لأي صميـ بحثنا ويعرؼ بأنو موقع الالكتر 
شخص قادر إنشاء موقع لو في حساب فايس بوؾ  بسيولة وبدوف مقابؿ مادي . ييدؼ إلى 

لابد إف يلبحظ التغير الكبير في العلبقات ، الربط بيف الأصدقاء والتعرؼ إلى أصدقاء جدد
 امالاجتماعية قد تأثرت بطريقة  الاجتماعية في مجتمعاتنا فمما لاشؾ فيو إف العلبقات

بالتطورات اليائمة المثالية التي أحدثت في المجتمعات  في ظؿ العولمة  كما تعتبر أيضا مواقع 
بعلبقات وتبادؿ وتمازج  التواصؿ الاجتماعي مف أدوات تفعيؿ والتواصؿ بيف المجتمعات والقياـ

 الثقافات.
  التالي: التساؤؿبيذا تتمحور إشكالية الدراسة في  و
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 في تفعيؿ الحياة الثقافية؟ )الفايس بوؾ(لشبكات الاجتماعيةامواقع  أثر استخداـ ما

 التالي:الفرعية نوردىا عمى الشكؿ  التساؤلاتيتفرع عف السؤاؿ الرئيسي مجموعة مف 

 :التساؤلاتأػ 

الطمبة  لدى "بوؾ فايس" الاجتماعي التواصؿ موقع استخداـ وأنماط عادات ىي ماػػػ 1
 ؟"بوؾ الفايس" لموقعطمبة ال استخداـ وراء تكمف التي والحاجات الدوافع ىي ماػػػػػػ 2  لجامعييف؟ا
 ؟الحياة الثقافية لدى الطمبة الجامعييف عمى "بوؾ الفايس" استخداـ يؤثر كيؼػػػػػ 3

 ػ أىمية الدراسة:3

 الدراسة في مايمي: أىميةتكمف 

في التواصؿ  الاجتماعيةة الدور الذي تمعبو الشبكات  ػ محاولة التعرؼ عمى نوع العلبقة وطبيعأ
 لدى الشباب الجامعي.

 أخرى في مثؿ ىذا الموضوع . أكاديمية عمى إجراء بحوث  الدراساتػ تساعد ىذه ب 

 ػ كوف ىذا الموضوع حديث يممؾ شعبية لدى شريحة الشباب الجامعي.ج 

 )خدمة(.والجامعاتتبادؿ الثقافي بيف الأفراد في ال الاجتماعيةالدور الياـ الذي تمعبو الشبكة  د ػ

 الموضوع: اختيارػ أسباب 4

الموضوع قيد الدراسة إلى أسباب ذاتية وأسباب   اختيارتتمحور جممة الأسباب التي دفعتنا إلى 
 موضوعية وىي كالأتي:

 أسباب ذاتية:
عدد كبير  استمالةفي  الإنترنت الاجتماعية كذاالرغبة في التعرؼ عمى سبب نجاح الشبكات  ػػػػػ

 جدا مف المستخدميف.
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في الجزائر والتأثرات  الاجتماعيةمواقع الشبكات  استخداـالرغبة الذاتية في التعمؽ في مجالات  ػػػػ
 التي أحدثتيا لاسيما عمى فئة الشباب الجامعي.

 أسباب موضوعية:
 فية.ثقاالوتأثيرىا في العلبقات  الاجتماعيةمواقع الشبكات  استخداـ ػػػػ

يس ابشكؿ كبير بيف مختمؼ الفئات  سيما موقع)الف الاجتماعيةمواقع الشبكات  استخداـانتشار  ػػػػ
 بوؾ(.

 يعتبر موضوع الدراسة حيوي وحديث. ػػػػ

البوابة التي تمكنو  باعتبارىاعمى الشباب  الاجتماعيةالدور الكبير الذي تمعبو مواقع الشبكات  ػػػػػ
 الإنترنتتتميز بو  ـ والحصوؿ عمى المعمومة  بفضؿ ماالعالمف الاتصاؿ بأي نقطة في 

 .الآنية التفاعمية،

 في تشكيؿ القيـ الفرد وخصوصا الجانب الثقافي منيا. الاجتماعيةالبحث في دور الشبكات  ػػػػػ

 ػ أىداؼ الدراسة:5

 .ترنتالإنعمى  الاجتماعيةالشباب الجامعي لمشبكات  استخداـػ الوقوؼ عمى عادات وأنماط 1

عمى  الاجتماعيةالشبكات  استخداـػ التعرؼ عمى الإشباعات المحققة لدى الشباب الجامعي مف 2
 .الإنترنت

نتشارالقيـ. الاجتماعيةالشبكات  استخداـػ التعرؼ عمى العلبقة بيف 3  وا 

 ػ التنشيط الثقافي وكذا التعرؼ عمى مظاىر العولمة عمى سموؾ الشباب الجامعي.4

في تحسيف الحياة الثقافية لدى الشباب  الاجتماعيةتفاعؿ مع مواقع الشبكات ػ بياف دور ال5
 الجامعي.
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 :مفاىيـ الدراسة ػػػػ 6

تكتسب الحقائؽ والأشياء قيمتيا مف المعنى  والصور المشتركة التي يرسميا الأفراد ليا 
ذات دلالة  وىذه المعاني والصور تصاغ في الشكؿ رموز ويتفقوف عمييا  في البيئة الواحدة،

 بحيث تستدعي ىذه الرموز بمجرد ذكرىا المعاني والصور التي تعبر عنيا .

و يعتبر تحديد المفاىيـ إحدى الخطوات اليامة التي يحتاجيا الباحث في دراساتو وبحوثو    
. ولتأكيد الاتفاؽ عمى ىذه المحددات  ييدؼ الاتفاؽ عمى المحددات الخاصة لكؿ مفيوـ

  .سيرات العمميةالتعميمات و التفو 

في موقع الفايس بوؾ وعادات وأنماط ىذا  ىو التصفح الذي يقوـ بو الفردالإستخداـ:
 .1التصفح

مدى انتظاـ مستخدمي الشبكات الاجتماعية مف خلبؿ مستوى وحجـ الدخوؿ، الوقت العادات:
 . 2المخصص لذلؾ، والفترات الزمنية والأوقات المفضمة

في الأنترنيت وأساليب تعامميـ مع ما يفضمونو وما تصفحونو الطمبة لما ي تفضيؿالأنماط:
 .3تتيحو ىذه الوسيمة

 أيضا الكممة وتدؿ دافع، خفض أو ىدؼ بموغ أو رغبة إرضاء ىو الإشباع الاشباعات: 
 التنبيو خفض النفسي التحميؿ نظرية في الإشباع ويعني ذلؾ،  فييا يتـ التي الحاؿ عمى

 لكي العمؿ إلى الجياز ويدفع بالألـ إحساسا يولد والتنبيو كـفالترا .التوتر مف والتخمص
 مفيوـ يرتبط وبذلؾ .لذةكأنو  لمتنبيو خفض فييا يدرؾ إشباع حالة أخرى مرة يحدث

 .4والدافع والرغبة الحاجة ىي أخرى بمفاىيـ الاشباعات

                                                           

 1
 961اٌىتب،ص عاٌُ:،اٌما٘شة 1ط ،الإعلاميت الدراساث في العلمي البحث :اٌحّیذ عبذ حّذ

  2
 اٌعضیض عبذ اٌٙٛاسي،سعذ ِختاس عادي ،تشجّتالاجتماعيت العلوم موسوعت ( 1999 ).:ِاْ ِیشیً

 584صاٌجاِعیت، اٌّعشفت داس:ِصٍٛح،ِصش
 شة،صیاٌّس داس: ،عّا1ْ ط والاوفعالاث، تيالدافع تيكولوجيس(:  0220.) ٛٔسی بٕي ِحّٛد ِحّذ 3
 .33اٌّشجع ٔفسٗ ، سبك روشٖ، ص 4
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 الاجتماعية،  تالشبكا مستخدمي بيف تنشأ العلبقات التي تمؾ ا نقصد :الافتراضيت العلاقاث   
 يتحوؿ الى علبقة  أف يمكف اجتماعي، الى رابط المتكررة التي تتحوؿ الاتصالات خلبؿ مف

 .حقيقية في الواقع
 يعرؼ High tech Dictionary بأنو ويصفو مختصر بشكؿ الجديد الإعلبـ :الجديد الإعلام
 الكمبيوتر وشبكات الكمبيوتر اندماج lester باختصار الجديد الرفيعة الإعلبـ التكنولوجيا قاموس

 التزاوج مف تولدت التي الاتصاؿ تكنولوجيات مجموعة ليستر ىو وبحسب " المتعددة والوسائط
 ."1والفيديو والصوت الفوتوغرافي والتصوير الطباعة التقميدية للئعلبـ، والوسائؿ الكمبيوتر بيف
 

 ػ منيج الدراسة وأدواتو:7    

مجموعة مف العمميات الذىنية التي يحاوؿ مف خلبليا عمـ يعد المناىج  :منيج الدراسة
فقد طرح ’ ،مع إمكانية تبيانيا والتأكد مف صحتيا مف العموـ بموغ الحقائؽ المتوخاة

كمسألة....أساسية في جميع العموـ المعروفة لدى الحضارات واقتراف تاريخيا بظاىرة البحث عف 
ي فكر الباحثيف بعممية تسخير العقؿ البشري في كشؼ يعتبر أنو الحقيقة وأرتبط ف الحقيقة أو ما

بعض أسرار الطبيعة والكوف، وفي إمكانية تحقيؽ تطورا منشود أيا كاف مجالو، تتمثؿ مرامي 
 البحث العممي في الأبعاد التالية زمنيا:

 أػػػػ الاستفادة مف التراكمات التراثية التاريخية)الماضي(.

ر والآيات التي تميد الأرضية الممكنة مف استيعاب جزء مف في استظيار العب ب ػػػػ مساىمة
 الواقع

 )الحاضر(. المعيشي

ج ػػػػ معاينة القلبقؿ والانشغالات المتولدة عف الضرورات والاحتياجات الاجتماعية عمى مستويات 
 ثقافية......(.

                                                           
 .44ـ43ص ص روشٖ، سبك یٛٔس،ِشجع بٕي ِحّٛد ِحّذ 1
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رات)الحاضر د ػػػػػ استشراؼ الأفؽ والتوجيات القادمة)المستقبؿ ( استنادا إلى بعض المؤش
الماضي( في سياؽ التنبؤ الذي يسمح بالتحكـ أكثر في الزمف واقتصاد الجيد، وعدـ إعادة 

 .1التاريخ)السالب( بما يخدـ ما يصبو إليو المجتمع مف غايات
وتعد  ىده الدراسة مف الدراسات الوصفية المسحية الذي اعتمدنا عمييا في البحث وىو 

 المنيج المسحي ويعرؼ بأنو :
اسة استطلبعية بقصد الكشؼ عف مشاكؿ المجتمع محاولة منظمة لتقرير وتحميؿ در 

وتفسير الوضع الراىف لنظاـ اجتماعي أو لجماعة معينة تنصب عمى الوقت الحاضر بشكؿ 
 أساسي.

" منيج المسح بأنو دراسة عممية لظروؼ مجتمع واحتياجاتو بقصد تصميـ ويعرفو"برجس
القوؿ أف الدراسات  المسحية ترتكز عمى الجوانب المختمفة لظاىرة  برنامج بنائي لتقدمو  ويمكننا

ومشكمة معينة عممية في مجتمع  أو بيئة محددة فالغاية ىذا ىي مسح مشكمة أو ظاىرة معينة 
لتحديد طبيعتيا ومعرفة خصائصيا  وذلؾ بصورة موضوعية قدر الإمكاف حتى تصؿ في النياية 

 .2إلى تعميمات  بشأنيا

 جمع البيانات: ػ أدوات8

تعتبر مرحمة جمع البيانات مرحمة جد حساسة في البحث، فيي تحتاج إلى عناية كبيرة     
مف طرؼ  الباحث، لأف الاختيار الصائب والأمثؿ للؤداة التي ستعتمد في جمع البيانات 

وسيساعد في تسييؿ جمع البيانات بأكبر قدر ممكف. ليذا نجد أف معظـ الباحثيف يستخدموف 
كثر مف أداة، رغـ أننا اعتمدنا عمى المنيج الوصفي، والذي يقتضي وجود كمية كبيرة مف أ

البيانات حوؿ الموضوع المدروس،  مف أجؿ الوصوؿ عمى نتائج دقيقة.وليذا فاف طبيعة الأدوات 
 استمارة الاستبياف، الملبحظة. المستخدمة تمثمت في:

                                                           
، كمية العموـ السياسية ، أثر استخداـ الأنترانات لدى الشباب الجامعي عمى وسائؿ الإعلاـ التقميديةػ فيدوـ فمو 1

 .5،ص2009جامعة الجزائرية يوسؼ خده، سنة والإعلبـ،
، حوليات جامعة الجزائر، البحث العممي الاجتماعي ،بعض الموازنات والأولويات ػ عزي عبد الرحماف : 2

 .39، ص1993سنة 07عدد
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 الاستبياف :استمارة أػ

ىامة مف الأدوات المنيجية التي تستعمؿ في جمع المعمومات  تعتبر الاستمارة أداة
والبيانات المتعمقة بموضوع الدراسة، وىي عبارة عف مجموعة مف الأسئمة المصممة بعناية ودقة 
بحيث تكوف متسمسمة وواضحة الصياغة، ولقد اعتمدنا في ىذه عمى أداة الاستبياف أو 

ي موقع"الفايس بوؾ" كأنموذج باعتباره مف أكثر الاستقصاء التي وزعت عمى عينة  مف مستخدم
 المواقع استخداما حسب ما أفادت بو العديد مف الإحصائيات.

يعتبر الاستبياف أكثر أدوات جمع البيانات استخداما لإمكانية جمع المعمومات مف  و
خلبلو عف موضوع معيف مف عدد كبير مف الأفراد المجتمعيف أو غير لمجتمعيف في مكاف 

 د.واح

وثـ الاعتماد ىذه الأداة في دراسة "فعالية استخداـ مواقع الشبكات التواصؿ الاجتماعي في الحياة 
 الثقافية" دراسة عينة مف الشباب مستخدمي موقع "الفايس بوؾ" في جامعة ورقمة للؤسباب التالية:

  استخداـ الجميور المستيدؼ يتميز بضخامة العدد والفئة الأغمبية في المجتمع الجزائري و
كذلؾ أساليب أخرى كالمقابمة ليذا العدد الكبير في حيف يستطيع الاستبياف تغطية عدد كبير 

 مف الأفراد، حسب العينة المختارة.
استيدفت الدراسة دراسة تأثير الشبكات الاجتماعية عمى العلبقات الاجتماعية وىي 

الاستمارة بمراحؿ عدة  المعمومات التي يمكف الوصوؿ إلييا مف خلبؿ الاستمارة. ومرت
أوليا النظر في التراث النظري لمدراسة ومعاينة الدراسات السابقة المشابية ليذه الدراسة 
للبستفادة منيا ثـ صياغة أسئمة الاستمارة وتقسيميا إلى ثلبثة محاور أساسية وىي 

 كالأتي:
 عادات استخداـ الشباب الجامعي)الفايس بوؾ(.المحور الأوؿ : 
 الدوافع والإشباعات التي تمكف وراء استخداـ ا)الفايس بوؾ(.انيالمحور الث: 
 1:مساىمة الفايس بوؾ في التواصؿ لدى الشباب الجامعيالمحور الثالث   . 

                                                           
 .203أحمد بف مرسمي،  مرجع سبؽ ذكره، صػ  1
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9 

 : ب ػ الملاحظة
ىي مشاىدة الظاىرة محؿ الدراسة عف كتب ،في إطارىا المتميز ووفؽ ظروفيا الطبيعية ،      

فإف الملبحظة  fery، وحسب 1رفات تفاعلبت المبحوثيفحيث يتمكف الباحث مف مراقبة تص
تعتبر مف بيف أكثر الأدوات استخداما في دراسات الاتصاؿ، بما توفره مف ميزة جمع عدد كبير 

 مف البيانات والمعمومات.
ولقد اعتمدنا عمى الملبحظة في دراستنا ىذه مف خلبؿ ملبحظتنا لتصرفات وتفاعلبت الأفراد في 

راضي الذي يتيحو موقع) الفايس بوؾ( مف خلبؿ متابعة المشاركات التي يصنعونيا المجتمع الافت
عمى صفحاتيـ وطبيعة التفاعؿ الذي يتجسد  في التعميقات والمشاركات في الأصدقاء إلى جانب 

 .2المعمومات الشخصية التي يتيحيا

ػ المجاؿ الزماني والمكاني لمدراسة :09  

ػ المجاؿ الزماني:1  

ذا المجاؿ وفقا لما استغرقتو مراحؿ البحث المختمفة وىي كالآتي :وقد تحدد ى   

ـ وكانت انطلبقتنا في الجانب النظري 2015ػ 2014أجرينا ىذه الدراسة خلبؿ الموسـ الجامعي 
ـ، والانطلبقة الفعالة لمدراسة بدأت مند 2015بعد الموافقة عمى الموضوع وذلؾ في أوائؿ فيفري 

ملبئمة ووضوح أسئمة الاستبياف قبؿ توزيعيا، مع موضوع الدراسة وأما  ضبط العينة ومعرفة مدى
الدراسة التطبيقية النيائية المتمثمة في توزيع استمارة الاستبياف وتفريغ البيانات واستخلبص النتائج 

.2015ماي 30أفريؿ إلى غاية 28فكانت مف يوـ   

 

 

                                                           
جراءاتيا ومناىجوػ مصطفى، السيد أحمد،  1 ، العيف:دار الفلبح الطباعة، 2ط  ،البحث العممي:مفيومو وا 

 .102، ص  2003النشر،
 .107القصبة، الجزائر، ص ،  دار2،طمنيجية البحث العممي في العموـ الإنسانيةػ مورس أنجرس،  2
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المكاني:ػ المجاؿ  2  
حث الذيف تشمميـ الدراسة في ىذا البحث عدد مف ويتضمف المجاؿ المكاني جميور الب

الطلبب الجامعي لجامعة قاصدي مرباح ػ ورقمة ػوالذيف وزعت عمييـ مجموعة مف الاستمارات 
 مف أجؿ الحصوؿ عمى المعمومات المراد الحصوؿ عمييا .

 الدراسات السابقة:ػ 10

 :/ػ الدراسة الأولى1  
في  وتأثيره  الاجتماعيةمواقع الشبكات  خداـاست"تحت عنواف  بف زروؽ، لدكتور جماؿا
حيث طرح فييا  1")دراسة عينة مف مستخدمي الفايس بوؾ في الجزائر(الاجتماعيةالعلاقات 

  ؟ الاجتماعيةعمى العلبقات  الاجتماعيةمواقع الشيكات  الباحث التساؤؿ التالي: ما أثر استخداـ
 :كما تضمنت التساؤلات الفرعية التالية

 ؟يس بوؾ( لدى الجزائرييف ا)ف الاجتماعيموقع التواصؿ  استخداـدات وأنماط ماىي عا 
  ؟يس بوؾ(االجزائرييف لموقع )ف الاستخداـما ىي الدوافع والحاجات )التي تمكف وراء 
  لدى الجزائرييف ؟ الاجتماعيةيس بوؾ( عمى العلبقات ا)ف استخداـكيؼ يؤثر 

العينة   استخداـ( في الدراسة كما المسحي)الوصفي لمنيجالباحث ا استخدـ و قد
 إلى النتائج التالية: توصمنا و الاستبيافمفردة مستخدما  280التي طبقت عمى  القصدية و

 الإناث. إقباؿ)فيس بوؾ( أكثر مف  الاجتماعيموقع التواصؿ  استخداـالذكور  إقباؿ (1
 .اتيـالشباب و المراىقوف نظرا لتعدد حاجتيـ و رغب للئنترنت استخداماأكثر  (2
 مرتيف في اليوـ. الاجتماعيةأغمبية النساء تدخمنا لمواقع الشبكات  (3
بدلا مف المواقع الأخرى مثؿ موقع  استخداماالأوس  الاجتماعيةأف الفيس بوؾ ىو الشبكة  (4

 .my spaceموقعtwitter التوتير

                                                           
،ِزوشة ِىٍّت ٌٕیً استخدام مواقع الشبكاث الاجتماعيت وتأثيري في العلاقاث الاجتماعيتد/جّاي بٓ صسٚق،  1

ي عٍَٛ الإعلاَ ٚالاتصاي،تخصض تىٌٕٛٛجیت الاتصاي اٌحذیثت، لسُ اٌعٍَٛ الإٔسأیت، جاِعت ف شٙادة اٌّاجستیش

 .11، ص 0210ـ0211ـباتٕتـ  اٌحاج ٌخضش
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واصؿ ا مف حيث استخداـ مواقع التػػػػػػػاعتمدنا ىذه المذكرة في الإلماـ بجوانب موضوعن
لدى الشباب، و في حيف يبحث الباحث في تأثيرىا عمى العلبقات الاجتماعية سوؼ اعي ػػػػػالاجتم

  نبحث في دراستنا عمى دورىا في بناء القيـ الثقافية.  

 الدراسة الثانية: /ػ2

 الإجتماعي في تنمية المسؤولية أثر التواصؿحسني عوض تحت عنواف الثانية لدراسة لا
حيث طرحت الإشكالية التالية:  1أنموذجا( )تجربة مجمس شبابي علبر الشباب  لدى المجتمعية
يتـ فييا اختيار  . مستخدما منيج التجريبي)وىي الطريقة التي لاموقع التواصؿ استخداـما أثر 

لا يتـ ضبط المتغيرات الخارجية. واعتمد  الأفراد المجموعات التجريبية والضابطة عشوائية( و
شاب وىـ الذيف خضعوا لبرنامج 18الدراسة عمى العينة القصدية حيث اختار  الباحث في ىذه

 النتائج التالية:بالدراسة  توجت ىذه قد تدريبي و

في تنمية المسؤولية المجتمعة  الاجتماعيةتحقيؽ لأغراض البحث في أثر مواقع التواصؿ 
جمس شبابي علبر لدى فئة الشباب وذلؾ مف خلبؿ برنامج تدريبي عمى مجموعة مف شباب م

عمييـ مقياس المسؤولية  شابا ثـ طبؽ18بشكؿ مقصود وبمغ عددىـ اختيارىـبحيث تـ 
 اإتباعيالاجتماعية)القياس القبمي( وقد وضح الباحث بعد تطبيؽ ىذا البرنامج  الخطوات التي 

 في عممية التطبيؽ وىو إلى نياية البرنامج التدريبي.

 عينة الدراسة:ػ 11

دراسة في عينة قصديو مف جميور الشباب الجامعي لمستخدميف مواقع تتحدد عينة ال
التواصؿ الاجتماعي بالجامعة يتـ توزيعيا داخؿ جامعات قاصدي مرباح ورقمة بأسموب التوزيع 

 المتساوي.

تعرؼ عينة الدراسة أنيا عبارة عف عدد مف المفردات التي سوؼ يتعامؿ معيا الباحث 
لتعامؿ البيانات الأولية المطموبة، ويشترط في ىذا العدد أف يكوف منيجيا ويسجؿ مف خلبؿ ىذا ا

                                                           
، تجربة المسؤولية المجتمعية لدى فئة الشباب في تنمية الاجتماعيأثر مواقع التواصؿ د/حسني عوض،  1

 .16، ص2011والأسرية، جامعة القدس،  الاجتماعيةنمية مجمس شبابي علبر نموذجا، غير منشورة، قسـ الت



 الإطاس إٌّٙجي
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ممثلب لمجتمع البحث في الخصائص والسمات التي يوصؼ مف خلبليا المجتمع، واعتمدنا في 
 .1يمي: دراستنا العينة القصدية والتي تعرؼ بما

حتمالية وقبؿ الخوض :ىي العينة التعمدية وترتبط العينة القصدية بالعينات غير االعينة القصدية
في ذلؾ أود أف أعرج إلى مصطمح آخر قريب مرتبط بمصطمح العينة القصدية وىو مصطمح 
العينة التعمدية، ىذا المصطمح يمكف أف تعرفو عمى أننا نتعمد دراسة مجتمع ما، وىذا راجع لأننا 

لممؾ سعود فيو نحدد ذلؾ المجتمع مسبقا، فمثلب إذ أراد باحث إجراء دراسة عمى طلبب جامعة ا
ىنا تعمد إلى تحديد مجتمع  الدراسة مسبقا  وبالتالي فجميعيا تتعمد المجتمعات الدراسية التي 

ف الجية ىي التي حددت مجتمع البحث وتعمدت ستيا ترغب جية ما إجراء دراسة فاتنوي درا
 .2دراسة ومف ينفدىا لـ يكف لو في يد التحديد

 :ػ صعوبات الدراسة12

وف في مجاؿ الإعلبـ والاتصاؿ بصفة عامة العديد مف الصعوبات المرتبطة يواجو الباحث
بطبيعة العمـ حديث النشأة، بإلاضافة إلى صعوبات أخرى تتعمؽ بالظروؼ الخارجية المحيطة 

 بالباحث ومنو يمكف إنجاز أىـ الصعوبات التي واجيت دراستنا في مايمي:

 تخصصة في مجاؿ مواقع الشبكات الاجتماعية.(ػ حداثة الموضوع وقمة المراجع العممية الم1

 (ػ قمة الدراسات السابقة في مجاؿ الشبكات الاجتماعية.2

 (ػ ضيؽ الوقت لإنجاز ىذه الدراسة.3

 (ػ تعقيد الموضوع نوعا ما.4

 (ػ صعوبة فيـ بعض المعمومات والبيانات.5

                                                           
 .75، ص، 1982، بيروت ، دار العمـ لمملبييف، 2، طأسس البحث العممي في العموـ السموكيةفاخر عاقؿ،  1
، ديواف المجموعات الجامعية ، الجزائر ، مناىج البحث العممي في عموـ الإعلاـ والاتصاؿاحمد بف مرسمي ،   2

 .22، ص2003



 الإطاس إٌّٙجي
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لو القميؿ مف المعمومات ورغـ ىذه الصعوبات التي واجيتنا حاولنا تجاوزىا وتقديـ عمؿ يقدـ و 
 .والمؤشرات لدراسات 

   ػ نظرية الدراسة:13
:انطمؽ مفيوـ النظرية مف خلبؿ تعرض الجميور لممنتج الإعلبمي ػ مفيوـ النظرية  

 لإشباع رغبات كامنة معينة استجابة لدوافع الحاجات الفردية.
 نظرية الإستخدمات والإشباعات:

ى نظرية الإستخدمات والإشباعات، التي يوفرىا وسيمة  بالنسبة لدراستنا فقد اعتمدنا عم
معينة .وىو مايناسب مع موضوع بحثنا.وتيتـ نظرية  الإستخدمات والإشباعات بدراسة الاتصاؿ 

( أدى إلى إدراؾ عواقب 20الجماىيري دراسة وظيفية منظمة.فخلبؿ الأربعينيات مف القرف )
الإعلبـ، إلى بداية منصور جديد لمعلبقة بيف الفروؽ الفردية عمى السموؾ المرتبط بوسائؿ 

 .1الجماىير ووسائؿ الإعلبـ
وقد طرح أصحاب ىذه النظرية سؤالا مغاير لما كاف سائدا: وىو ماذا يفعؿ الناس  

بوسائؿ الإعلبـ، وترى ىذه النظرية" أف الأفراد يوظفوف ػ بفعاليةػ مضاميف  الرسائؿ الإعلبمية 
رفوا سمبيا إتجياتيا ومف تـ فإف ىذا المد خؿ لايفترض وجود علبقة والاتصالية بدلا مف أف يتص

ويفترض بدلا مف ذلؾ أف  2مباشرة بيف الرسائؿ الإعلبمية والاتصالية والتأثيرات عمى الجميور،
الجميور يستخدـ الرسائؿ لأمور كثيرة وتمؾ الإستخدمات تمعب كعوامؿ )متغيرات متداخمة في 

 .3مصطمح مناىج البحث(
دء ثـ يخبرنا في سموكو الاتصالي فيما يتعمؽ بتجربة الفرد المباشرة مع وسائؿ الب

 ويمخص "كاتز" وزملبؤه إفترضات ىذه النظرية في النقاط التالية:4الاتصاؿ
                                                           

)ترجمة:كماؿ عبد الرؤوؼ(، الدار الدولية لمنشر  نظريات وسائؿ الإعلاـػ ممفيف ديمفير،  ساندزابوؿ روكيتش،  1
 .266، ص 1993والتوزيع: القاىرة، 

 3)ترجمة:نصر الديف العياضي، الصادؽ رابح(، طتاريخ نظريات الإتصاؿ أرماف ماتلبر، ميشاؿ ماتلبر،  2
 .166، ص 2005روت،المنظمة العربية لمترجمة:بي

       
 .279، ص2006، دار النيضة العربية ، بيروت،نظريات الإتصاؿ مي عبد الله،   3
 .76رجع سبؽ ذكره، ص أرماف ماتلبر، ميشاؿ ماتلبر،  2
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جميور المتمقيف ىو جميور نشط واستخدامو لوسائؿ الإعلبـ ىو استخداـ موجو لتحقيؽ  (1
 .أىداؼ معينة

درة في تحديد العلبقة بيف إشباع الحاجات واختيار وسائؿ يمتمؾ أعضاء الجميور المبا  (2
 معينة يرى أنيا تشبع حاجاتو.

تنافس وسائؿ الإعلبـ مصادر أخرى لإشباع الحاجات مثؿ الاتصاؿ الشخصي أو  (3
 المؤسسات الأكاديمية أو غيرىا...

نو الجميور ىو وحده القادر عمى تحديد الصورة الحقيقية لاستخدامو وسائؿ الإعلبـ.لأ (4
 ىوا لذي يحدد إىتماتو وحاجاتو ودوافعو، وبالتالي اختيار الوسائؿ التي تشيع حاجاتو. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ماىية الشبكات الاجتماعية الفصؿ الأوؿ:
 الفايس بوؾ نمودجا

 تمييد
 :مفيوـ الشبكات الاجتماعيةاالأوؿالمبحث

 تعريؼ وتطور الشبكات الاجتماعيةالمطمب الأوؿ:
 مميزات الشبكات الاجتماعيةالمطمب الثاني:
 أنواع الشبكات الاجتماعيةالمطمب الثالث:
 فوائد وآثار استخداـ الشبكات الاجتماعيةالمطمب الرابع:

 :الفايس بوؾ نموذجاثانيالمبحث ال
 تعريؼ الفايس بوؾالمطمب الأوؿ:
 تطور الفايس بوؾالمطمب الثاني:
 مميزات الفايس بوؾالمطمب الثالث:
يجابيات الفايس بوؾالمطمب الرابع:  سمبيات وا 

 الخلاصة
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  الاجتماعية:مفيوـ الشبكات  وؿالمبحث الأ 

  الاجتماعيةالمطمب الأوؿ:تعريؼ وتطور الشبكات 
 الاجتماعية:ػ تعريؼ الشبكات 1

ح يشير الى تمؾ المواقع عمى شبكة الأنترنت والتي ىي مصطم :الاجتماعيةالشبكات  أػ
حيث تتيح التواصؿ بيف مستخدمييا في بيئة مجتمع لمويب ظيرت مايعرؼ بالجيؿ الثاني 

التواصؿ  حيث يتـ دلؾ عف طريؽ خدماتبافتراضي يجمعيـ وفقا لاىتماماتيـ أو انتماءاتيـ 
ية للؤخريف والتعرؼ عمى اخبارىـ الرسائؿ او المشاركة في الممفات الشخص كإرساؿالمباشر 

 ومعموماتيـ التي يتيحونيا لمعرض.
عبارة تستخدـ لوصؼ أي موقع بيديا الشبكات الاجتماعية بأنيا : كب ػ وتعرؼ موسوعة ويب او 

ويتيح امكانية   ،عمى الشبكة العنكبوتية يتيح لمستخدمو وضع صفحة شخصية عامة ومعروضة
عمى تمؾ الصفحة يف الآخريف الذيف يقوموف بالدخوؿ تكويف علبقات شخصية مع المستخدم

 الشخصية .
 :  الإجرائيالتعريؼ 

، واليموـتوفر لمستخدمييا فرصة التلبقي وتبادؿ المعمومات وللآراء ىي مواقع الكترونية 
 بيا الممفات الشخصية وألبومات الصور وغرؼ الدردشة وتبادؿ الآراء . تجد
 ػ تطور الشبكات الاجتماعية :2

فاف استخداميا  ،عرفتيا البشرية في تاريخياورغـ تطور الانترنت ىي اىـ وسيمة تواصؿ 
كأداة تواصؿ مباشر بيف الناس في ظؿ محدود الى اف قاـ المبرمج خالد مرداـ بابتكار برنامج 

فأتاح بذلؾ الباب أماـ المستخدميف لتصميـ برامجيـ وقنواتيـ الخاصة   ،1995لمدردشة في عاـ 
 بيـ .

  المطمب الثاني : مميزات الشبكات الاجتماعية
 تتميز الشبكات الاجتماعية بعدة مميزات منيا مايمي :

وتتحطـ الحدود الدولية، حيث يستطيع  حيث تمغى الحواجز الجغرافية والمكانية، ػ العالمية :1
 ببساطة وسيولة . الفرد في الشرؽ التواصؿ مع الفرد في الغرب،
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فيي تمغي السمبية  فيو مرسؿ وكاتب ومشارؾ، رد فييا كأنو مستقبؿ وقارئ،فالفػ التفاعمية : 2
ػ التمفاز والصحؼ الورقية ػ وتعطي حيز لممشاركة الفاعمة مف  التي كانت في الاعلبـ القديـ

 المشاىد والقارئ .
لكاتب وا ،والعالـ لبث عممو وتعميـ الناس لمتعمـ،فيستخدميا الطالب الاستعمالات:ػ التنوع وتعدد 3

 ....وىكذا.لمتواصؿ مع القراء 
الرموز  ،لمحروؼ وبساطة المغة بالإضافةفالشبكات الاجتماعية تستخدـ ػ سيولة الاستخداـ : 4

 والصور التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ .
في ظؿ مجانية الاشتراؾ  ،الاقتصادية في الجيد والوقت والماؿ:  التوفير والاقتصاديةػ 5

وليست ذلؾ  ،لبسيط يستطيع امتلبؾ حيز عمى الشبكة لمتواصؿ الاجتماعيفالفرد ا ،والتسجيؿ
 .أو حكرا عمى جماعة دوف أخرى ،الأمواؿ أصحابحكرا عمى 

 المطمب الثالث : انواع الشبكات الاجتماعية :
 أو لميدؼ مف انشائيا الى الأنواع التالية : ،تتعدد تقسيمات الشبكات تبعا لمخدمة المقدمة

 :لشبكات حسب الاستخداـ والاىتماـ الى ثلاثة أنواع رئسية ىي تنقسـ ا/أولا
محددة وأفراد مجموعة أصدقاء تمكنيـ مف التعارؼ وانشاء  ىي لشخصياتػ شبكات شخصية :1

 .يس بوؾ افالصدقات فيما بينيـ مثؿ 
 .أو عمـ معيف  ،وتجمع الميتميف بموضوع  ،تختص بفف معيفػ شبكات ثقافية : 2
 .تيتـ وتجمع أصحاب الميف المتشابية لخمؽ بيئة تعميمية وتدريبية فاعمة :  ػ شبكات مينية3

 تنقسـ حسب الخدمات وطريقة  التواصؿ الى ثلاثة انواع رئيسية ىي :/ ثانيا
 ػ شبكات تتيح التواصؿ الكتابي .  1
 ػ شبكات تتيح التواصؿ الصوتي .2
 ػ شبكات تتيح التواصؿ المرئي .3

تماعية اليوـ في توفير أكثر مف طريقة لمتواصؿ حتى تمبي حاجات جميع وتتنافس الشبكات الاج
 شرائح المجتمع الافتراضي .

 ثالثا/ تنقسـ الشبكات الاجتماعية الى قسميف :
وتتكوف ىده الشبكات مف مجموعة مف الناس تمثؿ مجتمع مغمؽ أو خاصة : داخميةػ شبكات 1

أو منظمة ويتحكـ في  ،اخؿ مؤسسة تعميميةو دأ ،خاص يمثؿ الأفراد داخؿ شركة أو تجمع ما
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وليس غيرىـ مف الناس لمدخوؿ لمموقع والمشاركة في انشطتو مف  ،دعوة ىؤلاء الأشخاص فقط
تدويف وتبادؿ آراء وممفات وحضور اجتماعات والدخوؿ لمموقع والمشاركة في انشطتو مف تدويف 

 .مباشرة وغيرىا مف الأنشطة وتبادؿ آراء وممفات وحضور اجتماعات والدخوؿ في مناقشات 
بؿ صممت خصيصا  وىي شبكات متاحة لجميع مستخدمي الانترنت، ػ شبكات خارجية عامة:2

لجذب المستخدميف لمشبكة ويسمح فييا لمعديد مف المستخدميف بالمشاركة في أنشطتو  بمجرد أف 
 .1وؾفايس بمثؿ شبكة  يقوـ المستخدـ بالتسجيؿ في الموقع وتقديـ نفسو لمموقع،

 ستخداـ الشبكات الاجتماعية ا وآثارالمطمب الرابع :فوائد 
  الاجتماعية:ػ فوائد استخداـ الشبكات 1

 وتتمثؿ في:
 عملبء جدد. إلىالوصوؿ ػ 1
 لتعريؼ بموقعؾ عمى الشبكات العنكبوتية وزيادة الحركة عميو .اػ 2
 تصحيح المفاىيـ عف المنظمة .ػ 3
 دى العملبء .بناء وتحسيف سمعة المنظمة لػ 4
 زيادة المبيعات .ػ 5
 نتج وبناء اسـ تجاري .التعريؼ بالمػ 6
 ػ آثار استخداـ الشبكات الاجتماعية : 2

 في الايجابيات التالية :يمكف الاستفادة مف الشبكات الاجتماعية 
 الاتصالية الشخصية : الاستخداماتػ 1

اليوـ كانت كات الاجتماعية ولعؿ الشرارة الأولى لمشب وىو الاستخداـ الأكثر شيوعا،
وىدا اليدؼ موجود  معيف، ومجتمعفي منطقة معينة بيدؼ التواصؿ الشخصي بيف الأصدقاء 

حتى الآف برغـ تطور الشبكات الاجتماعية عمى مستوى الخدمات وعمى مستوى التقنيات 
 ورغـ خروجيا مف حدود الدولة الى فسيح جو العالـ .، والبرمجيات

                                                           
1 samc.orglsa/fms 25/02/2015  : 09:04على الساعة 
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والممفات الخاصة خلبؿ الشبكات الاجتماعية الخاصة تبادؿ المعمومات  ويمكف مف        
وخمؽ جو مجتمع يتميز بوحدة  ،كما أنيا مجاؿ رحب لمتعارؼ والصداقة ،الفيديو والصور ومقاطع

 واف اختمفت أعمارىـ وأماكنيـ ومستوياتيـ العممية . ،الافكار والرغبات غالبا
 التعميمية : الاستخداماتػ 2

اف الدور الذي تمعبو الشبكات الاجتماعية في تطوير التعميـ الالكتروني وتعمؿ عمى         
والمشاركة مف كؿ الأطراؼ في منظومة التعميـ بداية مف مدير  ،اضافة الجانب الاجتماعي لو

 التركيز عمى تقديـ المقرر لمطلبب . الاقتصار عمىالمدرسة والمعمـ وأولياء الأمور وعدـ 
 ات الحكومية :ػ الاستخدام3

مف خلبؿ مواقع التواصؿ لمتواصؿ مع الجميور اتجيت كثير مف الدوائر الحكومية      
بؿ أصبح   ،ومسايرة لمتقنية الحديثة ،بيدؼ قياس وتطوير الخدمات الحكومية لدييا،الاجتماعي 

ز ىده وخدماتيا المقدمة تتمي، مع الجميور مف نقاط تقييـ الدوائر الحكوميةالتواصؿ التقني 
  .الراجعة المباشرة والتغذية ،الخدمة بقمة التكمفة والوصوؿ المباشر لممستفيد الأوؿ

 ػ الاستخدامات الاخبارية : 4
أصبحت الشبكات الاجتماعية مصدر أصيؿ مف مصادر الأخبار لكثير مف روادىا وىي 

ستخدامات مختمفة لاحترافية لا ،أخبار تتميز بأنيا مف مصدرىا الأوؿ وبصياغة فردية حرة غالبا
 سياسية أو دعائية .

 ػ الاستخدامات الدعوية : 5     
فتحت الشبكات الاجتماعية الباب لمتواصؿ والدعوة مع الآخريف مسمميف أو غير مسمميف 

 ،ومواقعيـ الثريةوأصبح لكثير مف الدعاة صفحاتيـ الخاصة  باختلبؼ لغاتيـ وأجناسيـ وبمدانيـ،
 الاعلبمي الرسمي في كثير مف الدوؿ، الانغلبؽصؿ العالمي في ظؿ وىو انتقاؿ ايجابي لمتوا

تعيؽ التواصؿ المباشر وتقولب الداعية والعالـ عمى قوالب جامدة .وتتميز الدعوة  أنظمةوفي ظؿ 
مع كسر حاجز الوقت ، المستمرعف طريؽ الشبكات الاجتماعية بالعالمية والفورية والتحديث 

 والتوفير في الجيد والتكاليؼ . خداـ والتواصؿ،والسيولة في الاست والزماف،
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 ب ػ الاستخدامات السمبية لمشبكات الاجتماعية :
أخطر مايواجو المستخدـ البسيط  1الانترنتوجرائـ والذكر ىنا مف باب الحذر والتحذير 

بف اليماف  حذيفةوكاف   ،قد يخفؼ مف وطأة الجرائـ واف كاف العـ والحذر ،وحتى المحترؼ
كاف الناس يسألوف رسوؿ الله (فكاف يقوؿ :، وليحدر منو  ،الله عنو يسأؿ عف الشر ليتجنبو رضي

 .)صمى الله عميو وسمـ عف الخير وكنت أسألو عف الشر مخافة أف يدركني 
 ومف تمؾ الاستخدامات السمبية مايمي :    
 ػ بث الافكار اليدامة والدعوات المنحرفة والتجمعات الفاسدة : 1

وخاصة أف أكثر رواد الشبكات الاجتماعية مف  ،ا البث مما يحدث خملب أمنيا وفكرياوىذ        
 ،لميدـ والتدميرالشباب مما يسيؿ اغرائيـ واغوائيـ بدعوات لاتحمؿ مف الاصلبح شيئا بؿ ىي 

 بؿ ودوؿ ليا أىداؼ تخريبية . ،وقد يكوف وراء ذلؾ منظمات وتجمعات
 ػ عرض المواد الاباحية :2
اف مسألة الاباحية الخمقية والدعارة مف المخاطر العظيمة عمى المجتمعات القديمة      

ماتركت بعدي فتنة ىي أخطر (وقد أوردنا سابقا قوؿ الرسوؿ صمى الله عميو وسمـ :والمعاصرة 
 .)2عمى الرجاؿ مف النساء 

 التحايؿ والابتزاز والتزوير : ػ التشيير والفضيحة والمضايقة،3
وىي أخلبقية تظير عمى الشبكة العنكبوتية بشكؿ عاـ لسيولة التدويف والتخفي عمى         
ولا تستند في  ،معرفة تامة بالبرمجة والبرمجيات إلىبالضرورة  لاحتاجوىي أخلبقيات  الشبكة،

كؿ ، الإثباتفلب يحتاج صاحبيا لمتدليؿ أو التعديؿ أو  ،مستند شرعي حقيقي إلىالغالب العاـ 
 و أنظمة وقوانيف لاتممؾ الرد الرادع لمثؿ ىذه التصرفات .ىذا تقابم

 والعامة:ػ انتياؾ الحقوؽ الخاصة  4
يعتبر عتبارية لممواقع مف الحقوؽ المحفوظة والتي الخصوصية الشخصية الخاصة أو الا       

وقد أدى انتشار الشبكة وخاصة  الاعتداء عمييا جرما يستحؽ صاحبيا العقاب والتجريـ،
سيولة ىتؾ ستار الحقوؽ  إلىماعية بما تحممو مف خصوصية اجتماعية لمشخص والمواقع الاجت

                                                           
، جامعة نايؼ لاستخداـ الشباب للانترنتمركز الدرسات والبحوث  الاثار العمميةعمي بف عبد الله عميري، 1

  .44،  ص 2005العربية لمعموـ الامنية،
 ، ص .2012افريؿ 23:خطر اـ فرسة"؟،مقاؿ بعنواف"الشبكات الاجتماعيةسمطاف مفسر مبارؾ الصاعدي،  2
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وانتياؾ  ،أو التغيير أو بالاستغلبؿ السمبي ليا ولمعموماتيا بالتعطيؿ، أماوالتلبعب بيا 
الخاصة للؤفراد أو الاعتبارية لممواقع منيا انتحاؿ الشخصية  ،الخصوصية يتـ ذلؾ في عدة طرؽ

وخاصة لمشخصيات الميمة  ،فمكؿ شخصية فردية واعتبارية حقوقيا المحفوظة ،والشركات
وكذلؾ الحاؿ مع المواقع الشييرة والمتميزة، استغلبلا لمنفوذ  ،والمتميزة وأصحاب الرئاسات الكبرى

 .1الاعتبارية لكثير مف الشخصيات والمواقعوالشيرة والثقة 
 نموذجا بوؾ الفايسالثاني  المبحث 

 بوؾ الفايس تعريؼ :وؿالأ  المطمب
مجانا وتديره شركة "الفايس  إليوانجميزي عبارة عف شبكة اجتماعية يمكف الدخوؿ ىو كممة      

 بوؾ "محدودة المسؤولية كممكية خاصة ليا .
الى الشبكات التي تنظميا المدينة أو جية العمؿ أو  الانضماـ بإمكانيـفالمستخدموف     

كذلؾ يمكف لممستخدميف  باالاخريف والتفاعؿ معيـ، ف أجؿ الاتصاؿوذلؾ م ،الإقميـالمدرسة أو 
  تحديث ممفاتيـ الشخصية، وأيضااضافة أصدقاء الى قائمة أصدقائيـ وارساؿ الرسائؿ الييـ 

 .2 وتعريؼ الأصدقاء بأنفسيـ 
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 بوؾ الفايس تطور :الثاني المطمب
 تطور الفايس بوؾ :ػ 1
ع وىو موق ،لتابع لجامعة ىارفارد غير متوقع مف الفايس ماش اجكإنتانطمؽ الفايس بوؾ     

 . جاذبيةيعتمد عمى نشر صور لمجموعة مف الأشخاص ثـ اختيار رواد الموقع لمشخص الأكثر 

 المطمب الثالث : مميزات الفايس بوؾ 
يتضمف الفايس بوؾ مجموعة مف المميزات التي تتيح لممستخدميف امكانية التواصؿ مع     
 ومف بيف ىذه المميزات مايمي : ،ضيـ البعضبع
وىي عبارة عف مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لأي مستخدـ ػ لوحة الحائط:1

 ،بحيث تتيح للؤصدقاء ارساؿ الرسائؿ المختمفة الى ىذا المستخدـ .
 يخطر المستخدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ بالترحيب بو . أشعاروىي عبارة عف ػ النكرة :2
وىي التي تمكف المستخدميف مف تحميؿ الألبومات والصور مف اجيزتيـ الى الصورة :  ػ3

 الموقع .
وىي التي تتيح لممستخدميف امكانية ابلبغ أصدقائيـ بأماكنيـ وما يقوموف بو مف  ػ الحالة: 4

 أعماؿ في الوقت الحالي .
حيث تقوـ  ،المستخدميف وىي التي تظير عمى الصفحة الرئيسية لجميع :الإخبارية التغذيةػ 5

كذلؾ الأحداث المرتقبة  ،التغيرات التي تحدث في الممؼ الشخصي بتميز بعض البيانات مثؿ:
 الاستياءفي بداية الأمر أثارت ىذه الميزة حالة مف  ،وأعياد الميلبد والخاصة بأصدقاء المستخدـ

 بيف مستخدمي الفايس بوؾ .
العلبمات والصور التي  بإضافةتسمح   ،ة بالتدويفوىي ميزة متعمق ػ تعميقات الفايس بوؾ:6

 يمكف تضمينيا .
اصدقائيـ تظير عمى الممؼ  إلىىدايا افتراضية  إرساؿوىي التي تتيح لممستخدميف  :ػ اليدايا7

ويمكف  ،دولار لكمؿ ىدية1.00تتكمؼ اليدايا  ،الشخصي لممستخدـ الذي يقوـ باستقباؿ اليدية
 رسالة شخصية بيما  . إرفاؽ
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 .1مبوبة مجانية إعلبناتوىو الذي يتيح لممستخدميف نشر :ػ السوؽ 8

يجابيات الفايس بوؾا  لمطمب الرابع: سمبيات وا 
 لمفايس بوؾ إيجابيات و سمبيات عديدة ومتعددة ندكر منيا عمى سبيؿ  الحصر:

 :الإيجابيات /ا
 التواصؿ الاجتماعي والتعرؼ عمى الآخريف.  
 تبادؿ الثقافات بيف الشعوب.  
 التسويؽ والإعلبنات. 
 .الترفيو والدردشة 
  العممي. الاكتسابػ 
 .ػ معرفة الأحداث الداخمية والخارجية 

 السمبيات / ب : 
 ضياع الوقت.  
 المواقع الإباحية.  
 الإساءة للآخريف.  
 العزلة الاجتماعية 
 الإدماف عمى الإنترنت.  

 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 1
 ٌٍٕشش، ٚائً داس :،الأسدْ 1ط ،الالكتروويت والصحافت الجديد الاعلام.( 2011 ).اٌذٌیّي ِحّذ اٌشصاق عبذ
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تراضية والحياة المجتمعات الاف :لثانيالفصؿ ا
 الثقافية

 تمييد
 مفيوـ الحياة الثقافية المبحث الأوؿ: 
 الثقافية تعريؼ الحياةالمطمب الأوؿ:
 الحياة الثقافية مجاؿالمطمب الثاني:

 المجتمعات الافتراضيةالمبحث الثاني:ا
 تعريؼ المجتمع الافتراضيالمطمب الأوؿ:
 خصائص المجتمع الافتراضيالمطمب الثاني:

 والمجتمع الفوارؽ بيف المجتمع الطبيعيلثالث:المطمب ا
 الافتراضي
 خلاصة
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 تمييد:

 المتعددة العممية ىذه برزت و الييكمي، التحوؿ عممية الزمف مف عقديف منذ المناع دخؿ لقد

 قاعدة الاتصاؿ وتكنولوجيا المعمومات مف تتخذ جديدة تكنولوجية نماذج ظيور مف خلبؿ الأبعاد

 يصنع فيو المجتمع التكنولوجيا وفقا لاحتياجاتو الأساسية وتمبية رغباتو. الذي الوقت وفي ليا،

 الحياة الثقافية  مفيوـالأوؿ : المبحث

 المطمب الأوؿ: تعريؼ الحياة الثقافية 

 ،الثقافي" إلى ترتيب أو تنظيـ ثابت لمعناصر التي تظير في الفعؿ الحياة الثقافية يشير مفيوـ "

، بؿ ىي ترتيبات "متخيمة لمفعؿ لا يمكف تصورىا الثقافيةفيي لا توجد بمعزؿ أو خارج الأفعاؿ 

 الثقافي.أنماط الفعؿ نحو كعمى ال

كما تعرؼ أيضا بأنيا مجموعة كبيرة مف العقائد والقيـ بالإضافة إلى أف الأفراد يتقبمونيا ويتمثموا 

ليا في المجتمع، كما تعرؼ أيضا بأنيا القوة والسمطة والتي تكوف موجية لسموؾ المجتمع، 

حتاجونيا عف أنفسيـ والعالـ أجمع بالإضافة الى أف الثقافة تحدد بأفراد المجتمع تصوراتيـ التي ي

 .1والذي يكوف مف حوليـ 

 الحياة الثقافية مجاؿالمطمب الثاني :

يد قوية تيزىا أركانيا كي تستيقظ مف سباتيا  إلىحياتنا الثقافية في ىذه البلبد تحتاج 

 معجزة . إلى، أي أف الحياة الثقافية تحتاج بيالتؤدي دورىا المنوط 
                                                           

 الإمارات -،الشارقةالاجتماعيت الروابط وإشكاليت الحديثت الاتصاليت التكىولوجياث:( 2008 )رابح، الصادق 1

 .99 ص ، اجتماعٌة شؤون :المتحدة العربٌة
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قامتياتنظيميا  إلىكاد تكوف موسمية، مع الاحتراـ لكؿ مف يبادر النشاطات الثقافية ت ، وا 

تتعامؿ مع الثقافة والإبداع بصورة عامة عمى أنيا كماليات، فائضة وزائدة عف  المؤسسة الثقافية

المزوـ وربما بالإمكاف الاستغناء عنيا، الصحؼ المحمية تضع الثقافة والأدب، في الدرجة الأخيرة 

 ربما قبميا بقميؿ .مف اىتماميا و 

 مع ىذا لا تعدـ أحد المنتفعيف المستفيديف، فيأخذ في الدفاع عف سمطة محمية ينتمي الييا .

 قبؿ التطرؽ لمفيوـ المجتمع الافتراضي نعرؼ المجتمع أولا.

 طمحات العموـورد في مص ليس ىناؾ تعريؼ محدد ومقبوؿ لمصطمح المجتمع حسب ما

 الاجتماعية الحياة مف ة ىاـ جوانب إلى تشير لو الشائعة الثلبثة اتالاستخدام لأف ،"الاجتماعية

 الإنسانية لمكائنات تجمع كؿ ىو أو الناس بيف الاجتماعية لبقاتالع مجموع يعني العاـ فالمعنى

 ذاتي كياف ليا اجتماعية جماعة داخؿ معا يرتبطوف العمرية المستويات كؿ ومف الجنسيف مف

 الناس مف مجموعة أو الجماعات مف عدد" أنو عمى رشواف ويعرؼ ةالمميز  وثقافتيا ونظميا

 تفاعؿ عنو ينجـ مما نسبيا دائمة لفترة تمقائيا معا ويعيشوف معينة جغرافية منطقة في يقيموف

 .جماعات وجود عنيا ينشأ اجتماعية وعلبقات اجتماعي

 قاموس يعرؼ  Dictionary of media and communicatio  تعريؼ المجتمع الافتراضي:

 الإنترنيت في يتفاعموف الأشخاص مف مجموعة" أنو عمى الافتراضيالمجتمع  والاتصاؿ الإعلبـ

 مجموعة:"بأنو الافتراضي المجتمع بروكس سيرج ؼيعر و  الاىتماـ يتبادلوف و الدردشة غرؼ مثؿ

 بينيـ تنشأ الذيف و ،...الحوار مجموعات أو حمقات النقاش، المحادثة، منتديات يستخدموف أفراد

 مشتركة  أىداؼوالاىتمامات وليـ  القيـ الأذواؽ، نفس ويتقاسموف واحدة جماعة إلى انتماء علبقة
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 أو النقاش حمقات في الأنترنيت عبر الاتصالات في اندمجوا أشخاص مجموعة "بأنو فيعرؼ

 مع صاؿ،للبت فضاء تقاسـ عممية ىو الافتراضي المجتمع أما الالكترونية، المحادثة منتديات

 الواقعي، لممجتمع انعكاس عف عبارة وىو لحقيقي،االوقت  في ىذا يتـ ما غالبا و نعرفيـ، لا أفراد

 كؿ مف جميور عف عبارة وىو الواقع كما في حقيقية اتصالات فعميوف أناس فيو يوجد لا لكف

 .1البعض بعضيـ مع لمتواصؿ الكمبيوتر شاشة أماـ جالسوف العالـ، أنحاء

 لممجتمع الافتراضي مجموعة مف الخصائص نذكر منيا جتمع الافتراضي:خصائص الم

 محددة علبقة دوف ينتظموف الأفراد أف الافتراضية لممجتمعات الأساسية الخصائص بيف مفػػػػػػػػ 

 . معيف وزماف تربطيـ بمكاف

 برأييـ، الوسائط، ىذه تعمؿ إذ الغربية؛ الرأسمالية العقلبنية دعـ في فاعمة أداة الوسائط ىذه أفػػػػػػػ 

 بينيا، فيما تتواصؿ حيف المتصمة الأطراؼ والمكاف عمى الزماف يفرضيا التي القيود تخفيؼ عمى

 فإف الاتصاؿ مف النوع ليذا الايجابية الرؤية ىذه ورغـ .وعنائيـ جيدىـ مف الكثير وتختصر

 كافة الحياة مناحي في هوانتشار  الوسيطي، الإلكتروني الاتصاؿ تكنولوجيا في المتسارع التطور

ايلبء ىذه الوسائط مزيدا  إلىالاجتماعييف  الباحثيف مف العديد دفع قد كاف مسبوؽ، غير بشكؿ

 .2مف الاىتماـ

 المشاعر عمى التعبير أف مف الرغـ عمى :الافتراضية المجتمعات في المشاعر عف ػػػػػػػػ التعبير

 الوجو بيراتع الابتساـ، الضحؾ، مثؿ ةالمغوي غير الميكانيزمات مف يكوف بالعديد عادة

التي قد تكوف  المجتمعات الافتراضية مف خلبؿ الرسائؿ النصية في التعبير ىذا وغيرىا،يكوف

 أحيانا متبوعة بما يعرؼ بالايموتيكونات.

                                                           

 1
 . 7ص اٌششٚق،:،الأسدْ 3ط ،اووظمھ أوساقھ الاجتماعي البىاء ) 1999 :(خٍیً ِعٓ

 2
 اٌجّعیت سعٛد، اٌٍّه جاِعت:شیاض،اٌالاجتماعيت والعلاقاث المعلوماث ثورة ). 2003:(حسٓ ِحّذ ٔٛبي

 اٌعّشاْ ٌعٍَٛ اٌسعٛدیت
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 لممجتمع الانتماء بسبب نشاط أو واحتياج، واىتماـ مصمحة مشترؾ، غرض لدييـ لأعضاءاػػػػػػػػػ 

  .محدد واحد نشاط الأقؿ عمى لدييا يكوف أف المجتمعات الافتراضية خصائص بيف مف المعني و

 ػػػػػػػ ػوجود المعمومات وتوفرىا لمجميع والدعـ والخدمات بيف الأعضاء أمر ميـ في حركة المجتمع.

 الافتراضي والمجتمع الطبيعي المجتمع بيه الفوارقالمطلب الثالث: 

فتراضي بشكؿ كبير لممجتمع الطبيعي إلا أف ىناؾ العديد مف الفوارؽ المجتمع الا ةمحاكاػػػػػ رغـ 

 التي يمكف مف خلبليا التمييز بينيما:

ػػػػ مف أىـ صفات المجتمع الطبيعي أنو مجتمع يدوـ لفترة طويمة في حيف نجد أف المجتمع 

 في انقطاع أو بالانترنيت الاتصاؿ في انقطاع مجرد مع لحظة أي في بالزواؿالافتراضي ميدد 

 .الكيرباء

 التقارب الجغرافي في المجتمع الطبيعي يقابمو غياب المكاف في المجتمع الافتراضي. ػػػػػ

في حيف يعتبر المجتمع الطبيعي محميا، ومف المجتمع الافتراضي بالكونية والعالمية  ػػػػ يتميزػ

مصالح مشتركة  جانب آخر نجد أف الأشخاص في المجتمعات الافتراضية غالبا ما تجمعيـ 

 عكس المجتمع الطبيعي فلب يشترط ذلؾ.

ػػػػ الاتصاؿ في المجتمع الطبيعي يكوف مواجيي أما في المجتمع الافتراضي يكوف اتصاؿ 

 .وسيطي 

ػػػػػػ يمكننا القوؿ بأف المجتمع الطبيعي يدرؾ الواقع مف خلبؿ حواسنا الخمس في حيف ندرؾ 

 ف الأفكار والمفاىيـ والآراء وغيرىا .المجتمع الافتراضي مف خلبؿ مجموعة م
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الافتراضي حقؽ مالـ يحققو المجتمع المحمي  ويمكف القوؿ بأف المجتمع المحمي  

 . 1الطبيعي .بما توفره تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مف تقنيات وخدمات عالية المستوى

 

 خلاصة:

تغيير  عمى عممت جديدة اتصاؿ وسائؿ إنتاج إلى الاتصاؿ تكنولوجيا في اليائؿ التقدـ أفضى لقد

 عف يستغنى الفرد فأصبح البعض، بعضيـ مع تفاعميـ وأشكاؿ الاجتماعية الناس علبقات

 افتراضي تفاعؿ في طويلب وقتا فيقضي الكمبيوتر لشاشة ويستسمـ لوجو المباشرة وجيا المقاءات

 .حياتو في الواقعييف للؤشخاص الوقت المخصص يختزؿ أف شأنو مف

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 1
- التكىو الشبكي للتطوير جديدة وجاح لماعو الافتراضيت المجتمعاث تىميت :( 2009 )سحِٛت، ِحّذ عٍي

 33ص،إٌفظ اٌٍیبي ِعٙذ:اجتماعي،ليبيا
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رض نتائج الدراسة ع  

صدي كبير في أوساط  لقيالذي  الاجتماعيةيعتبر الفايس بوؾ أحد أىـ الشبكات     
الطمبة المبحوثيف، وىذا ماتوصمنا إليو مف خلبؿ دراستنا وىو الأمر الذي أكبر عميو المبحوثيف 

 في الوقت ذاتو. فنتائج الدراسة الميدانية مايمي.

% 93بيف أف أغمب الطمبة الذيف يستخدمونو بنسبة ػػػػفقد تت استخداـ الفايس بوؾ:بالنسبة لعاداػ 
،وػػػػػػػػػػػلاستخدامات ػػػػػػػػػػ% منيـ في كؿ الأوق53ويفصؿ  %منيـ مف أكثر مف 38ويقضي مف  

الموقع مف كمبيوتر محموؿ في حيف يدخؿ  استخداـ إلى% منيـ 67ساعة إلى ساعتيف.يميؿ 
% .65ينة لمفايس بوؾ مف المنزؿ بنسبة أغمب أفراد الع  

 ػ أما بالنسبة لمدوافع والاشباعات التي تكمف وراء استخداـ الفايس بوؾ 

%ثـ الترفيو 43أفراد العينة أف أغمبيـ يستخدمونو بدافع التواصؿ بنسبة  إجاباتفمقد تبيف مف 
%.30%يميو زيادة المعمومات والمعارؼ 33والتسمية بنسبة   

%مف أفراد العينة يدخموف الموقع بالبيانات المستعارة ،فيما يدخؿ 60لدراسة أفكشفت ا ػػػػ
الاسـ حتى لايتسنى  إخفاءالبيانات المستعارة بدافع  ىؤلاء%بالبيانات الحقيقية، ويستخدـ 38

%خوفا مف أف يتعرؼ الآخريف عف 23%ويستخدميا بنسبة 37التعرؼ عميو بنسبة  للآخريف
. إقامتيـ%عف مكاف 13ستخدميا جميع البيانات، فيما ي  

%، 7كما توصمت الدراسة أف أغمب المبحوثيف في الموقع ييتموف بالمواضيع الثقافية بنسبة  ػػػػػ
%، فكانت نوع ىذه المواضيع فنية بنسبة تقدر 25يمييا الاىتماـ بالمواضيع الرياضية بنسبة 

67.%  

%تمييا نسبة 88الصفحة الثقافية بنسبة  ويفضؿ أغمب المبحوثيف الاطلبع أو المشاركة عمى ػػػػػ
عمى الصفحة الثقافية . ولا يشاركوفيطمعوف  %لا12  

%مف أفراد العينة يثقوف بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ حسب الحساب أو 65وكشفت الدراسة أف  ػػػػػ
% لا يثقوف بشكؿ 5%لايثقوف بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ، فيما 30الفايس بوؾ، تمييا نسبة 

ؽ .مطم  
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%، أما في حالة القمؽ 30%فيما يشعر وقت الفراغ بنسبة 55عدـ الشعور بالفايس بوؾ بنسبة ػػػػػ 
%.15والاضطراب بنسبة   

.فمقد توصمنا أما بالنسبة لمساىمة الفايس بوؾ في تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعي 
ة أحيانا ودائما بنسبة أف مف خلبؿ الاطلبع عمى الفايس بوؾ اكتسبت قيما ثقافي إلى
%سمبا، كما يسمح لي باكتساب قيـ ثقافية عالميا 15%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 85

%سمبا .30%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 70أحيانا ودائما بنسبة   

ا بنسبة بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية أحيانا ودائم لمفا يسأما بالنسبة  ػػػػ
%سمبا، كما يمكف لمفايس بوؾ البروز في 16%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 84

%سمبا 18%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 82الجمعيات الثقافية أكثر أحيانا ودائما بنسبة   

ئما بنسبة يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد والميتميف بالشأف الثقافي أحيانا ودا ػػػػ
%سمبا كما يساعد في بروز التراث الثقافي المحمي 15%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 51

%سمبا.15%موجبة،  أما في الحالة النادرة بنسبة 85عالميا أحيانا ودائما بنسبة   

بنسبة أما بالنسبة لمفايس بوؾ يحقؽ الاشباعات والرغبات في الحياة الثقافية أحيانا ودائما  ػػػػ
%سمبا، ويعد الفايس بوؾ أكثر مواقع التواصؿ 27%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 72

%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 85الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية أحيانا ودائما بنسبة 
%سمبا.15  

نشاطات الثقافية أحيانا الانسحاب الممحوظ لمفرد مف ال إلىأما استخداـ الفايس بوؾ يؤدي  ػػػػ
كما يؤثر عمى وسائؿ التدقيؽ  %سمبا،43أما في الحالة النادرة بنسبة  %موجبة،57ودائما بنسبة 

%موجبة،  أما في الحالة النادرة بنسبة 82التقميدية "مسرح، كتب، ندوات ...."أحيانا ودائما بنسبة 
%سمبا . 18  

 

 

 



 

   
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عادات استخداـ الشباب  :المحور الأوؿ
 )لمفايس بوؾ(. الجامعي

شباعات استخدا :المحورالثاني  ـ دوافع وا 
 )الفايس بوؾ(.

مساىمة )الفايس بوؾ (في  :المحورالثالث
 تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعي.

 النتائجعرض 
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 تمييد:

 صميـ الاستمارة المتضمنة ثلبث محاور :بعدما قمنا بت

 :عادات استخداـ الشباب الجامعي) لمفايس بوؾ(.المحور الأوؿ

شباعات استخداـ) الفايس بوؾ(.المحورالثاني  :دوافع وا 

 :مساىمة )الفايس بوؾ (في تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعي.المحورالثالث

استبيانات 10ستبياف مع موضوع الدراسة، قمنا بتوزيع وىذا بعد ظبط العينة ووضوح أسئمة الأ
استمارات الى الأساتدة 3لمطمبة في مختمؼ الأسئمة لمتأكد مف صحة بياناتيا، ثـ بعد ذلؾ بتوزيع 

 بما يعرؼ صدؽ المحكميف: ػبوكرموش عيسى ػ قندوز عبد القادرػ لمبارؾ شيماء.       

استمارة وتوزيعيا عمى 60اء الأساتدة قمنا بضبط وبعدما تأكدنا مف صحة البيانات وأخد آر    
الطمبة الجامعييف في مختمؼ المستويات "عموـ انسانية "، ثـ استممنا نفس العدد وقمنا بتفريغ 

          .2015ماي 30أفريؿ الى غاية 28البيانات واستخلبص النتائج، مف الفترة الممتدة 
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 :تحليل وتفسير البيانات 

 البيانات الشخصية         : Iالمحور

 توزيع مفردات العينة. حسب الجنس(:  يوضح 01

 

 

 

 

 

 الجنس حسب. العينة مفردات توزيع يوضح :10جدول رقم 

 

 

 

 

 توزيع مفردات العينة. حسب الجنسيوضح : 10شكل رقم 

 التحميؿ:

وأف  %،32"وبنسبة تقدر 19يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف عدد الطمبة الذكور "
 .% و منو نلبحظ أف عدد إناث الدفعة أكثر مف الذكور 68"وبنسبة تقدر 41عدد طمبة الإناث "

 

 

 النسبة  التكرار  الجنس 
 %32 19 ذكر 
 %68 41 انثى 

 % 011 60 المجموع

 ذكر
32% 

 انثى
68% 

 توزٌع أفراد العٌنة حسب الجنس
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب السن

 

 ( : يوضح توزيع مفردات العينة حسب السن .20

 

 

 

 

 

 ( : يوضح توزيع مفردات العينة حسب السن20الجدول : رقم )

 

 

 

 

 

 ( : يوضح توزيع مفردات العينة حسب السن20: رقم ) شكلال

 التحميؿ:

راد عينة البحث،كانت يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف مختمؼ الفئات العمرية لأف
أكثر استخداما لمفايس بوؾ ،حيث نلبحظ بوضوح أف الفئة  ،29ػ26الى 25ػ18تتراوح بيف 

%ثـ تمييا الفئة 90سنة تمثؿ أعمى نسبة مف أفراد العينة تقدر ب 25إلى 18العمرية مف فوؽ 
ؿ أقؿ فئة سنة متكافئة والتي تمث34الى 30% ثـ تمييا الفئة فوؽ 10سنة بنسبة  29الى 26فوؽ 

،وتعتبر ىذه النتائج منطقية ذلؾ أف أغمبية الدراسات أثبتت أف الشباب أكثر استخداما للؤنترنت 

 النسبة  التكرار  الفئة العمرية 
 % 90 54 سنة 25-18فوق 
 % 10 06 سنة  29-26فوق 
 % 00 00 سنة34-30فوق

  %100 60 المجموع 
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توزٌع أفراد العٌنة حسسب 
 المستوى الدراسً

ومواقع الدردشة والشبكات الإجتماعية نظرا لتعدد حاجاتيـ ورغباتيـ التي يسعوف لتمبيتيا والتي قد 

 . لانجدىا لدى الفئات العمرية الأخرى

 ة حسب المستوى التعليمي .(: يوضح توزيع مفردات العين30 

 

 

 

 

 يوضح توزيع مفردات العينة حسب المستوى التعليمي:13الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 :يوضح توزيع مفردات العينة حسب المستوى التعميمي03الشكؿ رقـ 

 التحميؿ:

أعلبه أف ىناؾ تنوع في المستوى التعميمي ،حيث نلبحظ أف  يتضح مف خلبؿ الجدوؿ
%مف أفراد العينة، أما أقؿ نسبة 75"طالب تقدر ب45أعمى نسبة  متمثمة في شيادة الميسانس "

%مف أفراد العينة، والشيء الملبحظ ىو 25"والتي تقدر بنسبة 15متمثمة في شيادة الماستر "
سانس .وليذه المستويات دور في تشكيؿ خبرات الشباب ارتفاع الدرجة التعميمية لشيادة المي

 وبالتالي فيي تؤثر في شخصيتو ونماذج سموكو .

 النسبة  التكرار التعيين
 % 75 45 ليسانس

 % 25 15 ماستر
 %100 60 المجموع
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توزٌع أفراد العٌنة حسسب 
 الحالة الاجتماعٌة

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الحالة الاجتماعية .40

 

 

 

 

 العينة حسب الحالة الاجتماعية (: يوضح توزيع مفردات40الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 التحميؿ:

% 93"بنسبة تقدر 56يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف فئة الشباب غير المتزوجيف "
% أقؿ فئة . لأف موضوع الدراسة الذي 07"بنسبة تقدر 4أعمى نسبة مف فئة الشباب المتزوجيف "

عوف مجاؿ دراستيـ الجامعي لسيولة تناولناه يركز عمى فئة الشباب عامة وكذلؾ أف الشباب يتاب
 الظروؼ الاجتماعية بالنسبة لممتزوجيف يكوف عندىـ حالات خاصة لمنع متابعة دراستيـ .

 

 

 

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 07 04 متزوج 
 % 93 56 أعزب

 %100 60 المجموع
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توزٌع أفراد العٌنة حسسب استخدام 
 الفاٌس بوك

 المبحث الأوؿ :عادات استخداـ الشباب الجامعي لمفايس بوؾ .

 فردات العينة حسب استخداـ الفايس .(: يوضح توزيع م50

  

 

 

 

 استخداـ الفايس (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب50الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 التحميؿ :

"بنسبة تقدر 56يوضح الجدوؿ أعلبه أف عدد الطمبة الذيف يستخدموف الفايس بوؾ " 
، ومف ىنا %07"بنسبة تقدر 04%، وأف عدد الطمبة الذيف لا يستخدموف الفايس بوؾ "93

نستنتج أف فئة مستخدمي الفايس بوؾ تمثؿ الأغمبية عف فئة الذيف لا يستخدموف الفايس بوؾ ،   
لأف وىذا لدخوؿ الثورة التكنولوجيا وتزامف العولمة، وتطور تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة . 
شباب التخصص الذي وزعنا فيو الاستمارة ىو تخصص الاتصاؿ في حد ذاتو، ليذا فاف فئة ال

 الجامعي ليـ العلبقة الكبيرة بشبكات التواصؿ الاجتماعي ومف أىميا الفايس بوؾ .

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 93 56 نعـ
 % 07 04 لا

 %100 60 المجموع
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 صباحا
 ظهرا 11%

6% 

 مساءا
17% 

 لٌلا
17% 

 كل الأوقات
49% 

ب الأوقات المفضلة توزٌع أفراد العٌنة حس
 لاستخدام الفاٌس بوك 

 توزيع مفردات العينة حسب الأوقات المفضمة لاستخداـ الفايس بوؾ .(: 06

  

 

 

 

 

 (: توزيع مفردات العينة حسب الأوقات المفضمة لاستخداـ الفايس بوؾ06الجدوؿ رقـ )

  

 

 

 

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أمامنا أف الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ في فترة الصباح 
لطمبة الذيف % طالب  ذلؾ أنيـ في فترة القر اءة ،وأف عدد ا19"بنسبة تقدر 11والظير "

%، ذلؾ أنيـ يفضموف 36"طالب بنسبة تقدر 22يتصفحوف الفايس بوؾ في فترة المساء والميؿ "
"بنسبة تقدر 32وقت الفراغ وأف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ في كؿ الأوقات "

%،ومف ىنا نستنتج أف تصفح الفايس بوؾ يكوف في كؿ الأوقات عند الطمبة ذلؾ أنيـ 53
 يف بصفة دائمة لمفايس بوؾ أي أنيـ يصفوف بالإدماف .متابع

 النسبة  التكرار التعييف
 % 12 07 صباحا
 % 07 04 ظيرا
 % 18 11 مساءا
 % 18 11 ليلب

 % 53 32 كؿ الأوقات
 %100 60 موعالمج
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 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الوقت المستغرؽ في تصفح الفايس بوؾ07

 

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الوقت المستغرؽ في تصفح الفايس بوؾ 07الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الوقت المستغرؽ في تصفح الفايس بوؾ 07الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ عدد ساعات استخداـ الفيس بوؾ بشكؿ يومي بالنسبة للؤفراد 
"طالب 13العينة حيث نلبحظ أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ أقؿ مف ساعة "

%، وأف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف ساعة الى ساعتيف 22وبنسبة تقدر 
عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف ساعة الى  %، وأف38"طالب وبنسبة تقدر 23"

%،في حيف أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس 18"طالب وبنسبة تقدر 11خمس ساعات "

 النسبة  التكرار التعييف
 %22 13 أقؿ مف ساعة

 %38 23 ساعة 02 – 01مف 
 % 18 11 ساعة05 – 02مف

 % 20 12 ساعات 05أكثر مف 
 %100 60 المجموع

 أقل من ساعة
22% 

 2-1ما 
39% 

 05إلى  02
19% 

<5 
20% 
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%، حيث توصؿ الى أف أغمبية عدد 20"طالب بنسبة تقدر 12بوؾ أكثر مف خمس ساعات "
 ى ساعتيف .الطلبب المدمنيف عمى الفايس بوؾ يستغرقوف الوقت مف ساعة إل

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب جياز تصفح الفايس بوؾ08

 

 

 

 

 

 صفح الفايس بوؾ(: يوضح توزيع مفردات العينة حسب جياز ت08الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب جياز تصفح الفايس بوؾ08الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

يوضح الجدوؿ أمامنا أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف كمبيوتر مكتبي 
%، وأف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف كمبيوتر 13"طمبة بنسبة تقدر  08"

%، وأف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف جياز 67طالب بنسبة تقدر "40محموؿ "
%،  عدد الطمبة الذيف  يتصفحوف الفايس بوؾ مف جياز 48"طالب بنسبة تقدر 29ىاتؼ ذكي "

 النسبة  التكرار التعييف
 % 13 08 كمبيوتر مكتبي
 % 67 40 كمبيوتر محموؿ

جياز ىاتؼ 
 ذكي 

29 48 % 

 % 08 05 جياز لوحي 
 %100 60 المجموع

 مكتبً
10% 

 محمول
49% 

 هاتف
35% 

 جهاز
6% 
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%، وأف ىناؾ بعض الطمبة أجابوا بأكثر مف إجابة واحدة، 08"طمبة بنسبة تقدر ب05لوحي "
ة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ مف كمبيوتر محموؿ أكثر مف ومف ىنا نستنتج أف عدد الطمب

 الأجيزة الأخرى ذلؾ لكونو جياز شخصي يتسـ بالحرية والخصوصية وسيولة نقمو .

 (: يوضح توزيع مفردات العينة  حسب أماكف تصفح الفايس بوؾ09

 

 

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة  حسب أماكف تصفح الفايس بوؾ09الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 65 39 في المنزؿ
 % 38 23 في الاقامة

 % 08 05 نترنت في مقيى الأ

 % 33 20 عف طريؽ الويفي

 %100 60 المجموع

 منزل
45% 

 إقامة
26% 

 مقهى
6% 

WIFI 
23% 
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 التحميؿ:

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف أكثر مف نصؼ أفراد العينة، أف عدد الطمبة الذيف 
%، وأف عدد الطمبة الذيف 65بنسبة تقدر  "طالب39يتصفحوف الفايس بوؾ في المنزؿ "
%، في حيف أف الطمبة الذيف 38"طالب بنسبة تقدر 23يتصفحوف الفايس بوؾ في الإقامة |"

%، أما عدد الطمبة الذيف 08"بنسبة تقدر 05يتصفحوف الفايس بوؾ في مقيى الانترنت "
ناؾ بعض الطمبة %،  وأف ى33" بنسبة تقدر 20يتصفحوف الفايس بوؾ عف طريؽ الو يفي "

أجابوا بأكثر مف إجابة  واحد ة،  ومف ىنا نستنتج أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ 
في المنزؿ أكثر مف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ في الأماكف الأخرى،و ذلؾ  يعود 

ختمؼ إلى أف وجود الانترنت أصبح ضروري في المنزؿ فأصبحت متوفرة بشكؿ كبير وفي م
 المؤسسات وىذا مايتيح استخداميا في أي مكاف .
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 لمبحث الثاني :الدوافع والاشباعات التي تكمف وراء استخداـ الفايس بوؾ ا
 (: يوضح توزيع مفردات العينة  حوؿ سبب استخداـ الفايس بوؾ 10

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفايس بوؾ (: يوضح توزيع مفردات العينة  حوؿ سبب استخداـ10الجدوؿ رقـ ) 

 

 

 

 

 حوؿ سبب استخداـ الفايس بوؾ  (: يوضح توزيع مفردات العينة10الشكؿ رقـ )

 

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 33 20 الترفيو والتسمية 

 % 27 16 التثقيؼ 
 % 30 18 معمومات والمعارؼ   زيادة

 % 18 11 تمضية الوقت 
 % 17 10 التخمص مف القمؽ والممؿ 

 % 05 03 اليروب مف الواقع 
 % 43 26 التواصؿ مع الأصدقاء والأىؿ 

  %100 60 المجموع

 الترفٌه
19% 

 التثقٌف
15% 

 زٌادة 
17% 

 تمضٌة
11% 

 التخلص
10% 

 الهروب
3% 

 التواصل
25% 

 توزٌع أفراد العٌنة حسب الدافع
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 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الذي أمامنا أف عدد الطمبة الذيف يستخدموف الفايس بوؾ بسبب الترفيو 
%، وأف عدد الطمبة الذيف يستخدموف الفايس بوؾ بسبب التثقيؼ 33"طالب بنسبة 20"
، وأف عدد الطمبة الذيف يستخدموف الفايس بوؾ بسبب زيادة %27"طالب بنسبة تقدر 16"

%، وأف عدد الطمبة الذيف يستخدموف الفايس 30"طالب بنسبة تقدر 18المعمومات والمعارؼ "
%، وأف عدد الطمبة الذيف يستخدموف 18"طالب بنسبة تقدر 11بوؾ بسبب تمضية الوقت "

%، وأف عدد الطمبة الذيف 17ة تقدر "طمبة بنسب10الفايس بوؾ بسبب مف القمؽ والممؿ "
%، في حيف أف عدد 05"طمبة بنسبة تقدر 03يستخدموف الفايس بوؾ بسبب اليروب مف الواقع "

%، لأف ىناؾ 43"طالب بنسبة تقدر 26الطمبة الذيف يستخدموف الفايس بوؾ بسب التواصؿ "
لطمبة الذيف يستخدموف بعض الطمبة أجابوا أكثر مف إجابة واحدة ، ومف ىنا نستنتج أف عدد ا

الفايس بوؾ بسبب التواصؿ مع الأصدقاء والأىؿ أكثر مف الأسباب الأخرى، وىذا يعود إلى 
تبادؿ الأفكار والخبرات وكسب ثقافات أخرى وىذا مف أجؿ ليبيف لنا حاجة مستخدمي  الفايس 

وقع حسب ماتوضحو بوؾ إلى التواصؿ التي تأتي مف بينيـ أىـ الدوافع التي تدفعيـ لاستخداـ الم
 نتائج الجدوؿ.

 داـ البيانات الشخصية في الموقع(: يوضح توزيع مفردات العينة حسب استخ11

 

 

 

 

 (: يوضح 11الجدوؿ رقـ )

 

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 38 23 حقيقية

 % 60 36 مستعارة 
  %100 60 المجموع
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 ي الموقعتوزيع مفردات العينة حسب استخداـ البيانات الشخصية ف 

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب استخداـ البيانات الشخصية في الموقع11الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

مف خلبؿ الجدوؿ يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أمامنا أف أفراد العينة يدخموف إلى مواقع 
الب "ط23التواصؿ الاجتماعي الفايس بوؾ مستخدميف اسميـ الحقيقي  في البيانات الشخصية "

%، في حيف أف عدد الطمبة الذيف يستخدموف بيانات شخصية  مستعارة 38بنسبة تقدر 
%، ومف ىنا نستنتج أف أغمبية الطمبة الذيف يستخدموف بيانات 60"طالب بنسبة تقدر 36"

شخصية مستعارة قي تواصميـ عبر الانترنت، يعود ذلؾ لعدـ ثقة الطمبة الكبيرة بالموقع، كما أف 
يقية دورا أساسيا في مواقع الشبكات الاجتماعية ذلؾ أنيا تمكف المتصميف مف التعرؼ لميوية الحق

 عمى الأشخاص الذيف يتواصموف معيـ .

 

 

 

 

 

 

 2م

 …البٌا

0

50

 مستعارة حقٌقٌة

23; حقٌقٌة  
36; مستعارة  
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(:  يوضح توزيع مفردات العينة حسب المعمومات المستعارة التي لايرغب 12
 الطمبة في إظيارىا .

 

 

 

 

 

 

 (:  يوضح توزيع مفردات العينة حسب المعمومات المستعارة التي لايرغب الطمبة في إظيارىا12الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 نة حسب المعمومات المستعارة التي لايرغب الطمبة في إظيارىا(:  يوضح توزيع مفردات العي12الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف عدد الطمبة الذيف لا يرغبوف في إظيار الاسـ 
%، وأف عدد الطمبة الذيف لا يرغبوف في إظيار الجنس 37"طالب بنسبة تقدر ب 22"
" طالب 06لا يرغبوف في إظيار السف "%، وأف عدد الطمبة الذيف 05"طالب بنسبة تقدر 03"

"طمبة 03%، وأف عدد الطمبة الذيف لا يرغبوف في إظيار المستوى التعميمي "10بنسبة تقدر 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 37 22 الاسـ
 % 05 03 الجنس
 % 10 06 السف

 % 05 03 المستوى التعميمي 

 % 13 08 مكاف الاقامة
 % 23 14 جميع البيانات 

  %100 60 المجموع

 الاسم
39% 

 الجنس
6% 

 السن
11% 

 المستوى 
5% 

 الإقامة
14% 

 الجمع
25% 
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" طمبة بنسبة 08%،  وأف عدد الطمبة الذيف لا يرغبوف في إظيار مكاف الإقامة "05بنسبة تقدر 
"طالب بنسبة تقدر 14البيانات "%، وأف عدد الطمبة الذيف لايرغبوف في إظيار جميع 13تقدر 
%،وأف ىناؾ بعض الطمبة أجابوا أكثر مف إجابة واحدة، ومف ىنا نستنتج أف جميع البيانات 23

 ىو أكثر إخفاء، وذلؾ لعدـ ثقة المتفاعميف ببعضيـ البعض .

(: يوضح توزيع مفردات العينة والمواضيع التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس 13
 طبيعة المواضيع بوؾ  العينة حسب 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة والمواضيع التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس بوؾ  العينة13الجدوؿ رقـ
  حسب طبيعة المواضيع

 

 

 

 

 

 

 النسبة  التكرار التعييف
 % 15 09 سياسية
 % 25 15 رياضية

 % 07 04 اقتصادية
 % 77 46 ثقافية

  %100 60 المجموع

 سٌاسٌة
12% 

 رٌاضٌة
20% 

 اقتصادٌة
6% 

 ثقافٌة
62% 
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 (:  يوضح توزيع مفردات العينة حسب المعمومات المستعارة التي لايرغب الطمبة في إظيارىا12)لشكؿ رقـ 

 التحميؿ :

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ 
%، وأف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف 15"طمبة بنسبة تقدر 09لاىتماميـ بالمواضيع السياسية "

%، وأف عدد الطمبة 25"طالب بنسبة تقدر 15يس بوؾ لاىتماميـ بالمواضيع الرياضية "الفا
%، وأف 07"طمبة بنسبة تقدر 04الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ لاىتماميـ بالمواضيع الاقتصادية "

"طالب بنسبة تقدر 46عدد الطمبة الذيف يتصفحوف الفايس بوؾ لاىتماميـ بالمواضيع الثقافية "
ىنا نستنتج أف عدد الطمبة الذيف يتصفحوف االفايس بوؾ لاىتماميـ بالمواضيع %، ومف 77ب

الثقافية أكثر مف المواضيع الأخرى لأف المواضيع الثقافية تشمؿ كؿ المجالات الفنية، الأدبية، 
لأف المجموعات الثقافية قد يكوف اليدؼ مف ذلؾ رفع المستوى الثقافي، في حيف نلبحظ أف 

 اد العينة عف المشاركة في المجموعات الاقتصادية .عزوؼ أغمبية أفر 

 حسب نوع المواضيع الثقافية(: يوضح مفردات العينة 14

 

 

 

 (: يوضح مفردات العينة حسب نوع المواضيع الثقافية14الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 : يوضح مفردات العينة حسب نوع المواضيع الثقافية(14الشكؿ رقـ )

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 67 40 فنية

 % 42 25 أدبية 
  %100 60 المجموع

 فنٌة
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 التحميؿ: 

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف عدد الطمبة الذيف ييتموف بالمواضيع الفنية 
%في حيف أف عدد الطمبة الذيف ييتموف بالمواضيع الأدبية 67"طالب بنسبة تقدر 40"
بية الطمبة ييتموف بالمواضيع الفنية ذلؾ %، ومف ىنا نستنتج أف أغم42"طالب بنسبة تقدر 25"

 أف ميولا تيـ وانطباعاتيـ بالمواضيع الفنية أكثر عكس الأدب .

 العينة حسب التعميقات التي يقدميا الفايس بوؾ ( يوضح توزيع مفردات15

 

 

 

 وؿ يوضح توزيع مفردات العينة حسب التعميقات التي يقدميا الفايس بوؾ(: جد15الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 

 (: جدوؿ يوضح توزيع مفردات العينة حسب التعميقات التي يقدميا الفايس بوؾ 15الشكؿ رقـ )

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 88 53 نعـ
 % 12 07 لا

  %100 60 المجموع
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 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف عدد الطمبة الذيف يطمعوف عمى الصفحة 
%، في حيف أف عدد الطمبة الذيف لايطمعوف عمى الصفحات 88بنسبة تقدر "طالب 53الثقافية "
%ليذا فيعد الفايس بوؾ في دراستنا مف أكثر مواقع التواصؿ 12"طالب بنسبة تقدر 07الثقافية "

الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية .أي أف عدد الطمبة الذيف يتبادلوف التعميقات أكثر مف 
 ف تفسير ذلؾ عمى أساس التفاعمية التي تسمح ليـ بالتعميؽ.الممفات الأخرى ويمك

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الثقة16

 

 

 

 

 

 فردات العينة حسب الثقة(: يوضح توزيع م16الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 (: يوضح توزيع مفردات العينة حسب الثقة16الشكؿ رقـ )

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 %05 03 نعـ بشكؿ مطمؽ

 %65 39 نعـ حسب الحساب أو صفحة

 % 30 18 لاأثؽ بما يقدمو لي 

  %100 60 المجموع

 نعم مطلق
5% 

 نعم صفحة
65% 

 لا
30% 
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 :التحميؿ

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أفراد العينة يثقوف بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ 
%، في حيف أف أغمبية الطمبة الذيف يتواصموف بالفايس 05"طمبة بنسبة تقدر 03بشكؿ مطمؽ "

ويثقوف بما يقدمو ليـ مف  أفكار ومعمومات حسب الحساب أو الصفحة بشكؿ كبير بوؾ 
يثقوف بما يقدميـ  %، وىذه تمثؿ النسبة الكبيرة، أما الطمبة الذيف لا65"طالب بنسبة تقدر 39"

%.ومف ىنا نستنتج 30"بنسبة تقدر 18ليـ الفايس بوؾ مف قيـ ثقافية مف اشباعات وحاجات "
لايثقوف بشكؿ مطمؽ بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ بنسبة ضئيمة جدا وىذا ما يؤدي أف أفراد العينة 

 الى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية .

 

 (:يوضح توزيع مفردات العينة حسب الشعور17ؿ رقـ )شكال

 

 

 

 

 

 توزيع مفردات العينة حسب الشعور (:يوضح17الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 (:يوضح توزيع مفردات العينة حسب الشعور17) ؿ رقـشكال

 النسبة  التكرار التعييف 
القمؽ 

 والاضظراب
09 15 % 

 % 30 18 فراغ
 % 55 33 لايشعرؾ بشيء

  %100 60 المجموع

 قلق
15% 

 فراغ
30% 

 لا
55% 
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 التحميؿ: 

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أنو أجاب أفراد العينة أنيـ لا يشعروف بشيء في حاؿ غيابيـ 
%منيـ بالفراغ 30"بنسبت تقدر 18%في حيف يشعر "55 "بنسبة تقدر33عف الفايس بوؾ لفترة "

وىذا مؤشر عف وقوع العديد مف مستخدمي الفايس بوؾ ،حيث يعتبر القمؽ والتفكير المفرط في 
الفايس بوؾ وما يحدث وما يحدث فيو عندما يكوف المستخدـ بعيدا عف الكمبيوتر والانترنت ىو 

أفراد العينة الذيف يشعروف بالقمؽ والاضطراب  مؤشر مف مؤشرات الإدماف عمى الموقع، أما مف
%عند غيابيـ عف الموقع ، ويعتبر ىذا مف بيف أعراض الإدماف عمى 15"بنسبة تقدر 09"

 الفايس بوؾ الذي يجعؿ الشخص كمما استخدـ الموقع أكثر كمما أحس بالرضا .
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ية لدى الشباب المبحث الثالث :مساىمة الفايس بوؾ في تفعيؿ الحياة الثقاف
 الجامعي 

 الفايس بوؾ  ػ القيـ الثقافية المكتسبة مف خلاؿ الاطلاع عمى1

 لفايس بوؾاعمى  لقيـ الثقافية المكتسبة مف خلاؿ الاطلاعا حسب (: جدوؿ يوضح توزيع أفراد العينة18

  

 

 

 

 

عمى  لقيـ الثقافية المكتسبة مف خلاؿ الاطلاعا حسب (: جدوؿ يوضح توزيع أفراد العينة18الجدوؿ رقـ )
 لفايس بوؾا

 

 

 

 

عمى  لقيـ الثقافية المكتسبة مف خلاؿ الاطلاعا حسب توزيع أفراد العينة (: جدوؿ يوضح18الشكؿ رقـ )
 لفايس بوؾا

ف أفراد العينة مف خلبؿ اطلبعيـ عمى الفايس بوؾ يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أ
%موجبة، أما في الحالة النادرة 85"طالب تقدر  بنسبة 51اكتسبوا قيما ثقافية أحيانا ودائما "

أي يمكف اكتساب قيـ ثقافية محمية عف طريؽ الخصائص %سمبا، 15"طمبة بنسبة تقدر 09"
 التي ييتـ بيا الفايس بوؾ .

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 68 41 أحيانا
 % 15 09 نادرا
 % 17 10 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
68% 

 نادرا
15% 

 دائما
17% 
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 لعالمية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا ػ القيـ الثقافية ا2

 (:يوضح القيـ الثقافية العالمية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا19

 

 

 

 

 مية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا(:يوضح القيـ الثقافية العال19الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 (:يوضح القيـ الثقافية العالمية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا19الشكؿ رقـ )

 التحميؿ :

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أفراد العينة يسمح ليـ الفايس بوؾ باكتساب 
%موجبة، أما في الحالة النادرة 70الب بنسبة تقدر "ط42قيـ ثقافية عالمية أحيانا ودائما "

 %سالبا،  حيث يمكف اكتساب ىذه القيـ مف خلبؿ العولمة الثقافية30"طالب تمثؿ نسبتو 18"
التي ليا التأثير القوي عمى ثقافات المجتمع الأخرى، وقد يكوف سمبيا أو ايجابيا عف طريؽ 

 .الخصائص التي اىتـ بيا الفايس بوؾ

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 60 36 أحيانا
 % 30 18 نادرا
 % 10 06 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
60% 

 نادرا
30% 

 دائما
10% 
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 س بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية ػ الفاي3

 (: يوضح الفايس بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية20

 

 

 

 

 ياة الثقافية المحمية (: يوضح الفايس بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الح20الجدوؿ رقـ ) 

 

 

 

 

 

 (: يوضح الفايس بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية 20الشكؿ رقـ ) 

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أفراد العينة مف خلبؿ التواصؿ الاجتماعي 
الب بنسبة تقدر "ط50الفايس بوؾ يساعد عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية أحيانا ودائما "

%سالبا، وىذا مايؤثر ايجابيا عمى 16"طالب بنسبة 10%موجبة، أما في الحالة النادرة "84
الفايس بوؾ نظرا لمخصائص التي ييتـ بيا أي أف وسائؿ الاتصاؿ والاعلبـ ساىمت بشكؿ كبير 

 في انتشار العولمة في المجاؿ الثقافي .

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 62 37 أحيانا
 % 16 10 نادرا
 % 22 13 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
61% 

 نادرا
18% 

 دائما
21% 
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 أكثر . يات ثقافيةػ يمكف لمفايس بوؾ عمى البروز في الجمع4

 (: يوضح يمكف لمفايس بوؾ عمى البروزفي الجمعيات اكثر21

 

 

 

 

 (: يوضح يمكف لمفايس بوؾ عمى البروزفي الجمعيات اكثر .21الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 ح يمكف لمفايس بوؾ عمى البروزفي الجمعيات اكثر(: يوض21الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أفراد العينة مف خلبؿ مواقع التواصؿ 
الاجتماعي الفايس بوؾ عمى البروز أكثر في جمعيات النقاش الثقافية أكثر أحيانا ونادرا 

%سمبا، 18"طالب بنسبة تقدر11ادرة "%موجبة،  أما في الحالة الن82"طالب تقدر بنسبة 49"
 وىذا عمى الجمعيات أف تزؼ بنشاطات عمى مستوى أوسع وعدـ وجوز الزماف والمكاف. 

 ػ يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد والميتميف بالشأف الثقافي .5

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 42 25 أحيانا
 % 18 11 نادرا
 % 40 24 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
42% 

 نادرا
18% 

 دائما
40% 
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 (: يوضح يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد والميتميف بالشأف الثقافي22

 

 

 

 

 .الثقافي  (: يوضح يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد والميتميف بالشأف22الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 تميف بالشأف الثقافي(: يوضح يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد والمي22الشكؿ رقـ )

 

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أفراد العينة يساعد ىـ الفايس بوؾ عمى 
%موجبة، 85"طالب بنسبة تقدر 51التواصؿ بيف الأفراد والميتميف بالشأف الثقافي أحيا نا ودائما "

ا مايساعد عمى التواصؿ دوف %سمبا، وىذا ايجابي15"طمبة بنسبة تقدر 09أما في الحالة النادرة "
 وىذا نظرا لمخصائص التي يتمتع بيا الفايس بوؾ. حواجز عمى الزماف والمكاف،

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 52 31 أحيانا
 % 15 09 نادرا
 % 33 20 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
52% 

 نادرا
15% 

 دائما
33% 

ب التواصل توزٌع أفراد العٌنة حس
 …بٌن الأفراد والمهتمٌن بالشأن 
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 ػ يساعد الفايس بوؾ في بروز التراث الثقافي المحمي عالميا .23

 

 

 

 

 

 بروز التراث الثقافي المحمي عالميا (: يوضح يساعد الفايس بوؾ في23لجدوؿ رقـ )ا

 

 

 

 

 

 (: يوضح يساعد الفايس بوؾ في في بروز التراث الثقافي المحمي عالميا23الجدوؿ رقـ )

 التحميؿ: .

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف أغمبية أفراد العينة يساعدىـ الفايس بوؾ في 
%موجبا،  أما في 85"طالب بنسبة تقدر 51تراث الثقافي المحمي عالميا أحيانا ودائما "بروز ال

%سمبا، وىذا مف خلبؿ الفايس بوؾ في نشر الثقافات 15"طمبة بنسبة تقدر 09الحالة النادرة "
  .عالميا عف طريؽ المجموعات الثقافية بالتعريؼ بالموروث الثقافي المحمي عمى المستوى العالمي

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 48 29 أحيانا
 % 15 09 نادرا
 % 37 22 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
48% 

 نادرا
15% 

 دائما
37% 

ب بروز توزٌع أفراد العٌنة حس
 التراث الثقافً المحلً عالمٌا  
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 الاشباعات والرغبات التي يحققيا الفايس بوؾ في الحياة الثقافية .ػ 7

 الرغبات في الحياة الثقافية. لاشباعات وإمكانية تحقيؽ الفايس بوؾ ل(: 24

 

 

 

 

 تحقيؽ الفايس بوؾ للاشباعات و الرغبات في الحياة الثقافية. إمكانية(: يوضح 24الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 التحميؿ:

أكدوا بنسبة قميمة إمكانية أف يتضح مف خلبؿ الجدوؿ  الممثؿ أعلبه أف أفراد العينة 
و ذلؾ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايس بوؾ الاشباعات والرغبات في الحياة الثقافية  يحقؽ

بنسبة تقدر نفوا ذلؾ "طالب 16" % أحيانا، أما49دائما و  %24بتيـ "طالب تقدر نس43"بمعدؿ 
و ىذا ما يؤكد تعدد الوسائؿ التي تحقؽ الاشباعات في الحياة الثقافية مف غير مواقع  27%

 التواصؿ الاجتماعي و خصوصا منيا التقميدية كالكتب و المجلبت.

 

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 48 29 أحيانا
 % 27 16 نادرا
 % 23 14 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
49% 

 نادرا
27% 

 دائما
24% 
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 ثيرا في الحياة الثقافية .ػ الفايس بوؾ مف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي تأ25

 

 

 

 

 مواقع التواصؿ الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية(: يوضح الفايس بوؾ مف أكثر 25الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 

 ر مواقع التواصؿ الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية(: يوضح الفايس بوؾ مف أكث25شكؿ رقـ )ال

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أنو يعد الفايس بوؾ أكثر مواقع التواصؿ 
%، أما في الحالة 85"طالب بنسبة تقدر 51الاجتماعي تأثير في  الحياة  الثقافية أحيانا ودائما "

أي أف الفايس بوؾ يؤثر عمى النشاط الثقافي ويكوف %، 15"طالب بنسبة تقدر 09النادرة "
 ايجابيا كما يؤثر أيضا سمبيا نظرالمخصائص التي يتميز بيا.

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 38 23 أحيانا
 % 15 09 نادرا
 % 47 28 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
38% 

 نادرا
15% 

 دائما
47% 
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 الفايس بوؾ يؤدي الى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية .ػ 26

 

 

 

 

 الثقافية الممحوظ لمفرد مف النشاطات (: يوضح الفايس بوؾ يؤدي الى الانسحاب26الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 التحميؿ:(: يوضح الفايس بوؾ يؤدي الى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية 25الشكؿ رقـ )

 التحميؿ:

س بوؾ يؤدي الى الانسحاب يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف استخداـ الفاي
%موجبة، 57"طالب بنسبة تقدر 43الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية بنسب أحيانا ودائما "

%سمبا، فالفايس بوؾ يؤثر سمبيا وايجابيا عمى 43"طالب بنسبة تقدر 26أما في الحالة النادرة "
 العينة فكانت النتيجة متساوية نظرا لمخصائص التي يتميزىا.

 

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 42 25 أحيانا
 % 43 26 نادرا
 % 15 09 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
42% 

 نادرا
43% 

 دائما
15% 
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 . )مسرح، كتب، مجلات (التقميدية  ثقيؼػ الفايس بوؾ يؤثر عمى وسائؿ الت27

 

 

 

 

 .)مجلات  ،،كتب مسرح(التقميدية  ثقيؼ(:يوضح الفايس يؤثر عمى وسائؿ الت27الجدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 .)مجلات مسرح ،كتب ((:يوضح الفايس يؤثر عمى وسائؿ التثقيؼ التقميدية 27رقـ ) الشكؿ 

 التحميؿ:

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الممثؿ أمامنا أف استخداـ الفايس بوؾ يؤثر عمى وسائؿ 
%موجبة، أما 82"طالبا بنسبة تقدر 49أحيانا ودائما ")مسرح، كتب، ندوات ....(التثقيؽ التقميدية 

%سمبا، أي أف أفراد العينة أكدوا أف لمفايس بوؾ 18"طالب بنسبة تقدر 11لنادرة"في الحالة ا
 وسائؿ ثقافية تقميدية كتب، مجلبت .

 

 

 النسبة  التكرار التعييف 
 % 52 31 أحيانا
 % 18 11 نادرا
 % 30 18 دائما

  %100 60 المجموع

 أحٌانا
52% 

 نادرا
18% 

 دائما
30% 

وسائل  توزٌع أفراد العٌنة حسسب
 التثقٌق التقلٌدٌة 



 الإطاس اٌتطبیمي 
 

 
64 

 عرض نتائج الدراسة

الذي لقى صدي كبير في أوساط الطمبة  الاجتماعيةيعتبر الفايس بوؾ أحد أىـ الشبكات 
الأمر الذي أكبر عميو المبحوثيف في وىذا ماتوصمنا إليو مف خلبؿ دراستنا وىو  ،المبحوثيف

 الوقت ذاتو. فنتائج الدراسة الميدانية مايمي.

% 93فقد تبيف أف أغمب الطمبة الذيف يستخدمونو بنسبة بالنسبة لعادات استخداـ الفايس بوؾ:ػ 
%منيـ مف أكثر مف ساعة 38ويقضي مف  % منيـ في كؿ الأوقات لإستخدامو،53ويفصؿ 

منيـ الى إستخداـ الموقع مف كمبيوتر محموؿ في حيف يدخؿ أغمب  %67إلى ساعتيف.يميؿ 
 % .65أفراد العينة لمفايس بوؾ مف المنزؿ بنسبة 

 ػ أما بالنسبة لمدوافع والاشباعات التي تكمف وراء استخداـ الفايس بوؾ

يو %ثـ الترف43فمقد تبيف مف اجابات أفراد العينة أف أغمبيـ يستخدمونو بدافع التواصؿ بنسبة 
 %.30%يميو زيادة المعمومات والمعارؼ 33والتسمية بنسبة 

%مف أفراد العينة يدخموف الموقع بالبيانات المستعارة ،فيما يدخؿ 60ػ كشفت الدراسة أف
%بالبيانات الحقيقية ، ويستخدـ ىؤولاء البيانات المستعارة بدافع اخفاء الاسـ حتى لايتسنى 38

%خوفا مف أف يتعرؼ الآخريف عف 23ستخدميا بنسبة %وي37للؤخريف التعرؼ عميو بنسبة 
 %عف مكاف اقامتيـ .13جميع البيانات ،فيما يستخدميا 

% 7ػ كما توصمت الدراسة أف أغمب المبحوثيف في الموقع ييتموف بالمواضيع الثقافية بنسبة 
تقدر  %، فكانت نوع ىذه المواضيع فنية بنسبة25يمييا الاىتماـ بالمواضيع الرياضية بنسبة 

67.% 

%تمييا نسبة 88ػ ويفضؿ أغمب المبحوثيف الاطلبع أو المشاركة عمى الصفحة الثقافية بنسبة 
 %لايطمعوف ولايشاركوف عمى الصفحة الثقافية .12

%مف أفراد العينة يثقوف بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ حسب الحساب أو 65ػ وكشفت الدراسة أف 
%لايثقوف بشكؿ 5بما يقدمو ليـ الفايس بوؾ ،فيما %لايثقوف 30الفايس بوؾ ،تمييا نسبة 

 مطمؽ.
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%، أما في حالة القمؽ 30%فيما يشعر وقت الفراغ بنسبة 55عدـ الشعور بالفايس بوؾ بنسبة 
 %.15والاضطراب بنسبة 

.فمقد توصمنا أما بالنسبة لمساىمة الفايس بوؾ في تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعي 
ؿ الاطلبع عمى الفايس بوؾ اكتسبت قيما ثقافية أحيانا ودائما بنسبة الى أف مف خلب

%سمبا، كما يسمح لي باكتساب قيـ ثقافية عالميا 15%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 85
 %سمبا .30%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 70أحيانا ودائما بنسبة 

ؿ الحياة الثقافية المحمية أحيانا ودائما بنسبة ػ أما بالنسبة لمفايس بوؾ يساعد عمى تفعي
%سمبا، كما يمكف لمفايس بوؾ البروز في 16%موجبة ،أما في الحالة النادرة بنسبة 84

 %سمبا 18%موجبة ،أما في الحالة النادرة بنسبة 82الجمعيات الثقافية أكثر أحيانا ودائما بنسبة 

والميتميف بالشأف الثقافي أحيانا ودائما بنسبة ػ يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الأفراد 
%سمبا كما يساعد في بروز التراث الثقافي المحمي 15%موجبة ،أما في الحالة النادرة بنسبة 51

 %سمبا.15%موجبة،  أما في الحالة النادرة بنسبة 85عالميا أحيانا ودائما بنسبة 

ي الحياة الثقافية أحيانا ودائما بنسبة ػ أما بالنسبة لمفايس بوؾ يحقؽ الاشباعات والرغبات ف
%سمبا ،ويعد الفايس بوؾ أكثر مواقع التواصؿ 27%موجبة ،أما في الحالة النادرة بنسبة 72

%موجبة، أما في الحالة النادرة بنسبة 85الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية أحيانا ودائما بنسبة 
 %سمبا.15

الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية أحيانا ودائما  ػ أما استخداـ الفايس بوؾ يؤدي الى
%سمبا،كما يؤثر عمى وسائؿ التدقيؽ التقميدية 43%موجبة ،أما في الحالة النادرة بنسبة 57بنسبة 

%موجبة،  أما في الحالة النادرة بنسبة 82"مسرح ،كتب ،ندوات ...."أحيانا ودائما بنسبة 
 %سمبا .18
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 الخاتمة 

يمكف القوؿ بأف الشبكات الاجتماعية عمى الانترنت أو استخداـ الخدمات الالكترونية        
لمتواصؿ مع الآخريف، والتفاعؿ معيـ، ليذا فالشبكات الاجتماعية مثؿ غيرىا مف الوسائؿ 

اـ ىذه المواقع والأدوات ليا جوانب ايجابية وأخرى سمبية، وفي ىذا الإطار تمعب نوعية استخد
لغاء مختمؼ  دورا أساسيا في الحكـ عمى مدى سمبيتيا وايجابياتيا  لاسيما في ظؿ العولمة وا 
أشكاؿ  الحدود بيف  الدوؿ ،وىذا ما شكؿ تحديا كبيرا ،فيي مف جية تمعب دورا كبيرا في تقريب 

 المسافات وتسييؿ عمميات انتقاؿ المعمومات .

اسة إلى تناوؿ موضوع دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تفعيؿ لقد سعينا مف خلبؿ ىذه الدر   
الحياة الثقافية محاوليف معرفة الاستخدامات والاشباعات التي يحصؿ عمييا الشباب الجامعي كما 
تمثؿ ىذه  مواقع الشبكات الاجتماعية"الفايس بوؾ " في ىذا الإطار أحد أىـ ىذه التطبيقات التي 

ا في أوساط الشباب ،حيث أحدثت ثورة عمى مستوى المضاميف عرفت شعبية واسعة لاسيم
الاتصالية مما أدى الى تغيير شكؿ السموؾ الاتصالي لأفراد المجتمع، والأنماط الاتصالية 

 السائدة فيو  والحصوؿ عمى المعمومات والمعارؼ ،إضافة إلى تقاسـ الميولات والاىتمامات .

إقباؿ الطمبة عمى استخداـ الشبكات الاجتماعية الفايس ومنو نصؿ إلى نتيجة  فحواىا أف       
بوؾ لو أسبابو ومبرراتو، مف بينيا التواصؿ ،الترفيو، البحث عف المعمومة ...الخ، كما أف 
استخداـ ىذه المواقع يحقؽ اشباعات معينة بنسب متفاوتة، كإشباع حاجات ثقافية وربط علبقات 

 جديدة .
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 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية

 قسـ اعلاـ واتصاؿ 

 تكنولوجية الاتصاؿ الحديثة تخصص

 2ماستر

 استمارة استبياف تحت  عنواف:

 "فعالية مواقع التواصؿ  الاجتماعي في الحياة الثقافية" ػ الفايس بوؾ نموذج

 

 أخي الطالب)ة(:

في إطار إنجاز مذكرة تخرج لنيؿ شيادة ماستر. تخصص تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة .حوؿ موضوع "فعالية 
الاجتماعي في الحياة الثقافية"ػ الفايس بوؾ نموذجا ػ نطمب منكـ الإجابة عمى الأسئمة  مواقع التواصؿ

 الاستمارة ونحيطكـ عمما أف معموماتيا ستحاط بالسرية التامة ولف تستخدـ إلا في المجاؿ العممي.

 ( أماـ الإجابة المناسبة xملاحظة: الإجابة تكوف بوضع علامة )

 وشكرا.

 الإشراؼ :                                            الإعداد :         

 بودربالة عبد القادر / ػ المبدي سمية                                           أ1

   ػ البنة غزلاف2

 

 

 

 

 2015ػ    2014الموسـ الجامعي: 

 



 

 

 :البيانات الشخصية

 الجنس:      ذكر

 انثى              

 السف:

     34ػ 30       29ػ26   25ػ18

 المستوى التعميمي:   ليسانس

 ماستر     

 الحالة الاجتماعية :   أعزب    

 متزوج                        

 حالة أخرى اذكرىا....................

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 المحور الأوؿ:عادات إستخداـ الشباب الجامعي )لمفايس بوؾ(.  

 (ىؿ تستخدـ الفايس بوؾ :      نعـ1

 لا                                    

 ىؿ تصفحؾ لو يكوف:    صباحا) 2

 ظيرا                               

 مساء                               

 ليلا                                

 كؿ الأوقات                           

 (عادة كـ تستغرؽ مف الوقت عند تصفحؾ لمفايس بوؾ:  أقؿ مف ساعة3

 مف ساعة إلى ساعتيف                                                                  

 مف ساعتيف الى خمسة                                                                    

 ساعات5أكثر مف                                                         



 

 

 (ىؿ تتصفح الفايس بوؾ مف:  كمبيوتر مكتبي4

 كمبيوتر محموؿ                                    

 جياز ىاتؼ ذكي                                  

 جياز لوحي                                   

 في المنزؿ                                   

 ( أيف تتصفح الفايس بوؾ :  5

 في الإقامة الجامعية                                   

 قيى الأنترنتفي م                                   

 عف طريؽ الويفي                                   

 المحور الثاني: الدوافع والإشباعات التي تكمف وراء إستخداـ )الفايس بوؾ(.  

 ماالذي يدفعؾ إلى إستخداـ الفيس بوؾ:  الترفيو والتسمية (1
 التثقيؼ                                               

 زيادة المعمومات  والمعارؼ                                               
 تمضية الوقت                                              
 التخمص مف القمؽ والممؿ                                              
 قعاليروب مف الوا                                              
 التواصؿ مع الأصدقاء والأىؿ                                              

      
 ىؿ تستخدـ بياناتؾ الشخصية في الموقع:    حقيقية (2

 مستعارة                                                      
 الإسـإذا كانت مستعارة فما ىي البيانات التي لا ترغب في إظيارىا:    

 الجنس                                                                           
 السف                                                                            

 لتعميـ  المستوى ا                                                                            
 مكاف الإقامة                                                                             
 جميع البيانات                                                                             

 أخرى أذكرىا.................................................  

 سياسية              ماطبيعة المواضيع التي تيتـ بيا)3                                              



 

 

 رياضية                                                              

 اقتصادية                                                        

 ثقافية                                                       

 أخرى أذكرىا.....................................................   

 إذا كنت تيتـ بالمواضيع الثقافية حدد نوعيا :فنية (4
 أدبية                                                 

 ........................أخرى أذكرىا.............................

 إذا كاف اطلاعؾ أو مشاركتؾ عمى الصفحة الثقافية في المواضيع المطروحة تعمؽ :نعـ)5

                لا                                                                                                                                                    
 ىؿ تثؽ بما يقدمو لؾ الفايس بوؾ:  نعـ بشكؿ مطمؽ)6

 نعـ حسب الحساب أو الصفحة                                          
 لأثؽ بما يقدمو لي                                         

 غيابؾ عف الفايس بوؾ لفترة يشعرؾ ب:   القمؽ والإضطراب)7

 الفراغ                                                 
 

 لا يشعرؾ بشئ                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 المحور الثالث: مساىمة الفايس بوؾ في تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعي .
 دائما نادرا أحيانا الاحتمالات الرقـ

    عؾ عمى الفايس بوؾ اكتسبت قيما ثقافية .مف خلاؿ اطلا 01
    الفايس بوؾ يسمح لي باكتساب قيـ ثقافية عالمية  02
    يساعد الفايس بوؾ عمى تفعيؿ الحياة الثقافية المحمية . 03
    عمى البروز اكثر . يمكف الفيس بوؾ الجمعيات الثقافية 04
د والميتميف بالشأف يساعد الفايس بوؾ عمى التواصؿ بيف الافرا 05

 الثقافي .
   

    يساعد الفايس بوؾ في بروز التراث الثقافي المحمي عالميا . 06
يمكف لمفايس بوؾ اف يحقؽ الاشباعات والرغبات في الحياة  07

 الثقافية .
   

يعد الفايس بوؾ اكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي في الحياة  08
 الثقافية .

   

بوؾ يؤدي الى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف  استخداـ الفايس 09
 .النشاطات الثقافية 

   

1
0 

استخداـ الفايس بوؾ يؤثر عمى وسائؿ التثقيؼ التقميدية 
 . )مسرح، كتب، ندوات...(

   

                              
                                      

                                                      
                                 

                              

 ( أماـ الإجابة المناسبة وشكراxملاحظة: الإجابة تكوف بوضع علامة )

 

 

 

 

 



 

 

 فيرس الجداوؿ الصفحة

40 . توزيع العينة حسب جنس المبحوثيف   
41 . توزيع العينة حسب السف   
42 . المستوى التعميميتوزيع المبحوثيف حسب    
43 . جنس المبحوثيف حسب الحالة الاجتماعية   
44 . استخداـ الفايس بوؾ   
45 . الأوقات المفضمة لمفايس بوؾ    
46 . الوقت المستغرؽ في تصفح الفايس بوؾ    
 جياز تصفح الفايس بوؾ  47
 أماكف تصفح الفايس بوؾ  48
 دوافع استخداـ الفايس بوؾ  50
انات الشخصية في الموقعاستخداـ البي 51  
 المعمومات المستعارة التي لايرغب الطمبة في اظيارىا  53
 طبيعة المواضيع التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس بوؾ  54
55 . نوع المواضيع الثقافية التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس بوؾ    
56 . التعميقات في مواضيع الصفحة المطروحة    
فايس بوؾ ال ايقدمي تيالثقة ال 57  
58 . الشعور الذي يقدمو الفايس بوؾ    
 القيـ الثقافية المكتسبة مف خلبؿ الاطلبع عمى الفايس بوؾ 60
 القيـ الثقافية العالمية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا 61
62 . الفايس بوؾ يساعد في تفعيؿ الحياة الثقافية    
63 . البروز في الجمعيات الثقافية أكثر   
64 . فايس بوؾ يساعدعمى التواصؿ والميتميف بالشأف الثقافي ال   
65 . الفايس بوؾ يساعد في البروز التراث الثقافي المحمي عالميا   
66 . الاشباعات والرغبات التي يحققيا الفايس بوؾ في الحياة الثقافية    
67 . الفايس بوؾ مف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية    
68 . الفايس بوؾ يؤدي الى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية    
69 . استخداـ الفايس بوؾ يؤثر عمى وسائؿ التدقيؽ التقميدية    



 

 

 

 

 

 

 

 فيرس الأشكاؿ الصفحة
 

40 . توزيع العينة حسب جنس المبحوثيف   
41 . توزيع العينة حسب السف   
42 . توزيع المبحوثيف حسب المستوى التعميمي   
43 . لمبحوثيف حسب الحالة الاجتماعيةجنس ا   
44 . استخداـ الفايس بوؾ    
45 . الأوقات المفضمة لمفايس بوؾ    
46 . الوقت المستغرؽ في تصفح الفايس بوؾ    
47 . جياز تصفح الفايس بوؾ    
48 . أماكف تصفح الفايس بوؾ    
50 . دوافع استخداـ الفايس بوؾ    
51 . استخداـ البيانات الشخصية في الموقع   
53 . مومات المستعارةالتي لايرغب الطمبة في اظيارىا المع   
54 . طبيعة المواضيع التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس بوؾ    
55 . نوع المواضيع الثقافية التي ييتـ بيا الطمبة عمى الفايس بوؾ    
56 . التعميقات في مواضيع الصفحة المطروحة    
57 . الفايس بوؾ  ايقدمي لتيالثقة ا   
58 . يقدمو الفايس بوؾ الشعور الذي    
60 . القيـ الثقافية المكتسبة مف خلبؿ الاطلبع عمى الفايس بوؾ   
61 . القيـ الثقافية العالمية المكتسبة التي يسمح الفايس بوؾ اكتسابيا   
62 . بوؾ يساعد في تفعيؿ الحياة الثقافية    
63 . البروز في الجمعيات الثقافية أكثر   
64 . ميتميف بالشأف الثقافي الفايس بوؾ يساعدعمى التواصؿ وال   
65 . الفايس بوؾ يساعد في البروز التراث الثقافي المحمي عالميا   
66 . الاشباعات والرغبات التي يحققيا الفايس بوؾ في الحياة الثقافية    
67 . الفايس بوؾ مف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي تأثيرا في الحياة الثقافية    
68 . الممحوظ لمفرد مف النشاطات الثقافية الفايس بوؾ يؤدي الى الانسحاب    
69 . استخداـ الفايس بوؾ يؤثر عمى وسائؿ التدقيؽ التقميدية    



 

 

 المحتويات  فيرس

 الصفحة  العنواف    
 ...............................أ............................................................ ممخص الدراسة

 :الإطار المنيجي
 2................................................................................ػ تحديد الإشكالية الدراسة1ػ 
 3........................................................................................ػ تساؤلات الدراسة2ػ
 3...........................................................................................ػ أىمية الدراسة3ػ
 3...................................................................................ػ أسباب اختيار الدراسة4ػ
 4.........................................................................................ػ أىداؼ الدراسة5ػ 
 5.........................................................................................ػ مفاىيـ  الدراسة6ػ
 6..........................................................................................ػ المنيج الدراسة7ػ
 7.....................................................................................جمع البياناتت ػ أدوا8ػ
 9.........................................................................ػ الإطار الزماني والمكاني لمدراسة9ػ
 10.....................................................................................ػ الدراسات السابقة10ػ
 11................................عينة الدراسة.........................................................11.
 12....................................................................................ػصعوبات الدراسة.12.
 13.......................................................................................نظرية الدراسة .13ػ

 الإطار النظري:
 الفصؿ الأوؿ :ماىية الشبكات الاجتماعية الفايس بوؾ نمودجا 

 تمييد
 18...............................................................................مفيوـ الشبكات الاجتماعية

 18........................................................................تعريؼ وتطور الشبكات الاجتماعية
 18...............................................................................مميزات الشبكات الاجتماعية
 19.................................................................................أنواع الشبكات الاجتماعية

 20...................................................................فوائد وآثار استخداـ الشبكات الاجتماعية
 23......................................................................................الفايس بوؾ نموذجا
 23........................................................................................تعريؼ الفايس بوؾ
 23.........................................................................................تطور الفايس بوؾ

 24.......................................................................................مميزات الفايس بوؾ



 

 

يجابيات الفايس بوؾ  25.............................................................................سمبيات وا 
 خلاصة

 الثقافية. الفصؿ الثاني :المجتمعات الافتراضية والحياة
 تمييد

 31......................مفيوـ الحياة الثقافية................................................................
 31.............................تعريؼ الحياة الثقافية........................................................
 31................................مجالات الحياة الثقافية....................................................

 32................ ....المجتمعات الافتراضية................................................................
 32.....................لمجتمع الافتراضي..........................................................تعريؼ ا

 33.....................خصائص المجتمعات الافتراصية....................................................
 34...............................................الفوراؽ بيف المجتمع الطبيعي والمجتمع الافتراضي..........

 35..................................................................................................خلاصة
 الإطار التطبيقي:

 :عادات استخداـ الشباب الجامعي) لمفايس بوؾ(المحور الأوؿ
شباعات المحورالثاني  استخداـ) الفايس بوؾ(:دوافع وا 
 :مساىمة )الفايس بوؾ (في تفعيؿ الحياة الثقافية لدى الشباب الجامعيالمحورالثالث

 70...........................................................................................عرض النتائج 
 الخاتمة 

 قائمة المراجع
 حؽملاال

 فيرس المحتويات
 لجداوؿفيرس ا

 فيرس الأشكاؿ
 

 

 


