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 شكر وعرفان
 

إن الشكر الله رب العالمین الذي خلق وھدى و 
ون منھ ونحمده و نشكره خرج ھذا العمل بع

وفقنا وانعم علینا بنعمتھ وأكرمنا بفضلھ 
وعطائھ وأھدانا بالقوة و ألھمنا ھبة الصبر 

 .لإنجاز ھذا العمل المتواضع
عبد "كما نتقدم بجزیل الشكر الأستاذ المشرف

الذي لم یبخل علینا بنصائحھ "الرحمان صالحي 
و توجیھاتھ القیمة و انتقاداتھ طوال فترة 

 .خیراعنا كل ث فجزاه � البح
كما نتوجھ بالشكر إلى كل من ساعدنا في 
إنجاز ھذا البحث في نصحنا و تشجیعنا و 
 .مساعدتنا ولو بكلمة طیبة من قریب أو بعید

إلى كافة أساتذة الإعلام و الاتصال بجامعة 
قاصدي مرباح  على المساعدة المعنویة و 
قف المعرفیة التي قدموھا لنا وفي الأخیر ن

،  خازن، معمريوقفة تقدیر وامتنان للعائلات 
اللاتي لولا دعائھم ودعمھم لنا لما عیاد 

 .وفقنا في إخراج ثمرة ھذا الجھد المتواضع
وأرجو من � أن یجعل ھذا العمل خالصا 

 لوجھھ الكریم
 وأن یجعل ثوابھ في میزان حسناتھ

والشكر و العرفان إلى كل  طلبة الإعلام و 
 تمنیاتنا لھم بالتوفیق فيالاتصال و 

 الحیاة العلمیة والعملیة
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  :ملخص الدراسة

علـى الطالـب الجـامعي ومعرفـة )إدمان الانترنت (تناولنا في هذه الدراسة تأثیر الإدمان الالكتروني 

العوامل المسببة لذلك وأعراضه و معرفـة المواقـع الأكثـر اسـتخداما لـدى المـدمنین علـى الانترنـت بالإضـافة 

  :ترنت وقد جاءت إشكالیة الدراسة كالتاليإلى مجموعة الحلول المقترحة لعلاج ظاهرة الإدمان على الان

  إلى أي مدى یؤثر الإدمان الالكتروني على الطالب الجامعي ؟

  :وتندرج تحت هذه الإشكالیة مجموعة من الفرضیات هي

  یؤثر الإدمان الالكتروني بشكل كبیر على الطالب الجامعي. 

 إدمان الالكتروني یؤدي إلى فشل الطالب في تحصیله العلمي . 

 اك علاقة بین الإدمان و الطالب هن. 

  تلبیها الانترنت للطالب حاجات واشباعاتهناك.  

وقد استعنا في هذه الدراسة بالمنهج الوصفي باعتباره المنهج الملائـم للدراسـة فهـو یقـوم علـى جمـع 

  .المعلومات و البیانات التي تساعد على الكشف عن كل الجوانب الخاصة بالظاهرة محل الدراسة

مفــردة علــى طلبــة علــوم الإعــلام  80عتمــدنا فــي هــذه الدراســة علــى اســتمارة بحیــث تــم توزیــع كمــا ا

  .والاتصال

  :وقد خلصنا في نهایة الدراسة إلى النتائج التالیة 

إلى أن أغلبیة الطلبة یفرطون في تصفحهم للانترنت خاصة الإناث ،كما أن أغلبیتهم یستخدمونها 

قاء جـــدد ممـــا جعلهـــا تـــؤثر علـــى تحصـــیلهم الدراســـي وعلاقـــاتهم فـــي مجـــال التواصـــل والتعـــرف علـــى أصـــد

الاجتماعیــة إلــى درجــة العزلــة والانطــواء والاغتــراب وهــذا مــا یهــددهم بالوصــول إلــى مرحلــة الإدمــان وكــذلك 

  .الإصابة بمشاكل جسدیة بسبب الجلوس لفترات طویلة أمام شاشة الحاسوب

 .ب الجامعيالإدمان الالكتروني و الطال:الكلمات المفتاحیة

 

 

 

 

 

 

 



The summary of the strdy 

In this study we tackled the in fluence of electronic addiction (internet). on 

university student and knowing the features that cause it and its symptoms 

,also knowing the most used web site by addicted students . inaddition to a set 

of suggested solutions to cure this phenomenon.so the problematic came as 

follow:to what extent do the electoronic addiction has influence on university 

student?  

Under this problematic there are a set of  hy pothesis  

 The electronic addicton has largely influenced university student.  

 Electronic addiction leads to the failure of the student in learning 

outcome. 

 There is a relation between addiction and the student.  

 There are a lat of affaiss that are fulfilled by the internet . 

In this study we use the descriptive process ,because we think that is 

the most suitable for this study , since it gather the data which help us to 

discover all the special as peets of this phenomenon  

We rely on a questionnaire in this study , in which it is distributed to a 

sample of 80 students (infor;ation communication  sciencest. 

At the end of this study we get the following results . 

 The majority of students spenel too mueh hours on the net . specially 

girls .as the majority of them use it in the field of connection and making 

new friends , influenced their learning outcomes . and their social 

relation ship until they become lonely and foreign thus ,they are 

threatened by living the addicted period , also suffering from physical 

disturbances because of long sitting in front of the computer . 

 Key words :addiction ,electronic, university student. 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
  
  
  
  

  
  
  

  

 



 مقدمة

 

 
 أ 

  مقدمة 

 

, یلعب الاتصال دور هام في الحیاة الإنسانیة و الاجتماعیة بالنسبة للفرد في شتى المجالات و المیادین 

حیث أن الإنسان لا یستطیع العیش منعزلا ,فالحاجة له في مختلف البیئات , فالاتصال ضرورة إنسانیة 

  .عن غیره و لا بد له من الدخول في علاقات مختلفة 

ون أن هناك اهتماما واضحا بالاتصال و دوره في الشؤون الإنسانیة ظهرت قبل القرن یقول المؤرخ

و یعد كل من ,و في الیادة هومیروس وغیرها , الخامس میلادي في كتابات البابلیین و المصریین القدماء 

  .أرسطو و معلمه أفلاطون الدین عاشا قبل المیلاد من المؤسسیین لفن الاتصال 

تصال الیوم أكثر تعقیدا من ذي قبل مع تطور المجتمعات و الرقي الحضاري و و قد أصبح الا

كما أن عصر الصناعات الذي نعیشه ما هو , التكنولوجي مع الانفجار المعرفي الذي شهده عالمنا الیوم 

و الكمبیوتر و الهاتف و أجهزة معالجة المعلومات و أقمار الصناعیة , في واقعه إلا عصر المعلومات 

س ثورة صناعیة فحسب بقدر ما هي ثورة معلوماتیة ساهمت في  إغراق إنسان هدا العصر في عمق لی

  .الدهشة من خلال الكثافة المعرفیة التي تحاصره لیلا  و نهار

في المؤسسات و ,بل أصبح یوظف أبعد من دلك ,فالاتصال لم یعد منحصرا بین أفراد المجتمع فقط 

ل المنظمات فلا یمكن دراسة سلوك الأفراد في المنظمات دون التعرض الشركات فهو یلعب دور هام داخ

و لاشك أن التقدم الهائل في مجال استخدام الانترنت فتح , إلى مفهوم الاتصال فهو بمثابة العمود الفقري 

الباب على مصراعیه لأمور كثیرة مثل تسهیل عملیة البحث عن المعلومات و الاتصال و التجارة و تبادل 

علومات و تسهیل العملیات المصرفیة و استخدامه في البحث العلمي و الاتصال بین مراكز الأبحاث و الم

  .المراكز الطبیة و الصناعیة و الاستخدامات التربویة و التعلیمة المختلفة عبر شبكة الانترنت

مة ظلاما هو و لا شك أیضا أن الانترنت مثلها مثل أي مخترع أخر لابد من وجود بعض الجوانب المظل

  .الإدمان عن الانترنت و الدخول إلى العالم السفلي من هدا الفضاء الواسع

عبارة عن فضاء واسع یشبه الفضاء الكوني من حیث اتساعه ومن حیث وجود ثقوب  فالانترنتنعم 

  .سوداء فیه تبتلع من یدخل إلیها أو یقترب منها حیث أن الجاذبیة مغریة لكنها مهلكة 

و بأخص , و بصورة سریعة ,نترنت كأداة تعلیمیة و بحثیة یستفید منها الصغار و الكبار لقد ظهر الا

في شتى المجالات منها الدراسة و ,الطالب الجامعي الذي أصبح یعتمد علیها بشكل كبیر و مستمر 

  .البحث عن المعلومات و المعارف مما تؤدي به إلى الإدمان

لى الإطار المنهجي الذي یحوي المشكلة المراد الوصول إلى حلها و لإنجاز هذا البحث قمنا بالاعتماد ع

و الفرضیات مع الإشارة لأهمیة الموضوع ،أهدافه وأسباب اختیاره كما قمنا بتحدید أهم المصطلحات التي 

سیتم استعمالها و تقدیم تعریفات مناسبة لهاو كخطوة أخرى مهمة تناولنا بعض الدراسات السابقة التي 



 مقدمة

 

 
 ب 

أما , وعینة الدراسة .س موضوع بحثنا  دون أن ننسى  التطرق للمناهج و الأدوات المستخدمة تتناول نف

مفهوم الانترنت (الإطار النظري  فقد تضمن ثلاثة مباحث الأول بعنوان ماهیة الانترنت الذي نتناول فیه 

 یات الانترنتو  خصائص الانترنت،ایجابیات الانترنت،سلب, ،نشأتها وتطورها، ومجالات استخدامها 

 خاتمة المبحث الأول

  :أما المبحث الثاني فقد كان بعنوان  .

مفهوم الإدمان على الانترنت ،العوامل المسببة لإدمان (ماهیة الإدمان على الانترنت و قد تناولنا فیه 

ة الحلول المقترح,أعراض الإدمان على الانترنت ،المواقع الأكثر استخداما لدى المدمنین , الانترنت 

أما المبحث الثالث جاء بعنوان الطالب الجامعي ,و خاتمة المبحث  )لظاهرة الإدمان على الانترنت 

, طالب الجامعي مشاكل التي یواجهها ال, مواصفات الطالب الجامعي , تعریف الطالب الجامعي (

عینة من طلبة علوم  أما الإطار التطبیقي أو المیداني فقمنا فیه بتوزیع استمارة على ,)والحلول المقترحة

الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي مرباح ورقلة وأیضا تفریغ البیانات وتحلیلها واستخلاص النتائج وكذلك 

خاتمة البحث أو الدراسة التي هي عبارة عن إجابة للأسئلة المطروحة وإشكالیة الدراسة بالإضافة إلي 

  .وضوعیة البحث المنجز الملاحق والمراجع التي تدعم الدراسة وتؤكد علمیة وم
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  الإشكالیة

إن التقدم الهائل فـي مجـال الحاسـب الآلـي و اسـتخداماته المتعـددة فـتح البـاب علـى مصـراعیه لأمـور كثیـرة 

وتبــادل المعلومــات و تســهیل العملیــات ,الاتصــال و التجــارة منهــا تســهیل عملیــة البحــث عــن المعلومــات و 

المصــرفیة ناهیــك عــن اســتخدامه فــي البحــث العلمــي و الاتصــال بــین مراكــز الأبحــاث و المراكــز الطبیــة و 

بحیث جعلت هـده * الانترنت*الصناعیة و الاستخدامات التربویة و التعلیمیة المختلفة عبر الشبكة البینیة 

م كقریـــة كونیـــة صـــغیرة لمـــا فیهـــا مـــن امتیـــازات فهـــي تـــؤمن اســـتخدام عـــالمي لتكنولوجیـــا الأخیـــرة مـــن العـــال

و , كما توفر نفقات المراسلات و التكالیف , ساعة في الیوم  24و خدمات مستمرة على مدار , الاتصال 

بعصـر العولمـة *و هـدا مـا أصـبح یطلـق علیـه ,هي تؤمن كذلك اتصال مباشر بـین أطـراف إدارة الأعمـال 

مـن خــلال التـودد المتواصــل و ,نظـرا للحاجـة المتزایــدة لمختلـف شـرائح المجتمــع عامـة و الطلبــة خاصـة ,* 

عــن غیــر ,المســتمر لهــده التقنیــة الحدیثــة و التــي تســببت فــي إدمــان الطالــب و إبحــاره فــي عــالم الافتراضــي 

و فـــي بعـــض , بـــالرغم مـــن أن مســـاعیه تهـــدف إلـــى البحـــث عـــن المعلومـــات و اكتســـاب المعـــارف , قصـــد 

  .مما جعلها من ضروریات حیاته , الأحیان الترقیة و التسلیة 

و المــدمن علــى اســتخدام الانترنــت لــم یعــد ینظــر إلــى الانترنــت علــى أنهــا أداة تكنولوجیــة بــل أصــبحت لــه 

لدالك لابـد مـن التوقـف و الـتمعن فـي الـدمار الـذي سـببه الإدمـان علـى الانترنـت مشـكلة *فتنة تكنولوجیة *

إلا أننا یجب أن نشیر إلى أنـه لـیس كـل مـن یسـتخدم الانترنـت ,قیة و مرض جدید من أمراض العصر حقی

إلـــى أي مـــدى یـــؤثر الإدمـــان : یــدمن علیـــه و مـــن خـــلال هـــدا الطـــرح یمكـــن أن نســـتخلص الإشـــكال الأتـــي 

  الالكتروني على الطالب جامعي؟

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 الإطار المنھجي                                             الفصل الأول                              

 

 
11 

  الفرضیات

  الفرضیات 

 

وهـي , تواجه الباحث أثناء الدراسة التـي یقـوم بهـا , شكلة أو ظاهرة ماتعتبر الفرضیة حل مؤقت لم

  .قابلة للإثبات أو التفنید

تطرقنــا فــي دراســتنا هــده إلــى العلاقــة القائمــة بــین الإدمــان الانترنــت و الطالــب الجــامعي مــن جهــة 

لطلبــة ومعرفـة الأثـر مـن اسـتخدام هـده التقنیـة مـن جهــة أخـرى و كـان مجتمـع دراسـتنا مكـون مـن ا,

كما سنحاول من خلال هـده الدراسـة التأكـد مـن مـدى وجـود ,الجامعین المستخدمین بكثرة للانترنت 

ویتعلــق الأمــر هنــا بــبعض , تــأثیر لــبعض المتغیــرات علــى المتغیــر التــابع وهــو الطالــب الجــامعي 

غب التأكد و علیه كانت فرضیاتنا التي نر , المتغیرات الدیموغرافیة مثل السن و المستوى التعلیمي 

  :منها كالأتي 

  یؤثر الإدمان الالكتروني بشكل كبیر على الطالب الجامعي. 

 الالكتروني یؤدي إلى فشل الطالب في تحصیله العلمي  دمانالإ. 

  هناك علاقة بین الإدمان و الطالب. 

  تلبیها الانترنت للطالب حاجات واشباعات هناك. 

 

  أهمیة الدراسة  

 ا من خلال الدور الذي تلعبه الانترنت في حیاة الطلبـة الجـامعیین ودلـك تستمد هده الدراسة أهمیته

مــن خــلال اســتخدام الانترنــت كــأداة قویــة للبحــث فــي شــتى المجــالات لأنهــا تــربط الشــخص بالعــالم 

وإلقــاء الضــوء علــى أحــد الادمانــات الســلوكیة ,ســاعة كجــزء مــن المنظومــة التعلیمیــة24علــى مــدار 

عـن  اي الآثار الضارة على شخصیة مستخدم الانترنت لیقل في خطورتهللتكنولوجیات جدیدة لتفاد

وحاجـة كـل  طالـب جـامعي لاسـتخدام الانترنـت والاسـتفادة ,عن باقي الادمانات الأخرى ته شخصی

  .امنه معرفی

  أسباب اختیار الموضوع

  قمنا بتقسیمها إلى

 :أسباب ذاتیة 

 الانترنت الرغبة في معرفة اهتمامات الطالب من جراء استعمال 
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  إشباع الفضول العلمي. 

 لموضوع الاهتمام والمیول الشخصي ل. 

 الرغبة في دراسة الموضوع  

 

  أسباب موضوعیة

 

 معرفة الأثر الذي تخلفه هده الوسیلة إعلامیة انترنت 

  الانترنت * تسلیط الضوء على الانعكاسات الذي تتركه هده الوسیلة* 

 الانترنت*ة معرفة مدى تأثیر الطالب من هده الوسیل* 

  لموضوع الاهتمام والمیول الشخصي ل. 

 الرغبة في دراسة الموضوع   

  

  :أهداف الدراسة 

  .الوقوف على آثار استخدام الانترنت على الحالة المزاجیة لشخصیة الطالب الجامعي*

 الكشــف عــن علاقــة بــین التفاعــل و الإدمــان علــى الانترنــت و المســتوى التعلیمــي و الجــنس علــى الحالــة*

  .لطالب الجامعي  المزاجیة

  .إبراز فوارق الإدمان الانترنت لدى الطلبة و معرفة دلك *

    وعینة الدراسة المنهج

 هــو عبـــارة عــن مجموعــة العملیـــات و الخطــوات التـــي یتبعهــا الباحــث بغیـــة تحقیــق بحثـــه : هج نالمــ ,

أبعـاد و مسـاعي  ادن هو ینیر الطریق و یساعد الباحث في ضـبط, وبتالي فالمنهج ضروري للبحث 

  .و أسئلة و فروض البحث 

  و یعرف كدالك على أنه الإطار الفكري لتوجیـه الباحـث و هـو التنظـیم الصـحیح لسلسـلة مـن الأفكـار

  .من أجل البرهنة على الحقائق 
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  و , و یعرفه أحمد الجوهري بأنه الطرق العلمیة التي یستعین بها الباحث في حل مشكلة بحوثه

یقا بأدوات البحث كونه الوسیلة التي یلجأ إلیها الباحث للوصول إلى المعلومات  ترتبط ارتباط و وث

1.  

و وصــــف , و بمــــا أن دراســــتنا هــــده تحــــاول جمــــع المعلومــــات عــــن اســــتخدام الطالــــب الجــــامعي الانترنــــت 

ت و أسباب التي تدفعهم لاستخدامها فإننا نستطیع القول بأنهـا تنـدرج ضـمن الدراسـا, انعكاسات استعمالهم 

  . بحیث اعتمدنا في الدراسة هده على المنهج الوصفي الذي یوضف المسح  الاجتماعي , الوصفیة 

وقد تعددت المناهج و اختلفت بتعدد التقنیات و الأدوات التي تشترك فیها بعض المناهج أو تكون   

الهـــدف خاصـــة بمـــنهج واحـــد لا یســـتعمل فـــي غیـــره ،أمـــا نـــوع المـــنهج المختـــار فیفرضـــه موضـــوع البحـــث و 

  .المرجو من الدراسة

و بما إن هذه الدراسة تهدف إلى الوصف أو التعریف المفصل بالانترنـت و ظـاهرة الإدمـان علیهـا   

وهـي بـذلك تنتمـي إلـى .لدى طلاب علوم الإعلام و الاتصال بجامعة قاصـدي و بعـض أثارهـا علـى الطلبـة

و هو الذي یسـتخدم فـي  2سة هو المنهج الوصفيالدراسات الوصفیة التحلیلیة فان المنهج الملائم لهده الدرا

الأبحاث و الدراسات التي تبحث في ما هـو كـائن فـي حیـاة الإنسـان أو المجتمـع مـن  ظـواهر و أحـداث و 

قضایا معینة و یستخدم هذا المنهج طـرق و أدوات لجمـع الحقـائق والملاحظـات منهـا الملاحظـة و المقابلـة 

  .3اهرة أو حدث معینو الاختبارات و الاستفتاءات لكل ظ

كمـــا یقـــوم هـــذا المـــنهج علـــى دراســـة الحقـــائق الراهنـــة المتعلقـــة بطبیعـــة موقـــف أو ظـــاهرة معینـــة أو   

مجموعــــة   مــــن  النــــاس والأحــــداث أو مجموعــــة  مــــن الأوضــــاع ،ولا تقتصــــر هــــذه الدراســــة علــــى معرفــــة 

و البحـث وفقــه .4لظــاهرةخصـائص الظـاهرة بــل تتجـاوز ذلــك إلـى معرفــة المتغیـرات التــي تتسـبب فــي وجـود ا

بعد استقصاء ینصب على ظاهرة من الظواهر كما هي قائمة في الواقـع بقصـد تشخیصـها وكشـف جوانبهـا 

وتحدیــد العلاقــات بــین عناصــرها أو بینهــا و بــین ظــواهر أخــرى و المــنهج الوصــفي لا یتوقــف علــى حــدوث 

تفسـیر و المقاربـة و التقـویم للوصـول و إنما یتعدى دالك إلى التحلیل و ال, وصف ظاهرة موضوعة الدراسة

إلــى تعلیمــات ذات معنــى تــزداد بهــا المعلومــات عــن تلــك الظــاهرة و بــدالك یــزداد التبصــیر للظــاهرة برمــوز 

  .لغویة و ریاضیة 

                                                 
لمكتب الجامعي الحدیث الازرایطة ،بط،االبحث العلمي الخطوات المنهجیة لإعداد البحوث الاجتماعیة:محمد شفیق 1

 272ص2001الاسكندریة
  147ص1991،عالم الكتب،مصر 3،طدراسات في مناهج البحث العلمي بحوث الإعلام:سمیر محمد حسین 2
  104،دار الكتاب الحدیث ص2ط)أسس و تدریبات(منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة:رشید زروتي3
،بط،دار وائل للنشر و التوزیع یب البحث العلمي في الاجتماعیات و الانسانیاتأسال:فوزي غرایبة و آخرون  4

  .30ص2008الاردن
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  أدوات جمع البیانات

لقــد تعــددت أدوات جمــع البیانــات وتنوعــت العلــوم الموجــودة و مــن بــین أدوات جمــع البیانــات التــي 

الباحث في دراسته نجـد المقابلـة و الملاحظـة و الاسـتمارة أو الاسـتبیان و هـذا الأخیـر الـذي قمنـا یستعملها 

تـأثیر إدمـان الانترنـت علـى طـلاب (باختیاره و انتقائه مـن بـین الأدوات بسـبب تناسـبه مـع موضـوع البحـث 

المدروســـة و هـــذا الموضـــوع یتطلـــب إجابـــات لتفســـیر الموضـــوع حســـب رأي العینـــة , )الإعـــلام و الاتصـــال

و قـــد ,اختیـــار هـــذه الأداة للائمتهـــا الموضـــوع حیـــث تركنـــا للطـــلاب حریـــة الإجابـــة عـــن الأســـئلة الشخصـــیة 

استخدمنا النوع المغلق فمن خلاله یمكننا جمع المعلومات حـول دراسـة مـا فـي مجتمـع مهمـا كـان حجمـه و 

  .اعتمدنا على أسئلة  مفتوحة لترك الحریة للطلاب للإجابة

ت جمع البیانات هي الوسائل التي یستخدمها الباحث في حصوله على المعلومات المطلوبة مـن تعتبر أدوا

  .المصادر المعینة في بحثه 

  .و لجمع البیانات المیدانیة اعتمدنا في بحثنا على استمارة الاستبیان و في مایلي تعریف الاستبیان 

  استمارة الاستبیان

  ترســـل أو تســـلم إلـــى  الأفـــراد عینـــة البحـــث التـــي تعطینـــا و تعـــرف بأنهـــا مجموعـــة مـــن الأســـئلة التـــي

إجابـــات قابلـــة للعـــرض و التحلیـــل و التفســـیر والتعلیـــل و التركیـــب للوصـــول إلـــى نتـــائج تجیـــب علـــى 

  1.تساؤلات الإشكالیة و فرضیتها

  كما تعرف الاستمارة بأنها مجموعة من الأسئلة التي توزع على مجموعة من الإفراد بهـدف الحصـول

انات معینة و تعد أداة رئیسیة لجمع البیانات التي تتطلبها البحوث الاجتماعیة و خاصة منها على بی

  2.الإعلامیة

  وتعرف أیضا بأنها نوع من الأسئلة تطرح لأفراد عینة للبحث و التي تعطینا إجابات قابلـة للعـرض و

ات البحـث كمـا تقــدم التحلیـل و التفسـیر للوصـول إلــى نتـائج تجیـب علــى تسـاؤلات الإشـكالیة و فرضــی

 3.هدف البحث

                                                 
  219/ 104ص  المرجع السابق:رشید زرواتي1
دط ،المكتب الجامعي الحدیث البحث الاجتماعي في محیط الخدمة الاجتماعیة:احمد مصطفى خاطر و آخرون 2

  302ص2001الإسكندریة 
، دط ،مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنیة اهج البحث العلمي ،دلیل الطالب في كتابة الأبحاث و الرسائلمن:عبد االله شریف 3

  133ص1996
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وتمت مراجعتها من طرف  وصیاغتها مع الاستاد و تتمثل استمارة الاستبیان الذي قمنا بإعداده ا

بنعم أو لا  محددةة مغلقة لسؤالا  تتراوح بین اسئ 22في شكلها النهائي تضم  أصبحتالمشرف  وبدلك 

  :أربعة محاور وهي كالأتي 04وقد قسمت الى على سؤال كیف دلك  واسئلة مفتوحة  بعضها مع احتواء

  السن ,المستوى التعلیمي ,الجنس :اسئلة وهي  03محور البیانات الشخصیة ویضم. 

 :أسئلة ویحتوي الاسئلة التالیة  08حول طبیعة العلاقة الطالب الجامعي بالانترنت ویضم  الأولالمحور 

للانترنت بصفة  دافع استخدامك , لانترنتلاستخدام ا إجادتك مستوى ,  جهاز حاسوب شخصيلدیك 

  .تشعر برغبة شدیدة أو شوق لدخول الشبكة , لدیك برید إلكتروني  ,؟ عامة

  :التالیة ئلة أسئلة ویحتوي الأس 06ویضم  الإدمان الالكتروني و الطالب الجامعي:حول: المحور الثاني 

الاستخدام المفرط یؤثر على , لانترنتالنتائج الدراسیة بسب الوقت الذي تقضیھ في استخدام ا تأثر
تفضیل أمضاء  الوقت على , بالانشغال بالانترنت في أوقات الدراسة الإحساس, تحصیلك الدراسي 

الشعور بالتوتر و الانزعاج عند إلقاء الإستاد المحاضر وفكرك , الانترنت على الذھاب إلى الجامعة 
  ,مشغول بالانترنت 

  .تضررت علاقات ھامة في حیاتك بسبب الانترنت  حدوث إھمال لالتزامات ربما
 

وجود  :أسئلة ویحوي الأسئلة التالیة 04ویضم تأثیر الإدمان الالكتروني على الطالب حول  :المحور الثالث
ھل تھمل  دراستك في سبیل بقائك متصلا على شبكة  , نشوة في استخدامك للانترنت لفترات أطول  

او غیر دلك من الأسباب التي  في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف السفر ھل تشعر بالاكتئاب, الانترنت
  .ھل تنسیك الانترنت في متاعب الحیاة الیومیة, تجبرك من  الابتعاد عن الانترنت 

  . :زیضم  اسئلة ویحوي الاسئلة التالیة  دوافع استخدام الطالب الجامعي للانترنت:المحور الرابع 

الاشباعات , الاشباعات التي تحققها لك الانترنت , ن استخدام الانترنت الاشباعات التي تحقق م

تلبیة الانترنت , طبیعة الاشباعات التي تحققها الانترنت لطالب , لإعلامیة  التي تحققها الانترنت لك 

  .لرغبات الطالب الجامعي 

  :  مجتمع البحث و العینة

  :أـ مجتمع البحث 

   الــدین یكونــون موضــوع مشــكلة البحــث و هــو عبــارة عــن مجموعــة مــن هــو جمیــع الأفــراد أو الأشــیاء

الأســـئلة المكتوبـــة التـــي تعـــد بقصـــد الحصـــول علـــى المعلومـــات و الآراء المبحـــوثین حـــول ظـــاهرة أو 

وتعـــد الاســـتبانة مـــن أكثـــر الأدوات المســـتخدمة فـــي جمـــع البیانـــات الخاصـــة بـــالعلوم , موقـــف معـــین 

  1الحصول على معلومات  أو معتقدات أو أراء  الاجتماعیة و الإنسانیة التي تتطلب

                                                 
  180ص ,  2002, عمان , دار وائل لنشر ,  البحث العلمي الدلیل التصنیفي للباحث: ـ محمد عبد الفتاح 1
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  یعرف مجتمع الدراسـة علـى أنـه مجموعـة منتهیـة أو غیـر منتهیـة مـن العناصـر المحـددة مسـبقا والتـي

ترتكز علیها الملاحظات، وفي هذه الحالة أو تلك نستطیع تحدید مقیاس یجمع بین الأفراد و الأشیاء 

  1.ویمیزهم عن غیرهم من الأفراد و الأشیاء

ودالـك فـي جامعـة قاصـدي مربــاح , یتمثـل مجتمـع البحـث فـي دراســتنا فـي طلبـة علـوم الإعـلام و الاتصــال 

وقد تم اختیـار هـده الفئـة نظـرا لأسـباب متعـددة مـع تقریـب , ورقلة باعتبارهم جزء من فئة الطلبة الجامعیین 

, مـا تنتجـه التكنولوجیـا مـن جدیـد الجامعة طلابهـا بمختلـف التكنولوجیـات الحدیثـة واهتمـام فئـة الطلبـة بكـل 

بالإضافة إلى كوننـا كطلبـة نـدرس فـي هـده  الجامعـة أي أننـا جـزء مـن مجتمـع الدراسـة كطلبـة علـوم إعـلام 

  .والاتصال

  : ب ـ عینة الدراسة 

  منظمــة مــن جمیــع , هــي مجموعــة جزئیــة مــن المجتمــع الأصــلي للبحــث یــتم اختیارهــا بطریقــة علمیــة

و بنســبة معینــة بحســب طبیعــة البحــث و حجــم المجتمــع الأصــلي بحیــث عناصــر مفــردات المجتمــع 

  2.تحمل نفس الصفات أو الخصائص المشتركة و تعمل على تحقیق أهداف البحث 

لأنها أیسر تطبیقیا وأقل تكلفة من دراسة المجتمع الأصلي , وهده الطریقة أكثر شیوعا في البحوث العلمیة 

المجتمــع الأصــلي ادا أمكــن الحصــول علــى عینــة كبیــرة نســبیا و  اد   أنــه لــیس هنــاك مــن حاجــة لدراســة,

فالنتائج المستنبطة من دراسـة العینـة سـتنطبق إلـى حـد , مختارة بشكل یمثل المجتمع الأصلي المأخوذ منه 

فالعینة جزء من المجتمع الأصلي و بها یمكـن , كبیر مع النتائج المستخلصة من دراسة المجتمع الأصلي 

  3.راسة الجزء بشرط أن تكون العینة ممثلة للمجتمع المأخوذة منهدراسة الكل بد

ـــذي ننتمـــي إلیـــه , ونظـــرا لمعرفتنـــا لأفـــراد مجتمـــع البحـــث و ســـماته  ـــى الطلبـــة , و ال ـــا عل و اقتصـــار عینتن

و هــي العینــة التــي یقــوم فیهــا الباحــث ,) العمدیــة(فقــد تــم اختیــار العینــة القصــدیة , المســتخدمین للإنترنــت 

بــل یقــوم هــو شخصــیا باقتنــاء المفــردات الممثلــة , فرداتهــا بطریقــة تحكمیــة لا مجــال فیهــا لصــدفة باختیــار م

و بالتالي فان العینة القصدیة هي التي تناسب هدا ,أكثر من غیرها لما یبحث عنه من معلومات و بیانات 

ر على عینة طلبة علوم وجاء احتیارنا لهدا النوع من العینات لأن مجتمع بحثنا یقتص, النوع من الدراسات 

                                                 
راوي،كمال بوشرف و آخرون ،دار القصبة الجزائر ،ترجمة بوزید صح منهجیة البحث في العلوم الإنسانیة:موریس أنجرس1

  .298ص2004
, دار هناء للنشر و التوزیع عمان, مدخل لبناء المهارات البحثیة, .منهجیة البحث العلمي: ـ حسین محمد الجواد ألبحوري2

  185ص , 2011
  52ص,1999,السعودیة ,  البحث العلمي: ـعبد الرحمن بن عبد االله الواصل 3
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الإعـــلام و الاتصـــال و دالـــك لســـهولة الجمـــع و البحـــث عـــن المعلومـــات و معرفتنـــا الشخصـــیة و احتكاكنـــا 

  . بالعینة المختارة 

طالــب مــن جمیــع المســتویات  80و علیــه فقــد اخترنــا عینــة مــن طلبــة علــوم الإعــلام والاتصــال تتكــون مــن 

 04/2015/ 18إلـى  15رة و جمعها في الفتـرة الممتـدة مـن لیسانس و ماستر وتمت عملیة توزیع الاستما

  .و دالك في قسم العلوم الإنسانیة بجامعة قاصدي مرباح ورقلة ,

  تحدید مفاهیم الدراسة 

یعـــد تحدیـــد المفـــاهیم و المصـــطلحات العلمیـــة للدراســـة أحـــد الطـــرق المنهجیـــة الهامـــة فـــي تصـــمیم البحـــوث 

ـــره مـــن ضـــروب المعرفـــة  العلمیـــة فالدقـــة و الموضـــوعیة مـــن خصـــائص ـــم الـــذي تمیـــزه عـــن غی ومـــن , العل

و , و محــــددة لكــــل مفهــــوم و مصــــطلح یســــتخدمه الباحــــث , مســــتلزمات الدقــــة ووضــــع تعریفــــات واضــــحة 

  :سنحاول تحدید مفاهیم دراستنا في ما یلي

  

 الاتصال _1

  غـه و انتهـى إلیـه واتصل بفـلان بمعنـى بل, اتصل الشئ ـ بمعنى التام و لم ینقطع:من الناحیة اللغویة

 1. اتصل به بخبر بمعنى علمه :كما یقال 

  نقــل المعلومــات والمعــاني و * بمعنــى *ویعــرف همتــار القــاموس بأنهــا وصــل الشــيء بالشــئ وصــلا

  2.الأفكار و المشاعر بین شخص و أخر و بین مجموعة أشخاص لتحقیق هدف أو غرض معین

 و إحـدى , مـة الاتصـال لا یعـرف دائمـا بوضـوح وفي إطـار العمـل و التنظـیم فـان الحقـل المغطـى بكل

والــدي , 1973ســنة" van Cranach"فــان كــرانیش"المحــاولات الأكثــر أهمیــة  لتحدیــده هــي محاولــة 

فهـو وحــدة متعلقــة بالعامــل أو الآلــة الــذي یســتنتج " الإعــلام"أمــا . الاتصــال , الإعــلام , میـز التفاعــل 

لقـي هـده المعلومـة قـد تفسـر بتعـدیل سـلوك العمـال أو و ت) آلة أخرى (من ملاحظة العامل الأخر أو 

علــــى أخــــر مهمــــا كانــــت الوســــائل ) عامــــل أو آلــــة (یعنــــي تــــأثیر عامــــل معــــین " التفاعــــل "الآلات و 

المستخدم لإحداث هدا التأثیر بینما الاتصال هو حالة خاصة للتفاعل الذي یعـرف باسـتعمال الرمـوز 

  3.الممثلة مسبقا لدى المنظمة 

                                                 
 1028ص: 2001,  5ط, بیروت , دار المجاني , ي للطلاب مجان:معجم 1
المكتب الجامعي , أبعاد العلمیة الاتصالیة ـ رؤیة نظریة علمیة وواقعیة : هناء حافظ بدوي , ـ سلوى عثمان الصدیقي 2

 10ص:1999, مصر , الازوایطة ,  الحدیث
 christianguillevicpsychologie du travail edition nathanparis1999 pp127 128ـ 3
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  :اثر_2

 ما یتركه الشيء أو ظاهرة ما نتیجـة التنبیـه و الاسـتجابة أو التفاعـل سـواء كـان هـذا الأثـر مـادي  هي

  .أو عضوي ومعنوي نفسي و روحي

 التأثیر _3

  هو التحریك في أحاسیس و مشاعر الإنسان :لغة.  

  هـه و فقـد تلقـت الرسـالة انتبا, هو بعض التغیرات الذي یطرأ على مستقبل الرسـالة كفـرد : اصطلاحا

فهنـــاك مســـتویات عدیـــدة , و قـــد تجعلـــه یتصـــرف بطریقـــة جدیـــدة  أو یعـــدل ســـلوكه الســـابق , یـــدركها 

, لتأثیر ابتدأ من الاهتمام إلى حدود تدعیم داخلي للاتجاهات إلـى حـدوث تغیـر علـى تلـك الاتجاهـات

  .في النهایة أقدام الفرد على سلوك علني 

  ث للمــدمن نتیجــة لمشــاهدة أو اقتنــاء شــيء مــن موقــع هــو دالــك التغیــر الــذي یحــد: تعریــف الإجرائــي

 .الكتروني و یتعلم منه شيء جدید یغیر سلوكه السابق 

  :تكنولوجیا المعلومات_4

، هي دراسـة، تصـمیم، تطـویر، تفعیـل، دعـم ITAA )مجموعة تقنیة المعلومات الأمریكیة(حسب تعریف * 

، تهــتم "بشــكل خــاص تطبیقــات وعتــاد الحاســوبأو تســییر أنظمــة المعلومــات التــي تعتمــد علــى الحواســیب، 

تقنیـــة المعلومـــات باســـتخدام الحواســـیب والتطبیقـــات البرمجیـــة لتحویـــل، تخـــزین، حمایـــة، معـــالج إرســـال، و 

  .1الاسترجاع الآمن للمعلومات

  .أنها العلم الذي یهتم بجمع وتخزین وبث مختلف أنواع المعلومات* 

  :التعریف الإجرائي* 

هـــو اســتخدام التقنیــة الحدیثــة مـــن علــوم الحاســب والتّحلیــل الفنّـــي فــي ترتیــب الكـــم  :اتتكنولوجیــا المعلومــ

الضّــــخم مــــن البیانــــات المرتبطــــة بكافّــــة نــــواحي الحیــــاة، ســــواء أكانــــت سیاســــیّة أو اقتصــــادیة أو اجتماعیــــة 

 .الخ..أو

  )إدمان الأنترنت(: الإدمان الالكتروني _5

 

 بالإنجلیزیـة( إدمـان الإنترنـت :Internet Addiction Disorder ( هـو حالـة نظریـة مـن الاسـتخدام

وهــو ظــاهرة قــد تكــون منتشــرة . الــذي یــؤدي إلــى اضــطرابات فــي الســلوك )الانترنــت(شــبكة المرضــي 

                                                 
1.http://www.itaa. org 20 /02/2015:12:15phm /  
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موجـوداً فـي  فـي كـل بیـت وان لـم یكـن الحواسـیبتقریباً لدى جمیع المجتمعات في العالم بسبب تـوفر 

 .1الانترنتكل بیت یكفي للفرد الذهاب إلى أحد الأصدقاء أو المقاهي التي توفر لهُ استخدام 

  

  هــو مــرض مــن أمــراض العصــر الحــدیث الــذي یصــاب بــه مســتخدمي الشــبكة العنكبوتیــة و یطیلــون

 .2الجلوس أمام شاشة الكمبیوتر لساعات متواصلة  

 التعریف الإجرائي                 :                                                                        

  هو قضاء ساعات طویلة في الشبكة أمـام الشـبكة العنكبوتیـة بشـكل یتعـارض مـع أداء المهـام الیومیـة

 .ویؤدي إدمان الانترنت إلى العزلة و انقطاع العلاقة الأسریة , و اتخاذ القرارات 

  الطالب الجامعي _6

 هــو الــذي یطلــب العلــم و یطلــق عــرف علــى تلمیــذ فــي مرحلتــي التعلــیم الثــانوي و العــالي و : لطالــب ا

  .الجمع طلاب و طلبة 

  أن الشــباب یعنــي الفتــى ) ش ب ب(جــاء فــي قــاموس المحــیط فــي مــادة :لغــة : الطالــب الجــامعي ,

  .النشاط . و الشباب ـ بالكسر ,كالشبیبة 

  لمـــا فیهـــا مـــن , نتج أن مرحلـــة الشـــباب نقـــیض مرحلـــة الهـــرم فمـــن المعنـــى اللغـــوي نســـت: اصـــطلاحا

  .3إضافة إلى خاصیة النشاط ... خصائص نفسیة و سلوكیة و مزاجیة 

و الطالب الجامعي هو دالك الطالب الذي تحصل على شهادة الباكالوریا و على أثرها ألتحق بالجامعة *  

  .لدراسة تخصص معین 

  .علیمیة الجامعیة هم مداخلات و مخرجات العملیة الت*

  :التعریف الإجرائي * 

هو دالك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمیة بالانتقال من المرحلة الثانویـة أو مراكـز التكـوین المهنـي 

  .أو الفني العالي إلى الجامعة تبعا لتخصصه الفرعي بواسطة شهادة أو دبلوم یؤهله لدالك 

  :الانترنت_7

انترنـت لـم تكـن معروفـة فـي الأدبیـات ,سـات المختصـرة بـان هـذه الكلمـة المركبـة تشیر الدرا  :المفهوم الغوي 

إن هـذه الكلمـة كمـا یبـدو ,الإنجلیزیة قبل أن یؤسس مسـماها المتـداول منـذ خـلال حـوالي نصـف قـرن مضـى

                                                 
/ ـویكیبیدیا، الموسوعة الحرة ،1 02 / 2015 ./10:30  

2haydar_alahmar@yahoo.com  
 663ص ,2ج, الدار العربیة للكتاب , 3ط , ترتیب الطاهر أحمد الزاوي .  القاموس المحیط :ـ الفیروز أیادي 3
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و التـي تشـیر إلـى العلاقـة المركبـة بـین شـیئین وأكثـر و كلمـة  :INTERتتكون من كلمتین فـي الأصـل همـا

NET وهكذا تصبح الكلمة المركبة , ي الشبكةتعنINTERNET 1الانترنت تعني في مفهومها المتداول.  

  :المفهوم الاصطلاحي

 هــــذه بأنهــــا مجموعــــة خاصــــة مــــن شــــبكات الاتصــــال مرتبطــــة فیمــــا بینهــــا وه‘‘:عرفهــــا حشــــمت قاســــم

  .2المجموعة تنمو ذاتیا بقدر ما یضاف إلیها من شبكات وحاسبات

 التعریف الإجرائي:  

غیرة رقمیـة صـ رسـائلنترنت في ذاته عبارة عن تصـمیم بسـیط بعیـد عـن التعقیـد فهـو یقـوم بعملیـة إرسـال الإ

  .عنوان یمیزهم3بین العقد ، إذ ینتج عنها عملیتي الإرسال والاستقبال بینهما ویكون لكل عقدتین 

   الدراسات السابقة

بمثابة اطار نضـري أو مرجـع نضـري یعـود الیـه الباحـث لبسـتطیع تلمـس كـل جوانـب تعد الدراسات السابقة 

ســواء فــي المجتــا النضــري وحیــث تســاعده علــى , و الســتفادة ممــا وصــلت الیــه البحــوث العلمیــة,موضــوعه 

أو فـــي الجانـــب ,والمصـــطلحات وصـــیاغة الفـــروض بشـــكل واضـــح ,طـــرح المشـــكلة یدقـــة وتحدیـــد المفـــاهیم 

وكــل هــدا یكــون بمثابــة ,المیــداني  اد یتعــرف علــى المنــاهج المســتخدمة و ادوات البحــث وكیفیــة توضــیفها 

  .مرشد و دلیل للباحث في بحثه العلمي 

  : ة الأولىالدارس

إدمــــان الانترنــــت وعلاقتــــه بإبعــــاد الشخصــــیة والاضــــطرابات الشخصــــیة لــــدى المــــراهقین : عنــــوان الدراســــة 

2007.  

  4ل د بشرى إسماعیل ـ أحمد أرنوط كلیة الأدب قسم علم النفس جامعة زقازیق

 :مشكلة الدراسة-

 :تتلخص مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتیة

نموذجاً سبیا ) إدمان الإنترنت وأبعاد الشخصیة والاضطرابات النفسیة( هل تشكل متغیرات الدراسة_1

 لتفسیر العلاقات المتبادلة بین هذه المتغیرات؟

                                                 
جوان ,،باتنة 12،العددالانترنت مفهومها مجلة العلوم الاجتماعیة و الإنسانیة :لدین بومهرة نور ا, ماجدة حجاز1

 216ص2005
،الدار المصریة 1،طتكنولوجیا المعلومات  في المكتبات و المراكز العربیة بین الواقع والمستقبل:عبد الهادي محمد فتحي 2

  41ص1991اللبنانیة بالقاهرة 
  

احمد أرنوط , مان الانترنت و علاقته بإبعاد الشخصیة و الاضطرابات الشخصیة لدى المراهقینإد: د بشرى إسماعیل  3

  كلیة الأدب قسم علم النفس جامعة زقزق
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هل توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین كل من إدمان الانترنت و أبعاد الشخصیة و _ 2

 بعض الاضطرابات النفسیة موضوع الدراسة؟

 الشخصیة دون غیرها بإدمان الإنترنت؟ هل تنبئ بعض أبعاد_ 3

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین مدمني الإنترنت وغیر مدمني الإنترنت في كل من أبعاد  -4

 الشخصیة والاضطرابات النفسیة موضوع الدراسة لدى المراهقین؟

كل من أبعاد هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین مدمني ومدمنات الإنترنت من المراهقین في 5

 الشخصیة والاضطرابات النفسیة موضوع الدراسة؟

من المراهقین في جمهوریة ) من الجنسین(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین مدمني الإنترنت  6

من المراهقین بالمملكة العربیة السعودیة لصالح مدمني ) من الجنسین(مصر العربیة عن مدمني الإنترنت 

  العربیة السعودیة في كل من الاضطرابات النفسیة وأبعاد الشخصیة موضوع الدراسة؟الإنترنت بالمملكة 

  نتائج الدراسة

نموذجــاً ســبیا لتفســیر العلاقــات المتبادلــة بــین هــذه ) توجــد علاقــة ارتباطیــه ذات دلالــة إحصــائیة بــین بعــض

  .المتغیرات

ســـیة وأبعـــاد الشخصـــیة وإدمـــان توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین مـــدمني الإنترنـــت الاضـــطرابات النف

  الإنترنت

الاضـــطرابات النفســـیة أن الانطوائیـــة  –أبعـــاد الشخصـــیة  –إدمـــان الإنترنـــت (تشـــكل متغیـــرات الدراســـة 

  والعدوانیة والعصبیة والذهنیة هي أكثر أبعاد الشخصیة أهمیة في التنبؤ بإدمان الإنترنت

  لنفسيوغیر مدمني الإنترنت في أبعاد الشخصیة والاضطرابات ا

  الدراسة الثانیة

  :عنوان دراسة

إدمـان الانترنـت عنـد الشـباب وعلاقتـه بمهـارات التواصـل الاجتمـاعي دراسـة میدانیـة علـى عینـة مـن طــلاب 

  جامعة دمشق

  رُولا الحمصي/ الطالبة

  سنة خامسة إرشاد نفسي

  1كمـال بـلان.د. أ/ المشرف

  :مشكلة الدراسة

  هارات التواصل الاجتماعي لدى عینة من طلاب جامعة دمشق ؟هل توجد علاقة بین إدمان الإنترنت وم

                                                 
دراسة میدانیة على عینة من ,  إدمان الانترنت عند الشباب و علاقته بمهارات التواصل الاجتماعي: ـرولا الحمصي 1

  طلاب جامعة دمشق
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  :نتائج الدراسة

   وجـــود علاقـــة ارتباطیـــه دالـــة إحصـــائیاً بـــین الإدمـــان علـــى الإنترنـــت ومهـــارات التواصـــل الاجتمـــاعي

  .فالجلوس فترات طویلة لاستخدام الإنترنت تجعل الفرد یخصص وقتاً أقل للنشاطات الأخرى

 خدام الإنترنـــت أكثـــر مـــن الـــذكور ویعـــود ذلـــك إلـــى طبیعـــة التنشـــئة الاجتماعیـــة ــــ الإنـــاث یـــتعلقن باســـت

  .للإناث في مجتمعاتنا

  لا توجد فروق دالة إحصائیاً في الإدمان عل الإنترنت مع تغیر واختلاف الوضع الاقتصادي للأفـراد

  .وهذا یعود لتكلفة استخدام الإنترنت المتیسرة للجمیع

  ًفي الإدمان على الإنترنت لـدى العینـة ویبـدو مـن النتیجـة أن الطالـب  عدم وجود فروق دالة إحصائیا

الــذي لدیــه رغبــة فــي التعلــق بالإنترنــت وســوف یســتخدم الإنترنــت لســاعات طویلــة بغــض النظــر عــن 

اختصاصه العلمي فتلبیة احتیاجاته التي یشبعها استخدام الإنترنت یجد الوقت اللازم لذلك بعیداً عـن 

 .الدراسة

  

  :الثالثة الدراسة

دراسة تحت عنوان إدمان الانترنت وبعض أثاره النفسیة و الاجتماعیة لدى طلاب المرحلة الثانویة 

في محافظة محایـل التعلیمیـة قـدمت هـذه الرسـالة اسـتكمالا لمتطلبـات الحصـول علـى درجـة الماجسـتیر فـي 

عـة الملـك خالـد مـن إعـداد الطالـب التوجیه و الإرشاد النفسي من قسم علم النفس التربـوي بكلیـة التربیـة جام

علي بن حنفان العمري تحت إشراف الدكتور محمـد بـن حسـن أبـو راسـین أسـتاذ الإرشـاد النفسـي  المشـارك 

  .م 2008/ه1429في سنة 

ركزت هذه الدراسـة علـى مـدى أهمیـة التصـدي لدراسـة هـذا الموضـوع وبحـث أثـاره خاصـة مـع نـدرة 

الاجتماعیــة لســوء اســتخدام الانترنــت علــى المســتوى العربــي وتحدیــدا  البحــوث التــي تهــتم بالآثــار النفســیة و

آمـــا البحـــوث النفســـیة الأجنبیـــة فقـــد اهتمـــت بهـــذا المجـــال مـــع إدمـــان الانترنـــت , المملكـــة العربیـــة الســـعودیة

  وبعض أثاره النفسیة و الاجتماعیة لدى طلاب المرحلة الثانویة في محافظة محایل التعلیمیة 

الدراســة فــي أنهــا إضــافة علمیــة تضــاف إلــى المحــاولات الســابقة للإدمــان علــى وتكمــن نتــائج هــذه 

الانترنــت لإفــادة جمیــع المؤسســات العلمیــة والتربویــة و الاجتماعیــة المســؤولة علــى الشــباب العــالمین علــى 

  الإرشاد النفسي كما 

لتــي تناولــت إنهــا فــي حــدود علمــي هــي الدراســة الأولــى فــي البیئــة المحلیــة فــي المملكــة الســعودیة ا

   .1.الانترنت وبعض أثاره النفسیة والاجتماعیة

  

  

                                                 
إدمان الانترنت وبعض أثاره النفسیة و الاجتماعیة لدى طلاب المرحلة الثانویة في محافظة " لعمري،علي بن حنفان ا1

  .2008/ه1429،جامعة الملك خالد ،سنة " محایل التعلیمیة
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  :السابقة بالنسبة للدراسة الحالیة  الدراسات أهمیة

  

تبـین بـأن موضـوع الدراسـة لـه أهمیـة ,بعد التطرق  والاطلاع على كل التفاصیل الدراسات السـابقة 

  كبیرة في البحث 

ات التواصـل الاجتمـاعي دراسـة میدانیـة علـى عینـة مـن إدمـان الانترنـت عنـد الشـباب وعلاقتـه بمهـار فدراسة 

باعتبـار  للدراسـة الحالیـةبالنسـبة _صح التعبیر إن_كانت بمثابة الانطلاقة الصحیحة ,طلاب جامعة دمشق

الــذي ,) إدمــان الانترنــت(فــي بعــض مؤشــراتها عنصــر الإدمــان الالكترونــي  أخــدت أن هــده الدراســة الســابقة

فقــد ,لــدى الطلبــة  الإدمــانالعلاقــات ودورهــا فــي زیــادة  وكــذلكالدراســة الحالیــة یعتبــر المتغیــر الرئیســي فــي 

وطـــرح ,الإطـــار ألنضـــري إعـــادة صـــیاغة  العنـــوان ,ســـاعدت الدراســـات الســـابقة الباحـــث فـــي عـــدة جوانـــب 

  ..............,الانترنت  وإدمان التأثیرالإشكالیة الى تحدید المفاهیم وضبطها خصوصا مفهوم 

الـى  إضـافة وتقسـیم الدراسـة الـى فصـولها,الخطة البحث إعدادفي ,البحث منهجیا  أفادتراسة هده الد كذلك

دراســتها الحالیــة طبقــت جانــب هــده الدراســة  فــإلى...............,كیفیــة اختیــار العینــة والمــنهج المســتخدم 

  .بالنسبة للدراسة السابقة  الأمرالمیدانیة بكلیة كما هو 

دمـــان الانترنـــت عنـــد الشـــباب وعلاقتـــه بمهـــارات التواصـــل الاجتمـــاعي دراســـة إوخلاصـــة القـــول أن دراســـة 

لموضوع دراستنا خاصة في بعـض  حد مانجدها متشابهة الى ,میدانیة على عینة من طلاب جامعة دمشق

المنهجیـة للدراســة  الإجــراءاتامـا فیمــا یخـص الجانــب المیـداني فالباحــث اتبـع ,ري ظــالجانـب مــن الفصـل الن

  .الكاملة 

تحــت عنــوان إدمــان الانترنــت وبعــض أثــاره النفســیة و التــى قــام بهــا علــي بــن حنفــان  مــا بالنســبة للدراســةأ

نجـــدها متشـــابهة الـــى حـــد كبیـــر لموضـــوع دراســـتا  الاجتماعیـــة لـــدى طـــلاب المرحلـــة الثانویـــة فـــي محافظـــة

للباحث لصـیاغة  فهده الدراسة انارت الطریق,ري المتعلق بفصول ادمان الانترنتظوخاصة في الجانب الن,

فــي بعــض المتغیــرات _حســب رأي _علمــا أن الدراســة الســابقة  هــده و الدراســة الحالیــة تشــتركان ,الفــروض 

  ............,ریا ومیدانیاظالى هدا فالدراسة اعتمد علیها ن إضافة, الدراسة 

ـــاادا  و ـــى الدراســـة التـــى قامـــت بهـــا ذهبن عـــاد الشخصـــیة إدمـــان الانترنـــت وعلاقتـــه بإب  إســـماعیلبشـــرى  ال

فنجـد فـي هـده الدراسـة بعـض الأشـیاء تشـبه أو تكـاد تكـون مطابقـة ,والاضطرابات الشخصیة لدى المـراهقین

والاضـطرابات  إدمان الانترنـت وعلاقتـه بإبعـاد الشخصـیةفي حین أن الباحثة ارادت ابراز العلاقة ,لدراستنا 

أن  الدراستان كل واحـدة منهـا تریـد البحـث هدا  وفي هدا اردت القول أن كل من, الشخصیة لدى المراهقین

جعــل الدراســة الخالیــة  الــذيلكــن كلاهمــا متشــابهان مــن حیــث بعــض المتغیــرات الأمــر ,ة معینــة فــي مشــكل

ووضـعه لخطـة , طابعه الخاص في دراسته للجانب النظري  واحد  ولو أنه لكل,ري ظتستفید من جانبها الن

  البحث

  . فهي متشابهة لدراستنا الحالیة ,وفي استخدام المنهج ,لجانب المیداني كما أن هده الدراسة أفادتني في ا
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  خلاصة الفصل

تناولنا في هذا الفصل الإطار المنهجي لإشكالیة الدراسة الذي نسـتعرض فیـه كـل المراحـل   

  .اللازمة لتوضیح المسار الذي تسیر فیه من الناحیة النظریة و المعرفیة 

ضـــا شـــاملا فـــي بنـــاء الإشـــكالیة و مـــع ذلـــك أهـــم أســـباب اختیـــار فقـــد تناولنـــا فـــي هـــذا الفصـــل عر 

الموضـــوع و أهمیـــة و أهـــداف الدراســـة بالإضـــافة إلـــى مجتمـــع و عینـــة الدراســـة و أهـــم المفـــاهیم الإجرائیـــة 

  .بالإضافة إلى بعض الدراسات السابقة
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  تعريف الإدمان الانترنت : المطلب الأول 

  العوامل المسببة الإدمان الانترنت:المطلب الثاني 

  أعراض الإدمان على الانترنت :المطلب الثالث

  المواقع الأكثر استخداما لدى المدمنين: لرابعالمطلب ا

  الطالب الجامعي: المبحث الثالث 

  تعريف الطالب الجامعي:المطلب الأول 

  مواصفات الطالب الجامعي:المطلب الثاني 

  مشاكل الطالب الجامعي: المطلب الثالث

  الحلول :  المطلب الرابع
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  تمهید الفصل

شهدت السنوات الأخیرة تطورات في تكنولوجیا و ابتكار علمیة متلاحقة في مجال الاتصالات و استخدام 

البعض و أكدت أن العالم أصبح قریة الكترونیة واحدة یسمح بعضه , الأقمار الصناعیة في البث المباشر 

و بتالي تتعدد التأثیرات الإعلامیة و الثقافیة التي تحملها المواقع , یرى بعضه البعض على مدار ساعة 

والموضوع الذي نحن , و هي تتفاوت في تأثیرها في المجتمع , التي من بینها الانترنت , الالكترونیة 

أدى إلى بروز دراسات عدیدة في هدا  بصدد دراسته لقي اهتمام كبیر من قبل الدارسین و الباحثین  مما

كما تعددت الآراء واختلفت باختلاف نضرة كل للظاهرة ونضرا ,المجال النفسي والاجتماعي للطالب 

  .لأهمیتها سنحاول أن نتطرق إلیها في هدا الفصل 
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  مفهوم الانترنت : المبحث الأول 

  تعریف الانترنت: المطلب الأول 

 و تخدم الانترنت أكثر من , رة عن شبكة كمبیوترات ضخمة متصلة مع بعضها البعض هي عبا

و امتدت إلى , و قد بدأت فكرة الانترنت أصلا كالفكرة حكومیة عسكریة , ملیون مستخدم  200

 . قطاع التعلیم و الأبحاث ثم التجارة حتى أصبحت في متناول الإفراد 

ففي البدایة كان , عالم یمكن لأي فرد الإبحار فیه , بیوتر و الانترنت عالم مختلف تمام عن الكم

أما ألان فلا , Unixو نظم تشغیل معقدة كانفطام تشغیل , على مستخدم الانترنت معرفة برتوكولات 

  .1یلزمك سوى معرفة بسیطة بالحاسوب لكي تدخل إلى رحاب الانترنت 

ولكن , ل شبكة الهاتفیة باستخدام مودم كما كان في الماضي من الصعب الدخول إلى الانترنت خلا

 CompuServeو مند أن بدأت شركة , مع انتشار شركات توفیر الخدمة تبددت هده الصعوبات 

  pointto pointم عبر برتوكولات 1995توفیر خدمة الدخول على الانترنت بواسطة الشبكة الهاتفیة 

  .2لم یعد الدخول على الانترنت أمرا صعبا 

  الانترنت اختصارا لكلمات جاءت كلمةinterconnected network,  وقد تعددت و تنوعت التي

ولا یوجد تعریف كامل و شامل للانترنت یتفق علیه الجمیع فالتعریف , تحدثت عن الانترنت

و هدا راجع إلى تعدد طرق الاستفادة من هده , المهندس یختلف عن تعریف تاجر أو المدرس 

  :الشبكة الحدیثة كالأتي 

  الانترنت أساس مجموعة من الحواسیب مرتبطة في شبكة أو شبكات. 

 الانترنت أساس هو تلك الشبكات التي یمكن أن تتصل بشبكات أكبر. 

  الانترنت أساس عملیة الاتصال بین شبكات یحكمها نظام معین. 

شبكة  على الرغم من هدا التفاوت علیه في العناصر إلا أن هناك تعریف مشترك و هو الانترنت

  .3ضخمة من الحواسیب التي ترتبط یعظها ببعض و المنتشرة حول العالم 

  نشأة الانترنت : المطلب الثاني

نشأة الانترنت في ظل التحولات الإستراتیجیة التي اتخذتها القیادة العسكریة ممثلة بوزارة الدفاع 

ك تحسبا من احتمال تدمیر أي ودال, الأمریكیة إبان الحرب الباردة بین المعسكرین الشرقي والغربي 

                                                 
1La petit dictionnaire de la langue française. Montréal canada . 

2.1979La rousse de la langue française lexislibrqirie Larousse  
  .2010ماي 15موقع الكمبیوتر والانترنت/t8_topic/mrmr  ahlalil.com //http: مفهوم الانترنت :أمیر الشوق 3
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المعتمدة بضربة صاروخیة سوفیتیة مما سیؤدي بالتالي إلى , مركز من مراكز الاتصال الحاسوبي 

  .1شلل شبكة الحاسوبیة بكاملها و حرمان القیادة العسكریة الأمریكیة من الإسناد ألمعلوماتي 

وربطت وزارة الدفاع الأمریكیة بین  2/1/1969فقامت الحكومة الأمریكیة بإنشاء شبكة الانترنت في 

وقامة بتخطیط مشروع شبكة , حتى یستطیع العلماء تبادل المعلومات و النتائج , أربعة معامل أبحاث 

اتصال من حواسیب یمكنها الصمود أمام أي هجمة سوفیتیة محتملة بحیث آدا تعطل جزء من الشبكة 

ها و أطلق على هده الشبكة وكالة مشاریع و تصل إلى هدف, تنجح البیانات في الجزء المعطل 

  .الأبحاث المتطورة أبانت 

ـ darpaوالدي تحول اسمه فیما بعد إلى ـ, و أبانت هو القسم المسؤول عن بناء شبكة في دالك الحین 

صممت لغرض بناء شبكات , و كان النموذج الأول للانترنت یتكون من أربعة أجهزة حاسوب , 

وتم تركیب الحواسیب , و ربط تلك الحواسب معا على البعد ,  Wanوع الحواسیب العریضة من ن

  2.الأربعة من أربع مراكز علمیة 

  استخدامات الانترنت : المطلب الثالث 

نظرا لإقبال التزاید على الانترنت و الحاجة الضروریة لها التي جعلتها تیسر عمل الأشخاص و  

  :م الأسباب الرئیسیة التي تجعلنا تستخدم الانترنت هي ومن أه, الإفراد من بینهم الطلبة الجامعة 

  الانترنت مثال واقعي في القدرة على الحصول على المعلومات من جمیع أنحاء العالم. 

  تساعد الانترنت على العلم والتعلم التعاوني الجماعي. 

  3.تساعد على الاتصال بالعالم بأسرع وقت و بأقل تكلفة 

 یرة في شتى المجالات الإعلامیة وغیر الإعلامیة  و التي تشتمل على تقدم الانترنت خدمات كث

, الصحافة الالكترونیة و خدمات التجارة و الاكادمیة و الطبیة و الاجتماعیة و الزراعیة والسیاسیة 

ولا یقتصر استخدامه على المختصین في علوم الحاسب الآلي یستخدمها الاكادمیون و الباحثون 

ریون و رجال الإعمال و التربویون و الطلبة في مختلف المراحل الدراسیة و عامة والأطباء و الإدا

كما أن الشركات التجاریة المختلفة تستخدم الانترنت لتطویر وترویج منتجاتها و تستخدمها , الناس 

و یستخدمها العامة في تثقیف و الترفیه و , الحكومات كوسیلة لتوعیة و الاتصال بالمجتمعات 

لات بدأت شبكة الانترنت بتطبیقاتها محدودة أساسیة مثل البرید الالكتروني و نقل الملفات و الاتصا

و تتوفر الآن تطبیقات متطورة و موحدة للبحث عن المعلومات ,الدخول على حاسب عن بعد 

                                                 
  .43,44ص, 2001دار الراتب الجامعیة  , لبنان , 1ط, الوظیفة الإعلامیة لشبكة الانترنت: عبد الملك الدناني_ 1

  25ص.1997,القاهرة ,لمصري الحدیث مطالع المكتب ا,1ط, لانترنتا:طلبة محمد2

  46ـ45ص.2002,الجزائر ,دار المعرفة ,ب ط, الانترنت للمبتدئین:بشیر محمد 3
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و ساهم في زیادة الوعي عند , واسترجاعها بصورها المختلفة مما سهل التعامل مع الشبكة 

  1.مستخدمیها 

  سلبیات والایجابیات الانترنت: المطلب الرابع

  الایجابیات 

  .ـ الانفتاح على فروع المعرفة المختلفة سواء للمختصین أو غیرهم 1

ـ الانفتاح على الثقافات المختلفة وسهولة التواصل بین المجتمعات الإنسانیة و أنیة التفاعل بصوت 2

  .ت والأفكار و الصورة و الكتابة و الحوار و نقل المعلوما

  .ـ إمكانیة الوصول إلى الأشخاص و الأماكن و المؤسسات بسهولة و یسر وتكلفة مادیة أقل 3

فضلا عن المجلات و الدوریات العالمیة و , ـ إمكانیة قراءة الصحف العالمیة التي تصدر یومیا 4

  .الخ ....الأعمال الأدبیة 

ق السفر و التصریحات من خلال الاتصال ـ الحصول على الخدمات الحكومیة و الرسمیة كوثائ5

  .بالدوائر الحكومیة و القرارات المختلفة

  2.و مناقشة قضایا هامة , ـ تتیح شبكة الانترنت أجراء الحوار مع مختلف الإفراد حول العالم 6

  السلبیات 

یوتر هي ففیروسات الكمب,وهي أكثر جرائم الانترنت انتشارا و تأثیرا : ـ صناعة و نشر الفیروسات 1

تقنیات اصطناعیة تعرقل و تصیب عمل الحاسوب حیث تنتشر من برنامج لأخر مثلما تنتشر 

  .3الفیروسات البیولوجیة في الأفراد فیما بینهم في مجتمع ما 

و تتمثل في الدخول غیر المصرح به إلى أجهزة و شبكات الحاسب الآلي و تشمل : ـ اختراقات 2

  .تسرب البیانات السریة  و, التخریب و التجسس الصناعي 

هي جریمة الألیفة التي سماها بعض المختصین في أمن المعلومات وهي : ـ انتحال الشخصیة 3

  .4الجریمة تستخدم هویة شخص آخر بطریقة غیر شرعیة 

تتم الملاحقة على شبكة الانترنت غالبا باستخدام البرید الالكتروني أو : ـ الملاحقة و المضایقة 4

  .ارات الآنیة المختلفة على الشبكة كرسائل التهدید و التخویف وسائل الحو 

                                                 
موقع مجلة العالم الرقمي                        "  هل هي بجیل للصحافة الورقیة أم منافسة لها" الصحافة الالكترونیة: بندر العتبى  _ 1

sa/sigimag/ 11122005 /gqdeiq 43. htm,search.suhuf. nethttp:. ,11  2011دیسمبر.  

  85ـ84ص,2011,عمان ,دار الصفاء للنشر والتوزیع ,1ط, الانترنت والنشر الالكتروني:النوایسة غالب عوض 2
 عین الدراسات والبحوث الإنسانیة و الاجتماعیة, العصر الرقمي و ثورة المعلومات تحدیث المجتمع: محمد صالح سالم _3

  .186ص , 2002,
  4ص ,  2002ـ 2001أدرار ,   جرائم الحاسوب و الانترنت: ـ أحمد لقویدري 4
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غالبا ما یكون ضحایاهم صغار السن مستخدمي شبكة كتكوین علاقات : ـ التعزیز و الاستدراج 5

  .1الصداقة عبر الانترنت و التي قد تتطور و تصل إلى التقاء مادي بین الطرفین 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
  . 181ص , المرجع السابق : ـ محمد صالح 1
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  :خلاصة المبحث

في هدا المبحث حاولنا إعطاء فكرة عن الانترنت  و دلك من ضمن إنها شبكة تستهوي مختلف 

وفي هدا المبحث  خلصنا إلى أن الانترنت سلاح ذو حدین لها إیجابیاتها وسلبیاتها من ,شرائح المجتمع 

في المجتمع خلال الخصائص التي تمیزها والخدمات التي تقوم بها هده التقنیة التي أصبحت الأساسیة 

و الطالب الجامعي خاصة ، لكن الاستخدام , بالنسبة للأفراد في عملیة التواصل العلمیة والخدمیة 

للتعامل المفرط ,الخاطئ لهذه التكنولوجیا تجعلها نقمة لا نعمة وذلك لسلبیاتها التي تؤدي إلى نتائج وخیمة 

  . لهده التقنیة و هو الإدمان
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  د المبحث تمهی

و في مقدمتها شبكة الانترنت ,یرى الكثیر من الدارسین و الباحثین أن تكنولوجیا الاتصال الحدیثة 

و في وفرة المعلومات و المعارف التي ,قد فتحت عصرا جدیدا من عصور الاتصال و التفاعل بین البشر 

من الآثار السلبیة الجسدیة  و لكن على الجانب الأخر هناك أیضا مخاوف مشروعة,تقدمها لمستخدمیها 

و النفسیة و الاجتماعیة و الثقافیة التي قد تحدثها و مع تزاید الإقبال على شبكة الانترنت سواء  

استخدامها متمثلا في  قضاء وقت طویل من أجل الإبحار فیها ظهر ما یسمى إدمان الانترنت كظاهرة لا 

ا فان هناك الیوم العدید من الدراسات و المؤتمرات مجال لتجاهلها من قبل الدارسین و الباحثین و لذ

العلمیة والدوریات المتخصصة البحث و دراسة الآثار النفسیة و الاجتماعیة و الجسمیة لسوء استخدام 

  .شبكة الانترنت
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    مفهوم إدمان الانترنت :المبحث الثاني 

  تعریف الإدمان:المطلب الأول

 إدمان الانترنت هي عالمة النفس الأمریكیة كیمبرلي یونغ  أول من وضع مصطلحKI MBERLY 

YOUNG التي تعد من أول أطباء علم النفس الذین عكفوا على دراسة هذه الظاهرة في الولایات

  :و تعریف یونغ لإدمان الانترنت هو1994المتحدة الأمریكیة منذعام

  .1ساعة أسبوعیا  38استخدام شبكة الانترنت أكثر من 

  كما یعرف إدمان الانترنت بأنه اضطراب التحكم في الاندفاعات في استخدام الانترنت بدون هدف

  .مقصود و الذي یتضمن السكر أو فقدان الوعي

  ووصف بیرد وولف(BEARD&WOLFE) إدمان شبكة الانترنت بحالة انعدام السیطرة و

مرضیة المصاحبة له بالأعراض الاستخدام المدمر لهذه الوسیلة التقنیة و تتشابه الأعراض ال

  .المرضیة المصاحبة للمقامرة المرضیة

  كما عرفته هبة ربیع إدمان الانترنت هو الشخص الذي لا یستطیع مقاومة رغبته في الاتصال

أعراض اضطرابیة  في حالة التوقف أو التقلیل من استخدام  شبكة  بشبكة الانترنت وتظهر علیه

  .2الانترنت

 تعریف الإجرائي:  

هو عدم قدرة الإنسان على الاستغناء عن شيء ما بصرف النظر عن هذا الشيء طالما استوفى  

  بقیة شروط الإدمان من حاجة إلى المزید من هذا الشيء بشكل مستمر حتى یشبع حاجته حین

  منه یحرم  

  أعراض الإدمان على الانترنت: المطلب الثاني

  :من المظاهر التالیة  3امة أبو سریع إذا ظهرت علیهم یمكن معرفة مدمني الانترنت حسب الدكتور أس

  .التحمل لزیادة ساعات الانترنت باستمرار .1

  .الانسحاب إذا انقطع الانترنت یحدث له توتر و قلق شدید  جدا  .2

  .استخدام الانترنت بصورة أكثر تكرارا و فشل محاولات الابتعاد عن الانترنت .3

                                                 
ـ 1 http://www.mahjoob.com.3/02/2015/ 10:30 phm 
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  .لتطویره و الانشغال الزائد بذلك  القدر الهائل من الإنفاق على الانترنت .4

  .قطع أو تقلیص نشاطات اجتماعیة و مهنیة و ترویجیة بسبب الانشغال بالانترنت .5

  .والهروب من الحیاة الواقعیة .مواصلة استخدام الانترنت رغم معرفة أخطاره .6

  1.الكذب على أفراد الأسرة بشان عدد استخدم الانترنت .7

  :استخداما لدى المدمنین المواقع  الأكثر :المطلب الثالث

  :یمكن تصنیف إدمان الانترنت بناء على مجالات الاستخدام إلى أربعة أصناف

  :معلومات الانترنت .1

وهو الشراهة في البحث عن المعلومات و السعي وراء إیجادها و الاستمرار في تفقد 

  2.الإنترنت  للحصول على معلومات لا تستخدمها بعد ذلك أو حتى تسعى لقراءتها

حیث تحتوي الانترنت على كم هائل من المعلومات ،وقد یاستهوي ذلك نوعیة معینة من 

العقول التي لا تشبع من الرغبة في الحصول على كل ما تقدر علیه  من معلومات في مختلف 

  3.مجالات الحیاة

و في تعلیق لوكالة رویتر عن هذا الموضوع صرحت الوكالة أن المعلومات قد تصبح 

مدمن ‘‘فقد أسمت هؤلاء ضحایا هذا النوع الجدید من المحذرات باسم ) التسعینیات(محذرات  

فالبشر حول .Alcooliquesتشبیها للاسم المعروف لمدمن الخمرdataholicsأو ‘‘ البیانات

العالم أصبحوا مدمنین للمعلومات لأنهم یتعاملون دائما مع معلومات ما ،و في  إحصائیة ما 

یات المتحدة الأمریكیة و انجلترا و ألمانیا و هونج كونج  أوضحت شخص في الولا1000على

من عینة البحث قد أجابوا بأنهم مدمنو معلومات أو یعلمون بان %50الإحصائیات أن حوالي 

منهم أوضح أن الكومبیوتر و الانترنت والمعلومات %75احد أقاربهم على الأقل مدمنا للمعلومات،

  %55الإباء في ...للكثیرین في القرن القادم‘‘إدمانا‘‘الالكترونیة ستصبح 

من عینة البحث أجابوا بان أولادهم قد أصبحوا باحثین عن المعلومات كهوایة مفضلة لهم 

وفي هذه الحالة یلجأ . نتیجة  الوسائل التي أصبحت متاحة بسهولة و بأسلوب ممتع و شیق

علومات و البیانات بعد ذلك تصل الشخص إلى أو المستخدم إلى استعمال الإنترنت في جمع الم

                                                 
  234ص,المرجع السابق:محمد النوبي محمد علي1
  65ص2007عمان , دار مجدلاوي للنشر و التوزیع1ط,الإدمان و الانترنت :عمر موفق بشیر العباجي2
  216ص المرجع السابق:محمد النوبي محمد على3
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بهم الحال إلى  التعود على جمع هذه المعلومات و تركها أي  مجرد إشباع حاجة داخلیة نفسیة 

أو رغبة في جمع هذه البیانات أو المعلومات وبعد أن یصل  الشخص المدمن إلى حالة الإشباع 

ترات طویلة بعیدة عن أعمال ،إن الجلوس أمام شاشة الكومبیوتر المتصل بشبكة الإنترنت، لف

أسرته متنكرا بشخصیة إلكترونیة یتستر بها في هذه الحالة هي حالة الإدمان المفرط على جمع 

  ).مدمنو المعلومات(البیانات أي 

 :الإدمان على المواقع الجنسیة .2

إن الانتشار السریع والمتجدد للمواقع الإباحیة على شبكة  الإنترنت كان له على 

) Chat Rooms(بل یتعدى ذلك إلى إمضاء أوقات طویلة في بعض غرف  الحواراتالإنترنت، 

أو تبادل صور، أو  عناوین لمواقع إباحیة على , في أحادیث جنسیة مع مستخدمین آخرین

من مستخدمي الإنترنت قاموا %) 15(تشیر بعض الإحصائیات إلى أن أكثر من .الإنترنت

م، كما تشیر 1998نترنت خلال شهر واحد في  عام مواقع إباحیة على الإ) 10(بتصفح أكبر

المتحدة یتصفحون وبشكل  من المراهقین في الولایات%) 60(إحصائیات أخرى إلى أن أكثر من 

ومن الفروع  الأخرى التي تدخل في هذا المجال !.مستمر مواقع إباحیة وبدون علم أولیاء أمورهم

یستخدمون الإنترنت و مثل هذه العلاقات  هي الجنس عن طریق الاتصال بالهاتف مع أشخاص 

یمكن أن تتطور إلى علاقات حقیقیة و بالنسبة لمستخدمي هذه الطریقة یوفر الإنترنت مواقع 

یدخلون دون قصد %10- 8ساحرة جدیدة للتعبیر عن الجنس إلا أن بعض المستخدمین یبلغون 

صة إذا علمنا أن الناس الذین منهم و یتورطون في هذه المواقع و یعانون من مشاكل حیاتیة خا

  ..قاموا بالدخول إلى هذه المواقع المحرمة قد خسروا وظائفهم

 :الإدمان على غرف الدردشة .3

تشغل الدردشة عبر الانترنت ،مساحة كبیرة من حزمة البیانات التي یتم تبادلها بین 

ترنت ،إلا وسیلة مستخدمي هذه الشبكة العالمیة بل إن كثیرا من المستخدمین لا یرون في الان

للوصول إلى  الآخرین عن طریق وسائل الاتصال العدیدة التي توفرها كالبرید الالكتروني 

،والمنتدیات و برامج التراسل الفوري ،ومواقع الدردشة ،بوصفها وسیلة للاتصال ،لا تشكل سوى 

لرئیس وراء اتصال جزء  یسیر من الإمكانیات التي یمكن أن توفرها انترنت ،إلا أنها تعد الدافع ا

  1.في المائة من المستخدمین للشبكة 25أكثر من 

و تمكن هذه الحجرات الناس من التعرف على أصدقاء جدد ،و یقضون أوقات طویلة في 

الثرثرة  مع هؤلاء الأصدقاء عن مشاكلهم الشخصیة أو عن الأمور العامة ،أو في كثیر من 
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الشخص بعمل علاقة غرامیة عبر الأثیر ،وقد  الأحیان  یكون الحوار عن الجنس ،و قد یقوم

  تستغرق تلك العلاقة شهورا ،و في بعض الأحیان یتقابل  الطرفان في الحقیقة و یحدث الزواج 

ولا یلزم هنا ذكر مدى شرعیة تلك النوعیة من العلاقات التي یتحدث الطرفان فیها بما 

  1.یعف اللسان عن النوعیة ذكره من محرم الكلام

  :على العاب الفیدیو و العاب الانترنت الإدمان .4

ویضم هذا الصنف الاستخدام المكثف للألعاب الإلكترونیة الموجودة على شبكة 

والتي تمكن ) الكازینوهات التخیلیة(الإنترنت، كما  یشمل كذلك لعب القمار والدخول إلى مواقع 

و یقول أخصائیي . قیقيالمستخدمین من  اللعب مع آخرین كما لو كما لو كانوا في كازینو ح

الصحة النفسیة أن الألعاب الخیالیة التي یقدمها الحاسوب و العاب الفیدیو تسبب الإدمان 

الحقیقي و تدمر الزواج و الوظائف ،وتمنح العاب الكومبیوتر الشخص المرتبط  بالانترنت مثل 

البطل لبعض شعور 2لعبة العصر المظلم لكامیلوت الجدیدة أو دیاب لو )ایفركویست(لعبة

اللاعبین و هذا بدوره یسبب مشاكل اكبر،فالخصائص الكلامیة المكثفة تمنح مثل هذه الألعاب 

بعدا اجتماعیا غیر موجود في الحیاة الواقعیة،و الطبیعة المشتركة و التنافسیة مع أو ضد 

  2.اللاعبین الآخرین تجعل من الصعب التوقف

  :ج ظاهرة الإدمانالحلول و المقترحات ت لعلا:المطلب الرابع

  :عمل العكس .1

فإذا اعتاد المریض استخدام الانترنت طیلة أیام الأسبوع ،نطلب منه الانتظار حتى یستخدمه في یوم 

الإجازة الأسبوعیة،وإذا كان یفتح البرید الالكتروني أول شيء حین یستیقظ من الیوم ،نطلب منه أن ینتظر 

المریض یستخدم الكومبیوتر في حجرة النوم نطلب منه أن حتى یفطر،و یشاهد أخبار الصباح،وإذا كان 

  .وهكذا...یضعه في حجرة المعیشة

  :إیجاد موانع خارجیة .2

ضبط المنبه قبل بدایة دخوله الانترنت ،بحیث ینوي الدخول على الانترنت ساعة واحدة قبل  نزوله للعمل 

  .مثلا حتى لا یندمج في الانترنت بحیث یتناسى موعد نزوله للعمل

                                                 
 215ص المرجع السابق:محمد النوبي محمد علي1
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 :تحدید وقت الاستخدام .3

ساعة أسبوعیا نطلب منه )40(تقلیل و تنظیم ساعات استخدامه،بحیث إذا كان یدخل على الانترنت لمدة

ساعة أسبوعیا،و تنظیم تلك الساعات بتوزیعها على أیام الأسبوع في ساعات محددة من )20(التقلیل إلى

  .الیوم،بحیث لا یتعدى الجدول المحدد

  :الامتناع التام  .4

ما ذكرنا فان إدمان بعض المرضى یتعلق بمجال محدد من مجالات استخدام الانترنت،إذا كان ك

المریض مدمنا لغرف الحوارات الحیة ،نطلب منه الامتناع عن تلك الوسیلة امتناعا تاما،في حین نترك له 

  1.حریة استخدام الوسائل الأخرى الموجودة على الانترنت

  :إعداد بطاقات من اجل التذكیر .5

إعداد بطاقات یكتب علیها خمسا من أهم المشاكل الناجمة عن إسرافه في استخدام الانترنت  كإهماله 

لأسرته،وتقصیره في أداء عمله مثلا ،ویكتب علیها أیضا خمسا من الفوائد التي ستنتج  عن إقلاعه عن 

تلك البطاقات في  إدمانه ،مثل إصلاحه لمشاكله الأسریة ،و زیادة اهتمامه بعمله ،و یضع المریض

جیبه،أو حقیبته حیثما یذهب بحیث إذا وجد نفسه مندمجا في استخدام الانترنت یخرج البطاقات ،لیذكر 

  .نفسه بالمشاكل الناجمة عن ذلك الاندماج 

  :إعادة توزیع الوقت .6

  لابد أن یفكر المریض في الأنشطة التي یقوم بها قبل إدمانه للإنترنت ،لیعرف ماذا خسر بإدمانه .7

القران،والریاضة ،و قضاء الوقت مع الأسرة،و القیام بزیارات اجتماعیة و هكذا  نطلب من  قراءة:مثل

  .المریض أن یعاود ممارسة تلك الأنشطة لعله یتذكر طعم الحیاة الحقیقیة و حلاوتها

  :الانضمام إلى مجموعات التأیید7

الحقیقیة ،بالانضمام إلى فریق كرة   كوسیلة مساعدة أیضا لابد من زیادة رقعة حیاته الاجتماعیة

مثلا،أو إلى درس لتعلیم الخیاطة،أو الذهاب إلى دروس المسجد ،لیكون حوله مجموعة من الأصدقاء 

  .الحقیقیین

  

  

  

                                                 
  .247ص,المرجع السابق:محمد النوبي محمد علي 1



 لنظريالإطار ا                                                                          ثانيالفصل ال

 

 
38 

  المعالجة الأسریة8

في بعض الأحیان تحتاج الأسرة بأكملها إلى تلقي علاج أسري بسبب المشاكل الأسریة التي 

ت بحیث یوضع برنامج یساعد على استعادة النقاش و الحوار فیما بینها  و لتعلم یحدثها إدمان الانترن

كما إن الحدیث عن . الأسرة بمدى خطورة تجاوز الحد المعقول في استخدام الانترنت المؤدي إلى إدمانه

قیق أضرار الإنترنت لا یعني تجاهله و العزوف عنه،إنما المطلوب هو الترشید و الاستخدام المعتدل،لتح

أغراض محددة واضحة ،كما أنه من الضروري إیلاء أهمیة الرقابة الأسریة ،و توجیه الأطفال نحو 

الاستخدام الأمثل للشبكة ،ووضع قواعد و ضوابط للنفس قبل الغوص في محیطه،فالوقایة خیر من 

  1.العلاج
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  تمهید المبحث

الرئیسي الذي تقوم علیه الجامعة ما نضرا لدور الذي یلعبه  ي المحرك أو المیكانیزمیعتبر الطالب الجامع

داخل الجامعة بحیث تبرز أهمیته في البحث العلمي و تطویره لیزید من فهو یوصف خیارته و معارفه 

لیزید من قدراته المعرفیة و یفید غیره في المستقبل ففي هدا المبحث حاولنا إعطاء صورة للطالب تشمل 

.و بعض المشاكل و محاولة إیجاد الحلول  التعریف و مواصفات  
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  الطالب الجامعي: المبحث الثالث

  تعریف الطالب الجامعي: المطلب الأول

  فیرى هم نخبة ممتازة من الشباب و الشابات الممتازین في ذكائهم و معارفهم العلمیة : ـ تركي رابح

.1  

  بالجامعة واثر التحاقه هدا في شخصیته سواء من  هو دالك الشاب الذي التحق: ـ تعریف أخر

مما یساعده على ,حیث تتسع خبرته و تقیمه للأمور ,الناحیة العقلیة أو الوجدانیة أو الاجتماعیة 

  .2تبني قیم و اتجاهات وأفكار مهمة 

  و یعرفه قاموسLarousse: 3بأنه من یزاول محاضراته بالجامعة أو مؤسسة تعلیم العالي.  

 رفه ـ كما عlapetitrepert : بأنه الفرد الذي یزاول دراسته و یتابع دروسا بالجامعة أو مدرسة علنا

  .4الخ ......طالب تاریخ ,طالب فلسفة ,طالب آداب ,كقولنا طالب طب ,

  الطالب الجامعي الذي ینتمي إلى مؤسسة تعلیمیة و المؤثرة و المتأثرة : ـ تعریف ماجد الزیود

  5.و هو الهدف الأساسي للعملیة التعلیمیة ككل  ,بالعملیة التعلیمیة 

  

  نعني بالشاب أو الطالب الجامعي في دراستنا كل شخص یتراوح عمره ما بین : التعریف الإجرائي

  .سنة یزاول دراسته بجامعة قاصدي مرباح) 25الى18(

 مواصفات الطالب الجامعي : المطلب الثاني

اصفات و الآداب المهمة التي یجب أن یحظى بها طلاب لطالب الجامعي العدید من المواصفات المو 

 الجامعة و جمیع طلبة العلم بمختلف أنواعهم، من خلال الأقسام التالیة بشكل موجز 

                                                 
كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة قسم علم ,واقع تكوین طلبة الدراسات العلیا في الجامعة الجزائریة: ـ یسمینه حدنة  1

  . 20ص ,  2007, جامعة متنوري قسنطینة , لاجتماع ا
قسم علم الاجتماع و , كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة  ,الطلبة الجامعیون بین القیم المنتجة : ـ نجوى عروش  2

  .76ص,2004, جامعة متنوري قسنطینة , الدیمو غرافیا 
3  .690la rousse de la langue française. Lexis librairie la rousse .1979.p 
 la petit dictionnaire de la langue française .Montréal. canada .1992 .p368ـ  4
ص ,  2006, الطبعة الأولى , عمان , دار الشروق لنشر و التوزیع ,  الشباب والقیم في عالم متغیر: ـ ماجد الزیود  5

120  
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  :تزكیة النفس و بناء الذات. أ

یمكن بناء الذات و تزكیة النفس أي التخلص من الرذائل و نیل الفضائل الأخلاقیة، عن طریق بعض 

  .1التي نشیر إلى بعض نماذجها في هذا المقام الأعمال الخاصة

  الإخلاص و تطهیر النیة. 1

من أولى صفات و آداب طلب العلم التي یجب أن یعیر الطلاب بها اهتماما بالغا هي أن یحملوا نیة 

طاهرة أثناء حركتهم العلمیة و تطورهم العلمي و یخطوا خطواتهم في هذا الدرب باتجاه هدف إلهي و 

  .إن مدار الأعمال على النیات إنساني؛ ف

  .2 ـ عدم الاختلاف بین القول و الفعل في العلوم المعنویة 2

  .تصفیة القلب من الرذائل الأخلاقیة. 3

  .الاهتمام بأداء الواجبات و ترك المحرمات. 4

  .الجهد و الحركة و النشاط العلمیة. ب

و الكتابة و المذاكرة و التفكر و حفظ  لابد في طریق طلب العلم من السعي المستمر في المطالعة. 1

قال الرسول الأعظم  3.و أن یستأنس الطالب بأشغاله العلمیة و یعتبرها من رأس مال حیاته… المسائل و

ذَا هُمُ انْتَهَوْا فِیهِ إِنَّ اللَّهَ عَزَّ و جَلَّ یَقُولُ تَذَاكُرُ الْعِلْمِ بَیْنَ عِبَادِي مِمَّا تَحْیَا عَلَیْهِ الْقُلُوبُ الْمَیْتَةُ إِ ): "ص(

  .إِلَى أَمْرِ 

إن تكویم المعلومات و . الدخول في أجواء الدرس و تحمّل الإنسان مسؤولیة تعلیم ما تعلمه للآخرین. 2

لا ینبغي لأهل العلم أن یبخلوا على من دونهم في العلم بنقل . البخل بها على الغیر عمل غیر مطلوب

  . علیم الآخرین بحسب استیعابهم و أن یزیدوا من علمهممعلوماتهم إلیهم، بل مكلفون بت

                                                 
  .131ص ,ق1409،  ب الإعلام الإسلامينشر مكت  ـ الشهید الثاني، منیة الموید،  1
، الإسلامیة، دار الكتب 1غفارى على اكبر و آخوندى، محمد، ج : ، حققه و صححهالكافيـ الكلیني، محمد بن یعقوب، 2

  .  44ص ,  ق1407طهران، الطلعة الرابعة، 

  209و  208ص  ,ارسیة، الكتاب باللغة الف إسلامر اد ,ـ الکافي آداب التعلیم و التعلم في الإسلام   .ـ 3
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أن یجتنب معاشرة الأشخاص الذین یحرفون و یلهون الطالب عن مسیر الدراسة و أهدافه، خاصة . 3

  1.أولئك الذین یقضون عمرهم بلا فائدة

  . أن یكون راضیا بالدراسة غیر قانع بمقدار علمه. 4

  .إكرام مقام الأستاذ . ج

  .السیاسي و الاجتماعي الصحیحین الوعي. دو 

 المطلب الثالث المشاكل التي یواجهها الطالب الجامعي 

إن أكبر المشكلات الإداریة التي یواجهها طلبة مقرر مشروع التخرج هي عدم وجود مكتبة جیدة في 

عبء المنطقة التعلیمیة ، وقلة تعرض الطالب لنشاطات بحثیة قبل دراسته لهذا المقرر ، وارتفاع ال

  الدراسي الأكادیمي

  .في الفصل الذي یدرس فیه الطالب هذا المقرر  .1

التي یواجهها الطلبة في دراسة المقرر تمثلت في ) العلمیة والمعرفیة(إن أكبر المشكلات الفنیة  .2

  .الضعف في استخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة ، والضعف في معرفة أنواع البحوث العلمیة

للغویة التي یواجهها الطلبة في دراسة المقرر متوسطة ، وكانت أكبر مشكلة إن حجم المشكلات ا .3

  2 لغویة تتعلق في ضعف

 .صعوبة التنقل في بعض الأحیان بالنسبة لطلبة الدین یعیشون في المناطق النائیة  .4

ـ صعوبة تأقلم  الطلاب الدین یغیرون مكان سكنهم حیث یواجهون صعوبات تأقلم البیئة الجدیدة 5

  .لوب حیاة  مختلف یلزمهم به استقلالهم عن عائلتهم  وأس

صعوبة التعرف على القیم و القوانین التي تسیر بموجبها البیئة الجدیدة وقدرته على ملائمة نفسه _ 6

  . لهده البیئة 

  الحلول المقترحة:المطلب الخامس 

  بالمعدات و الأجهزة توفیر وتهیئة الجو المناسب للطلبة و دلك في توفیر قاعة مطالعة مهیئىة. 

                                                 
  .334و  342، ص إسلامر اد ,المرجع السابق :الكافيـ 1
ص ,جامعة القدس ,  المشكلات التي یواجهها الطلبة في مقرر مشروع التخرج في برنامج التربیة: نادر أبو خلف . ـ د2

  2ـ1
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  توفیر شاشات العرض : توفیر الآحهزة  في قاعات الدراسة مثل,dqtach 

 الخ......................

   تحفیز العمل الجماعي كفریق واحد و ترغیب حب البحث العلمي.  

   توفیر الاساتدة ودكاترة مؤطرین وأكفاء لإفادة الطلبة .  
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  مبحثخاتمة ال

من خلال هدا المبحث حاولنا إعطاء فكرة عن الطالب الجامعي بصفة عامة و دلك بتسلیط الضوء على 

و الحلول المقترحة للقضاء على , و المشاكل التي یواجهها ,تعریف و المواصفات (مجموعة من النقاط 

فهو أمل , یعتمد علیه  و باعتبار أن الطالب الجامعي الركیزة الأساسیة و هو الفرد الذي, ) المشاكل 

  . وشعار المستقبل فبه تزدهر الأمة و تنمو وتتطور 
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  :تمهید

بعـد إتمــام الجانـب النظــري والــذي احتـوى علــى ثلاثــة مباحـث ثــم ننتقـل إلــى أهــم مرحلـة مــن مراحــل 

عــرج فــي هــذا الإطــار التطبیقــي  إلــى عــرض وتحلیــل نتــائج البحــث وهــي الجانــب التطبیقــي حیــث ســوف ن

  .الدراسة وأهم الاقتراحات و التوصیات  للحمایة من إدمان الانترنت

  :مجال الدراسة :المبحث الأول 

 2015للســنة الجامعیــة نعتمــد فــي دراســة هــذا الإطــار مــنهج دراســة الحالــة حیــث أننــا حــددنا مجــال الدراســة 

  :والمتمثل في

 ــانيالمجــال الم أجریــت هــذه الدراســة بجامعــة قاصــدي مربــاح ورقلــة  ،حــي النصــر ،كلیــة العلــوم :ك

  .الإنسانیة و الاجتماعیة

 حیث 2015بدأت الدراسة النظریة منذ أن تمت الموافقة على الموضوع في جانفي :المجال الزماني

نجـــاح هـــذا شـــرعنا فـــي جمـــع المعلومـــات المتعلقـــة بموضـــوع الدراســـة واتبعنـــا كـــل الخطـــوات اللازمـــة لإ

  .البحث

قمنـا لعرضـها علـى ,أما فیما یخص الدراسـة المیدانیـة فانطلقـت منـذ الصـیاغة الأولیـة لأسـئلة الاسـتمارة ثـم  

  المشرف ستادالا

صالحي عبـد الرحمـان ، ،انطلقنـا فـي توزیـع أول اسـتمارة :،وبعد الموافقة علیها من طرف الأستاذ المشرف 

  2015أفریل 15في 

 تحدید المجال البشري و المتمثـل فـي طلبـة علـوم الإعـلام و الاتصـال الـذي بلـغ تم :المجال البشري

  .مفردة كانوا بین إناث و ذكور 90عددهم 

ویقصــد بمعامــل الثبــات إعــادة اختبــار المبحــوثین ,وللتأكــد مــن ثبــات الاســتمارة قمنــا بتطبیــق معامــل الثبــات 

  .  0,937:ى النتیجة التالیة حیث نحصل عل,متضمنة نفس الظروف والنتائج المتحصل علیها 
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  تمثیل بیاني یبین توزیع أفراد العینة حسب الجنس

والتي تلیها نسبة  % 63,33اكبر والتي تقدر ب 

وهذا یعني إن نسبة التعامل مع الانترنت تتم بشكل اكبر مع الإناث 

  :ویرجع ذلك إلى عدة عوامل نذكر منها 

  .ت والأجهزة الإلكترونیة 

الجنس

                                                              لثالث
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  تفریق الجداول و تحلیل النتائج:المبحث الثاني

  :البیانات الشخصیة

  تفریق الجداول و تحلیل النتائج:المبحث الثاني

  :البیانات الشخصیة

  یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس): 

تمثیل بیاني یبین توزیع أفراد العینة حسب الجنس                                     

  :قراءة الجدول

اكبر والتي تقدر ب یلاحظ من خلال الجدول إن نسبة الإناث 

وهذا یعني إن نسبة التعامل مع الانترنت تتم بشكل اكبر مع الإناث  % 36,66الذكور والتي تقدر ب 

ویرجع ذلك إلى عدة عوامل نذكر منها % 30 حیث نجد الفرق بین نسبة الإناث والذكور هي 

ت والأجهزة الإلكترونیة إقبال الإناث على الاستعمال المفرط للانترن

  . نسبة الإناث في الجامعة أكثر من نسبة الذكور

الجنس

دكر

انثي 

  النسبـة  التكرار

33  36,66                           %

57  63,33%  

90  100% 

لثالثالفصل ا

  

المبحث الثاني

البیانات الشخصیة

المبحث الثاني

البیانات الشخصیة

): 1(الجدول رقم

  

              

                                     

  

قراءة الجدول

یلاحظ من خلال الجدول إن نسبة الإناث 

الذكور والتي تقدر ب 

حیث نجد الفرق بین نسبة الإناث والذكور هي 

إقبال الإناث على الاستعمال المفرط للانترن

نسبة الإناث في الجامعة أكثر من نسبة الذكور

  

  

  

  

  

  

  

  الذكر

  الأنثـى

  المجموع
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  تمثیل  بیاني یوضح توزیع العینة حسب السن

تمثل نسبة الأفراد % 62,22نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن توزیع أفراد العینة حسب السن أن نسبة 

ن للإفراد الدی% 26,66و التي تمثل الفئة  الشابة بینما تمثل نسبة

  

  وي التعلیميتمثیل بیاني یوضح توزیع أفراد العینة حسب المست

أما بالنسبة لطلبة %38,88نلاحظ من خلال الجدول أن النسب متفاوت حیث قدرت نسبة طلبة لیسانس 

ویرجع هذا إلى حاجة الطلبة للانترنت خاصة في مجال التعامل 

 .طلبة الماستر بالشبكة لحاجتهم الماسة لها

السن

المستوي التعلیمي

                                                              لثالث
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  یبین توزیع أفراد العینة حسب السن ): 2

تمثیل  بیاني یوضح توزیع العینة حسب السن                                           

  :قراءة الجدول 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن توزیع أفراد العینة حسب السن أن نسبة 

و التي تمثل الفئة  الشابة بینما تمثل نسبة, سنة  25الى20الدین یبلغ سنهم من 

   30إلى  25

  والتي تمثل باعتبارها الفئة  الناضجة

  :یبین توزیع أفراد العینة حسب المستوى)3

  

تمثیل بیاني یوضح توزیع أفراد العینة حسب المست                       

  : قراءة الجدول

نلاحظ من خلال الجدول أن النسب متفاوت حیث قدرت نسبة طلبة لیسانس 

ویرجع هذا إلى حاجة الطلبة للانترنت خاصة في مجال التعامل ،%61,11ماستر فقد قدرت نسبتهم ب

طلبة الماستر بالشبكة لحاجتهم الماسة لهاو احتكاك , مع الأساتذة والبحث العلمي وإعداد مذكرة التخرج

الى20
25

الى25
30

 30من
فما فوق

المستوي التعلیمي

لیسانس

ماستر

  النسبة  تكرار 

56  62,22%  

24  26,66%  

10  11,11%  

90  100%  

  النسبــة  التكرار

  38,88%  

  61,11%  

  100% 

لثالثالفصل ا

2(الجدول رقم

                          

قراءة الجدول 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن توزیع أفراد العینة حسب السن أن نسبة 

الدین یبلغ سنهم من 

25یبلغ سنهم من 

والتي تمثل باعتبارها الفئة  الناضجة

3(الجدول رقم  

                       

قراءة الجدول

نلاحظ من خلال الجدول أن النسب متفاوت حیث قدرت نسبة طلبة لیسانس 

ماستر فقد قدرت نسبتهم ب

مع الأساتذة والبحث العلمي وإعداد مذكرة التخرج

تكرار   السن

من 

  25الى20

من 

  30الى25

فما  30

  فوق

90  المجموع

التكرار  

  35  لیسانس

  55  ماستر

  90  المجموع
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  طبیعة علاقة الطالب بالانترنت:المحور الأول

  یبین عدد الطلبة الذین یمتلكون جهاز حاسوب خاص بهم) 1(الجدول رقم

  

     
  كون جهاز حاسوب خاصتمثیل بیاني یبین عدد الطلبة الدین یمتل

  

  

  

  :قراءة الجدول

یتضح لنا من خلال الجدول  والتمثیل البیاني أن نسبة كبیرة من أفراد العینة یمتلكون جهاز 

ونسبة ضئیلة جدا من أفراد العینة الذین لا % 77,77حاسوب خاص بهم ،حیث قدرت هذه النسبة بـ 

ضرورة استخدام جهاز الحاسوب في :ع إلىوهذا یرج%22,22یمتلكون جهاز حاسوب وقدرت نسبتهم بـ 

،في )wifi(الجامعة وخاصة في مجال الدراسة وسهولة التنقل به ،بالإضافة لتوفر شبكة اتصال لاسلكیة 

الجامعة و الاقامات الجامعیة و مجانیتها مما یساعد الطلبة على البحث العلمي والتواصل مع الأساتذة 

ه نظریة الاستخدامات و الاشباعات أن الجماهیر لیسوا مستقبلین وهذا ما تؤكد.عبر البرید الالكتروني

سلبیین لرسائل الاتصال الجماهیري،وإنما یختار الأفراد بوعي وسائل الاتصال التي یرغبون في التعرض 

  .إلیها ونوع المضمون الذي یلبي حاجاتهم النفسیة و الاجتماعیة

  

  

  

  

  

  

  

  

نعم

لا

  النسبـة  التكرار  

 77,77  70  نعـم

% 

 22,22  20  لا

%  

 %100  90  المجموع
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  تللإنترن یوضح مستوى إجادة الطلبة)2(الجدول رقم 

     
  تمثیل بیاني یبین عدد الطلبة الدین یمتلكون جهاز حاسوب خاص

  

  :قراءة الجدول

یتضح لنا من خلال الجدول  والتمثیل البیاني أن نسبة كبیرة من أفراد العینة یمتلكون جهاز 

ونسبة ضئیلة جدا من أفراد العینة الذین لا %77,77قدرت هذه النسبة بـ حاسوب خاص بهم ،حیث 

ضرورة استخدام جهاز الحاسوب في :وهذا یرجع إلى%22,22یمتلكون جهاز حاسوب وقدرت نسبتهم بـ 

،في )wifi(الجامعة وخاصة في مجال الدراسة وسهولة التنقل به ،بالإضافة لتوفر شبكة اتصال لاسلكیة 

قامات الجامعیة و مجانیتها مما یساعد الطلبة على البحث العلمي والتواصل مع الأساتذة الجامعة و الا

وهذا ما تؤكده نظریة الاستخدامات و الاشباعات أن الجماهیر لیسوا مستقبلین .عبر البرید الالكتروني

في التعرض  سلبیین لرسائل الاتصال الجماهیري،وإنما یختار الأفراد بوعي وسائل الاتصال التي یرغبون

  .إلیها ونوع المضمون الذي یلبي حاجاتهم النفسیة و الاجتماعیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

نعم

لا

  النسبـة  التكرار  

 % 77,77  70  نعـم

  %22,22  20  لا

 %100  90  المجموع
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  یوضح مستوى إجادة الطلبة للإنترنت)2(الجدول رقم 

  

  
  

  

  تمثیل بیاني یوضح مستوي إجادة الطلبة للانترنت                        

  :قراءة جدول 

 كانتنلاحظ من خلال الجدول و التمثیل البیاني أن كل الطلبة الدین لا  یجیدون استخدام الانترنت 

ویتراوح مستوى إجادة الطلبة للإنترنت بین متوسط وجید وقدرت نسبة الذین یجیدون الانترنت  ةنعدمم

أما بالنسبة للدین , %   22,22أما الذین یجیدون الانترنت بمستوى متوسط،%5,55بمستوى ضعیف 

  :فهذا راجع إلى% 72,22یجیدون استخدام الانترنت بمستوى جید بلغت نسبتهم 

  .استخدام الطلبة للإنترنت بشكل مستمر و بكثافة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ضعیف

متوسط

جید

لا أجید

  النسبـة  التكرار  

 %5,55  5  ضعیف

  %22,22  20  متوسط

 72,22  65  جید

% 

  %00  00  لا أجید

 %100  90  المجموع
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  یوضح دافع دخول الطلبة للإنترنت بصفة عامة )3(الجدول رقم 

  

    

  

  
  

تمثیل بیاني یوضح دافع دخول الطلبة 

  النت 

  

  :قراءة الجدول

لبة الذین یترددون على الانترنت من اجل یتضح من خلال الجدول و المثیل البیاني أن نسبة الط

أما بالنسبة للطلبة الدین یترددون على الانترنت ,% 4,44حیث قدرت بالنسبة تكاد منعدمة ب,التسلیة

في حین أن الطلبة الذین یترددون على الانترنت من أجل %35,55لقضاء أوقات الفراغ بنسبة تقدرب

بة الدین یترددون على الانترنت من اجل التعرف على أما بالنسبة للطل, % 20البحث العلمي بنسبة

  :ونستنتج من خلال الجدول  ،%40الأصدقاء بنسبة قدرت ب

أن اهتمامات الطلبة  تختلف من فرد إلى أخر حسب الاهتمام  حیث أن الأغلبیة یفضلون قضاء 

دشة والاطلاع على  الوقت في المواقع من أجل التعرف على الأصدقاء ، حیث یتمكنون من التواصل والدر 

كل ما هو جدید،وكل هذا یعتبر هدر للوقت في أمور تافهة وهنا نجد أن الطالب لایستغل إیجابیات 

  .الإنترنت الكثیرة وهذا ما یؤكده الجانب النظري من حیث الجوانب السلبیة للإنترنت

  

  

  

تسلیة

قضاء الوقت 

التعرف 

البحث العلمي

    بالجوا

  النسبة  التكرار

 %4,44  4  التسلیة

  %35,55  32  قضاء أوقات الفراغ

التعرف على أصدقاء 

  جدد

36  40% 

التعلیم والبحث 

  العلمي

18  20%  

 %100  90  المجمـوع
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  یبین تأثیر متغیر الجنس على دافع دخول الطلبة للانترنت) 4(الجدول رقم

  
تمثیل بیاني یوضح متغیر الجنس 

ودوره في تحدید دافع الطلبة لدخول 

  الانترنت

  

  

  :قراءة الجدول

یتضح لنا أن متغیر الجنس له دور في تحدید دوافع الطلبة لدخول الانترنت  4من خلال الجدول رقم 

جل التسلیة قدرت حیث نلاحظ أن نسبة الدكتور تقل على نسبة الإناث من حیث الدافع الانترنت من أ

في حین أن دافع دخول الطلبة من أجل التعرف ,% 3,84أما نسبة الإناث فتقدر ب%  0نسبة الدكور

أما من حیث قضاء , % 26,92أما بالنسبة للإناث % 7,14على الأصدقاء فقد قدرت بالنسبة للذكور 

و نسبة % 92,85درت بالوقت ترتفع نسبتها عندا الذكور  مقارنة بالإناث حیث أن نسبة الذكور ق

كما نلاحظ أن دافع دخول الذكور للانترنت من أجل التعلم و البحث العلمي یقل عن ,%5,76 ناثالإ

  .%33أما نسبة الإناث فقدرت ب% 00دافع الإناث بحیث قدرت نسبة الذكور ب

نت حیث  و حسب تحلیلنا للجدول لاحظنا أن متغیر الجنس له دور في تحدید دافع دخول الطلبة للانتر 

و هدا , توصلنا إلى نتیجة مفادها انخفاض كثافة دافع دخول الانترنت لدا فئة الذكور مقارنة بالإناث 

راجع ربما لقلة الوقت الذي یمضیه الذكور في استخدام الانترنت كما قد یساهم عامل توفر الانترنت في 

  .تحدید الدافع الدخول الانترنت بین الجنسین 

  

0

5

10

15

20

25

30

35

تسلیة قضاء 
الوقت

التعلم و التعرف  
البحث

الدكر

الانثى

  المجموع  الأنثى  لذكرا  

التكرا

  ر

التكرا  النسبة

  ر

التكرا  النسبة

  ر

  النسبة

  %2,5  2  %3,84  2  %00  0  تسلیة

قضاء 

  الوقت

26  92,8

5%  

3  5,76%  28  35%  

التعرف 

على 

الأصدقا

  ء

2  7,14

%  

14  26,92

%  

16  20%  

التعلم و 

البحث 

  العلمي

0  00%  33  63,46

%  

33  41,2

5%  

100  28  المجموع

%  

52  100%  80  100

%  
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  ین عدد الطلبة الذین یملكون برید إلكترونيیب) 5(الجدول رقم

  
تمثیل بیاني یبین عدد الطلبة الدین یملكون برید 

  الكتروني

  :قراءة الجدول

برید إلكتروني نلاحظ من خلال الجدول و التمثیل البیاني أن أكبر نسبة من أفراد عینة الدراسة لدیهم 

وترجع  ،%22,22،وأما الطلبة الذین لا یمتلكون برید إلكتروني فقد قدرت نسبتهم %77,77بنسبة قدرت 

  :هذه النسبة الكبیرة إلى

قد یكون استخدامهم و استعمالهم للبرید الإلكتروني كوسیلة لإرسال بحوثهم وتبادلهم المعلومات 

  بینهم وبین الاساتدة

  الرغبة الشدیدة لطلبة لدخول الانترنتیوضح )6(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

تمثیل بیاني یوضح الرغبة الشدیدة لطلبة لدخول الانترنت  

  :قراءة الجدول

بیر لدخول و التمثیل  أن نسبة كبیرة من الطلبة لدیهم شغف واشتیاق ك)6(یتضح من خلال الجدول رقم 

أما بالنسبة للطلبة الدین لیس لدیهم رغبة لدخول الشبكة ,%  58,88شبكة الانترنت بنسبة قدرت ب

  : وقد ترجع هده النسبة الكبیرة إلى,%41,11الانترنت فقدرت بنسبة 

وكذلك الدردشة ودلك ما یفسر إقبالهم ,التواصل ومعرفة أشخاص جدد والتعرف على كل ما هو جدید

  .التواصل الاجتماعيعلى مواقع 

  

  

نعم

لا

  النسبة  التكرار  

  %77,77  70  نعـم

  %22,22  20  لا

 %100  90  المجموع

  النسبة  التكرار  

 %58,88  53  نعـم

  %41,11  37  لا

 %100  80  المجموع

نعم

لا
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  الإدمان الالكتروني والطالب الجامعي:المحور الثاني

یوضح تأثر النتائج الدراسیة بسب الوقت الذي یمضیه الطالب في استخدام ) 7(الجدول رقم 

  الانترنت

  

سیة بسبب الوقت الذي تمثیل بیاني یوضح تأثر النتائج الدرا

  استخدام الانترنت یقضیه الطالب في

  

  :قراءة الجدول

یتبین لنا من خلال الجدول  والتمثیل البیاني أن النسبة كبیرة من الطلبة الدین تأثرت نتائجهم الدراسیة 

لا بینما قدرة نسبة الطلبة الدین %60بسبب الوقت الذي یقضونه باستخدام الانترنت و قد بلغة نسبتها 

وهدا راجع إلى أسباب عدة % 40تتأثر نتائجهم الدراسیة بسبب الوقت الذي یقضونه على الانترنت بنسبة

الخ ودالك دلیل أن الوقت الذي یقضیه الطالب ....حسب ذكر المبحوثین تلبیة الحاجات و متابعة البرامج 

  .یؤثر على تحصیله العلمي مما یؤدي إلى تأخر في نتائجه 

  یوضح أثر استخدام المفرط للإنترنت على تحصیل الطالب )8(الجدول رقم 

  
  

  

  تمثیل بیاني یوضح اثر الاستخدام المفرط للانترنت على تحصیل الطالب

  :قراءة الجدول

نعم 

لا

لا

نعم

  النسبة  التكرار  

 %60  54  نعـم

  %40  36  لا

 %100  80  المجموع

  النسبة  التكرار  

 %50  45  نعـم

  %50  45  لا

 %100  90  المجموع
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حیث ,ت متناسبة أي متساویة نلاحظ من خلال الجدول أعلاه و التمثیل البیاني أن نسبة الدراسة كان

بالنسبة لطلبة الدین أجابوا بلا و هدا راجع إلى مدى استغلال % 50الدین أجابوا بنعم و % 50بلغت ب

 واستخدام كل طالب و قدراته و ملكاته 

  الطالب و انشغاله في أوقات الدراسات بالانترنت إحساسیوضح ) 9(الجدول رقم

  

  تمثیل بیاني یوضح إحساس وانشغال الطالب في أوقات 

                       :قراءة الجدول   

أما بالنسبة لطلبة %38,88نلاحظ من خلال الجدول أن النسب متفاوت حیث قدرت نسبة طلبة لیسانس 

الطلبة للانترنت خاصة في مجال التعامل  ویرجع هذا إلى حاجة،%61,11ماستر فقد قدرت نسبتهم ب

  .و احتكاك طلبة الماستر بالشبكة لحاجتهم الماسة لها, مع الأساتذة والبحث العلمي وإعداد مذكرة التخرج

 

  الطالب و انشغاله في أوقات الدراسات بالانترنت إحساسیوضح ) 9(الجدول رقم

  

تمثیل بیاني یوضح إحساس وانشغال الطالب في أوقات 

  بالانترنت الدراسة

  

  :قراءة الجدول   

یتضح من خلال جدول أن نسبة الطلبة الدین یحسون أنهم منشغلون في أوقات الدراسة و الدین أجابو 

الدراسة بالانترنت فبلغت  أما بالنسبة للطلبة الدین لا ینشغلون في أوقات% 77,77بنعم كانت نسبتهم 

نعم

لا

نعم

لا

  النسبة  التكرار  

 %77,77   70  نعـم

  %22,22  20  لا

 %100  90  المجموع

  النسبة  التكرار  

 %77,77   70  نعـم

  %22,22  20  لا

 %100  90  مجموعال
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وهدا ما یوضح أن أغلبیة الطلبة ینشغلون بالانترنت في أوقات الدراسة ودالك ما , %22,22نسبتهم ب

  ودالك ما أكده غالبیة المبحوثین, یبین علامات إدمانهم 

یوضح تفضیل الطالب إمضاء وقته في الانترنت على ذهاب إلى : )10(الجدول رقم 

  الجامعة 

  

  
  

  تمثیل بیاني یوضح تفضیل الطالب إمضاء وقت في الانترنت على الذهاب إلى الجامعة              

  :قراءة الجدول

یتبین من خلال الجدول أن نسبة الطلبة الدین یفضلون أمضاء الوقت على الانترنت على الذهاب إلى 

بینما تمثل نسبة طلبة الدین لا یفضلون أمضاء الوقت على الانترنت % 46,66معة بالنسبة قدرة الجا

وعلیه نستنتج أن النسب متقاربة بین إجابات المستجوبین ودالك راجع لتوفر الانترنت , % 53,33بالنسبة 

یتأخرون في مقاعد في الجامعة و كدالك في الاقامات للطلبة المقیمین و مجانیتها و دالك ما یجعلهم 

  .الدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

نعم

لا

  النسبة  رالتكرا  

 %46,66  42  نعـم

  %53,33  48  لا

 %100  90  المجموع
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  یبین انشغال الطلبة و شعورهم بالتوتر أثناء ألقاء المحاضر:) 11(الجدول رقم

  

  تمثیل بیاني یوضح انشغال الطلبة بالانترنت وقت المحاضرة

  :قراءة الجدول 

شعورهم بالتوتر و الانجعاز عند إلقاء  ول أعلاه یتضح لنا نسبة انشغال الطلبة بالانترنت من خلال الجدو 

بینما قدرة نسبة الطلبة الدین لا ینشغلون بالانترنت عند إلقاء الإستاد , % 51,11الإستاد المحاضر بنسبة 

  .ي یعیشه الطالب  ودالك ما یؤكد أن أفكارهم مشغولة بالعالم الافتراضي الذ,%48,8المحاضر بنسبة 

  یبین إهمال لالتزامات و تضرر علاقات بسبب الانترنت )12(الجدول رقم

  

تمثیل بیاني یوضح إهمال الطلبة بالالتزامات و تضرر 

  علاقات

  :قراءة الجدول

ن یحدث معهم إهمال لالتزامات و تضرر لعلاقاتهم بسبب یتضح من خلال الجدول إن نسبة الطلبة الدی

فحین بلغت نسبة الطلبة الدین لا یحدث معهم إهمال لالتزامات ,% 61,11الانترنت وقد قدرت بنسبة

وهدا راجع للاستعمال المكثف لشبكة الانترنت وهدا % 38,88تضرر لعلاقاتهم بسبب الانترنت بنسبة 

  .مایتضح من خلال النتائج 

  

  

  

  

نعم 

لا

نعم

لا

  النسبة  التكرار  

 %51,11  46  نعـم

  %48,8  44  لا

 %100  90  المجموع

  النسبة  التكرار  

 %61,11  55  نعم

  %38,88  35  لا

 %100  90  المجموع
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  تأثیر إدمان الالكتروني على الطالب: المحور الثالث 

  یبین نشوة الطالب في استخدام الانترنت لفترات أطول ) 13(الجدول رقم 

  

  یوضح نشوة الطالب في استخدام الانترنت تمثیل بیاني

  :قراءة الجدول

أما , % 54,44ول نلاحظ نسبة الطلبة الدین تحدث معهم النشوة لدخول الانترنت لنسبة من خلال الجد

راجع إلى أن هناك أسباب تجعل لطالب ,% 45,55النسبة الطلبة الدین لا تحدث معهم النشوة فقدرة ب

  :نشوة لدخول الانترنت وهي كالأتي

نفسه وكدالك التفاعل مع مختلف فطالب یستخدم الانترنت من اجل التعبیر عن أرائه و ترفیه عن 

  .الهروب من الواقع  المواضیع و هدا ما أكده لنا المبحوثین من خلال تعلیقاتهم مثلا

  

  یبین تأثیر متغیر السن على نشوة الطلبة في استخدام الانترنت ) 14(الجدول رقم 

  
تمثیل بیاني یوضح تأثیر 

متغیر السن و نشوة الطلبة في 

  استخدام ألنت
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فما فوق 30

  النسبة  التكرار  

 %54,44  49  نعم

  %45,55  41  لا

 %100  90  المجموع

  

  الجواب

 المجموع  نعم  لا

التكرا

  ر

التكرا  النسبة

  ر

التكرا  النسبة
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 لنسبةا

20_25

  ا

8  22,22% 44  100%  52 65% 

25_30  20  55,55%  00  00%  20 25% 

فما 30

  فوق

8  22,22% 00  00%  8 10% 

 %100 80  %100  44  %100  36  المجموع
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  :قراءة الجدول

یر متغیر السن له تأثیر على نشوة الطلبة في استخدام الانترنت الذي یبین تأث) 14(من خلال الجدول رقم 

بحیث تبین لنا أن نسبة الطلبة الدین یجدون نشوة في استخدام الانترنت كانت مرتفعة  بالنسبة للدین تبلغ 

أما الطلبة الدین ینفون نشوتهم في استخدام الانترنت قدرت , %100بنسبة  25إلى  20أعمارهم من 

الدین كانت نشوتهم منعدمة  30إلى  25أما بالنسبة للطلبة الدین تبلغ أعمارهم من ,% 22,22نسبتهم ب

, %55,55و أما بالنسبة للدین ینفون نشوتهم في استخدام الانترنت و التي قدرت ب, لاستخدام الانترنت 

درت نسبة الطلبة بینما ق,فما فوق فقد كانت نشوتهم منعدمة لاستخدام الانترنت  30أما الفئة العمریة من 

  .%22,22الدین ینفون نشوتهم لاستخدام الانترنت ب

 25 إلى 20كما لاحظنا ارتفاع نسب نشوة استخدام الطلبة الانترنت و خاصة لدى طلبة الفئة العمریة من 

  .و التي تمثل الفئة الشابة و هدا الارتفاع راجع لكثرة الوقت و لا مبالاة و قلة الضغط

  

  یبین إهمال الطلبة لدراسة في سبیل البقاء متصلا بالانترنت: )15(الجدول رقم 

  

تمثیل بیاني یوضح إهمال الطلبة لدراسة في سبیل 

  بالانترنت البقاء متصل

  :قراءة الجدول

% 47,77م بسبب الانترنت بنسبة قدرت بیتضح من خلال الجدول أن نسبة الطلبة الدین یهملون دراسته

وهدا ربما , نسبة الطلبة الدین ینفون إهمالهم لدراستهم رغم اتصالهم بالانترنت % 41,11بینما كانت 

  .راجع إلى كیفیة استغلال كل طالب لهده التقنیة و توفرها في مختلف الأماكن و في كل الأوقات 

  

  

  

  

  

  

نعم

لا

  النسبة  التكرار  

 %47,77  43  نعم

  %41,11  37  لا

 %100  90  المجموع
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كتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف تجبره یبین شعور الطلبة بالا )16(الجدول رقم

  من الابتعاد عن الانترنت

  

تمثیل بیاني یوضح شعور الطلبة بالاكتئاب في حال 

  الابتعاد عن النت

  :قراءة الجدول  

تجوبین یشعرون بالاكتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت یتبین من خلال الجدول أن العدید أومعظم المس

, للدین ینفون شعورهم بالاكتئاب %42,22بینما بلغة نسبة , %56,22لظروف و قد قدرت نسبتهم ب 

وعلیه فإننا نخلص إلى أن الانترنت تحقق معظم الرغبات التي یتطلع أو یطمح لها الطالب الجامعي في 

   .عالمه الافتراضي

  یبین نسیان الطالب لمتاعب الحیاة الیومیة من خلال الانترنت : )17(الجدول 

  

تمثیل بیاني یوضح نسیان الطالب لمتاعب الحیاة من 

  خلال الانترنت

  :قراءة الجدول  

هم الانترنت متاعب الحیاة الیومیة من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة الطلبة الدین تنسی

و هدا راجع %23,33بینما قدرة نسبة الطلبة الدین ینفون دالك بنسبة قلیلة جدا وهي , %76,66بنسبة

  .لأمور كثیر من بینها غوصهم في عالم أخر بعیدا عن عالم الحقیقي و لوثوقهم الزائد بالانترنت

  

نعم

لا

نعم 

لا

  النسبة  التكرار  

 %56,66  51  نعم

  %42,22  38  لا

 %100  90  المجموع

  النسبة  التكرار  

  %76,66  69  نعم

  %23,33  21  لا

 %100  90  المجموع
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  لب التي تحققها الانترنت لطالب الجامعي الطا المعرفیة عاتیبین أشبا: )18(الجدول رقم  

  
  

عات الطالب التي تحققها  تمثیل البیاني یوضح أشبا

  جامعيترنت لطالب الالان

  

  

  :قراءة الجدول

عات المحققة لطالب الجامعي نتیجة استخدامه للانترنت و من بینها  أهم الاشبا) 18(یوضح الجدول رقم 

كما تقدر نسبة الإجابة عن الأسئلة , % 48,88تبادل المعارف و المعلومات و التي قدرة نسبتها ب

أما الاستفادة العلمیة فكانت , ادر المعلومات كمصدر من مص% 20في حین تمثل نسبة % 22,22ب

ختلف وفق میولات و حاجة كل و منه نستنتج أن دوافع استخدام الطالب الانترنت ت, % 8,88نسبتها 

   .طالب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

مصدر معلومات

تبادل معلومات

أجابة عن الاسئلة

أستفادة علمیة

      الجواب

  النسبة  التكرار

مصدر من مصادر 

  المعلومات

18  20% 

  %48,88  44  تبادل المعلومات 

 %22,22  20  الإجابة عن الأسئلة 

  %8,88  8  الاستفادة العلمیة

 %100  90  المجمـوع
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التي یحققها استخدام الانترنت للطالب الإعلامیةیبین الاشباعات : )19(الجدول رقم

  الجامعي 

  

  

التي الإعلامیة مثیل بیاني یوضح الاشباعات ت

  الانترنت  تحققها

  

  :قراءة الجدول

معي نسبتها الاشباعات النفسیة التي تحققها الانترنت لطالب الجا یتبین من خلال الجدول أعلاه أن

المعرفیة  و تلیها مباشرة الاشباعات, % 30في حین تكون الاشباعات الإعلامیة بنسبة قدرها % 63,66

كما استنتجنا أن استخدام الانترنت یحقق اشباعات نفسیة و إعلامیة بنسبة , %6,66و هي تمثل نسبة 

ون الانترنت لترویح عن النفس و و هدا قد یرجع إلى أن الطلبة یستخدم, أكبر مقارنتا بالإشباع الأخر 

إثبات الوجود و دالك من خلال العالم الافتراضي وزیادة في الزاد الإعلامي لطالب من خلال السیاحة 

  .الالكترونیة و الاكتشاف و الإبحار عبر الانترنت 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اشباعات معرفیة

اشباعات نفسیة

اشباعات اعلامیة

    الجواب

  سبةالن  التكرار

 %6,66  6  اشباعات معرفیة 

  %63,33  57  اشباعات نفسیة 

اشباعات 

   الإعلامیة

27  30% 

  %100  90  المجموع
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  یوضح الاشباعات التي تحققها الانترنت لطالب الجامعي : )20(الجدول رقم 

  
  

تمثیل بیاني یوضح الاشباعات التي تحققها 

  الانترنت لطالب 

  

  

  :قراءة الجدول

ها الانترنت لطلبة فهي تختلف منها المشاركة من خلال الجدول یتضح لنا الاشباعات التي تحقق

أما التعرف على أشخاص لهم نفس الاهتمام فقدرة , %46,66و التفاعل مع المواضیع المطروحة بنسبة 

ومنه , %16,66,أما الطلبة الدین اختاروا التعرف على الأصدقاء كانت نسبتهم , %36,33نسبتها 

المشاركة و التفاعل مع المواضیع المطروحة و هدا توصلنا إلى أن أغلب الاشباعات تكون بهدف 

  .لإسماع صوته و التعبیر عن رأیه بحریة 

  

  

  

  

  

  

  

  

تعرف على 
الاشخاص 

تعرف على 
الاصدقاء

المشاركة و 
التفاعل

    الجواب

  النسبة  التكرار

التعرف على 

  أشخاص 

33  36,66% 

التعرف على 

  الأصدقاء 

15  16,66%  

المشاركة و التفاعل 

  مع المواضیع 

42  46,66% 

  %100  90  المجموع
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  یبین طبیعة الاشباعات التي تحققها الانترنت لطالب الجامعي : )21(الجدول رقم 

  
  

تمثیل بیاني یوضح طبیعة الاشباعات الإعلامیة التي تحققها 

  الانترنت

  

  :قراءة الجدول

من مجموع أفراد العینة یختارون من الاشباعات من أجل %47.77نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 

بالنسبة لطلبة الدین یستخدمون الانترنت للإلمام %33.33الاطلاع على الأحداث حیث قدرت نسبتها ب

و , تمثل نسبة الطلبة الدین یستخدمون الانترنت لتعرف على الإخبار % 18.88أما نسبة , بالمواضیع 

  .منه نخلص إلى أن استخدام الانترنت یحقق لطالب اشباعات مختلفة من كافة الجوانب 

  

  

  

  

  

  

  

التعرف على الاخبار 

الاطلاع على الاحداث 

الالمام بالمواضیع

    الجواب

  النسبة  التكرار

التعرف على 

  الأخبار 

17  18.8

8 

الاطلاع على 

  الإحداث 

43  47.7

7  

لمشاركة و ا

  التفاعل 

30  33.3

3 

100  90  المجموع
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الإعلامیة  لمستوى التعلیمي و طبیعة الاشباعاتیبین علاقة متغیر ا :)22(الجدول رقم 

  .التي تحققها الانترنت لطالب

  

  :قراءة الجدول

من خلال الجدول أعلاه الذي یوضح تأثیر بین متغیر مستوى التعلیمي و الاشباعات الإعلامیة التي 

ومنه اتضحت لنا النسب التالیة أن طلبة , تحققها الانترنت لطالب الجامعي نتیجة استخدامه للانترنت 

أما ,% 8أما طلبة الماستر فقدرت نسبتهم ب,%10ة التعرف على الإخبار تقدر بمستوى لیسانس نسب

بینما قدرت نسبة طلبة , %3,33نسبة  التعرف على الإحداث بالنسبة الطلبة مستوى لیسانس قدرت ب

بینما قدرت نسبة , %86,66أما نسبة الإلمام بالمواضیع بالنسبة لطلبة لیسانس قدرت ب,%84الماستر ب

ومنه نستنتج أن هناك علاقة بین متغیر مستوى التعلیمي و طبیعة الاشباعات , %8استر بطلبة الم

حیث أن غالبیة الطلبة یستخدمون الانترنت من أجل , الإعلامیة التي تحققها الانترنت لطالب الجامعي 

  .غباته ـأسالیب مختلفة في التعامل مع الانترنت و طریقة لإشباع ر  كما أن لكل مستوى, قضاء حاجات 

  

  

  

  

  المجموع  ماستر  لیسانس  

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

تعرف 

على 

  الإخبار

3  10%  4  8%  7  8,75%  

الاطلاع 

على 

  الإحداث

1  3,33%  42  84%  43  53,75%  

الإلمام 

  بالمواضیع

26  86,66%  4  8%  30  37%  

  %100  90  %100  50  %100  30  المجموع
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تمثیل بیاني یوضح علاقة متغیر المستوى التعلیمي و طبیعة الاشباعات ا لإعلامیة التي تحققها الانترنت 

  لطالب

  یوضح الرغبات التي تلبیها الانترنت لطالب الجامعي  :)23(الجدول رقم 

  

ني یوضح الرغبات التي تلبیها الانترنت تمثیل بیا

  طالبلل

  :قراءة الجدول

یتضح من خلال الجدول أن معظم المستجوبین یوافقون على أن استخدام الانترنت یحقق لهم رغباتهم و 

و علیه نخلص , ینفون تحقیق الانترنت لتطلعاتهم % 22.22بینما ,% 77.77اشباعاتهم و كانت نسبتها 

  . نترنت یحقق الرغبات التي یتطلع لها الطالب الجامعي إلى أن استخدام الا
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  النسبة  التكرار  

 %77,77  70  نعم

  %22,22  20  لا

 %100  90  المجموع
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  یبین علاقة متغیر الجنس مع الرغبات التي تحققها الانترنت :)24(الجدول رقم 

  
تمثیل بیاني یوضح علاقة متغیر 

  الجنس مع الرغبات التي تحققها الانترنت

  :قراءة الجدول

علاقة متغیر الجنس مع الرغبات التي تحققها الانترنت حین أن نسبة الاناث ) 24(یبین الجدول رقم 

بینما نسبة %95,7ة التي تحققها و دالك بنسبة كانت نسبتهم جد عالیة مقارنت بالدكور من حیث الرغب

أما نسبة الاناث اللواتي ینفین تحقیق الانترنت لرغباتهم فنسبتهم كادت تنعدم , %50الدكور فقدرت ب

  %50اما بالنسبة لدكورالدین ینفون تحقیق الانترنت لرغباتهم قدرت ب, %1,92حیث قدرت نسبتها ب

لى الرغبات التي تحققها الانترنت لطالب واضح من خلال نسبة نستنتج أن هناك تأثیر متغیر الجنس ع

الدكور و الاناث فالاناث أكثر استخدام للانترنت من الدكور و دالك لتحقیق حاجات ربما لم تتحقق على 

  .أرض الواقع وقد تجدها في العالم الافتراضي

                

  نتائج الدراسة: المبحث الثالث 

  لاقة الطالب بالانترنتطبیعة ع:المحور الأول

  81,3أغلبیة أفراد العینة یمتلكون جهاز حاسوب بنسبة تقدر بــ%.  

  ضرورة استخدام جهاز الحاسوب في الجامعة وخاصة في مجال الدراسة وسهولة التنقل به بالإضافة

طلبة في الجامعة و الاقامات الجامعیة ومجانیتها مما یساعد الwifi)(إلى توفر شبكة اتصال لاسلكیة 

على البحث العلمي والتواصل مع الأساتذة عبر البرید الالكتروني ،وهذا ما تؤكده نظریة الاستخدامات 

و الاشباعات في أن الجماهیر لیسوا مستقبلین سلبیین لرسائل الاتصال الجماهیري ،وإنما یختار 
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ي یلبي حاجاتهم الأفراد بوعي وسائل الاتصال التي یرغبون في التعرض إلیها ونوع المضمون الذ

  .النفسیة و الاجتماعیة

  كل الطلبة یجیدون استخدام الانترنت بمستوى جید ومتوسط  وهذا راجع لاستخدام الطلبة للانترنت

  .بشكل مستمر وبكثرة

  أغلبیة الطلبة یمیلون لمواقع التواصل والتعرف على أصدقاء جدد حیث یتمكنون من التواصل و

  .و جدیدالدردشة والاطلاع على كل ما ه

  81,3نسبة كبیرة من الطلبة یملكون برید الكتروني قدرت%  

 41,3مجال التواصل مع الأصدقاء یبقى دائما هو الأكثر اهتماما لدى الطلبة بنسبة  %. 

  أغلبیة الطلبة یمیلون بشغف و شوق كبیر لدخول شبكة الانترنت ودلك من اجل التواصل والدردشة

 %. 60والتعرف على الجدید بنسبة 

 .الإدمان الالكتروني و الطالب الجامعي:المحور الثاني

  61,3نسبة الطلبة الدین تأثرت نتائجهم الدراسیة بسبب الوقت الذي یقضونه قدرت ب. %  

  و بالتالي أغلبیة الطلبة ینشغلون ,الاستخدام المفرط للانترنت یؤدي إلى تأثر نتائجه الدراسیة

 .یبین علامات إدمانهم بالانترنت في أوقات الدراسة ودالك ما 

  81,3نسبة كبیرة من الطلبة ینشغلون بالانترنت في أوقات الدراسة قدرت ب. %  

  نسبة الطلبة الدین یفضلون أمضاء الوقت على الانترنت على الذهاب إلى الجامعة بالنسبة قدرة

ة و كدالك ولدلك تكون النسب متقاربة بین إجابات المستجوبین لتوفر الانترنت في الجامع% 46,5

 .في الآقامات للطلبة المقیمین و مجانیتها و دالك ما یجعلهم یتأخرون في مقاعد الدراسة

  81,3نسبة كبیرة من الطلبة ینشغلون بالانترنت في أوقات الدراسة قدرت ب. % 

  نسبة الطلبة الدین یفضلون أمضاء الوقت على الانترنت على الذهاب إلى الجامعة بالنسبة قدرة

لدلك تكون النسب متقاربة بین إجابات المستجوبین لتوفر الانترنت في الجامعة و كدالك و % 46,5

  في الاقامات للطلبة المقیمین و مجانیتها و دالك ما یجعلهم یتأخرون في مقاعد الدراسة
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  ودلك راجع إلى ,معظم  الطلبة یحدث معهم شعور بالتوتر والانزعاج عند إلقاء الاستاد المحاضر

  .و بدلك أصبح متمسكا به أكثر من عالمه الحقیقي , لعالم الافتراضي الذي كونه تمسكه با

  نسبة الطلبة الدین یحدث معهم شعور بالتوتر والانزعاج عند إلقاء االاستاد المحاضر قدرت ب

51,2. %  

 62,5أغلبیة الطلبة یحدث معهم إهمال لالتزامات و تضرر لعلاقاتهم بسبب الانترنت وقد قدرت بنسبة 

 .للاستعمال المكثف لشبكة الانترنت , %

  تأثیر الإدمان الالكتروني على الطالب الجامعي:المحور الثالث 

  55نسبة الطلبة الدین یجدون نشوة في استخدام الانترنت لفترات أطول قدرت ب%.  

 ل كل لوفرة  الوقت وهدا ربما راجع إلى كیفیة استغلا, معظم الطلبة یهملون دراستهم بسبب الانترنت

  .طالب لهده التقنیة و توفرها في مختلف الأماكن و في كل الأوقات 

  57,5قدرت نسبة الطلبة الدین یهملون دراستهم بسبب الانترنت  ب. %  

  أغلبیة  الطلبة یشعرون  بالاكتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف و هدا راجع  إلى أن

  .یطمح لها الطالب الجامعي في عالمه الافتراضي  الانترنت تحقق معظم الرغبات التي یتطلع أو

  85,8نسبة الطلبة الدین یشعرون  بالاكتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف%.  

    وهدا راجع لأمور كثیر من , من الطلبة الدین تنسیهم الانترنت متاعب الحیاة الیومیة% 80نسبة

  .عالم آخر بعیدا عن عالم الحقیقيبینها الثقة الزائدة في ا لانترنت و غوصهم في 

  دوافع استخدام الطلبة للانترنت:المحور الرابع 

  والاشباعات الإعلامیة بنسبة % 65استخدام الطلبة للانترنت یحقق لهم اشباعات النفسیة بنسبة

فهدا الإشباع اكبر مقارنة بالإشباع الأخر  و قد یرجع إلى أن الطلبة یستخدمون , % 27,5قدرها 

  .رنت لترویح عن النفس و إثبات الوجود و دالك من خلال العالم الافتراضي عبر الانترنت الانت

   الاشباعات النفسیة التي تحققها الانترنت للطالب تختلف وفق رغبات وحاجات الطالب الجامعي

  .رغم التوجه نحو الاشباعات الإعلامیة  ودلك قد یكون من اجل القیام بالسیاحة الالكترونیة ,

 لب الاشباعات التي تحققها الانترنت لطلبة تكون بهدف  المشاركة و التفاعل مع المواضیع اغ

  .المطروحة و دلك من اجل  إسماع صوته و التعبیر عن رأیه بحریة

  وعلیه استخدام الانترنت من قبل الطالب یحقق اشباعات إعلامیة مختلفة  خاصة التعرف على

  .من كافة الجوانب % 46مواضیع الأصدقاء والمشاركة والتفاعل مع ال
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  استخدام الانترنت من قبل الطالب یحقق الرغبات التي یتطلع لها الطالب الجامعي بنسبة

  .من كافة الجوانب% 82,3

  النتائج العامة للدراسة

    :كشفت لنا نتائج الفرضیة  الأولى

  .توجد علاقة بین الإدمان و الطالب 

  .من خلال حواسیبهم الشخصیة ویمتلكون برید الكترونيأن أغلبیة الطلبة یتصلون بالانترنت 

  یستخدم أغلبیة الطلبة الانترنت من اجل التعرف على أصدقاء جدد.  

  أغلبیة الطلبة یجیدون أنفسهم أكثر حریة عند تصفحهم الانترنت.  

 :أما نتائج الفرضیة الثانیة

  صیله العلمي یؤدي إلى فشل الطالب في تح)إدمان الانترنت (إدمان الالكتروني 

 أغلبیة الطلبة یرون أن الاستخدام المفرط للانترنت یؤدي إلى تأثر نتائجه الدراسیة 

  نسبة كبیرة من الطلبة ینشغلون بالانترنت في أوقات الدراسة 

  أغلبیة الطلبة یفضلون استخدام الانترنت وبالتالي دخولهم في كثیر من المشاكل الاجتماعیة

  .زید من حدة التوتر والخلاف داخل الأسرةكالعزلة و الاغتراب مما ی

  ودلك راجع إلى ,معظم  الطلبة یحدث معهم شعور بالتوتر والانزعاج عند إلقاء الاستاد المحاضر

  .و بدلك أصبح متمسكا به أكثر من عالمه الحقیقي , تمسكه بالعالم الافتراضي الذي كونه 

 لاقاتهم بسبب الانترنت للاستعمال المكثف أغلیة الطلبة یحدث معهم إهمال لالتزامات و تضرر لع

 .لشبكة الانترنت  

  :كشفت لنا نتائج الفرضیة الثالثة

  بشكل كبیر على الطالب الجامعي ) إدمان الانترنت (یؤثر الإدمان الالكتروني  

 أغلبیة الطلبة یجدون نشوة في استخدام الانترنت لفترات أطول 

 ودلك من اجل إشباع حاجاتهم , قاء الاتصال بالانترنتمعظم الطلبة یهملون دراستهم في سبیل الب

  .النفسیة  
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   أغلبیة  الطلبة یشعرون  بالاكتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف  السفر و  هدا راجع

إلى أن الانترنت تحقق معظم الرغبات التي یتطلع أو یطمح لها الطالب الجامعي في عالمه 

  .الافتراضي 

  ودلك  لثقة الزائدة في ا لانترنت و , ون أن الانترنت تنسیهم متاعب الحیاة الیومیةأغلبیة الطلبة یر

استخدام الانترنت وبالتالي وشعورهم بالحریة في , غوصهم في عالم أخر بعیدا عن عالم الحقیقي 

  . الخ............... ,دخولهم في كثیر من المشاكل الاجتماعیة كالعزلة و الاغتراب 

 :ئج الفرضیة الرابعة كشفت لنا نتا

  أصبحت الانترنت مصدرا یعتمد علیه الطالب الجامعي   في مجال المشاركة و التفاعل ودلك من

 .أجل التعبیر عن الرأي في مختلف المواضیع المطروحة

   تمثل الانترنت مصدر لثقة الطالب الجامعي نظرا للخدمات التي تقدمها  له. 

 شباعات  التي تحققها الانترنت تعتبر الاشباعات النفسیة أكثر الا. 

   یعتبر الطلب الجامعي استخدام الانترنت وسیلة تحقق له الرغبات والتطلعات التي یسعي إلیها. 

    یعتبر دافع التعبیر عن الرأي من أهم أسباب الاهتمام بالانترنت ودلك من خلال التفاعل

  المشاركة 

  :خلاصة التساؤل العام 

التي أجریت في جامعة قاصدي مرباح بورقلة كلیة العلوم االانسانیة  بعد الدراسة المیدانیة

والاجتماعیة  تم من خلالها التوصل إلى جملة من النتائج كما سبق وذكرناها بعد تحلیل كل محور ومنه 

  :یمكن استخلاص نتیجة نهائیة 

ستخدمونها في أن أغلبیة الطلبة یفرطون في تصفحهم للانترنت خاصة الإناث كما أن أغلبیتهم ی

مجال التواصل والتعرف على أصدقاء جدد مما جعلها تؤثر على مستواهم الدراسي وعلاقاتهم الاجتماعیة 

إلى درجة العزلة والانطواء والاغتراب وهذا ما یهددهم بالوصول إلى مرحلة الإدمان وكذلك الإصابة 

  .بمشاكل جسدیة بسبب الجلوس لفترات طویلة أمام شاشة الحاسوب

  :التوصیات و الاقتراحات للحمایة من إدمان الانترنت:بحث الرابعالم

  :دور الأسرة .1

لا شك أن الأدوار الأسریة للأم و الأب و الأبناء و علاقات أعضاء الأسرة یبعضهم تبدو الآن 

مفقودة بالكامل أو مشوهة منقوصة تسودها الخلافات و ردود الفعل و عدم الاهتمام  فالأب و الأم 
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ظم وقتهما خراج المنزل في مشاغل العمل أو اللهو في مواقف و أنشطة أو فعالیات شخصیة یقضیان مع

هدفها الترفیه و تمریر الوقت ، أما وقتهما داخل المنزل فیستهلكه الأب أو الأم في أعمال و علاقات 

ع و كلام خاصة أو في مشاهدة البرامج التلفزیونیة الفضائیة أو الحدیث الطویل على الهاتف في مواضی

غثاء ، و یبقى القلیل جدا من الوقت لدیهما للإجابة السریعة غیر الجادة و العصبیة على بعض أسئلة أو 

استفسارات الأبناء و بلغة هي لغتهم و میول قاسیة أو جافة تزید من قدرتهم وحاجاتهم للحنان والحب 

حظون هذا الانشغال والإهمال والنكران والألفة والقبول التي ینتظرها الواحد فیهم ،والأبناء بدورهم یلا

الأسري مما یكون أحد أسباب وقوعهم في براثن الإدمان بأنواعه من بینها الإدمان على الانترنت وذلك 

لقضاء وقتا ینسیهم مشاكل الأسرة و إهمالها و تقلیل فرص التفاعل معها لأدنى درجة ممكنة و تعمیق 

لتي تفصلهم عن الأب و الأم ، و حتى لا تكون الأسرة من الأسباب الفجوة النفسیة و العملیة بالنتیجة ا

الرئیسیة في هلاك أبنائها علیها أن تلتفت إلیهم و تحاول تقلیص السلوكیات السلبیة اتجاههم و الالتزام 

  :بالمبادئ التالیة 

نهم ثم تتفهم أن تتفاعل یومیا وبانتظام مع الأبناء وأن تتحدث معهم وتتفاهم بتبادل الآراء فیما بی •

 .حاجاتهم ووضعهم 

أن تزودهم بالمعارف و القیم والمواقف السلوكیة التي تبني إدراكهم ومیولهم وأسالیب لتصرفهم  •

 .في الواقع

 .أن تتعامل معهم بالأسالیب الو الدیة المتوازنة العادلة الشرعیة  •

 .وسلبیاتهاضرورة وعي الأولیاء بخطورة هذه الأداة والتذكیر الدائم بایجابیاتها  •

  :دور الجانب الدیني في الحمایة من الإدمان على الانترنت

یكمن دور رجال الدین في الحمایة من مخاطر السلاح الذي یملكه المعسكر الغربي و كذا دق 

ناقوس الخطر و محاولة خلق برنامج جدید مع ظهور كل تقنیة خطیرة و ذلك من خلال تجدید النصائح 
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رشاد لأن النصیحة إذا لم تتجدد ستتلاشى و تضمحل دون العودة إلیها لذا یجب و متابعة التوعیة و الإ

  :على رجال الدین لحمایة الطلبة من براثن الشبكة العنكبوتیة وذلك من خلال

تقدیم نماذج عن أشخاص مدمنین علیها أو غیرت من أفكارهم إلى طریق خاطئ سواء في  •

  .العقیدة أو المجتمع أو أثرت على شخصیتهم 

ضرورة التمسك بالعادات و التقالید و عمود الحیاة الذي یمثل العصب و هو حسن الخلق لأن  •

  .العلم بلا أخلاق كالشجرة بلا أوراق 

ضرورة التمسك بالدین الإسلامي الذي یستهدفه الغرب من خلال الانترنت التي جاءت لتفسد  •

 .كثفأخلاقنا و ذلك من خلال الخطب و الدروس و المحاضرات بشكل م

التمسك بما جاء به خاتم الأنبیاء محمد صلى االله علیه و سلم و القدوة به لأنه أحسن و أروع   •

  و أفضل ما یقتدي به و لیس الإقتداء بما یأتي به عالم الغرب في الانترنت

  :دور الدولة والمسؤولین في الحمایة من الإدمان على الانترنت

  مقاهي الانترنت  فرض رقابة تامة على شبكة الانترنت و في •

  تصفیة المعلومات مثل ما الحال في السعودیة بحجب المواقع المخلة بالحیاء  •

  حجب و تشفیر المواقع الإباحیة  •

فرض قوانین و أوامر في كیفیة استخدام الانترنت و على سبیل المثال تحدید سن دخول  •

  الانترنت

  .ضرورة و إجباریة توعیة استخدام الانترنت في الجامعات •

 .ضع هیئات رقابیة للحمایة من مخاطر الانترنتو  •

 :دور وسائل الإعلام في حمایة الطلبة من الإدمان على الانترنت •

  وضع و بث برامج تحسیسیة و إبراز مخاطر هذه التكنولوجیا •
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القیام بدراسات و إبراز إحصائیات المدمنین علیها و إبراز مظاهر المدمنین و كذا تقدیم نماذج من  •

  ي یوقع في براثن الشبكة العنكبوتیة الشباب الذ

البث و الإعلان عن القوانین الرسمیة التي تسنها المواد و النصوص في وسائل الإعلام المختلفة  •

  لیعلم بها أفراد المجتمع 

 .التوعیة المكثفة من خلال الحملات التوعیة للشباب المدمن على الانترنت  •
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  :خاتمة المبحث

تأثیر الإدمان الالكتروني علي الطالب  الجامعي في قسم  علوم الإعلام والاتصال نستنتج أن  •

باختلاف جنسهم والمستویات  واختلاف سنهم تظهر حلیا من خلال إجابات المبحوثین في الاستمارة 

والتحلیل الكمي والكیفي ،وبالرغم من أن النسب المئویة كانت قلیلة من خلال إجابة المبحوثین إلا أن 

  هذا لا یعني عدم وجود مدمنین ویظهر ذلك في إجابات المبحوثین من خلال وجود أعراض للإدمان 
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  الخاتمة العامة

لهـا إیجابیـات و لهـا سـلبیات , لقد توصلنا مـن خـلال هـذه الدراسـة إلـى أن الانترنـت سـلاح ذو حـدین       

أصــبحت نقمــة لا نعمــة یســتفاد منهــا لأنهــا فتحــت أبــواب الشــرور علــى مســتخدمیها خاصــة الطلبــة ف, جمــة 

و هذا , مما  یجعلهم یقعون في مخالب الشبكة العنكبوتیة , الذین أصبحوا یبحرون فیها دون هدف و قید ,

والتـي تكمـن ,  حیث  قد  تظهر علیهم آثار ظاهرة الإدمـان, بسبب الاستخدام الخاطئ و المفرط للانترنت 

من خلال مغالطتهم بأن الإنترنـت فیهـا كـل شـيء یبحثـون عنـه،  ـ دون محاولـة معرفـة , في تغییر التفكیر 

ممــا یجعلــه , فــالفرد الــذي یجلــس أمــام الإنترنــت لا یشــعر بالوقــت الــذي یقضــیه فیهــا  , مصــداقیة المصــدر

ل تصفحه فیها من أفكـار ضـالة ضـنا منـه لما یجده خلا, یضیع أعماله وواجباته لإبحاره الطویل و الذهول

ســواء كانــت هــذه الأفكــار دینیــة او ثقافیــة او ترفیهیــة ، فنجــد المســتخدم فــي حالــة تشــویش و , أنهــا صــائبة 

  .تناقض من خلال مقارنته عما تعلمه و ما یجده على الانترنت 

نین علیهـا یتـأثرون بهـا بشـكل إن هذه التكنولوجیا المتطورة و المختزلة للزمـان و المكـان جعلـت الطلبـة مـدم

مباشر حیث نكتشف أثر إدمانهم، من خلال الأعراض التالیة من  إهمال  وانطواء وانعزال  عن والمجتمع 

ذا كلـه نتیجـة لوقـوعهم وهـ, و فراغ روحـي و دینـي، و كـذلك أعـراض الإرهـاق و إصـابته بـأمراض جسـدیة  

لا بالــدین الإســلامي و لا ذي لا یــؤمن ر الغربــي الــمخالــب الشــبكة العنكبوتیــة التــي یحتكرهــا المعســك فــي 

للســیطرة علــى هــذه الشــریحة ، ومحاولــة تضــلیلهم بأســلوب  ذي یهــدف بالحضــارة و لا بالســیادة العربیــة ،والــ

غیــر مباشــر عــن طریــق الانترنــت، وذلــك بنشــر الرذیلــة التــي یشــاهدها المقبــل علــى الانترنــت دون مراعــاة 

لــو كــان هــدف الفــرد  مســتخدم للشــبكة ایجــابي كالمعرفــة أو القیــام ببحــث فــوارق الســن  أو الجــنس، حتــى و 

علمــي أو الســماع لآیــات قرآنیــة وهــو یقــوم بعملــه داخــل الانترنــت حیــث تظهــر علــى الشاشــة صــور مخلــة 

وهنا المسألة تحتاج إلى حجب وتشـفیر الصـور  ، لكـن هـذه القضـیة تكـون حسـب القـوة الإیمانیـة ,  بالحیاء

، وهـذا مـا جـاء ذا كان إیمانه  ضعیف فانه سیصل حتمـا لمرحلـة  الإدمـان  فا,  الفرد ذاى هوالأخلاقیة  لد

لكـن , في هذه الدراسة من خلال  إظهار أثر الإدمان وإن كانت النتـائج الإحصـائیة للدراسـة قلیلـة نوعـا مـا 

ا أعـراض الإدمـان هذا لا یعنـي أنـه لا یوجـد مـدمنین علـى الانترنـت وإنمـا یوجـد مـدمنین وتظهـر علـیهم سـلب
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التـــي تـــم ذكرهــــا آنفـــا ،لــــذا كـــان لابـــد مــــن دق نـــاقوس الخطــــر الـــذي یســـببه الاســــتخدام الخـــاطئ والمكثــــف 

, للانترنت،وضــرورة إیجــاد بــدیل عــن الانترنــت بــدل المكــوث الطویــل أمامهــا  دون منفعــة ،كــالتعلیم والقیــام

البناءة،وكــذا ضــرورة التنویــه للمراقبــة  بــدورات تكوینیــة،أو حضــور دروس دینیــة ،والقیــام بمختلــف الانجــازات

الأســریة ،ودور رجــال الــدین فــي النصــح والإرشــاد والتوعیــة ،بالإضــافة إلــى دور المســؤولین والسیاســیین فــي 

سن القوانین الردعیة للحد من هذه الظاهرة وكذلك دور وسائل الإعلام في وضع برامج تحسیسیة على هذه 

  .   الظاهرة قبل أن یطفح الكیل 
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  ةجامعة قاصدي مرباح ـ ورقل

  كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة

  قسم  علوم الإعلام و الاتصال

  تكنولوجیات الاتصال الجدیدةتخصص 

  :  استمارة

  تأثیر الإدمان الالكتروني على الطالب الجامعي 

  أخي الطالب أختي الطالبة

لوجیات في إطار انجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر في علوم الإعلام و الاتصال تخصص تكنو 

دراسة میدانیة لعینة من طلبة علوم (الاتصال الجدیدة بعنوان تأثیر الإدمان الانترنت على الطالب الجامعي

و یسرنا أن نضع بین أیدیكم هذه الاستمارة بغیة الإجابة على ما تتضمنه من أسئلة ) الإعلام و الاتصال 

  .الأسئلة لتحقیق نتائج دراسیة جد هامةفي الموضوع من خلال إجابتك على هذه  إفادتكى نحن بحاجة إل

و لیكن في علمك أن هذه الاستمارة نستعملها في إطار بحث دراسي و لا تخرج عن هذا النطاق وستكون 

من فضلك اقرأ .المعلومات المقدمة لنا في سریة تامة و لن تتسرب إلى أي كان ،أي أنها في حفظ تام

مع فائق عبارات الشكر و .الإجابة التي تعبر عن رأیك في)X(السؤال جیدا و اجب علیه بوضع علامة 

  .الاحترام

  :من إعداد :                                                     تحت إشراف 

  عیاد خضراء *  صالحي عبد الرحمان* 

                       

  معمري فطیمة *                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   محور البیانات الشخصیة    

 ر                     أنثيذك:  الجنس_1

  ماستر  لیسانس : لمستوىا_2

 قفمافو30من            30الى25من            25إلى  20من:سن_3

 الانترنتطبیعة علاقة الطالب ب: الأول المحور

  جهاز حاسوب شخصي؟هل لدیك _4

  نعم               لا 

  ؟لانترنتلاستخدام ا إجادتك مستوى ما _5

  لا أجید                جید            ضعیف             متوسط

  ؟للانترنت بصفة عامة دافع استخدامك هوما _6

  التعلیم و البحث العلمي       التعرف على أصدقاء جدد          تسلیة    قضاء أوقات الفراغ     

  ...................أذكرهاأخرى 

..............  

  ؟هل لدیك برید إلكتروني _7

  لا                 نعم       

  هل تشعر برغبة شدیدة أو شوق لدخول الشبكة؟_ 8

    نعم             لا 

  

 الإدمان الالكتروني و الطالب الجامعي:المحور الثاني
 في استخدام الانترنت؟ ھل تأثرت نتائجك الدراسیة بسب الوقت الذي تقضیھ _9

             لا                        نعم
ادا كانت الإجابة بنعم فكیف دلك 

.................................................................................................................................
...................................................................................  

  ھل تري آن الاستخدام المفرط یؤثر على تحصیلك الدراسي ؟_10
    لا   نعم

  ادا كانت الإجابة بنعم فكیف دلك ؟
.................................................................................................................................

..................................................................................  
  ھل أحسست انك مشغول بالانترنت في أوقات الدراسة؟ _ 11
             لا       نعم

  آدا كانت الإجابة بنعم فكیف دلك ؟



 

 

.................................................................................................................................
..................................................................................  

  ـ ھل فضلت أمضاء  الوقت على الانترنت على الذھاب إلى الجامعة ؟ 12
        لا   نعم

  
  ـ ھل تشعر بالتوتر و الانزعاج عند إلقاء الإستاد المحاضر وفكرك مشغول بالانترنت ؟13
           لا   نعم
  ھل یحدث إھمال لالتزامات ربما تضررت علاقات ھامة في حیاتك بسبب الانترنت ؟_14
           لا   نعم

  
  تأثیر الإدمان الالكتروني على الطالب :المحور الثالث

  
  .تجد نشوة في استخدامك للانترنت لفترات أطول  ؟ھل _ 15
  لا  نعم 

  آدا كانت الإجابة بنعم فكیف دلك؟
.................................................................................................................................

..................................................................................  
  ھل تھمل  دراستك في سبیل بقائك متصلا على شبكة  الانترنت؟_ 16
              لا  نعم 

  آدا كانت الإجابة بنعم فكیف دلك؟
.................................................................................................................................

..................................................................................  
  

غیر دلك من الأسباب التي  أو ھل تشعر بالاكتئاب في حال الابتعاد عن الانترنت لظروف السفر_17
  تجبرك من  الابتعاد عن الانترنت ؟

     لا  نعم 
           

 .ھل تنسیك الانترنت في متاعب الحیاة الیومیة ؟_ 18
      لا  نعم 

        

  .دوافع استخدام الطالب الجامعي للانترنت :المحور الرابع 

  ـ باعتبارك طالب جامعي ما ھي الاشباعات محققة من استخدام الانترنت ؟ 19
  تبادل المعلومات مصدر المعلومات 

    دة العلمیةالاستفا الإجابة عن الأسئلة 
  

  ما ھي  الاشباعات التي تحققھا لك الانترنت ؟_20
  اشباعات إعلامیة   اشباعات معرفیة 

      اشباعات نفسیة 
  

  لإعلامیة  التي تحققھا الانترنت لك ؟ ما ھي الاشباعات_21
  المشاركة و التفاعل مع المواضیع  التعرف على الأشخاص 



 

 

    التعرف  على الأصدقاء 
  

  عة الاشباعات التي تحققھا الانترنت لطالب ؟ما طبی_22
  المشاركة و التفاعل    التعرف على الأخبار 

    الاطلاع على الأحداث 
  

  ھل تلبي لك الانترنت رغباتك؟ _ 23
  لا  نعم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


