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  إهداء
وقهر الظروف والمحن ليهدي لي بسمة   إلى الذي جاهد الحياة لأجلي

إلى منبع الأخلاق، ومنهل الكرم والجود الذي حرم نفسه وأعطاني  ،  الأمل

ولكن لم تشأ   ولم يدخر جهدا في سبيل أن يراني في هذا المقـام

  الأقدار أن يفرح بنجاحي

  .رحمه االلهأبي العزيز  

  من ارتويت من حنانها  إلى من كانت سبب وجودي  إلى

 السماء كل صباح تعلق الدعاء، تنتظر انتصاري،  إلىالتي تحدق    إلى

  قواميس فكري، وزخرفة حروفي  إليهاالتي ترقى    إلى

  أدامها االله تاجا فوق رؤوسنا أمي الحنون

  :إلى من قـاسموني أفراحي وأحزاني إخوتي الأعزاء

 خديجةو  محمد علي،مصطفى وزوجته نعيمة، أسماء، البشير، منال، 

  إلى رياحين المنزل أبناء إخوتي

  دم، إلياسآمجد،  عبد الفتاح، السعيد، مريم، أ

بسلام دائم بين  تبقى الصداقة يمامة طليقة تحمل غصن زيتون ملوحة  

جمعتني بهم الأقدار عبر طيات الحياة وسنين    القـلوب إلى كل من

 حكوم زيزةالع :ذاكرتيالدراسة تاركة بصمات الود والوفـاء في  

 لبنى معمريوكل عائلتها،  صليحه إدار، سمية بقـاص، فريدة جوادي، نوريه

 .وكل عائلتها فردا فردا

 



 شكر وتقدير
 

أسهب بالشكر العظيم للخالق الكريم الذي من وأغدق علي من رحمة واسعة لا تعد  

  .ولا تحصى والذي أتمنى أن يتقبل جهدي المتواضع خاص لوجهه الكريم

الذي لم يبخل علي بتقديم    منصور بن زاهيللدكتور  كما أتقدم بشكري الجزيل  

  .النصائح والتوجيهات

  :كما اشكر كل الأساتذة الذين ساعدوني وذللوا أمامي الصعاب

  رحمه االله  محي الدين مختاررمز العلم والتواضع الأستاذ الدكتور  

  عواريب لخضرالدكتور  

  ميلود عبد الفتاح أبي  الدكتور

  قريشي عبد الكريملأستاذ الدكتور  ا

  على مساعدته وطول باله  سليم  خميس الأستاذكما أقدم شكري الخالص إلى  

  محجر ياسن أيضا إلى الأستاذ

ورئيس المصلحة    شكر جزيل الشكر المدير المكلف بشؤون الطلبة الأجانبأ اكم

  تقديم التسهيلات اللازمةعلى    بوزارة التعليم العالي

  الأجانب على حسن تعاونهم  إلى كل الطلبة

على مساعدتهم لنا في إخراج المذكرة على  ) علي( شكر مكتبةأكما لا أنسى أن  

  صورتها النهائية

  كما أشكر لجنة المناقشة على قبولها مناقشة هذه المذكرة

  الجزائرإلى التي لا زال جرحها ينزف دما أمي الثانية وطني  

  كما أقدم خالص شكري وامتناني إلى

  السيد عبد العزيز بوتفـليقه ة رئيس الجمهورية  فخام

 ألف شكر............أدامه االله وأطال في عمره



  

  

  بسم الله الرحمن الرحيم

والله  العلم درجات أوتواوالذين منكم منوا آيرفع الله الذين [
  ]بما تعلمون خبير

  11سورة المجادلة الآية رقم

  

  يقول الرسول صلى الله عليه وسلم

لتضع  الملائكةطريق إلى الجنة، وإن له طريقا يبتغي فيه علما سهل الله  كمن سل ﴿ 

لم ليستغفر له من في السموات ومن في ابما صنع، وان الع رضاأجنحتها لطالب العلم 
حتى الحيتان في الماء، وفضل العالم على العابر كفضل القمر على سائر الكواكب، الأرض، 

دينارا أودرهما، وإنما ورثو العلم، فمن  يورثوا، وإن الأنبياء لم الأنبياءوإن العلماء ورثة 

   ﴾ أخذه أخذ بحظ وافر

 رواه الترمذي                                                    



  

  

  

  

  

  إشكالية الدراسة واعتباراتها

  

v الإشكالية 

v  الدراسةتساؤلات 

v الدراسة فرضيات 

v هدف الدراسة 

v أهمية الدراسة 

v التعريف الإجرائي لمفاهيم الدراسة  

  

  

  

  

  

  

  

 الأولل  ـالفص
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  :الإشكالية - 1

   بيد أن مفهوم الاغتراب بدأ يلمع في سماء العلوم الفلسفية والنفسية والاجتماعية، 

، إلا انه استخدم قبل ذلك الحاليلأمريكي في الخمسينات من القرن في المجتمع الغربي وا

ومن بعده   HEGELبكثير، ويمكن أن نلمس ذلك بوضوح في كتابات هيجل 

 شولوكات HIDJERوقد ساعد على نشر هذا المفهوم كل من هيدجر  MARXماركس

LUCKACS كيوز ،KYUSE 77ص ،1997 الموسوي،(  .وغيرهم(  

 انفصامفثمة  نسانالإواقع وجودي متجذر في وجود  الاغتراب أن) هيجل(يرى  حيث

الفرد  وبين   مبدعة خلاقة تريد أن تكون وأن تحقق ذاتها ذاتموروث بين الفرد بوصفه 

  ) 574ص ،1988 رجب،(   .واستغلالهمتحت تأثير الغير  دائما اموضوع

 زدواجيةأمامهم والاحاد لعدم وضوح الرؤية يعاني من الاغتراب ال ن الشباب العربيولأ

التربية، وجميع المجالات التي تسهم في تكوين تي يعيشها، الازدواج في القدوة و في الحياة ال

عن الدين وحقائقه وقيمه  الشباب العربيويسمع  .شخصية الشاب العربي ونسيجه الفكري

بفيلم أمريكي  ويسمع عن العلمانية ويرى أن البرنامج التلفزيوني يبدأ بالقرآن الكريم وينتهي

  )14، ص 2007الجماعي ، (   .وغيرها من مظاهر التناقض

هذه الأجواء قد تؤدي بالشباب إلى الاغتراب والضياع الذي يقودهم إلى الميوعة 

الإدمان، والى المغالاة في الدين، وفي كل شيء لأنه يعاني من الهموم و الأحزان والقلق 

أما ما يتعرض له الشباب من صراع . لمسؤوليةالدائم، واللامبالاة، والعجز عن تحمل ا

حضاري هو نتيجة ما يجدونه من تعارض بين أساليب الحياة والتفكير والقيم الجديدة والسائدة 

في المجتمعات العربية والإسلامية من جهة وما يرد إليهم من الغرب من أساليب الحياة 

  . عات الصناعية من جهة أخرىوالتفكير والقيم التي أفرزتها الحياة الحديثة والمجتم

  )24ص  ،1990 ،ينجات( 

الجامعية من المراحل الهامة في حياة الطلاب لأنها تمثل نقطـة تحـول  ةوتعتبر المرحل  

ٕ و   هامـــة إلـــى مرحلـــة الاعتمـــاد علـــى الـــذات ، ومواجهـــة أحـــداث الحيـــاة الضـــاغطة ،      ن كثيـــرا
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توجــد الجامعــات تــاركين مــدنهم  مــن الطــلاب يرحلــون لطلــب العلــم فــي المــدن الكبــرى، حيــث

ـــــة الثقافيـــــة، ـــــي البيئ ـــــا كبيـــــرا ف ـــــل اختلاف ـــــذي يمث            الصـــــغيرة، وأســـــرهم، وأصـــــدقائهم، الأمـــــر ال

    أو فــــي العلاقــــات الاجتماعيــــة، والــــذي يــــنعكس بــــدوره علــــى التوافــــق النفســــي والاجتمـــــاعي، 

  .وعلى الصحة النفسية وعلى التحصيل الأكاديمي، وعلى سوء التوافق مع الحياة الجامعية،

  )57ص ،1994 وعبد الرحمان، الشناوي(

ونجد أن طلاب الجامعـة وهـم فـي مرحلـة الشـباب يميلـون إلـى الإحسـاس بالاسـتقلالية،   

. واكتساب الدور الأكاديمي والمهني في المستقبل لانتزاع اعتراف عالم الكبار بهم ككيان فريد

ذلــك أشــكالا مختلفــة، فــإذا لــم يحقــق الشــباب  فمــن المفتــرض أن نأخــذ مســالك الشــباب لتحقيــق

  )96ص ،1991الديب ،( .نه يشعر بالاغترابي يسعى إليها فإمطالبه أو انجازاته الت

 لطالــب الجــامعي علــى إقامــة علاقــات اجتماعيــةويشــير التوافــق الاجتمــاعي إلــى قــدرة ا  

ارة النـدوات والحفـلات يجابية مسبقة مع الزملاء والـزميلات وتمتعـه بالمشـاركة الفعالـة علـى إدإ

يجابيـــة لكافـــة المواقـــف التعليميـــة والأكاديميـــة، ولديــــه إوكافـــة الأنشـــطة الجامعيـــة، وبمواجهـــة 

  .نجاز والتحصيل الأكاديمي الدافعية للإ

التوافق مع الحياة :  )Waterman, Waterman(" ووترمان ووترمان"ويعرف 

عن  ماعي لطلاب الجامعة ، وتعبير الجامعية بأنه مظهر من مظاهر التكيف النفسي والاجت

رضاهم عن الدراسة، والارتباط بالمناخ الجامعي، والدافعية إلى الانجاز والتحصيل 

  )740ص ،1992 مصطفى،( .الأكاديمي

ونظرا لقلة اهتمام الباحثين الجزائريين بهذه العينة وبحجم المعاناة التي يعانونها ارتأت   

ي تريد من خلالها التعرف على مدى اغتراب هؤلاء الطلبة الباحثة القيام بهذه الدراسة الت

علم النفس و الباحثين في علم ، على غرار العديد من ع المجتمع الجزائريومدى توافقهم م

أحمد  ، ومنهم دراسةالاجتماع في العالم العربي والغربي الذين تطرقوا لدراسة هذه الظاهرة

وكان الهدف منها  لدى طلبة الجامعة غترابوالاقياس مفهوم الذات  عن) 1979(كرإلياس ب

أن هناك  إلىوتوصلت الدراسة  التعرف على العلاقة بين هذين المتغيرين لدى طلبة الجامعة
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أما في مقياس . ناثالإأكثر فهماً لذواتهم من  بأنهملصالح الذكور  إحصائيةفروق ذات دلالة 

أنه لوحظ إلا ، والإناثبين الذكور  إحصائيةفروق ذات دلالة  الاغتراب فقد تبين عدم وجود

. )1979،بكر(.مما هي عليه عند الذكور الاغتراب بدرجة أكبر إلى الإناث وجود نزعة لدى

طلاب الجامعة  بين بالاغترابلمظاهر الشعور ) 1981(دراسة عبد السميع سيد أحمد وفي 

عداده إمقياس من  مستخدماً  ومدى تباينها بتباين نوع الدراسة أو التخصص ومستوى التعليم

الهندسة والآداب والتربية بجامعة عين شمس،  طالباً من كليات )334(جمالهاإعلى عينه بلغ 

    بالاغتراب داب والتربية كانوا أكثر شعوراً النظرية والآ النتائج بأن طلاب الكليات وأقرت

كايشي الع احمد جاسم بشرىدراسة في و  )1979عبد السميع،( .الهندسة من طلاب كلية

عن التوافق في البيئة الجامعية والذكاء الانفعالي وقلق المستقبل لدى طلبة ) 2003(

طالب وطالبة جامعية، توصلت  400عينة مؤلفة من دراستها على طبقت  حيث الجامعة،

إلى أن طلبة الجامعة يعانون من قلق المستقبل ويتمتعون بالتوافق والذكاء الانفعالي،  نتائجها

  )2003، العكايشي( .دالة بين متغيرات البحث الثلاثة ارتباطيهلاقة وأن هناك ع

  :تساؤلات الدراسة - 2

هل هناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى الطلبة   -أ 

   الأجانب الدارسين في جامعات الجزائر؟

أفراد عينة  الاغتراب لدىالشعور ب هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة   -ب 

  ؟الدراسة تعزى للجنس 

الاغتراب لدى أفراد عينة الشعور ب هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  -ج 

  في المهجر ؟ الإقامةإلى سنوات الدراسة تعزى 

الاغتراب لدى أفراد عينة الشعور ب هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  - د 

 ؟العرق إلى الدراسة تعزى 
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  :لدراسة ا فرضيات - 3

هناك علاقة ارتباطيه بين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى الطلبة   -أ 

   .الأجانب الدارسين في جامعات الجزائر

الاغتراب لدى أفراد عينة الدراسة الشعور ب فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توجد -ب 

  .تعزى للجنس

تراب لدى أفراد عينة الدراسة الاغالشعور ب فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توجد   -ج 

  .في المهجر الإقامةإلى سنوات تعزى 

الاغتراب لدى أفراد عينة الدراسة الشعور ب فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توجد   - د 

 .العرقإلى تعزى 

  :هدف الدراسة - 4

  :الدراسة إلى  هدفت

ü  ة الأجانب علاقة بين الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى الطلب هل هناكمعرفة

   .الدارسين في جامعات الجزائر

ü  بالنسبة وذلكالاغتراب بين درجة الشعور بإلى معرفة الفروق  هدفتكما     

  .)العرقفي المهجر،  الإقامة، سنوات الجنس(

ü  إيجاد حلول للمشاكل التي قد تكون موجودة بناء على نتائج الدراسة وذلك من خلال

  . مجموعة من التوصيات والاقتراحات
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  :أهمية الدراسة  - 5

أهمية هذه الدراسة ترجع إلى أنها تتطرق لدراسة ظاهرة إنسانية هامة في حياة 

الاغتراب الذي يظهر نتيجة احتكاكات الفرد بالبيئة الشعور بالإنسان المعاصر وهى 

الخارجية التي تتسم بالتوترات والضغوطات المتلاحقة التي لا يستطيع الإنسان مسايرتها 

  .ومدى علاقتها بالتوافق النفسي لدى الطلبةس السرعة  بنف

  ـ :ومن أهمية هذه الدراسة أيضا التالي 

ü بالتوافق الاغتراب ب الشعور لا توجد دراسات تناولت دراسةة على حد علم الباحث

وهذا يعد إسهام من جانب  ىلذا تعد هذه الدراسة هي الأولبجامعات الجزائر  النفسي

  . هذه العينةراسة تتناول هذا الموضوع على في إجراء د ةالباحث

ü الصحة النفسية لدى عينة  قد يستفيد من هذه الدراسة المتخصصون في مجال

  .الدراسة

ü  قد تساعد هذه الدراسة الباحثين على إجراء دراسات أخرى مشابهة ذات علاقة

  .بالموضوع، وعلى مستويات تعليمية أدنى أو أعلى من أفراد عينة الدراسة 

ü  الجزائرية والأجنبيةيستفيد من هذه الدراسة التربويون العاملون في الجامعات قد 

آثارها على شعور الفرد بالاغتراب، وكيفية بالوقوف على حجم الضغوطات  النفسية و 

  .مواجهتها والتغلب عليها 

ü  فرصةبما أن البحث يتجه نحو الطلبة الأجانب في الجامعة الجزائرية قد يتيح 

   ة من الوعي تمكنهم من البحث عن حلول لمشاكلهم التي لا يمكن تزويدهم بدرج

أن يتخلصوا منها دون امتلاك أو وجود درجة من الوعي لهذه الظاهرة والمتغيرات 

المتعلقة بها ولو كان في حدوده الدنيا يتم الانطلاق من خلال هذه الدرجة من الوعي 

التكيف والتوافق على المستويين بالمشكلة لإيجاد سبل مناسبة لمساعدة الفرد على 

الشخصي والاجتماعي مما يجعله أكثر فعالية وقدرته على مواجهة المتطلبات 

  .الاجتماعية
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  :    التعريف الإجرائي لمفاهيم الدراسة - 6

 هو ما يعانيه الطالب من مظاهر الشعور بالعزلة وفقد للمعايير : الشعور بالاغتراب -6-1

الاغتراب التي يحصل الشعور بوقصد به درجة .ؤم وعدم الرضاوغياب معنى العمل والتشا

 .في الاختبار المستخدم في الدراسة الحالية  عليها الطالب

       وهو درجة التوافق  .القدرة على التكيف مع البيئة الجديدة: التوافق النفسي -6-2

 .في الاختبار المستخدم في الدراسة الحالية الطالب  التي يتحصل عليها
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  :تمهيد 

      يصل  أنالمختلفة  بالأنشطةقيامه  وأثناءيحاول دائما في حياته  انالإنس إن

شباع دوافعه، فهو منذ طفولته يتخذ أس ٕ     لوبا خاصا به في تعامله إلى حالة من الرضا وا

أدائه في  أو في حل المشكلات التي تواجهه، ولكنه كثيرا ما يواجه ويصطدم مع الناس

    ما يجعله يبحث وافعه وتسبب له ضيقا وقلقا وتوترا مبعقبات مادية تمنعه من تحقيق د

      حباطات، حتى يجد أسلوبا يؤدي ه التوترات النفسية وهذه الإن حدة هذمعما يخفف 

  .العطف من الآخرين أو استدرار أو العدوان  إلى الانطواء

فإذا استطاع الشخص أن يعيش في مجتمعه ومع جماعته عيشة راضية منتجة   

مكاناته واستعدادات وسعيدة ٕ         .يقال أن هذا الشخص حسن التوافق هفي حدود قدراته وا

          أما إذا عجز عن العيش والانسجام مع مجتمعه وجماعته ولم يرض عن عيشته 

والتوافق ومجالاته  بصفة عامةلتوافق لذا سنتناول في هذا الفصل ا .نه سيء التوافقأ قيل 

  . المفسرة له بالإضافة إلى معاييره، أسبابه وأبعاده ثم سوء التوافق والنظريات النفسي خاصة

  )25، صدتصالح، ( 

  : بعض المفاهيم المتعلقة بالتوافق النفسي - 1

ترجع الأصول المبكرة لمفهوم التوافق إلى علم الحيوان البيولوجي وهو يستخدم دائما 

ماء النفس مفهوم التكيف ، وقد استعار علAdaptation سم التكيفإفي علم الحيوان ب

   )674، ص1990 وآخرون، السيد( .Adjustementوأعادوا تسميته بالتوافق 

فهذا المفهوم في الأصل هو مفهوم بيولوجي، يعني قدرة الكائن الحي على التلاؤم 

  .مع ظروف البيئة وما يطرأ عليها من تغيرات بحيث تتحقق المحافظة على الحياة

  ) 11، ص1978مخيمر، ( 
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هذا وقد اختلف موقف المتخصصين في علم النفس من مصطلح التوافق والتكيف 

عبارة عن تلك العمليات الدينامية ":نهأ حيث يرى ففمنهم من يساوي بين التوافق والتكيّ 

  . "المستمرة التي يهدف بها الفرد إلى أن يغير من سلوكه ليحدث توافقا أكثر بينه وبين البيئة

  )23، ص1979فهمي، (

أن مصطلح التكيف  Cattell نهم من يفرق بين التكيف والتوافق فيرى كاتلوم

  .يستخدم عادة بمعنى اجتماعي، بينما التوافق يعني العمليات النفسية البنائية

)Cattle, 1950, P 10 (  

التوافق أعم من التكيف ويكاد معناه " :فومنهم من يرى أن التوافق أعم من التكيّ 

حي النفسية والاجتماعية، بينما التكيف يختص بالنواحي الفسيولوجية يكون قاصرا على النوا

للعادات والتقاليد  تباعهإبوبذلك تصبح عملية تغيير الفرد لسلوكه ليتسق مع غيره، وذلك 

وخضوعه للالتزامات الاجتماعية لعملية التوافق، وتصبح عملية تغيير حدقة العين وذلك 

  ) 16، ص1975السيد، ( ".وء الشديد عملية تكيفباتساعها في الظلام وضيقها في الض

      رى عبد المنعم حنفي ـوافق بالصحة النفسية، حيث يـومنهم من يربط مفهوم الت

 ّ       الصحة النفسية هي حالة من التوافق مع الظروف التي يعيشها الفرد مع العالم  أن

          مع الواقع، ويسيطرالذي يحيط به ويشعر فيه بأنه راضي وسعيد بأحواله، ومتصالح 

  ) 09، ص1999حنفي،( . على انفعالاته 

     وينظر للصحة النفسية على أنها حالة فردية من الإحساس بالعافية، ويكون 

فيها الفرد قادرا على تحقيق التوافق بطريقة مناسبة بين المتطلبات الجسدية الداخلية 

 )23ص ،2002، جميل(.   والمتطلبات الخارجية للبيئة

          )التوافق والتكيف والصحة النفسية( رغم الخلط الواضح بين مصطلحات 

ّ  إلاّ  هذه المصطلحات مترابطة ببعضها، لكن الصحة النفسية أكثر عمومية من التوافق  أن

      وبناءا عليه فإن الشخص المتمتع بقدر . عليها نيدلاّ بدورهما مظهران والتكيف وهما 

   تعرض لصعوبة ما سيتكيف مع وضعه الطارئ، دون أن يجعل  ة إذامن الصحة النفسي
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هذا الظرف معوقا، وسوف يتخذ أساليب توافقية تحقق له الإشباع لحاجاته وتدعمه نفسيا 

  . ليصبح قانعا ومستقرا رغم معاناته

  : مفهوم التوافق - 2

ّ  :لغـة  . أ فَقَ الشيء ما لاءمه، وق"ورد في لسان العرب لابن منظور أن َ  د وافقه موافقةو

ا    )346ابن منظور، ص( .  "ووفاقا واتفق معه وتوافقَ

أن التوافق لغويا كلمة تعني التآلف والتقارب واجتماع الكلمة "ويرى مصطفى فهمي     

 ".نقيض التخالف والتنافر، والتصادم، وهو غير الاتفاق، الذي يعني المطابقة التامة

  )11، ص1970فهمي ، (

عمليـــة ديناميـــة يقـــوم بهـــا الفـــرد بصـــفة مســـتمرة فـــي محاولاتـــه لتحقيـــق  التوافـــق :اصـــطلاحاً   . ب

التوافق بينه وبين نفسـه أولا، ثـم بينـه وبـين البيئـة التـي يعـيش فيهـا، تلـك البيئـة التـي تشـمل 

ويتحقق هذا التوافق بـأن يقـوم الفـرد بتغييـر سـلوكه . كل ما يحيط بالفرد من مؤثرات عديدة

  .ى حالة من الاستقرار النفسي والتكيف الاجتماعي مع بيئتهللمؤثرات المختلفة للوصول إل

 ) 126، ص2004محمد علي وشريت، (

  : وفيما يلي نورد بعض تعاريف المعاجم ودوائر المعارف النفسية

 : المعجم الفلسفي -2-1

عملية التي تقتضي من الفرد حين يواجه مشكلة خلقية أو يعاني الالتوافق وهو 

  .عاداته واتجاهاته ليتواءم مع الجماعة التي يعيش في كنفهاصراعا نفسيا أن يغير من 

  )136، ص1979وهبة، ( 

 : معجم علم النفس -2-2

 رد ومحيطه، وذلك حين ترضى دوافعهالتوافق هو العلاقة التي تحدث بين الف

   )14، ص1979عاقل، . (وحوافزه
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 :موسوعة علم النفس والتحليل النفسي -2-3

        ا في مواقف حياته المختلفة، فيستفيد ـيعني التوافق أن يحقق المرء نجاح

ورة ـحاجات الفرد ودوافعه بص إشباعوهو يتضمن . أضرارها الإمكانأو يتحاشى بقدر  اـمنه

      اب ـلا تتعارض مع معايير المجتمع وقيمه، ولا يتورط في محظورات تعود عليه بالعق

ا حسنا هو الذي ينجح في تحقيق ولا تضر بالآخرين أو المجتمع، فالفرد المتوافق توافق

  ) 259، ص1993، طه(  .التوازن بين كل هذه الأمور، فيظفر بالنجاح

  : الاتجاهات المختلفة في تعريف التوافق - 3

  : يمكننا تصنيف تعريفات متعددة للتوافق في ثلاث اتجاهات هي

 : الاتجاه الفردي -3-1

شباع حاجاته التي است ٕ         ثارتها الدوافع سواء كانت هذا الاتجاه يهتم بالفرد وا

هذه الحاجات بيولوجية أو نفسية أو اجتماعية، وغالبا ما تضع البيئة عوائق تمنع من إشباع 

والشخص المتوافق هو الذي يستطيع أن يغير من دوافعه ليحدث توازنا بينه . هذه الحاجات

  )385، ص1974دسوقي، ( . وبين البيئة

  : ومن أنصار هذا الاتجاه نجد

 : كمال دسوقي - 3-1-1

التوافق هو عملية إشباع حاجات الفرد التي تثير دوافعه بما يحقق الرضا عن النفس 

والارتياح لتخفيف التوتر الناشئ عن الشعور بالحاجة، ويكون الفرد متوافقا إذا ما هو أحسن 

 التعامل مع الآخرين بشأن هذه الحاجات، وأجاد تناول ما يحقق رغباته بما يرضيه ويرضي

من البيئة أو إمكانيات  الفرد، وحاجاته: فقي ثلاثة عناصرففي الموقف التوا. غيره أيضا

الظروف الميسرة له، والآخرون الذين يشاركونه الموقف، ولا غنى عن استرضائهم إلى جانب 

   )385، ص1974دسوقي، (  .ترضية نفسه أيضا
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 : Shobenشوبن  - 3-1-2

قق للفرد أقصى حد من الاستغلال التوافق هو ذلك السلوك المتكامل الذي يح

للإمكانيات الرمزية والاجتماعية، التي يتفرد بها الإنسان وتؤدي إلى بقائه وتقبله المسؤولية، 

شباع حاجته وحاجات الغير، وهذا التواف ٕ  للمسؤولية ق يتميز بالضبط الذاتي، والتقديروا

  ) 76ص ،2001الشاذلي،(.ليالانفعا ة، وهو توافق إيجابي يتضمن النضجالشخصية والاجتماعي

  : الاتجاه الاجتماعي -3-2

يرى أصحاب هذا الاتجاه أن عملية التوافق تتحدد بالرجوع إلى المعايير الاجتماعية  

                  انحرف  وأن التوافق يتحقق بمسايرة الفرد لمعايير وثقافة المجتمع، وكلما

  : ومن أنصار هذا الاتجاه نجدوبعد عن هذه المعايير كلما قلت درجة توافقه، 

 :أحمد عزت راجح- 3-2-1

    ق هو حالة من التواؤم والانسجام بين الفرد وبيئته ويبدو في قدرة الفرد ـالتواف

 .على إرضاء أغلب حاجياته وتصرفاته، مرضيا بهذا المطلب البيئة المادية والاجتماعية

   )47ص ،1972 راجح،(   

 :Eysenk أيزنك - 3-2-2

    رد ومطالبه بالنسبة للبيئة التي تحقق ـلحالة التي تتناول حاجات الفوافق هو اـالت

  )15، ص2008الداهري، (  .له الإشباع الكامل

 : الاتجاه التكاملي -3-3

وهذا الاتجاه يرى بأن التوافق لا يتحقق إلا بالتكامل بين حاجات الفرد ودوافعه 

إذن التوافق عملية  .الاتجاهين السابقينفهو اتجاه يوفق بين  وتطلعاته والبيئة المحيطة به،

  .مركبة من عنصرين أساسيين أحدهما الفرد والثاني المجتمع أو البيئة

  )22، ص1970 ،عبد الغفار(
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  : ومن أنصار هذا الاتجاه

 :حامد عبد السلام زهران - 3-3-1

   التوافق النفسي عملية دينامية مستمرة تتناول السلوك والبيئة بالتغيير والتعديل 

ى يحدث التوازن بين الفرد والبيئة، وهذا التوازن يتضمن إشباع حاجيات الفرد وتحقيق حت

   )147، ص2003 زهران،(  .مطالب البيئة

 : Lazarus لازاروس - 3-3-2

يرى أن التوافق النفسي عملية مركبة من عنصرين أساسيين يمثلان طرفي متصل 

بهذا  لبيئة الطبيعية والاجتماعية المحيطة أحدهما الفرد بدوافعه وحاجاته وتطلعاته، والآخر ا

  .الفرد وبما لها من ضوابط ومواصفات وما تشمل عليه من عوائق وروادع

), p15 1976 Lazarus,(    

في ضوء التعريفات السابقة وما يمكن قوله بالرغم من هذا الاختلاف في زاوية التناول 

  . الأمر تتسم بالتكامل بين الفرد وبيئتهلمفهوم التوافق هو أن العملية التوافقية في نهاية 

  : مجالات التوافق - 4

عند الحديث عن التوافق يتبادر إلى الذهن التوافق بمعناه العام، والذي يشمل جميع 

     مجالات حياة الفرد، لأن الكيان الإنساني يعمل في وحدة متكاملة في مواقف الحياة 

    ق في مجالاته المتعددة، والتي يمكن حصرها التي تثير سلوكنا والتي تتطلب منا التواف

  : في مجالين أساسيين هما

 ":ذاتيـال"التوافق الشخصي  -4-1

ويقصد به قدرة الفرد على التوفيق بين دوافعه المتصارعة توفيقا يرضيها جميعا 

           إرضاء متزنا، كما يجدر الإشارة إلى أنه غالبا ما يسوء التوافق الاجتماعي للفرد 

  ) 29-28صص ، 1989عوض، (  .إذا ساء توافقه الذاتي
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ويتضمن التوافق الشخصي الاعتماد على النفس، الإحساس بالقيمة الذاتية، الشعور 

بالحرية والقدرة على توجيه السلوك دون تدخل أو سيطرة من الآخرين، الشعور بالائتمان 

  ) 21ص ،2006حسيب،(.العصابيةالتحرر من الميل للعزلة، والانطواء والخلو من الأعراض 

  : نذكر على سبيل المثال لا الحصر أنواع التوافق الشخصيومن 

  :التوافق الانفعالي - 4-1-1

ويتمثل في الذكاء الانفعالي، والهدوء، والاستقرار، والثبات، والضبط الانفعالي 

      اسك ـالي الناضج، والتعبير الانفعالي المناسب لمثيرات الانفعال، والتمـوالسلوك الانفع

  )37، ص2000سرى، ( .في مواجهة الصدمات الانفعالية وحل المشكلات الانفعالية

  : التوافق الجنسي - 4-1-2

        حــــــد الــــــدوافع أولــــــه دور بــــــالغ الأهميــــــة فــــــي الحيــــــاة الزوجيــــــة، فالإشــــــباع الجنســــــي 

الجنسي بـين التي يسعى إلى تحقيقها الإنسان بالزواج، ومن العوامل التي تساعد على التوافق 

 الزوجين الصراحة واتساع الأفق العقلي، فهمـا عنصـران مهمـان مـن عناصـر التوافـق الجنسـي 

دراكا لمعنى الجنس ودوافعه وأهدافه وغاياته ٕ    .الذي يقتضي فهما ومعرفة وا

  ) 186،ص2005الكندري،(

  :التوافق الترويحي - 4-1-3

         لعمل ومسؤولياته يقوم في حقيقته على إمكانية التخلص مؤقتا من أعباء ا

ية، وممارسة السلوك الحر  ّ أو التفكير فيه خارج مكان العمل، والتصرف في الوقت بحر

        الذي يحقق فيه الفرد فرديته ويمارس فيه هواياته رياضية كانت أم عقلية،  ،التلقائي

   )91، ص2001عبد الغني، ( . أو ترويحية، ويتحقق بذلك الاستجمام

 : توافق الاجتماعيال  -4-2

إن الحياة سلسلة من عمليات التوافق التي يعدل فيها الفرد سلوكه في سبيل 

   الاستجابة للموقف المركب الذي ينتج عن حاجاته وقدرته على إشباع هذه الحاجات، 
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       ولكي يكون الإنسان سويا ينبغي أن يكون توافقه مرنا وينبغي أن تكون لديه القدرة 

  ) 69، ص2008الداهري، ( . المواقف وتنجح في تحقيق دوافعه مئتلابات متنوعة على استجا

  : نذكر على سبيل المثال لا الحصر أنواع التوافق الاجتماعيومن 

  :التوافق الأسري  - 4-2-1

     درة ـيتضمن السعادة الأسرية التي تتمثل في الاستقرار والتماسك الأسري والق

لامة العلاقات بين الوالدين كليهما، وبينهما وبين الأبناء على تحقيق مطالب الأسرة وس

ض الآخر، حيث تسود المحبة والثقة والاحترام عوسلامة العلاقة بين الأبناء بعضهم والب

        المتبادل بين الجميع، ويمتد التوافق الأسري كذلك ليشمل سلامة العلاقات الأسرية 

  )130ص ،2004شريت، .محمد علي ( . مع الأقارب وحل المشكلات الأسرية

  :التوافق الدراسي - 4-2-2

بة، تتوقف علـى بعـدين أساسـيين فاسـتيعاب . بعـد عقلـي، وبعـد اجتمـاعي: هو قدرة مركّ

وطريقتـه  ذه المـواد وقدرتـه علـى تنظـيم وقتـهعليه اتجاهاته نحو ه هلالطالب لمواد الدراسة تس

 هلا يســؤم بينه وبين أساتذته وزملائه، إنمـكما أن قدرة الطالب على تحقيق التلا. في المذاكرة

 راك فـــي النشـــاط الاجتمـــاعيـعليـــه توافقـــه الـــذاتي وســـماته الشخصـــية، التـــي تمكنـــه مـــن الاشتـــ

  )36ص ،1989عوض،( .والثقافي للحياة الدراسية، مما يحقق توافقه الدراسي

  :التوافق الديني  - 4-2-3

عن صراعات  ون مسرحا للتعبيرهو جزء من التركيب النفسي للفرد، وكثيرا ما يك

  من حيث  داخلية ولاشك أن التوافق الديني إنما يتحقق بالإيمان الصادق، وذلك أن الدين

      هو عقيدة وتنظيم للمعاملات بين الناس ذو أثر عميق في تكامل الشخصية واتزانها 

ساء  السند  فهو يرضي حاجة الإنسان إلى الأمن، أما إذا فشل الإنسان في التمسك بهذا

  )31، ص1989عوض، (   .توافقه واضطربت نفسه
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  :التوافق المهني - 4-2-4

رضاء الآخرين فيه، ويتمثل في الاختيار المناسب  ٕ ويتضمن الرضا عن العمل وا

للمهنة عن قدرة واقتناع شخصي، والاستعداد لها علما وتدريبا للدخول فيه، والصلاحية 

  .ور بالنجاح والعلاقات الحسنة مع الزملاء والرؤساءالمهنية والكفاءة والإنتاج والشع

  )129، ص2004، محمد علي وشريت( 

   :التوافق الزواجي - 4-2-5

وهو قدرة كل من الزوجين على العيش معا، في سلام ووئام وحبّ وتعاطف وتكاتف 

 ّ   .في مواجهة صعوبات الحياة الزوجية، وحسن قيام كل منهما بدوره كأبّ أو كأم

  )73، ص2005 شحاتة،( 

  :النظريات المفسرة للتوافق  - 5

ينظر غالبية علماء النفس على اختلاف مشاربهم إلى التوافق على أنه السواء والخلو 

          ,من الاضطرابات والصراعات النفسية والقدرة على الانسجام مع النفس والآخرين

د مفهوم التوافق وعملياته ومع هذا الإجماع فإن لكل مدرسة و نظرية وجهة نظرها في تحدي

  .النظر النفسية المفسرة للتوافق وفيها يلي عرض مختصر لأهم وجهات, عوامله

  : نظريات التحليل النفسي -1 – 5

أي أن الفرد , ن عملية التوافق النفسي غالبا ما تكون لا شعوريةأ Freud يرى فرويد

توافق هو من يستطيع إشباع ص المخفالش, لا يعي الأسباب الحقيقية لكثير من سلوكياته

يرى فرويد أن العصاب و الذهان حيث  ،المتطلبات الضرورية للهو بوسائل مقبولة اجتماعيا

ويقرر أن السمات الأساسية للشخصية , ما هما إلا عبارة عن شكل من أشكال سوء التوافق

, على العملقوة الأنا القدرة  :المتوافقة والمتمتعة بصحة نفسية تتمثل في ثلاث سمات هي

والأنا الهو  :من ثلاث أبنية أساسية هي ويرى فرويد أن الشخصية تتكون . القدرة على الحب

تنا و حاجتنا ودوافعنا الأساسية و هو مخزن للطاقة الجنسية ايمثل الهو رغبو والأنا الأعلى 

وامل ويعمل الهو بناء على مبدأ اللذة والذي يبحث عن تحقيق سريع للتوتر دون مراعاة الع
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وعلى العكس . ريق الفعل أو التصرف اللاإراديطالاجتماعية ويمكن إتباع رغبات الهو عن 

حيث يعمل على تحقيق حاجات الفرد بطريقة عقلانية , من ذلك يعمل الأنا وفق مبدأ الواقع 

يحتفظ و و ية يكبح الهفالأنا هو العنصر التنفيذي في الشخص, مقبولة لدى العالم الخارجي 

  .مع العالم الخارجي من أجل تحقيق الرغبات الشخصية المتكاملة لاتبالاتصا

والأنا الأعلى  ,ويمثل الأنا الأعلى مخزنا للقيم المغروسة والمثل والمعايير الاجتماعية

  . التقييم الذاتي والانتقاد والتأنيب ينسب إلى القدرة على الأنا المثاليةيتكون من الضمير و 

هي إلا تصور ذاتي مثالي يتكون من سلوكيات مقبولة ومستحسنة،  أما الأنا المثالية فما

حيث يكون المنقذ الرئيسي فهو يتحكم , وعلى أساس ما تقدم يربط فرويد التوافق بقوة الأنا

  .ويسيطر على الهو والأنا الأعلى ويعمل كوسيط بين العالم الخارجي ومتطلباتهم

  )73ص ،1993، )ب( خليفة( 

و التي أكدت في الغالب على أهمية , جهات النظر التحليلية  وبعد فرويد تعددت و

أن كل فرد "   Adlerأدلر "فعلى سبيل المثال يرى , العوامل الاجتماعية و فاعلية الأنا 

يسعى للتكيف مع بيئته وتطوير حياته و تحقيق امتياز و تفوق على الآخرين بطريقة فريدة 

الهدف : حياة الذي ينشأ نتيجة عاملين هماأسلوب الو هذا ما أسماه ب ,بدافع الشعور بالعجز

و القوى البيئية التي تساعد و تعوق و تعدل اتجاهات , لداخلي مع غاياته الداخلية الخاصا

  . ومسيرة الفرد

تلفة للذات الداخلية وكل فرد في أسلوب حياته يعتبر فريدا بسبب التأثيرات المخ

وخلال عمليات التربية فإن بعض , تعد أساسا أنانيةإلا أن الطبيعة الإنسانية  ,وتركيباتها

, لديهم اهتمام اجتماعي قوي وينتج عنه رؤية الآخرين مستجيبين لرغباتهمو الأفراد ينمون 

            الآخرين طلبا للسلطة  مسيطرين على الدافع الأساسي للمنافسة دون مبرر ضدو 

  .أو السيطرة

ك من خلال افتراضه للاشعور التجمعي إلى تأكيد ذل ")Yung(نجو ي"كما ذهب  

        إلا أن أكثر تأكيد أثر العوامل الاجتماعية أصبح أكثر وضوحا , وأنماط الشخصية
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 ")Fromm(فروم"و, والتي أكدت أهمية الحب الوالدي ")horny(هورني"في نظريات كل من 

, وخاصة الاقتصادية المؤكد لأهمية العوامل الاجتماعية خارج الأسرة

تنتج العوامل السوية حيث , تأثير العوامل الشخصية المتبادلةالمؤكد ل ")Sullivan(سوليفان"و

في حين يؤدي سوء هذه العوامل إلى العديد من الاضطرابات السلوكية التي , شخصية منتجة

  )95، ص1991انجلر،(.يمكن أن تنبثق جميعا عن الروح العدوانية تجاه الآخرين

ازداد  "ريكسونا"و أخيرا  و أتباعهم "أنا فرويد"نا من أمثال و بظهور علماء نفس الأ

   ممثلة في فاعلية الأنا التركيز على إبراز تأثير العوامل الاجتماعية و العوامل الشخصية

  .في بناء الشخصية

ويؤكد . واحدة من النظريات الحديثة في التحليل النفسي "نظرية اريكسون"وتشكل 

من    فقا لمبدأ التطور و ذلك على النمو المستمر مدى الحياة و و , ااريكسون على فاعلية الأن

خلال ثمان مراحل متتابعة تبدأ كل منها بظهور أزمة للنمو تحدد من خلال تفاعل العوامل 

ويقاس التوافق من خلال طبيعة . البيولوجية والاجتماعية والشخصية وتنتهي بحل الأزمة

وبالعودة إلى ما , لتي تشمل جانبين يمثلا طرفي نقيضالحل الايجابي أو السلبي للأزمة وا

في كل    ذكر سابقا فإنه يمكن تلخيص مؤشرات التوافق و التي تعني فاعلية الأنا السوية 

   .الإنتاجية والحكمة, الألفة, ويةتشكل اله, الانجاز, المبادرة, الاستقلالية , من الثقة 

    من ذلك و تشمل انعدام الثقة  في حين تمثل مؤشرات سوء التوافق في النقيض

المعاناة من مشاعر الذنب وفقدان روح , والخجل والشك ةالاعتمادي ،في الذات والآخرين

 ،اضطراب الدورفقدان الهوية و , ز الشعور بعدم الكفاية وعدم القدرة على الانجا, المبادرة

  .واليأس ,الركود, العزلة
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  : النظرية السلوكية  -5-2

علم والخبرات د النظرية السلوكية إلى أن التوافق عملية مكتسبة عن طريق التيشير روا

والسلوك التوافقي يشتمل على خبرات تشير إلى  كيفية الاستجابة , التي يمر بها الفرد

, ")Watson(نواطسو "د قلقد اعتو  .التدعيموالتي سوف تقابل بالتعزيز أو , لتحديات الحياة

ية التوافق الشخصي لا يمكن لها أن تنمو عن طريق الجهد أن عمل ")skinner(نريسك"و

       وأوضح . الشعوري و لكنها تتشكل بطريقة آلية عن طريق تلميحات بيئية أو إثباتها

     أنه عندما يجد الأفراد أن علاقاتهم مع الآخرين غير مثابة  "كراسنر"و, كل من يولمان

ويبدون اهتماما أقل فيما يتعلق , لخون عن الآخرينابة فإنهم قد ينسلا تعود  عليهم بالإث أو

   .بالتلميحات الاجتماعية و ينتج عن ذلك أن يأخذ هذا السلوك شكلا شاذا أو غير متوافق

التفسير السلوكي الكلاسيكي والذي يقول بتشكيل  ")bandore(باندرو"ولقد رفض 

و سمات الشخصية نتائج حيث أكد بأن السلوك , طبيعة  الإنسان بطريقة آلية ميكانيكية

, )النماذج(للتفاعل المتبادل بين ثلاث عوامل هي المثيرات وخاصة الاجتماعية منها 

كما أعطى وزنا كبيرا للتعلم عن طريق . والعمليات العقلية والشخصية, والسلوك الإنساني

تكوين حيث يعتقد أن لمشاعر الكفاية أثرها المباشر في , التقليد ومشاعر الكفاية الذاتية

  )95، ص1991 انجلر،( .السمات التوافقية أو غير التوافقية

  : النظريات الإنسانية   -5-3

ينظر رواد الاتجاه الإنساني إلى أن الإنسان ككائن فاعل يستطيع حل مشكلاته 

  . وتحقيق  التوازن وأنه ليس عبد للحتميات البيولوجية كالجنس والعدوان كما يرى فرويد

عني كمال وأن التوافق ي, نريوسك نواطسو من أمثال  نالراديكاليو يون كما يرى السلوكو 

        في حين أن سوء التوافق ينتج عن شعور الفرد بعدم  القدرة , الفعالية وتحقيق الذات

           النظريات أهم  "نظريتي روجرز و ماسلو"تمثل . وتكوين مفهوم سالبا عن ذاته

ويرى , )self actualization(مالا التوافق بتحقيق الذاتفي هذا المجال حيث يربطان إج

 )fully functioning person( الفاعليةفي كتاباته الأخيرة الشخص كامل  ")Rogers(روجرز"
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أن الشخص المنتج الفعال هو الفرد الذي يعمل إلى أقصى مستوى أو إلى  "روجرز"و يرى 

  : نه يتصف بما يلي أو  الحد الأعلى

حيث يكون هذا الشخص مدركا وواعيا لكل خبراته فهو ليس :  لى الخبراتالانفتاح ع •

  .دفاعيا ولا يحتاج إلى تنكر أو تشويه لخبراته 

        هؤلاء الأشخاص لديهم قدرة على العيش والسعادة والاستمتاع :  الإنسانية •

      فكل خبرة بالنسبة لهم تعتبر جديدة وحديثة , بكل لحظة من لحظات وجودهم

  .فهم يكتشفون خبراتهم  خلال عملية التجربة  أو المعايشة التي يمرون بها 

         هؤلاء الأشخاص قد يأخذون آراء الناس الآخرين وموافقة مجتمعهم  :الثقة •

في الحسبان لكنهم لا يتقيدون بها كما أن محور أو نواة عملية اتخاذ القرار موجودة 

 .سهم في داخل ذواتهم لتوفر الثقة في أنف

  يوظفون طاقاتهم , خيارات حرة, هؤلاء الأشخاص يتصرفون بشكل سوي :الحرية •

إلى أقصى حد ويشعرون ذاتيا بالحرية في أن يكونوا واعين لحاجاتهم ويستجيبون 

 .للمثيرات على ضوء ذلك 

هؤلاء الأشخاص يعيشون بطريقة فاعلة في بيئاتهم و يتسمون المرونة : الإبداع •

تتيح لهم التكيف بصورة صحيحة مع المتغيرات في محيطهم وتجعلهم يسعون والعفوية بدرجة 

بثقة إلى الأمام في عملية  إلى اكتساب خبرات و تحديات جديدة وهؤلاء الأشخاص يتحركون

  إلى أن الأفراد الذين يعانون من سوء التوافق يعبرون  «:"روجرز"التحقيق الذاتي ويشير 

, يما يتعلق بسلوكياتهم غير المتسقة مع مفهومهم عن ذواتهمعن بعض الجوانب التي تقلقهم ف

وأن سوء التوافق النفسي يمكن أن يستمر إذا ما حاول الأفراد الاحتفاظ ببعض الخبرات 

       , وتتبعثر نظرا لافتقاد الفرد قبوله لذاته و الوعيالانفعالية بعيدا عن مجال الإدراك أ

  .»وتر والأسى و سوء التوافقوهذا من شأنه أن يولد مزيدا من الت

هرمه الشهير المعروف بهرم من خلال نظريته في تحقيق الذات و  "وماسل"كما أكد 

هذه الحاجات . الحاجات إلى استمرارية كفاح الإنسان و فاعليته المستمرة لإشباع حاجاته
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جات إلى حا, تتدرج في أهميتها من الحاجات البيولوجية المرتبطة بوجود الإنسان المادي

على أهمية تحقيق الذات في تحقيق  "ماسلو"ويؤكد , الإنسان النفسية المرتبطة بوجوده النفسي

قبول , التوافق السوي الجيد وقام بوضع عدة معايير للتوافق شملت الإدراك الفعال للواقع

الاستقلال , على الآخريننقص الاعتماد  ،التمركز حول المشكلات لحلها, التلقائية, الذات

الخبرات المهمة الأصلية الاهتمام , استمرار تجديد الإعجاب بالأشياء أو تقديرها ،الذاتي

وأخيرا التوازن , الشعور بالحب تجاه الآخرين, الاجتماعي القوي والعلاقات الاجتماعية السوية

  )95، ص1991انجلر،(  .أو الموازنة بين أقطاب الحياة

  :افق النفسيمعايير التو  -6

لقد أشارت العديد مـن البحـوث والدراسـات والكتـب المتخصصـة فـي ميـدان علـم الـنفس 

والصحة النفسية إلى مجموعة من المعايير التي يمكن استخدامها للكشف عن مستوى التوافق 

النفســي لـــدى فـــرد أو مجموعــة مـــن الأفـــراد، وتختلــف فيمـــا بينهـــا مــن حيـــث الكفـــاءة والجـــودة، 

        يـــــة الاســـــتخدام وطبيعـــــة الفئـــــة المســـــتهدفة مـــــن عمليـــــة القيـــــاس، ومـــــن أبـــــرز إضـــــافة إلـــــى آل

  :هذه المعايير ما يأتي 

 الإحصـائيةاسـتخدام تلـك القاعـدة  الإحصائي إلىيشير المعيار : المعيار الإحصائي  -6-1

نـى المعروفة بالتوزيع الاعتدالي الذي يقوم على التوزيع ذي الحدين فيأخـذ التوزيـع شـكل المنح

ــد المنتصــف بخــط رأســي فإننــا . الجرســي ــو قســمناه عن ــاه متناســقان حيــث ل هــذا المنحنــى طرف

 الأفـرادمـن عـدد  %68وعلـى هـذا المنحنـى يقـع حـوالي . نحصل على نصفين متكـافئين غالبـا

ـــــي نقيســـــها، فـــــي حـــــين يتضـــــمن طـــــرف المنحنـــــى  ـــــي المســـــتوى المتوســـــط مـــــن الســـــمة الت       ف

  . من الطرفينمن التوزيع في كل طرف  %16 )الطرف الموجب والطرف السالب(

والســــوية هــــي المتوســــط العــــام لمجموعــــة الخصــــائص والأشــــخاص فــــي حــــين يشــــير 

   .الانحراف على طرفي المنحنى إلى اللاسوية أو غير العادية

  )149، ص2004محمد علي وشريت، (                         
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مفهوم التوافق لوصف  القيمي يستخدمإلى أن المنظور  حيث يشير: المعيار القيمي -6-2

     المجتمع، وتعتبر  مدى اتفاق السلوك مع المعايير الأخلاقية وقواعد السلوك السائد في

جماعته، وتوافق  أن الشخص المتوافق هو الذي يوافق سلوكه القيم الاجتماعية السائدة في

               ة المجتمع،سلوكه وتصرفاته مع مبادئ أخلاقية أو قواعد سلوكية تقرها ثقاف

         ولذا فإنه يمكن الجزم بأن هذا المعيار يركز على الجانب الاجتماعي من التوافق، 

  ) 66، ص1999شاذلي، ال(  .الشخص واتزانه مع ذاته  اانتباهاً لمدى رض ولا يعير

والشــخص المتوافـــق ضــمن هــذا المعيـــار هــو مـــن لديــه إحســـاس : المعيــار الطبيعـــي  -6-3

الاجتماعية، ويعد اكتساب المثل والقدرة على ضـبط الـذات طبقـاً للمفهـوم الطبيعـي  المسؤوليةب

ويمكن الاستدلال عليها من البيولوجيا وعلم النفس ( من حقيقة الإنسان الطبيعية  والذي يشتق

ــــيس مــــن ــــة القــــيم مباشــــرة  ول ــــة، فهــــو ) نظري ــــاً " مــــن معــــالم الشخصــــية المتوافق ــــر طبيعي         يعتب

أو الإحصائية، والسلوك المتوافق هو ذلك السلوك الذي يساير الأهداف،  ن الناحية الفيزيقيةم

  )25ص ، 1980طه،" . ( سوء توافق  وما يناقضها يعد

ـــار الثقـــافي  -6-4 ـــاء الشخصـــية  :المعي ـــه يمـــثلان محـــددات رئيســـية لبن إن المجتمـــع وثقافت

ووفقـا لهـذا . سا للواقع الثقافي الـذي يعيشـهالإنسانية ومن هنا يعتبر الإنسان بصفة عامة انعكا

       الجماعــــة المرجعيــــة للفــــرد،  إطــــارعلــــى الشــــخص المتوافــــق يكــــون فــــي المعيــــار فــــإن الحكــــم 

إلا أنــه يجـــب أن نضـــع فـــي الاعتبـــار عنـــد اســـتخدام هـــذا المعيـــار فـــي الحكـــم علـــى الشـــخص 

        ر شــــاذا أو مرضــــيا المتوافــــق معــــايير النســــبية الثقافيــــة فمــــا هــــو ســــوى فــــي جماعــــة قــــد يعتبــــ

ـــــى الشـــــخص المتوافـــــق أو غيـــــر المتوافـــــق أخـــــرىفـــــي جماعـــــة  ـــــك أن الحكـــــم عل          ، ويعنـــــي ذل

  .الثقافات الفرعية المختلفة إلىبعد دراسة ثقافة الفرد وتحليلها  إلا إليهلا يمكن التوصل 

  )153، ص2004محمد علي وشريت، (

ـــار الحضـــاري -6-5 ـــاراً نســـب : المعي ـــيم ويعـــد معي ـــذي يســـاير ق ، فالشـــخص الســـوي هـــو ال ياً

وقيمهـا ومعاييرهـا تختلـف  وقوانين مجتمعـه، ومـن الجـدير ذكـره أن قـوانين المجتمعـات ومعايير

 ،المجتمعــات  بــل وتتعــارض أيضــا عــن بعضــها الــبعض كمــا تختلــف أهــداف ظاهريــا اختلافــا
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           يمكـــــن الأخـــــذ وبالتـــــالي فـــــإن هـــــذا المعيـــــار مثلـــــه فـــــي ذلـــــك مثـــــل المعيـــــار الثقـــــافي الـــــذي لا

  .ثقافة وحضارة المجتمع الذي يعيش فيه الفرد  به إلا في ضوء

ــار  :المعيــار الاجتمــاعي  -6-6  إن لكــل مجتمــع خصائصــه الخاصــة بــه، ويتخــذ هــذا المعي

للحكـــم علـــى الســـلوك الســـوي أو خلافـــه، فالشـــخص  الاجتماعيـــة أساســـا المعـــايير مـــن مســـايرة

  )11ص،  2001زهران، . ( ، والعكس صحيح فق اجتماعياالشخص المتوا السوي هو ذلك

ــذاتي  -6-7 ــار ال ــده لمفهــوم الشخصــية :  )الظــاهري ( المعي ــار فــي تحدي ويعتمــد هــذا المعي

الفـرد يتخـذ مـن نفسـه  أنأي . السـوية هـي مـا يدركـه الشـخص ذاتـه فـي نفسـه أنالسـوية علـى 

وذلك بصرف النظر . اللاسوية أوية الحكم على السلوك بالسو ف إليهمرجعيا يرجع  إطاراوذاته 

        التوافـــــق اللـــــذين قـــــد يبـــــديهما الشـــــخص علـــــى أســـــاس المعـــــايير الموجـــــودة  أوعـــــن المســـــايرة 

         الاتـــزان فــي المجتمـــع، فـــإن المحـــك الهـــام هـــو مـــا يشــعر بـــه الشـــخص وكيـــف يـــرى فـــي نفســـه 

  )151، ص2004محمد علي وشريت، ( .السعادة أو

ــار الإكلي -6-8 يتحــدد مفهــوم التوافــق النفســي فــي ضــوء المعــايير الإكلينيكيــة :  نيكــيالمعي

الأعراض المرضـية، ويعتبـر الشـخص متوافقـاً اسـتناداً إلـى أسـاس غيـاب الأعـراض  لتشخيص

ـــإن المعيـــار الإكلينيكـــي لا يحـــدد ا والخلـــو مـــن علـــى نحـــو  لتوافـــق مظـــاهر المـــرض، وعليـــه ف

   .إيجابي وذي معنى

ــــــاثولوج -6-9 ــــــتم الاســــــتنا :ي المعيــــــار الب ــــــى الأشــــــخاص وي ــــــار عل          د ضــــــمن هــــــذا المعي

ـــذا فـــإن بالإمكـــان تحديـــد الدرجـــة التـــي يرتكـــز عليهـــا فـــي التعـــرف  متـــوافقينالغيـــر  ، ول    أساســـاً

  خـــلال بعــض الأعـــراض الشــاذة الظـــاهرة علـــى الســطح، ومـــا يؤخـــذ  علــى شخصـــية الفــرد مـــن

كـن اعتمادهـا كمحـك للحكـم علـى شخصـية تحديـده للدرجـة التـي يم على هذا المعيار هـو عـدم

  )93 -92 صص  ،1995راجح، ( .الفرد

ويسـتند إلـى تعريـف منظمـة الصـحة العالميـة لمفهـوم الصـحة  :معيار النمو الأمثل  -6-10

بأنها حالة من التمكن الكامل في النواحي الجسمية والعقلية والاجتماعية وليس مجـرد ( النفسية

 ة مفهــوم النمــو الأمثــل فــي تحديــد مفهــوم الشخصــية المتوافقــة ، ورغــم أهميــ)مــن المــرض الخلــو
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ــد نمــاذج الســمات أو الأنمــاط الســلوكية التــي تشــكل النمــو الأمثــل، إلا أنــه    مــن الصــعب تحدي

      ،ا يعكــــس المعتقــــدات والقــــيم الشخصــــيةمرغوبــــاً إنمــــا يعكــــس ثقافــــة المجتمــــع كمــــ فمــــا يعتبــــر

  .ماً وليس محكاً يمكن استخدامه هذا المفهوم مبدأ عا ولذا فيمكن اعتبار

    يعمـــد إلـــى تحديـــد التوافـــق مـــن إطـــار مرجعـــي نظـــري يســـتند  و :المعيـــار النظـــري  -6-11

ــو مــن الكبــت دليــل علــى التوافــق، إلــى تصــور   خــاص، فنظريــة التحليــل النفســي تــرى أن الخل

  ور ول عـــن الســلوك المضـــاد أو الشـــعؤ نقـــص التعلـــيم ولــيس الكبـــت هــو المســـ ولكــن قـــد يكــون

  )69-68ص ، ص1999شاذلي، ال. ( الضيق واليأس بعدم السعادة أو

ـــــالي  -6-13 ـــــار المث ـــــه لأنهـــــا تطلـــــق أحكامـــــاً خلقيـــــة  :المعي ـــــة نظـــــرة قيمي         النظـــــرة المثالي

المثاليين وغير الكاملين، وتستمد أصـولها مـن الأديـان المختلفـة، ومعيـار الحكـم  على الكاملين

ــا هــو مــدى ــالي، وتعتبــر الشــخص العــادي الاقتــراب أو ا هن   لابتعــاد عــن الكمــال أو مــا هــو مث

    شـــيء، وهـــو الســـعيد فـــي حياتـــه ولا ســـلطان عليـــه مـــن شـــهواته، ويؤخـــذ  هـــو الكامـــل فـــي كـــل

، كما أنه لا يوجـد شـخص مثـالي كامـل تبعـاً لـه، فكيـف  عليه عدم تحديده للمثالية تحديداً دقيقاً

  )67-66 صص ،  1984عوض، ! . ( دمها ؟بالمثالية أو ع يمكن الحكم على شخص ما

  :أبعــــاد التــوافــق  - 7

  : )Personnel Adjustment(التوافق الشخصي 7-1

يشير إلى التوازن بين الوظائف المختلفة للشخصية مما يترتب عليه أن تقوم الأجهزة 

شباع الدوافع ٕ والحاجات  النفسية بوظائفها بدون صراعات شديدة  وتحقيق السعادة في النفس وا

  )127-126 ص ص ،2001 ،عبد الغني و حلاوة(. الداخلية الأولية والحاجات الثانوية المكتسبة

       هو أن يكون الفرد راضيا عن نفسه غير كاره لها أو نافر منها أو ساخط عليها     

     أو غير واثق فيها، كما تتسم حياته النفسية بالخلو من التوترات والصراعات النفسية 

د من التوافق التي تقترن بمشاعر الذنب والقلق والضيق، ومن المكونات الرئيسية لهذا البع

   .إشباع الفرد لدوافعه المختلفة بصورة ترضي الفرد والمجتمع في آن واحد

  )34، ص1979 فهمي،(
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    بأنه وسيلة تستخدم لكي يحصل الفرد على إرضاء " : محمد عبد العزيز"ويعرفه      

  )256ص ،1984عيد،(  .لذاتهباشر لحاجته لكي يقلل من التوتر ويحفظ احترامه غير م

       ومن خلال هذا نجد أن التوافق الشخصي يتضمن السعادة مع النفس والرضا      

شباع الدوافع والحاجات الداخلية، ٕ الفطرية العضوية الثانوية  والأولية عن النفس وا

عن سلم داخلي يقل فيه الصراع الداخلي كما يتضمن  المكتسبة، بحيث يعبر الفسيولوجيةو 

  .أيضا التوافق لمطالب النمو في مرحلة المتابعة

  : )Social adjustment(التوافق الاجتماعي- 7-2

  " وولمان"ويقول  .مع البيئة التي يعيش فيهايعني أن ينشئ الفرد علاقة منسجمة 

ية شرط في تحقيق الانسجام مع البيئة أن تحقيق الانسجام الداخلي في الشخص: في تعريفه

الخارجية وتضمن السعادة مع الآخرين والالتزام بأخلاقيات المجتمع ومعاييره الاجتماعية 

  .والتفاعل الاجتماعي السليم يؤدي إلى تحقيق الصحة الاجتماعية وتقبل التغير الاجتماعي،

  )127ص ،2001وحلاوة، عبد الغني(

نه السعادة مع الآخرين والالتزام و التقبل والتغير أعلى ": حامد زهران"كما يعرفه       

  .الاجتماعي السليم والسعادة الزوجية، مما يؤدي كذلك إلى تحقيق الصحة الاجتماعية

بأنه تغيير سلوك الفرد              : إلى التوافق الاجتماعي فيعرفه" يوسف مراد"ويشير      

      إتباع تقاليد والخضوع للالتزامات الاجتماعيةكي ينسجم مع غيره من الأفراد خاصة ب

، تقتضي معالجتهما المتغيرة للفرد شكلة خلقية أو يعاني صراعا نفسياأما عندما يواجه الفرد م

وفي هذه الحالة يستخدم تعبير  من عاداته واتجاهاته لواء الجماعة التي يعيش في كنفها،

  .التوافق الاجتماعي

نه قدرة الفرد على أن يعتاد صلات اجتماعية            أفيعرفه على  "مصطفى فهمي"أما      

والتشكيك والشعور  كمع من يعاشرونه أو يعملون معه من الناس، صلات لا يغشاها الاحتكا

  على من يقترب  دون أن يشعر الفرد بحاجة ملحة إلى السيطرة أو العدوان ،بالاضطهاد
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لك ذضبط نفسه في المواقف التي تثير الانفعال، ل قدر علىأمنه، والمتكيف مع المجتمع 

  )34، ص 1984،عيد( .يوصف المتوافق مع المجتمع بأنه ناضج انفعاليا

شاملا للتوافق الاجتماعي،  وفي ضوء المفاهيم والتعاريف السابقة يمكن أن نسيغ مفهوما    

    اته الاجتماعية تلك العمليات التي يحقق بها الفرد نوعا من التوازن في علاق نفهو إذ

  . التي يستطيع من خلالها إشباع حاجاته بحدود ثقافة المجتمع

  :التوافق البيولوجي 7-3

أن الكائنات الحية تميل إلى أن تغير من أوجه نشاطها                  " وشوبين لورانس"يقول 

يقابله تغيير  في استجابتها للظروف المتغيرة في بيئاتها، ذلك أن تغيير الظروف ينبغي أن

 نه ينبغي على الكائن الحي أن يجد طرق جديدة لإشباع رغباته،أوتعديل في السلوك بمعنى 

      أي أن التوافق هنا هو عملية تتسم بالمرونة والتوافق المستمر  .إذا كان الموت حليفه

  )35، ص1999، احمد(. مع الظروف المتغيرة

  : التوافق المهني 7-4

مناسب للمهنة علما وتدريبا لها والدخول فيها والانجاز والكفاءة ويعني الاختيار ال

       والإنتاج والشعور بالرضا والنجاح والعلاقات الطيبة مع الرؤساء والزملاء والتغلب 

. على المشكلات، ولا ينبغي أن يكون التوافق المهني هو توافق الفرد لواجبات عمله المحدودة

  )127،ص2001عبد الغني وحلاوة ،(.ضا هو توافق الفرد لبيئة العملويعني أن التوافق المهني أي
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  :أساليب التوافق - 8

 قصد مختلفة أساليب يتخذ فإنه البيئة، عوائق و صعوبات أمام نفسه الفرد يجد عندما

         واجتماعي، نفسي توافق وتحقيق بقائه ضمان أجل من عليها التغلب و مواجهتها

  :نجد ساليبالأ هذه بين ومن

                                .الدفاعية الميكانيزمات -

  )41، ص 2006وازي، (        .المقاومة استراتيجيات -

   :الدفاعية الميكانيزمات -8-1

 النفسية الأزمات حل يستهدف ولا مظاهره، تتعدد شعوري غير دفاعي سلوك هي

 بالنقص والشعور والتوتر القلق حالات من مؤقتة بصورة ولو الفرد تخليص يستهدف ما بقدر

 فالتوافق ")Karnutory 1980(كارنيتوري "نظر في أما الشخصي، الاتزان على للحفاظ

 إيجاد )الفرد( وعليه المختلفة الحياة أعباء ومواجهة مقابلة في المرونة الفرد من يستلزم

  :استعمالا الأكثر تالميكانيزما من و .جديد موقف كل لمواجهة ومناسب معين ميكانيزم

  :الكبت -1 -8-1

 منطقة إلى ودفعها المؤلمة، والأفكار الانفعالات كالدوافع، القلق يثير ما استبعاد هو

 وللكبت .الشعور حيز اقتحام من لاشعورية أصبحت حادثة كل يمنع أنه كما اللاشعور،

           الضيق له يسبب ما فيكبت والقلق الألم مسببات يدفع إذ وقائية لأولىا: وظيفتان

 الدوافع صد في تتمثل فهي الثانية الوظيفة أما المجتمع، متطلبات مع يتعارض ما أو

 إشباعه لطريقة الرافضة الاجتماعي الضبط نواهي أو الديني الوازع بسبب العدوانية، الجنسية

  معين، حد إلى يوظفه فرد وكل للشخصية، السوي للتطور ضروري والكبت .الدافع لهذا

  .خطيرة نفسية أمراض إلى يؤدي أخرى جهة من ولكنه

  

  

  



 التوافق النفسي                                                                  الفصل الثالث       

63 

  : تيالتثب -8-1-2

      الفترة بعد طويلة مدة النمو مراحل من ما مرحلة اهتمامات على التركيز وهو

 والأخطاء الإحباط تجنب إلى ويهدف التالية، المرحلة إلى فيها ينتقل أن يجب كان التي

 بالطرق الاحتفاظ الفرد مواصلة إلى تيالتثب ويؤدي ،الجديدة والظروف المواقف في الكامنة

 التمكن عدم من أو  الفشل من للخوف نظرا مألوف، هو بما والتمسك للحياة المعتادة القديمة

 )42، ص2006وازي،  (  .الجديدة المواقف مطالب مواجهة من

  : النكوص -8-1-3

 تقهقر هو أو النمو، من مبكرة لمرحلة مناسبا كان الذي السلوك إلى العودة وهو

 المساعدة، لتقديم مستعدين الآخرين يكون المرحلة هذه وفي سابقة، مرحلة إلى النفسي النشاط

 أساليب إلى  فيلجأ. عصبيا موقفا الفرد يواجهه لما النكوص ويكون بالأمان الفرد فيشعر

 يةوعمل الشخصية، اتزان على حفاظا التوافق من مستوى أدنى تحقيق ليحاول طفولية

 إلى الفرد يدفع مما طويلة، لفترة يستمر لا لكنه ما، إشباع لبلوغ وسيلة تكون قد النكوص

  .لحياته حد وضع إلى يؤدي قد أخطر توازن عدم

  : التبرير -8-1-4

 توظيف هو أو الحقيقة، في انفعالية ولكنها منطقية، تبدو بأسباب السلوك تعديل هو

        جوهري فرق وهنالك .خاطئ سلوك من ردالف عن يصدر لما معقولة، تبدو أساليب

    التحريف، يتعمد لكنه لفشله الحقيقي السبب الفرد يدرك الأول ففي والتبرير، الكذب بين

 للذات خداع التبرير أن حين في الذات خداع تتضمن لا الغير لخداع مقصودة محاولة فهو

 شعورية، لا حيلة التذرع أو التبريرف .خداعها طريق عن ارتياح حالة إلى الأنا إيصال وظيفته

 الخاطئة وتصرفاته وأفكاره لسلوكاته اجتماعيا مقبولة تغيرات تدخيل بواسطتها الفرد يحاول

 عندما وتأنيب، ولوم خوف من به يشعر ما حقيقة وراءها من يخفي والتي الغير، نظر في

     الطالب ذلك على ثالوكم وتصرفاته، وأفكاره سلوكاته لطبيعة الحقيقية بالدوافع يعترف

 الدراسية المواد بصعوبة أو  أستاذه شخصية في بعيوب ذلك ويبرر امتحاناته في يفشل الذي
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 والدوافع الأسباب أخفى قد يكون التبريرات وبهذه للمراجعة الكافي الوقت توفير بعدم أو

  .العلمي التحصيل في قدراته ضعف أو بدراسته اكتراثه كعدم لفشله الحقيقية

  )43ص ،2006 وازي،(

   :التعويض -8-1-5

    الصفة تكون أن المتوقع ومن أخرى صفة تغطية بقصد معينة بصفة الظهور هو

 والتعويض .مقبولة غير المستترة الصفة أن حين على محببة، حسنة صفة بها الفرد يظهر لا

 يشعر تيال النقص مشاعر على التغلب من متمكنا ويجعله الأنا إشباع على الفرد يساعد

  .توافقا أكثر فيصبح بها،

  : النقل -8-1-6

    الأصلي موضعه من معين نفعالا نتقالا في تتمثل لاشعورية نفسية، عملية هو

 وذلك الشاذ، والخوف القهري الوسواس من كل في مهم بدور النقل ويقوم بديل، موضوع إلى

  .المرضي القلق في للتحكم

  : التسامي أو الإعلاء -8-1-7

 مقبولة أفعال بردود اجتماعيا، مقبولة غير ومفاهيم طقوس أو سلوكات تبدالاس هو

     الهدف كان كلما أنه إلى ونشير ذاتية، غير طبيعة ذات كانت إذا خاصة اجتماعيا،

  .لديه والقلق الصراع قل كلما عنه، تسامى الذي للهدف مشابها الفرد إليه يتجه الذي

  : العزل -8-1-8

 بعزل ذلك البعض، ببعضها أفكاره أو دوافعه تقابل الفرد بها تجنبي لاشعورية، حيلة

  .والصراع القلق ذلك فيسبب معا تتقابل أو تتواجه أن دون حدا على منها كل

   :الإسقاط -8-1-9

 الشخص إليها يلجأ شعورية، لا نفسية حيلة بمثابة النفسانيين المحللين نظر في هو

 بالنقص، الشعور أو بالذنب الشعور مثل مؤلمة أو سارة غير مشاعر ضد نفسه عن للدفاع
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   يتصف التي السيئة تصرفاتهم على يلومهم و زملائه بعض سلوكات ينتقد مثلا فالطالب

   .الذنب مشاعر من التخفيف قصد التصرفات لهذه عذرا ليلتمس ،الأمر حقيقة في هو بها

 تفسير الفرد لهاخلا من يحاول لاشعورية دفاعية كوسيلة عادة الإسقاط ويستخدم

     معاكسة زاوية من إليها النظر و عليها مشاعره و خبراته بتسليط الأحداث و الأوضاع

  )44، ص 2006 وازي،(  .الخارجي العالم مع التوافق تحقيق قصد ذاته في يدور لما

  :التماهي أو التقمص - 8-1-10

 يلصق التقمص، في بينما السلبية، صفاته من نفسه الفرد فيه يخلص الإسقاط إن

     أهدافا حقق آخر فرد شخصية يتقمص أو فيها، المرغوبة الإيجابية الصفات نفسه الفرد

 جنون مثل الذهان عند جليا يبرز والتقمص ذلك، عن عاجز ولكنه تحقيقها، في هو رغب قد

  .العظمة

    :العدوان - 8-1-11

 بالتهديد مباشرا غير وأ مباشرا يكون وقد الذات، عقاب أو الغير على العقاب توقيع

  .عنيفة انفعالية بشحنة مصحوبا ويكون بالعصيان أو اللفظ أو

   :المقاومة استراتيجيات -8-2

      تتكون وسلوكية، معرفية سيرورة هي المقاومة أن) Miller1980 (ميلر يرى

  حدته من والتخفيف الاضطراب مستوى تخفيض في الفعالية ذات المتعلمة السلوكات من

 المقاومة استراتيجيات وتعرف .معين ضرر أو خطر إلغاء أو إزالة إلى الوصول خلال من

 المتطلبات في التحكم أو للتقليل الموجهة والسلوكية المعرفية الجهود مجموع أنها على

  )45، ص 2006وازي، ( .للأفراد الشخصية الموارد تهدد التي والخارجية الداخلية
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 :هما رئيسين نوعين إلى مةالمقاو  أساليب تنقسم كما

    :الانفعال حول المركزة المقاومة -8-2-1

         الموجهة والمعرفية السلوكية العمليات في المقاومة من النوع هذا يتمثل و

 وضعية تقييم إعادة أو الابتعاد التجنب، بينها من الانفعالي، التوتر حالة من ضنحو التخفي

  .إيجابيا تقييما ما

    :المشكل حول المركزة قاومةالم -8-2-2

   وضعية لتغيير التخطيط أو المواجهة حالة في المقاومة من الأسلوب هذا يتجلى

 المقاومة من النوع هذا نإ. والمحيط الفرد بين القائمة بالعلاقة أكثر وتهتم تتركز حيث ما،

  .نفعالالا نحو وليس ذاته حد في المشكل نحو وأفكاره اهتماماته بتوجيه للفرد يسمح

  )46، ص 2006وازي،  ( 

  :التوافق  وءس -9

بها الكائن الحي عموما والإنسان خصوصا ليتوائم مع البيئة المحيطة  هو عملية يقوم

به ومع نفسه فيعدل من سلوكه عن طريق تفاعله الديناميكي المستمر لكي يشبع حاجاته 

عدم إشباع تلك  الناشئة عن الفسيولوجية، والنفسية والاجتماعية، وذلك لخفض حالة التوتر

خفاقه وسوء التوافق قد تكون حالة دائمة أو مؤقتة تظهر في عجز الفر . الدوافع والحاجات ٕ د وا

      ، خاصة الاجتماعية، إخفاقا يزيد على ما ينتظره الغير منه، في حل مشكلاته اليومية

  . أو ما ينتظره هو من نفسه 

يفا وقد يكون خفيفا فقد يبدو في صورة ولسوء التوافق مظاهر شتى فقد يكون عن

وقد يبدو في صورة انحراف خفيف أو سلوك . لا نستطيع حلها أو معالجتها ةسلوكي ةمشكل

  أو السرقة  يبسيط لا يوصف بالشذوذ أن يسهل علاجه كقضم الأظافر أو التبول اللاإراد

أو الأمراض  ة والإجرام الجنسي تقد يظهر أشد عنفا كالأمراض النفسية والانحرافاو أو الكذب 

  )29، صدتصالح وآخرون، . (العقلية
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  :التوافق  وءعوامل س -9-1

   :عوامل وراثية وجسمية - 9-1-1 

وأن سلامة العوامل الوراثية مع التربية السليمة  حيث أن للوراثة أثرها في سلوك الفرد

الوراثية  طراباتالاضحسن التوافق، ذلك أن بعض  إلىبالنتيجة  وصلاح البيئة كلها تؤدي

ٕ التوافق حتى و  وءالعقلية أو الجسمية تكون سبباً في س الإعاقات المرتبطة ببعض  ن كانتا

يؤدي  النقص الجسمي ووجود العاهات لأن لأسباب خارجه عن نطاق الوراثة، الإعاقة

 .التوافق وءس مع التوافق علماً بأن شدة العاهة تتناسب طردياً  وءنقص وس إلىبالنتيجة 

  :واجتماعيةعوامل بيئية - 9-1-2

 والاجتماعيلتحقيق ذاته وبالتالي لتوافقه النفسي  ن للفرد حاجات لابد من إشباعهاإ

ٕ و      افتقادسليمة ومقبولة وأن  اجتماعيةكون في أجواء ييجب أن  هذه الحاجات إشباعن ا

 المنهار تصادالاقوظروف  والاجتماعية الأسريةالعلاقات  وءوالتي تتمثل بس مثل هذه الأجواء

 .التوافق وءكلها تمثل عوامل لس

   :عوامل نفسية - 9-1-3

والمتمثلة  التوافق للفرد وءهناك العديد من العوامل النفسية التي تزيد من حدة س

         الفرد، حيث يكون  تتناسب مع المواقف التي تواجه الشديدة والتي لا بالانفعالات

 ئالسيأثرها  إلى بالإضافةالتوافق  وءحداث سإفي  ئالسيها متوازنة أثر الغير  الانفعالاتلهذه 

 وءالتي تدخل في س الأخرىوهناك من العوامل . والاجتماعيةمن الناحية الجسمية والنفسية 

عدم  إلىالفرد لذاته أو التقدير السالب للذات والذي يؤدي  التوافق والتي تتمثل في عدم فهم

   اقاته والذي ينعكس سلباً على تحديد الأهداف والفشلللتعرف على إمكاناته وط قدرة الفرد

المزيد  إلىالتوافق لدى الفرد وتعرضه  وءفي تحقيقها، حيث مثل هذه الأمور تضاعف من س

  . الاضطراباتمن 
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على جملة  تتوقف إليهاالضغوط النفسية التي يتعرض  إزاءالفرد  استجاباتن طبيعة إ

وحالاته  وبنائه الشخصي، فسي الذي يتعرض له الفرد،من العوامل منها، طبيعة الضغط الن

 إلىأما بالنسبة  .)أنثىأو  ذكر( الجنس الجسمية وكذلك وصحته، المزاجية، وعمره الزمني

تختلف من حيث درجتها  فإنها التوافق النفسي، وءوالمشاعر التي ترافق س الأحاسيس ةماهي

  .إليهاون يتعرض الذين الأفرادوحدتها ومن حيث تباين خبرات 

الفرد ينتابه  نإالتوافق مع القلق ف وءعندما يقترن س أنه إلى "ديانا هيفر"حيث تشير 

قترن ا إذاأما   ،أو معظمه الشعور بالخوف والتطير والوجل بحيث نراه عصبياً طوال الوقت

 على الفرد أعراض تكون أكثر حدة وتظهر  المرافقة الانفعالاتن إ، فبالاكتئابالتوافق  وءس

تواجهه  التي بالعجز أمام المشكلات الإحساس مل،تتمثل بالحزن، البكاء، فقدان الأ

  75)ص ، 1985جلال،( .باليأسوالإحساس 

  :خلاصة الفصل

مــن خــلال مــا تطرقنــا إليــه فــي هــذا الفصــل يتبــين أن التوافــق يــؤدي بــالفرد إلــى إشــباع 

كـذلك التـأقلم  .اعية والنفسـيةت العضوية و الاجتمرغباته وحاجياته حسب أولوياتها من الحاجا

  .رته وبيئته ومحيطه الذي يعيش فيهأس ،مع نفسه

ــــــق يجنــــــــب نفســــــــه الاضــــــــطرابات النفســــــــية والســــــــلوكية كــــــــالقلق   ــ              والشــــــــخص المتواف

ـــى. والاكتئـــاب ـــه بنفســـه  ويتحـــول إل ـــد ثقت ـــق قـــد يفق ـــق التواف ـــذي لـــم يحق شـــخص  فالشـــخص ال

  .      يئته مضطرب أو عدواني ويضر بمن حوله و بب

           أما في الفصل الموالي سنتعرض إلى أهم الدراسات السابقة التي تناولت  

  .كل من الاغتراب والتوافق النفسي
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 لثانيل اـالفص



 الشعور بالاغتـراب     الفصل الثاني                                                                

13 

  :تمهيد

اد فالشعور اعتاد علماء النفس على النظر إلى الاغتراب كظاهرة متعددة الأبع  

 Refectionيء شتوالمجتمع يصاحبه مظاهر عديدة أهمها العزلة والبانفصال الفرد عن ذاته 

ي أو موضوع وليس كذات حرة، والعجز والتمرد ماد كشيءأي شعور الفرد بأنه يعامل 

في  أردنالذا . والعدوان لققواهتزاز القيم والمعايير وفقدان المعنى ، واللاهداف والسخط وال

بالإضافة إلى أسبابه، الفصل أن نتعرف على مفهوم الاغتراب والنظريات المفسرة له  هذا

   .قهر الاغترابوالفرق بين الغربة والاغتراب وأخيرا ثم نتائجه مصادره، مظاهره وأنواعه 

  :الاغتراب مفهوم -1

  : الاغترابمصطلح  -1-1

      للإنجيلنجليزية ففي الترجمة الا Alienatioكلمة اللاتينية الأصلا من  اشتق

والفعل  Alienationلمة كوفي الترجمة الفرنسية  Alienateوالفعل  Alienatioأن كلمة نجد 

Aliener  وفي الترجمة الألمانية كلمةEntfrending  والفعلEntfrender            

   .ةلهية ووقع الخطيئعن االله من النعمة الإ الإنسانال وكلها تعني في هذا السياق انفص

  )6ص ،2003أنور،(

يعد مصطلح الاغتراب من أكثر المصطلحات التي تمت معالجتها في تراث العلوم و 

الاجتماعية، ومع ذلك فلم تتم هذه المعالجات بطرق متسقة وواضحة، مما جعل المصطلح 

      يبدو في كثير من الأحيان أكثر غموضا، كما أن دراسة الاغتراب والظواهر الشبيهة 

تاريخ طويل في العلوم الاجتماعية، ومع ذلك فهناك نقص مستمر في درجة الاتفاق به لها 

  .على ما يعنيه المصطلح، ولم يستطيع علماء النفس أن يضعوا للمصطلح تعريفا عاما

  ).25، ص 1999 البنا،(  

    والحقيقة أن كلمة الاغتراب ظلت لفترة طويلة كلمة صعبة في اللغة واشتملت   

          الأول انتقال الحقوق والملكية، والثاني بمعنى الابتعاد بعيدا : انيعلى ثلاث مع

          والثالث الجنون، وعلى الرغم من أن للكلمة تاريخا طويلا ) الغربة(عن الأصدقاء 
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، ودخل في علوم  وخمسينات القرن العشرينإلا أنها صارت أكثر شيوعا في أربعينات 

  ).Geyer, 1980, p 64. (اسة والأنثربولوجيا والتحليل النفسيالفلسفة والاجتماع والسي

ويعد المصطلح ميدان بحث مشترك للعلوم الاجتماعية فقد استخدمه علماء اللاهوت   

والفلسفة والاجتماع والتربية وعلم النفس والسياسة والانثروبولوجيا، ونتيجة لهذا الاستخدام 

ستتعرض الباحثة لأكثر التعريفات و دت معانيه المتعدد فقد كثرت تعريفات المصطلح، وتعد

  .انتشارا لهذا المصطلح

  :ريف الاغتراباتع -1-2

بعد عن الوطن هاجر إلى خارج البلاد، استوطن بلد : اغترب : التعريف اللغوي -1-2-1

  )69، ص د ت  ،المتقن( .غير بلده

  لاغتــــرابالاصـــطلاحي لهــــوم حــــين محاولـــة تحديـــد المف: التعريـــف الاصـــطلاحي -1-2-2

ــــى  1988يمكــــن تصــــنيفه حســــب محمــــود رجــــب  ــــة أصــــنافإل ــــراب  :هــــي ثلاث       مفهــــوم الاغت

   .قبل هيجل، ومفهوم الاغتراب في عهد هيجل ، ومفهوم الاغتراب بعد عهد هيجل

  )10ص ،1988 رجب،(

    من أبرز مفاهيم الاغتراب قبل عهد هيجل : الاغتراب قبل عهد هيجل - 1-2-2-1

عن االله،  الإنسانديني، والذي يتلخص في معنى الانفصال، أي انفصال نجد المفهوم ال

    الإنسانالمؤمن عن  وانفصال، )هواتشالملذات و ال(عن الطبيعة،  الإنسانوانفصال 

 الإنسانوحياة  الإنسانيفي المفهوم الديني ظاهرة حتمية في الوجود  فالاغترابغير المؤمن، 

  .الأسمى، الوطن السماويطنه غربة و  إلاعلى الأرض ما هي 

  )55- 43 ص ، ص2006هي، الشايب، ن زاب( 

عن حالة الاغتراب تعبر ) ص(وفي السنة الشريفة وردت بعض الأحاديث عن النبي   

ما بدأ فطوبي كغريبا وسيعود غريبا  الإسلامبدأ  «:الغربة، ومنها الحديث الشريف بمعنى

   الإسلاميمعنى الغربة، ويفيد بالمعنى  ، وقد جاء الحديث بروايات متعددة تفسر»للغرباء
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  .العادلعن الحياة الاجتماعية الزائفة الجارفة والاغتراب عن النظام الاجتماعي الاغتراب 

  )15، ص 2002،  خليل(  

أن الاغتراب تحول ) 1988(يرى محمود رجب : الاغتراب في عهد هيجل - 1-2-2-2

  و فكرة تروق في أذهان بعض المفكرينأ الإنسانشكال يعانيه إعلى يد هيجل من مجرد 

محمود  رىكما ي )15ص ,1988 ,رجب ( .ي ومفهوم دقيق يطلق عن قصدتمصطلح ف إلى

, الاغترابأطلق عليه أبو  حتى الاغتراب لحطمؤلفاته بمص معظمهتم في ارجب أن هيجل 

     ةفي مجال الكتاب هيجل رائد )2003حماني و الش 2003معاذ أنور ( كل منويعتبر 

في هذا العالم فثمة  الإنساناقع متجذر في وجود فالاغتراب عند هيجل و , لاغترابعن ا

تريد أن تكون وتحقق نفسها وبين الفرد  ةبوصفه ذات مبدعرث بين الفرد و انفصال م

وقد حدد الوجوديون فكرة الاغتراب عند هيجل بنظرة . الآخرينموضوعا واقعا تحت تأثير 

 الإنسانية بين عضو في العلاقة ال التصدعات وانهيارات عكاسانفي أنه تتجسد شمولية 

بين  المجتمع، –بين الفرد ،لكال –الموضوع، بين الجزء  -وتجربته الوجودية بين الذات

  .)55-43ص ص ،2006الشايب، و  بن زاهي( .المستقبل -الحاضر

  :هما ترابللاغإلى تمييز هيجل بين مجالين مختلفين  )1987(وقد أشار حسين عبد القادر

       والذي أسماه بالتخارج وهو ثمار المعرفة بذاتها : الاغتراب الايجابي المقبول •

ة كبقدر ما تحتويه في الآن نفسه نحو حر  تتضمن الاغتراب ةن المعرفة المطلقإبل 

ذا ما ت ٕ ري بعامة كالف والإنتاجأو تخارج في الحضارة والثقافة  الإنسانوضع مالتخطي، وا

 فنشأة الوعي  .ةدبالمجاه إلايصعب تخطيها  ةيجل ، يغترب ويصبح في غيريوفقا لهفإنه 

وبعبارة أخرى لا يعرف ذاته إلا بوصفه حقيقة  ،لا تأتي من فراغ بل تأتي في علاقة بالآخر

إلا باستدماج  ويستحيل أن يصبح الوعي وعيا فرديا) العالم(لية الشاملة كال أبعاد كتمتل

  .الوعي بالعالم 

ل الأحوال كلحقبة تاريخية معينة وهو في مرحلي وهو اغتراب : السلبي لاغترابا •

عن المجتمع والعزلة  خسلانما هو اك) 28، ص 1993، حسن( .تخارج لم يعرف ذاته
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، واللامبالاةيف مع الأوضاع السائدة في المجتمع كفي الت والإخفاقتلاؤم، الوالانعزال عن 

  )26، ص1999البنا، (.م الشعور بمغزى الحياةوعدم الشعور بالانتماء، بل وأيضا انعدا

     الأول علاقة الانفصال  :استخدم هيجل مصطلح الاغتراب للإشارة إلى معنيين وقد

    أو التنافر التي قد تنشأ بين الفرد وبيئته الاجتماعية، والثاني اغتراب الذات الذي ينشأ 

  )25، ص1980، شاخت(. جوهريةمن الانفصال بين الوضع الفعلي للفرد وبين طبيعته ال

الايجابي عن بعدية  خلنسيبدأ مصطلح الاغتراب : الاغتراب بعد هيجل - 1-2-2-3

  )17ص  ،2007،  بن زاهي(  .والسلبي وأصبح يقصد به معنى السلب

      وسنتطرق إلى أهم تعريفات الباحثين الذين تناولوا مفهوم الاغتراب بعد هيجل  

  .اهه كلٌّ حسب  اختصاصه أو اتج

  :تعريفات علماء الفلسفة - 1- 1-2-2-3

الاغتراب هو انفصال بين العامل وما ينتجه، وانفصال : )1844(سكمار كارل تعريف  •

انفصال بينه وبين الظروف ون عليه، وهو كتالواقعية وما يجب أن  الإنسانبين حالة 

  )Karl, 1964, p 106( .ناقض مع جوهرهتوت الإحباطالمحيطة به والتي تسبب له 

         خلقهان بيئته التي بأ الإنسان إحساسالاغتراب : )1914( تعريف لوكاتش •

                تعد موطنه بل سجنه، أي أن مجتمع بقوانينه وأنظمته ومؤسساته لم 

  )22، ص 1988رجب، ( .م فيهكيتحلم يعد وافيا بمطالب الفرد بل صار قيدا 

: ينيإلى معن للإشارةطلح الاغتراب يستخدم سارتر مص :سارترجون بول تعريف  •

الأول تموضع ذات الفرد باعتبارها شيئا غريبا ومعاديا، والثاني معايشة الفرد لذاته 

  )25، ص 1980 شاخت،( .ل وساطة شخص آخرلاوليس كذات من خ ءشيك

الاغتراب انسلاخ عن المجتمع، وعزلة وانعزال، : )1979( تعريف أحمد أبو زيد •

ٕ و وعجز عن التلاؤم،   ،يف مع الأوضاع السائدة في المجتمع، ولامبالاةكخفاق في التا

 )4، ص1979 ،دأبو زي( .الحياة ىغز وانعدام الشعور بم بالانتماءوعدم شعور 
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  :يجملها في ثلاث تعريفات على النحو التالي : )1979( راد وهبةتعريف م •

منتجات النشاط  يفيد عملية تحويل فلسفياو  ،خرالآأن يغترب بمعنى أن يكون  :لغويا -

  .م فيهكومتح الإنسانإلى شيء مستقل عن  والاجتماعي يالإنسان

  .اغترابعند هيجل العالم والروح الطلق في حالة  -

  )23، ص 1993، حسن(  .لذاته الإنسانس يعني الاغتراب فقدان كعند مار  -

  :تعريف علماء الاجتماع - 2- 1-2-2-3

 الأهلبعد عن العادة على  يطلق لفظ الاغتراب: ج عبد القادر طهر ف تعريف •

، الفرد لذاتهعلى الفقدان  الاجتماعيةلكنه يطلق اصطلاحا في العلوم  والوطن،

     نه ليس أ، وكأنه غريب عليها ويستنكر ذاته، و أعمالهواغترابه عنها، فيستنكر 

                زتعره ذاته ويبتعد عن المجتمع الذي يعيش فيه ويكنه يأحتى  هو،

عنه، مما يعتبر ضربا من الاضطراب النفسي في نهاية المطاف  بانفصاله به، ويحن

  )178، ص 1993طه، (.عرضا من أعراضه أو

يعرفان  :)theodorson & theodorson (دورسونوثيو ثيودورسون تعريف  •

         الشعور بعدم الاندماج والتباعد  هالاغتراب في قاموسهما لعلم الاجتماع أن

   كالمعايير الاجتماعية السائدة والتي يشتر ته، حيث تبدو القيم و عن المجتمع وثقاف

فهو يشعر بالعزلة  كرب لذلتفيها الآخرون عديمة المعنى بالنسبة للشخص المغ

    الشعور بالعجز مما يجعل الفرد يشعر  أيضاما يتضمن الاغتراب ك، والإحباط

      ما أنه غير قادر كمن حوله،  في الأحداث الهامة التي تدور بأن أفعاله عديمة التأثير

  )56 ، ص2004، عبد القادر(. م في قدره ومصيرهكعلى التح

عن المجتمع  بالانفصالتلر شعور الفرد نيعني الاغتراب عند  :)1957(تعريف نتلر •

شعور بالعداء تجاهها، فالشخص  كوالثقافة العامة التي ينتمي إليها ويصاحب ذل

 الأفكاراغم مع النظام الاجتماعي السائد، أو مع المغترب غير اجتماعي لا يتن
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مع الأفراد الاجتماعي  الناس، ويفتقد التفاعل صحبةالسائدة، ولا يميل إلى 

  .والجماعات

 بالاختلافالاغتراب على أنه الشعور  يعرف: )Hajda )1961 تعريف هاجدا •

   اماته بصورة تبعث على التوتر في وجود الآخرين، بسبب وجهة نظر الفرد واهتم

س استبعاده أو استبعاد كأو ذوقه الشخصي، فهو شعور الفرد بعدم الراحة التي تع

  .إنه تعبير عن عدم الانتماء وعدم المشاركة ،والثقافيةة الاجتماعية كذاته من المشار 

       الاغتراب : )Mcclosky & schaar )1964ي وتشار كتعريف ماكلوس •

بالتعاسة بسبب  والإحساس ،المعنى مع الآخرينهو الشعور بافتقاد العلاقات ذات 

  .هذا الافتقاد

       الاغتراب هو الشعور بالانفصال عن الذات :)1975(وركمد إبراهيمتعريف  •

 أخرىبين الذات وجوانب  أو المجتمع أو العالم الموضوعي أو بين الذات ونفسها أو

  )27، ص 1999البنا، ( .منها

تراب عرض عام مركب من عدد من المواقف الاغ: )1984( تعريف السيد شتا •

الموضوعية والذاتية التي تظهر في أوضاع اجتماعية وقتية، ويصاحبها سلب معرفة 

نع صفي  والتنبؤالجماعة وحريتها، بالقدر الذي تفقد معه القدرة على انجاز الأهداف، 

  )41، ص 1984ا ، تش( .القرارات ، ويجعل تكيف الشخصية والجماعية مغتربا

 The Encyclopedic Dictionaryعريف القاموس الموسوعي لعلم الاجتماعت •

Sociologie )1986( : شعور الفرد بالانفصال عن المجتمع  بأنهالاغتراب

حساسهالمحيط  ٕ  )25، ص 1993، حسن. (إزاءهبالغربة  وا
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   :تعريفات علماء النفس - 3- 1-2-2-3

د أنه أولى كتحليل أعمال فرويد، تؤ إن الانطباعات الأولى ل: يدو فر ند سيغمو تعريف  •

  ن القول كاهتماما خاصا لمفهوم الحياة اللاشعورية وما تفعله من سلب للشعور، ويم

  :ق التاليةئبأن فرويد استطاع أن يصل للحقا

فإن تذكرها أمر  كتقليل الألم الناتج منها، ولذللها تكبيتم فالخبرات : اغتراب الشعور -

         للتغلب على المقاومة التي تحول دون ظهور صعب يحتاج إلى مجهود كبير

    اللاشعور، وبذلك يغترب الشعور عن الخبرات المكتوبة، والمقاومة إلىلخبرات اهذه 

  .هنا مظهر من مظاهر اغتراب الشعور

          تبدأ حياة جديدة شاذة  ة،تو بالمك تيشير فرويد أن الخبرا: اغتراب اللاشعور -

          قى هناك محتفظة بطاقاتها، تسعى لفرصة الخروج، وطالمافي اللاشعور، وتب

       نفصال ا ن اللاشعور يظل مغتربا على شكلإلازالت قائمة، فبت الك أسبابأن 

طلبات الهوى وأوامر تنا في التوفيق بين ضغط الواقع ومعن الشعور، وما محاولة الأ

        واقع الاجتماعي، حيث يلاحظ با من اغتراب الفرد من الو ر هإلا على، الأنا الأ

     ث اغتراب الفرد دحي بأدوارها، وفشل الأنا في القيام لضغوطادياد في حالة از  أنه

  )81ص ،1997 الموسوي،( . عن الواقع الاجتماعي

     الاغتراب هو تشتت الأنا الناتج عن عدم قدرة الفرد : )1968(سونكريإتعريف  •

، ومقابل همتماسكة نحو العالم، أو تكوين موقف من على صياغة وتطوير وجهة نظر

  .وفهم واضح لدوره فيه ذلك هو هوية الأنا التي تعني موقف الفرد الواضح تجاه العالم،

  )28ص ،1999 ،البنا(

شاملا اد يكون كث يييؤكد أن الاغتراب في المجتمع الحد: )1969(تعريف فروم  •

          في المجتمع،  إخوانهعن  ب، بلسفالمغترب لا يحيا منفصل عن نفسه فح

ن كان يستهلكهالها هالتي يجالمحيطة به  الأشياءوعن العمل وعن  ٕ ، وعن الحكومة وا
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ُ التي تدبر أمره ومن ثم يصبح شخصية  ذا سارت الأمور رة ليس له سيّ م ٕ أن يختار ، وا

 . إلى مجتمع مختل في توازنهحتما  الإنسانفسينتهي  إصلاحالنحو بغير  على هذا

  )50ص  ،1990 عيد،(

ور باللاقوة أعراض تتضمن الشع ةالاغتراب هو الشعور بزمل: )1973( برايدكتعريف ما •

  )99، ص 1980، حافظ. (والانعزال والاغتراب عن الذات كواليأس والش

وعدم الفاعلية الاغتراب هو شعور الفرد بالضياع والعزلة : )1978(تعريف قدري حفني •

عدواني  كمن سلو  وينتج عنه ،كلانتماء مع كل ما يصاحب ذلوالتضاؤل وعدم اوالوحدة 

 انسحابي كفي النهاية مع سلو  كل وتجاه الآخرين ، بل تجاه الذاتكمدمر تجاه المجتمع 

  )28، ص 1999البنا، (  .الآخرينمن المجتمع عامة ومن الأفراد  صاميف

اع القائم بينه بالصر  الإنسانأن الاغتراب هو وعي  ىير ف: )1980(تعريف أحمد خيري •

وبين ذاته وبين البيئة المحيطة به بصورة تتجسد في الشعور بعدم الانتماء والسخط 

أو الشعور بفقدان المعنى  ،ايجابي كوالقلق والعدوانية وما يصاحب ذلك من سلو 

  .إكلينيكيةمن أعراض زية الذات والانعزال الاجتماعي وما يصاحب ذلك كواللامبالاة ومر 

  )97ص ،1986 ،حافظ(

عن وجوده  الإنسانالاغتراب هو انفصال : )1987( دإبراهيم عيعريف محمد ت •

والعوامل التي تتمثل في الشعور بالعزلة  الأعراض، ويصاحب هذا الشعور زملة الإنساني

  )50 ص ،1990 د،يع( .هدافوالعجز واللامعنى والتمرد واللا واللامعيارية ؤوالتشي

حالة عقلية تؤدي إلى أن ينظر الفرد للمجتمع نظرة  الاغتراب: )1988(لاردتعريف هون •

وارتياب فعندما يشعر الفرد بأنه غريب في مجتمعه فهذا يعني أن النظام الاجتماعي  كش

        حالة مزمنة  إلىالسائد غير عادل وفاسد وغير منطقي، ويؤدي هذا الاغتراب 

 )57، ص 2004، عبد القادر( .بعدم العدالة والإحساسمن السخط 
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الاغتراب هو حالة الانفصال عن القيم والأخلاق : )1988(تعريف سيد عبد العال  •

وعن المعايير السائدة للسلوك والتصرف ، وعن الروابط الاجتماعية ، وعن التنبؤ 

  والتحكم في مجريات الأمور والأحوال في المجتمع وهو بعبارة جامعة انفصال العقل 

  )4ص  ،1988عبد العال، .  (عن الروح

          صبح يفيرى أن الاغتراب هو الحالة التي : )1989(لاويكتعريف أحمد الن •

ما  عدم استطاعتهم تحقيق -مقدما –في ظل سياق مجتمعي محدد يتوقعون  الأفرادفيها 

          هم أو فعاليتهم الخاصة كج أو مخرجات من خلال سلو ئيتطلعون إليه من نتا

          م في مخرجات هذا السياقكفتقاد القدرة على التحأي بمعنى أنهم يستشعرون ا

 إمكانيةوخيبة الأمل في  والإحباطالشعور بالعجز  رةلد خبو الأمر الذي ي ،أو توجيهها

  ) 121، ص 1989لاوي، كالن(. التأثر في متغيرات هذا السياق والقوى المسيطرة عليه

  :تعليق على تعريفات الاغتراب* 

دور في فلك هيجل وماركس حيث نلاحظ استخدام تعريفات سنجدها ل التكإذا تتبعنا  •

طلحات هيجل مص) فروم، نتلر، أحمد أبو زيد، سيد عبد العال( والباحثينالعلماء 

 .وماركس مثل المجتمع ، المعايير ، الانفصال

      د فرضية الانفصال مهما اختلف الشيء كالتعريفات تؤ هذه ل كما نجد أن ك •

                 .." الذات، المجتمع، المعايير" ان كال عنه سواء تم الانفص الذي

        قول الإلى  كأهم المعاني المتضمنة وربما يدفعنا ذلنجد أن الانفصال هو  أنناحتى 

 .بأن الانفصال يعني الاغتراب

    إلا أنهم تعاملوا  إثراءهراب ومحاولة ترغم محاولة بعض علماء النفس تعريف الاغ •

 .ل أساسي من منطلق علم النفس الاجتماعيكبش معه

أو من خلال   أعراضهكما نرى ميل بعض الباحثين إلى تعريف الاغتراب من خلال  •

  ... عن  ما ينتج أو  ... وجهة نظر البعض هو ما يؤدي إلى نتائجه فالاغتراب من
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 الأبعادوقد اختلفت هذه  أبعادهاتجاه بعض الباحثين إلى تعريف الاغتراب من خلال  •

 :من باحث إلى آخر

  .)رتاتش، ساكس، لو كمار ( يؤشالشعور بالت -

          ، واللامعنىواللامبالاةالشعور بالتفكك والعزلة وعدم الانتماء، والعجز،  -

  .)قدري حنفي، أحمد خيري(

  .)لر، قدري حنفيتن(الشعور برفض المجتمع والانسحاب منه والتمرد عليه  -

 .)يكسونار ( الشعور باضطراب الهوية -

  :النظريات المفسرة للاغتراب-2

لمنهجها العلمي والفلسفي  اوفق الاغترابهناك العديد من النظريات التي فسرت 

  :يلي أهم هذه النظريات كما ةتناول الباحثتوسوف 

   هو الأثر الناتج عن الحضارة الاغترابيرى فرويد بأن  :نظرية التحليل النفسي - 1- 2

أوجدها الفرد جاءت متعاكسة ومتعارضة مع تحقيق أهدافه  الحضارة التي من حيث أن

     ينشأ نتيجة الصراع  الاغترابفرويد أن  وهذا يعني في نظر. إليه ووما يصب ورغباته

      أو الحضارة حيث تتولد عند الفرد مشاعر القلق والضيق المدنيةالذات وضوابط  بين

بالتالي يدفع  يم وتعقيدات مختلفة وهذامواجهه الضغوط الحضارية بما تحمل من تعال عند

كحل للصراع الناشئ بين رغبات  الأنا إليهاالكبت كآلية دفاعية تلجأ  إلى وءاللج إلىالفرد 

ومن الطبيعي أن يكون هذا حلا ً واهنا تلجأ  الفرد وأحلامه وبين تقاليد المجتمع وضوابطه،

يعتقد  فرويد نإلذا ف  والاغتراببالقلق مزيد من الشعور  إلىبالتالي  مما قد يؤدي الأنا إليه

   .الاغترابسوى  للإنسانالحضارة قامت على حساب مبدأ اللذة ولم تقدم  بأن

  )20، ص1989زعتر،(

ُ ف أما   يتناول   نهإفي التحليل النفسي المعاصر ف الاغترابأبو  عتبرروم والذي ي

صاحب سيطرة ت تييعة الالطب عن الانفصالب إيجازهابطرق مختلفة والتي يمكن  الاغتراب

 وافتقاديصاحب ظهور وعي الذات  الذي الانفصالعليها طابع يختلف عن طابع  الإنسان
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ً  القدرة        محاولة الفرد لإيجاد مرة أخرى التناسق  على ربط ذات الفرد بطبيعته، وأخيرا 

خاصة ال الإنسانيةللوجود يقضي على صفاته  نسانيإ شكل قبل إلىمع الطبيعة بالنكوص 

         فرد يصبح كيانا واعيا منفصلاالتفرد تتمثل في أن ال ويعتقد أن أحد جوانب عملية

أن يجد روابط  الآخرينعن  بانفصالهمن الممكن تماما لمن أصبح يعي  وأنه الآخرينعن 

              مع رفاقه من الناس لتحل محل تلك الروابط القديمة التي كانت تنظم جديدة

  )178، ص1980شاخت، (  .لغرائزا من قبل

    الفرد،  والتشيؤ هي أثر تتركه الرأسمالية على الانفصالفروم أن ظاهرة  ويرى

المخرج الذي يمحو  هو الاشتراكيماركس من أن المجتمع  جاء به وكأنه هنا يتفق مع ما

  )39، ص1989عبد العال، (   .واضطراباتهالفرد  اغتراب

الفرد وعفويته  حالة تتضمن قمع ذاتية باعتباره الاغتراب إلىتنظر  فإنهاهورني  أما

لعفويته وقدرته على الحكم  الفرد إرجاعوأن الهدف الأساسي للمحلل النفسي يكمن في كيفية 

هورني  تطورت هذه النظرة حيث تناولت الذات ثم اغترابأي مساعدته على التغلب على 

ً  باعتبارهعن الذات  الاغتراب ختلط فيه مشاعر الفرد أي يختلط ما يحبه عن وضع ت تعبيرا 

ً  وما هيعتقديحبه وما  لا وما   .عن ذاته الحقيقيةيرفضه بحيث يكون الفرد غافلا 

 سمة للشخص المصاب باعتبارهعن الذات الحقيقية  الاغتراب إلىهورني  وتشير

         قوة حاسمة في حياته، بأنهبالعصاب فهذا الشخص مبعد عن ذاته فاقدا ً للشعور 

الشعور  إلىهذا الشخص يشعر بالخجل من مشاعره وأنشطته وموارده وبذلك يتحول  مثل

  )165، ص1982عباس، (   .بكراهية الذات

       الإنسانأن تحليل سلوك  إلىالنظرية  ينظر أصحاب هذه :ةالإنسانيالنظرية  - 2- 2

 )(Maslow, 1971نظريه واحده، حيث يرى ماسلو يمكن أن يؤخذ من جانب واحد أو من لا

   ولذا فهو يقول  الخاصةالفلسفة، بينما لكل شخص فلسفته  بأن علم النفس قطع نفسه عن

 بتكاريةوينبغي أن تتضمن فلسفة الجمال الإيجب أن تعنى بدراسة القيم  أن فلسفة علم النفس
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يحقق  التي يتحسسها الفرد عندما  والخبرات الأرقى والأعمق أو ما يطلق عليه خبرات القمة

  )25، ص1991حسن،(  .بالسعادة الكبيرة وفق معايير عالية فيشعراحا حاسما نج

ويفسر حياته  قيم يتمثلها إلىأن الكائن البشري يحتكم في سلوكه  إلىماي فيشير  أما

له القلق والتوتر، فالقلق  بعض الرموز والمعاني وأن تهديد هذه القيم يسبب وءوعالمه في ض

 الاغترابالفرد كغاية الغايات والتي بدونها يعاني  تهديد القيم التي يتمثلهامن التهيب يستثيره 

   )70، ص1989 ن،يحس (   .كإنسان بوجوده الإحساسويفتقد 

جديدة تدور حول المعنى حيث يعتبره  فرانكل نظرية يقدم :نظرية المعنى لفرانكل - 3- 2

       منيعة التي يرتكز عليها الفردوأنه القاعدة ال الإنسانيممثلا ً للبعد الصميمي للوجود 

وقهره وخاصة عندما يستشعر الفرد المعنى في جوانب حياته  الاغترابمن أجل التغلب على 

          يمان والتدين والإ والإبداعوالفن  والانجازوالصداقة والعمل  المختلفة، في الحب

 المعنى اكتشافاناة في ، ويشدد فرانكل على المعإليهاالمعاناة التي يتعرض  وحتى في

  .الاغترابوالذي ينئى بالفرد عن  الاكتشافلهذا  يويعتبرها المحفز الأساس

   الإنسان وأن والاغترابهو وجود مشوب بالقلق  الإنسانيأن الوجود  ويرى فرانكل

 واغترابهويعتبر قلقه  ينشد التوازن داخل نفسه ومع البيئة ليس مخلوقا ً متوازنا ً فهو لا

الوقتية،  اتبالإرضاءالتخلص منهما  يستطيع ين ويضربان بعمق في أغواره بحيث لامتأصل

        سوف يمكنه من أن يرقى  يءوالمعيشة وهو ش أنه ينشد معادلة أكثر متانة للحياة

  )52، ص1982فرانكل،  (  .والمعاناة الاغترابعلى 

 الارتياحى من مستو  إلىنه يصل إفعندما يكون الفرد على بصيرة من معاناته ف

       فرانكل  الذاتي الذي يجعله أكثر معرفة بذاته وبما يدور حوله، حيث يلتقي والانجاز

          تعاني  لكي تعيش عليك أن وهي أنه الأساسيةمع سائر الوجوديين في فكرتهم 

  )78، ص2004يوسف،  .(والبقاء عليك أن تجد معنى للمعاناة الاستمرارولكي تواصل 

         وهذا  واستمراره ديمومتهد المعنى في حياة الفرد وأفعاله يعني وجود ن وجو إ

           يلتحم  يجعله أكثر قدرة في الكشف والتعرف على أسرار ذاته وأغوارها وبذلك ما
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   بالأعمال وهذا ما قد يبعده  سوف يجد الحياة ممتلئة لأنهبها ويكون صديقا حميما لها، 

رادة المعنى أو فقدانها ذلك أن المغترب إ إحباطيمثل الأثر الناتج عن الذي  الاغترابعن 

ٕ الأهداف السامية ذات القيمة والمعنى وأنه و  تتسم حياته بالخواء والخلو من    ن لم يعثر ا

           عثر عليها فليس بمقدوره أن يتآلف معها، حيث يقرر فرانكل  على ذاته بعد وان

        عفتضيع ذاته في المجمو  الآخرينأكثر وأكثر لتحكم المعاصر يخضع  الإنسان أن

نما على الصورة التي يريدونها في معظم الأحيان كما يريد لنفسه يكون فهو لا ٕ  أن يكون وا

  )142، ص1982 فرانكل،(.والامتثال وبالتالي سوف يقع وبشكل متزايد فريسة للمسايرة الآخرون

مصطلحات  حيث يقول ربما تكون ،رانكلتخذه فإلبورت نفس المنحى الذي أ وينحى

نفسه  الإنسانالوجوديين حيث يجد  وشيوعا لدى استخداماأكثر  والاغترابمثل القلق والفزع 

والعزلة والمعاناة ويتملكه شبح  الاستقراردوامة  ملقى في عالم غير مفهوم قدره أن يعيش في

من القلق  إيلاماعنى أكثر الهروب من القلق لكن غياب الم الموت والعدم، وهو يرغب في

 مغتربا ً بالفطرة ينشد فالإنسانهدف واضح في الحياة يتلاشى القلق والفزع،  حينما يوجد لأنه

عن  البحث عن طريق الاغترابمغالبة ظروف  إلىالآمن والحرية على السواء وهو يسعى 

   )70، ص1978سيفيرين، (  .الموت ،الذنب ،المعاناة :معنى للوجود يغطي الثالوث المفجع

  المشكلات السلوكية هي عبارة  بأن النظريةيرى أصحاب هذه  :النظرية السلوكية - 4- 2

 منفردةبمثيرات  بارتباطاتهاالمتعلمة  الخاطئة أو غير السوية الاستجاباتمن  أنماطعن 

  .مواقف أو خبرات غير مرغوبة ويحتفظ بها الفرد لفاعليتها في تجنب

      ويندمج  عن ذاته عندما ينصاع بالاغترابظرية يشعر وأن الفرد وفقا لهذه الن

ً  بلا رأي أو فكر محدد حتى لا الآخرينبين  من ذلك يفقد تواصله  يفقد التواصل معهم وبدلا 

   )241، ص1988الشعراوي،  (  .مع ذاته

ينصب في أنه عند التصدي  أن فحوى هذه النظرية يمكن أن :نظرية المجال - 5- 2

بشكل مركز على شخصية العميل  الاهتمامنها توجه إمشكلات النفسية فوال للاضطرابات

له، وكذلك على خصائص الحيز  والمسببة بالاضطرابوخصائص هذه الشخصية المرتبطة 
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شخصيا  اضطرابهأسباب  إلى بالإضافة الاضطراب الحياتي الخاص بالعميل في زمن حدوث

  .والعوائق المادية حباطاتوبيئيا مثل الا

 الحواجز النفسية التي تحول دون تحقيق أهداف الفرد امد زهران بأنويرى ح

         أحجام وتقهقر خائف  د يصحبها من أقدام وهجوم غاضب أووالصراعات وما ق

 من عوامل داخلية فقط بل من عوامل خارجية هنا ليس ناتجا الاغترابن إفهذا  وعلى

  )266، ص1998زهران، (.والعوامل التغيراتنحو هذه  والاتجاهتتضمن سرعة التغيرات البيئية 

تكوين معرفي منظم ومتعلم ( بأنه يعرف حامد زهران مفهوم الذات :نظرية الذات  - 6- 2

ا الخاصة بالذات، يبلوره الفرد ويعتبره تعريفا ً نفسي للمدركات الشعورية والتصورات التقيمية

  )113، ص1998زهران،  ( .ذاتهل

  :أسباب الاغتراب ومصادره -3

  :إلى أن من أسباب ومصادر الاغتراب مايلي) 1989( يشير أحمد النكلاوي

 .عدم الاستقرار السياسي •

 .في الوفاء بالوعود الإنسانفشل  •

 .الفعلية في اتخاذ القرارة كر زيف وانحسار المشا •

 .تراكم خبرة الفقر وعدم العدالة •

 .التنموي وعدم استقلاله دتبعية الفر  •

  .الإنتاجيةز كمن سيطرة المرا لمزيد التكنولوجياتوظيف  •

، الفردغتراب يأتي نتيجة عوامل نفسية مرتبطة بنمو ويرى بعض العلماء أن الشعور بالا

 على التغلب وعوامل اجتماعية مرتبطة بالمجتمع الذي يعيش فيه، مما تجعله غير قادر 

  .والاجتماعية لنفسيةاالاغتراب نتيجة التفاعل بين العوامل كما يحدث  ،على مشكلات الحياة

  )106، ص 2004 زهران،(   
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  :وتتمثل في:  أسباب نفسية -3-1

 إشباعهابين الدوافع والرغبات المتعارضة، وبين الحاجات التي لا يمكن : الصراع -3-1-1

 .التوتر الانفعالي والقلق واضطرابات الشخصية إلىواحد مما يؤدي في وقت 

أو الحوافز أو المصالح الخاصة بالفرد،  يةالأساسحيث تعاق الرغبة  :الإحباط -3-1-2

 .ل والعجز التام والشعور بالقهر وتحقير الذاتفشبخيبة الأمل وال ربالشعو  الإحباطويرتبط 

الحاجات كما في حالة  إشباعدوافع أو الحيث تقل الفرصة لتحقيق : الحرمان -3-1-3

 .الحرمان من الرعاية الوالدية والاجتماعية

 للاغترابالمسببة  الأخرىالعوامل  كتحر  التي وهذه الخبرات: لصادمةالخبرات ا -3-1-4

 .الاقتصادية والحروب الأزماتمن 

 والطبيعة الإنسانبين  يوسيط أولكلقد فرق ماركس بين العمل : أسباب اقتصادية -3-2

ليبيع نشاط  إنسانالعمل القهري المغترب الذي يمارسه وبين " العمل التلقائي الحر المباشر"

 هنه يعمل ليعيش فهو لا يعتبر إلتأمين الوسائل الضرورية لبقائه،  كحياته لشخص آخر وذل

ا لا يحقق العامل ذكوه، خرة بحياته، إنه مجرد سلعة صنعت لآحيضجزءا من حياته بل ت

   .ها ويميتهاغييل ذاته في عملية العمل بل الأحرى بنفسها ولا ينمي قدراته وقواه بل

  )60، ص 2004عبد القادر، (

ذا   ٕ وظيفة فإنه يدرك  االملكية الرأسمالية ويرفضه تماميدحض نظام ماركس كان  وا

 أشياء كوتقتصر على حق الشخص في أن يمتل اغترابهار من ر الملكية الخاصة حين تتح

      ك هي الملكية الشخصية وهوياته من خلالها تل تتمتع بها ، ويمارس أنشطته أساسية

  )152، ص 1988 ر،داسكن( .الملكية الخاصة غير المستغلةأي 

والملكية بهذا المعنى هي المظهر الايجابي للاغتراب الذاتي وهو ما تناوله أحمد   

ية تتحمل ك، فإن الملالإيديولوجية المجتمعاتعن اختلاف خيري حيث يرى وبصرف النظر 

يتحقق  الذي الأفرادفنجاح  Social prestigeيد الجاه الاجتماعي كوتأ مانللأبحب الفرد 
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بعض أو الخدمات يمثل أحد المقاييس لقدراتهم على تجنب  كفي مجالات العمل والاستهلا

  )28، ص 1980، حافظ. (الاغتراب أشكال

ا يهفمن طر  لاكية الخاصة، نجد أن كالعمل المغترب، الملوبتحليل العلاقة الجدلية   

ون ن وجود واحد دكي المجتمع المغترب، ولا يمل منهما عن أحد وجهك، يعبر يتضمن الآخر

مل في حاله مغتربة كلاهما جرد استمرارها دليل على بقاء العكية الخاصة ومالآخر، إن المل

ية الرأسمالية المستغلة نفوذا ازداد كلما زادت الملكخر تربطهما علاقة طردية ، سبب للآ

مقا واتساعا، وازداد الفوارق الطبقية ع لما زادت الملكية الخاصة ، وازدادتكاغتراب العمل، و 

  .الخ..وأجور ونقودإلى الرأسمالية للعمل الذي يتحول في عملية الاغتراب الطابع الاغترابي 

  )154، ص 1988ر ، ندكاس(    

بأمريكا،  Mumfordمن أهم أنصار هذه النظرية لويس ممفورد : أسباب تكنولوجية 3-3

يصبح مغتربا عندما يجبر على أن يكيف  الإنسانن أن في فرنسا ، ويرو  Ellulايليل  وجاك

  )The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575(  .للآلةأسلوب حياته وفقا 

أنها تؤكد تراب لوجي بالاغو نكبعلاقة العامل الت تتماه التيولقد اتضح من الدراسات   

بأن الآلة  الإنسانور بصورة واضحة على قضية مؤداها أن التقدم التكنولوجي صاحبه شع

والآلة ومعظم الهجوم  الإنسانلبشري ومن ثم ظهرت العداوة بين اتهدد القيم الروحية للجنس 

      تأتيولكنها  لا يأتي من الدوائر الاقتصادية،نولوجي كرة التقدم التكالذي يوجه اليوم لف

   ثلر على هذا النقد يتمالمسيطية والاعتقاد من الجماعات التي تهتم بالقيم الثقافية والروح

  .الإنساننولوجي على حساب كالتطور التحايا اد بأننا صرنا ضاعتقاد النقفي 

  )157ص ،1984 شتا،(

  يتمثل اغترابهم نولوجيا المصنع تسيطر على العمال الذين كتإن  رشف بلونكوقد   

صناعة  في فقدانهم النسبي للسيطرة على نسق الآلة وكشف تحليل بلونر لاغتراب عمال

  . من عمال السيارات يشتكون من ضغط تنفيذ العمل % 33ا أن نسبة كالسيارات في أمري

  )42، ص 1995 أبو العنين،(
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 إنسانيةالمدمرة للتكنولوجيا على ولقد وجه الوجوديون انتباههم كذلك إلى الآثار   

 الإنسانمن عوامل اغتراب لوجيا عند أغلبهم عاملا و التكن تكانوحريته لهذا  الإنسان

  )23، ص 1980،  حافظ( . وسقوطه

الروابط الأولية  الإنسانر أن الاغتراب يرجع إلى فقدان ديرى شني: أسباب اجتماعية -3-4

بالمجتمع المحلي  الإنسانعلاقات ك ويقصد بالروابط الأولية كالأصلية مما يؤدي للعزلة والتف

العلاقات التقليدية  ككلاغتراب تفما يشير أيضا إلى أن من أسباب اكبأقربائه وأصدقائه ، 

، والتعامل العلاقات التي تقوم على الثقة المتبادلة كالقديمة وهي علاقات القرابة والمواطنة تل

ة الاجتماعية، وقد ربط هذه الحقيقة بسببها المفضي إليها ألا وهو النظام كالمباشر والمشار 

حيث يتم تقسيم العمل الطبقي النظام به  ويدعمه والمقصود الاجتماعي الذي يقرر الاغتراب 

عندما  Frommما يشير فروم ك، إلى جماعات وفئات مختلفةتمايزين ينتمون مبين أفراد 

، أو عندما دما تحول المجتمع إلى الرأسماليةيتغير في المجتمع أي جانب مهم، كما حدث عن

اضطراب الطبائع مل أن يؤدي إلى تفإن مثل هذا يح حل نظام المصانع الحرفية الفردية 

من  جديد مما يؤديوين القديم للطباع مناسب للمجتمع الكالاجتماعية للناس، ولا يصبح الت

بالاغتراب واليأس، وأثناء هذه الفترات الانتقالية يصبح الفرد ضحية لجميع  الإنسانشعور 

  )63ص ،2004عبد القادر،(.ي تهيئ له ملاذا من الشعور بالوحدةتأنواع المزاعم والادعاءات ال

دوركايم أزمة النظام والاغتراب الاجتماعي في المجتمع المعاصر إلى غياب  وويعز   

ومن ثم تظهر حالة  الأفعالانعدام التآلف الاجتماعي من  المعياري الذي يؤدي إلى كالتماس

  )94، ص 1989لاوي، كالن. (الانومي أو اللامعيارية

     زاوية مختلفة إلى حد ما يرون وقد تناول بعض علماء الاجتماع الاغتراب من   

المجتمعات المحلية الصغيرة وبزوغ المجتمع المدني إلى تلاشي  وأن أسباب الاغتراب تعز 

  . بالاغتراب الإحساسبيرة والعمل الجماهيري الذي يؤدي إلى كالالقائم على الأعداد 

)The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575(  
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  :مظاهر الاغتراب -4

لمصطلح الاغتراب على مستوى المفهوم يلاحظ أن أعمال عد التطور الذي حدث ب  

     كانت  )1959سيمان (و ) 1961دين (و ) 1955ديفيز(و ) 1959 كلاك(كل من 

إلى أبعاد يمكن من خلالها ترجمة هر المحاولات لنقل الاغتراب من مستوى المفاهيم شمن أ

ر الاغتراب مفهوما متعدد اعتبا بالإمكانوأصبح  .المفهوم إلى مظاهر ومكونات وسمات

قطبي مظاهر، وهو يوصف بأنه أو أو أبعاد عدة مكونات ن ل ويتكون مك، أي يتشالأبعاد

     حدد الانتماء وقد حد طرفيه الاغتراب وعلى طرفه الآخر يقع أ، أي يقع في الاتجاه

ونات كة سمات أو ملهذا المفهوم، وهي خمس استخداماتخمسة  )1959ميلفن سيمان (

  :فرعية

 .العجز أو انعدام القوة -

 .اللامعنى -

 .العزلة -

 .اللامعيارية -

  )22، ص 2007بن زاهي، (  . الاغتراب عن تحقيق الذات -

 اوقد سمي أيض: Powerlessnessوفقدان القوة  Helplessnessالعجز  -4-1

لا يستطيع التأثر  بأنهبفقدان السيطرة ، ويعني هذا المصطلح عند سيمان بأن الفرد يشعر 

  )217، ص 1993شتا، . (يتفاعل معهاعلى المواقف الاجتماعية التي 

عجزه بفهي تستعرض العجز بأنه شعور الفرد  )1976(في الموسوعة البريطانية  أما  

عوامل ما أن الذي يحدد مصيره كعن تحديد مصيره ، وأنه خارج عن نطاق سيطرته ، 

  .ةيوالتنظيمات المؤسس القضاء والقدر والحظ: خارجية مثل

 )The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575(  
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     الفرد بعدم قدرته  إحساسفي  )1963(ن الشعور بالعجز عند ميدلتون مكوي

  )182، ص 1990عيد، . (ل عالم اليومكعلى فعل أي شيء في مواجهة مشا

 م أو التأثير كلى التحأن العجز يقصد به عدم قدرة الفرد ع ىول فير شأما عادل الأ

به أو في تشكيل الأحداث العامة في مجتمعه ، وبأنه مقهور  ةفي مجريات الأمور الخاص

  )60، ص 1985، الأشول( .  ولا يقدر على الاختيار الإرادةومسلوب 

          حول واللاقوة، لاأنه شعور الفرد بالكما يعرفه عبد اللطيف محمد خليفة ب  

      عن السيطرة ر في المواقف الاجتماعية التي يواجهها، ويعجز يتأثوأنه لا يستطيع ال

رادته ليسا  ،قرر مصيرهتالي لا يستطيع أن يالعلى تصرفاته وأفعاله ورغباته، وب ٕ فمصيره وا

، كما لا يمكنه أن يؤثر في مجرى الذاتية إراداتهددهما عوامل وقوى خارجة عن بيديه بل تح

لمصيرية الحياتية، وبالتالي يعجز عن تحقيق ذاته أو يشعر اع القرارات صنالأحداث أو 

  )36، ص 2003، )أ( خليفة. (لخنوعوابحالة من الاستسلام 

الحالة التي يصبح فيها الأفراد في ظل سياق مجتمعي  بأنهلاوي كوعرفه أحمد الن  

      أو تحقيق ما يتطلعون ون تقرير كلا يمل محدد يتوقعون مقدما أنهم لا يستطيعون أو

          هم أو فعاليتهم الخاصة، أي بمعنى كإليه من نتائج أو مخرجات من خلال سلو 

    م في مخرجات هذا السياق أو توجيهها، الأمر كأنهم يستشعرون افتقاد القدرة على التح

    ثير في متغيرات تأال إمكانيةوخيبة الأمل في  والإحباطالذي يولد خبرة الشعور بالعجز 

  )121، ص1989النكلاوي، (  .ياق والقوى المسيطرة عليههذا الس

باغتراب اللامعنى نجد أن سيمان فيما يتعلق : Meaninglessness اللامعنى -4-2

           ، الإدراك عن اغتراب ذي درجة عالية إذ أنه يرتبط بدرجة الفهم أويتحدث هنا 

       رة على ناتج الفعل وعواقبه يشير إلى المقدرة المدركة للسيط المعنى الأولكان  فإذا

   .للتنبؤ بعوامل السلوك وعواقبهة كر ير إلى المقدرة المدشهنا يفإن المعنى الثاني 

  )218، ص 1993شتا، (
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اللامعنى بأنه ما يدل على نقص الشمولية فتعرض  )1976(أما الموسوعة البريطانية   

 أي مجال من مجالات الحياة  أو فيأو افتقاد المعنى الدقيق أو المضبوط في أي عمل 

 )المواقف الاجتماعية أو الشؤون القومية أو الدولية مثل العلاقات بين الشخص والآخرين أو(

  .بعدم وجود هدف أو غاية في الحياة ةعامالشعور  أو

 )The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 574(  

          تقوم  Frankelل كعند فرانل نظرية نفسية كويتبلور هذا المفهوم في ش  

المعنى  الإنسانتتمركز حول إرادة المعنى والتي من خلالها يحقق  الإنسانعلى أن حياة 

ر الفراغ غيمعنى الحياة فإنه ي الإنسانوالجدوى والهدف من الحياة ، ويرى أنه إذا غاب عن 

   .ن الحياة أصبحت مملة وأنها تسير بغير معنى أو هدفأالوجودي الذي يعني 

  )62ص ،1980،حافظ-187ص ،1990عيد،(

ونها ك، أن الحياة لا معنى لها لرد المغترب وفقا لمفهوم اللامعنىوجه عام يرى الفبو   

  . مبالاةلاويحيا بال ه، وبالتالي يفقد واقعغير مفهوم وغير معقول تسير وفق منطق 

  )37، ص 2003، )أ(خليفة(

" دوركايم" مصطلح من وصف الهذا  سيمان اشتق : Normlessnessاللامعيارية -4-3

ك و ، وتوصف هذه الحالة بانهيار المعايير التي تنظم السلتصيب المجتمع للحالة التي 

مطلوبة وأنه بحاجة إليها لانجاز غير المشروعة وتوجهه وتعني شعور الفرد بأن الوسائل 

شل في السيطرة على وتفالاجتماعية يير اوالمعتفكك القيم ، وهذه الحالة تنشأ عندما الأهداف

  )26، ص2007بن زاهي، . (السلوك الفردي وضبطه

بالمعايير  للالتزامابأن اللامعيارية هي حالة  )1991(وتذكر الموسوعة البريطانية   

   .المجتمع ال يرفضها كالشخصية بأشتحقيق الأهداف  إلىالاجتماعية ، والسعي 

)The New Encyclopedia Britannica, 1991, P 273(  

 للامعياري شخصاالأفراد وأن  كفي سلو  لقيمياالاهتزاز وهكذا تعبر اللامعيارية عن   

تشير كما   ، ولا يفترض في اللامعياري انعدام المعاييراهتزت معاييره الدينية والوضعية
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رض أن أهدافه تمضي منفصلة عن أهداف تبل يف ، Normlessnessالكلمة الانجليزية 

  )176، ص 1990 عيد،(   .وغايات المجتمع

انسحاب الفرد أو انفصاله عن تيار هي  : Social Isolationالعزلة الاجتماعية -4-4

   ، خرينان مع الآكالثقافة السائدة في مجتمعه، وشعوره بالوحدة والفراغ النفسي حتى ولو 

  )109، ص 2004، زهران. (مع سعيه للبعد عن الناس

        ، والافتقادرد بالوحدة والفراغ النفسيما يقصد بالعزلة الاجتماعية شعور الفك  

ن وجد بينهمإلى الأمن  ٕ   .والعلاقات الاجتماعية الحميمية ، والبعد عن الآخرين حتى وا

  )39ص ،2003 ،)أ(خليفة(

         ما يرى سيمان أنها شعور الفرد بالانفصال عن معايير المجتمع وثقافته ك

  .ومن ثم كانت العزلة الاجتماعيةتماعي وما يترتب عن ذلك من عدم التوافق الاج

  )50ص ،1988 عبد المنعم،(

      ، وفقدانه الوحدة  الإنسانفروم اهتماما خاصا بموضوع عزلة  كولقد اهتم اري

        - ل نمط لفقدان الوحدة مع الآخرين اغتراباكبر فروم تمع الآخرين وبصفة عامة يع

      الانفصال عنهم أمرا لا اعتراض  يهاف ونكحتى في الحالات التي ي -عن الآخرين

  )39، ص 1993، حسن( .عليه نسبيا، ويتضمن مزايا يعتد لها

ضي إلى الموت فالفرد قد يكون وحيد بمعنى فشعور بالعزلة تماما يالويقول فروم أن   

ن أن يتعلق بالأفكار أو القيم التي تمنحه الشعور كفيزيائي لعدة سنوات، ومع هذا يم

لا يحتمل بالعزلة، وأنه ينتمي لشيء ، وقد يحيا وسط الناس ومع ذلك يقهر شعور والتواصل 

  .بالاضطرابات العقلية إصابة الفردمعينا عدى الأمر حدا تما وتكون النتيجة إذا 

  )Fromm,1971,p34(  

علاقات  إقامةلافتقار إلى اإلى أن العزلة يقصد بها  )1965( ويشير مالكوسي  

  )169، ص1990عيد،(.والشعور بالتعاسة بسبب الافتقارع الآخرين اجتماعية ذات مغزى م
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:  Self-Aliénatioالاغتراب عن الذات أو Self-Estrangementاغتراب الذات  4-5

    ا عدم قدرة الفرد هويقصد ب" المجتمع السليم" من كتاب فروم ةسيمان هذه الفكر يستمد 

وبين أحاسيسه  ،ون عليهكي أنب في ما يرغععلى التواصل مع نفسه وشعوره بالانفصال 

  )39ص ،1987 طواحينه،أبو ( .بنفسه في الواقع

تصنيف الشعور " 1990 عبد الحميد ورشاد الدمنهوري مدحت"ل من كوقد أعاد 

  :بالاغتراب إلى

  : ويتضمن : الشعور بالاغتراب عن الذات 4-5-1

  .الأنا المغترب فاقد الاحتياج •

  .الأنا المغترب فاقد الضبط •

  :ويتضمن :الشعور بالاغتراب عن الآخرين 4-5-2

  .الآخرين الشعور بزيف الواقع وتجنب •

  .الاغتراب الفطري  عن الآخرين •

  .الاغتراب  الوجداني عن الآخرين •

         بعاد لمفهوم الاغتراب متعدد الأال سيكولوجييو سوحسب هذا المفهوم السو         

     شخص الذي لا يحس بفاعليتها ولا أهميته الطالب المغترب هو ال أن مكن القولي نهإف

    بانعدام تأثيره على المواقف الاجتماعية والنفسية  كولا وزنه في الحياة ويشعر تبعا لذل

ويشعر أن اتساق القيم التي يخضع لتأثيرها أصبحت نسبية ومتناقضة  .التي يتفاعل معها

ٕ وغامضة ومتغيرة باستمرار وبسرعة، و      ماعية لا تحقق له ذاته وتتجه ن علاقاته الاجتا

  )31ص ،2007بن زاهي،(  .تبعا لذلك إلى العزلة والنفور عن الذات

 ر كنذ أخرى بعاداأسيمان الخمسة للاغتراب  بعادلأوقد أضاف العلماء والباحثون 

  :منها ما يلي

ومحاولتــه  ،ويقصــد بــه شــعور الفــرد بالبعــد عــن الواقــع : Rebelliousnessدر التمــ-4-6

يـد السـائدة، والـرفض والكراهيـة لاعـادات والتقللع ايصـوعـدم الان ،روج عـن المـألوف والشـائعالخـ
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                 ،ومعــــــايير وقــــــد يكــــــون التمــــــرد علــــــى الــــــنفسوالعــــــداء لكــــــل مــــــا يحــــــيط بــــــالفرد مــــــن قــــــيم 

  .أخرىعلى موضوعات وقضايا  أو،على المجتمع بما يحويه من أنظمة ومؤسسات أو

  )42ص ،2003 , )أ( خليفة(

العلاقات ويتغلب  أشيتفت يءوهو شعور الفرد بأنه يعامل كش : Réificationالتشيؤ 4-7

             ، وتكسب القدرة على استملاك الإنسان،العالم والأشياء التي يمتلكها الإنسان

نماذج القوى بين الإنسان  وفاك في تفسيره للاغترابنا يعني انقلاب الذات ويدعم جورج وهذ

  )47ص ,1985 ،مجاهد( .ل ما يصنعه الإنسان عليه وضدهكة وتغلب والماد

  :أنواع الاغتراب -5

من الصعب  نه إف ،على الرغم من شيوع مفهوم الاغتراب النفسي :الاغتراب النفسي -5-1

الجانب النفسي لتداخل نظرا  كوذل ،تخصيص نوع مستقل نطلق عليه الاغتراب النفسي

  الخ......والسياسي ،والاقتصادي ،الثقافي :الاغتراب الأخرى ادأبعبجميع  للاغتراب وارتباطه

تعرض فيها وحدة تفالاغتراب النفسي مفهوم عام وشامل يشير إلى الحالات التي 

      بتأثير العمليات الثقافية والاجتماعية  ،الانهيار أولضعف ل أوار شطالشخصية للان

اب يشير إلى النمو المشوه للشخصية الاغتر  أنمما يعني  .التي تتم في داخل المجتمع

  .حيث تفقد فيه الشخصية مقومات الإحساس المتكامل بالوجود والديمومة ،الإنسانية

التناقضات صورة من صور الأزمة الاغترابية  أووتعد حالات الاضطراب النفسي 

  )80ص  ,2003،  )أ( خليفة(. التي تعتري الشخصية

  :بالجوانب التاليةويتحدد مفهوم الاغتراب في الشخصية 

حالات عدم التوافق التي تعانيها الشخصية مع عدم الثقة بالنفس والمخاوف  •

  .المرضية والقلق والإرهاب الاجتماعي

  مل الداخلي في الشخصيةكاوالت كغياب الإحساس بالتماس •

 .ضعف أحاسيس الشعور بالهوية والانتماء والشعور بالقيمة والإحساس بالأمن •

 )31ص,2007,بن زاهي( 
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         مجتمعه ورفضها والنفور  ةبتعاد الفرد عن ثقافإوهو  :الاغتراب الثقافي -5-2

وخاصة أسلوب حياة  ،أجنبي من عناصر الثقافة أول ما هو غريب كوالانبهار ب ،منها

لاغتراب اومن أمثلة وشواهد  .هو محلي ايله على مضوتف ،الجماعة والنظام الاجتماعي

  :الثقافي

واستخدام أسماء أجنبية للمدن  ،)حساب اللغة العربية(لغات الأجنبية على التعليم بال

  .والمحال التجارية  سواقوالأوالقرى السياحية والمؤسسات الإنتاجية ومنتجاتها 

  )111ص ,2004 ,نزهرا (

بحث في أسباب الهوة في ظروف نشأة ن أننه من الضروري أيرى البعض  كذلل

 دوبين انجازات الفر  ،نتمي إليهايبا بين الثقافة الوطنية التي المثقف العربي الذي يقف مضطر 

غلب البلدان العربية في أحضان أالنخبة المثقفة في  فرادأفقد نشأ بعض  .والثقافة الغربية

تعلموها وعجز  ما بين ثقافة زدواجيةافهم بحكم نشأتهم منعزلون وتحت تأثير  ،الثقافة الغربية

  )65ص  ,2003،  )أ( يفةخل( .بديلةثقافة  عن إعطاء

والأستاذ كلاهما ضحية لا توجد علاقة بين الطالب  :تعليميالاغتراب ال  -5-2-1

جراءات بيروقراطية وآلاف لا يجدون لما يتلقونه معنى أو مغزى  ٕ لعلاقات لا شخصية وا

  )41، ص2003أنور، (.ولكنهم يتلقون العلم اضطراريا

يعد واحد من أكثر أنواع الاغتراب  : Political Alenationالاغتراب السياسي -5-3

مظاهره  وتبدو .وجه عام وفي المجتمعات العربية بوجه خاصبشيوعا في المجتمع المعاصر 

       الفرد المغترب ليست  لديه القدرة  أن إلىفي العجز السياسي الذي يشير  اتهوتجلي

معايير والقواعد المنظمة ال إلىكما يفتقد  ،ب السياسينيصدر قرارات مؤثرة في الجا أنعلى 

       يشعر المرء بأنه ليس له دور في العملية السياسية، بمعنى آخر، .السياسي وكللسل

  )97ص ,2003 ، )أ( خليفة(.اولا يعملون له حساب ان صانعي القرارات لا يضعون له اعتبار أو 

       ابية المشاركة الايج إزاءنه شعور الفرد بالعجز أ ويقصد بالاغتراب السياسي

        الجماهير وكذلك الشعور بالعزلة  رأية بصدق عن بر الانتخابات السياسية المع في
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      واليأسعن المشاركة الحقيقية الفعالة في صنع القرارات المصيرية المتعلقة بمصالحه 

ٕ حد و أ لا يسمعه رأيه أنعلى اعتبار  ،من المستقبل   .خذ بهؤ ي ن سمعه لا يهتم به ولاا

  )41ص,1998,عبد المختار(     

  :هي أبعادالاغتراب السياسي له خمسة  أن) 1992(ويرى احمد فاروق حسن

  .انعدام المعنى السياسي -

  .انعدام المعيار السياسي -

  .العزلة السياسية -

  .اللامبالاة السياسية -

 .ان الاهتمام السياسيفقد -

        نه الانفصال أعلى  الأديانورد الاغتراب الديني في كافة  :الاغتراب الديني-5-4

على هذه الصورة التي يوضحها حديث  الإسلامفقد جاء الاغتراب في  ،التجنب عن االله أو

 قيل  ".فطوبى للغرباء، ما بدأك غريباغريبا وسيعود  الإسلامبدا ": حيث قال ρالرسول  

ئة قليلة من أهل والغرباء هم ف .فسد الناس إذاقال الذين يصلحون  ،ومن الغرباء يا رسول االله

 الشبهاتونأت بنفسها عن  ،في مبتدأ الدعوة ρالصلاح والتقوى استجابت للرسول 

  )39ص ,2007,بن زاهي( . والشهوات

 ومن أسباب تزايد الاغتراب الديني في هذا العصر هو قصور عمليات وأساليب

بية الدينية ويعتبر المنشئون مع الأطفال وعدم العناية بالتر  التنشئة الاجتماعية التي يبنيها

وفي العصر  ،الإيمان عاملا مهما في تحقيق الصحة النفسية  للإنسان في الحياة بوجه عام

  .الحديث المليء بالتغيرات بوجه خاص

     ،نآطفالحياة بلا إيمان مثل البحر الهائل المتلاطم بالأمواج  الخالي من الشُ  

     ةن البحوث  والدراسات  النفسية الحديثوهذا ما كشفت عنه العديد م .لا فائدة منه ووهم

   الصحة النفسية المتزنة للأشخاص المترددين  أنحيث تبين  ،ل من أووربا وأمريكاكفي 
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          ل جوهري على غيرهم كشب قو فتت )سواء المساجد أو الكنائس( على دور العبادة

  .إيمان لهم  أودة قيممن لا ع أو  من غير المترددين عليها 

 .الرضا الكامل في الحياة أودها لا تحقق التوازن النفسي حالرفاهية و  أنكما تبين 

بذكر  لاأمنوا وتطمئن قلوبهم آالذين :"قال تعالى ،ن الكريمآوهذا ما ورد ذكره بوضوح في القر 

وجاءت الدراسات بعد ذلك لمئات السنين كي توضح , سورة الرعد 28 الآية" االله تطمئن القلوب

  .ن الكريم تأثيرا فعالا في إدخال السكينة والطمأنينة للنفس البشريةالقرا أن

ففي دراسة قامت بها إحدى الجمعيات الطبية الإسلامية بالولايات المتحدة الأمريكية 

على مجموعة من المواطنين الذين لا يتحدثون العربية ومن غير المعتنقين للديانة الإسلامية، 

طويلة لآيات قرآنية بالعربية وبطريقة التجويد المتعارف  وجميعهم خضعوا لجلسات استماع

 وحيويا وبيولوجيا بشكل يكشف فسيولوجيا  تأثيرهناك  أنهذه الدراسة  أظهرتعليها وقد 

الأشخاص الذين استمعوا للآيات في  عن بعض المؤشرات الدالة على الهدوء النفسي الطبي 

  )103ص ,2003 ، )أ( خليفة(   .القرآنية

  :الاغتراب اعياتتد -6

 بكلام أوضاعه يجد سبيلا آخر يجنبه تحمل  أنمواجهة على اللا أو: الانسحاب -6-1

من الاستمرار في معايشة اغترابه في علاقاته بالمجتمع والدولة  الإنسانقد لا يتمكن  ،خرآ

   يعمل من ضمنها، ويدرك انه لا يقوى على تغيير الواقع أوإليها  والمؤسسات التي ينتمي

أو الهرب باحثا عن فرصة أخرى للخلاص الرضوخ له ولو ظاهرا، فيحاول الانسحاب منه  أو

وكثيرا ما يتم هذا الانسحاب بأشكال مختلفة بحسب الظروف ومدى . من الوضع الذي يعانيه

  .وجود احتمالات قد تسهم في إنقاذه ولو شكليا من أوضاعه المزرية

ب الظروف والأوضاع العامة والخاصة ويكون الانسحاب على أشكال مختلفة بحس

أو التسامي  الهجرة، أو العزلة والتشرنق،: ومن بين تلك الاحتمالات. والاختيارات المتاحة له

            بالإبداع في مجالات مختلفة، أو اللجوء إلى التوهم والأحلام، والتعلق بالعودة 

  )81 ص ,2003 ,حسن(.  الخ.....إلى الماضي
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ريا ظاه الأقلالواقع والتكيف معه على  للأمراحتمال الخضوع والاستسلام : خضو ر ال -6-2

 ج من نوعر قدوم حالة ما من الف إلىويرافقه تطلع  ،يل الهربحوالنفور منه ضمنيا عندما يست

 اليأسبفعل  أيضاالمغتربون  إليهكثير ما يلجأ  آخرخيارا  خضو ر وبهذا المعنى يشكل ال .ما

 ،للخضوع  لغة  خاصة متوفرة في  الثقافة السائدة إنثم  .الصبروالضعف والتمسك بقيم 

     والتنازل والمساومة وقد تؤدي  غيو ب والتقية والتسحبمنها ظواهر التملق والمجاملة والت

 ،الخضوعإن  ثم .هذه المسوغات في نهاية الأمر إلى الانسجام بدلا من الرفض والتنافر

ولكن كثيرا  .مؤقتا على أمل تبدل الظروف التاريخية يكون على الأغلب خيارا ب،احالانسك

     ة كليات المشار و كالهرب من مواجهة مسؤ  ،ازدراء عهو أيضا موضخ ضو ر ما يصبح ال

  .السائدة وتجاوز حالات الاغتراب الأوضاعفي  تغيير 

       العمل الثوري  أوبالتمرد الفردي  المواجهةبديل من  كهنا :الثورة أوالتمرد -6-3

ية كومن النتائج السلو  .اجتماعية منظمة أوعلى تغيير الواقع من ضمن  حركة سياسة 

تغيير المجتمع  إلىفي نشاطات تهدف  شتراكلاالمحتملة للتحرر من عبء الاغتراب ا

 وأحزابلثورة من خلال الاشتراك الحر في حركات اجتماعية ا أوالتمرد الفردي  أو بالإصلاح

            تقدمية ثورية تعمل  وأحزابل استبدال النظام السائد من اج لتقدمية ثورية تعم

  .ثورية أو إصلاحيةنظرية  إلىيستند  آخرجل استبدال النظام السائد بنظام أمن 

  )83-82ص ص ,2003 ,حسن(

  :الاغتراب والغربة -7

 يعيش وحده بعيدا  أنم الظروف حتت, إقامتهفي السفر الطويل وتغيير الفرد مكان 

التي يرتادها  والأماكن ،عليه ادونوع العيش الذي اعت ,والزملاء والأصدقاء هلالأعن 

بعملية انسلاخ من مجتمع والدخول في مجتمع  أشبهح الرحيل بهنا يص .والمواقف المألوفة له

 هوعاداته وتقاليده وقيمة ومعايير , وأجوائه ولغاته ودياناته أفرادهغريب في  ،هفجديد لم يأل خرآ

نفسه وفقا لهذا المجتمع  فيّ تك أنكل هذا يحاول الفرد المغترب  .ت الناس فيهواهتماما

عيش الفرد يوهنا   يء،وقت طويل بعض الش إلىتحتاج  فيّ كالتعملية  أن كولا ش .الجديد
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، يعيش فيها بعيدا عن مكوناته البيئية، ويقف على أعتاب مكونات جديدة فترة انتقال صعبة

بين ما كان  هنا يشعر بهوة سحيقة .ا ليكتب عملية تطبيع جديدةحتى يؤذن له بالدخول فيه

  .والشرود ءالنفسية ويميل للانطوا والمناجاةيكثر من التأملات ف عليه، وما سيكون،

ربته فيلجأ لعملية التنفيس الذاتي غة السواد في كوقد تعتري المغترب لحظات حال 

  )5ص ,1993 ,جلال( .لاهتمام بما حولهبالبكاء المستمر والانطواء وفقدان الشهية وعدم ا

  :قهر الاغتراب -8

الوعي بالاغتراب يؤدي  أنيقول فروم  :الوعي بالاغتراب والقدرة على تحمل العزلة -8-1

 مليةغير عشيئا والوعي الذي يقصده لا يعني  )Schaar,1961;p204(  .التغلب عليه إلى

، فالوعي يعني طرح الأوهام الإنسان من أجل فتح العينين ورؤية ما يكون أمامالإيقاظ، 

 )Fromm,1970,P64(يكتمل فيها هذا الوعي تكون عملية التحرر  التيلذلك، فإلى الدرجة 

أخرى تعطي  قيم السائدة في مجتمعه، لكنه قد يرتبط بأفكار وقيمالوالفرد قد يكون معزولا عن 

     قد تفضي" يقول فروم ، إن العزلة التامة كماشعور بالتواصل وأنه ينتمي إلى شيء ما

ا لابد أن يجد ذسواء أكان سجينا، أو متمردا أو متصوفا، أو منبو  فالإنسانلذلك " إلى الموت

  )24، ص 1972، فروم(  .له رفيقا لقدره

 ،ل لحظة لذلككمستعدا في  نو كت نأفروم يعني  لما يقو ك الأمل إن :بزوغ الأمل -8-2

           في أن تأمل فيما هو موجود من ذي قبل  أي معنى ولا يوجد ،الذي لم يولد بعد

          ،في الراحة روايستق أن إماهؤلاء من ضعفاء الأمل  إن. فيما لا يمكن أن يوجد أو

ل دلائل الحياة كويهتمون بيرون  فإنهمقويا  أملهمهؤلاء الذين يكون  أما ،في العنف أو

    .ذي يكون مهيأ للميلاد، ويساهمون في كل لحظة في ميلاد ذلك الالجديدة

)Fromm, 1970, p09(  

 العقل،  إلى الإيمانإلى بعث  الإنسان بحاجة :بعث الإيمان ومناهضة الصنمية -8-3

   . في كل صورها تهاويؤكد كرامته ويساعده على مناهض الإنسانالذي يقوم على حرية 

ذا  ٕ              الاغتراب  المغترب هو بالضرورة متعبد صنما، لذا فإن قهر الإنسان نكاوا
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عن طريق تنوع البشري يمكن أن يتحرر روحيا اللن يتم إلا بالقضاء على الصنمية، بل إن 

   )Fromm, 1969, p41(. غير المغترب، وكذلك عن طريق الإيمان الشامل نفي الصنمية

ضطراريا، بأنه نشاط ليس ا النشاط التلقائي يتميز :الارتباط التلقائي بالعالم والآخرين -8-4

العادي الذي يمارس  الإنسانهروبا من عزلته وعجزه ، وليس هو نشاط أو يقوم به شخص 

ويشير فروم إلى أن ما يميز . النشاط التلقائي هو نشاط حر إن، يركعمله بلا وعي أو تف

، قوة تقتحم الجدران التي تفصل الإنسانفي كقوة فعالة  بالحب الاهتمامالتفكير التلقائي هو 

  )207-206، ص ص 1972، فروم( .عن رفاقه وتوحده مع الآخرين  سانالإن

الحل الوحيد هو إعادة تنظيم النظام الاقتصادي  :مع السويتتحقيق المج -8-5

       ج نفسه كوسيلة لأغراض خار  هوالاجتماعي في اتجاه تحرير الإنسان من استخدام

 .قل والنشاط الإنتاجي أقصى مداهتضامن البشري ويبلغ العال يوالى خلق اجتماعي فيه يقو 

  )207، ص 1972، فروم(

  :خلاصة الفصل

ـــالاغتراب يعكـــس جانبـــا مهمـــاأن تزايـــد ال نســـتخلص ـــد إليـــه هـــو الشـــعور  شـــعور ب يفتق

الشعور بمغزى الحياة فلم يعد لدى المرء دافعاً لكي يعيش حياته  نعداماو بالانتماء والولاء بل 

معـين لا يمكنـه السـير بعـد هـذا الحـد نتيجـة التغيـرات  فكل أهدافه وطموحاته متوقفة عند حـد

عجـز عـن مواجهتهـا ففقـد المعنـى مـن حياتـه الوالتـي أدت بـالفرد إلـى  ،الحاصلة في المجتمـع

 .وكذلك انعزل عن هذه الحياة وعن الآخرين ليعيش وحيـداً فـي مجتمـع شـديد التعقيـد والتغيـر

ر بـالاغتراب فقـد خصـص الفصـل المـوالي وبما أن الشعور بالانتماء مهـم للفـرد لكـي لا يشـع

  .للتوافق والتوافق النفسي بكل متغيراتهما
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  :تمهيد

ق فــــــي الجانـــــــب النظــــــري إلــــــى تحديــــــد ّ              إشـــــــكالية الدراســــــة ومــــــا يتعلـــــــق  بعــــــد التطــــــر

ــص جــزء مــن الـــدراسة للجانــب التطبيقــي ) ، التوافــق النفســيالاغتــراب(مــن متغيــرات  بهــا خصّ

مجتمـع وتوضـيح المنهج المتبع خـلال الدراسـة الـذي يحتوي على الجانب المنهجي الذي يبرز 

ـــات  ـــح لأدوات جمـــع البيان ـــى شـــرح موضِّ ـــي الدراســـةوعينـــة الدراســـة، إضـــافة إل       ،المســـتعملة ف

   .المستخدمة في معالجة البيانات الإحصائيثم أساليب التحليل 

  :منهج الدراسة -1

 الأحداث أوإلى وصف الظواهر  يسعىاتبعنا في هذه الدراسة المنهج الوصفي الذي 

     وفر بيانات ي، كما الراهنة، وتقدم بيانات عن خصائص معينة في الواقع أوالمعاصرة 

  .، وخاصة حينما يجرى البحث في ميدان ما لأول مرةالأهميةفي غاية 

  )109ص  ،2006، الحمداني( 

وقد ارتأينا إتباع هذا المنهج لتلاؤمه مع طبيعة الدراسة حيث يساعدنا المنهج 

   وصف العلاقة بين المتغيرات وصفا كمِّيا، أي تحديد الدرجة "الوصفي الإرتباطي على 

  )231، ص2004أبو علام، (". تغيرات كمية بعضها بالبعض الآخرالتي ترتبط بها م

ننا من الكشف عن العلاقة بين الا ين  غترابويمكِّ والتوافق النفسي لدى الطلبة الجامعيّ

  .وذلك من خلال استخدام أدوات جمع البيانات وتحليل النتائج المتوصل إليها

  :حدود الدراسة -2

  :تحدد الدراسة بالمجالات التالية  

الدراسة على الطلبة الأجانب الدارسين بالجامعات  اقتصرت: المجال البشري -2-1

  .طالب وطالبة 300وعلى عينة قدرها  .الجزائرية

اشتملت الدراسة على مختلف الجامعات والمراكز الجامعية : المجال المكاني -2-2

  .بالجزائر

  .2010طبقت هذه الدراسة في عام : المجال الزماني -2-3
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  :الدراسة وعينة جتمعم -3

حدد المجتمع الأصلي للدراسة بالطلبة الأجانب الدارسين بالجامعات الجزائرية،   

ة إلى وزارة التعليم العالي وبالتحديد إلى المكتب مجتمع الدراسة قامت الباحثة بزيار لمعرفة و 

يقة المكلف بشؤون الطلبة الأجانب وذلك لأخذ معلومات على مجتمع الدراسة وبيانات دق

  :حول الطلبة فأفادنا بالآتي

ور كذ % 75 .طالب وطالبة 8500للطلبة  الإجماليالعدد : مجتمع الدراسةوصف  -3-1

بر عدد كن الجامعات التي يوجد بها أأو عرب،  % 40أفارقة و % 60، وإناث  % 25و

 )520( طالب، البليدة )500(وزو  تيزي  ،طالب 600ثر من كالجزائر بأ: طلابي هي

قسنطينة  طالب،) 380(ب وهرانطال )390(طالب، سيدي بلعباس ) 400(بجاية  طالب،

  طالب لكل منهما، وغيرها ) 300(تيارت وتلمسانطالب، ) 350(عنابة طالب، ) 370(

  .من الجامعات الأخرى 

           وجود إلى أن هذا راجع  -حسبه –ويفيد المكلف بشؤون الطلبة الأجانب 

اللغة الفرنسية مما يسهل على الطلبة  هالجامعات إضافة إلى نطقكل التخصصات في هذه ا

  .التأقلم معها ةالأفارق

  يصف المجتمع من حيث الجنس: )1(الجدول رقم 

  النسبة المئوية العدد  الطلبة

  % 75  6375  ذكور

  %25  2125  إناث

  % 100  8500  المجموع

بة طالب بنس 6375ب منهم طال 8500ـ ب الأجانبللطلبة  الإجماليالعدد  الجدول يوضح

   %.25طالبة بنسبة  2125و %  75
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  يصف المجتمع من حيث الجنسية: )2(الجدول رقم 

  النسبة المئوية العدد  الطلبة

  % 60   5100  أفارقة

  % 40  3400  عرب

  %100   8500  المجموع

ي طالب إفريق 5100طالب منهم  8500الجدول العدد الإجمالي للطلبة الأجانب بـ  يوضح

  %.40بنسبة  عربي طالب 3400و %  60بنسبة 

  :عينة الدراسة -3-2

      يعتبر اختيار العينة وتحديدها من أهم الموضوعات التي على الباحث القيام 

وذلك كي تؤدي الدور المرجو منها ويشترط . عليها بها عند إجراء بحثه وتطبيق اختباراته

فهي إذن مجموعة  .ن تكون مناسبة للدراسةالأصلي وأ فيها أن تمثل نفس خصائص المجتمع

  .ع له خصائص مشتركة، فالعينة ببساطة هي مجموعة جزئية من مجتمالمجتمعجزئية من 

  ).151ص  ، 2004 أبو علام ،(  

من مختلف  ها، حيث تم اختيار رضيةوفي هذه الدراسة تم اختيار العينة بطريقة ع

          يمكن أن نقسمهم  طالب وطالبة 300ار ييتم اختل والجامعاتالاقامات الجامعية 

ممثلين  )عرب 120 -أفارقه 180(كما يمكن تقسيمهم إلى ، )إناث 115 - ذكور 185( إلى

  . الأجانب طلبة الللمجتمع الأصلي، وهم 
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  من حيث الجنس العينةيصف : )3(الجدول رقم 

  النسبة المئوية العدد  الطلبة

  %  61.66  185  ذكور

  % 38.34  115  إناث

  % 100  300  المجموع

البة ط 115 و% 61.66طالب بنسبة  185طالب منهم  300ـ ب ة البحثالجدول عين يوضح

  %.38.34بنسبة 

  يةيصف العينة من حيث الجنس: )4(الجدول رقم 

  النسبة المئوية العدد  الطلبة

  % 60 180  أفارقة

  % 40  120  عرب

  % 100  300  المجموع

         % 60 بنسبةإفريقي طالب  180طالب منهم  300بحث بـ الجدول عينة ال يوضح

   %.40بنسبة  عربي طالب 120و

  )الجزائر( في المهجر الإقامةيصف العينة من حيث عدد سنوات : )5(الجدول رقم 

  المئويةالنسبة  العدد  الطلبة

  %57.34  172  سنوات 4اقل من 

  % 42.66  128  سنوات 4أكثر من 

  300  % 100  المجموع

 4ن عقل ت بالجزائر طالب مدة إقامتهم 172طالب منهم  300الجدول عينة البحث بـ  يوضح

  %.42.66بنسبة سنوات  4 عنمدة إقامتهم تزيد  طالب 128و % 57.34سنوات بنسبة 
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  : الدراسة الاستطلاعية -4

تسمح لنا الدراسة الاستطلاعية بالاحتكاك لأول مرة بميدان البحث، كما تتيح لنا 

الكشف عن مدى ملائمة الاختبارات المختارة لطبيعة الموضوع من جهة وعن الصعوبات 

  .التي قد تعيقنا في الميدان من جهة أخرى

بجامعة قاصدي  ت الباحثةوبما أن محور الدراسة هو الطالب الجامعي، فقد اتصل

لجامعي والمركز ا طالب وطالبة من مختلف الجنسيات) 117(التي يدرس بها مرباح بورقلة

للدراسة كي تكونا مجالا  طالب وطالبة من مختلف الجنسيات،) 20(الذي يدرس به بالوادي

بتطبيق مقياس الشعور بالاغتراب ومقياس التوافق النفسي على ت الباحثة ما، وقالاستطلاعية

فريقي(أجنبي  طالبطالبة و  50 ٕ ، وذلك في ساحات الجامعة وداخل الإقامات )عربي وا

  .ات المطالعةالجامعية وقاع

 وبعد استرجاع المقاييس، وتفريغ البيانات في جداول خاصة، حسب متغيرات الدراسة،

 . ثبات المقياسينصدق و لحساب ) SPSS(لجأنا إلى الحزمة الإحصائية للحوادث الاجتماعية

  :القياسأدوات  - 5

 ةمجموع عن" :جمع البيانات على أداة الاستبيان وهو عبارة فيلقد اعتمدت الدراسة    

من الأسئلة أو المواقف الموجهة للأفراد بهدف الحصول على بيانات خاصة بهم أو ببعض 

   )95، ص 2003، منسي( . " تواجههم التيالمشكلات 

  :بالاغـتـراب مـقيـاس الشعور - 1- 5

حيث وضعه ) 2006( منصور بن زاهي المقياس الذي أخذته من دراسة الباحثة كيفت

 وهو يحتوى  0.89على ثبات قدره المقياس تحصل و  .اب الوظيفيلقياس الشعور بالاغتر 

  الشعور بالتشاؤم  :ثلاثة محاور وهيشكل الأبعاد على وقد وضغت الباحثة . بند 26على 

وحذفت منه بندين لعدم ملائمتهما  .معنىغياب معيار و  ،الشعور بالعزلة والعجز، و اللارضا

وقد طبقت الباحثة المقياس باللغتين . بند 24 ، وأصبح المقياس مكونا منلعينة الدراسة

  .لا يتحدثون اللغة العربيةلكون أن هناك بعض الطلبة الأجانب ) العربية والفرنسية(
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  حيث ) 1(يمتد من الدرجة  أي) Likert( ويصحح المقياس على طريقة سلم ليكرت

بر مضمون البند حيث يع) 5(لا يعبر البند عن ما يشعر الشخص على الإطلاق إلى الدرجة 

  .و هذا حسب اتجاه السؤال ،عن ما يشعر به الشخص تماما

  .حسب الأبعاد المذكورة سابقا بنوديوضح توزيع ال: )6(الجدول رقم 

  بندرقــم ال  الــبــعــد

- 11 -10 - 9 - 5-3-2- 1  الانعزاليةو  العجز

13-14-15  

  19-23-16-8-6- 4  اللامعني و اللامعيارية

- 21- 20- 18- 17- 7-12  التشاؤم و اللارضا

22-24  

 من الأبعاد بنود المقياس حسب كل بعد أرقاميوضح الجدول 

  :الخصائص السيكومترية للأداة -1 - 1- 5

    : الصدق -1-1- 1- 5

إعطاء الدرجات يتم هذه الطريقة  فيو  المقارنة الطرفيةطريقة حساب الصدق بتم 

من درجات عينة الأفراد % 33الكلية لكل الأفراد ثم ترتيب الدرجات تصاعديا وتؤخذ نسبة 

       تحصلنا " ت" اختباربتطبيق و  .العينة الدنيا فيمن درجات الأفراد % 33العليا و 

   :على النتائج المدونة في الجدول التالي 
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  المقارنة الطرفيةطريقة الصدق بحساب نتائج  يوضح: )7(جدول رقم 

 2.70المساوية ل  كبر من ت المجدولةأ 13.06المساوية ل  بما أن ت المحسوبة

  إذن فإننا نستطيع تطبيق الاختبار . 0.01فهو دال عند  32)= 2-ن(عند درجة حرية

   .على العينة الأساسية بعد التأكد من ثباته

 : ثباتال  - 5-1-1-2

     يلاحظ و  (Spilt Half) النصفية التجزئة طريقة إلى في معالجة البيانات لجأنا

 ـب يقدر رللاختبان الجزء الفردي والزوجي بي الارتباطمن خلال النتائج أن قيمة معامل 

0.87=r   

 معامل قدر(Spearman Brown)  ونارمان بر يسب معادلةبو بعد التصحيح  

  r=0.93 ـب الارتباط

   :ألفا كرونباخ  - 1- 5-1-1-2

من  )α(الذي يرمز له عادة بالحرف اللاتيني ) 1984كرونباخ (يعتبر معامل ألفا 

لي للاختبار المكون من درجات مركبة، ومعامل ألفا يربط ثبات أهم مقاييس الاتساق الداخ

  )160، ص 2003مقدم، (. الاختبار بتباين بنوده

 . α=0.84ألفا كرونباخ بـ  معامل قيمة من خلال النتائج حصلنا على  

 

 

  

  القيم الدنيا  القيم العليا  المتغيرات
درجة 

  الحرية
  الدلالة  ت المجدولة  ةالمحسوبت 

  2.70  13.06  32  ع  م  ع  م  الاغترابمقياس 
دالة عند 

0.01  

  81.88 6.72  46.82  8.79      
    



 إجراءات الدراسة                                                                     خامسالفصل ال

98 

  :التوافق النفسي مقياس  -5-2

 كاليفورنيا مقياس عن أخذه حيث "عطية هنا محمود" طرف من العربية البيئة ليناسب أعد

 ليعدل (L.P.Thorpe – E.W.Tiges – Clarck.W) (1939)  وضعه الذي للشخصية

 والتوافق النفسي التوافق ساضع لقيوقد و  1939 سنة له النهائية الصيغة وتظهر مرات، عدة

  :ففي ما يخص محاور التوافق النفسي تتمثل في . الاجتماعي

 .الاعتماد على النفس - 

 .الذاتية القيمةب الإحساس  -

 .بالحرية الشعور  -

 .بالانتماء الشعور  -

 .الانفراد إلى الميل من التحرر - 

 .العصابية الأعراض من الخلو  -

 :هي محاور ستة على بدوره فيشمل الاجتماعي التوافق بينما

  .الاجتماعية المستويات إتباع  -

 اكتساب المهارات -

 .عللمجتم المضادة الميول من التحرر  -

 .الأسرة في العلاقات - 

 .المدرسة في العلاقات - 

  )24 - 5، ص ص 1966هنا، (  .المحلية البيئة في العلاقات  -

  :وقد أخذت الباحثة بعدين من محور التوافق النفسي وهما

  الاعتماد على النفس  -

  الخلو من الأعراض العصابية   -

ضافة إلى عدم إكثار عدد البنود وذلك بناءا على ملائمتهما لطبيعة الموضوع بالإ    

  .لعدم ملل المجيبين من المقياس لكي تكون الإجابات صادقة



 إجراءات الدراسة                                                                     خامسالفصل ال

99 

  .حسب الأبعاد المذكورة سابقا بنوديوضح توزيع ال: )08(جدول رقم

  رقم البند  الأبعاد

  15-1  الاعتماد على النفس

  30-16  الخلو من الأعراض العصابية

   بنود محور الاعتماد  15الى 1من .ديوضح الجدول بنود المقياس حسب الأبعا

  .بنود محور الخلو من الأعراض العصابية 30الى 16على النفس ومن 

  :كالتالي طريقة التصحيحوتكون 

      قطة في حالة الإجابة بالنسبة لبنود محور الاعتماد على النفس فإنه تعطى ن

      لا للبنود الأخرى تعطى نقطة في حالة الإجابة ب و) 15-13-9-7-5-1( بنعم للبنود

أما بالنسبة لبنود محور الخلو من الأعراض ). 2-3-4-6-8-10-11-12-14(

  .فإنه تعطى نقطة في حال الإجابة بلا لكل البنود العصابية

  :الخصائص السيكومترية للأداة -1 - 2- 5

   : الصدق -1-1- 2- 5

عطاء الدرجات هذه الطريقة يتم إ فيو  المقارنة الطرفيةطريقة حساب الصدق بتم 

من درجات عينة الأفراد % 33الكلية لكل الأفراد ثم ترتيب الدرجات تصاعديا وتؤخذ نسبة 

تحصلنا على النتائج " ت"بتطبيق اختبار و . العينة الدنيا فيمن درجات الأفراد % 33العليا و 

   :المدونة في الجدول التالي 
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  المقارنة الطرفيةيقة طر حساب الصدق بنتائج  يوضح ):09(جدول رقم 

  2.70 المساوية ل أكبر من ت المجدولة 7.63 المساوية ل بما أن ت المحسوبة

  إذن فإن الاختبار صادق ونستطيع تطبيقه . 0.01فهو دال عند  32رية عند درجة ح

  .على العينة الأساسية بعد التأكد من ثباته

  :ثباتال -2- 5-2-1 

  يلاحظ و  (Spilt Half)النصفية التجزئة طريقة إلى في معالجة البيانات لجأناوقد 

      يقدر رللاختباالزوجي  بين الجزء الفردي و الارتباطمن خلال النتائج أن قيمة معامل 

  .α=0.58 ـب

 معامل قدر(Spearman Brown)  ونارمان بر يسب معادلةبو بعد التصحيح  

  .α=0.73 ـب الارتباط

  : ألفا كرونباخ  - 5-1-2-1

     )α(الذي يرمز له عادة بالحرف اللاتيني ) 1984 كرونباخ(يعتبر معامل ألفا 

بار المكون من درجات مركبة، ومعامل ألفا يربط من أهم مقاييس الاتساق الداخلي للاخت

  )160، ص 2003مقدم، (. ثبات الاختبار بتباين بنوده

  .α=0.68من خلال النتائج حصلنا على قيمة معامل ألفا كرونباخ بـ   

 

  القيم الدنيا  القيم العليا  المتغيرات
درجة 

  الحرية

 ت

  ةالمحسوب

 ت

  المجدولة
  الدلالة

مقياس 

  التوافق
  2.70  7.63  32  ع  م  ع  م

دال 

عند

0.01  

  18.88 2.23  13.23  2.07          
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  :إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية -6

ت الجزائر أجرينا الدراسة الأساسية على عينة من الطلبة الأجانب الدراسين بجامعا

العاصمة و أيضا المتواجدين في مختلف الإقامات الجامعية بالجزائر العاصمة ولحسن حظنا 

المسجلون بجامعات أخرى ولكن قدموا لقضاء عطلة  الأجانبوجدنا عدد كبير من الطلبة 

وقد كان التطبيق صعب . الشتاء هناك فكانت العينة متنوعة من مختلف جامعات الوطن

بمقابلات فقد تطلب من الباحثة في كل مرة أن تقوم  الأفارقةند الطلبة للغاية خاصة ع

ستغل لغرض البحث العلمي لا شخصية مع الطلبة وتوضيح لهم أهمية الدراسة وأنها ست

   .أكثر

  :أساليب التحليل الإحصائي - 7

 توقام الإحصائية، الأساليبهذه  على مجموعة من  افي دراسته ةالباحث استخدمت        

  :ها هيتوالوسائل التي استخدم  SPSS بمعالجتها بواسطة برنامج

   :المتوسط الحسابي حساب  -1 – 7

  مجموع الدرجات                     

  =   المتوسط      

  عدد أفراد العينة               

  الطلبة الأجانب الدارسين في الجامعات الجزائريةوقد استخدم لحساب متوسطات درجات 

  . والتوافق النفسيالشعور بالاغتراب في 

  :الانحراف المعياري حساب - 2- 7

   موع الانحرافات مربعمج                                

  =الانحراف المعياري         

  عدد أفراد العينة                                    

أدوات القياس وفي يقيس انحرافات الدرجات عن متوسطها، وهو ضروري لحساب صدق 

  .مقارنة المجموعات
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  :"بيرسون"حساب معامل الارتباط  - 3- 7

  : و معادلته هي

  )مج ص)(مج س( –) ص×س(ن مج                             

     =ر           

  ] 2)مج ص( – 2ن مج ص][ 2)مج س( -  2ن مج س[                      

  

      ةالارتباطيالعلاقة  نللبحث ع بيرسونط معامل الارتبا الباحثة تاستخدموقد 

 .ينكميين بين متغير 

   :الجداول الإحصائية لتحديد مستويات الدلالة  - 4- 7

باستخدام الجداول الإحصائية التي تحدد مستويات الدلالة الإحصائية  ةالباحث تقام         

  :يلتحليل من نتائج على النحو التاللما أسفر عنه ا

عند نسب الاحتمالات  "ت"لمعرفة الدلالة الإحصائية لقيم  »Fisherفيشر«جدول  •

   المختلفة

الذي يشمل على قيم معاملات الارتباط ذات الدلالة عند درجات  »Garret«جدول  •

     وذلك لمعرفة مستوى الدلالة الإحصائية لمعاملات الارتباط  ،المختلفة الحرية

  .م الحصول عليها في الدراسةت التي

  :فصلخلاصة ال

منهج الدراسة وحدودها ومجتمع وعينة الدراسة  إلىتعرضنا في هذا الفصل  بعدما  

 وأدوات القياس والخصائص السيكومترية لكل منهما بعد تطبيقهما على عينة استطلاعية

طالب وطالبة من جامعة ورقلة والمركز الجامعي بالوادي من أصل مجتمع  50قدرت ب 

  .سياتطالب من مختلف الجن 137قدره 

أما في الفصل الموالي فستعرض الباحثة نتائج الدراسة الأساسية بجامعات الجزائر   

  .لكبر حجم العينة



 

  

  

  

  

  الدراسات السابقة

  

v تمهيد 

v  الدراسات السابقة التي تناولت الاغتراب  

v التوافق النفسي الدراسات التي تناولت  

v  بالتوافق الاغترابعلاقة الدراسات السابقة التي تناولت 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الرابعل  ـالفص  
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  تمهيد

تأثيرات سلبية  الباحثين والمفكرين وذلك لما له من اهتمام الاغترابشغل موضوع 

التي قاموا بها توضيح  الفرد، حيث حاول هؤلاء الباحثون ومن خلال الدراسات على حياة

 الإبداع، الاتجاهاتالنفسي، التكيف،  التوافق: علاقة الاغتراب بالعديد من المتغيرات مثل

     وغيرها  الانفعاليةوالجوانب  والانجازوالدافعية  الرضا عن العمل ،العدوانية، والابتكار

   تعد بمثابة السجل الحافل بالمعلومات  السابقةبأن الدراسات  ىولا يخف .من المتغيرات

 يمكن من خلالها رصد الظاهرة وتحديد موقعها من التراث، وكذلك نتمكن من خلال والتي

 .التعرف على موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة الاستعراضهذا 

  :الدراسات السابقة التي تناولت الاغتراب -1

  :الدراسات العربية 1-1-

   ):1983(محمد إبراهيم عيددراسة  -1-1- 1

العلاقة المحتملة وجودها بين الاغتراب والابتكار، وحاول الباحث دراسة تناولت هذه ال

أن يبين أن الاغتراب ظاهرة إنسانية، وأن هناك علاقة بين الذات والواقع الخارجي        

وقد انقضت الدراسة تطبيق . لاغتراب عن المجتمعوأن الاغتراب عن الذات يؤدي إلى ا

) ن.ف(ش للاغتراب إعداد محمد إبراهيم عيد والمقياس الآخر .الأول مقياس ع: مقاييس

لقياس الإنتاج الابتكاري ، وذلك على عينة قوامها ) 1977(إعداد عبد السلام عبد الغفار

وقد أسفرت نتائج الدراسة . طالبة من طلبة كلية القانون التطبيقية) 100(طالب و) 100(

عن أن العلاقة بين المغتربين جد ضعيفة ويمكن تفسيرها في ضوء أن قهر المبتكر لشعوره 

بالاغتراب وعودته إلى ذاته، وشعوره بنفسه كراهية فريدة من نوعها لا تتكرر ووعيه بحركة  

تصق بذاته على حساب لا ليل -واعيا ومختارا –التفاعل بينه وبين الواقع وركونه إلى العزلة 

نما ليرتد إليه من جديد مقدما إبداعاته الخلاقة وصروحه التفسيرية ٕ   . الواقع الخارجي وا

 )1983عيد ( 
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  :)1985(الأشول وآخرونعادل عز الدين دراسة  -1-2- 1

استخدم الباحثون  .دراسة التغير الاجتماعي واغتراب شباب الجامعةتناولت هذه ال

م دبعاد، وفي الصدق استخأاغتراب الشباب الجامعي من خمسة  مقياسين أحدهما لقياس

ج بدرجات صدق عالية، وتكونت عينة الدراسة ر صدق المحكمين والصدق الداخلي وخ

طالباً وطالبة من عدد من الجامعات المصرية وكانت أهم النتائج وجود علاقة  )3764(من

ما أن ثلثي العينة كانت درجة عكسية بين الاغتراب والاتجاه نحو التغير الاجتماعي، ك

  )1985الأشول وآخرون ( .الاغتراب لديهم فوق المتوسط

  :)1986(علي الزغل وعاطف عضيبات دراسة  -1-3- 1

موضوع الشباب والاغتراب في شمال الأردن ميدانيا، قام الباحثين دراسة تناولت هذه ال

. تحققوا من صدقها بتصميم استبانة صممت خصيصا لفحص موضوع الدراسة وذلك بعد أن

طالب وطالبة من طلبة جامعة اليرموك،  بحيث شكلت العينة   ) 512(تكونت العينة من 

وقد توصلت الدراسة إلى جملة  من النتائج أهمها  . من مجتمع الدراسة % 3.3ما نسبته 

 أن درجة اغتراب الطلبة كانت عالية على كل أبعاد المقاييس، وبينت النتائج أيضا        

أن المشاركة السلوكية لأفراد العينة كانت منخفضة جدا سواء كانت في الأنشطة الجامعية  

أو في الانتخابات البرلمانية أو البلدية أو في القضايا السياسية والاجتماعية وقضايا الصالح 

  )1990 آخرونالزغل و . (العام

   ):1987(دراسة أحمد خضر أبو طواحينه  -1-4- 1

فيها الاغتراب لدى الطلاب الفلسطينيين الجامعيين، اعتمد حول سة كان موضوع الدرا

طالب وطالبة، ) 200(من الدراسة مقياس للاغتراب من إعداده، وتكونت عينة  الباحث على

أن لمتغير الجنس علاقة دالة إحصائياً في الشعور بالاغتراب على بعض : من نتائجها

ات، الاغتراب الحضاري والتمرد، حيث كانت الأبعاد وهي اللامعيارية، الاغتراب عن الذ

  . الفروق بين الجنسين بمختلف نتائجهم دالة إحصائياً على تلك الأبعاد لصالح الذكور

  )1987 نهيطواحأبو (
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   :)1988(هوانيهاني حسين الأدراسة  -1-5- 1

وعلاقتها بالخلفية الثقافية ومستوى  بالاغترابدراسة مظاهر الشعور تناولت هذه ال

طالباً من طلبة ) 420(على عينة من واجتماعية متغيرات نفسية إلى بالإضافةعليم الت

) الأشولعادل ( عدادإمن  الاغترابستخدم مقياس ا وقد والأزهرجامعتي عين شمس 

  تأثيرلها  الأكاديميونوع التعليم والخلفية الثقافية والتخصص  وأسفرت النتائج بأن مستوى

 لدى أفراد العينة، حيث كان طلاب السنوات النهائية غتراببالامظاهر الشعور  في تباين

عين شمس  والكليات العلمية أكثر تأثراً بهذه المظاهر وكانت الفروق لصالح طلاب جامعة

نهما وتأثير الثقافية لكل م طبيعة الخلفية إلىوقد عزى الباحث ذلك  الأزهرمقارنة بطلاب 

  )1988الاهواني( .الدور الحضاري

   ):1988(عفاف عبد المنعمراسة د -1-6- 1

طالب ) 380(قامت الباحثة بدراسة لمظاهر الاغتراب النفسي على عينة قوامها 

وطالبة تم اختيارها بطريقة عشوائية من كليات جامعة الإسكندرية واستخدمت الباحثة مقياس 

إحصائية  الإحساس بالاغتراب من إعدادها وانتهت النتائج إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة

  ) 1988عبد المنعم ( . بين الذكور والإناث في الشعور بالاغتراب والمتغيرات النفسية

  : )1988(سيد عبد العالدراسة  -1-7- 1

أجرى الباحث الدراسة بعنوان قياس مظاهر الاغتراب واشتملت عينة الدراسة      

ه، وانتهت النتائج طالبة واستخدم مقياس الاغتراب من إعداد) 100(طالبا و) 100(على 

إلى وجود فروق جوهرية بين طلبة وطالبات الجامعة في الشعور بالاغتراب على مختلف 

  )1988 عبد العال(.  المقاييس الفرعية للاغتراب لصالح الذكور

  :)1989(أمال محمد بشيردراسة  -1-8- 1

هوم الذات ومف) المدرك( الواقعي وعلاقته بمفهوم الذات الاغترابدراسة تناولت هذه ال

مقياس  واستخدمتطالباً وطالبة ) 312(قوامها أجريت الدراسة على عينه ،)المفضل(المثالي 

أسفرت النتائج عن وجود  ،ومقياس مفهوم الذات لحامد زهران الباحثةعداد إمن  الاغتراب
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 البعد واستثناءودرجات مفهوم الذات الواقعي والمثالي  الاغترابأبعاد  علاقة موجبة بين

سالبة  رتباطيها كما توجد علاقة جسمي وعلاقته بكل من اللامعيارية والتمركز حول الذات،ال

أن هناك سبعة عوامل  إلىالدراسة  بين درجات أبعاد الذات وتقدير الذات لدى العينة وأشارت

اللامعنى، العجز، التمركز حول الذات، اللامعياريه،  عن الذات، الاغتراب( :هي للاغتراب

  )1989بشير( ).والعزلةاللاهدف 

  :  )1989(تحية عبد العالدراسة  -1-9- 1

طالبا وطالبة من خريجي ) 160(قامت الباحثة بإجراء الدراسة على عينة قوامها

الجامعة، واستخدمت الباحثة مقياس الاغتراب من إعداد محمد إبراهيم عيد، وانتهت النتائج 

  )1989عبد العال. (إلى أن الإناث أكثر شعورا بالاغتراب من الذكور

   ):1989(إدريس عزام دراسة  - 1-10- 1

كان موضوع الدراسة حول ظاهرة الاغتراب في المجتمع الجامعي في الجامعة 

الأردنية والعوامل المؤثرة فيها، اعتمد الباحث على أداة الاستبيان وطبقه على عينة عشوائية 

من مجتمع  %7تي شكلت طالب وطالبة من الجامعة الأردنية، وال) 904(تكونت من

، ونسبة %20وقد توصلت الدراسة إلى شيوع ظاهرة الاغتراب لدى الطلبة بنسبة . الدراسة

الاغتراب تزيد بين الذكور عنها بين الإناث، و بينت الدراسة وجود علاقة ذات دلالة 

مكان السكن والدخل الشهري وأسلوب المعاملة الأسرية، وحجم : إحصائية بين المتغيرات

  )1989عزام (  .لأسرة، وبين ظاهرة الاغترابا

   ):1990(فايز الحديدي دراسة  - 1-11- 1

أعدّ الباحث  تناولت الدراسة مظاهر الاغتراب وعوامله لدى طلبة الجامعة الأردنية،

أبعاد تمثل ) 6(استبياناً كأداة للكشف عن مظاهر الاغتراب، فكون الاستبيان من ستة 

ن المعايير، والانعزال الاجتماعي، وفقدان السيطرة، واللامبالاة، فقدا: مظاهر الاغتراب وهي

وطالبة في الجامعة  باطال) 275(اشتملت عينة الدراسة على .وعدم الانتماء، وفقدان المعنى

ا أهم النتائج فهي .الأردنية اختيرت بطريقة عشوائية ّ انتشار ظاهرة الاغتراب بدرجة : أم
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   .%45.8، وعالية بنسبة %52.3ة، ومتوسطة بنسبة من أفراد العين %1.8ضعيفة لدى 

غتراب بين عينة الذكور وعينة الا في و قد أظهرت الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيا

الإناث، في حين وجدت فروق دالة إحصائيا في انتشار ظاهرة الاغتراب لدى أفراد العينة، 

ودلت النتائج أن طلبة . ة الأولىتعزى لمتغير المستوى الدراسي، وكان لصالح طلبة السن

  )1990الحديدي . (من الاغتراب أكثر من طلبة الكليات الإنسانية الكليات العلمية يعانون

   ):1991(عبد المطلب القريطي وآخروندراسة  - 1-12- 1

تناولت الدراسة ظاهرة الاغتراب لدى عينة من طلاب الجامعة السعوديين وعلاقتها 

العمر، التخصص الأكاديمي، المستوى الدراسي، التحصيل ( ببعض المتغيرات الأخرى

) 1985لعادل الأشول وآخرون (، طبق الباحثان مقياس اغتراب شباب الجامعة )الدراسي

طالب من جامعة الملك سعود، وأكدت الدراسة انتشار  382على عينة عشوائية تكونت من 

ات دلالة إحصائية بين ظاهرة من الطلبة، وعدم وجود علاقة ذ %25ظاهرة الاغتراب لدى 

  )1991القريطي وآخرون .(الاغتراب ومتغيرات العمر والمستوى الدراسي والتحصيل والتخصص

  :)1993( حسن بركات حمزةدراسة  - 1-13- 1

  ريت السياسية، حيث أج والاتجاهاتبالتدين  الاغترابدراسة علاقة تناولت هذه ال

     من بين طلاب جامعة اختيروا وطالبة اطالب) 632(هذه الدراسة على عينة قوامها

السياسية  الاتجاهات، الاغتراب(لقياس أدوات ستخدموا) عين شمس ،المنصورة ،المنيا(

التعصبية الدينية، مؤشرات للممارسة الدينية والسياسية ومقياس  الاتجاهاتالتحررية، التدين، 

 بكل من التدين  اسالب دالا ارتباطايرتبط  الاغترابأن  إلىدلت النتائج . الشخصية المتغيرات

 دالا ارتباطاسية السيا بالاتجاهاترتبط التدين االسياسية لدى العينة الكلية كما  والاتجاهات

  )1993 حسن ( .اموجب

   :)1993(صالح بن إبراهيم الصنيع دراسة - 1-14- 1

ديين و الاغتراب لدى طلاب الجامعة، دراسة مقارنة بين الطلاب السع تناولت الدراسة

هدفت الدراسة إلى إعداد مقياس للاغتراب يكون مناسبا للبيئة العربية . والعمانيين
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سعوديين ( وجود الاغتراب لدى مجموعتين من طلاب الجامعةعلى تعرف الوالإسلامية، و 

من الطلاب ) 201( بلغ حجم عينة الدراسة .وعلاقته ببعض المتغيرات الشخصية) وعمانيين

طالبا  )79(دي من جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية وطالب سعو  )122(منهم

من أكثر الأبعاد مكونا غتراب أعده الباحث الامقياس  .عمانيا من جامعة السلطان قابوس

وأضاف ) ىنعماللامعيارية، الشعور بالعجز، العزلة الاجتماعية، فقدان ال( استخداما، ألا وهي

التي توصل إليها أن متوسط درجات  النتائج  من أهم .لها بعدا خامسا هو ضعف التدين

        عينة الدراسة بمجموعتيها على مقياس الاغتراب لم تصل إلى المتوسط المعياري، 

وأن متوسط درجات مجموعة الطلاب السعوديين أعلى من متوسط درجات مجموعة الطلاب 

الطلاب  العمانيين، وأن متوسط درجات الطلاب  العزاب أعلى من متوسط درجات

  )1993 الصنيع(.المتزوجين، ولم توجد فروق دالة إحصائيا تعزى لعمر الطلاب

   ):1998(مديحه عباده وآخرون  دراسة - 1-15- 1

الدراسة حول مظاهر الاغتراب لدى طلاب الجامعة بصعيد مصر على عينة  جريتأ

، وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين ا) 180(من لذكور والإناث طالباً

بين شعور أفراد العينة بالعجز،  في مظاهر الاغتراب، ودلت على وجود علاقة دالة إحصائياً 

وبين باقي مظاهر الاغتراب الأخرى، وهي الشعور باليأس والضياع من الأحداث، والقيم 

 )1998عباده وآخرون ( .الفردية الاجتماعية والأخلاقية

   ):1998(يوسف الكندري  دراسة - 1-16- 1

أجرى الباحث دراسة حول المدرسة والاغتراب الاجتماعي لدى طلاب التعليم الثانوي 

الشعور بفقدان القيم، والشعور (في دولة الكويت، وصمم مقياساً للاغتراب تضمن ثلاث أبعاد 

بعد التأكد من صدقه وثباته، طبقه على عينة تتكون و ، )بالعجز، والشعور بالعزلة الاجتماعية

      وقد توصلت الدراسة  .طالباً وطالبة) 1057( مدرسة ثانوية، اشتملت على 22من 

على النتائج التالية شعور الطلبة بالاغتراب الاجتماعي بدرجة متوسطة، خاصة على بعد 

ّ الطلبة          الشعور بفقدان القيم، وأن الإناث أكثر إحساس بالاغتراب من الذكور، وأن
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      حساسا بالاغتراب من أولئك الذين هم في الصفوف الدنيا، في الصفوف العليا أقل إ

  )1998الكندري ( .إلى جانب التباين في الاغتراب بين المناطق التعليمية

   :)2000( د اللطيف محمد خليفةعب دراسة - 1-17- 1

العلاقة بين الاغتراب والإبداع والتفاؤل والتشاؤم لدى طالبات تناولت الدراسة 

 ،اللامعنى، اللاهدف ،العجز(بعاد أد مقياس الاغتراب من ستة م الباحث بإعداالجامعة، وقا

طالبة من جامعة  200، وتكونت عينة الدراسة من )العزلة الاجتماعية ،التمرد ،اللامعيارية

موجبة  ارتباطيهسنة وكانت أهم النتائج وجود علاقة  48و 20بينالكويت، متوسط أعمارهن 

سالبة دالة إحصائيا بين الاغتراب  ارتباطيه، وعلاقة تراب والتشاؤمإحصائياً بين الاغ دالة

  )2000 خليفة ( .والتفاؤل لدى عينة الدراسة 

   :)2001(وفاء موسى  دراسة - 1-18- 1

الاغتــراب لــدى طلبــة جامعــة دمشــق وعلاقتــه بمــدى تحقيــق حاجــاتهم  تناولــت الدراســة

ب لــدى طلبــة جامعــة دمشــق وعلاقتــه الدراســة عــن وجــود ظــاهرة الاغتــراهــدفت هــذه  .النفســية

مر والسـنة الدراسـية والاختصـاص، كمـا هـدفت عببعض المتغيرات الديمغرافية مثل الجنس، وال

إلــى معرفــة علاقــة الشــعور بــالاغتراب بمــدى تحقيــق الحاجــات النفســية للطلبــة وفــق المتغيــرات 

هندســة مدنيــة، الطــب، (لبــة مــن جامعــة دمشــق كليــاتاطالبــا وط 568العينــة بلغــت  .الســابقة

بينــت  .مقيــاس الاغتــراب ومقيــاس الحاجـات النفســية مــن إعــداد الباحثــةوكــان  )آداب، صـحافة

نتـــائج الدراســـة عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية فـــي الشـــعور بـــالاغتراب، وذلـــك تبعـــا 

ــا  لمتغيــرات الجــنس والســنة الدراســية، بينمــا دلــت النتــائج علــى وجــود فــروق دالــة إحصــائيا وفق

ري العمـر والاختصـاص، حيــث بينـت أن كـلا مـن الطــلاب الأكبـر سـنا وطـلاب الكليــات لمتغيـ

  )2001وفاء موسى ( .العملية اقل اغترابا من الطلاب الأصغر سنا وطلاب الكليات النظرية

  :)2006(دراسة بن زاهي منصور والشايب محمد الساسي - 1-18- 1

اب لدى طلبة جامعة ورقلة، هدفت الدراسة إلى التعرف على مظاهر الشعور بالاغتر  

طالب وطالبة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية بين طلبة كلية ) 105(قد اشتملت الدراسة على
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الآداب والعلوم الإنسانية، وقد أظهرت الدراسة على وجود فروق ذات دلالة إحصائية      

لإناث أكثر في الشعور بالاغتراب لدى طلبة جامعة ورقلة باختلاف الجنس، حيث تبين أن ا

شعورا بالاغتراب من الذكور، كما أظهرت الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا في مظهر 

  )2006 بن زاهي والشايب( .العجز والعزلة الاجتماعية

  :الدراسات الأجنبية  -1-2

   ):Kinston K)1964كنستون  دراسة - 2-1- 1

فقد استخدم . إلى تحديد أسباب اغتراب بعض الشباب الأمريكيالدراسة هدفت 

واختبار تفهم الموضوع، والدراسة المتعلقة  )استبانة زملة أعراض الاغتراب( الاستبانة المغلقة

طالبا من جامعة هارفارد يمثلون مختلف ) 200(لحالات فردية، وتكونت الدراسة من

التخصصات، وبعد تطبيق الباحث استبانة أعراض الاغتراب، اختار ثلاثة مجموعات تتكون 

ة الثانية ذات طالبا، المجموعة الأولى ذات اغتراب مرتفع، والمجموع 12من  وعةكل مجم

          المجموعة الثالثة فكانت ضابطة لا تتطرف في الاغتراب اغتراب منخفض، أما 

في أي من الاتجاهين، استمرت دراسة هذه المجموعات ثلاثة سنوات، وخلال هذه السنوات 

، وقد حصل الباحث على بيانات )مقابل أجر(ين أسبوعياتم مقابلة كل طالب لمدة ساعت

تفصيلية عن تاريخ حياة كل واحد من أفراد العينة ومعلومات عن قيمة وفلسفته في الحياة 

وخلصت الدراسة إلى الشعور بعدم الثقة يعد مظهرا أوليا من زملة أعراض الاغتراب نتيجة 

ستحيلة ويشعر الطلبة المغتربين بالقلق لعدم الشعور بالثقة، فالألفة مع الآخرين تصبح م

الثقافة في حين و والاكتئاب، والعدوانية، ويصاحبه إحساس قوي بالرفض لمعطيات المجتمع 

المغتربين يتصفون بالموائمة بالإيديولوجيات وتنفق  رأن الطلبة غية الدراس تشفك

تون مصادر الاغتراب أيديولوجياتهم مع المجتمع وأن حياتهم تتصف بالاستقرار، ويعتبر كنسي

أن  معقدة جدا، ولكنه يردها إلى الذات بوصفها العامل الأساسي وراء الاغتراب وخلص إلى

 )Kenston 1964 ( .ثر من كونه مفروضا من قبل المجتمعكالاختيار أ على الاغتراب قائم
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   ):Goodwin, G )1972 جودوين دراسة -2-2- 1

امعة، وكان الهدف منها الكشف عن علاقة تناولت الدراسة الاغتراب لدى طلاب الج

. الاغتراب بمتغيرات العمر، المستوى التعليمي، الحالة الاجتماعية، الديانة، الطموح، الجنس

طالب من جامعة ) 226(طالب من جامعة الجنوب ومن ) 226( تكونت عينة الدراسة من

   وكانت النتائج  .غترابفقرة لقياس الا 74تقع في الوسط، اعتمد الباحث استبياناً يحتوي 

أن الذكور أكثر اغتراباُ من الإناث، وأن الطلاب الأصغر سناً أعلى اغتراباً من كبار السن، 

والبروتستانت  وأنه توجد علاقة بين الدين والاغتراب في مجموعات المسيحيين والكاثوليك

  (Goodwin 1972)  .الاغترابا توجد علاقة بين مستوى الطموح و واليهود، كم

   :)1987( وآخرون Raymand,Lريموند  دراسة -2-3- 1

هدفت الدراسة إلى قياس مستوى الاغتراب لدى عينة من الطلبة الأساتذة وعينة أخرى 

وقد كان . من الأساتذة الأمريكان؛ معتمدين في ذلك على خبرتهم المهنية في ميدان التدريس

. للاغتراب )دين(بق عليهم مقياس طالب أستاذ ط) 65(أستاذ و ) 113(حجم عينة الدراسة 

بعد تحليل البيانات المتحصل عليها من خلال الدراسة، لوحظ أن مستوى الطلبة الأساتذة 

مرتفعا ذو دلالة إحصائية  في كل من الاغتراب الكلي و الشعور بالانعزالية اللامعيارية 

 حصائية بين الفئتين مقارنة بالأساتذة الدائمين، في حين لا توجد هناك فروق ذات دلالة إ

  كما أن الطلبة الذين لهم خبرة مهنية من خمسة إلى ستة سنوات أكثر لامعيارية  .في العجز

 )Raymond and other 1987(  

   :)Mohan & Tiwana)1987  موهان وتوانا دراسة -2-4- 1

) 100(لدى عينة مكونة من والاغترابسمات الشخصية  بين العلاقة تناولت الدراسة

     من كتاب الرواية والقصة القصيرة  )سنة 82و 23(بين هندي تراوحت أعمارهم كاتب

مقارنة بالجمهور  الاغترابالمبدعين حصلوا على درجات عالية في  وقد أظهرت النتائج أن

  .المغتربةالعديد من المبدعين يظهرون العديد من سمات الشخصية  العام وأن

 )Mohan & Tiwana,1987(  
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  ):Calabrese & Cochran )1990 وكوجران سكالا بري ةدراس -2-5- 1

         بالغش  الاجتماعي الاغترابالتعرف على علاقة  إلى ت هذه الدراسةهدف 

الأمانة الأكاديمية لدى طلاب المدارس الخاصة والعامة الأمريكية،  ونقص الامتحاناتفي 

. الثاني عشر إلىلتاسع طالباً وطالبة في الصفوف من ا )1534(من العينة حيث تكونت

 كان أكثر في المدارس الخاصة وأكثر الامتحاناتأن سلوك الغش في  إلىالدراسة  وتوصلت

  .الاغتراب عالية في عند الذكور وأنه تناسب طردياً مع الطلاب الذين لديهم مشاعر

 (Calabrese & Cochran,1990)  

  : )Seidman Janice  )1995جانيس سيدمان دراسة -2-6- 1

دراك  وشعور الاغترابالعلاقة بين  تناولت الدراسة ٕ الطلاب بعضوية المدرسة وا

 )592(الدراسي للطلبة، وتكونت عينة الدراسة من الكفاءة ومدى الضغوط الحياتية والتحصيل

 المتبقية )24(% أما )76(%المتوسطة حيث شكل البيض نسبة وطالبة من الدراسة طالبا

 استبيانوطبق على العينة ). سبانيين والهنود الحمروالإ نفريقييالإالأمريكان ( أقليات فهم من

 لوفيوبر ومقياس أحداث الحياة  الشباب ومقياس الشعور بعضوية المدرسة اغترابدليل 

ينبئ  الاغترابأن  إلىوتوصلت النتائج  .ومتوسط درجات الصف للأطفالدراك الذات إ

للمدرسة ينبئ بمتوسط درجات  الانتماءك وأن إدرا سلبي، اتجاهبإدراك عضوية المدرسة في 

ترتبط  الضاغطةث الحياة ووجد أن أحدا ،الانتماءمستوى  ارتفاعالصف حيث ترتفع مع 

  )Seidman1995(.المتزايدبالاغتراب 

  : )Hansinoff Rochells  )1998روشيل هانسينوف دراسة -2-7- 1

 دراسةالة، وتكونت عينة العلاقة بين الاغتراب والهوية المهنيتناولت هذه الدراسة 

  وكان الهدف ) مانيتوبا جامعة( بشكل عشوائي من كلية التربية اختيروا طالب )269(نم

        مغتربون، وهل هناك  ن كان الطلاب المعلمينإعلى فيما  الإجابةمن هذه الدراسة 

 الجامعةعلى الاغتراب، وأخيراً هل هناك أثر لكل من  الاجتماعيةوالخلفية  أثر للجامعة

 .المهنية والاغتراب وجهد الطالب على متوسط درجات الصف والهوية الاجتماعيةوالخلفية 
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الطلاب  بأن ستخدم في الدراسة مقياس مدركات الطلاب المعلمين، وأسفرت النتائجاوقد 

    له تأثير  الاغترابوأن  .للاغترابحد ما على الأبعاد الخمسة  إلىالمعلمين مغتربون 

لا تؤثر بالتساوي على الهوية المهنية،  للاغتراب ية المهنية ولكن الأبعاد الخمسةعلى الهو 

لها  ،غير المتوقع على قوي على الهوية المهنية بينما اللامعيارية فالعزلة لها تأثير سلبي

 كبيراليس  الاغترابعلى  والاجتماعيةالجامعية  كما وجد أن تأثير الخلفية .قوي إيجابي تأثير

وخاصة  تؤثر على مجهود الطالب الاغترابلاب المعلمين، ووجد أن بعض أبعاد لدى الط

متوسط درجات  على دالا تأثيرا الاغترابأي من أبعاد  رولا يؤثعدد ساعات الدراسة، 

  )Hansinoff 1998(.الصف

  : )Thomas F. T )1999 توماس دراسة -2-8- 1

            اب وتقدير الذاتالعلاقة بين الاغتر إلى البحث عن دراسة هدفت هذه ال

المتكونة  حيث تكونت عينة الدراسة من مجموعتين، المجموعة التجريبية أميركا، في

 الأسوياءمن  فردا) 30(منو  يعانون من تقدير منخفض للذات من العصابيين فردا) 30(من

جات أن أفراد المجموعة التجريبية سجلوا در  إلىالدراسة  وتوصلت). عاليي تقدير الذات(

بالاغتراب في حين أن المجموعة الضابطة سجلت درجات أقل في الشعور  أعلى في الشعور

  )Thomas,1999.  (بالاغتراب

  :)lane and Daugherty  )1999لاين دروتي دراسة -2-9- 1

        علاقة الاغتراب الاجتماعي لدى الطلبة الجامعيينتهدف الدراسة إلى معرفة 

تألفت عينة الدراسة  .لأمريكيين من أصل يوناني وفقا لمتغير الجنسوا الأصل نالأمريكييمن 

     من الطلبة الذكور 29و الإناثمن الطلبة  )58( طالبا في قسم علم النفس، )87(من

 بينت نتائج الدراسة أن تأثير التفاعل الاجتماعي  .من جامعات الولايات المتحدة الأمريكية

امل ة لمتغير الجنس، ولكن كان هناك تأثير للعو في الاغتراب ليس له دلالة بالنسب

وبينت  .في الاغتراب الاجتماعي للطلبة اليونانيين وفقا لمتغير الجنس الاجتماعية والثقافية
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وأن الاغتراب  كذلك النتائج أن الاغتراب الاجتماعي لدى الذكور كان أعلى من الإناث، 

  .الأمريكيينكان أكبر عند الطلبة من الأصل اليوناني عنه لدى 

 )1999(lane and Daugherty    

  : )William,C.Sanderson )2000 وليام دراسة - 2-10- 1

     الذات  إلى الانتماء إلىبالحاجة  وعلاقتهالديني  الاغترابللتعرف على  هدفت

اكل نفسية متعددة كالشعور يعانون من مش شخصا) 54(العينة من تألفتفي أميركا حيث 

الديني يتكون  للاغترابوقام الباحث بتطبيق مقياس  الانتحارية والأفكار بالاكتئا، بالذنب

 وتوصل الباحث . الذات إلى الانتماء إلىومقياس الشعور بالذنب والحاجة  فقرة )20(من 

المتبع  الديني له دور كبير في أحداث هذه المتاعب النفسية وكان المنهج الاغترابأن  إلى

    .سناديالا يعتمد على المقابلة والملاحظة والعلاجهو المنهج السريري والذي 

)William 2000(  

  : )Brown  Randy )2000 برون دراسة - 2-11- 1

   مع الآخرين  الاتصال إلى بالحاجة وعلاقته بالاغترابالشعور  تناولت الدراسة

 ايقابلهوما  الاغتراببين مستويات  العلاقة والتي أجريت في أميركا وكان الهدف منها معرفة

 طالبا) 1739(وتألفت عينة الدراسة من .مع الآخرين الاتصال إلىمن مستويات الحاجة 

         الاتصال إلىوالحاجة  الاغترابالعلاقة كانت طردية بين  أن إلىوتوصل الباحث 

  .بالاغترابمع الآخرين زاد الشعور  الاتصال إلىزادت الحاجة  مع الآخرين أي كلما

 )Brown,2000(  

   Alfred et, al (2005):  الفريد وآخرون دراسة - 2-12- 1

   ، طبق الأمريكية بالجاليات في ولاية فرجينيا الاغترابعلاقة  ت هذه الدراسةبحث

لقياس ) دين(في المرحلة الجامعية العليا مقياس  طالبا) 117(بلغت على عينة الدراسة والتي

 ،الاجتماعيةالعزلة ( لاثة أبعاد هيفقرة تقيس ث) 24(والذي تكون من الاغتراب مشاعر
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 الاغترابموجب عالي لمشاعر  ارتباطأن هناك  إلىوتوصلت النتائج ). واللامعيارية العجز

  )Alfred et, al,2005( .لدى أفراد العينة

   ):Miller et, al  )2006ميلر وآخرون دراسة -2-13- 1

في منتصف  لإمرأةيب والمزاج الكئ الاجتماعي عن الاغتراببحث هدفت الدراسة لل

 الاغترابالسابق، وكان هدف الدراسة هو تحديد عوامل الثقافة،  السوفيتي الاتحادالعمر من 

مرأه لإ الضغوط النفسية والعائلية وكذلك المواصفات الديموغرافية للمزاج الكئيب ،الاجتماعي

أن الثقافة  إلىوأكدت النتائج  .السوفيتي السابق الاتحادفي منتصف العمر مهاجرة من 

مباشر وذلك من خلال خفض مشاعر  العالية دعمت وعززت الصحة النفسية بشكل

على كل من مركز   الإناثبينما تزايدت درجات  لدى الذكور متزايدا الاجتماعي الاغتراب

  )Miller et, al,2006( .والاكتئاب التحكم الخارجي والقلق

  :تعقيب * 

      ت السابقة من نتائج نلاحظ أن بعض بالإطلاع على ما أسفرت عنه الدراسا

هذه الدراسات أشارت إلى معاناة شباب الجامعة من مشكلة الاغتراب سواء في معناه 

حيث  الاغترابوخاصة فيما يتعلق بمفهوم  .العام أو الاغتراب عن الذات أو الآخرين

كما أسفرت . داالأفر  استجاباتأثرها الفعال في تحديد  الاجتماعيةوالأعراف  يكون للقيم

أما الدراسات التي تناولت  .النتائج عن اختلاف مشكلة الاغتراب باختلاف الجنس والسن

دالة لمشاعر  ارتباطيهوجود علاقة  أجمعت على فإنهالدى الجاليات  الاغترابمشاعر 

 .لدى الجاليات  الاغتراب

 

 

  

  

 



  الدراسات السابقة                                                                       الرابعالفصل 

83 

  :التوافقالدراسات السابقة التي تناولت   2-

  :عربيةالدراسات ال -2-1

  : )1987(عبد الكريم قريشي  دراسة -2-1-1

 تهدف هذه الدراسة لمعرفة أثر الاختلاط في التعليم بالتوافق الشخصي والاجتماعي

كذلك التعرف عن متغير الجنس في عملية التوافق داخل النظام التعليمي المختلط للإجابة 

. في النظام التعليمي المختلط أكثر توافقا ) الذكور والإناث(على التساؤلات أي الجنسين 

طالبة تتراوح ) 323(طالب) 332(طالب و طالبة منهم ) 655(اشتملت العينة على 

من ستة مدارس بالجزائر العاصمة وتم اختيارهم بطريقة ) سنة19و15(أعمارهم بين 

توصلت النتائج إلى وجود فروق جوهرية بين الطلاب المختلطين وغير المختلطين . عشوائية

  )1987قريشي (.المختلطينلصالح الطلاب  كل من التوافق الشخصي والتوافق الاجتماعيفي 

   :)1990(الطحان محمد خالد  دراسة -2-1-2

العلاقة بين مفهوم الذات وكل من التحصيل الدراسي والتوافق النفسي، تناولت الدراسة 

امعة الإمارات العربية طالبة من كلية التربية في ج) 100(وقد بلغ عدد أفراد عينة الدراسة

المتحدة، وأسفرت النتائج عن وجود ارتباط دال موجب بين مفهوم الذات الكلي والتحصيل 

  )1990الطحان ( .الدراسي، وارتباط موجب بين مفهوم الذات والتوافق النفسي

   ):1991(فاطمة محمد الحسيني الشرقاوي دراسة -2-1-3

ولوجية الذات والتوافق النفسي الاجتماعي العلاقة بين ممارسة سيكتناولت الدراسة 

   تلميذا وتلميذة  24من عينة الدراسة تكونت . لتلاميذ الأسر ذات الطرف الوالدي الواحد

أن التدخل  إلى نتائج الدراسةوتوصلت ). سنة12و 9(من أيتام الأب وتتراوح أعمارهم من

التوافق  أثير إيجابي في تحقيقالمهني باستخدام مدخل سيكولوجية الذات في خدمة الفرد له ت

  )1991 الشرقاوي( .النفسي الاجتماعي 

  

  



  الدراسات السابقة                                                                       الرابعالفصل 

84 

   :)1993(جمل الليل محمد جعفر  دراسة -2-1-4

دراسة بعض المتغيرات المرتبطة بالتوافق مع المجتمع الجامعي لطلبة تناولت ال

 وطالبات جامعة الملك فيصل، للكشف عن الفروق في التوافق مع المجتمع الجامعي وفقا

لمتغيرات الجنس، والحالة الاجتماعية، والجنسية، والتخصص، ومكان الإقامة، والكلية، 

طالب وطالبة جامعيين، ) 200(والمستوى الدراسي، وقد طبقت الدراسة على عينة مكونة من

وقد أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق مع المجتمع 

الدراسة ما عدا مكان الإقامة بين المقيمين داخل المدينة وخارجها  الجامعي وفق متغيرات

لصالح المقيمين داخل المدينة، كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب 

 )1993 جمل الليل (  .والطالبات في درجة التوافق مع المجتمع الجامعي لصالح الطالبات

   :)1997(سفيان نبيل صالح الداهري و صالح حسن  دراسة -2-1-5

دراسة الذكاء الاجتماعي والقيم الاجتماعية وعلاقتهما بالتوافق النفسي تناولت ال

طالبا ) 327(والاجتماعي لدى طلبة علم النفس في جامعة تعز، وبلغت عينة الدراسة

وطالبة، وأسفرت النتائج عن تمتع طلبة علم النفس في جامعة تعز بتوافق نفسي واجتماعي 

جد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الاجتماعي والتوافق الاجتماعي عال، كما تو 

فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق النفسي تبعا لمتغير المرحلة  دولا توجوالنفسي لديهم، 

الدراسية، وتبعا لمتغير الذكاء الاجتماعي والقيم الاجتماعية معا، ولكن وجدت فروق ذات 

  )1997وسفيان  الداهري( .غير الجنس لصالح الذكوردلالة إحصائية تبعا لمت

  :)2004(إجطيلاوي عناية ضو محمد  دراسة -2-1-6

دراسة مفهوم الذات وعلاقته بالتوافق النفسي للطالب الجامعي وتحصيله تناولت ال

إلى أنه يوجد  طالب وطالبة، وقد توصلت النتائج) 370(الدراسي، وقد بلغ حجم عينة البحث

دال إحصائيا بين مفهوم الذات والتوافق النفسي، وأنه لا يوجد ارتباط دال  ارتباط موجب

  إحصائيا بين مفهوم الذات والتحصيل الدراسي، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

  )2004إجطيلاوي ( .بين الجنسين في العلاقة
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  :)2006( حميدفاطمة  دراسة -2-1-7

 قتها بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى طلبة جامعةدراسة القيم السائدة وعلاتناولت ال 

 طالبا وطالبة، وأسفرت النتائج ) 261(، وقد تكونت عينة البحث منهأكتوبر بمصرات 07

الدينية، : عن أن القيم السائدة لدى طلبة الجامعة حسب درجة وجودها وأفضليتها هي

وقد توصلت النتائج     لنظرية، والاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية، والجمالية، والقيم ا

أنه لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين القيم والتوافق النفسي الاجتماعي بين أفراد عينة إلى 

  )2006 دحمي( .البحث

  ): 2008(آسيا علي راجح بركات دراسة -2-1-8

  التوافق النفسي لدى عينة من طالبات كلية التربية بجامعة  مستوىدراسة تناولت ال

وقد توصلت النتائج       . طالبة) 105(تكونت عينة الدراسة من .القرى بمكة المكرمةأم 

من طالبات كلية التربية بجامعة أم القرى لديهن شعور مرتفع  %82 أن ما يقارب إلى

 بالتوافق الشخصي: أن التوافق النفسي العام الذي يتضمن الشعورو  ،بالتوافق النفسي

لا يختلف  والتوافق الأسري، والتوافق الاجتماعي، ،)الجسمي(ي والانفعالي، والتوافق الصح

لدى عينة الدراسة باختلاف متغير المعدل التراكمي، والحالة الاجتماعية، والحالة 

لا يوجد تأثير دال للتفاعل بين متغيري المعدل التراكمي، والحالة وأنه  .الاقتصادية

    لتراكمي والحالة الاقتصادية، ولا للتفاعل الاجتماعية، ولا للتفاعل بين متغيري المعدل ا

عليها  تبين متغيري الحالة الاجتماعية، والحالة الاقتصادية، في تباين الدرجات التي حصل

  )2008 بركات(  .الطالبات في التوافق النفسي العام
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  :الدراسة الأجنبية -2-2

  ): 1940(كريستال وآخرون دراسة -2-2-1

التوافق النفسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي ، وقد تمت الإشارة  سوءدراسة تناولت ال

فرد ) 1247(فيها إلى العوامل الثقافية من خلال المقارنة بين مجموعة من اليابانيين 

فرد صيني وتمت الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية ) 1633(فرد أمريكي، ) 1386(و

غير مرتبط عموما بسوء  يأن التحصيل الأكاديم ودلت النتائج على. باستخدام استبيان مدعم

، وقد ظهر عند المجموعات الثلاثة وجود بعض الفروق بينهم نظرا يالتوافق السيكولوج

للتأثيرات الثقافية وظهور ذلك في شكل نقد نفسي وحالات اكتئابية ، قلق علمي، عدوانية، 

وهذا  ةلق بانجازات أكاديميمستويات من الرضا فيما يتع نإضافة إلى هذا أظهر الأسيويو 

  )2000الدعاجيني. (الذين أظهروا العكس نمقارنة مع الطلبة الأمريكيي

  :  )Stanley Hall )1950 هال ستانلي دراسة -2-2-2

          الاجتماعي، النفسي التوافق تحقيق وصعوبة المراهقة أزمةدراسة تناولت ال

لل بأنها فقد  ميلاد مرحلة تمثل لأنها بالمشكلات، وتحفل بالشدة، تتصف النمو من مرحلة عّ

 جديد موقف كل مع التوافق في صعوبات معها تتزامن أن الفترة هذه شأن ومن جديدة،

                والمدرسين الوالدين جانب من تفهما تستلزم المرحلة وهذه المراهق، يواجهه

 دراسته خلال من الرأي اهذ إلى خلص وقد وثقافية، حضارية ظاهرة المراهقة أن أكد وقد

 المراهقين، وطبائع وخصائصها المراهقة فموضوع، البشرية الأجناس علم حول بها قام التي

  المجتمع ثقافة يعكس المراهق وسلوك أخرى، إلى ثقافية بيئة من تختلف قلقهم وضروب

  )1997 صالح( .فيه يعيش الذي

  :P.R. Hoenk, N.C.Andreasen (1989)أندرسونو  هانك دراسة-2-2-3

 لاضطرابات التنبؤية القيمة في للبحث سنوات خمس تتبعيه مدتها بدراسة قاما

            شخصوا راشد48 و مراهقا  52 منهم فرد  (100) قوامها عينة لدى التوافق،

            النتائج وأسفرت الاجتماعي، -التوافق النفسي باضطرابات مصابين أنهم على
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          إضافة البالغين، من التوافق بسوء إصابة وأسرع عرضة كثرأ المراهقين أن على

     مختلفة، شكاوى لديهم كانت المراهقين من % 58 مقابل الراشدين من  % 29 أن إلى

 سوء معدلات تزايدت حيث المتابعة خلال أسوأ لاضطرابات وتعرضوا ساءت حالتهم قدو 

  )1998 الرحمان عبد( .الشكاوى زادت التوافق كلما

   :تعقيب* 

الدراسات قد يرجع  والتباين في النتائج التي أسفرت عنها الاختلافبأن  ةرى الباحثت

 اختلافومدى تمثيلها للمجتمع وكذلك  عوامل عديدة منها طبيعة العينة وحجمها إلى

   .والحضاري لمجتمع الدراسة المكان والزمان والوضع الثقافي

  :بالتوافق الاغترابعلاقة الدراسات السابقة التي تناولت  - 3

 :الدراسات العربية -3-1

  ):1996( جمال مختار حمزة دراسة -3-1-1

 والاغترابن الوالدية بكل من الشعور بالفقدا علاقة التنشئةكان موضوع الدراسة حول 

) 17و15(تراوحت أعمارهم بين لدى عينة من طلاب التعليم الثانوي الاجتماعيوعدم التوافق 

 للأبناءسلوكية  أنماطاتفرز  السلبية عادة ما أن التنشئة الوالدية لىالنتائج عسنة، وكشفت 

 الانفعاليتوتره  إلىالسلبية التي يعيش فيها الفرد تؤدي  ن البيئةإوكذلك ف إيجابيةغير 

 أزمة الهوية وتحفزه لتحقيقها اجتيازفي محاولات  دائماالنفسية مما يجعله  وشعوره بالوحدة

  )138ص ،1996حمزة، ( .ذاته عن بالاغترابس الفرد حساإدرجة  إلى

   :)2003(عبد اللطيف محمد خليفةدراسة  -3-1-2

علاقة الاغتراب بكل من التوافق وتوكيد الذات ومركز التحكم دراسة تناولت هذه ال

طالب وطالبة ) 400(تكونت عينة الدراسة من ، و والقلق والاكتئاب لدى طلبة الجامعة

    وصلت الدراسة إلى أن هناك علاقة سلبية بين الاغتراب والتوافق ت. بجامعة الكويت

وتبين أنه لا توجد فروق جوهرية بين الجنسين في الاغتراب العام، في حين تبين تزايد بعض 
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  بينما تزايد التمرد ) العجز، اللاهداف، اللامعنى، والعزلة(مظاهر الاغتراب لدى الإناث 

  )2003 )ب( خليفة. (لدى الذكور

  :)2007(الجماعي صلاح الدين أحمددراسة  -3-1-3

    والاجتماعيوالتوافق النفسي  دراسة العلاقة بين الاغتراب النفسيتناولت هذه ال

 طالبا) 351(اليمنية وتكونت عينة الدراسة من لدى الطلاب اليمنيين والعرب في الجامعات

يمنيين، حيث قام الباحث ال من الطلاب غير) 70(و من اليمن طالب )281(وطالبة بمعدل

        الدراسة  وتوصلت. النفسي للاغتراب النفسي، والثاني للتوافق الأولببناء مقياسين 

والتوافق النفسي لدى  النفسي الاغتراببين  إحصائيةوجود علاقة عكسية ذات دلالة  إلى

    ب واليمنيين بين الطلاب العر  إحصائيةجميع أفراد العينة، وعدم وجود فروق ذات دلالة 

            إحصائيةفروق ذات دلالة  هناكعلى مقياس التوافق النفسي، في حين وجدت 

في التوافق النفسي  اغترابا والأقل اغترابا الأكثربين متوسطات درجات الطلاب اليمنيين 

 دلالةعدم وجود فروق ذات  إلى أيضاوتوصلت الدراسة  .اغترابا الأقلالطلاب  ولصالح

  .الاغتراب درجات الطلاب اليمنيين والعرب على مقياس بين متوسطات ئيةإحصا

  )2007 الجماعي( 

  : )2007( حسن المحمداوي إبراهيمحسن دراسة  -3-1-4

 .السويد والتوافق النفسي بالنسبة للجالية العراقية في الاغترابعلاقة قام بدراسة 

     افق النفسي،بالنسبة لقياس التو أما  للاغترابولتحقيق هذه الأهداف تطلب بناء مقياس 

عينة البحث بالطريقة  واختيرتهذا  .لتحقيق هذا الغرض) يالخامر (س مقيا اعتمد فقد

 .فرداً من أفراد الجالية العراقية المقيمة في مملكة السويد) 300(العشوائية، حيث بلغ قوامها 

والتوافق  الاغتراببين  ئيةإحصاأن هناك علاقة سالبة ذات دلالة  إلىأشارت نتائج البحث و 

  )2007المحمداوي( .  النفسي
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  :الدراسات الأجنبية  -3-2

  :)Winfield,and Other)1989 ينفليد وآخرونو دراسة  -3-2-1

    العلاقة بين تدخين السجائر وتعاطي الكحول  دراسة للتعرف علىهذه الهدفت 

اب الأسترالي تراوحت أعمارهم على عينة من الشب الاجتماعي والتوافق الاغتراببكل من 

 الاجتماعي بالاغترابتدخين السجائر  ارتباطحيث كشفت النتائج عن  سنة، )22و 19(بين

  .الاجتماعيالمتوسط أو المعتدل للكحول بالتوافق  رتبط التعاطيا في حين

  (Winfield and other 1989)  

   :تعقيب* 

ق النفسي نلاحظ أن هناك علاقة حول الاغتراب والتواف ةمن خلال الدراسات السابق

ربما يعود هذا إلى أن كل  .بين المتغيرين في كل الدراسات عكسية ذات دلالة إحصائية

  .سنة 30و 15الدراسات طبقت على الطلبة أو على الشباب ممن تتراوح أعمارهم ما بين 

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  النتائج وتفسيرومناقشة عرض 

  

  

v تمهيد 

v الفرض الأول عرض وتفسير ومناقشة نتائج 

v الفرض الثاني عرض وتفسير ومناقشة نتائج 

v الفرض الثالث عرض وتفسير ومناقشة نتائج  

v الفرض الرابع عرض وتفسير ومناقشة نتائج 

v خلاصة النتائج  

  

  

  

  

  

  

  

  

  السادس  لـالفص
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  :تمهيد

 ،تتخللهـا مصـاعب كثيـرة ميدانيـة والتـي بـإجراءات ةالباحثـالدراسة الحالية قيـام  اقتضت

أفرادهـا، لصـعوبة جمعهـم وتحديـد وقـت  اسـتجاباتحيـث أنهـا لـم تكـن سـهلة فـي التعـرف علـى 

للتنقـل ومقابلـة العديـد  ةالباحثـ ضـطرا، ممـا قـد توزيـع المقيـاس علـيهم بصـورة جماعيـةومكـان 

وذلــك فــي ســاحات الجامعــات وداخــل  يالفــرد ســلوبالأبــذلك علــى  ةمعتمــدمــن أفــراد العينــة 

  .في الاقامات الجامعيةو قاعات المطالعة 

     إحصــــائيا ســــنعرض فــــي هــــذا الفصــــل كافــــة النتــــائج  تهــــامعالجو البيانــــات  تفريــــغبعـــد و 

  .من فرضيات الدراسة انطلاقا مع مناقشتها وتفسيرها

  :الفرض الأول عرض نتائج -1

ين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق على أن هناك علاقة بالأولى تنص الفرضية 

  .النفسي لدى الطلبة الأجانب الدارسين في جامعات الجزائر

  بعد إخضاع نتائج استجابات الأفراد للتحليل الإحصائي تحصلنا على النتائج المبينة 

  :في الجدول الآتي

  .التوافق النفسيو الاغتراب ب الشعوريوضح علاقة  :)10(جدول رقم

  الدلالة   تباط المحسوبمعامل الار   

  0.01دال عند   0.20 -   الشعور بالاغتراب

  التوافق النفسي

  المساوي  المجدولر  من أكبروهو  0.20 -= ر المحسوبأن معامل الارتباط بما 

   0.01=وعند مستوى دلالة  298= )2-300(يساوي  ) 2-ن(عند درجة حرية  0.148ل 

أن هناك  أي. غتراب والتوافق النفسير بالابين الشعو  ضعيفةهناك علاقة  هنفإ 

كلما زاد الشعور نه أ الشعور بالاغتراب ومستوى التوافق النفسي أي علاقة عكسية بين
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 .لدى الطلبة الأجانب الدارسين بالجامعات الجزائرية بالاغتراب قل مستوى التوافق النفسي

  .وبالتالي فإن الفرضية محققة

  :فرض الأولتفسير ومناقشة نتائج ال -1-1

               عكسية بين الشعور بالاغتراب والتوافق النفسيو  ضعيفةوجود علاقة   

لأنه من خلال  التوافق النفسيمستوى الاغتراب قل الشعور بأي أن كلما زادت درجة 

الملاحظة البسيطة نجد أن من يعاني من الاغتراب فإنه لا يشعر بالانتماء وبالتالي فإنه 

   التوافق فمن يشعر بالاغتراب نتيجة لتغير في العادات والتقاليد، أو اللغة  يعاني من سوء

      الكثير وهذا ما تفسره وتؤكده  أو الدين فإنه يعاني من سوء توافق مع المجتمع الجديد

 حينما قام بدراسة العلاقة ) 2007(من الدراسات مثل دراسة صلاح الدين أحمد الجماعي

   طالب الذي توصل  351والعرب قدرها ن يينة من الطلاب اليمنيعلى ع ينبين المتغير 

إلى دراسة عبد اللطيف محمد  إضافةوالتوافق،  الاغترابإلى أن هناك علاقة عكسية بين 

     ره على وجود علاقة عكسية بين التوافق والاغتراب و الذي أكد هو بد) 2003( خليفة

  .ب وطالبة بجامعة الكويتطال 400على عينة مكونه من حين قام بدراسة 

  :الفرض الثاني عرض نتائج -2

الشعور  فروق ذات دلالة إحصائية في درجة دو وجعلى الثانية تنص الفرضية  

  .الاغتراب لدى أفراد عينة الدراسة تعزى للجنسب

بعد إخضاع نتائج استجابات الأفراد للتحليل الإحصائي تحصلنا على النتائج المبينة   

  :يفي الجدول الآت
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  والإناثالذكور  الطلبة ينالاغتراب بب الشعور الفرق في دلالة يوضح ):11(جدول رقم

والمساوية المجدولة  )ت( أقل من وهي -0,563 تساوي سوبةالمح )ت( بما أن      

  .فهي غير دالة 298= )2-ن(درجة حرية عند 96,1ل

 الطلبة بين بالاغترابالشعور في متوسط  إحصائيةذات دلالة  فروق ه لا توجدنفإ       

 لثانيةابين الفئة الأولى و ق و الفر  في درجات عدم وجود أن أي لبات الإناث،االطو الذكور 

في الشعور بالاغتراب بين الذكور والإناث الأجانب اختلاف عدم وجود  تعود فعلا إلى

  .بمعنى أن الفرضية غير محققة .بالجزائر

 :الفرض الثاني نتائج تفسير ومناقشة -2-1

بين الذكور والإناث في الشعور بالاغتراب   إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة   

أو بدرجة متقاربة لأن كل منهما ابتعد الاغتراب بنفس الدرجة  مني هما يعاننم يؤكد أن كلا

  افة المصاعب كعن أهله ووطنه ليتابع دراسته ويبني مستقبلة وفي استعداد دائم لتحمل 

   د صحة كدراك بأنه سيتحمل مسؤولية نفسه وما يؤ إكما أن كل منهم على التي تواجهه 

الباحثة  إليهاتوصلت إلى نفس النتيجة التي توصلت هذه النتيجة العديد من الدراسات التي 

توصل إلى عدم وجود فروق جوهرية الذي   )2003(ومنها دراسة عبد اللطيف محمد خليفة 

بدراسة  التي قامت )1988(عبد المنعم  العام، كذلك دراسة عفافجنسين في الاغتراب بين ال

إلى عدم وجود فروق النتائج  تطالب وطالبة وتوصل 380على عينة قوامها حول الاغتراب 

إلى دراسة فايز  إضافةفي الشعور بالاغتراب  والإناثور كبين الذ إحصائيةذات دلالة 

 275على عينة تقدر بـ لدى طلبة الجامعة عندما تناول مظاهر الاغتراب ) 1990(الحديدي

  إناث  ذكور  المتغيرات
درجة 

  الحرية

  ت

  ةالمحسوب

  ت

  المجدولة
  الدلالة

الشعور 

  ببالاغترا
  ع  م  ع  م

  

298  

  

0,563-  1.96  
غير 

  ةدال

  56,2486 13,48964  55,3391  13,76870      
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لذكور بين ا في الاغتراب  اإحصائيوجود فروق دالة نتائجه إلى عدم طالب وقد توصلت 

حينما أجرت دراستها حول مظاهر ) 1988(عبادة وآخرون مديحهكذلك دراسة  .والإناث

طالب حيث توصلت إلى عدم  180عينة مكونة من  على الاغتراب لدى طلاب الجامعة

دراسة وفاء  أيضا .في مظاهر الاغتراب والإناثور كبين الذ إحصائيةالة دوجود فروق 

طالبا حيث بينت  568ة جامعة دمشق على عينة قدرها للاغتراب لدى طلب) 2002(موسى 

 .في الشعور بالاغتراب تبعا لمتغير الجنس إحصائيةنتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة 

الطلبة الجامعيين للاغتراب الاجتماعي لدى   )1999(إلى دراسة لاتين بروتي بالإضافة

     طالب وتوصل 87صل والأمريكيين من أصل يوناني على عينة قدرها الأ نالأمريكيي

أيضا  .له دلالة بالنسبة لمتغير الجنسإلى أن تأثير التفاعل الاجتماعي في الاغتراب ليس 

    عن قياس مفهوم الذات والاغتراب لدى طلبة الجامعة وقد توصل  )1979(دراسة بكر

  .بين الذكور والإناث دلالة إحصائيةإلى عدم وجود فروق ذات 

  :الفرض الثالث عرض نتائج -3

الشعور  فروق ذات دلالة إحصائية في درجة دو وجعلى  الثالثة تنص الفرضية

  .في المهجر الإقامةإلى سنوات الاغتراب لدى أفراد عينة الدراسة تعزى ب

نة بعد إخضاع نتائج استجابات الأفراد للتحليل الإحصائي تحصلنا على النتائج المبي

  :في الجدول الآتي
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  .الإقامةمدة  حسبالاغتراب بين الطلبة ب الشعور الفرق في دلالة يوضح :)12(جدول رقم

المجدولة عند مستوى دلالة  )ت( أقل من 0,732 تساوي سوبةالمح )ت( بما أن

0.05 =α  فهي غير دالة 298) =2-ن(عند درجة حرية  1.96والمساوية ل.  

 الطلبة بين بالاغترابالشعور متوسط ذات دلالة إحصائية في  فروق ه لا توجدنفإ       

        ، تقل مدة إقامتهم عن أربعة سنوات والطلبة الذين تزيد مدة إقامتهم عن ذلكالذين 

عدم وجود  تعود فعلا إلى الثانيةبين الفئة الأولى و ق و الفر  في درجات عدم وجود أن أي

بين الطلبة الأجانب الذين تقل مدة إقامتهم عن أربعة سنوات في الشعور بالاغتراب اختلاف 

  .بمعنى ان الفرضية غير محققة .بالجزائرزيد مدة إقامتهم عن ذلك والطلبة الذين ت

  :الفرض الثالث نتائج تفسير ومناقشة -3-1

عة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلبة الذين تقل مدة إقامتهم عن أرب  

لأنهم ربما قد تعودوا بسرعة على جو الجزائر لعدم تباعد سنوات والذين تزيد عن ذلك 

دات والتقاليد أو لسهولة التعايش مع المجتمع الجزائري أو لمعاملة الجزائريين للأجانب العا

حين تناولت ) 1991(القريطي وآخرونوهذا ما أكدته دراسة عبد المطلب . كأنهم في بيتهم

وقد أكد على عدم  طالب 382 من على عينة تكونتالاغتراب لدى الطلاب السعوديين 

  .ومتغيرات العمر والمستوى الدراسيظاهرة الاغتراب  بين صائية فروق ذات دلالة إحد و وج

  

  

  

  سنوات 04إقامة أكثر من   سنوات 04إقامة أقل من   المتغيرات
درجة 

  الحرية

  ت

  ةالمحسوب

  ت

  المجدولة
  الدلالة

  

الشعور 

  الاغتراب ب

  ع  م  ع  م
  غير دال  1.96  0,732  298

  
56,3953 13,19647  55,2344  14,10729  
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 :الفرض الرابع عرض نتائج -4

الاغتراب لدى الشعور ب فروق ذات دلالة إحصائية في درجة دو وجتنص الفرضية 

  .إلى العرقأفراد عينة الدراسة تعزى 

نتائج المبينة بعد إخضاع نتائج استجابات الأفراد للتحليل الإحصائي تحصلنا على ال

  :في الجدول الآتي

  . عرقحسب الالاغتراب ب الشعور الفرق في دلالة يوضح ):13(جدول رقم

          والمساوية  المجدولة )ت( أقل من -0,243 تساوي سوبةالمح )ت(  بما أن

  .فهي غير دالة 298) =2-ن(عند درجة حرية  1.96ل 

 الطلبة بين بالاغتراالشعور بمتوسط ذات دلالة إحصائية في  فروق ه لا توجدنفإ       

تعود  الثانيةة الأولى و بين الفئق و الفر  في درجات عدم وجود أن أي، الأفارقة ةوالطلب بر عال

العرب والطلبة الأفارقة  الطلبةفي الشعور بالاغتراب بين اختلاف عدم وجود  فعلا إلى

  .الفرضية غير محققة أنبمعنى  .بالجزائر

  :الفرض الرابع نتائج تفسير ومناقشة -4-1

العرب  الطلبة بين بالاغترابالشعور إحصائية في ذات دلالة  فروق عدم وجود

وهذا ما لاحظته الاغتراب بنفس الدرجة من يعاني لأن كل منهم  ،مؤكد الأفارقةوالطلبة 

أن معاملتهم من قبل الجزائريين عادية بيقولون الباحثة عند مقابلة هؤلاء الطلبة لأنهم 

 خاصة الطلبة- بالنسبة إلى الفئتين وأنهم يحسون وكأنهم في بلدهم الثانيوطبيعية 

  الغربية ربما لحالتهم الخاصة فهم يكنون للجزائر والجزائريينالفلسطينيين وطلبة الصحراء 

  عرب  أفارقة  المتغيرات
درجة 

  الحرية

  ت

  ةالمحسوب

  ت

  المجدولة
  الدلالة

الشعور 

  ع  م  ع  م  الاغتراب ب
298 

  

  غير دال  1.96  -0,243

  55,7444 14,57599 56,1333  11,99155      
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فالطلبة العرب يحبذون باستثناء عامل وحيد وهو اللغة  -كل شعور الحب والعرفان بالجميل

س الطلبة كعلى ع باللغة العربية في معظمهالأنها تتعامل الدراسة في جامعات الجنوب 

اللغة لإتقان جامعات الشمال فبدورهم يختارون ) يةلذين لا يتكلمون اللغة العربا(الأفارقة 

حول في دراسته ) 2000(وهذا ما أكده برون .وسهولة تعايشهم مع سكان المنطقةالأجنبية 

   مع الآخرين وقد تألفت عينة الدراسة  الاتصالوعلاقته بالحاجة إلى الشعور بالاغتراب 

، الاتصال زاد الشعور بالاغترابطالب وتوصل إلى أنه كلما زادت الحاجة إلى  1739من 

ومنه كلما زادت حاجة الطلبة العرب للاتصال مع المجتمع المتواجد في الشمال زاد الشعور 

 المتواجدون في جامعات الجنوب بالاغتراب عندهم؛ وكلما ازدادت حاجة الطلبة الأفارقة

  .زاد شعورهم بالاغتراب وهو ما صرح به معظم الطلبة للاتصال مع الآخرين

بين الفئتين قد وضحه في دراسة مشابهة فروق في الشعور بالاغتراب عدم وجود و 

  على عينة  ينحينما قام بدراسة العلاقة بين المتغير ) 2007(صلاح الدين أحمد الجماعي

طالب الذي توصل إلى عدم وجود فروق ذات دلالة  351من الطلاب اليمنيين والعرب قدرها 

كذلك  ،على مقياس الاغترابوالعرب  ت الطلاب اليمنيينبين متوسطات درجا إحصائية

     بالجاليات الأمريكية حين بحث عن علاقة الاغتراب ) 2005(دراسة ألفريد وآخرون 

لمشاعر طالب وقد توصل إلى أن هناك ارتباط موجب عالي  117على عينة بلغت 

 .الاغتراب لدى أفراد العينة



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

v  مقياس الاغتراب باللغة العربية): 01(ملحق رقم. 

v  مقياس الاغتراب باللغة الفرنسية): 02(ملحق رقم.  

v  مقياس التوافق باللغة العربية): 03(ملحق رقم.  

v  مقياس التوافق باللغة الفرنسية): 04(ملحق رقم. 

v  نتائج الدراسة ):05(ملحق رقم  

  

  

  
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

    

 الملاحق



.مقياس الاغتراب باللغة العربية ):01(ق رقمملح  

 

  ورقلة-قاصدي مرباحجامعة 
           كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

               العلوم الاجتماعيةقسم 

 

  استمارة
 

 

:زملائي الطلبة   

نضع بين أيديكم هذه الاستمارة التي تحتوي على مجموعة من الأسئلة التي تدور 

حياتكم اليومية التي تتفقون في بعضها و تختلفون في البعض حول بعض المواقف في 

  .الآخر

و عليه فان أجابتكم لا تحمل الصواب أو الخطأ و تدخل في إطار إجراء بحث علمي 

 أن كتابة اسمكم غير ضروري التربوي كمافي علم النفس  ماجستيرلنيل شهادة ال

 .لغرض علمي فقطو إجابتكم سوف تكون في غاية السرية و لن تستعمل إلا 

أمام الإجابة  X و حاول أن لا تترك أي سؤال بدون إجابة وذلك بوضع علامة

  المناسبة 

 

سنوات  الجنسية التخصص المستوى الدراسي الجنس الكلية الجامعة

 الإقامة

    5 4 3 2 1 أنثى ذكر  

       
 
 

 

 

 

 

 



 قياس الشعور بالاغتراباستمارة 
أوافق 

 تماما

أوافق 

ى حد إل

 ما

 لا أدري

لا أوافق 

إلى حد 

 ما

لا أوافق 

 إطلاقا

. لا أتلقى العون من زملائي بالمقدار الذي أتمناه -1       

.الجامعةأشعر أنني غريب في  -2       

.لا أستطيع أن أشارك في اتخاذ القرارات في الدراسة -3       

.لا معنى للوفاء والإخلاص في الجامعة  -4       

.بالعجز وأنا أدرس  أشعر -5       

.لا أبالي بالنظام الداخلي للجامعة  -6       

.مستقبلي الدراسي يبدو غامضا  -7       

.الاجتهاد في الدراسة مضيعة للوقت  -8       

.أصبحت علاقتي بين زملائي قليلة  -9       

.أجد صعوبة شديدة في مناقشة موضوع ما مع زملائي في الجامعة -10       

.مشاركتي في أنشطة الجامعة محدود جدا  -11       

.حياتي الدراسية ليس فيها ما يجعلني متفائل  -12       

.لا أستطيع الاستمرار في دراستي  -13       

.أجد صعوبة في إتمام أي عمل أقوم به  -14       

.لا أستطيع إيجاد حلول للمشاكل التي تعترضني في دراستي -15       

.لا أهتم بما يجري في الجامعة  -16       

.لا مستقبل لي في هذا البلد -17       

.وضعي الدراسي سوف لن يتحسن أبدا  -18       

.كل ما أقوم به في دراستي لا يجدي نفعا  -19       

20 . أشعر أنني لا أعامل مثل زملائي الجزائريين في الجامعة -       

21 .جامعة التي أدرس فيها لا أشعر بأي انتماء لل -       

.لا أجد راحتي وسط زملائي في الجامعة  -  22      

لا أستطيع أن أقدر نقاطي في الامتحان  - 23      

.ليست جيدة الدراسة ظروف  -24       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



.مقياس الاغتراب باللغة الفرنسية ):02(ملحق رقم  
 

 

UNIVERSITE KASDI MERBAH-OUARGLA 
 

F A C U L T E  D E S  S C I E N C E S  H U M A I N E S  e t  D E S  S C I E N C E S  

S O C I A L E  

 

D E P A R T E M E N T  D E  l a  S C I E N C E S  S O C I A L E  

 

 

 

 

 

 

QUESTIONNAIRE  

 

 
 

Ce questionnaire comporte  une série d’affirmations que vous 
devez  lire ; puis, vous cochez la case correspondant à votre degré 

d’accord. Veuillez  vous décrire tel que vous êtes réellement et non 
pas tel que vous aimeriez être.  

Merci de   votre  participation.   
 

 

 
 

 

 

Université faculte Sexe Niveau d'étude Spécialité Nationalité 

Les 

années de 

residence 

  Mâle female 1 2 3 4 5    

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



Le questionnaire de l’aliénation au 

travail 

Tout a 

fait 

d’accord 

D’accord 
Sans 

Avis 

Pas 

D’accord 

Pas du 

Tout 

D’accord 

1. Je ne reçois pas l’aide que j’attends 

de la part de mes collègues. 

     

2.Je me sens étrange dans 
l’université. 

     

3.Je ne peux pas participer aux prises 

de décision dans mes études 

     

4.La fidélité et l'honnêteté n’ont 
aucun sens dans l’université. 

     

5.Je me sens freiné dans mes études.      

6.Je ne donne pas de l'importance au 

règlement intérieur de l’université. 

     

7.L’avenir de mes études me parait 
sombre. 

     

8.L’effort que je fournis aux études 

c’est une perte de temps. 

     

9.Mes relations avec mes collègues 
sont limitées. 

     

10.J’ai des difficultés à discuter avec 

mes collègues. 

     

11.Ma participation aux activités 

scolaires est très limitée. 

     

12.Je ne me sens pas optimiste dans 

mes études. 

     

13.Je ne peux  pas continuer à 

étudier. 

     

14.Je trouve des difficultés à terminer 

mes études. 

     

15.Je ne trouve pas de solutions aux 

problèmes rencontrés dans mes 

études.  

     

16.Je ne m’intéresse pas beaucoup à 
ce qui ce passe dans  l’université. 

     

17.Je n’ai pas d’avenir dans ce pays.      

18.Ma situation d’étude ne pourra pas 

s’améliorer. 

     

19.Tout ce que je fais dans le cadre de 

mes études  n’a aucun sens. 

     

20.Je ne me traite pas comme les 

autres collègues algériens. 

     

21.Je n’ai aucun sentiment 

d’appartenance à l’université 

     

22.A l’université je ne me sens pas à 

l’aise avec mes collègues.  

     

23.Je ne peux pas estimer la note de 

l’examen. 

     

24.Les conditions des études ne sont 

pas agréables. 

     

            
  

 

 

 

 



مقياس التوافق باللغة العربية): 03(ملحق رقم  

 

  الرقم العبارة نعم لا

 01 هل تستمر في العمل الذي تقوم به حتى ولو كان متعبا؟  

وئك عندما تصبح الأمور سيئة؟هل يصعب عليك أن تحتفظ بهد    02 

 03 هل تتضايق عندما يختلف معك الناس؟  

 04 هل تشعر بعدم الارتياح عندما تكون مع مجموعة لا تعرفها من الناس؟   

 05 هل يصعب عليك أن تعترف بالخطأ إذا ما وقعت فيه؟  

 06 هل تجدان من الضروري أن يذكرك شخص ما بعملك حتى تقوم به؟  

 07 هل تفكر عادة في نوع العمل الذي تود أن تقوم به عندما تتخرج؟  

منك زملاؤك؟ أهل تشعر بالمضايقة عندما يهز     08 

 09 هل يصعب عليك أن تقابل الناس أو أن تعرفهم بالآخرين؟  

 10 هل تشعر عادة بالأسى على نفسك حينما يصيبك ضرر؟  

بما يخططه لك أصحابك من أن ترسم خططك بنفسك؟هل تعتقد أن من الأسهل عليك أن تقوم     11 

 12 هل تعتقد أن معظم الناس يحاولون السيطرة عليك؟  

 13  مراكز العالية؟هل يسهل عليك أن تتحدث إلى الناس ذوي ال  

 14 هل تخسر عادة في اللعب؟  

 15 هل من عادتك أن تكمل ما تبدأ به من أعمال؟  

ت من العطاس؟هل تتكرر إصابتك بنوبا    16 

 17 هل تتلجلج أحيانا عندما تنفعل؟  

 18 هل تنزعج كثيرا من الصداع؟  

 19 هل تشعر عادة بأنك غير جوعان حتى حين يحل موعد الطعام؟   

 20 هل تشعر كثيرا أن من الصعب عليك أن تجلس ساكنا؟  

 21 هل تؤلمك عيناك كثيرا؟  

من الضروري أن تطلب من الآخرين أن يعيدوا ما سبق أن قالوه؟هل تجد في كثير من الأحيان أن     22 

 23 هل تنسى عادة ما تقراه؟  

 24 هل تتضايق أحيانا لحدوث تقلصات في عضلاتك؟  

 25 هل تجد أن كثيرا من الناس لا يتكلمون بوضوح كاف بحيث تسمعهم جيدا؟  

 26 هل تضايقك الإصابة بالبرد كثيرا؟  

معظم الناس غير مستقر؟ هل يعتبرك    27 

 28 هل تجد عادة أن من الصعب عليك أن تنام؟   

 29 هل تشعر بالتعب في معظم الأحيان؟  

 30 هل تضايقك كثيرا الأحلام المزعجة أو الكابوس؟  

 



.مقياس التوافق باللغة الفرنسية ):04(ملحق رقم  

N° Les phrases oui 
No

n 

01 Peuvez-vous continuer votre travail même sil est épuisant ?   

02 Est ce que vous pouvez garder le calme dans une situation difficile ?    

03 Est-ce que vous gênez quand vous êtes en différents avec l autrui ?   

04 Est ce que vous vous sentez mal à l’aise quand vous serrez avec des 

gens ? 

  

05 Est ce que si difficile de reconnaitre vos tords ?   

06 Est ce que vous trouvez qu’il faut vous rappelez a chaque fois de 

faire votre travail ? 

  

07 Est ce que vous pensez souvent de ce que vous avez faire quand vous 

avez votre diplôme ? 

  

08 Est ce que vous vous sentez gêner quand les autres se moquent de 

vous ? 

  

09 Est-ce que c’est difficile pour vous de rencontrer des gens et de leur 

faire connaissance avec des autres ? 

  

10 Est ce que vous vous prenez sur vous quand vous n’êtes pas bien ?   

11 Pensez –vous que c’est facile que vous fassez ce qu’ils vous 

proposent vos amis que ce que vous vous proposent vous –même ? 

  

12 Pense-vous que la plus part des gens vous domine ?   

13 Est ce que vous pouvez parler facilement avec les gens de haut 

niveau ? 

  

14 Est ce que vous perdez souvent dans les jeux ?   

15 Est ce que vous finissez souvent votre travail commencé ?   

16 Est ce que vous éternuez souvent ?   

17 Tu peux parler quand vous vous sentez perturbé ?   

18 Est ce que vous êtes sensible aux maux de tête ?   

19 Est ce que vous ne sentez jamais faim juste à l’heure de manger ?   

20 Est ce que vous vous sentez que c’est difficile de rester assis sans 

bouger pour longtemps ? 

  

21 Est ce que vous avez mal aux yeux ?   

22 Est ce que vous demandez souvent aux autres de répéter ce qu’ils ont 

dit ? 

  

23 Est ce que vous oublie facilement ce que vous lisez ?   

24 Est ce que vous vous sentez gêner quand vous avez des courbatures 

musculaires ? 

  

25 Est ce que vous trouvez que le plus part des gens ne parle pas 

clairement ? 

  

26 Est ce que vous êtes dérangé tellement par la grippe ?   

27 Est-ce que les gens vous considèrent comme une personne 

perturbée ? 

  

28 Est ce que vous avez souvent les troubles de sommeil ?   

29 Est ce que vous vous sentez souvent fatigué ?   

30 Est ce que vous faites souvent des cauchemars ?   



نتائج الدراسة ):05(مملحق رق  
  

GET   FILE='C:\Documents and Settings\Administrateur.9F286C730E9E40F\Mes 

documents\spssd.sav'. DATASET ACTIVATE DataSet1. DATASET CLOSE DataSet2. 

CORRELATIONS   /VARIABLES=Emigration Adapte   /PRINT=TWOTAIL NOSIG   

/MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 
 

[DataSet1] C:\Documents and Settings\Administrateur.9F286C730E9E40F\Mes 

documents\spss adik.sav 

 

 

Correlations 

  Emigration Adapte 

Emigration Pearson Correlation 1 -,203
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 300 300 

Adapte Pearson Correlation -,203
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

T-TEST GROUPS=SEX(1 2)   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=Emigrati   

/CRITERIA=CI(.95). 

 
T-Test 

 
 

[DataSet1] C:\Documents and Settings\Administrateur.9F286C730E9E40F\Mes 

documents\spss adik.sav 

 

 

Group Statistics 

 SEX N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Emigrati Femelle 115 55,3391 13,76870 1,28394 

Masculin 185 56,2486 13,48964 ,99178 

 

 

 

 

 



Independent Samples Test 

  
Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Emigrati Equal 

variances 

assumed 

,173 ,678 -,563 298 ,574 -,90952 1,61462 -4,08703 2,26799 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-,561 238,108 ,576 -,90952 1,62238 -4,10557 2,28653 

 

T-TEST GROUPS=ancien(1 2)   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=Emigrat   

/CRITERIA=CI(.95). 

 
T-Test 
[DataSet1] C:\Documents and Settings\Administrateur.9F286C730E9E40F\Mes 

documents\spss adik.sav 

Group Statistics 

 ancien N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Emigr

a 

moins de 4 ans 172 56,3953 13,19647 1,00622 

Plus de 4 ans 128 55,2344 14,10729 1,24692 

Independent Samples Test 

  
Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

  

 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Emigrat Equal 

variances 

assumed 

,346 ,557 ,732 298 ,465 1,16097 1,58664 -1,96146 4,28341 

Equal 

variances not 

assumed 

  

,725 263,326 ,469 1,16097 1,60228 -1,99393 4,31588 

 
T-TEST GROUPS=Nationalite(1 2)   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=Emigrati   

/CRITERIA=CI(.95). 



T-Test 
 

[DataSet1] C:\Documents and Settings\Administrateur.9F286C730E9E40F\Mes 

documents\spss adik.sav 

Group Statistics 

 Nationalité N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Emigrati Afrique 180 55,7444 14,57599 1,08643 

Arabe 120 56,1333 11,99155 1,09467 

 

 

Independent Samples Test 

  
Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

  

 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Emigrati Equal 

variances 

assumed 

2,365 ,125 -,243 298 ,808 -,38889 1,60312 -3,54377 2,76599 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

-,252 285,036 ,801 -,38889 1,54228 -3,42460 2,64682 
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  باللغة العربية: أولا

  
  القران الكريم       

 ،الاكتئاب اضطراب العصر الحديث فهمه وعلاجه). 1998(إبراهيم، عبد الستار  .1
 .سلسلة عالم المعرفة، نوفمبر، المجلس الوطني للثقافة والفنون، الكويت

الجزء الثاني  ،لسان العرب). دت(ابن منظور، جمال الدين بن مكرم الأنصاري  .2
 . القاهرة. عشر، الدار المصرية للتأليف والترجمة ، مكتبة بولاق 

علاقة الاتجاهات نحو المشكلات ). 1995(أبو العينين، عطيات فتحي إبراهيم  .3
الاجتماعية المعاصرة بمظاهر الاغتراب النفسي لدى طلاب الجامعة على ضوء 

  .مصر، النفس علم مجلة،  41عدد ، المستوى الاجتماعي والاقتصادي
، مجلة عالم الفكر، المجلد الأول، تمهيد في الاغتراب). 1979(أبو زيد، احمد  .4

  .العدد الأول، يونيو، وزارة الإعلام، الكويت
الاغتراب لدى الطلاب الفلسطينيين ). 1987(أبو طواحينه، احمد خضر  .5

  .مصرس، ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية البنات، جامعة عين شمالجامعيين
، مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية). 2004(أبو علام، رجاء محمود  .6

 .الطبعة الرابعة، دار النشر للجامعات، مصر
مفهوم الذات وعلاقته بالتوافق النفسي ). 2004(إجطيــلاوي، عناية ضو محمد  .7

اب قسم ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الآدللطالب الجامعي وتحصيله الدراسي
 .ليبيا. التربية وعلم النفس، جامعة سبها

، مركز الإسكندرية الصحة النفسية والتوافق). 1999(أحمد، سهير كامل  .8
 .للكتاب، الإسكندرية، مصر

، دار الاغتراب و أزمة الإنسان المعاصر). 1988(اسكندر، نبيل رمزي  .9
  .مصرالمعرفة الجامعية الإسكندرية،  

التغير الاجتماعي واغتراب شباب ). 1985(وآخرون الأشول ، عادل عز الدين .10
  .، أكاديمية البحث العلمي، القاهرة، مصرالجامعة

، الطبعة الثانية، مكتبة علم النفس النمو). 1989(الأشول، عادل عز الدين  .11
 .الأنجلو المصرية، مصر

 فهد عبد الله الدليم، النادي: ، ترجمةنظريات الشخصية). 1991(آنجلر، باربرا  .12
  .الأدبي، الطائف، المملكة العربية السعودية

 ،دراسة سوسيولوجية-الاغتراب والإنسان المصري). 2003(أنور، احمد  .13
  .الطبعة الأولى، مركز المحروسة، القاهرة

دراسة لبعض المظاهر النفسية للاغتراب لدى ). 1988(الأهواني، هاني حسن  .14
، رسالة ماجستير، كلية التربية ليالشباب الجامعي وعلاقتها بنوعية التعليم العا

 .جامعة الأزهر، مصر
التوافق النفسي لدى الفتاة الجامعية . )2008(بركات، آسيا بنت علي راجح  .15

رسالة ، والمستوى الاقتصادي والمعدل التراكمي وعلاقته بالحالة الاجتماعية
  .جامعة أم القرى، السعودية، دكتوراه
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اب وعلاقته بمفهوم الذات عند طلبة الاغتر). 1989(بشير، أمال محمد  .16
، رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة عين لعليا بكليات التربيةا وطالبات الدراسات

  .شمس، مصر
، قياس مفهوم الذات والاغتراب لدى طلبة الجامعة). 1979(لياس إبكر، محمد  .17

 .رسالة الماجستير، جامعة بغداد، العراق
غتراب الوظيفي وعلاقته بالدافعية للانجاز لدى الا). 2007(بن زاهي، منصور  .18

  .، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائررسالة دكتوراه، عينة من عمال شركة سونطراك
مظاهر الاغتراب الاجتماعي ). 2006(الساسي  بن زاهي، منصور والشايب .19

 .، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائرلدى طلبة جامعة ورقلة
دينامية العلاقة بين الاغتراب والشعور ). 1999(البنا، إيمان عبد الله احمد  .20

، كلية رسالة دكتوراه ،دراسة في الصحة النفسية لبعض قطاعات الشباب -بالعدائية
 .مصر الآداب، جامعة عين شمس، القاهرة،

القاهرة، ، ، دار الفكر العربيالمرجع في علم النفس). 1985(جلال، سعد  .21
 .مصر

دراسة في تشويه "الغربة والاغتراب). 1993(جلال، سعد محمد جلال  .22
، كلية ، رسالة دكتوراه"الشخصية المصرية في ظل الهجرة إلى بلدان النفط العربية

  .مصر الآداب، جامعة عين شمس، القاهرة،
الاغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقته ). 2007(الجماعي، صلاح الدين أحمد  .23

  .مصر ،، مكتبة مدبولي، القاهرةالطبعة الأولى ،فسي والاجتماعيبالتوافق الن
دراسة لبعض المتغيرات المرتبطة بالتوافق  .)1993(جمل الليــل، محمد جعفر  .24

المجلة  ،العدد الثالث عشر، مع المجتمع الجامعي لطلبة وطالبات جامعة الملك فيصل
  .السعودية العربية للتربية،
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  :مقدمة

بغيـة  تبذل المجتمعات المعاصـرة جهـودا معتبـرة لتنشـئة أفرادهـا تنشـئة اجتماعيـة سـليمة

تحقيق توافقهم الاجتماعي والنفسي، إلا أن هذا لا يعني عدم وجود معوقات في حياتهم تحـول 

تناقضـــات، دون قيــامهم بـــدورهم بصـــورة كاملـــة حيـــث أن العصـــر الـــذي نعـــيش فيـــه ملـــيء بالم

ـــــة،         التنـــــافس والصـــــراع علـــــى المـــــادة أطمـــــس معـــــاني الإنســـــانية بمـــــا فيهـــــا مـــــن مشـــــاعر نبيل

  .)55-43ص ، ص2006 بن زاهي، الشايب، (  .وأدى إلى اختلال سلم القيم

أن الأمــر فــي غايــة الصــعوبة، وفــي عــالم ســريع التغيــر اجتماعيــا  اريكســون يــرى حيــث

 أدوارهــم المتوقعــة مختلفــة، ويكــون الاغتــراب تشــتت الأنــاحيــث أن الفجــوة بــين الأجيــال تجعــل 

ج عن عدم القدرة علـى صـياغة وتطـوير وجهـة نظـر متماسـكة نحـو العـالم، وموقـف الفـرد النات

  )38ص ،1985 الأشول،(    .منه

      يـــر عـــن العديـــد مـــن أشـــكال المعانـــاة الإنســـانيةعبوقـــد اســـتخدم مصـــطلح الاغتـــراب للت

ــد السياســيمثــل العجــز، فقــدان ال(  ــة الاجتماعيــة، عــدم الثقــة، التبل يم رفــض القــ، معنــى، العزل

  )25، ص1999، البنا(.  )غربة الذاتوالمعايير، التمركز حول الذات و 

وتشـير نتــائج كثيــر مــن البحــوث إلــى أن أســوء أنــواع الضــغوط وأكثرهــا ارتباطــا بــالتوتر   

 يفتقــد المســاندة الوجدانيــة، والاضــطراب النفســي هــي تلــك التــي تحــدث للفــرد المنعــزل، والــذي

فالحيــاة مــع الجماعــة، والانتمــاء  أخــرىوبعبــارة . ويفقــد الصــلات والــدعم الاجتمــاعي والمــؤازرة

 إلــى مجموعــة مــن الأصــدقاء، أو لشــبكة مــن العلاقــات الاجتماعيــة والأســرية المنظمــة تعتبــر 

   )133ص ،1998 ،إبراهيم(  .من المصادر الرئيسية التي تجعل للحياة معنى

      والطــــلاب الجــــامعيون هــــم إحــــدى شــــرائح المجتمــــع التــــي تنتمــــي إلــــى فئــــة الشـــــباب،   

  وقد يتعـرض هـؤلاء الشـباب  )09ص ،1996عابد، .(وهم يعانون من بعض المشكلات والأزمات

    الحيــــاة الضــــاغطة محــــاولين صــــياغة حيــــاتهم،  أحــــداثمــــن الطــــلاب الجــــامعيين للعديــــد مــــن 

مصــائرهم،  أو أنفســهملة ســواء عــن الحريــة المســؤو ب حساســهمإهــذه الضــغوط عــدم  أهــمومــن 
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من المشكلات النفسية والاجتماعية الوقوع في العديد  إلىهذه الضغوط قد تدفعهم  أن ولاشك 

  ) 573ص ،1989الأشول، . (كالعزلة والوحدة، والشعور بالاغتراب

  نتقاليــة علــى أن طــلاب الجامعــة فــي المرحلــة الا  G. Kisker"جــورج كيســكر"ويؤكــد  

      بــــين مرحلتــــي المراهقــــة والرشــــد لهــــم أنمــــاط خاصــــة مــــن الضــــغوط النفســــية التــــي يواجهونهــــا 

      فــــــي حيــــــاتهم وتتمثــــــل فــــــي مواجهــــــة ضــــــغوط الامتحانــــــات، والمنافســــــة مــــــن اجــــــل النجــــــاح، 

ــــد  قامــــة بعــــض الطــــلاب بالمــــدن الجامعيــــة وتعرضــــهم للعدي ٕ      وبعــــض المشــــكلات الجنســــية، وا

             دون وجـود مسـاندة اجتماعيـة وعاطفيـة كاملـة مـن أسـرهم، لنفسية والاجتماعيـة من المشكلات ا

  .كل هذه الأشكال تخلق لدى هؤلاء مستويات مرتفعة من الضغوط

هنـاك مجموعـة مـن طـلاب الجامعـة يكـون مصـدر فشـلهم  أن إلى أيضا ويشير كيسكر  

مشــكلات  أيضــامنهــا ضــغوط دراســية، وهنــاك  أكثــرعاطفيــة  أســباب إلــىفــي الدراســة راجعــا 

   بالـــذنب والارتبـــاك خاصـــة مـــع التعامـــل  الإحســـاسنمطيـــة لطـــلاب الجامعـــة تتضـــمن مشـــاعر 

ــــة،  ــــر عنهــــا بالمشــــاعر العدواني ــــرات الجنســــية، ويكــــون التعبي     بالدونيــــة،  والإحســــاسمــــع المثي

ـــــالنفس ممـــــا يـــــؤدي فـــــي كثيـــــر  ـــــانمـــــن وعـــــدم الكفايـــــة الشخصـــــية، وانخفـــــاض الثقـــــة ب           الأحي

  )Kisker,1997,p125.(سوء التوافق النفسي والاجتماعي إلى

) الطبيعيـة والاجتماعيـة( والتوافق النفسي عمليـة ديناميـة مسـتمرة تتنـاول السـلوك والبيئـة  

بــالتغيير والتعــديل حتــى يحــدث تــوازن بــين الفــرد وبيئتــه، وهــذا التــوازن يتضــمن إشــباع حاجــات 

  )27، ص1997زهران،.(اته البيئيةالفرد وتحقيق متطلب

ونظــرا لهــذا الاهتمـــام البــالغ مــن علمـــاء الــنفس والاجتمــاع بمشـــكلة الاغتــراب والتوافـــق   

  النفســـي والاجتمـــاعي للطلبـــة الجـــامعيين أرادت الباحثـــة أن تلقـــي الضـــوء علـــى هاتـــه الظـــاهرة 

 لتــي تظــن حســبها ، ا)عــرب وأفارقــه( لــدى الطلبــة الأجانــب الدارســين فــي الجامعــات الجزائريــة

  .أنهم أكثر من يعانون من هذه الظاهرة
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ـــــالي   ـــــق : لـــــذا جـــــاءت فصـــــول الدراســـــة كالت ـــــاول الإشـــــكالية ومـــــا تعل        الفصـــــل الأول تن

ــم المفــاهيم الإجرائيــة للمتغيــرات  بهــا، مــن طــرح لفرضــيات الدراســة، أهميــة وأهــداف الدراســة ث

ـــــراب الدراســـــة،  ـــــاول مفهـــــوم الاغت ـــــاني تن ـــــرتبومـــــوالفصـــــل الث ـــــه طا ي ـــــات مفســـــرة  ب            مـــــن نظري

  إلــى نتائجــه  بالإضــافة، ثــم الاغتــراب النفســي كأحــد أنواعــه ،لــه ثــم أســبابه، مصــادره ومظــاهره

ما الفصل الثالـث فقـد خصـص للتوافـق أ. وأخيرا قهر الاغتراب بين الغربة والاغتراب ثم الفرق

إلـى معـاييره،  بالإضـافةالمفسـرة لـه  اتنظريـوال والتوافـق النفسـي خاصـةومجالاتـه  بصفة عامة

، أما الفصل الرابع فقد تعرضـت فيـه الباحثـة للدراسـات السـابقة  وأبعاده ثم سوء التوافق أسبابه

    أمـــا الفصـــل الخـــامس فتناولـــت. عربيـــا وأجنبيـــا الخاصـــة بكـــل مـــن الاغتـــراب والتوافـــق النفســـي

ومجتمع وعينة  لمتبع ثم حدود الدراسة بدءا بالمنهج ا فيه الباحثة الإجراءات المنهجية للدراسة

    والفصــــل الســــادس  بالإضــــافة إلــــى أدوات الدراســــة والأســــاليب الإحصــــائية المتبعــــة، ،الدراســــة

  .فقد كان لعرض ومناقشة وتفسير النتائج



 أ 
 

  :دراسةالملخص 

، تحديــــد حجــــم معانــــاة الطلبــــة الأجانــــب ومــــدى تــــوافقهم النفســــيالدراســــة إلــــى  هــــدفت

علاقــة بــين الشــعور بــالاغتراب والتوافــق النفســي لــدى الطلبــة الأجانــب المعرفــة بالإضــافة إلــى 

الاغتراب بـين درجـة الشـعور بـإلـى معرفـة الفـروق  هـدفتكمـا  ،الدارسين في جامعـات الجزائـر

   .العرقفي المهجر،  الإقامة، سنوات الجنس: إلى  نسبةبال وذلك

مــن مختلــف  هــا، حيــث تــم اختيار عرضــيةوفــي هــذه الدراســة تــم اختيــار العينــة بطريقــة 

ــــــــــــة  ــــــــــــتم ا اتجامعــــــــــــوالالاقامــــــــــــات الجامعي ــــــــــــار لي ــــــــــــة  300ختي                   مقســــــــــــمين طالــــــــــــب وطالب

 )عـــرب 120 -أفارقــه 180(إلـــى  أن نقســمهمكمــا يمكـــن ، )طالبـــة 115 -طالــب 185( إلــى

  . الأجانبطلبة الممثلين للمجتمع الأصلي، وهم 

اشــــتملت الأدوات المســــتخدمة فــــي هــــذه الدراســــة علــــى مقياســــين و همــــا مقيــــاس الشــــعور 

ــــىو بــــالاغتراب   ى،اللامعنــــو  الامعياريــــة ،الانعزاليــــةو  العجــــز: هــــي ثلاثــــة محــــاور  يحتــــوي عل

نقسـم ويبنـد  30 ومقياس التوافـق النفسـي وعـدد بنـوده .دبن 24عدد بنوده و  ، التشاؤمو اللارضا 

  .الاعتماد على النفس، والخلو من الأعراض العصابية: محورين إلى

الانحـراف ،  المتوسـط الحسـابي :فهـي الأسـاليب الإحصـائية المعتمـدة فـي الدراسـةأما عـن 

  رسونمعامل الارتباط بي، معامل الارتباط سبيرمان براون ، )ت(اختبار ، المعياري 

  :ةتاليال نتائجوقد توصلنا إلى ال

  .والتوافق النفسي  بين الشعور بالاغترابو ضعيفة هناك علاقة عكسية  .1

الشـــعور بـــالاغتراب بـــين الطلبـــة الـــذكور  درجـــةفـــي  ذات دلالـــة إحصـــائية لا توجـــد فـــروق .2

  .لبات الإناثاوالط

عـن أربعـة سـنوات  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بـين الطلبـة الـذين تقـل مـدة إقـامتهم .3

 .والذين تزيد عن ذلك

ـــة إحصـــائية لا توجـــد فـــروق .4 ـــين الطلبـــة العـــرب  درجـــةفـــي  ذات دلال الشـــعور بـــالاغتراب ب

 .والطلبة الأفارقة
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  :خلاصة الدراسة

ّ التطرق في هذه الدراسة إلى موضوع  طلبة الوعلاقته بالتوافق النفسي لدى  الاغتراب "تم

، وذلك باعتبارهم فئة خاصة تحتاج إلى المساندة "ات الجزائرية الجامعب الدارسين الأجانب

  .التوافق مع المجتمع الجديدمن أجل تحقيق 

وآخر خاص  الاغتراباستبيان خاص ب: في هذه الدراسة طبّقنا استبيانين هما  

 .مختلفة جامعاتومن   ،الجنسين من أجنبيا طالبا 300من متكونة عينة مع ،النفسيبالتوافق 

ّ التوصل إلى النتائج التالية البيانات معالجة وبعد   :إحصائيا ومناقشتها تم

  .عكسية بين الشعور بالاغتراب والتوافق النفسيضعيفة و هناك علاقة   .1

  .والطلباتالشعور بالاغتراب بين الطلبة  درجةفي  ذات دلالة إحصائية لا توجد فروق  .2

بين الطلبة الذين تقل مدة إقامتهم عن الشعور  درجةفي  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .3

 .أربعة سنوات والذين تزيد عن ذلك

لبة العرب والطلبة بالاغتراب بين الطالشعور  درجةذات دلالة إحصائية في  لا توجد فروق  .4

 .الأفارقة


