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  شكر و عرفان    
، شكراً یلیق المتواضع نشكر االله سبحانه وتعالى الذي وفقنا وسددنا خطانا لإتمام هدا العمل

شیمــاء مبــارك التي : لجلالته وعظمته،والشكر موصول أیضاً إلى الأستاذة الفاضلة الدكتورة

المتابعة، والتي لم تتوانى بإرشاداتها القیمة أثناء و أشرفت على إعداد على العمل، والاهتمام 

تي بدلت في لنا حتى آخر لحظة من إعداد العمل، وعلى كل المجهودات الالبحث ومتابعتها 

  .  سبیل إتمام هدا العمل

كما أشكر أیضاً أساتذة قسم علوم الإعلام والاتصال على قدموه لنا في سبیل العلم والمعرفة، 

 .  والعمل الإعلامي بصفة خاصة طوال مشوارنا الدراسي الجامعي

 

 

 

 

 

 



 

 

هداء   ا

  :من أهدي هدا العمل المتواضع لكل

ـــن  ـــدین الكریمیـ   الوالـ

  "فاطمة"الجدة  إلى

خوتي وزوجاتهم وأبنائهم ــــــي وإ   إلى أخواتــــ

  إلى الأحبة والخلان

  إلى كل من علمي حرفاً 

  إلى كل من ساهم معي في سبیل جني ثمرة هدا العمل

  "حواء"إلى من قاسمتني إنجاز هدا العمل 

  

  حنان  
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  :عملي هدا المتواضع لكل أهدي

  الوالدین الكریمین...خیر زاد في هده الدنیاإلى من كانا لي فیض عطائي 

خوتي وزوجاتهم   إلى أفراد عائلتي أخواتي وإ

  وعائلته" عاصم" إلى سندي ورفیق حیاتي زوجي العزیز

  "فاطمة"إلى جدتي الغالیة أطال االله في عمرها 

  إلى الأحباب والأصدقاء والزملاء

  "حنونة"إلى من قاسمتني إنجاز هدا العمل 

  قرأ مذكرتيإلى كل من 
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  ملخص الدراسة

في عصر الوسائط المتعددة راسة إلى التعرف على واقع مقروئیة الصحف الورقیة تهدف هده الد     
مستویاته بجامعة ورقلة، من خلال دراسة للإعلام الجدید لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بكل 

عینة من هؤلاء الطلبة الممثلین لمجتمع الدراسة، ولقد تم الاعتماد على أداتي الاستبیان والملاحظة  لجمع 
 منهج الوصفي التحلیلي ودلك لمحاولة الكشف عن ال بحوثین، و اعتمدنا في دراستناالبیانات من الأفراد الم

  :شكلة الدراسة، وتم التوصل إلى جملة النتائج أهمهاالبیانات والحقائق عن م
الورقیة، ویفضلون مطالعتها غالباً في المساء، ویرون أن  ا یطالع الطلبة المبحوثین الصحفـــ أحیاناً م1

في  ن أنهم یتهمون بالمواضیع الریاضیة ثم الدینیة والسیاسیةالمكان المناسب لدلك یتمثل في المنزل، وتبی
الورقیة دائماً ما تكون مصدر موثوق ودو مصداقیة  تبر الأفراد المبحوثین أن الصحفما اعمطالعتها، ك

  .في نقل الأخبار و المعلومات، و أنها تعد أكثر جاذبیة لهم

الورقیة تمثلت في الدوافع النفعیة وتكمن في أنها مصدر  الدراسة أن دوافع  التعرض للصحفـــ أظهرت 2
  .ا تشبع حاجات الطلبة في شتى المجالات، و تمثلت في المعلوماتللأخبار، و أنها نادراً م

الورقیة رغم ظهور ما یعرف بالإعلام الجدید  ة الجامعیین یفضلون قراءة الصحفـــ كما تبین أن الطلب3
علام الجدید تعتبر مكملا للصحف الورقیة، و ودلك حسب الظروف، و اعتبروا أن الوسائط المتعددة للإ

  .الورقیة قادرة على الصمود والبقاء رغم التحدیات التي تواجهها الصحف اتضح أیضا أن
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Résumé de l'étude: 
 

   Cette étude tient à savoir la situation de la presse écrite à l’heure 
des multimédias de la nouvelle presse chez les étudiants du 
département des sciences de la communication et de l’information 
dans tous leur niveau d’étude licence ou master à l’université 
d’Ouargla. En basant sur un échantillon bien déterminé et en utilisant 
le questionnaire et l’observation pour la collecte des données. Nous 
avons utilisé la méthode descriptive pour l’analyse des résultats afin 
de vérifier la problématique qui sont comme ainsi de suite :  

1-Les étudiants parfois lisent le papier journal généralement le soir et 
que le lieu préférable et chez eux. Ils s’intéressent beaucoup plus des 
sujets sportifes. Ils considèrent le papier journal comme la source 
fiable de l’information et des nouvelles.  

2 - Notre étude a déterminé que la lecture du papier journal est 
motivée par son intérêt  comme la source et la référence des 
nouvelles  et qu’il  rarement sature les besoins des étudiants dans 
tous les domaines. 

3- l’étude a déterminé aussi que les étudiants universitaires préfèrent 
le papier journal  malgré l’avènement de la nouvelle presse et ils la 
considèrent comme une source complémentaire de la presse écrite 
sur le papier journal et pouvant la résister.    
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  :ةــــقدمــم

الكتابة كان یقوم بكتابة الكتب أوعملیة  التدوین بصورة یدویة، حتى عملیة نسخ  الإنسانبعد أن عرف 

الأوراق والكتب وغیرها من المخطوطات كانت تتم بصورة تقلیدیة تامة، وهذا بالفعل ما حدد حجم الكتب 

لال القرن یعد عصر ظهور الطباعة خو  ،ة الكتابة لعدة قرون بصورة یدویةوأعدادها وظلت عملی

دلك  قد عرفها الإنسان من خلال اختراع المطبعة الآلیة هامة وسیلة اتصال امس عشر بمثابةالخ

بواسطة یوهان جوتنبرج في ألمانیا،لأنها أحدثت تطورات هائلة في الحیاة الثقافیة  الاختراع المتطور

الفئات المثقفة ثورة فكریة وثقافیة واتصالیة كبیرة وأفقدت أهمیة الكثیر من و  والحضاریة بصورة عامة

والصفوة السیاسیة والدینیة التي كانت تحتكر عملیات القراءة والكتابة، دون بقیة الطبقات الاجتماعیة 

الأخرى وساعدت على محو أمیة الكثیر من أبناء الطبقات المتوسطة والفقیرة وتدعیم الحریة الثقافیة 

كما حدث خلال القرن الثامن ، تاریخ البشریة في الأخرىختراعات والعلمیة والاتصالیة وتزید من ثورة الا

نشاء أول مطبعة تعمل بالبخار وذلك  البخاریةعشر أیضا تطورات سریعة عن طریق استخدام الطاقة  وإ

نشاءالطباعة  إنتاجفي لندن مما أحدث ثورة كبیرة في عالم  تم و . ل بالبخارأول صحافة مطبوعة تعم وإ

 الإنتاج، مما سهل من عملیة سرعة لورق في الطباعة واستخدامها ل) الروتو(مطبعة الدوارة اختراع ال

المطابع في  إنشاءعن طریق انتشار الصحافة المطبوعة ثم توالت عملیة ولیزید من قوة الاتصال الثقافي 

العدید من الدول بحیث أحدثت تطورات سریعة في مجال الاتصال ووسائله المختلفة سواء عن طریق 

تحدیث أسالیب الكتابة وانتشار الكتب والمطبوعات أوعن طریق الصحافة باعتبارها نوع من المادة 

ا ظهرت وتعددت وسائل الاتصال كم، ا وتداولها إلى الكثیرمن الأفرادالمكتوبة،والتي تم انتقاله الإعلامیة

الحاسبات الآلیة الضخمةوتطورت  الإنسانخاصة عندما استخدم وانتشرت بین المجتمعات الحدیثة 

والتجاریة وعملیات الإنتاج  الاقتصادیةحیث ساعدت الظروف  دیثة بعد تطور العلومالتكنولوجیا الح

الوقت الحاضرلتشمل اماته في عت استخدتطور نظم الحاسبات الآلیة، ولقد اتسعلى الصناعي الكبیر 
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جوانب عدیدة، كاستخداماته المتعددة في كافة مجالات وسائل الاتصال الأخرى مثل الطباعة والصحافة 

كما تأتي أهمیة استخدام الحاسوب كأحد وسائل الاتصال ، لفزیون والأقمار الصناعیة وغیرهاوالإذاعة والت

تتطلبه طبیعة العصر الذي نعیش فیه وذلك من التقدم الثقافي الذي الجماهیریة حالیا في إطار نوع من

، ...)السرعة،الوقت،الدقةالمتناهیة،التعدیل،(خلال قدرته الفائقة على انجاز الأعمال والمهام من ناحیة

في  همت وقد سا ،ت أو شبكة المعلومات من أحد تكنولوجیا الاتصال الجماهیريویعتبر نظام الانترن

مى بالإعلام الجدید التي أتاحت له میزات عدیدة مكنته من أن یبرز و یحتل مكانة هامة في ظهور ما یس

المجال الإعلامي كوسیلة حدیثة، ودلك من خلال استغلاله للوسائط المتعددة من مواقع التواصل 

بار و إلى المدونات، التي ساهمت في نقل الأخ بالإضافةفیس بوك، تویتر، یوتیوب وغیرها، ( الاجتماعي

من خلال الاستفادة من عامل دمج الصوت و الصورة والفیدیو، وهدا ما جعل   الأحداث بكل تفاصیلها

الإعلام التقلیدي یشهد تحولات في مختلف وسائله ومتابعته، وتعد الصحافة المكتوبة الورقیة من أبرز 

ول استخدام الصحافة المكتوبة هاته الوسائل، ومن هنا جاء اختیارنا لموضوع هاته الدراسة التي تتمحور ح

الورقیة في عصر الوسائط المتعددة على عینة من طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة ورقلة، 

محاولین التعمق أكثر في هده الدراسة من أجل التعرف على الاستخدامات والاشباعات من الصحافة 

على  بالاعتمادجاءت خطة دراستنا  لإشكالیةاالورقیة لدى هده العینة وفي هدا العصر، ولمعالجة هده 

ثلاثة فصول، أما الفصل الأول فكان یحمل عنوان الإطار النظري لإشكالیة  تضمن الذيجانب نظري 

ا تمحور  واللذان الفصل الثاني والثالثثم یأتي  ،وتساؤلاتها وصولاً إلى المدخل المعتمد في الدراسة الدراسة

 ، بالإضافة إلىوهما الصحافة المكتوبة الورقیة و الوسائط المتعددة للإعلام الجدید الدراسة حول متغیرا

الاعتماد على جانب تطبیقي الذي تضمن الفصل الرابع والدي تمثل في الإجراءات المنهجیة  دلك تم

د من خلال التطرق إلى مجالات الدراسة ومجتمع وعینة الدراسة بالإضافة إلى المنهج المعتم للدراسة

وفصل خامس تضمن تفریغ  وأدوات جمع البیانات المتمثلة في استمارة الاستبیان والملاحظة،



 مقـدمـــة
 

 
 ج 

المتحصل علیها من خلال أدوات جمع البیانات في جداول تكراریة بسیطة ومركبة، ومن ثم تحلیلها البیانات

 .وعرض نتائج الدراسة الخاصة بكل تساؤل من تساؤلات الدراسة الفرعیة
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  :إشكـالیة الدراســةتحدید : أولاً 

، حیث أنها تقوم ةهامعلام التي احتلت مكانةً تعتبر الصحافة المكتوبة أو المطبوعة أحد أبرز وسائل الإ

بوظائف متعددة متمثلةً في التربیة، التثقیف، التوعیة، التنمیة و التحدیث، إضافةً إلى ذلك فهي تعمل على 

إخبار الأفراد و إعلامهم بمجریات الأحداث التي تجري من حولهم و محاولة إعطاء تفسیرات وتفصیلات 

یصال أنبائها إلى حیث تكون الفائدة أشمل وأثرها أعمق وبصورة مغایرة في أسلوب وطریقة  حولها وإ

تقدیمها عن الوسائل الإعلامیة الأخرى، كما تعمل أیضاً على تشكیل الرأي العام وتوجیه مواقف الأفراد 

بورك "على حد قول " بالسلطة الرابعة "والجماعات، وهي أداة ربط بین الأفراد وحكوماتهم حیث لقبت 

bork" كما تبرز أهمیة .، فهي بهذا مخولة بصلاحیات تقوم بها1الانجلیزي منذ القرن الثامن عشر

الصحافة المكتوبة في حیاة الشعوب من خلال قدرتها على تناول الأحداث والقضایا وفي مختلف 

تٍ المجالات السیاسیة، الاقتصادیة، الثقافیة، الاجتماعیة، وغیرها بشيء من التفصیل والشفافیة وبصو 

ومع ظهور نظام الانترنت أو شبكة المعلومات التي هي من أحد تكنولوجیا الاتصال الجماهیري، . صریح

و تعكس في الوقت ذاته قدرة العقل البشري على عملیات التحدیث والتجدید والتطویر المستمر والتطلع 

بشریة والتكنولوجیة ویشمل إلى تكنولوجیا متطورة ومعقدة وتشمل في الوقت ذاته مجموعة من الاتصالات ال

وسائل الاتصالات المطبوعة والمكتوبة والسلكیة واللاسلكیة والتلفزیونیة والمسموعة والمرئیة وغیرها، كما 

توفر على الإنسان عامل الوقت والجهد والتكالیف والسرعة التي تحدث خلال عملیات الاتصال واكتساب 

ن والمعاملات التجاریة والاقتصادیة والترفیهیة وغیرها، الأخبار، كما تستخدم من أجل الدعایة والإعلا

وساهمت هذه الشبكة في خلق أجواء جدیدة في المشهد الإعلامي ، حیث ظهر ما یعرف بالإعلام الجدید 

أو الإعلام الرقمي أو الإعلام التفاعلي ، وهو ببساطة ذلك الإعلام الذي یعتمد على الشبكة العنكبوتیة 

                                                             
ً،ھلال ناتوت، / ـ د1  14، ص 2006، الدار الجامعیة للطباعة والنشر، بیروت، 1ط الصحافة نشأة وتطورا
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الاتصال والمعلومات التي جعلت من الممكن إنتاج ونشر واستهلاك وتبادل المعلومات  ویضم كافة تقنیات

  التي نریدها في الوقت الذي نریده وبالشكل الذي نریده وهو استمرار للإعلام التقلیدي، إلا أن الإعلام 

حداث وسیلة الجدید أحدث تغییراً واضحاً وهو خلق الفاعلین أو التفاعل بین المستخدم والوسیلة ،أي إ

اتصالیة جدیدة تعتمد على الاستجابة والتفاعل مع إمكانیة اختیار مصادر المعلومات، بالإضافة إلى 

إجراء عملیة اندماج وسائل الإعلام المختلفة ،حیث ألغیت الحدود الفاصلة بین تلك الوسائل وذلك لحالة 

ة تحولت إلى صحف الكترونیة، فهي الاندماج التي تحدث بین النص والصورة والفیدیو، فالصحف الورقی

تستخدم الأقمار الصناعیة لإرسال صفحاتها إلى معظم أنحاء العالم وتستخدم الكمبیوتر في عملیاتها بل 

ومع تزاید وتطور تكنولوجیا الإعلام والاتصال . إنه یمكن قراءة صفحات الصحف على شبكة الانترنیت

وسائل الإعلام  تواجه أزماتٍ عدیدة وتحدیاتٍ كبیرة نجم جعل الصحافة المكتوبة الورقیة التي تعد من 

عنها ظواهر متناقضة في عالم الصحافة ،وتشهد الصحافة المكتوبة في كل مكان تحولاتٍ متعددة تتصل 

، وكذا تحولاتٍ تتصل بالبیئة )ممارسات القراءة وتعاظم مكانة المیدیا الجدیدة(بالبیئة الثقافیة

یف التكنولوجیا في صناعة المضامین الإعلامیة وظهور محامل جدیدة على الاندماج وتوظ(التواصلیة

وفي ظل . )الأزمة الاقتصادیة وتراجع الإعلان(وبالبیئة الاقتصادیة) غرار الهواتف الذكیة والأجهزة اللوحیة

غیاب إحصائیات عنها في الوطن العربي عامةً والجزائر خاصةً تدعونا هذه الدراسة إلى النظر في 

الصحافة الالكترونیة التي أصبح لها جمهورها الیة الصحافة المكتوبة في ظل الوسائط المتعددة وبروز إشك

المتمیز الذي یعتمد على الانترنیت التي أخذ تطورها السریع وتعدد الوسائط الالكترونیة یؤثر على الطلبة 

هذه التحولات كلها على وبشكل عام تحیل . الجامعیین الدارسین في مجال علوم الإعلام والاتصال

لذا فإن مشكلة الدراسة تركز على شریحة . إشكالیة تأقلم الصحافة المكتوبة مع البیئة التواصلیة الجدیدة

المكتوبة الورقیة إلى جانب الوسائل  فلصحواقع مقروئیةاعلام والاتصال وذلك لمعرفة طلبة علوم الإ
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دیا الجدیدة تمثل تهدیداً ي ومعرفة ما إدا كانت المیالالكترونیة الجدیدة و انغماسهم في العالم الرقم

  .المكتوبة أو منافساً لها أم أنها تساهم في تطویرها وتجید العملیة الصناعیة الصحفیة ف الورقیةللصح

المكتوبة الورقیة في عصر الوسائط المتعددة هو محور دراستنا  فالصحمقروئیة فمحاولة معرفة واقع  

هذا النوع من الصحافة  على عینة من طلبة علوم الإعلام مقروئیة لفعلي لواقع االتي نقف فیها على ال

  .والاتصال

في عصر  مقروئیة الصحف الورقیةهو واقع ما : ومن هنا تكمن مشكلة الدراسة في التساؤل العام التالي

  طلبة علوم الإعلام والاتصال؟دى الوسائط المتعددة ل

  :ویندرج تحت هدا التساؤل ما یلي

  :التســاؤلات الفرعیــة

حسب  في عصر الوسائط المتعددة ف الورقیةالطلبة الجامعیین للصح مقروئیةماهي عادات وأنماط  - 1

  متغیر الجنس؟

  في عصر الوسائط المتعددة؟ الطلبة الجامعیین من مقروئیة الصحف الورقیة ماهي دوافع وحاجات - 2

ف الورقیة في عصر الوسائط عیین للصحالطلبة الجام مقروئیةهي الاشباعات المحققة من  ما- 3

  ؟المتعددة

  ؟ف الورقیةالصحمقروئیة ماهي ممیزات الوسائط المتعددة للإعلام الجدید وانعكاساتها على - 4
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  :أسباب اختیار موضوع الدراسـة:ثــانیاً 

  :الأسباب الذاتیـة-1

 .لدى الطالب ورقیةال فالصح مقروئیةع والأسباب التي تؤدي إلى الرغبة في التعرف على الدواف )1

 .في هذا العصر من قبل الطلبة ف الورقیةأو عدد مقروئیة الصح محاولة معرفة نسبة التوجه )2

لدى الطالب في عصر الوسائط المتعددة مقارنة مع ذي  ف الورقیةفي معرفة مكانة الصح الرغبة )3

 . قبل

 :الأسباب الموضوعیة-2

 .الصحف الورقیة مقروئیةجه نحو تراجع نسبة التو  )1

 .بروز الوسائط المتعددة للإعلام الجدید وتزاید التوجه نحوها )2

خاصةً المنافسة وذلك مع تطور     ف الورقیةصبحت تعاني منها الصحالعوائق التي أ )3

 .تكنولوجیات الاتصالات

  :أهمیـة الدراســة: ثــالثاً 

تبرز أهمیة هذه الدراسة من أهمیة الموضوع الذي تتناوله، إذ تعد بحثاً جدیداً في میدانها بحیث لم       

تكن هناك دراسات وبحوث أعطت  لهذا الموضوع حقه من الدراسة، بالإضافة إلى ذلك فإن الصحافة 

لذي نعیشه حالیاً عصر تشمل في تغطیتها للأحداث مجالاتٍ متعددةٍ من جوانب الحیاة وبما أن العصر ا

ورقیة ال فمن معرفة قدرة الصح للوسائط المتعددة والتكنولوجیات الحدیثة للاتصالات حیث سیمكننا هذا

  .على الصمود والاستمرار في هذا العصر
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  : أهـداف الدراســة: رابــــعاً 

 :تهدف هذه الدراسة إلى محاولة تحقیق جملة من الأهداف وهي كالآتي    

في عصر الوسائط  ف الورقیةالطلبة الجامعیین للصح مقروئیةلتعرف على عادات محاولة ا )1

 .حسب متغیر الجنس المتعددة

 .في عصر الوسائط المتعددة  ف الورقیةلطلبة الجامعیین للصحا مقروئیةمحاولة معرفة دوافع  )2

في  الورقیةف لطلبة الجامعیین للصحا مقروئیةعلى الاشباعات المحققة من محاولة التعرف  )3

 .عصر الوسائط المتعددة

مقروئیة الصحف م الجدید وانعكاساتها على الوسائط المتعددة للإعلامحاولة التعرف على ممیزات )4

  .الورقیة

 :تحدیــد المفـــاهیــم: خامســاً 

 مفهوم الاستخدام لغــة: 

استخدمه استخداماً، فهو مستخدم والآخر ) استخدم الرجل غیره( استخدم في اللغة الانجلیزیة، استخدم     

، طلب منه أن یخدمه استعملها في خدمة نفسه، ...) استخدم الإنسان الآلة والسیارة( اتخذه خادماً

  1.والاستخدام یعني الاستعمال أو التوظیف

الاستخدام فإن الجماهیر لا تعد مجرد مستقبلین سلبیین لرسائل الاتصال من خلال منظور ـــ 1 :اصطلاحــاً 

التي یرغبون في التعرض إلیها، ونوع المضمون الذي یلبي حاجاتهم النفسیة والاجتماعیة من خلال قنوات 

  2. المعلومات والترفیه المتاحة

                                                             
 .102، ص 2005لكتب العلمیة، بیروت، ، دار ا)عربي، عربي(، معجم الوسیط عصام نور الدین -1
 .240، ص2006لمصریة اللبنانیة، القاھرة، ، الدار ا6، طالاتصال ونظریاتھ المعاصرةلیلى حسین السید، / حسن عماد مكاوي، د/ ـ د2
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یات خاصة، وهدا ما یدفع إلى ویحیل أیضاً إلى استعمال شيء ما سواء كان مادیاً أو رمزیاً لغاــــ 2

  1.التفكیر في الاستخدام الاجتماعي للعدة التكنولوجیة

نقصد بالاستخدام الأفراد الدین یمیلون لاستخدام وسائل الإعلام لإشباع رغباتهم : وكتعریف إجرائي

وعادات هدا الاستخدام  ف الورقیةا نقصد به استخدام الطلبة للصحوحاجاتهم وتحقیق أهدافهم، وفي دراستن

 . وأنماطه

  ًالصحافـة المكتوبة لغـة: 

وورد في لسان العرب الصحیفة هي التي یكتب فیها وجمعها ) بالفتح(ــــ مصدر مشتق من الفعل صَحف1

  ).بالضم أو السكون(صحائف وصحف

المنزلة علیهما بمعنى الكتب )) إن هذا لفي الصحف الأولى صحف إبراهیم وموسى(( ــــ وجاء في التنزیل2

  .السلام

أتراني حاملاً لقومي كتاباً : كتب لابن حصن كتاباً فلما أخذه قال((ـــ كذلك في الحدیث إن الرسول3

المصحف أي المصنف جامع : فالصحیفة هنا الكتاب المدون أي الرسالة ومنها)) كصحیفة المتلمس

  2.الصحائف أو الأوراق المكتوبة

في القرن العشرین، الصحافة أحد أعلام الصحافة المصریة  ،"محمود عزمي"ویعرف الأستاذ  - 1

إنها وظیفة اجتماعیة مهمتها توجیه الرأي العام، عن طریق نشر المعلومات والأفكار : بقوله

 3.الجیدة الناضجة، مفعمة ومناسبة إلى مشاعر القراء، خلال صحف دوریة

                                                             
 .20،ص 2009أفریل  09ـ 07، جامعة البحرین، تكنولوجیا جدیدة لعالم جدید: أبحاث المؤتمر الدولي الإعلام الجدیدـ  نصر الدین العیاضي، 1
 .14، ص2006، الدار الجامعیة للطباعة والنشر، بیروت، 1، طالصحافة نشأة وتطوراً ھلال ناتوت، / ـ د2
 .14، ص2010، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة، 1، طمدخل إلى الصحافةمحمد منیر حجاب، / ـ د3
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شكل تعبیر إعلامي موضوعي،  أیضاً، بأنها عملیة فكریة في قالب لغوي تظهر علىوتعرف   - 2

 .یمكن أن ینقل به الصحفي إلى الأشخاص الآخرین أحداث وأفكار أو مشاعر

  : وتعرف الصحافة المكتوبة إجرائیا بأنها -3

عبارة عن دوریات مطبوعة في شكل ورقي تصدر من جهة معینة بطریقة منتظمة یشمل عملها طبع 

  .ه و إبلاغه بمجریات الأحداثالأخبار ونشرها إلى الرأي العام من أجل تنویر 

 الوسائط المتعددة:multimedia 

في نظام " وغیرها من النظم .. مرئیات، صوتیات اتصالات: " ویقصد بها دمج أنظمة مختلفة - 1

النصوص : واحد، وتشتمل الوسائط المتعددة على مجموعة مكونات تشكل بنیة هذه الوسائط منها

،  stillimage، الصور الثابتة graphcsالرسوم الخطیة  ،sound، الصوت textsالمكتوبة 

، vidio، صور الفیدیو motion pictures، الصور المتحركة  animationالرسوم المتحركة 

  virtual reality .1والحقیقة الافتراضیة 

لكترونیة ویترتب على استخدام الوسائط المتعددة في إطار عملیة التحریر الالكتروني في الصحافة الا     

تحول شدید الأهمیة فیما یتعلق بعمل المحرر الصحفي، فبعد أن كان المحرر في الصحیفة المطبوعة 

النصوص المكتوبة والصور الثابتة، فإن المحرر في الصحیفة : یعتمد على أداتین تعبیریتین هما

صوت والصورة المتحركة، الالكترونیة بإمكانه أن یعتمد بالإضافة إلى هاتین الأداتین على التعبیر بال

وبالتالي فإن أسلوبه في الاعتماد على الكلمات في نقل الحدث أو المضمون الذي تحمله المادة الصحفیة 

یتطلب إعادة نظر، ففي وجود إمكانیة التعبیر بالصورة المتحركة وبالوسیط  السمعي تقل قیمة استخدام 

  .الصحافة المطبوعةالكلمات بالشكل التقلیدي الذي كانت تستخدم به في 

                                                             
 .87، 86، ص مرجع سابقمحمود علم الدین، / د. ـ أ1
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وتتمیز بالمزج بین أكثر من تكنولوجیا اتصالیة تمتلكها أكثر من وسیلة لتحقیق الهدف النهائي وهو 

  .توصیل الرسالة الاتصالیة

بأنها إمكانیة تمثیل المعلومات المختلفة عن طریق استخدام أكثر من نوع من  :وتعرف إجرائیاً  - 2

  .الفوتوغرافیة، الفیدیو والصوت والحركةالوسائل مثل الرسومات، النصوص، الصور 

  :الدراسـات السابقـــة: سادســاً 

من المهم جداً على أي باحث أن یطلع على البحوث السابقة ذات علاقة بموضوع دراسته، وذلك     

لتوضیح الرؤى، ولذلك قمنا بمحاولة الحصول على دراسات سابقة في هذا الموضوع، ومن بین هذه 

  :الدراسات نذكر

 استخدامات الصحافة الالكترونیة وانعكاساتها على الصحف الورقیة " بعنوان : الدراسة الأولى

عبیر شفیق جورج الرحباني، رسالة مقدمة استكمالاً لمتطلبات الحصول على : من إعداد "فیالأردن

  2009.1آذاردرجة الماجستیر في الإعلام، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلیا، 

ت إشكالیة الدراسة حول استخدام الصحافة الالكترونیة من طرف الإعلامیین والصحفیین في وقد تمحور 

  .الأردن وانعكاساتها على الصحف الورقیة

  :وقد اندرج تحتها جملة من التساؤلات

كیف یستخدم الصحفیین والإعلامیین الصحافة الالكترونیة؟ وهل توجد علاقة بین هذه  - 1

مدة الاستخدام، عدد مرات الاستخدام، عدد ساعات (الاستخدامات والنوع الاجتماعي من حیث

                                                             
مذكرة مكملة  استخدامات الصحافة الالكترونیة وانعكاساتھا على الصحف الورقیة في الأردن،ـ عبیر شفیق جورج الرحباني، 1

 .2009للحصول على درجة الماجستیر في الإعلام، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلیا، آذار 
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الاستخدام، أوقات التعرض ومكان التعرض وطبیعة الصحف الالكترونیة المفضلة ومؤشرات 

 میة الالكترونیة؟استخدام الوسیلة الإعلا

ما دوافع تعرض الصحفیین للصحف الالكترونیة، وهل توجد فروق بین النوع الاجتماعي ودوافع  - 2

 التعرض؟

ما ممیزات الصحافة الالكترونیة من وجهة نظر الصحفیین والإعلامیین؟ وهل توجد فروق بین  - 3

 هذه الممیزات ومتغیر النوع الاجتماعي؟

 الالكترونیة على الصحف الورقیة من وجهة نظر الصحفیین؟ما انعكاسات الصحف  - 4

هل تختلف إجابات أفراد العینة حول ممیزات وانعكاسات الصحافة الالكترونیة باختلاف متغیرات  - 5

 الوظیفة، المؤهل العلمي، الخبرة؟

وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على استخدامات الصحفیین والإعلامیین للصحافة الالكترونیة   

ودوافع التعرض لها والتعرف على مزایاها وانعكاساتها على الصحف الورقیة في الأردن، وتهدف إلى 

اعلامي 500توضیح الفروق في الإجابات حسب متغیر النوع الاجتماعي وتكون مجتمع الدراسة من 

الرأي، الدستور، الیوم، الغد، العرب ومؤسسة : وصحفي یعملون في مجال الأخبار في صحف

مفردة تم تقسیمهم مناصفة بین الذكور الإناث  250اعة والتلفزیون في الأردن، وكانت العینة تضم الإذ

واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي من أجل توفیر البیانات والحقائق عن مشكلة الدراسة وذلك 

  .تباستخدام المسح بالعینة واستعانت الباحثة بالاستبیان والمقابلة كأدوات لجمع البیانا

  :وقد توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج أبرزها     

إن الصحفیین والإعلامیین یستخدمون الصحافة الالكترونیة یومیاً أكثر من خمس سنوات،  - 1

 .ویتعرضون لها في العمل حسب الظروف و أثناء النهار كمؤشر لمتابعة الأخبار
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سیلة للحصول على الأخبار تلتها إن الصحافة الالكترونیة احتلت الترتیب الأول كأفضل و - 2

 . الصحف الورقیة

   .إن دوافع التعرض للصحافة الالكترونیة هي دوافع نفعیة تمثلت في المعرفة- 3

تمتاز الصحافة الالكترونیة على الصحافة الورقیة بإمكانیة التحدیث المستمر والمباشر في نقل  - 4

 .الأخبار، بالإضافة إلى توفیر الجهد والوقت

الصحافة الالكترونیة المشاركة في الآراء واتساع حریة الرأي والتعبیر أكثر من الصحف  سهلت- 5

 .الورقیة، ولم تؤدي إلى انخفاض عدد قراء الصحف الورقیة الیومیة في الأردن

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة نحو انعكاسات الصحافة الالكترونیة على الصحف الورقیة - 6

  .ة، الخبرة، المؤهل العلمي، العمر، الحصول على دوراتلمتغیر الوظیف: تعزى

 استخدامات النخبة للصحافة الالكترونیة وانعكاساتها على "بعنوان  :الدراسة الثانیة

من إعداد محمد الفاتح حمدي، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في  "مقروئیةالصحف الورقیة

 2009/2010.1تخصص العلاقات العامة والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتنة 

" وركزت الدراسة على مدى إقبال النخبة الجزائریة على هدا النوع الجدید من وسائل الإعلام الحدیثة     

وتمحورت إشكالیة .  یرها على مستقبل الصحافة الورقیة في الجزائرومدى تأث" الصحافة الالكترونیة

الدراسة حول مدى استخدام النخبة الجامعیة الجزائریة للصحافة الالكترونیة وتأثیر دلك على مستقبل 

  .الصحافة الورقیة

  

                                                             
، مذكرة مكملة لنیل شھادة الماجستیر، استخدامات النخبة للصحافة الالكترونیة وانعكاساتھا على مقروئیة الصحف الورقیةـ محمد الفاتح حمدي، 1

 .2010/ 2009ال، جامعة الحاج لخضرـ باتنة ـ تخصص العلاقات العامة والاتص



 الإطار النظري لإشكالیة الدراسة                                                         الفصل الأول
 

 
15 

  :وتضمنت التساؤلات التالیة

الالكترونیة الجزائریة والعربیة ما دوافع وأسباب تعرض النخبة الجامعیة الجزائریة للصحف  .1

 والأجنبیة؟

ما هي الاشباعات المتحققة من استخدام النخبة الجامعیة للصحف الالكترونیة الجزائریة والعربیة  .2

 والأجنبیة؟

ما هي المضامین المفضلة لدى النخبة الجامعیة في مواقع الصحف الالكترونیة الجزائریة والعربیة  .3

 والأجنبیة؟

 خبة الجامعیة نحو درجة تأثیر الصحف الالكترونیة على واقع الصحف الورقیة؟ما اتجاهات الن .4

 ما تصورات النخبة الجامعیة لمستقبل العلاقة بین كل من الصحف الالكترونیة والورقیة؟ .5

واعتمد الباحث في دراسته على منهج المسح بالعینة ودلك لاتساع دائرة مستخدمي الانترنیت من 

الجزائریة والحجم الكبیر لمجتمع الدراسة، وقد استعان الباحث باستمارة طرف النخبة الجامعیة 

  .الاستبیان والملاحظة كأدوات لجمع البیانات

    :وتوصل في الأخیر في جملة من النتائج أبرزها    

سنة هم الأقدر على التعامل مع معطیات التكنولوجیا  30كشفت الدراسة أن الفئة العمریة أقل من  )1

  .الحدیثة

هرت الدراسة أن من بین الأسباب الجوهریة التي دفعت بالنخبة الجامعیة لتصفح الصحف أظ )2

وهناك من یرجعه لقلة % 24.77الالكترونیة باعتبارها بدیلاً عن الصحف الورقیة ودلك بنسبة 

 .تكلفة المال والجهد والوقت، والسبب الثالث هو صدورها قبل الصحف الورقیة
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لجامعیة تتصفح الجرائد الورقیة بحجم كبیر جداً وبشكل منتظم وأنه لا كشفت الدراسة أن النخبة ا )3

 .توجد فروق بین الجنسین في قراءة الجرائد الورقیة قبل استخدام الصحف الالكترونیة

بینت نتائج الدراسة أن معدل قراءة النخبة الجامعیة للصحف الورقیة انخفض نوعاً ما بعد تصفح  )4

یتصفح الجرائد الورقیة بشكل منتظم بعد استخدام الالكترونیة الصحف الالكترونیة، حیث 

% 5.40ونسبة الدین تخلو عن قراءتها قدرت ب. أحیانا% 63.48من المبحوثین، و% 31.12

 .صحف الالكترونیة ما یزال محدوداً وهدا یدل على أن تأثیر ال

  :حدود الاستفادة من الدراسات السابقة

بحیث تتشابه هده الدراسة مع دراستنا، أنها تبحث في انعكاسات استخدام ــــ  :الدراسة الأولىــــ 

الصحف الإلكترونیة على مقروئیة الصحف الورقیة، بالإضافة إلى اعتمادها على المنهج الوصفي، 

والاستبیان كأداة لجمع البیانات، وحاولت معرفة مكانة الصحف الورقیة مع بروز الصحافة 

دراستنا من خلال اعتمادها على أداة أخرى لجمع البیانات وهي المقابلة، الإلكترونیة، وتختلف مع 

، أما دراستنا اعتمدت على دراسة عینة وكدا العینة والتي تمثلت في الصحفیین والإعلامیین في الأردن

  .من الطلبة الجامعیین، وتم الاستفادة أیضاً من الاستبیان وطریقة إعداده

م نقاط التشابه بین هده الدراسة ودراستنا متمثلة في أنها كانت تهدف إلى البحث كانت أه:الدراسة الثانیةــــ

وتم الاستفادة منها من خلال  في مستقبل الصحافة الورقیة في الجزائر وتأثیر الصحافة الإلكترونیة علیها،

تمت في الوسط ، واختلفت مع دراستنا في النقاط التالیة، حیث أن دراستنا أدوات جمع البیانات المستخدمة

، ولم ة لدیهم في عصر الإعلام الجدیدالجامعي لكن على عینة من الطلبة ومعرفة مكانة الصحف الورقی

  .تبحث في استشراف مستقبل الصحف الورقیة

  



 الإطار النظري لإشكالیة الدراسة                                                         الفصل الأول
 

 
17 

 :المقاربـة النظریـة: سـابعـاً 

 نظریة الاستخدامات والاشباعات : 

تأخذ هذه النظریة بتلبیة حاجات المتلقي كنقطة بدئ والجمهور وفق هذه النظریة هو أساس عملیة         

تصورا للوظائف التي تقوم بها وسائل الاتصال ودوافع الفرد المستخدم " دینیس ما كویل"الاتصال، وقد قدم 

 .لها، كمدخل رئیسي لدراسة العلاقة بین الوسائل الاتصالیة والمتلقي

دراسة جمهور وسائل الإعلام الذین یتعرضون بدوافع : "وتعرف نظریة الاستخدامات والاشباعات بأنها

  1".معینة لإشباع حاجات فردیة معینة

بوضع نظریة الاستخدامات والاشباعات بصورتها النهائیة عام " بلومر"و" كاتز"وقد قام كل من 

وتسعى هذه النظریة إلى تحقیق ثلاثة  ،"استخدام وسائل الاتصال الجماهیري"في كتاب  1974

  :أهداف رئیسیة هي

التعرف على كیفیة استخدام الأفراد لوسائل الاتصال والإعلام وذلك بالنظر إلى : الهدف الأول

  .الجمهور النشط الذي یستخدم الوسیلة التي تشبع حاجاته وأهدافه

  .التفاعل مع نتیجة هذا الاستخدامتوضیح دوافع وسیلة بعینها من وسائل الإعلام و : الهدف الثاني-

فهو التركیز على فهم عملیة الاتصال الجماهیري یأتي نتیجة لاستخدام وسائل : الهدف الثالث-

  2.الاتصال الجماهیري

  

                                                             
1perrs, rubin . m : chronic loneliness and t. v. use journal of broad casting and electronic media. 
Vo/,34,n1. 39. 

 245،255،ص 2003، الدار العالمیة للنشر والتوزیع، الأھرام، مبادئ علم الاتصال ونظریات التأثیرـ إسماعیل محمود حسن، 2
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  :وعلى ذلك فإن هذه النظریة تستند إلى الافتراضات التالیة

الإعلام یحقق لهم أهدافاً أن أعضاء الجمهور فاعلون في عملیة الاتصال واستخدامهم لوسائل  - 1

 .مقصودة تلبي توقعاتهم

الربط بین الرغبة في إشباع حاجات معینة واختیار وسیلة إعلامیة محددة یرجع إلى الجمهور  - 2

 .نفسه وتحدد الفروق الفردیة

 .التأكید على أن الجمهور هو الذي یختار الوسائل والمضمون الذي یشبع حاجاته - 3

 .دة التي تعود علیه وبدوافعه واهتماماتهیكون الجمهور على علم بالفائ - 4

الاستدلال على المعاییر الثقافیة السائدة من خلال استخدامات الجمهور لوسائل الاتصال ولیس  - 5

  1.من خلال محتوى الرسائل التي تقدمها وسائل الاتصال

السؤال  وقد تم الاستفادة من النظریة في وضع بعض أسئلة استمارة الاستبیان ودلك فیما یخص     

  . الثاني عشر والثالث عشر والرابع عشر والخامس عشر

  :خلاصة

لقد تم الإشارة في هدا الفصل إلى إشكالیة الدراسة، التي تضمنت مشكلة الدراسة والتساؤل الرئیسي وصولاً 

إلى المقاربة النظریة، و نستخلص أن الإشكالیة عنصر أساسي في الدراسة، ودلك من خلال وضع 

ا النظري والخطة التي تسیر وفقها، ومن الضروري ضبطها بالشكل اللازم لضمان وضعه الدراسة في

  .انطلاقة صحیحة للبحث في الموضوع المراد دراسته

  

  

                                                             
 .223، ص 1993، عالم الكتاب، القاھرة، 1، طدراسة الجمھور في بحوث الإعلامـ عبد الحمید محمد، 1
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  : تمهید

لقبت الصحافة المكتوبة بمصطلح السلطة الرابعة، حیث تعد من أهم الوسائل الإعلامیة التي فرضت 

مكانتها في المجتمع كنمط اتصالي في غایة الأهمیة، كما تحاول الصحافة المكتوبة بمیزاتها إیصال 

إلى قارئیها، وهدا ما سنعرفه في هدا الفصل من خلال التطرق إلى تعریف الصحافة مجموعة المعلومات 

المكتوبة  و ذكر أهم المحطات التاریخیة التي مرت بها، بالإضافة إلى أنواعها، وكدا أهم الخصائص 

    .التي تمیزها

  ةـوبـافة المكتـهوم الصحـمف:أولاً 

تصدر یومیاً أو في مواعید منتظمة، وجمعها تعني إضمامة من الصفحات ": المعجم الوسیط"في 

  1.صحف أو صحائف والصحفي من یأخذ العلم من الصحیفة لا عن أستاذ

هي تلك الدوریات المطبوعة والتي تصدر من : بأنها، الصحافة "بد الرحمنمحمود ع"ویعرف  )1

عدة نسخ وتظهر بشكل منتظم وفي مواعید ثابتة ومتقاربة أو متباعدة، تستهدف خدمة 

المجتمع والإنسان الذي یعیش فیه، وتمد الصحافة الرأي العام بأكثر الأحداث الحالیة ودلك 

  2.في سلسلة قصیرة ومنتظمة

النشرة المطبوعة التي تصدر یومیاً وتشمل : وهي كوسیلة إعلامیة تعرف على أنها )2

أو أي موضوعات متنوعة، أهمها الأخبار، وقد یتوسع المعنى فیقصد به المجلة الأسبوعیة 

 3.دوریة تقدم تقریراً عن الأحداث

  

                                                             
 .13محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص / ـ د1
 .32محمود علم الدین، مرجع سابق، ص / د. ـ أ2
، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة، 1، طوالاشباعاتدراسة في الاستخدامات : الاعلانات الصحفیةـ مرزوق عبد الحمید العادلي، 3

 .153، ص 2004
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لقد عرفها الإعلام الجزائري في مادته العاشرة لسنة ": التعریف القانوني للصحافة المكتوبة" )3

تعد بمثابة منشورة دوریة لكل الصحف والمجلات بكل أنواعها والتي تصدر : كما یلي 1982

كما یعتبر  -ات متخصصةسواء كانت صحف إخباریة عامة أو نشر  -على فترات منتظمة

من نفس القانون، كل صحفي محترف كل مستخدم في صحیفة یومیة  33حسب المادة 

ودوریة تابعة للحزب أو الدولة أو في هیئة وطنیة للأنباء الناطقة أو المصورة، وقد یكون 

  1.وعرضها واستغلالهامتفرغاً للبحث عن الأنباء، جمعها و نقلها وتنسیقها 

    المكتـوبة افةـور الصحـوتط أةـنش:ا ًـانیـث

ظهرت الصحافة لخدمة أفراد المجتمع وتلبیةً لحاجتهم للمعلومات في مختلف المجالات أبرزها وجودها 

  .فلمحة صغیرة عبر تاریخها الطویل توضح لنا دلك ریخ،عبر التا بارزةمط اتصالي له أهمیة كن

قبل أن تصبح وسیلة جماهیریة فإنها مرت التي لم تظهر من العدم القرن السابع عشر  ة في الصحافف

بسلسلة من الأحداث والتغیرات في المجتمعات الغربیة كانت ضروریة مثل تغیر الدور السیاسي للمواطن 

العادي ونمو التجارة والتطورات الهائلة في تكنولوجیا الطباعة والورق وبدأ التعلیم الجماهیري بإنشاء 

ل فرد یقرأ الصحف، هدا التطور الجماهیري انعكس بالضرورة على المدارس، لتصبح الصحافة متاحة لك

  2.طبیعة الصحف ومحتواها

ونشرات مجلس التشریع، كما ارتبطت بالرومان ویتعلق الأمر ما قبل المیلاد وترجع ملامح الصحافة إلى 

یأمر بكتابة یولیوس قیصر ، أو كما كان لحوادث المهمة فیما یتعلق بتسجیل ابالمصریین القدامى أیضاً 

أحداث كل یوم في كل مكان عام، وكان هناك أیضاً النقش على الأحجار والألواح والجدران والرسائل 

                                                             
مذكرة مكملة لنیل شھادة الماجستیر في تنمیة و تسییر الموارد  واقع الممارسة الصحفیة المكتوبة في الجزائر،ـ نور الدین أم الرتم، 1

 .17، ص 2007/2008البشریة، 
، المؤسسة الوطنیة للكتاب، دراسة تحلیلیة لصحافة الثورة الجزائریة: جزائرالصحافة العربیة في الـ عبد الرحمن عواطف، 2

 .07، ص 1985الجزائر، 
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أما المادة قبل قرون من ظهور الطباعة في أوربا الورق و دلك الصینیون الشفهیة، إلى أن اخترع 

  ...شافات، الجنائز،ت، الاكتالصحفیة فقد كانت تتعلق بالأخبار الخاصة بالحروب، الاتفاقیات، الدعوا

جوتنبرغ في منتصف القرن على ید الطباعة إلا أن تطور الصحافة الحدیثة لم یعرف إلا مع ظهور 

فإن الصحف أواخر القرن الخامس عشر وعلى الرغم من انتقال الطباعة إلى انجلترا في الخامس عشر، 

 بریطانیا مند دلك التاریخ ظهر فيبعد قرن ونصف حین بدأت الصحف ت 1621لم تظهر بها حتى عام 

  .ولم تكن تظهر بشكل دوري

وقد احتاجت إلى وقتاً طویلاً  1645ظهرت أول صحیفة فرنسیة وفي بریطانیا عام  1637وفي عام 

لتصبح أكثر نضجاً وتشتمل على ألوان من المعرفة مثل التعلیق والإعلام والترفیه والأخبار وكان دلك في 

  1.رن الثامن عشرالنصف الثاني من الق

ذا كانت الصحافة في أوربا ظهرت نتیجة تغیرات اجتماعیة واقتصادیة وسیاسیة،فإن ظهورها في آسیا و  وإ

أفریقیا كان استجابة لرغبة الأوروبیین وخدمة لمصالحهم الاستعماریة والتجاریة هناك، فعلى الرغم من أن 

  .افة تدین بوجودها للمستوطن الأوربيالصینیین اكتشفوا الورق قبل عصر الطباعة إلا أن الصح

أما أفریقیا والتي لم تكن مهیأةً لنمط اتصالي جدید فقد عرفت الصحافة فیها من قبل المستعمرین الدین 

استخدموها لخدمة مصالحهم التبشیریة، إذ عمدوا على تعلیم القراءة والكتابة لاستقبال المعلومات 

  .صادرة من طرف بعض رواد البعثات التبشیریةوالإعلانات التي كانت تحملها الصحف ال

كما یشمل الحدیث عن الصحافة المكتوبة الدور الكبیر الذي لعبته الثورة التكنولوجیة في تقدم وسائل 

  .الطباعة والنشر والتوزیع

                                                             
 .47، ص 1994، دار النشر للجامعات، القاھرة، مدخل إلى عالم الصحافةـ فاروق أبو زید، 1
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أما العصر الحالي فیشهد عصر الحاسبات الالكترونیة بكل ممیزاتها من قدرة التخزین والاسترجاع وغیرها، 

نتاج صحیفة، مما استلزم الدقة والسرعة في ا لتي اختصرت الجهد والوقت في جمع المادة الإعلامیة وإ

الإنتاج وهدا بالموازاة مع الأقمار الصناعیة والتي وفرت إمكانیة الطبع والتوزیع في وقت واحد من مراكز 

  .مختلفة

  ةـوبـافة المكتـواع الصحـأن :ا ًـالثـث

  :عدة أنواع ودلك وفقاً للمعاییر التالیةیمكن تقسیم الصحف إلى 

 وهدا التقسیم یمیز الصحف حسب وقت الصدور، وعلى أساسه یمكن : معیار دوریة الصدور

تقسیم الصحف الیومیة وهي التي تصدر بصفة دوریة یومیاً، بعض هده الصحف تنتمي إلى 

الصحف الصباحیة، بأخبار المتابعة أو أخبار الاستكمال حیث تتابع وتستكمل ما سبق نشره 

الصحف الأسبوعیة، الصحف النصف شهریة والصحف الشهریة والصحف الربع سنویة أو وهناك

الفصلیة، وتصدر كل ثلاث شهور، وهي غالباً تصدر عن جهات أو مراكز علمیة أو أكادیمیة 

 1. لأنها تهتم بالبحوث والدراسات

 ویقصد بها وصول الصحیفة إلى القراء في الدولة التي تصدر بها أو  :معیار التغطیة الجغرافیة

در لیغطي توزیعها الصحف المحلیة وهي التي تص: هنا تنقسم الصحف إلى وعلى مدى أوسع

معینة، والصحف القومیة وهي التي تصدر لتوزع على جمیع الأفراد في الدولة دون  محافظة

بتغطیة الأخبار التي تحدث في الدول ككل كما تهتم انتماء لإقلیم أو محافظة معینة، وتهتم 

أنها تصدر لتوزع في الدولة نفسها وخارجها، وأحیاناً تصدر طبعات  إذبالأخبار العالمیة والدولیة، 

 .خاصة من الصحف المحلیة

                                                             
 .102، ص 2005، مطبوعات الكتاب والحكمة، الجزائر، 1ط مدخل إلى الإعلام والاتصال،ـ رحمة عیساني، 1
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 ویعتمد هدا المعیار على مدى عمومیة تخصص المضمون  :معیار المضمون وطبیعة الجمهور

ومدى ...) سیاسي، اقتصادي، المرأة، الطفل، الأدب، الفن، الریاض( ةالذي تقدمه الصحیف

وما إدا كان هدا الجمهور مخاطبة الصحیفة لقطاع معین من الجمهور وتركیزها على اهتمامه، 

:                                           عام ومتنوع ومتباین وغیر متجانس وعلى هدا تنقسم الصحف إلى

وهي التي تجمع بین العام و المتنوعمابین السیاسة و الاقتصاد و الأدب والفن : صحف عامة-

  1.والریاضة وغیرها، وبین توجهها عام وغیر متجانس

وهي صحف جمهورها عام وغیر متجانس من حیث خصائصه وسماته : صحف عامة متخصصة-  

بالأسلوب یتسم  ن معین تعالجهومتنوع من حیث اهتمامه واحتیاجاته، ولكنها تركز على مضمو 

وغیرها وهي تستخدم ...الفنیة العامة أو المجلات الریاضیة العامة تمجلاالبالبساطة والوضوح، مثل 

وتبتعد عن التراكیب والمصطلحات العلمیة  اتأشكالاً كالصحیفة مثل الأخبار والأحادیث والتحقیق

خصص المجلة بعكس الصحف المتخصصة الدقیقة التي قد لا یفهمها غیر المتخصصین في مجال ت

  .توجه إلى فئات معینة

 حیث أنه في نهایة القرن العشرین كانت الصحافة : معیار الوسیط الاتصالي الذي حمل الصحیفة

تعتمد فقط على الورق المطبوع التقلیدي في نقل محتواها إلى القراء، ونجد الآن أكثر من 

 :تصنیف

  2.التقلیدیة ة الورقیة المطبوعةفهناك الصحاف-

وهناك الصحافة الالكترونیة غیر المطبوعة التي تتخذ وسائط الكترونیة تعتمد أساساً على الحاسبات -

  :الالكترونیة في عملیة الإرسال والاستقبال وهده الصحافة تتخذ أكثر من شكل على النحو التالي

                                                             
 . 82، ص 2003دیوان المطبوعات الجامعیة،  مدخل إلى الاتصال الجماھیري،ـ فضیل دلیو، 1
ً ـ علم الدین أحمد محمد، 2  .59، ص 2007، الدار المصریة اللبنانیة، القاھرة، مستقبل طباعة الصحف العربیة رقمیا
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ن خلال شبكة قواعد البیانات، هي التي یحصل القارئ على محتواها م: الصحافة الالكترونیة الفوریة-

وخدمات المعلومات نظیر اشتراك أو مجاناً إلى مثل تلك الصحف التي تصدر على شبكة الانترنیت، 

وتتمیز بالفاعلیة والتجدید المستمر " كمبیوسرف" و" بودیجي" وشبكات أخرى مثل أمریكا أون لاین و

  .في المحتویات واستخدام لغة الهایبرتاكست

هي التي توجد أعدادها على وسائط الكترونیة مثل الأقراص : لكترونیة غیر الفوریةالصحافة الا-

  .الضوئیة أو الأقراص المرنة

وهناك أشكال مستحدثة تعتمد على وسائط جدید یتم توزیعها بالحاسبات الالكترونیة مثل صحافة -

اهتمامات  الأقراص الضوئیة أو الصحافة التي تعد طبعات خاصة من الصحف الورقیة حسب

الشخص  المستقبل و یطلق علیها صحافة الفامكیسل حیث یتم استقبالها عن طریق جهاز الفاكس 

  .مایل

  ةـوبـة المكتـافـخصائص الصح:اً ــرابع

بمزایا حافظت من خلالها على حضورها في ) الصحف والمجلات(تتمیز الوسائل المطبوعة    

  :المجتمع الجماهیري من خلال

  .للقارئ میزة الاختیار من بین عدد كبیر من الرسائل والمضامینالصحیفة تتیح -

تسمح للقراء بالسیطرة على طرق التعرض لها من خلال اختیار المكان والزمان المناسب و أكثر من -

  .مرة

  .سهولة الحفظ والاقتناء وحتى حملها-

  .بسیطة نجاح المطبوع في تحقیق فهم أحسن للرسائل سواء المعقدة أو القصیرة و ال-
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    1.اندماج الجمهور مع الرسائل المطبوعة مقارنة مع الرسائل السمعیة والبصریة-

  :خلاصة

في نهایةهدا الفصل یمكن القول بأن الصحافة المكتوبة استطاعت أن تفرض نفسها كمصدر إعلامي 

الملامح  ، ودلك ما أثبتته عبر ممر العصور،  ومن خلال الإنجازات التي حققتها وكونها تعبر عنهام

الأولى للعمل الإعلامي، بحیث تم التطرق في هدا الفصل إلى مفهوم الصحافة المكتوبة، حیث تضمن 

  .تعریفها و نشأتها وتطورها، بالإضافة إلى أنواعها، وتم الإشارة أیضاً إلى أهم الخصائص التي تمیزها

                                                             
 .165، مرجع سابق، ص الصحافة نشأة وتطوراً ـ ھلال ناتوت، 1
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  :تمهید

مع التطور التكنولوجي الهائل الذي شهده العالم في مختلف المجالات و المیادین، و الذي تم الاستفادة 

ظهر ما من تقنیاته و وسائله في العمل الإعلامي، لما توفره من خدمات وما تتمیز به من میزات، وبدلك 

یعرف بالإعلام الجدید الذي ارتبط إلى حد ما بالوسیلة، بحیث سیتم التطرق في هدا الفصل إلى تعریف 

  .الإعلام الجدید، بالإضافة إلى خصائصه و أهم وسائطه

  :دـلام الجدیـف الإعـتعری: أولاً 

وتر والوسائط اندماج الكمبیوتر وشبكات الكمبی: یة بأنهقمیعرفه قاموس التكنولوجیا الر ــــ  1

  .المتعددة

مجموعة تكنولوجیات الاتصال التي تولدت من التزاوج بین الكمبیوتر والوسائل : "وحسب لیستر هوـــ 2

  1."التقلیدیة للإعلام، الطباعة والتصویر الفوتوغرافي والصوت والفیدیو

إن الإعلام الجدید أو الإعلام الإلكتروني هو : "في قوله عرفه الأستاذ عبد القادر بن خالدـــ 3

  ".المعلومات والوسائط التي تنتقل إلكترونیاً باستعمال الانترنیت أو إحدى خدماته

وبالتالي فإن الذي یشكل الإعلام الجدید هو المدونة، والمدونات المصغرة، والشبكات الاجتماعیة مثل 

  2.یدیو مثل یوتیوب، ویضیف الكثیرین إلیها الصحافة الإلكترونیةفیسبوك وتویتر، ومواقع الصور والف

  خصائص الإعلام الجدید: ثانیاً 

  .غیر بشكل أساسي من أنماط السلوك الخاصة بوسائل الاتصال، أي التفاعل بین المستخدم والوسیلةــ 1

                                                             
 .51، ص 2014، دار أسامة للنشر والتوزیع، الأردن، 1ط ،)شبكات التواصل الاجتماعي( الإعلام الجدیدعلي خلیل شقرة، / ـ أ1
 .11، 2014، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، 1، طالمفاھیم والوسائل والتطبیقات: مدخل إلى الإعلام الجدیدـ رضوان بلخیري، 2
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  .لك الوسائلـــ أدى إلى اندماج وسائل الإعلام المختلفة، بحیث ألغیت الحدود الفاصلة بین ت2

ـ جعل حریة الإعلام حقیقة لا مفر منها، بحیث أن كل شخص لدیه ارتباط بالانترنت یستطیع أن ــ3

  .یصبح ناشراً 

  .هو إعلام متعدد الوسائط، من خلال المزج بین النصوص والصور وملفات الصوت والفیدیو ــــ4

  .غیاب التزامنیة ـــ5

  1.ـ الانتشار و عالمیة الوصولـــ6

  :دـلام الجدیـط الإعـوسائ: ثالثاً 

إن الوسائط المتعددة بیسر هي الأدوات المستخدمة في : "الوسائط المتعددة حسب محمود علم الدینــ 

 ".تقنیات عرض الصوت والنص و الأفلام وغیرها

خدمة تدوین مصغر، التي تسمح  2006هو موقع شبكات اجتماعیة یقدم مند عام  ،twitterتویترــ 1

ودلك مباشرة . حرفاً للرسالة الواحدة 140عن حالتهم بحد أقصى ) tweets(لمستخدمیه بإرسال تحدیثات

ومع . أو برامج المحادثة الفوریة) sms(أو عن طریق إرسال رسالة نصیة قصیرة" تویتر"عن طریق موقع

تدوینات جعل الخدمة غایة للأخبار العاجلة، التي تتصدر الموقع فور حدوثها، وأصبح له أهمیة صغر ال

  2. إخباریة متزایدة خاصة للباحثین عن آخر التطورات في تغطیة حدث معین

شركة " هو موقع للتواصل الاجتماعي یمكن الدخول إلیه مجانا، وتدیره  :facebookفیس بوكــ 2 

لمسؤولیة كملكیة خاصة لها، ویمكن المستخدمون من الانضمام إلى الشبكات التي محدودة ا" فیس بوك

                                                             
، جامعة الملك عبد العزیز، )التحدیات والفرص: الإعلام وقضایا المجتمع( ر العالمي الثاني للإعلام الإسلاميالمؤتمسعود صالح كاتب، / ـ د1

 .06،07، ص 2011دیسمبر 15ـ 13جدة،
 .51، ص مرجع سابقـ رضوان بلخیري، 2
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تنظمها المدینة أو جهة العمل أو المدرسة أو الإقلیم، ودلك من أجل الاتصال  بالآخرین والتفاعل معهم، 

رسال الرسائل إلیهم وأیضا تحدیث ملفاتهم الشخص یة كذلك یمكن إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم وإ

ویشیر اسم الموقع إلى دلیل الصور الذي تقدمه الكلیات والمدارس التمهیدیة .وتعریف الأصدقاء بأنفسهم

في الولایات المتحد الأمریكیة إلى أعضاء هیئة التدریس والطلبة الجدد والدي یتضمن وصفا لأعضاء 

  1.رف إلیهمالحرم الجامعي كوسیلة للتع

من ) pay pal(في شركة باي بال 2005تأسس هدا الموقع في بدایة عام  :youtubeالیوتیوبــ 3 

قبل ثلاث موظفین في الشركة، ویعتمد الموقع تقني الأدوبي فلاش لعرض مقاطع الفیدیو المطلوبة، 

ویتمیز بمیزة قصر مدة الفیدیو، وقد جعل الیوتیوب إمكانیة توثیق الأحداث بتفاصیلها و إعادة مشاهدتها 

دة بالإضافة إلى سهولة الاستعمال والمجانیة و كدا توفر إمكانیة ترجمة ما ینشر على الیوتیوب لمرات عدی

  2.بأي لغة كانت

هي إحدى تطبیقات الانترنت و أسرعها نمواً على شبكة الانترنت وتعرف  blogs: المدوناتــ  4

وتكون في معظم الأحیان منشورات على شبكة الویب تتألف بالدرج الأولى من مقالات دوریة، : "بأنها

  ".مرتبة ترتیباً معكوساً، أي من الأحدث إلى الأقدم

وتعتبر وسیلة فعالة للتعبیر عما یریده المدون من یومیات وخواطر أو إنتاج أدبي أو نشر للأخبار، إضافة 

ادة وبالتالي فالمدونة وسیلة للنشر أدت إلى زی...إلى الموضوعات المتخصصة في فروع العلم المختلفة

دور الشبكات العالمیة كوسیلة للتعبیر والتواصل، إضافة إلى كونها وسیلة للنشر والدعایة والترویج 

للمشروعات والحملات المختلفة، وقد أصبحت مادة إعلامیة جدیدة، بخاصة بما أتاحته من حریة للناشرین 

  .شخصیةفي التعبیر عن آرائهم، و تكون في شكل فیدیو، صور، معلومات، أو مدونات 

                                                             
  .15:30، 12/03/2016تاریخ الزیارة، : مhttps://ar.wikipedia.org/wikiمتاح على  ـ 1
 .95، 94، 92، 90، ص مرجع سابقعلي خلیل شقرة، / ـ أ2
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  خلاصة

تم الإشارة في هدا الفصل إلى تعریف الإعلام والجدید، من خلال ذكر بعض التعریفات، بالإضافة لقد 

وسائط الإعلام الجدید، التي تمثلت في مواقع التواصل  التطرق إلى خصائصه، وتم توضیح أهمإلى 

الاجتماعي والمدونات، و توصل إلى نتیجة مفادها أن الوسائط المتعددة للإعلام الجدید استطاعت أن 

مه له من خدمات ومیزات، ومن خلال الدمج الذي یحدث تساهم في العملیة الإعلامیة من خلال ما تقد

  .رة وفیدیوفي نقل الأخبار من صوت وصو 
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  :تمهید

یعد الإطار المنهجي من أهم العناصر التي ترتبط بالجانب التطبیقي للدراسة، من خلال توضیحها في 

سقاط ما تم التطرق إلیه في الجانب النظري، ودلك بإبراز مجالات الدراسة، ومجتمع جانبها  المیداني، وإ

  .وعینة الدراسة، بالإضافة إلى منهجها وأهم الأدوات المعتمدة في جمع البیانات

  :مجالات الدراسة: أولاً 

الكلیات والتي تضم قلة، ور یتمثل المجال المكاني لدراستنا في جامعة قاصدي مرباح  :ــ المجال المكاني1

  :والمعاهد المكونة لها هي

  1.ـــــ معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضي  ـــــ معهد التكنولوجیا :ــــــالمعاهد1

ـــــ كلیة الریاضیات وعلوم المادة ـــــ كلیة الآداب واللغات ـــــ كلیة التكنولوجیات الحدیثة  :ــــــ الكلیات2

للمعلومات والاتصال ــــــ كلیة المحروقات والطاقات المتجددة وعلوم الأرض والكون ـــــ كلیة علوم الطبیعة 

ـــــ كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة ـــــ كلیة الطب ـــــ والحیاة ـــــ كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة والتي تضم أربعة أقسام منها قسم علوم الإعلام والاتصال الذي یمثل 

  .المجال المكاني لدراستنا

انطلاقتنا من ، حیث كانت  2015/2016جریت هده الدراسة في الموسم الدراسي أ: ــ المجال الزمني2

الإطار النظري لإشكالیة الدراسة والدي تضمن إشكالیة الدراسة، أسباب اختیار الموضوع، أهمیة الدراسة، 

بعد الموافقة على موضوع  بة النظریة ودلكأهداف الدراسة، تحدید المفاهیم، الدراسات السابقة، المقار 

قمنا في الشروع في الجانب  وفصل الثالث، ن الفصل الثاني والثم متغیرات الدراسة في فصلیالدراسة، 

التطبیقي والدي تضمن عینة الدراسة ومنهجها وأدوات جمع البیانات موازاةً مع تصمیم استمارة الاستبیان 

                                                             
 .، مصلحة التنشیط والاتصال والتظاھرات العلمیة2014فیفري  06الدورة الثانیة  تقریر جامعة قاصدي مرباح ـ ورقلة ـ1



 الفصل الرابع                                                                 الإطار المنھجي للدراسة
 

 
34 

وتوزیعها ثم تفریغ البیانات وتحلیلها استخلاص النتائج و دلك خلال الفترة الممتدة من شهر مارس إلى 

  .2016بدایة شهر ماي 

یتمثل المجال البشري للدراسة في طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجمیع مستویاته  :جال البشريــ الم3

و الذي یضم طلبة سنة ثانیة إعلام واتصال سنة ثالثة اتصال وعلاقات عامة سنة أولى ماستر تكنولوجیا 

ذاعة وتلفزیون، والجدول الاتصال الجدیدة سنة ثانیة ماستر تكنولوجیا الاتصال الجدیدة سنة أولى ماستر إ

  1:التالي یوضح دلك

  التعداد  التخصص  القسم

  علوم

  الإعلام

  و

  الاتصال

  المجموع  إناث  ذكور   

  214  156  58  الثانیة مسار علوم الإعلام والاتصال

  206  148  58  الثالثة اتصال وعلاقات عامة

  174  123  51  أولى تكنولوجیا الاتصال الجدیدة

  60  45  15  وتلفزیونأولى إذاعة 

  151  109  42  ثانیة تكنولوجیا الاتصال الجدیدة

  805  581  224  المجموع في القسم

  بقسم علوم الإعلام والاتصال تمدرسینعدد الطلبة الم) 01(ول رقمالجد

  

                                                             
 .2015/2016ة والاجتماعیة، ، كلیة العلوم الإنسانی)نیابة العمادة للدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة( ـ مصلحة الإحصاء والإعلام 1
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  :مجتمـع وعینـة الدراسـة: ثانیــاً 

أنه مجموعة عناصر له خاصیة أو عدة " : مادلین غرافیت"حسب : تعریف مجتمع البحث      

  1.خصائص مشتركة تمیزها عن غیرها من العناصر الأخرى والتي یجرى علیها البحث أو التقصي

یتكون مجتمع بحث دراستنا من طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي مرباح و :  ـ نوع العینة

التي العینة الطبقیة ورقلة و كان لزاماً علینا أن نختار عینة ممثلة له، لدا فالأنسب لدراستنا هده هي 

ث یعتمد الباحث في استخدامه لها على تقسیم المجتمع الأصلي إلى فئات أو طبقات متجانسة، من حی

ویشترط أن تكون مفردات المجتمع الأصلي معروفة، لیضبط طبیعة المعلومات والبیانات المدروسة، 

الباحث أعدادها في قوائم محددة، حتى تتسنى له مهمة تقسیم هدا المجتمع إلى طبقات، ثم یقوم بإجراء 

المنتظم، وقد تم عملیة السحب على مستوى كل فئة أو طبقة باستخدام الأسلوب العشوائي أو الأسلوب 

إتباع طریقة الحصص المتناسبة ودلك من خلال سحب مفردات العینة الطبقیة على مبدأ تحدید حصص 

التعیین الخاصة بكل فئة، أو طبقة على مستوى المجتمع الأصلي تحدیداً یتناسب مع حجم ما تتضمنه 

  2.هده الأخیرة من مفردات

  :حـجـم العینــةـــ  

مفردة  79صة في قسم علوم الإعلام والاتصال وقد حددت عینة هده الدراسة بتمثل المستویات الخا 

مفردة سنة ثالثة اتصال  20مفردة سنة ثانیة إعلام واتصال،  21: مقسمة حسب المستویات التالیة

مفردة سنة ثانیة تكنولوجیا  15مفردة ، 17وعلاقات عامة، سنة أولى ماستر تكنولوجیا الاتصال الجدیدة 

  ).مفردات سنة أولى ماستر إذاعة وتلفزیون  06الجدیدة، الاتصال

  

                                                             
 .213، ص 2006، دار القصبة، الجزائر، 2ترجمة بوزید صحراوي و آخرون، ط منھجیة البحث في العلوم الإنسانیة،ـ موریس أنجرس، 1
 .190 ،188، ص 2010، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 1، طمناھج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصالـ أحمد بن مرسلي، 2
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  :ــ كیفیة حساب العینة

  : وقد تم حساب عینة الدراسة بالكیفیة التالیة

طالب وقد أخدت عینة ممثلة بنسبة  805حیث قدر عدد الطلبة في قسم علوم الإعلام والاتصال ب

  :كما هو موضح في الجدول التالي% 10

  عدد المفردات  عدد الطلبة  المستوى

  مفردة 21   214  سنة ثانیة إعلام واتصال

  مفردة 20   206  سنة ثالثة اتصال وعلاقات عامة

أولى ماستر تكنولوجیا الاتصال 

  الجدیدة

  مفردة 17  174

ثانیة ماستر تكنولوجیا الاتصال 

  الجدیدة

  مفردة 15   151

  مفردات 06  60  سنة أولى ماستر إذاعة وتلفزیون 

  عدد مفردات عینة الدراسة) 02(الجدول رقم 

  :منهـج الدراسـة: ثـالثـاً 

بأنه الطریقة العلمیة التي تمكن الباحث من : "عرفه أحمد بن مرسلي: تعریف منهج الدراسةــ      

التعرف على الظاهرة المدروسة من حیث العوامل المكونة لها والعلاقات السائدة داخلها كما في الحیز 

ا الطبیعیة غیر المصطنعة من خلال جمع المعلومات و البیانات المحققة الواقعي وضمن ظروفه

تدخل هده الدراسة ضمن الدراسات  المسحیة بحیث یستهدف هدا النوع على تسجیل وتحلیل 1".لدلك

                                                             
 .286، ص مرجع سابقـ أحمد بن مرسلي، 1
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وتفسیر الظاهرة في وضعها الراهن بعد البیانات اللازمة والكافیة عنها وعن عناصرها من خلال مجموعة 

  .المنظمة التي تحدد نوع البیانات، ومصدرها، وطرق الحصول علیهامن الإجراءات 

مثل الدراسات الوصفیة .ویحاول المسح الوصفي، أن یصور أو یوثق الوقائع والحقائق والاتجاهات الجاریة

للتعرف على خصائص القراء أو غیر القراء ودوافع القراءة، وأسباب العزوف عن القراءة، من خلال 

الوصفي التحلیلي، والدي یقوم بشرح وتفسیر لمادا تستمر حالة أو ظاهرة ما، ویستخدم  استخدام المنهج

  1.عادة لاختبار العلاقة بین متغیرین، ورسم الاستدلالات التفسیریة

  :وقد تم تطبیق هدا المنهج عبر الخطوات التالیة

ض المشكلة وصولاً إلى طرح والتي تم فیها وصف إشكالیة الدراسة انطلاقاً من عر : ـــــ الخطوة الأولى

في عصر الوسائط  ف الورقیةالصح مقروئیةما هو واقع : ي كان كالآتيالتساؤل الرئیسي العام والد

المتعددة؟ واندرج تحته جملة من التساؤلات، بالإضافة إلى أهمیة و أهداف الدراسة، ثم تحدید مفاهیم 

  .الاستخدام، الصحافة المكتوبة و الوسائط المتعددة: الدراسة والتي تمثلت في

ف المجال المكاني والتي تضمنت الإطار المنهجي للدراسة، وتمثل دلك في وص :المرحلة الثانیةــــــ 

  .والزمني والبشري، وأیضاً مجتمع وعینة الدراسة و أدوات جمع البیانات وهي استمارة الاستبیان والملاحظة

واستخلاص النتائج العامة و هي عبارة عن مرحلة قراءة الجداول التكراریة وتحلیلها :المرحلة الثالثةـــــ 

  .للدراسة

  

  

                                                             
 .544، ص 2004دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة،  المعجم الإعلامي،محمد منیر حجاب، / ـ د1
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  : أدوات جمـع البیـانـات: رابــعاً 

والتي تستهدف استثارة الأفراد المبحوثین بطریقة منهجیة، ومقننة، لتقدیم حقائق  :ـــــ استمارة الاستبیان) 1

أو آراء أو أفكار معینة، في إطار البیانات المرتبطة بموضوع الدراسة وأهدافها، دون تدخل من الباحث 

  1.في التقریر الذاتي للمبحوثین في هده البیانات

لمتعددة، وتضمنت استمارة استخدام الصحافة المكتوبة في عصر الوسائط ا: معنونة كالآتي والتي كانت

  :محاور ثلاثةبحثنا 

 ) الجنس، السن، المستوى التعلیمي( غرافیة و و الذي تضمن ثلاثة متغیرات دیم :البیانات الشخصیة .1

 .تضمن ستة أسئلةو الذي ف الورقیةلطلبة الجامعیین للصحا مقروئیةعادات  :الأولالمحور  .2

و الذي تناول ستة ف الورقیةعیین للصحالطلبة الجام مقروئیةالدوافع والاشباعات من : نيالمحور الثا .3

 .أسئلة

 .الوسائط المتعددة للإعلام الجدید والصحافة المكتوبة الورقیة ویضم سبعة أسئلة :ثالثالمحور ال .4

یان، عرضت على المحكمین في قسم بعد الانتهاء من تصمیم استمارة الاستب :صدق الاستبیان

، والأستاذة طرابلسي أمینة، وهدا لمعرفة مدى الأستاذة نایلي نورة: علام والاتصال، وهماعلوم الإ

صلاحیتها لمشكلة الدراسة، وتم حساب صدق وثبات الاستبیان من خلال متوسط الاتفاق بین 

  2n/n1+n2المحكمین من خلال 

  الأسئلة المقدمة للمحكم الأول= n1عدد الأسئلة التي اتفق علیها المحكمین، =  nحیث 

      2n =الأسئلة المقدمة للمحكم الثاني  

 .0.50وبالتالي فهناك ثبات في الاستمارة، لأنها فاقت   0.89=17/19+19*2

                                                             
 .46مرجع سابق، ص  المعجم الإعلامي،محمد منیر حجاب، / ـ د1
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وهي مشاهدة الظاهرة محل الدراسة عن كثب، وفي إطارها المتمیز ووفق ظروفها  :ـــــ الملاحظة) 2

، ومن خلال دراستنا تم التعرف 1الطبیعیة، حیث یتمكن الباحث من مراقبة تصرفات و تفاعلات المبحوثین

من خلالها على عادات قراءة الصحف، عن طریق تسجیل حركات معینة لقراءة الطلبة، ومن خلال 

  .أیضاً دون الدخول معهم في حوار، لأن الموضوع یتطلب دلكالمراقبة 

  خلاصة

بعد استعراضنا لهدا الفصل الذي تضمن الإجراءات المنهجیة الخاصة بالدراسة، والتي تمثلت في مجالات 

، وكدا عینة الدراسة ومنهجها، بالإضافة إلى أدوات جمع البیانات، )المكاني، الزمني، والبشري ( الدراسة

أن هده العناصر تعتبر ضروریة، ودلك من أجل وضع الدراسة تحت المحك والتعرف  ناتخلصحیث اس

 .علیها ضمن میدانها وظروفها الطبیعیة

 

                                                             
 .102، ص2003الفلاح للطباعة والنشر، العین، ، دار 2، طمفھومھ وإجراءاتھ ومناھجھ: البحث العلميـ مصطفى السید أحمد، 1



 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

 تفریغ البیانات وعرض نتائج الدراسة: خامسالفصل ال

  تمهیــد

  تفریغ البیانات وتحلیلهاــ 1

  عرض نتائج الدراســـةــ 2

  خلاصــة

 



 تفریغ البیانات وعرض نتائج الدراسة                                              الفصل الخامس 
 

 
41 

38%
62%

0%0%

الجنس
دكر أنثى

  تمهید

الطلبة المبحوثین من خلال الاستعانة بأدوات جمع البیانات والتي تمثلت في بعد عملیة جمع البیانات من 

الملاحظة و استمارة الاستبیان، سیتم في هدا الفصل تفریغ البیانات المتحصل علیها من عینة الدراسة في 

  .وتحلیلها، ثم یلیها استخلاص وعرض نتائج الدراسة) بسیطة، مركبة( جداول تكراریة

  البیانـات وتحلیلهاتفریـغ : أولاً 

  :البیانات الشخصیة ــ

  متغیر الجنس بالنسبة لعینة الدراسة ):01(شكل رقم              متغیر الجنس بالنسبة لعینة الدراسة):03(جدول رقم 

 المتغیر التكرار النسبة

 ذكر 30 37.97%

 أنثى 49 62.02%

 المجموع 79 100%

                                                       

، أي أكبر من نسبة %62.02أن الإناث،  یشكلون ما نسبته ) 03(یتضح من خلال الجدول رقم   

من عینة الدراسة، وهدا راجع إلى ارتفاع عدد الإناث في قسم علوم الإعلام % 37.97الذكور التي بلغت 

طالب وهدا یفسر أن فئة  224طالبة، أما الذكور  581ة، حیث یبلغ عددهم والاتصال بمستویاته المختلف

  .الإناث أكثر إقبالاً هدا التخصص من فئة الذكور
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 25أقل من 
;  سنة

70,88%

إلى  25من 
;  سنة 30

24,05%

أكثر من 
;  سنة 30

5,06%
 ;0

  متغیر السن بالنسبة لعینة الدراسة: )02(شكل رقم                 متغیر السن بالنسبة لعینة الدراسة ):04(جدول رقم 

 المتغیر التكرار النسبة المئویة

 سنة 25أقل من  56 70.88%

 30إلى  25من  19 24.05%

 سنة

 سنة 30أكثر من  04 05.06%

 المجموع 79 100%

  

سنة یشكلون  25أن فئة الأفراد الدین تبلغ أعمارهم أقل من ) 04(یتضح من خلال الجدول أعلاه  رقم    

مبحوث وهي النسبة الأكثر في عینة الدراسة ، ثم تأتي  56من عینة الدراسة بمعدل % 70.88ما نسبته 

كنسبة % 25.05سنة ودلك بنسبة  30إلى  25في المرتبة الثانیة فئة الأفراد الدین تتراوح أعمارهم من 

مفردة ، وتأتي في المرتبة الثالثة الأفراد الدین كانت  19وعددهم % 05.06و% 70.88وسطیة بعد 

  وهي النسبة الأقل یمثلها أربعة مبحوثین، ومن خلال تحلیلنا % 05.06سنة بنسبة  30أعمارهم أكثر من 

سنة  25للجدول نستنتج أن نسبة الشباب سواء كانوا ذكور أم إناث والتي تتراوح أعمارهم أقل من 

 . رجون ضمن مستوى سنة ثانیة إعلام واتصالیند

  

 

  



 تفریغ البیانات وعرض نتائج الدراسة                                              الفصل الخامس 
 

 
43 

ثانیة اعلام 
;  واتصال
26,58%

ثالثة اتصال 
وعلاقات 

;  عامة
25,31%

أولى ماستر 
;  تكنواوجیا

21,51%

ثانیة ماستر 
;  تكنواوجیا

18,98%

أولى ماستر 
إداعة 
;  وتلفزیون

7,79%

متغیر المستوى التعلیمي بالنسبة  ):03(شكل رقم    متغیر المستوى التعلیمي بالنسبة لعینة الدراسة ):05(جدول رقم 

  لعینة الدراسة

النسبة 

 المئویة

 المتغیر  التكرار

 ثانیة إعلام واتصال 21 26.58%

 وعلاقات عامةثالثة اتصال  20 25.31%

 تكنولوجیا الاتصال أولى ماستر  17 21.51%

 ماستر تكنولوجیا الاتصال  ثانیة 15 18.98%

 أولى ماستر إذاعة وتلفزیون 06 07.79%

 المجموع 79 100%

  

أن الأفراد الدین یدرسون في مستوى سنة ثانیة إعلام واتصال ) 05(یتضح من خلال الجدول رقم    

في المرتبة الأولى وهدا راجع لارتفاع عدد الطلبة في هدا المستوى حیث یبلغ % 26.58یمثلون ما نسبته 

وهي % 25.31طالب وطالبة، ویلیها مستوى ثالثة اتصال وعلاقات عامة في المرتبة بنسبة  214عددهم 

یا نسبة مقاربة لمستوى ثانیة إعلام واتصال، في حین بلغت نسبة الأفراد لمستوى أولى ماستر تكنولوج

طالب، ثم تلیها في المرتبة الرابعة سنة ثانیة ماستر  174یبلغ عددهم % 21.51الاتصال الجدیدة 

طالب، وتأتي في المرتبة الأخیرة  151حیث بلغ عددهم % 18.98تكنولوجیا الاتصال الجدیدة بنسبة 

 60لغ عددهم والدین ب% 07.59نسبة المبحوثین من مستوى أولى ماستر إذاعة وتلفزیون والتي قدرت ب

  .ثل أول دفعة تدرس في هدا التخصصطالب، حیث یعود دلك لكون التخصص حدیث النشأة وهي تم
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  حسب متغیر الجنس للصحف الورقیة الجامعیین الطلبة عادات مقروئیة :ولالمحور الأ 

  الصحیفة الورقیة حسب متغیر الجنس مطالعة ):60(جدول رقم 

  دائما أحیانا نادرا المجموع

   ذكر التكرار 04 21 05 30

  

 الجنس

 النسبة  05.06% 26.58% 06.32% 37.96%

 أنثى التكرار 07 24 18 49

 النسبة 08.86% 30.37% 22.78% 62.01%

 المجموع التكرار 11 45 23 79

 النسبة 13.92% 56.95% 29.10% 100%

  

  

  مطالعة الصحیفة الورقیة حسب متغیر الجنس ): 04(الشكل رقم

من أفراد العینة أحیانا ما یطالعون الصحیفة الورقیة % 56.96أن ما نسبته ) 06(یبین الجدول أعلاه رقم

مقابل % 30.37من المجموع العام، فإن الإناث أكثر مطالعة لها من الذكور حیث بلغت نسبة الإناث 

الصحیفة ودلك بنسبة  للذكور، و في الترتیب الثاني یتبین أن كلا الجنسین نادرا ما یطالعون% 26.58

% 06.32، بینما لدى الذكور سجلت نسبة %22.78، وتعود النسبة الأكبر للإناث بنسبة 29.10%

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

دكر أنثى

5,06% 8,86%
26,58%

30,37%
6,32%

22,78%

دائما أحیانا نادرا
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، و %13.92، بنسبة "دائماً "وهي نسبة ضئیلة مقارنة بالإناث، فیما كانت إجابات أفراد العینة نحو البدیل 

  .  للذكور% 05.06، مقابل%08.86اتضح أن الإناث هم أكثر مطالعة لها من الذكور بنسبة 

  حسب متغیر الجنس أوقات مطالعة الصحیفة ):70(الجدول رقم 

  صباحاً  زوالاً  مساءاً  المجموع

   التكرار 07 02 21 30

 ذكر

  

 النسبة %08.86 %02.53 %26.58 %37.97 الجنس

   التكرار 16 12 21 49

 النسبة %20.25 %15.18 %26.58 %62.01 أنثى

 المجموع التكرار 23 14 42 79

 النسبة 29.11% 17.71% 53.16% 100%

  

  أوقات مطالع الصحیفة حسب متغیر الجنس ): 05(الشكل رقم

من أفراد العینة یستخدمون الصحافة الورقیة مساءاً، على % 53.16، أن )07(یتضح من الجدول رقم 

مستوى إجمال الإجابات، وعلى مستوى النوع فإن كلا الجنسین یستخدمونها بنفس النسبة التي قدرت بـ 

، و اتضح أن الإناث أكثر من % 29.11، وفي الترتیب الثاني یتضح أن 26.58% یطالعونها صباحاً

، وفي الترتیب الثالث جاءت نسبة %08.86بینما لدى الذكور % 20.25نسبة الإناث  الذكور إذ بلغت

0,00%
10,00%
20,00%
30,00%
40,00%
50,00%
60,00%
70,00%

دكر أنثى

8,86%
20,25%2,53%

15,18%26,58%

26,58%

صباحا زوالا مساءا
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على المستوى الإجمالي لدى الجنسین، واتضح أن % 17.71المبحوثین الدین یطالعونها لها زوالاً بنسبة 

بمعدل % 02.53مقابل الذكور التي بلغت % 15.18الإناث أكثر تعرضاً لها في هدا الوقت بنسبة 

.ین فقط، ونستنتج الطلبة المبحوثین یفضلون  مطالعة الصحیفة في المساء، ولدى الجنسینطالب  

  حسب الجنس ن مطالعة الصحیفةاكمأ:)80(الجدول رقم 

  في المنزل في الجامعة مكان آخر المجموع

   التكرار 09 02 19 30

 ذكر

  

 النسبة %11.39 %02.53 %24.05 %39.97 الجنس

   التكرار 40 05 04 49

 النسبة "%50.63 %06.32 "%05.06 %62.01 أنثى

 المجموع التكرار 49 07 23 79

 النسبة "62.02% 08.85% 29.11% 100%

  

  

  أماكن مطالعة الصحیفة حسب الجنس): 06(الشكل رقم 

أن أغلب أفراد العینة یفضلون قراءة الصحیفة في المنزل  )08(رقم یتضح من خلال الجدول أعلاه

، وعلى مستوى الجنس یتضح أن الإناث أكثر %62.02أنه المكان المناسب لدلك  بنسبة ویعتبرون

0%

50%

100%

دكر أنثى

11,39%
50,63%2,53%

6,32%
24,05%

5,06%

في المنزل في الجامعة مكان آخر
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للذكور،  حیث أنهم یجدون الجو المناسب %11.39مقابل % 50.63العتها في هدا المكان بنسبة مط

حیث یفضلون " مكان آخر"فهم یمثلون البدیل % 29.11ا نسبته بكل أریحیة، أما م للتصفح والمطالعة

المقهى، الشارع، الساحات العمومیة، وقد : مطالعة الصحیفة الورقیة في هده الأماكن والتي تمثلت في

من الطلبة % 08.85أما نسبة % 05.06و لدى الإناث % 24.25بنسبة الذكورسجلت أكبر نسبة لدى 

عة الصحیفة في الجامعة ودلك باستغلال أوقات الفراغ، و اتضح أن الإناث المبحوثین فهم یفضلون مطال

  .للذكور% 02.53مقابل % 06.32أكثر مطالعة لها في هدا المكان بنسبة 

  حسب متغیر الجنس المواضیع التي یهتم بها الطالب في قراءته للصحیفة:)90(الجدول رقم

  سیاسیة اقتصادیة ریاضیة دینیة ثقافیة أخرى المجموع

   التكرار 08 01 19 01 00 01 30

 ذكر

  

 النسبة %10.12 %01.26 %14.05 %01.26 %00 %01.26 %37.95 الجنس

   التكرار 08 06 08 16 11 00 49

 النسبة %10.12 %07.59 %10.12 %20.25 %13092 %00 %79.70 أنثى

 المجموع التكرار 16 06 15 17 11 01 79

 النسبة 20.24% 08.85% 34.17% 21.51% 13.92% 01.26% 100%

  

 

  حسب متغیر الجنس  التي یهتم بها الطالب في قراءته للصحیفة المواضیع):  07(الشكل رقم 

1 2 3 4
0 010,12% 10,12%1,26% 7,59%

24,05% 10,12%
1,26% 20,25%0%

13,92%

1,26%

0%

سیاسیة  اقتصادیة ریاضیة دینیة ثقافیة أخرى
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، %34.17ریاضیة بنسبة ، أن الأفراد المبحوثین یفضلون المواضیع ال)09(یتضح من خلال الجدول رقم

اني ، ثم یلیها في الترتیب الثللإناث% 10.32مقابل % 24.05أكثر بنسبة  الذكورحیث تبین أن 

للذكور، ویأتي في % 01.26مقابل % 20.25و اتضح أنها للإناث % 21.51المواضیع الدینیة بنسبة 

لدى  ةنسببنفسال ، ودلك%20.24ثالث الاهتمام بالمواضیع السیاسیة حیث سجلت نسبة الترتیب ال

على % 13.92الرابع المواضیع الثقافیة بنسبة ي الترتیب، ویلیها ف% 10.12الجنسین، حیث بلغت 

قتصادیة في الترتیب للذكور، ثم تأتي المواضیع الا% 00مستوى الاتجاه العام و كانت للإناث مقابل 

أما في الترتیب  %01.26أما الذكور ،%07.59بـ سجلت لدى الإناث% 08.85الخامس بنسبة

لدى الذكور وتمثل دلك في الجانب الفكاهي، ونستنتج  سجلت% 01.26بنسبة " مواضیع أخرى"الأخیر

یفة من أجل تقصي من خلال تحلیلنا لمعطیات الجدول أن أفراد عینة الدراسة یفضلون مطالعة الصح

  .وكانت ذات اهتمام لدى الجنسین% 34.17الأخبار الریاضیة و دلك بنسبة معینة قاربت 

  

  

  

  

  

  

  

  



 تفریغ البیانات وعرض نتائج الدراسة                                              الفصل الخامس 
 

 
49 

حسب الصحیفة الورقیة كمصدر موثوق ودو مصداقیة في نقل الأخبار والمعلومات  ):10(الجدول رقم

  متغیر الجنس

  دائماً  أحیاناً  نادراً  المجموع

 الجنس ذكر التكرار 16 10 04 30

 النسبة 20.25% 12.65% 05.06% 37.96%

 أنثى التكرار 26 10 13 49

 النسبة 32.91% 12.65% 16.45% 62.01%

 المجموع التكرار 42 20 17 79

 النسبة 53.16% 25.30% 21.51% 100%

  

  

  حسب الجنس الصحیفة الورقیة مصدر موثوق في نقل الأخبار والمعلومات): 08(الشكل رقم 

یمثلون الطلبة الدین دائماً ما یعتبرون % 53.16أن ما نسبته ، )10(رقمل الجدول أعلاه یتضح من خلا

العام  الاتجاهالصحیفة الورقیة كمصدر موثوق ودو مصداقیة في نقل الأخبار والمعلومات على مستوى 

، للذكور% 20.25مقابل % 32.91ت نسبة الإناث ،حیث بلغ الذكور،ویتبین أن الإناث أكثر نسبة من 

نفس النسبة لدى الجنسین قدرت  لى المستوى العام ، وقد سجلتع% 25.30البدیل أحیاناً بنسبة ثم یلیها 

من  أكثرللبدیل نادراً ، وكانت نسبة الإناث  21.51ب الثالث ما نسبته ، بینما نجد في الترتی%12.65ب
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، ونستنتج أن الصحف الورقیة للذكور% 05.06مقابل % 16.45 الإناث، حیث سجلت نسبة  الذكور

  .لطلبة من أجل تقصي الأخبارذات مصداقیة عالیة لدى ا

  حسب متغیر الجنسالصحفیة الورقیة أكثر جاذبیة للقراء  ):11(الجدول رقم 

    دائماً  أحیاناً  نادراً  المجموع

 الجنس  ذكر التكرار 20 05 05 30

  النسبة 25.31% 06.32% 06.32% 37.94%

  أنثى التكرار 36 07 06 49

 النسبة 45.56% 08.86% 07.59% 62.01%

 المجموع  التكرار 56 12 11 79

 النسبة 70.87% 15.19% 13.91% 100%

  

  الورقیة أكثر جاذبیة حسب متغیر الجنسالصحیفة ): 09(الشكل رقم 

یمثلون الأفراد الدین كانت إجاباتهم تتوافق  %70.87أن ما نسبته  ، )11(رقم یتضح من خلال الجدول

مستوى الاتجاه العام حیث یعتبرون أن الصحف الورقیة تكون أكثر جاذبیة للقراء على و " دائماً "بدیل مع ال

وتلفت انتباههم نحوها من اجل اقتنائها وتصفحها وكانت عناصر الجدب حسب إجابات أفراد العینة 

. واجهة الصحیفة، العناوین، اللغة، الألوان ، الصور: عناصر مرتبطة بالشكل والتي أهمها: متمثلة في

جلت أكبر كالمصداقیة، تنوع المواضیع، الدقة في تغطیة الأحداث،حیث س: رى مرتبطة بالمضمونوأخ
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الأفراد الدین كانت % 15.19للذكور، وتمثل نسبة  %25.31مقابل % 45.56نسبة للإناث قدرت ب

للإناث مقابل %08.86الإناث مقاربة من الذكور، حیث أن ، حیث كانت نسبة "أحیانا"تهم بإجابا

 على المستوى العام و% 13.91المرتبة الأخیرة البدیل نادراً بنسبة  للذكور، ثم یأتي في 06.32%

للذكور، و نستنتج أنها أكثر جاذبیة للطلبة وتأكد دلك من خلال % 06.32مقابل % 07.59للإناث 

  .عناصر الجدب التي ذكر الطلبة

      یةاشباعات مقروئیة الطلبة للصحف الورقدوافع و : المحور الثاني

  التخصص یدفع الطلبة لقراءة الصحف ):10(شكل رقم.    لقراءة الصحف دفع الطلبة التخصص ی ):21(الجدول رقم

 البدیل التكرار النسبة المئویة

 دائماً  50 63.29%

 أحیاناً  11 13.92%

 نادراً  18 22.78%

 المجموع 79 100%

                                                 

، وهدا راجع %63.29ودلك بنسبة " دائماً "أن أغلب الأفراد المبحوثین أجابوا ب) 12(یشیر الجدول رقم   

لكون الصحیفة الورقیة تتیح لهم معلومات ومعارف ذات صلة  بالتخصص ویعتمدون علیها من أجل 

" نادراً "اكتساب مهارات وفنیات متعلقة بالكتابة الصحفیة والعمل الإعلامي المطبوع ككل، ثم یلیه البدیل 

نما لاعتبارها % 22.78بنسبة  حیث لا یعتبر الأفراد المبحوثین أن التخصص یدفعهم لقراءة الصحیفة، وإ

" أحیاناً "وسیلة إعلامیة تعمل على إبلاغ الأفراد بمجریات الأحداث وكأداة لمعرفة الأخبار، ویأتي البدیل 

راءة الصحیفة في بعض وهدا یدل على أن التخصص یدفعهم لق% 13.92في المرتبة الثالثة بنسبة 

;  دائما
63,29%

;  احیانا
13,92%

;  نادرا
22,78%

 ;0
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الأحیان ودلك لأغراض متعلقة بالبحث العلمي وبعض المقاییس التي یدرسونها، حیث یتم الاستفادة منها 

  .لهدا الغرض

  الدوافع النفعیة من قراءة الصحف ):11(شكل رقم.                من قراءة الصحفالدوافع النفعیة   ):31(الجدول رقم

 البدیل التكرار النسبة المئویة

 المعرفة 33 41.77%

 مصدر للأخبار 44 55.69%

 التعرف على الذات  01 01.26%

 أخرى 01 01.26%

 المجموع 79 100%

                                                            

من بین الدوافع " المعرفة"من إجابات أفراد العینة  یعتبرون % 41.77أن ما نسبته) 13(یشیر الجدول رقم

الأساسیة لاستخدام الصحیفة الورقیة حیث أنها تنقل لهم مختلف المعارف، أما  نسبة الأفراد المبحوثین 

على دلك  الدین یرون أن من دوافعهم النفعیة من استخدام الصحیفة الورقیة هي مصدر للأخبار فقد أجاب

من المبحوثین ویرون أنها تزودهم بمختلف الأخبار وفي كل المیادین والمجالات وبكل % 55.69

التفاصیل والدقة والشمولیة في التغطیة، أما الدافع الثالث والرابع لاستخدام الطلبة للصحیفة الورقیة فیتمثل 

ث أن فرد واحد من الأفراد حی% 01.26بنسب متساویة  قدرت بـ "أخرى"و " التعرف على الذات"في

المبحوثین اعتبر أن التعرف على الذات كدافع أساسي، في حین اعتبر أیضاً أحد الطلبة المبحوثین أن 

  .فة الورقیة،  و تمثل في التثقیفهناك دافع آخر نفعي لاستخدام الصحی

;  المعرفة
41,77%

;  مصدر للأخبار
55,69%

التعرف على 
;  الدات
1,26%

;  أخرى
1,26%
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الطقوسیة من قراءة الدوافع  ):12(شكل رقم. لطقوسیة من قراءة الصحفالدوافع ا):41(الجدول رقم 

  الصحف

 البدیل التكرار النسبة المئویة

 التسلیة 42 53.16%

 تمضیة الوقت 34 43.03%

 الهروب من المشكلات 03 03.79%

 المجموع 79 100%

  

من إجابات أفراد العینة كانت إجاباتهم تندرج ضمن % 53.16، أن ما نسبته )14(یتضح من الجدول رقم

، وهدا راجع إلى كونهم یستخدمون الصحیفة من أجل الترفیه و الترویح عن أنفسهم )التسلیة(البدیل الأول

دیل وأنهم یجدون في الصحیفة تنوع في هدا المجال وبالتالي یكون هدا ما یدفعهم لمطالعتها، كما حقق الب

من إجمال الإجابات بحیث یرى هؤلاء الأفراد أن الدافع من استخدام هده % 43.03الثاني ما نسبته 

الوسیلة هو ملئ وقت الفراغ وتمضیته إذ یفضلون مطالعة الصحیفة لتمضیة الوقت بدل القیام بأمور 

من إجابات الأفراد % 03.79ودلك بنسبة " الهروب من المشكلات"أخرى، ثم یلیها الترتیب الثالث القائل بـ

  . المبحوثین لیعتبرونها من الدوافع الطقوسیة لاستخدام الصحیفة الورقیة من أجل التخفیف من المشكلات
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الصحف الورقیة تشبع  ):13(شكل رقم   .في شتى المجالات الحاجاتتشبع  الصحف الورقیة  ):51(الجدول رقم

    الحاجات في شتى المجالات

النسبة 

 المئویة

 البدیل التكرار

 دائماً  26 32.91%

 أحیاناً  18 22.78%

 نادراً  35 44.30%

 المجموع 79 100%

                                             

من المبحوثین نادراً ما یعتبرون أن الصحیفة المكتوبة % 44.30، أن ما نسبته )15(یبین الجدول رقم    

همالها لأخرى ولا تساهم في تشبع حاجات الطلبة في  شتى المجالات، وهدا راجع إلى اهتمامها بمجالات وإ

دلك حیث یرى الطلبة أنها لا یمكنها أن تصل إلى درجة تخصیص لكل مجال حقه من التغطیة والتناول 

كونها تشبع " دائماً "أجابوا ب% 32.91وهدا راجع لضیق مساحة الصحیفة الورقیة، ثم یلیها ما نسبته 

اتهم في مختلف المجالات ویكون دلك من خلال تخصیص مساحات متساویة لكل مجال، ثم یأتي حاج

من إجابات أفراد العینة الدین یعتبرون أن الصحیفة الورقیة تشبع حاجاتهم % 22.78البدیل أحیاناً بنسبة 

ا مساحات في بعض المجالات دون أخرى، حیث غالباً ما تولي الاهتمام بالقضایا الراهنة وتخصص له

  .معتبرة هدا ما یجعلها تقصر في تغطیة الأحداث الخاصة بمختلف المجالات
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الاشباعات التي تحققها :)14(شكل رقم.   الورقیةالاشباعات التي تحققها الصحف  :)61(الجدول رقم 

  الصحف الورقیة

النسبة 

 المئویة

 البدیل التكرار 

 معلومات 57 72.15%

 تعزیز القیم 03 03.79%

 التفاعل الاجتماعي 15 18.98%

 التعرف على نماذج السلوك 00 00

 التسلیة و الترفیه 04 05.06%

 أخرى 00 00

 المجموع 79 100%

                                                       

التي  یرون أن من أبرز الاشباعات% 72.15، أن ما نسبته )16(رقم یتضح من خلال الجدول أعلاه

تحققها الصحیفة الورقیة تتمثل في تزویدهم بالمعلومات من خلال إجابات أفراد عینة الدراسة، أما البدیل 

، یرى أفراد العینة أنها من أهم الاشباعات التي تحققها لهم الصحیفة "تعزیز القیم"الثاني والمتمثل في 

التفاعل "ات أفراد العینة حول البدیل ، أما فیما یخص إجاب%03.79ودلك بنسبة ضئیلة جداً تمثلت في 

فقد اعتبر المبحوثین أنها من أبرز الاشباعات المحققة من مطالعة الصحیفة و دلك بنسبة " الاجتماعي

اعتبروا أن التسلیة والترفیه من أهم % 05.06، أما بقیة المبحوثین والدین یمثلون نسبة 18.98%
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التعرف على "ة، بینما لم یجیب أي مبحوث عن الرأي القائل الاشباعات التي تحققها لهم الصحیفة الورقی

  .ولم یقترح المبحوثین أي اشباعات أخرى تسعى الصحیفة لتحقیقها لهم" نماذج للسلوك

الصحف الورقیة في تحقیق                                                                                                       انفراد  ):15(شكل رقم  انفراد الصحف الورقیة في تحقیق الاشباعات ):17(لجدول رقما

  .  الاشباعات

   البدیل التكرار النسبة المئویة

 تنفرد بها لوحدها 21 26.58%

وسیلة إعلامیة لأي  یمكن 58 73.41%

 تحقیق

  المجموع  79 100%

                                                     

من إجابات أفراد عینة الدراسة یرون أن % 73.41أن ما نسبته ، )17(رقمیشیر الجدول أعلاه    

التي تحققها الصحیفة الورقیة یمكن لأي وسیلة إعلامیة أخرى تحقیقها باعتبار أنها لا تمتلك  الاشباعات

میزات تجعلها تنفرد بها عن باقي الوسائل الإعلامیة الأخرى في تحقیقها لهده الاشباعات بل إنها تفتقد 

ات، في حین أجاب باقي للعدید من الأمور والأشیاء التي تجعل منها كأداة أساسیة في تحقیق كل الإشباع

، حیث یفضلون استخدام الصحیفة لتحقیق %26.58بنسبة " تنفرد بها لوحدها"أفراد العینة بالرأي القائل 

كل اشباعاتهم وهدا راجع لشكلها ومضمونها و الذي یجعلها تنفرد في إشباع حاجات الأفراد دون الوسائل 

  .الإعلامیة الأخرى

  

  

تنفرد بھا 
;  لوحدھا
26,58

یمكن لأي 
وسیلة 
إعلامیة 
;  تحقیقھا
73,41

 ;0
 ;0
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  للإعلام الجدید والصحف الورقیةعددة الوسائط المت :المحور الثالث

قراءة الصحف رغم ظهور الاعلام  ):16(شكل رقم یة رغم ظهور الإعلام الجدید  الورق قراءة الصحف: )18(جدول رقم 

  الجدید 

 البدیل التكرار النسبة المئویة

 یومي 12 15.18%

 حسب الظروف 67 84.81%

 المجموع 79 100%

  

حسب "أن أغلب الأفراد المبحوثین كانت إجاباتهم نحو البدیل ) 18(رقم  یتضح من خلال الجدول   

، وهدا كون الإعلام الجدید أصبح دو مكانة هامة لدى فئة الطلبة الجامعیین و %84.81بنسبة " الظروف

دلك من خلال توظیف التكنولوجیات الجدیدة في صناعة المضامین الإعلامیة بالإضافة إلى الممیزات 

ز بها كتحقیق السبق الصحفي وهدا ما أثر على مقروئیة الصحف الورقیة لدى الطلبة التي یتمی

  من إجابات الأفراد المبحوثین الدین % 15.18بنسبة " بشكل یومي"الجامعیین، ثم یلیه البدیل القائل 

یفضلون قراءة الصحیفة الورقیة رغم ظهور الإعلام الجدید وبشكل یومي كون أنه لا یمكن تجاهل مكانة 

 . الصحف الورقیة التي هي الأصل الأول لمهنة الإعلام والصحافة

 

 

  

;  یومي
15,18%

حسب 
;  الظروف
84,81%

 ;0   ;
0
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الإعلام الجدید یقلل من جمهور  ):17(شكل رقم  الورقیة الإعلام الجدید  یقلل من جمهور الصحف ):91(جدول رقم 

  الصحف الورقیة

   البدیل التكرار النسبة المئویة

 دائماً  31 39.24%

 أحیاناً  18 22.78%

 نادراً  30 37.97%

 المجموع 79 100%

  

، أن أفراد العینة دائماً ما یعتبرون أن عامل دمج الصوت والصورة )19(رقم الجدول أعلاهیتضح من    

والفیدیو في الإعلام الجدید یعمل بصفة دائمة على تقلیل قاعدة جمهور الصحافة المكتوبة الورقیة وهده 

من الإجابات، بینما تعبر % 39.24المیزة تقوم بجدب الجماهیر نحو الإعلام الجدید ودلك بنسبة قدرت بـ 

عن الأفراد الدین یرون أنه نادراً ما یعمل الدمج الذي یحصل في الإعلام الجدید على %37.97بة النس

التقلیل من جماهیر الصحافة المكتوبة كونها تبقى وسیلة إعلامیة قائمة بذاتها ولها جماهیر وفیة لها رغم 

ولوجیة، في حین أن نسبة التغییر الذي یحصل في المشهد الإعلامي ورغم تطور التقنیات والوسائل التكن

تمثل الأفراد المبحوثین الدین یعتبرون أن هاته الوسائط تعمل على التقلیل من جماهیر % 22.78

الصحافة المكتوبة في بعض الأحیان وبصفة غیر مستقرة ودائمة ویعود دلك لكون أن كل من الصحافة 

تبقى وسائل إعلامیة وتسعى لنفس الهدف  المكتوبة الورقیة وما یعرف بالإعلام الجدید ووسائطه المختلفة

 .بمجریات الأحداثوالغایة وهي إبلاغ الأفراد 
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  الصحف الورقیة أكثر سهولة من قراءتها على الشاشة ):20(الجدول رقم 

   البدیل التكرار النسبة المئویة

 دائماً  52 65.82%

 أحیاناً  17 21.51%

 نادراً  10 12.65%

 المجموع 79 100%

  

  الورقیة أكثر سهولة من قراءتها على الشاشة الصحف ):18(شكل رقم                                                 

من إجابات أفراد عینة الدراسة أجابوا أنه دائماً ما % 65.82، أن ما نسبته )20(یتضح من الجدول رقم 

تكون قراءة الصحف الورقیة أكثر سهولة من قراءتها على الشاشة، وهدا راجع لكون أن الشاشات الخاصة 

ت بالهاتف أو الكمبیوتر تؤثر على الإنسان خاصة الضوء الذي ینبعث منها، وهدا ما أشارت إلیه الدراسا

من % 21.51بنسبة قدرت بـ " أحیاناً "الحدیثة خاصة النظر والدماغ ، في حین أجاب الأفراد المبحوثین بـ

إجمال الإجابات المسجلة حیث اعتبروا أن قراءة الصحیفة الورقیة أحیاناً ما تكون سهلة من قراءة على 

  .الشاشة و یعود دلك إلى نفسیة القارئ خاصة عندما یكون مرهق

من إجمال إجابات أفراد العینة الدین اعتبروا أنه نادراً ما تكون قراءة الصحف % 12.65نسبة وتمثل ال

أكثر سهولة من قراءة على الشاشة، وهدا راجع لكون أن الشاشة تتیح للمستخدمین ممارسة أكثر من حاسة 

ه ویرى الصور خصوصاً البصر والسمع، فالقارئ یستطیع أن یختار ما یرید ویقرأ ما یجب الاطلاع علی

بألوانها الجذابة ویستمع في الوقت نفسه إلى الأصوات التسجیلیة، ویشاهد الأفلام المنقولة عبر الفیدیو، 

  .  وكل دلك في عملیة سریعة واحدة لم تستطع أن توفرها له من قبل وسائل الإعلام المطبوعة
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  الورقیة للصحفة للإعلام الجدید بالنسبة الوسائط المتعدد ):21(الجدول رقم 

   البدیل  التكرار النسبة المئویة

 منافساً لها 25 31.64%

 مكملاً لها 43 54.43

 موازیة لها 11 13.92

 المجموع 79 100%

  

  الوسائط المتعددة للإعلام الجدید بالنسبة للصحف الورقیة ): 19(الشكل رقم                                           

على أن الأفراد المبحوثین یرون أن هناك علاقة تكاملیة بین الصحافة الورقیة و ) 21(یشیر الجدول رقم  

، كون هده الوسائط المتعددة للإعلام الجدید ساهمت في إكمال %54.43الإعلام الجدید ودلك بنسبة 

صدار الصحف  النقائص التي تعاني منها الصحاف الورقیة كالدمج بین الصورة والصوت والفیدیو، وإ

قیة  في نسخ الكترونیة للوصول إلى القارئ في أي مكان من العالم دون حواجز بالإضافة أنها تتمیز الور 

بالآنیة والتفاعلیة، بالإضافة أنها مصدر أساسي لتغطیة الأحداث وتمكن المندوبین والمراسلین من تلقي 

جراء اللقاءات و الأحادیث عن بعد مع مخت لف الشخصیات، ثم یأتي رسائلهم عبر البرید الالكتروني وإ

  من إجابات أفراد عینة الدراسة حیث أصبحت الوسائط المتعددة % 31.64بنسبة " منافساً لها"البدیل 

، ..)الصوت، الصورة، الفیدیو،(للإعلام الجدید تنافس الصحف الورقیة من خلال توفرها على عامل الدمج

دید المستمر في الأخبار وكدا تحقیق السبق و في جدب الجمهور ودلك لتوفرها على میزات عدیدة كالتج

الصحفي، كما یمكن للقارئ أن یساهم في العملیة الإخباریة من خلال إرسال أخبار أو مقالات أو غیر 

دلك و إمكانیة الاحتفاظ بمختلف الأخبار والموضوعات من خلال أرشیف الكتروني، كما تقدم خدمات 
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% 13,92ي الصحافة الورقیة من نقص المساحة، وتمثل نسبة واسعة لا تقدمها الصحافة الورقیة وتعان

، حیث یعتبرون أن الوسائط المتعددة للإعلام "موازیة لها"الأفراد الدین كانت إجاباتهم تندرج تحت البدیل 

الجدید تعمل بشكل موازي مع الصحافة الورقیة، وأن الإعلام الجدید لن یصبح أبداً بدیلاً عن الصحافة 

تي دلك انطلاقاً من أن تاریخ وسائل الإعلام التقلیدیة لم یشر إلى دلك فهو لم یشهد اختفاء الورقیة ویأ

وسیلة بظهور وسیلة أو تكنولوجیا أخرى جدیدة، بل أن ما یختفي هو فقط طرق و أدوات الإنتاج، وتعمل 

قرض الصحف الانترنت في سبیل توسیع دائرة قراءها على المستوى الدولي، وأنه من المستبعد أن تن

الورقیة أو تتراجع مكانتها أمام الإعلام الجدید، ویعود دلك أنها تقرأ براحة أكبر ولا تحتاج إلى مهارة 

  . خاصة كاستخدام الحاسوب الآلي و تقنیاته

  مصدر موثوق في نقل الأخبار الوسائط المتعددة ):22(الجدول رقم 

   البدیل التكرار النسب المئویة

 دائماً  03 03.79%

 أحیاناً  72 91.13%

 نادراً  04 05.06%

 المجموع 79 100%

  

  مصدر موثوق في نقل الأخبار الوسائط المتعددة  ):20(شكل رقم                                                      

وهدا راجع  %91.13ودلك بنسبة " أحیاناً "أن معظم أفراد عینة الدراسة أجابوا بـ) 22(یبین الجدول رقم 

إلى توظیف الوسائط المتعددة من صوت وصورة وفیدیو في نقل الأحداث و في العملیة الإعلامیة وفي 

بعض الأحیان تجرى علیها تعدیلات وفبركة، ثم یلیها في الترتیب الثاني حسب إجابات إفراد العینة البدیل 
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;  دائما
32,91%

;  أحیانا
24,05%

;  نادرا
43,03%

 ;0

م الجدید لیست مصدراً موثوق في نقل حیث اعتبروا أن الوسائط المتعددة للإعلا% 05.06بنسبة " نادراً "

الأخبار ودلك بسبب تعدد مصادر المعلومات والكتابات الصحفیة و لازال الإعلام الجدید بكل مجالاته 

وتنوعها مجالاً جدیداً لا یمتلك تراث قویاً من التقالید والقواعد التي تحظى بالقبول والاحترام أو قوانین متفق 

  ن علاقات وممارسات، وقد تكون بیئة مناسبة لانتشار الإشاعات والأكاذیب  علیها تضبط ما یدور به م

حیث یرى هؤلاء الأفراد أن الوسائط المتعددة للإعلام " دائماً "عن الرأي القائل %03.79وتعبر النسبة 

الجدید مصدر موثوق في نقل الأخبار والمعلومات ودلك بسبب عامل الدمج الذي یحدث في عملیة نقل 

  .ار أي دمج الصورة والصوت والفیدیوالأخب

  تراجع مقروئیة الصحف الورقیة ):21(شكل رقم .    مقروئیة الصحف الورقیةتراجع  ):32(جدول رقم 

  البدیل  التكرار النسبة المئویة

 دائماً  26 32.91%

 أحیاناً  19 24.05%

 نادراً  34 43.03%

 المجموع 79 100%

                            

حیث یعتبرون أن % 43.03ودلك بنسبة " نادراً "أن الأفراد المبحوثین أجابوا بـ) 23(یبین الجدول أعلاه 

الصحافة الورقیة لازالت تحتل مكانة بارزة  باعتبار أنها وسیلة إعلامیة قائمة بذاتها ولم تشهد تراجع كبیر 

في تطویر الصحافة المكتوبة عبر توسیع رغم التطور التكنولوجي المتسارع، فالمیدیا الجدیدة تساهم كذلك 

قاعدة الجمهور بفضل تطبیقات الانترنت وهدا لا یعني أن تراجع المبیعات مؤشراً صریحاً لما یسمى أزمة 
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من % 32.91ودلك بنسبة " دائماً "الصحافة بقدر ما هو إعادة تشكیل جمهور الصحافة، ثم یلیها البدیل 

  افة الورقیة في تراجع مستمر وهدا راجع للثورة التكنولوجیة الهائلة الإجابات المسجلة حیث یرون أن الصح

وتوظیفها في العمل الإعلامي، بالإضافة إلى عزوف الشباب عن الصحف وانغماسهم في العالم الرقمي 

ومنافسة الانترنت كمصدر للأخبار وتعاظم قدرة الأفراد على إنتاج المضامین، وتشهد الصحف تراجع 

عن % 24.05یح بعض الصحفیین وأزمات بعض المؤسسات الصحفیة،  كما تعبر النسبة مبیعاتها وتسر 

الرأي القائل بأن الصحافة الورقیة أحیاناً ما تشهد تراجع على غرار بعض الجرائد التي تشهد توقف عملها 

ث وقد یكون السبب  راجع بحسب التغطیة للأحدا. وقد تكتفي بعض الصحف بإصدار النسخة الرقمیة فقط

  .والطریقة التي تتناول بها المواضیع

الورقیة على الصمود والبقاء حوثین حول قدرة الصحف معرفة رأي الطلبة المبو أما إجابات المبحوثین ــ 

رغم التحدیات التي تواجهها، فقد رأى معظم الطلبة أن الصحافة الورقیة قادرة على الصمود والبقاء في 

لها جمهورها الواسع والمتمسك بها، وكونها تعتبر مصدر هام للأخبار  ظل الأوضاع الراهنة، باعتبار أن

وذات مصداقیة حسب إجابات أفراد العینة، فیما اعتبر بعض أفراد عینة الدراسة وبنسبة قلیلة أنها غیر 

 .قادرة على الصمود في ظل التطور التكنولوجي لوسائل الاتصال

 

 

 

  

  



 تفریغ البیانات وعرض نتائج الدراسة                                              الفصل الخامس 
 

 
64 

  عرض نتائج الدراسة: ثانیاً 

  :الورقیة حسب متغیر الجنسطلبة الجامعیین للصحف ال عادات مقروئیةــــ 1

بنسبة قدرت بـ  الورقیة تبین أن طلبة قسم علوم الإعلام و الاتصال أحیاناً ما یطالعون الصحیفة
ویفضل ما نسبته ،%26.58ولدى الذكور بـ  ،%30.37ادت النسب الأكبر للإناث بـ وع ، 56.95%
في حین ، %26.58وسجلت بنسبة متساویة للجنسین قدرت بـ  مطالعتها في الفترة المسائیة، % 53.16

، مقابل الذكور %50.63حیث كانت لدى الإناث ،%62.02یطالعونها في المنزل بنسبة  أن أغلبهم
% 10.12و الإناث% 24.05الذكور، ولدى %34.17ویهتمون بالمواضیع الریاضیة بنسبة % 11.39
، واعتبر الأفراد المبحوثین أن الصحیفة دائماً ما تكون بنسب ومتقاربة المواضیع الدینیة والسیاسیة ثم تلیها

وتعود النسبة الأكبر  ،%53.16الأخبار و المعلومات بنسبة  كمصدر موثوق ودو مصداقیة في نقل
، وعادت %70.87للذكور، وأنها أكثر جاذبیة للقراء بنسبة % 20.25، مقابل %32.91للإناث بنسبة 

  .للذكور% 25.31، مقابل %45.56الأكبر في دلك للإناث بـ  النسبة

طلبة الجامعیین للصحف الورقیة في عصر الوسائط ال ــــ دوافع واشباعات مقروئیة2
  :المتعددة للإعلام الجدید

أهم ، ومن %63تبین أن الطلبة المبحوثین دائماً ما یدفعهم التخصص لقراءة الصحیفة بنسبة فاقت 
، أما فیما یخص %55.69بنسبة " كمصدر للأخبار"الدوافع النفعیة لاستخدام الصحیفة هو اعتبارها 

الدوافع الطقوسیة لاستخدام الصحیفة فقد اعتبر الطلبة المبحوثین أن التسلیة هي الدافع من دلك 
الطلبة في شتى نادراً ما تشبع حاجات  الورقیة ، في حین اتضح أن الصحیفة%53.16الاستخدام بنسبة
أبرز الاشباعات التي تحققها الصحیفة یمكن لأي وسیلة إعلامیة  من ، و أن%44.30المجالات بنسبة 

  .من إجمال الإجابات% 73.41أخرى أن تحققها بنسبة 

  :الورقیة لإعلام الجدید والصحفـــــ الوسائط المتعددة ل 3

صال یفضلون قراءة الصحف المكتوبة الورقیة رغم اتضح أن الطلبة الجامعیین في قسم علوم الإعلام والات
، وتبین أیضاً أن باستطاعة عامل %85ظهور الإعلام الجدید ودلك حسب الظروف بنسبة قدرت قاربت 

دمج الصوت والصورة والفیدیو أن یقلل من قاعدة جماهیر الصحافة الورقیة بصفة دائمة بنسبة فاقت 
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، %65.82 بنسبة ة الصحف الورقیة من قراءتها على الشاشة، وأنه دائماً ما یفضل الطلبة قراء39%

  بـ فیما اعتبر الطلبة أن الوسائط المتعددة للإعلام الجدید تعتبر مكملاً للصحافة الورقیة بنسبة قدرت

، وتبین أن معظم الطلبة یعتبرون أن الوسائط المتعددة للإعلام الجدید أحیاناً ما تعتبر كمصدر 54.43%
من إجابات % 43.03، واتضح من الدراسة أن ما نسبته %91الأخبار بنسبة فاقت موثوق في نقل 

یرون أن الصحافة الورقیة في تراجع مستمر وهدا لاعتبار أنها الأصل الأول لمهنة الصحافة و  لاالطلبة 
والبقاء قادرة على الصمود أن الصحافة الورقیة  في الأخیر ، كما أشار معظم المبحوثینلا یمكن أن تندثر

رغم التحدیات التي تواجهها، وهناك عدد قلیل منهم رأى أنها غیر قادرة على الاستمرار والبقاء في التطور 
 .التكنولوجي الهائل الذي یشهده قطاع الإعلام والاتصال
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  خاتمـــة

الطلبة الجامعیین لقسم علوم الإعلام التعرف على واقع مقروئیة  لقد استهدفت الدراسة الحالیة

معرفة ، وكذلك في عصر الوسائط المتعددة للإعلام الجدید الورقیة ال لجامعة ورقلة للصحفوالاتص

ا تم الكشف عن أن ع التصفح والاشباعات المحققة منه، وانطلاقا من هدودواف عادات وأنماط المقروئیة

بدوافع نفعیة تمثلت بالدرجة الأولى أنها مصدر للأخبار، دلك المكتوبة الورقیة و  الطلبة یطالعون الصحف

لم تشمل إلا أنها تشبع حاجاتهم  الورقیة المكتوبة تمثلت في التسلیة، كما أن  الصحفیة وبدوافع طقوس

 .ةكل المجالات وكانت من أهم المجالات التي تشبع فیها حاجات الطلبة تمثلت في كونها مصدر للمعرف

الوسائط المتعددة للإعلام الجدید لم یكن لها تأثیر كبیر على الصحف  كما كشفت الدراسة أن 

الانتشار، لأن الصحف الورقیة إلى یومنا لم تستطع أي من حیث  لورقیة لا من حیث المقروئیة و لا ا

ورغم التحولات  وأنها لا زالت قادرة على الصمود والبقاء مهما تغیرت التقنیات ء علیها،وسیلة جدیدة القضا

ولها جمهورها الذي ، التي یشهدها العمل الإعلامي من خلال الاستفادة من هده التطورات والتقنیات

ودلك على مر ى مكانتها باعتبار أنها هي الأصل لمهنة الإعلام محافظة عل لازالت أیضاً یتابعها، و 

 .العصور والحقب الزمنیة الماضیة
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 الملاحق



 

 

  –ورقـــــلة  –جامــــــــــعة قاصــــــدي مـربـــاح 

  كلیــة العــلوم الإنسانیــة والاجتماعیــــة

  قسم علـــوم الإعــلام والاتصــال

  تخصـص تكنولوجیــا الاتصـال الجدیـــدة

  

  انـارة استبیـاستم

  

في إطار انجاز مذكرة تخرج ماستر في علوم الإعلام والاتصال تخصص          
  :تكنولوجیا الاتصال الجدیدة والمعنونة بــ

نضع بین أیدیكم ھده الاستمارة ،" في عصر الوسائط المتعددة مقروئیة الصحف الورقیة " 
یة لا غیر، كما من أجل الإجابة عن الأسئلة التي تتضمنھا والتي سوف تستغل لأغراض علم

  .نؤكد لكم سریة المعلومات المقدمة من طرفكم

في الإجابة ) ×(ونرجو  منكم أن تساھموا في تقدیم ید العون لنا، وأن تكون إجاباتكم بوضع
  .المناسبة

  .ل الشكرـولكم منا جزی

  

  :إشراف الأستاذة:               من إعداد الطالبتین

  شیماء مبارك/ دحنان بوزیانــ 

  حواء بوزیانــ 

  

  

  

  

  

  2015/2016: السنة الجـامعیة



 

 

  البیانـــات الشخصیــة ـــ 

  
  ذكر:           جنسال-1
  

  أنــثى                     
   

  سنة 25أقل من :    السن-2
  

  سنة 30إلى  25من            
  

  سنة 30أكثر من            
  
  ثانیة إعلام واتصال:  المستوى التعلیمي-3
  
  ثالثة اتصال وعلاقات عامة 
  
  أولى ماستر تكنولوجیا الاتصال الجدیدة 
  
  ثانیة ماستر تكنولوجیا الاتصال الجدیدة 
  
  أولى ماستر إذاعة وتلفزیون    
  
  
  

  معیین للصحف الورقیةالطلبة الجا عادات مقروئیة  :ولالمحــور الأ
  
  ؟الصحف الورقیة تطالع  ھل-4

             ً ً نادرا ً                 أحیانا   دائما
  
  ما ھي الأوقات التي تفضل فیھا قراءة الصحیفة؟-5
  

ً مساءاً  ً              زوالا   صباحا
  
  أین تفضل قراءة الصحیفة؟-6

  في المنزل             في الجامعة              في مكان آخر         



 

 

  
  تھتم بھا في قراءتك للصحیفة؟ ماھي المواضیع التي-7

  یة               اقتصادیة                        ریاضیة                      دینیة     سیاس
  

  :...........................ثقافیة             أخرى
  
  ھل تعتبر الصحیفة الورقیة كمصدر موثوق ودو مصداقیة في الأخبار والمعلومات؟ -8

  دائما      أحیانا                 نادرا           
  
  في نظرك ھل تعتبر الصحیفة الورقیة أكثر جاذبیة للقراء؟-9

ً                أحیانا                 نادرا   دائما
  

ً إدا كانت إجابتك - 10   : دائما
  ما ھي عناصر الجدب في الصحیفة الورقیة؟

.........................................................................................
.........................................................................................
........................................................................................  

  
  )الورقیة(المكتوبة الدوافع والاشباعات من مقروئیة الصحف :ثـور الثالـالمح

  
  ھل طبیعة تخصصك تدفعك لقراءة الصحف؟- 11

 ً   أحیانا                نادراً                 دائما
  

  :الصحیفة الورقیة بدوافع نفعیةھل تطالع - 12
  التعرف على الذات   بار مصدر للأخالمعرفة                ك

  
  : .................................رىأخ  

  :الصحیفة الورقیة بدوافع طقوسیةھل تطالع - 13
  التسلیة             تمضیة الوقت             الھروب من المشكلات                 

   
  المكتوبة الورقیة تشبع حاجاتك في شتى المجالات؟ھل ترى أن الصحف - 14

       ً ً  أحیانا   نادراً         دائما
  
  

   



 

 

  الورقیة؟لاشباعات التي تحققھا لك الصحف ما ھي أبرز ا- 15
  معلومات             تعزیز القیم            التفاعل الاجتماعي             

  
  التعرف على نماذج مختلفة للسلوك             التسلیة والترفیھ

  
  .......................................................أخرى، أذكرھا 

  
  :الورقیةلاشباعات التي تحققھا لك الصحف ھل ترى أن ا- 16

   
  تنفرد بھا  لوحدھا

  
  تحققھایمكن لأي وسیلة إعلامیة أن 

  
  

  )الورقیة(الوسائط المتعددة للإعلام الجدید والصحافة المكتوبة : عـور الرابـالمح
  

  :الورقیة رغم ظھور ما یسمى بالإعلام الجدید بشكلھل تفضل قراءة الصحف - 17
  یومي              حسب الظروف             

  
أن یقلل من قاعدة جمھور الصحف  ھل استطاع عامل دمج الصوت والصورة والفیدیو- 18

  الورقیة؟
 ً ً               نادراً                دائما   أحیانا

  
  

  نظرك ھل قراءة الصحف الورقیة أكثر سھولة من قراءتھا على الشاشة؟ في- 19
ً               نادراً  ًأحیانا   دائما

  
  

  :ھل ترى أن الوسائط المتعددة للإعلام الجدید بالنسبة للصحافة الورقیة تعتبر- 20
  

ً لھا            موازیة لھا              ً لھا              مكملا   منافسا
  

  ھل تعتبر الوسائط المتعددة للإعلام الجدید كمصدر موثوق في نقل الأخبار؟ - 21
  

ً              نادراً  ً                أحیانا   دائما
  



 

 

  الورقیة في تراجع مستمر؟ ھل یمكن القول بأن الصحف- 22
ً               نادراً  ً  أحیانا   دائما

  
  الصمود والبقاء رغم التحدیات التي تواجھھا؟الورقیة قادرة على  ھل ترى أن الصحف- 23

......................................................................................................

......................................................................................................
......................................................................................................

......................................................................................................
......................................................................................................

......................................................................................................
..................................................................................................  

  

 


