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  الإهداء  
  :إلىأهدى حصاد هذا العمل المتواضع 

  "وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا " يا من قال فيكما االله عز و جل  إليكما

   أمي و أبي يا قرة عيني إليكما

  كل عائلة بلقاسم و عائلة بوقرينات من قريب أو بعيد  إلىو 

  دربيأنت يا رفيق  إليكو 

تقاسمنا كل تقاسيم الحياة الدراسية حلوها و مرها فتربت في قلوبنا  نأنتم يا م إليكم
  المحبة و المودة 

  كل صديقاتي و زميلاتي   إلىو 

  كذلك يا كل دفعة مالية و بنوك  و قسم العلوم الاقتصادية   إليكمو 

   و لكن ردده قلبي و لساني ميكل من لم يكتبه قل  إلىو 

  

  

  

  
  



 

  

  الشكر       
  "رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي و على والدي" 

  ربي لك الحمد و لك الشكر يا ربي لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك و عظيم سلطانك

  ربي لك الحمد لتوفيقنا الى انهاء عملنا المتواضع هذا

: و انجاز هذا العمل و أخص بالذكر الدكتور إتمامو منه فاننا نتقدم بخالص الامتنان و الشكر الى كل من ساهم في 
  موساوي عمر على الاشراف على هذا العمل  و ما تقم به من توجيهات و نصائح

  كل من ساعدني أثناء انجاز هذا العمل من زملائي  كما اتقدم بالشكر الجزيل الى

كما لا أنسى أن أتقدم بأسمى معاني الشكر و التقدير الى كل عمال الشركة الوطنية للتأمين  المديرية الجهوية بورقلة و 
  بوبكر بنونة: كمال الهاشمي و مدير الشركة, أخص بالذكر عبد االله لشهب

  عمال ادارة قسم العلوم الاقتصادية كما أبعث بأسمى معاني الشكر الى كل
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  :الملخص

ēدف هذه الدراسة إلى إبراز أثر الهيكل التمويلي على الأداء المالي و ذلك من خلال الدور الفعال الذي يلعبه في تحديد الوضعية 
  . المالية لشركات التأمين

كانياēا إذ يظهر الأداء المالي الجيد من قدرة شركات التأمين في تشكيل قاعدة هيكلية متينة و مدى أمثلية الشركة في استعمال إم
  بطريقة سليمة و فعالة و بأقل التكاليف الممكنة مقابل الحصول على أكبر العوائد الممكنة في ظل سوق المنافسة

و لهذا اعتمدنا في هذه الدراسة , و مما سبق يمكننا اعتبار الهيكل التمويلي العامل الأساسي في عملية تقييم أداء شركات التأمين
و بغرض الوصول إلى تفسير للإشكالية المطروحة قمنا , )2010/2014(التامين التي تخص فترة الدراسة  على القوائم المالية لشركة

و ذلك من أجل إدراك الجوانب الايجابية  التي يتطلب منا تطويرها و , بتحليل هاته القوائم باستعمال النسب و المؤشرات المالية
  .الجوانب السلبية التي علينا تفاديها

  :مفتاحيةالكلمات ال

  نسب الهيكلة –الأداء المالي  -شركات التامين    -مؤشرات التوازن المالي -الهيكل التمويلي  -النسب المالية 

  

  Résumé:  

Cette étude vise à mettre en évidence l'effet de la structure financière sur la performance 
financière par le rôle efficace qu'il joue dans la détermination de la situation financière  des 
compagnies d'assurance . 

La bonne performance financière, il montre la capacité des compagnies d'assurance à former 
une structure solide et l'étendue de l'entreprise à optimiser ses disponibilités de manière 
efficace et au coût le plus bas possible en échange d'un meilleur rendement potentiel dans une 
base de marché concurrentiel 

Et ce qui précède, nous pouvons considérer la structure de financement le facteur clé dans le 
processus d'évaluation de la paiement  des compagnies d'assurance, et pour cela, dans cette 
étude nous avons adopté sur les états financiers de la compagnie d'assurance concernant la 
période d'étude (2010/2014), et le but de parvenir à une interprétation à le problème posé, 
nous avons analysé ces circonstances menus à l'aide des pourcentages et les indicateurs 
financiers, et dans le but de reconnaître les aspects positifs qui nous oblige à  les développer et 
les aspects négatifs que nous les éviter. 

Mots clés: 

Ratios financiers – Structure financiére - indicateurs de la balance- compagnies d'assurance - 
performance financière - ratios de structuration 
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  : مقدمة

  :توطئة

و ذلك كوĔا تدفع بعجلة الاقتصاد نحو التطور و الازدهار و , قطاع التامين من بين القطاعات الرائد في الاقتصاد العالمي يتعبر
فكل المؤسسات ترى فيه مصدرا للأمان لأنه يحميها من التعثرات و المخاطر التي يمكن , يظهر هذا التأثير خاصة في الدول المتقدمة

و من أجل ضمان إستمراريته قامت الدول بفرض أنظمة , ع بالمحللين و الباحثين بالاهتمام đذا القطاعو هذا ما دف, أن تصادفها
و هذا عن طريق التركيز على الجوانب التي يمكن أن تؤثر عليه من بعيد , رقابية تقوم بمساعد شركات التأمين في تحسين أداءها المالي

  .التركيز عليها هي الهيكل التمويليو من بين أهم الجوانب التي قامت ب, أو قريب

  . لقد أصبح موضوع الهيكل التمويلي مسألة مهمة و هذا كونه شديد الارتباط بمصير الشركة

لذا سنحاول في هذه الدراسة الربط بين الهيكل التمويلي والأداء المالي لشركات التأمين و ذلك لتوضيح الأثر الذي يخلفه و هذا 
  .شرات و النسب المالية على القوائم و الوثائق المالية للشركةعن طريق تطبيق بعض المؤ 

  :الإشكالية 

  :الرئيسية التالية الإشكاليةأن نطرح  أمكنناو مما سبق 

 ما مدى تأثير الهيكل التمويلي على الأداء المالي لشركات التأمين ؟ 

  :بعض الأسئلة الفرعية و التي هي كالتالي إلىنتطرق  علينا أن الإشكاليةعلى هذه  للإجابةو 

 يكل تمويلي معين خاصة بشركات التامين؟ماهي العوامل التي تحدد ه 
 ا للوصول الى أداء مالي جيد؟ēما هي أهم العوامل التي يجب مراعا 
 يمكن لشركة التأمين الاعتماد على الاستدانة لتعظيم أرباحها؟ كيف 

  :الفرضيات

 ا الا أنه يمكن أن يتشابه في بعض العناصرđ شركات التأمين متباينة فيما بينها و لكل شركة هيكل تمويلي خاص.  
 يجب مراعاة اختلالات التوازن المالي فهي تقف في طريق اختيار الشركة للهيكل المالي المناسب لها. 
  الإستدانةتزداد قيمة الشركة بزيادة اعتمادها على. 

  :ر الموضوعمبررات اختيا

  :من بين دوافع اختيار الموضوع نذكر

  محاولة تقديم توضيحات حول الوضعية المالية لشركة التأمين الذي قد يؤدي بدوره الى الانتباه الى بعض الهفوات التي
 .مين و هذا من خلال التقرب من الشركةأيمكن أن تقع فيها شركة الت



 مقدمة   
 

 
 ب 

  محاولة مطابقة الدروس النظرية بما هو متواجد على أرض الواقع. 
  الرغبة الذاتية في دراسة الموضوع من الجانب المالي. 
  توافق الموضوع مع التخصص. 

  :أهداف الدراسة

 ادراك مدى تأثير الهيكل التمويلي على الأداء المالي لشركة التأمين. 
 التعرف على الوضعية المالية لشركة التأمين. 
 لشركات التأمين استخدام النسب المالية في دراسة الوضعية المالية. 

  :أهمية البحث 

  يساعد شركة التأمين في تحديد الهيكل التمويلي الملائم  و الأمثل لها 
 يساهم البحث في مساعدة مسيري شركة التأمين عن طريق توضيح الطرق المناسبة للاستغلال الجيد للموارد المتاحة 

  :الدراسةحدود 

فترة و أما في يخص ) 2010/2014(اĐال الزمني خلال ورقلة بتمت هذه الدراسة في الشركة الوطنية للتأمين المديرية الجهوية 
  2016التربص فكانت خلال شهر مارس

  :المنهج و الأدوات المستخدمة

و ذلك في  التحليلي نعتمد على المنهج الوصفيحاولنا أن , الرئيسية الإشكاليةعن  الإجابةنتائج صحيحة و  إلىبغرض الوصول 
  .و الكتب و المقالات التي تناولت الموضوع من بعيد أو قريبالسابقة لاستعانة بالدراسات ا و هذا عن طريق ,الجانب النظري

الممنوحة من طرف  بعض القوائم المالية إلى بالإضافة ,كما حاولنا أن نعتمد على أسلوب دراسة الحالة و ذلك في الجانب التطبيقي
  .الشركة الوطنية للتأمين و هذا عن طريق اختبارها بالنسب المالية و مؤشرات التوازن المالي 

  :مرجعية الدراسة

  :في بحثنا هذا حاولنا الاستعانة بمراجع مختلفة 

 ينو قد تمثلت في القوائم المالية التي تم الحصول عليها من الشركة الوطنية للتأم:المصادر الأولية. 
 و تمثلت في الكتب و الدراسات السابقة التي لها صلة بالموضوع: المصادر الثانوية. 

  :صعوبات الدراسة

   صعوبة اختيار المؤشرات المناسبة. 
 صعوبة تطبيق المنهجية بشكل دقيق. 
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  :هيكل البحث

طرحنا بعض المفاهيم العامة حول الأداء المالي و الهيكل  أجل الوصول الى النتائج قمنا بتقسيم بحثنا كالتالي ففي الفصل الاولمن 
أما في المبحث الثاني فتطرقنا الى عرض بعض الدراسات ,التمويلي كما قمنا بالربط بينهما و كان هذا في المبحث الاول من الفصل

ا في يخص الفصل الثاني فقد إحتوى الدراسة السابقة بالغتين عربية و أجنبية و من ثم قمنا بالمقارنة بينها و بين الدراسة الحالية؛ أم
التطبيقية و بذلك قمنا فيه بتطبيقة النسب المالية و نسب الهيكلة و مؤشرات التوازن المالي على القوائم الممنوحة من طرف شركة 

 .التأمين الوطنية و منها إستطعنا الوصول الى بعض النتائج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل الأول

و الهيكل  المالي حول الأداءعموميات 
 التمويلي
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  :تمهيد

لاكتشاف الوضعية المالية لشركة التأمين و  من  فإنناو منه  ,أهمية بالغة عند تقييم أداء شركات التأمين وذ يعد الهيكل التمويلي
و ذلك لتوضيح  ,أجل معرفة الصلة التي تربط بين الهيكل التمويلي و الأداء المالي علينا أولا أن نتطرق لمفهوم بعض المؤشرات

  .أهميتها و هذا في الجانب النظري

حاولنا أن  فإنناو منه  ,المتغيراتفهم بعض  تيسير رضبالموضوع بغدراسات سابقة  لها صلة  إلىذلك سيتم التطرق  إلى إضافة
  :كالتالي  لفصليكون هيكل هذا ا

  و الهيكل التمويلي المالي مفاهيم عامة حول الأداء:المبحث الأول

  سابقة الدراسات عرض لبعض ال :المبحث الثاني
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    مفاهيم عامة حول الأداء و الهيكل التمويلي: المبحث الأول

من أجل تحقيق أهدافها المرسومة  ,الحصول على التمويل الجيد و الملائم لنشاطها إلىتسعى مختلف شركات التأمين 
  .تحديد بعض المفاهيم حول الأداء المالي و الهيكل التمويلي إلىو منه سنتطرق في هذا المبحث ) أداء مالي جيد( 

  ماهية الأداء المالي و أهم مؤشراته: المطلب الأول

الجانب المالي في المؤسسات المالية ذو أهمية بالغة فهو يعكس مدى تحقيق المؤسسة لأهدافها المرجوة و يمكن تحديد مفهوم  عدي
  .الأداء المالي في هذا المطلب

  مفهوم الأداء المالي : الفرع الأول

  بتدنئة التكاليف و تعظيم يعبر الأداء المالي عن تعظيم للنتائج و ذلك من خلال تحسين المردودية و يتحقق ذلك
  1المدى المتوسط و الطويل بغية تحقيق التراكم في الثروة و الاستقرار في مستوى الأداء إلىالإيرادات بصفة مستمرة تمتد 

  و يعرف على أنه الوضع المالي القائم في المؤسسة في لحظة معينة ككل أو لجانب معين من أداء المؤسسة أو لأداء
 .2 يوم محدد و فترة معينةأسهمها في السوق في

 3يمكن وصف الأداء المالي على أنه جميع نتائج الأنشطة لمنظمة أو منشأة خلال فترة زمنية معينة.  
  و يعرف على أنه قدرة المؤسسة على الاستغلال الأمثل لمواردها في الاستخدامات ذات الأجل الطويل و القصير من

  .4أجل تشكيل ثروة

و مما سبق أمكننا أن نعرف الأداء المالي على أنه وسيلة للتعرف على مدى نجاعة الوضعية المالية للشركات  و ذلك عن طريق 
  .توصلنا إلى مدى تحقيق الأهداف المرجوةاستخدام نسب و مؤشرات مالية 

  أهم أهداف الأداء المالي : الفرع الثاني

الأساسي هو معرفة الوضعية المالية لشركات التأمين مقارنة بما هو مخطط و التعديل اذا الهدف الأول و 5:للأداء المالي عدة أهداف
  : حيث أن الأداء المالي يمكن أن يحقق للمستثمرين الأهداف التالية, لزم الأمر 

                                                             
 40ص, 2006,الأردن, عمان, دار وائل للنشر , )دروس و تطبيقات( التسيير المالي , يوسف قريشي , الياس بن ساسي  1
, )2013/2014(, جامعة ورقلة, قسم التسيير, 2010/2013دراسة تطبيقية على الشركة الوطنية  للتأمين ( المالي لشركات التأمين  تحليلو تقييم الاداء, عبد الصمد كانش 2

  5ص
3 Issam Dayoub. Le role des déterminants de la performance financiére en assurance (étude sur les sociétés 

d'assurance françaises; gestion et management ; université de BORDEAUX ;2014; p°28 
, 2005, جامعة ورقلة , المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز للمنظمات و الحكومات , الأداء المالي من منظور المحاكاة المالية, محمد الأمبن كماسي, عبد الغني دادان  4

 304ص
مذكرة لنيل , ) بالعلمة سطيف -مجمع اسعادي–دراسة حالة مؤسسة مطحنةالقمح الذهبي (المال على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية  أثر هيكل رأس, بوطويل عبد الرؤوف  5

  39ص, 2013/2014,جامعة محمد خيضر بسكرة , قسم العلوم الاقتصادية , تخصص مالية و حوكمة الشركات, شهادة الماستر 
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و تقدير مدى , يطةوف الاقتصادية و المالية المحيمكن المستثمر من متابعة و معرفة نشاط المؤسسة و كما يساعد على متابعة الظر 
 .تأثير أدوات الأداء المالي من ربحية و سيولة و نشاط و مديونية و توزيعات على سعر السهم

يساعد المستثمر في إجراء عملية التحليل و المقارنة و تفسير البيانات و فهم التفاعل بين البيانات المالية لاتخاذ القرار الملائم 
 .لأوضاع المؤسسات

  :المالي بتسليط الضوء على العوامل التاليةو يقوم الأداء 

 .العوامل المؤثرة على المردودية المالية

 .أثر السياسات المالية المتبناة من طرف المسيرين على مردودية الأموال الخاصة

 مدى مساهمة معدل نمو المؤسسة في إنجاح السياسة المالية و تحقيق فوائض و أرباح

 .العامةمدى تغطية النشاط للمصاريف 

  مؤشرات الأداء المالي : الفرع الثالث

تظهر عملية تقييم الأداء المالي في المؤسسة إلى توضيح مدى نجاحها في تحقيق أهدافها و تتم هذه العملية باستعمال زمرة من 
  .لمؤسسةبالاعتماد على وثائق ا) و قد تم التركيز على المؤشرات التي سوف تستعمل في الجانب التطبيقي( المؤشرات 

و معرفة إذا كان الوضع المالي لهذه الشركة في تطور , يعتبر نمو شركات التأمين مؤشرا من مؤشرات تقييم الأداء 1:معدلات النمو.1
تساعدنا مؤشرات النمو في معرفة مراكز التطور للمحافظة عليها أو تحديد الأجزاء التي تعاني من التدهور في  أي. أو تدهور 

نمو (و من بين معدلات النمو نجد . و بالتالي تقديم حلول و معالجة لهذا الإشكال للمحافظة على الأموال الخاصة, الهيكل المالي
 .)نمو القيمة المضافة, الصافيةنمو النتيجة , نمو رقم الأعمال, الأصول

 

كما تحدد مدى , تعرف المردودية على أĔا ذلك الارتباط بين النتائج و الوسائل التي ساهمت في تحقيقها 2:معدلات المردودية.2
كما تعتبر دراسة مردودية شركات التأمين من أهم الوسائل أمام المحلل المالي . مساهمة رأس المال المستثمر في تحقيق النتائج المالية

  :  3و يمكن التمييز بين بين نوعين, تصادية للحكم على الأداء المالي للمؤسسة الاق

  

                                                             
, ) 2012/2014(خلال )دراسة حالة المديرية الجهوية لتوزيع الوسط سونلغاز بمركز التوزيع الحضري ورقلة( أثر الهيكل المالي على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية ,عقيلة زهري  1

  5ص, 2014/2015, جامعة ورقلة, تخصص مالية مؤسسة, مذكرة مقدمة لنيل شهاد الماستر 
 267ص, 2006, الأردن, دار وائل للنشر , الطبعة الأولى , )الادارة المالية( التسيير المالي , يوسف قريشي , ساسي الياس بن  2
جامعة  ,تخصص مالية مؤسسة, )غير منشورة( مذكرة لنيل شهادة الماستر, )2005/2009(أثر تسيير الخزينة على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية حالة ليند غاز,حدة بخالد 3

  34/36ص, 2011,ورقلة 

 nقيمة العنصر في السنة)/nقيمة العنصر في السنة- n+1قيمة العنصر في السنة=( معدل النمو
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و ēتم المردودية المالية بإجمالي أنشطة شركة التأمين و تدخل في مكوناēا كافة العناصر و الحركات المالية و : المردودية المالية/1
  1:يمكن حساđا بالعلاقة التالية

  

  

التي تحققها و مجموع رؤوس الأموال المستعملة للحصول الصافية و تعرف على أĔا العلاقة بين النتيجة :المردودية الاقتصادية/2
  :عليها و تحسب كالآتي

  

  

أي أن , تشير السيولة إلى قدرة شركة التأمين على سداد التزاماēا الجارية عندما يحين ميعاد استحقاقها 2:معدلات السيولة.3
  .الأصول تتحول إلى نقدية و تستخدم النقدية بدورها في سداد التزاماēا قصيرة الأجل

    

  

  

  

و هي تتمتع بأهمية خاصة في مجال التأمين تنبع من أن السلعة التي يتم التعامل عليها تعتبر وعد كتابي لشيء : الملاءة المالية. 4
و تتفق معظم الآراء العلمية و العملية في مختلف أسواق التأمين . د بفترة معينة و قد لا يتحقق خلالهاقد يتحقق في المستقبل المحد

  3على ضرورة وجود معايير أو مستويات للملاءة المالية في شركات التأمين بصفة عامة 

  

  

  

  

                                                             
1ERIC williot. La grands principes de la comptabilité d'assurance . editions l'argus de l'assurace . 6° édition. 2013.en 

France . p96  
  110ص, 1997 ,الجزائر, دار هومة للنشر و التوزيع, المنبر في التحليل المالي و تحليل الاستغلال,بوعلام بوشاشي 2
  80ص, قالمة, 1945ماي 08ورقة بحثية بجامعة , )دراسة حالة في الشركة الوطنية للتأمين(تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية ,سليمة طبايبية  3

 الأموال الخاصة/ النتيجة الصافية = المردودية المالية  

 الأصول /  دورةنتيجة ال= دية الاقتصادية المردو 

 إجمالي التعويضات/ الأموال الخاصة = كفاية الأموال الخاصة 

 رقم الأعمال الصافي من إعادة التامين) / التقنية المؤونات+الإحتياطات +رأس المال الإجتماعي = (هامش الملاءة المالية 

 100×)الأقساط المحتفظ đا/ رأس المال الإجتماعي =( نسبة الملاءة المالية 

 الديون/ الأموال الخاصة = الاستقلالية المالية 

 الأصول/ الديون= القدرة على السداد 
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و , و غاية يتطلع إليها المساهمون, تعتبر الربحية أمر أساسي و هدف ضروري لبقاء عمل الشركة و استمرارها1:معدل الربحية. 5
  لاقة بين الأرباح التي تحققها الشركة و الاستثمارات التي ساهمت في تحقيق تلك الأهداف تستخدم نسب الربحيةهي عبارة عن الع

لتقييم قدرة الشركة على توليد الأرباح من أنشطتها التشغيلية مقارنة بالنفقات و غيرها من التكاليف التي تتكبدها خلال فترة 
  . محددة من الزمن

  

  
  

  

  ماهية الهيكل التمويلي و أهم محدداته: المطلب الثاني

و منه . للهيكل التمويلي أهمية بالغة في تحديد مسار شركة التأمين و ذلك لأنه تبنى على أساسه أهداف معينة تابعة لنشاط الشركة
  .توضيح المعنى الحقيقي للهيكل التمويلي و هذا ما جاء به هذا المطلب يجب

  مفهوم الهيكل التمويلي: الفرع الأول

  :هناك تعاريف متعددة للهيكل التمويلي و نذكر منها ما يلي

هيكل و هو يختلف عن , يقصد بالهيكل المالي كيفية قيام المؤسسة بتمويل مختلف أصولها من موارد داخلية و خارجية  -
رأس المال الذي يمثل التمويل الدائم للمؤسسة و الذي يتكون عادة من قروض طويلة الأجل و الأموال الخاصة و 

  . 2تستبعد القروض قصيرة الأجل و من هنا فهيكل رأسمال المؤسسة هو جزء من هيكلها المالي
 .3 الدائمة الموارد في المتمثلةو  المالية والاستدانة الخاصة بالأموال الخاص الجزء المالي بالهيكل يقصد -
الهيكل المالي بأنه تشكيلة المصادر التي حصلت منها المنشأة على أموال đدف تمويل ) م1989الهندي، (يعرف     -

سواء كانت تلك العناصر طويلة الأجل أو  ،الخصوم مكوناالعناصر التي تتكون منها  كافةمل على  توتش ،استثماراēا
ويتمثل ذلك  ،هو كيفية تمويل إجمالي موجودات استثمارات الشركة) 1999الميداني، (قصيرة الأجل، بينما يعرفه 

وسائل التمويل الذي تستخدمه  كافةبالجانب الأيسر للميزانية، أي جانب المطلوبات وحقوق المساهمين الذي يبين  
كالديون   ،رق الميداني بينه وبين هيكل رأس المال الذي يتعلق بمصادر التمويل طويلة الأجل والدائمةالشركة، وهنا يف
 4.والأرباح المحتجزة ،والأسهم العادية ،الطويلة الأجل

                                                             
, 2010/2011, جامعة ورقلة, تخصص مالية و بنوك , مذكرة لاستكمال شهاد الماستر , )دراسة حالة البنك الوطني الجزائري(دور التحليل المالي في منح القروض,  حابس ايمان 1

  82ص
  388ص, 1980, بيروت, دار النهضة العربية للطباعة و النشر, الإدارة المالية , علي شريف, جميل أحمد توفيق 2
 31ص, 2012جامعة ورقلة , مذكرة ماستر , أثر الهيكل المالي على القرارات المالية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة , لزغم سمية 3
رجة في سوق عمان المالي حالة تطبيقية في الشركات المساهمة العامة الأردنية المد –العوامل المحددة للهيكل المالي في شركات الأعمال , سالم العون, علي البقوم, سليمان شلاش 4

  55ص ,2008 1مجلة المنارة العدد , )1997/2001( للفترة

 رقم الأعمال/ النتيجة الصافية = ربحية الإجمالية 

 رقم الأعمال/ نتيجة الاستغلال = ربحية الجزئية 
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  أهم محددات الهيكل التمويلي:الفرع الثاني

 : يلي فيما نلخصها محددات بعدة المناسب المالي الهيكل اتخاذ في الشركة قرار يتأثر

 المؤسسة حجم : أولا

 نسبة على تأثير لحجم المؤسسة أن إلى الدراسات من العديد أشارت حيث 1ضبالاقترا التوسع على ēاقدر  من يزيد المؤسسة حجم
 أولهما والمديونية، المؤسسة بين حجم إيجابية علاقة أسباب لوجود عدة الدراسات هذه قدمت وقد المالي، الهيكل داخل الاقتراض

 إلى اللجوء في أكثر الإمكانية تملك المؤسسات الكبيرة أن كما الحجم الكبير، ذات المؤسسات في تنخفض الإفلاس احتمالات أن
 بشكل المقترض التمويل على تعتمد الحجم المؤسسات صغيرة عكس أيسر، على بشروط الاقتراض وتستطيع المالية الأسواق
  .أساسي 

 ضمن يظهر المصادر الداخلية، فالحجم على الاعتماد أو الاقتراض على مقدرēا في كبيرا دورا يلعب المؤسسة حجم فإن وđذا
 الأجل قصير الاقتراض إلى .أكثر تتجه الصغيرة يجعل المؤسسات الذي السبب وهو الاستدانة نسبة على أثر لها التي العوامل

 الأموال المقترضة، لزيادة الدافع لديها يخلق ما وهو أقل مخاطر لدرجة تتعرض التنوع أĔا إلى الحجم كبيرة المؤسسات يدفع ما أما
 لكن علاقة هناك أن ذلك في ونسبة الاقتراض وتبريرهم المؤسسة حجم بين علاقة وجود عدم عن الدراسات بعض كشفت حيث
 2ضعيفة

 )الضمانات(الأصول هيكل : ثانيا
 التي نوع الأصول أن أي تمويلها لمصادر المؤسسة اختيار قرار على مختلفة بأشكال يؤثر) الأصول هيكل(ةالمؤسس موجودات طبيعة

 يمكن التي  )المادية(الملموسة  الأصول كانت حصة فكلما التمويلي، هيكلها بنية تحديد في يتدخل الاقتصادية المؤسسة تمتلكها
 بأن تتميز التي أكثر فالمؤسسات قروض لمنح على استعداد المقرضون كان كلما المؤسسة، في أهمية ذات كضمان استخدامهما

 الأجل طويلة القروض تستخدم حد كبير، إلى مؤكد على منتجاēا الطلب أن حالة في وخاصة طويلة، لفترة تعيش الثابتة أصولها
 تتوقف والتي ومخزون، ذمم من أصولها أغلبية التي تتكون الشركات أخرى فإن ناحية ومن ؛ كبيرة بدرجة معينة بضمانات المكفولة
 تستخدم كانت وإن الأجل قصيرة القروض على أساسية تعتمد بصفة للأرباح، تحقيق الشركة استمرار على قيمتها تتوقف قيمتها
 هيكل بين ايجابية علاقة وجود إلى التحديد وجه على تشير الدراسات محدودة آخر بدرجة الأجل ولكن طويلة القروض أيضا

 .الأجل قصيرة والديون الأصول هيكل بين سلبية علاقة الأجل، ووجود والديون طويلة الأصول
 وديات المرد : ثالثا
 للسلوك النظريات المفسرة من العديد اهتمام محل كان المالي بالهيكل الاستدانة نسبة على المؤسسة مردودية معدل تأثير إن

 الالتقاط نظرية منطلق من المالية حيث اēاالتزام في تغطية المرونة من أكبر قدر المؤسسة يعطي المردودية مستوى فارتفاع التمويلي،
 لالتموي إلى أولا المردودية، في أساسا والمتمثلة كفاية الموارد الداخلية عدم حالة في للاستدانة المؤسسة تلجأ للتمويل التدريجي
 تعتمد مردودية الأكثر فالمؤسسات استثماراēا، تمويل أجل الأسهم من إصدار إلى وفي الأخير القروض إلى ذلك بعد ثم الذاتي،
 تناظر عدم نظرية منظور من أما ةو المديوني المردودية بين عكسية هناك علاقة تكون ذاك ومن الذاتي، التمويل على اكبر بشكل

                                                             
  270ص, 2000,مصر , الدار الجامعية, الطبعة الأولى , الادارة المالية و التمويل , محمد صالح الحناوي 1
مذكرة مقدمة لنيل , 2003/2014خلال ) ة سوناطراك المديرية الجهوية حوض الحمراءدراسة حالة المؤسسة الوطني( محددات الهيكل المالي في المؤسسة الاقتصادية , سهام عيساوي 2

  4ص, 2014/2015, جامعة ورقلة, مالية مؤسسة , شهاد ماستر
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 المردودية بين سلبية علاقة بروز ومنه التمويل الذاتي، من نسبة تحرر أكثر التي هي مردودية الأكثر المؤسسات فإن المعلومات،
 المؤسسة أي قدرة  )المردودية الاقتصادية(المؤسسة  نظر وجهة من المردودية بمفهوم يتعلق الأول المردودية من نوعان والاستدانة هناك

 .الأرباح تحقيق على
 المساهمين تعويض على المؤسسةقدرة  مدى أي )المالية المردودية( المساهمين نظر وجهة من المردودية بمفهوم تتعلق الثانية أما

 النمو معدل : رابعا
 جهة ونموها من ؛ جهة من الموظفة الأصول تنشئها التي للفوائد الحالية القيمة في مالكيها وثروة المؤسسة قيمة تكمن
 بالمقام الاستدانة إلى للجوء يدفعها مما تمويل كبيرة احتياجات لديها يكون العالية النمو إمكانيات تملك التي شركات التأمينف.أخرى
 مع يتفق ما وهذا .القصيرة الآجال القروض مثل في المعلومات، التناظر عدم بظاهرة تأثر الأقل التمويل مصادر خاصة الأول،
 وبالتالي للمؤسسة، المالية الصحة مؤشر عن النمو معدل الإشارة يعتبر نظرية حسب أنه كما للتمويل التدريجي الالتقاط نظرية

 مستقبلية أرباح تحقيق على المؤسسة قدرة على يعتبر مؤشر النمو معدل ذلك لأن المؤسسة إقراض إلى يميلون المقترضون أن يفترض
   .المستقبلية اēاالتزام سداد على رēاقد وبالتالي
 المؤسسة عمر : خامسا
 دēااستفا إلى وضع جيد في المؤسسة فيها تكون التي الزمنية المدة تؤدي إذ تمويلها، إمكانية على هاما دورا المؤسسة عمر يلعب
 وسلوكها المالي يبين وضعها ماضي لها ليس الناشئة والتي المؤسسة عكس على .الممولة الجهات لدى مصداقية نيل من أكثر

 مرحلة عند الذاتية ضعف مواردها بسبب وذلك )الاقتراض( الاستدانة إلى أكثر تلجأ أن يتوقع الأخيرة فهذه .الاقتصادي
   .الإصدار تكاليف ارتفاع بسبب وذلك) الأسهم طرح( المالية السوق إلى لجوءها صعوبة وكذلك الانطلاق

  العلاقة بين الهيكل المالي و الأداء المالي: المطلب الثالث

بعض المفاهيم التي تخص مؤشرات  من أجل الربط بين الهيكل التمويلي و الأداء المالي لشركة التأمين سنتطرق في هذا المطلب الى
  :التوازن المالي و نسب الهيكلة و هي كالتالي

  تقييم و تقويم الهيكل المالي: الفرع الأول

تباين مصادر تمويل المؤسسة سيؤدي بالتأكيد إلى العديد من النتائج على أداء المؤسسة و لهذا يجب تقييم من أجل إصدار  ان
  .و حساب النسب الهيكلة المالية المالي الحكم عليه و ذلك من خلال تحليل مؤشرات التوازن

  :التقييم باستخدام مؤشرات التوازن المالي/1

ك التفاعل القيمي و الزمني بين الموارد ذلتبر من الأهداف المالية التي تسعى الشركة الى تحقيقها و يعرف بأنه المالي يع التوازن إن
المالية في الشركة و استعمالاēا فهو يقوم على مبدأ أساسي مضمونه أن التمويل الدائم يجب أن يفوق مجموع الاستثمارات مضافا 

ان الأموال الدائمة للمؤسسة يجب أن تكون مساوية للاستثمارات الصافية مضافا لها رأس لجزء من احتياجات دورة الاستغلال أي 
  1.المال المعياري

                                                             
  17ص ,مرجع سابق, جميل أحمد توفيق  1
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 و هو ذلك المؤشر للتوازن و هو عبارة عن نقطة عبور من مشاكل التوازن المالي على المدى الطويل إلى :رأس المال العامل
موال الدائمة على الأصول الثابتة أي أنه التمويل الدائم الموجه و هو هامش الأمان الناتج عن فائض الأ. المدى القصير

 :لدورة الاستغلال و يحسب كالتالي

  :من أعلى الميزانية: أولآ

  

  :الميزانيةمن أسفل : ثانيا

 
 

 و نميز بين نوعين : احتياج رأس المال العامل 

  احتياج رأس المال العامل للاستغلال:أولا

  

  

  

  

  

  احتياج رأس المال العامل خارج الاستغلال: ثانيا

  

  

  

  :و منه فان اجمالي رأس المال الاجمالي

  

 الأصول الثابتة –الأموال الدائمة = رأس المال العامل 

 الديون قصيرة الأجل –الأصول المتداولة = رأس المال العامل 

BFRex  = غير السلفات (مجموع الديون قصيرة الأجل –قيم غير جاهزة + قيم الاستغلال
  )المصرفية

BFRex = السلفات المصرفية –مجموع الديون لاجل (-قيم جاهزة –الأصول المتداولة(  
BFRex = الدورةموارد  –احتياجات الدورة  

BFRex) = الخصوم المتداولة خارج الخزينة –الأصول المتداولة خارج الخزينة( 

BFRhex = موارد خارج دورة الاستغلال –احتياجات خارج دورة الاستغلال  

BFRhex = ديون متنوعة –متنوعة ذمم مدينة 

BFR = BFRex+BFRhex 
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 ايمكن تعريفها ك : الخزينةĔمجموع الأموال التي تكون تحت تصرفها خلال دورة الاستغلال و هي تشمل صافي : ذلك بأ
  1الاستغلالأي ما تستطيع الشركة توفيره من مبالغ سائلة خلال دورة , قيم الاستغلال

  

  : أولا

  

  :ثانيا

  

  :التقييم باستخدام نسب الهيكلة/ 2

  : مفهوم نسب الهيكلة:أولاً 

و , تلك النسب التي تساعد في دراسة الهيكل المالي لشركة التأمين و الموضوعة لكل جانب من جوانب قائمة المركز المالي و هي
و تعتبر هذه النسب أكثر دلالة , هذه النسب تظهر التوزيع النسبي لعناصر الأصول و كذلك الأمر بالنسبة لعناصر الخصوم

  .لأغراض دراسة الهيكل المالي للشركة

و تساعد نسب الهيكلة في إدارة شركة التأمين على دراسة الهيكل المالي لها و ذلك من خلال تسليط الضوء على نقطتين 
  :أساسيتين

 التوازن بين مصادر التمويل الداخلية و الخارجية 
 كفاءة استثمار الأموال الموضوعة تحت تصرف المؤسسة بشكل سليم 

  أنواع نسب الهيكلة المالية: ثانياً 

  2:ن بين أهم النسب التي تساعد على دراسة الهيكل التمويلي للشركة هيم

  : نسبة التمويل الخارجي للأصول

على التمويل الخارجي و اتجاه هذه النسبة للارتفاع يعني تزايد الاعتماد على  و تظهر هذه النسبة مدى اعتماد شركة التامين
, وفي هذه الحالة يجب أن تكون المنافع المتحصل عليها أكبر من الفوائد المذكورة , التمويل الخارجي و بالتالي ازدياد عبء الفوائد 

  .يعتبر مؤشر سلبي لأنه يفقد الشركة استقلالها المالي%50و مع ذلك فان ارتفاع هذه و النسبة بشكل يزيد عن 

                                                             
, مالية مؤسسة جامعة ورقلة , مذكرة لنيل شهادة الماستر , ) 2010/2012( دراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين خلال ( تقييم الأداء المالي لشركات التأمين , فاطة قوارح 1

  11ص  2013/2014
  160ص, ب الكهربائي فرع سونلغازدراسة حالة مؤسسة الأشغال و التركي(محددات اختيار الهيكل المالي المناسب للمؤسسة , بو ربيعة غنية 2

 سلفات مصرفية –القيم الجاهزة = الخزينة 

 احتياجات رأس المال العامل –رأس المال العامل = الخزينة 
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  :و تحسب كالتالي

  

  : نسبة التمويل الداخلي للأصول

إلا أنه , و ارتفاع هذه النسبة هو مؤشر ايجابي على وضع الشركة المالي, و تظهر هذه النسبة التمويل الداخلي أو الذاتي للأصول 
و هو , الفائدة المدفوع على القروض قد لا يكون في مصلحتها دائما و خاصة إذا كانت ربحية الأموال الخاصة أكبر من مبلغ 

بمعنى آخر  نقول أنه لابد من وجود تمويل خارجي لأنه سوف يساعد على رفع ربحية , الوضع الطبيعي للاستثمار الاقتصادي
ن الأموال الخاصة و لكن في حدود لا يؤثر فيها على الاستقلال المالي للشركة أي لابد من وجود توازن بين الوجهتين بحيث يمك

  :و تحسب كالتالي). الفوائد(الاستفادة من الأموال المقترضة من مصادر خارجية مع تقليص أعباء الدين 

  

  :نسبة تغطية الديون طويلة الأجل

 الطويل الأجل الاستخدام هدف إلى استنادا وذلك الدائمة بالأموال تمول أن يجب الثابتة الأصول أن تعني المالي التوازن فلسفة إن
 عند استحقاق للشركة إشكالا ماليا يسبب سوف ذلك لأن الأجل قصيرة بأموال تمويلها يتم أن يمكن لا وبالتالي الثابتة للأصول

 الثابتة فإن الأصول وبالتالي (الخصوم المتداولة) الأجل قصيرة بالديون المتداولة الأصول تمول أن يجب وكذلك الأجل، القصير الدين
 .الأجل الديون قصيرة بتسديد هي المعنية المتداولة الأصول أن اعتبار على الأجل، طويلة الديون لتسديد الأخير المصدر تعتبر

  :التالية العلاقة وفق وتحسب

  
  

 مؤشر عن الواحد وانخفاضها الداخلي التمويل على تمويلها في الثابتة الأصول اعتماد ودليل ايجابيا شرامؤ  يعتبر النسبة هذه وارتفاع
 ولا الأجل بديون طويلة ممولة الثابتة الأصول كل أن يعني فهذا للواحد مساوية كانت وإذا المؤسسة، في التمويل عمليات في سلبي
  .ايجابيا مؤشرا يعتبر

  :نسبة المديونية الكاملة
 النسبة منخفضة هذه تكون ما وبقدر الخاصة الأموال إلى الديون إجمالي تقيس وهي للشركة الكاملة المديونية النسبة هذه وتظهر
 وإذا استقلالها المالي ويفقدها سلبيا شرامؤ  ذلك يعتبر حيث الواحد، النسبة هذه تتجاوز لا أن ويجب ايجابيا المؤسسة وضع يعتبر

 . المبدأ إيجابيا حيث من يكون ذلك لا وقد الخاصة، الأموال تساوي الديون إجمالي أن يعني فهذا الواحد تساوي النسبة كانت
  :التالية العلاقة وفق وتحسب

  
  
  

 100× ]مجموع الأصول ) / الارباح المحتجزة+ الاحتياطات+رأس المال ( [= نسبة التمويل الداخلي للأصول 

 100× ]مجموع الأصول) / الأجلالديون قصيرة + الديون طويلة الأجل([= نسبة التمويل الخارجي 

 100×) الأموال الخاصة/ الديون إجمالي= ( نسبة المديونية الكاملة 

 100×) الديون طويلة الأجل / صافي الأصول الثابتة =( نسبة تغطية الديون طويلة الأجل 
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  :الأجل قصيرة المديونية نسبة
 أفضل ذلك كان كلما النسبة منخفضة هذه كانت وكلما الخاصة، والأموال المتداولة الخصوم بين العلاقة النسبة هذه تدرس

 أن يجوز لا لأنه الأحوال منحال  أي في الواحد من أكبر النسبة هذه تكون ان يجوز ديوĔم ولا ضمان لزيادة نظرا للدائنين
  :العلاقة التالية وفق المؤسسة، وتحسب أصحاب يتحملها أن يجب التي من أكثر مخاطر الدائنون يتحمل

 
  

  :نسبة المديونية طويلة الأجل
المالي  المؤسسة وضع كان منخفضة النسبة هذه كانت وكلما الخاصة والأموال الأجل الطويلة الديون بين العلاقة النسبة هذه تظهر
على الشركة  خطير وضع وهذا الخاصة الأموال من أكبر .الأجل طويلة الديون أن يعني ذلك فإن الواحد تجاوزت و إذا أفضل

  :التالية العلاقة وفق وتحسب% 50 عن النسبة هذه تزيد لا أن والأفضل
  
  

  :الثابتة الأصول تمويل نسبة
 النسبة هذه وتعود الأجل طويلة الديون ++)-المحتجزة الأرباح + الاحتياطات + المال رأس (الخاصة الأموال تضم الدائمة الأموال

 الطويل الاستحقاق ذات أي بالأموال الدائمة الثابتة الأصول بضرورة تمويل والقائلة سابقا ذكرناها التي المالي التوازن فلسفة إلى
 : التالية العلاقة وفق وتحسب .الأجل

  
  

 على  خطير سلبي مؤشر وهذا الأجل قصيرة بديون ممول الثابتة الأصول من جزءا أن يعني فهذا الواحد من أقل النسبة كانت فإذا
 ما يوجد لا وبالتالي الدائمة الأموال من تماما ممولة الثابتة الأصول كل أن يعني فهذا الواحد تساوي النسبة كانت إذا أما .المنشأة

 رأس إلى يشير فهذا الواحد من أكبر النسبة كانت إذا أما, أيضا سلبي مؤشر وهذا المنشأة في الصافي العامل المال يسمى برأس
   .نسبة بشكل الصافي العامل المال

  :المتداولة الأصول تمويل نسبة
الصافي  العامل المال رأس و المتداولة الخصوم هو المتداولة الأصول تمويل مصدر أن نقول المالي التوازن قاعدة إلى و بالرجوع
 : التالية بالعلاقة وتحسب.صحيح والعكس الصافي العامل المال رأس ارتفاع يعني النسبة هذه وانخفاض

  
  
 الأجل وهذا قصيرة بديون ممول الثابتة الأصول من جزءا أن يعني ذلك لأن سلبيا مؤشرا يعتبر الواحد عن النسبة هذه ارتفعت إذا
  : التالي الشكل على النسبة هذه حساب ويمكننا مقبول، غير
 
  

 100×)الأموال الخاصة/ الخصوم المتداولة = (نسبة المديونية قصيرة الأجل 

 100×) الأموال الخاصة / ديون طويلة الأجل = ( نسبة المديونية طويلة الأجل 

 100×) صافي الأموال الثابتة/ الأموال الدائمة =  (نسبة تمويل الأصول الثابتة 

 100×) الخصوم المتداولة/ الأصول المتداولة = (نسبة تمويل الأصول المتداولة 

  100×) الأصول المتداولة/ الخصوم المتداولة = (نسبة تمويل الأصول المتداولة 
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  .الواحد من أكبر النسبة هذه تكون أن ويجب نسبة شكل على الصافي العامل المال رأس إلى النسبة هذه تشير
  :التمويل الدائم نسبة
كلما  حيث الثابتة، أصولها بتمويل الشركة đا قامت التي الكيفية النسبة هذه وتقدم نسبة، شكل في العامل المال رأس عن تعبر
شأنه  من ما وهذا الأجل بديون قصيرة الثابتة اēااستخدام تمويل تجيز حيث المالية، الهيكلة هشاشة تعكس الواحد عن النسبة قلت

يغطي  عامل موجب مال رأس وجود على تدل الواحد من أكبر النسبة كانت إذا أما .الأدنى المالي التوازن قاعدة يخرق أن
  : التالية العلاقة وفق وتحسب .الاستغلال احتياجات

  
  

   : الذاتي التمويل نسبة
  : التالية العلاقة وفق وتحسب الخاصة، أموالها بواسطة الثابتة لأصولها المؤسسة تغطية مدى تعطينا

 
  
  
 مغطاة بالأموال الثابتة الأصول أن ذلك ويبقى للصفر مساوي الخاص العامل مال رأس فإن للواحد مساوية النسبة هذه كانت إذا

  .الواحد من أكبر العامل الصافي المال رأس يكون و المتداولة الأصول تغطي فهي وجدت إن الطويلة الديون أما الخاصة،
 الأموال بالإضافة هذه من فائض وهناك الخاصة بأموالها الذاتية قيمتها تمول المؤسسة أن يعني الواحد من أكبر النسبة كانت و إذا

 والأصول المتداولة فوائد عليها طويلة الأجل الديون لأن للمؤسسة مفيدا ليس ما وهذا .المتداولة الأصول لتمويل طويلة ديون إلى
  .فوائد لها ليس

   : المالية الاستقلالية نسب
 وتحسب الأجنبية، بالأموال الخاصة الأموال مقارنة يجب النسبة هذه ففي إذن بمديونيتها ترتبط المؤسسة استقلالية أن الطبيعي من
  : التالية العلاقة وفق
  
  
 

تساوي  الخاصة الأموال أن يعني فهذا عنه زادت أو 2 العدد مع تساوت فإذا ،2 و 1 القيمة بين الأولى النسبة تكون أن يجب
  .الاقتراض أو للتسديد كافية قدرة لها يجعل مما أكثر أو الديون ضعف

  .بالديون مشبعة وضعية الشركة في ويجعل الطرفين تساوي يعني فهذا أقل أو الواحد تساوي كانت إذا أما
  .الخصوم مجموع من % 50 من أقل الخاصة الأموال تمثل لا أن يجب أي ، 0.5 عن تنخفض أن يجب فلا الثانية النسبة بينما

  .الديون من % 50 من بأكثر مشكلة مواردها لأن استقلاليتها فقدت قد المؤسسة تكون إلاو 
  
  

 الخصوم المتداولة/ الأصول المتداولة = نسبة التمويل الدائم 

 الأصول الثابتة/ الأموال الخاصة = نسبة التمويل الذاتي 

  مجموع الديون/ الأموال الخاصة = نسبة التمويل الدائم 

 مجموع الخصوم/ الاموال الخاصة = نسبة التمويل الدائم 
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  :التسديد قابلية نسبة
  : التالية بالعلاقة تعطى و وĔابدي للوفاء شركة التأمين قابلية مدى تقيس

  
  
  

 موارد كافية يولد فالنشاط الأجل، الطويلة الديون زدت ا كلما 0.5 من أقل النسبة هذه كانت فكلما 0.5 هو المستعمل المعيار
كبير  حركة لها هامش ليس 0.5 من أكبر كانت إذا أما معتبرة، التسديد على بنسبة تتمتع أن شركة التأمين  أي السريع للتسديد
  .الذاتي التمويل على الشركة طاقة من كبير جزء أو كل يستهلك والتسديد

 في العناصر من هذه عنصر كل حصة لبيان التمويلي، للهيكل المكونة العناصر استخراج يجب التمويلي للهيكل أوسع تقديم لأجل
  .التمويلي الهيكل مكونات
   للمؤسسة المالي الهيكل تقويم : الثاني الفرع

في  الحكم هذا ويتلخص حالته، على الحكم مفادها نتيجة إلى نخلص لشركة التأمين ، المالي الهيكل تركيبة تقييم عملية إلى التطرق
 : كالآتي وهي ؛ ممكنة رئيسية حالات ثلاث
 المالي الهيكل في خلل وجود المستهدفة، النسبة من أقل المالي الهيكل وضعية تكون أن إما . 
 مناسب مالي هيكل المستهدفة، للنسبة مساوية المالي الهيكل وضعية تكون أن إما· 
 الطبيعي الوضع إلى إعادته يجب وهنا المستهدفة، النسبة تجاوزت المالي الهيكل وضعية تكون أن إما.  

 نحو السير به اجل من التصحيحية تجراءاالإ بعض باتخاذ نقوم أمثليته، للشركة بعدم التمويلي الهيكل تركيبة تقييم قضى حال في
  : كالآتي وهي ممكنة، أساليب أربعة في التصحيحية الإجراءات هذه تتمحور و الأمثلية،

 الاستدانة، نسبة تخفيض أجل من جديدة ملكية أموال باستخدام وذلك المالي الهيكل تركيبة هيكلة إعادة 
 كون حالة في الملكية أموال نسبة تخفيض أجل من الاستدانة أموال إلى اللجوء أو حالة ارتفاعها في وهذا
 . منخفضة أموال الاستدانة نسبة
 غير أو المستخدمة غير الاستثمارات عن التنازل على الأسلوب هذا يعتمد ، الاستثمارات عن التنازل 

 الهدف كان إذا المقترضة الأموال إرجاع في إما .العملية هذه من عليها المتحصل واستخدام الأموال الضرورية،
  . أموال تخفيض في أو استخدامها المقترضة، نسبة الأموال تخفيض هو
 نسبة تحقيق بمراعاة وذلك الجديدة اراتالاستثم بالنسبة التمويل مصادر انتقاء الجديدة الاستثمارات تمويل 

 .المثلى الاستدانة
 على الأرباح توزيعات طريق عن وذلك التمويلي، هيكلها لتصحيح أخرى طريقة شركة التأمين تمتلك 

  . المثلى الاستدانة نسبة بمراعاة تحقيق وذلك المساهمين،
مالي  هيكل تحقيق نحو السير في شركة التأمين الراغبة على أعلاه، المذكورة التمويلي الهيكل خلل تصحيح أساليب إلى بالإضافة
 . الاستغلالية لدورēا المالية الاحتياجات من التحجيم على تحرص أن مناسب

  

 قدرة التمويل الذاتي/ الديون الطويلة و المتوسطة الأجل = نسبة قابلية التسديد 
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  تطبيقيةدراسات : المبحث الثاني 

المقلات و اĐلات و الكتب و من خلال دراستنا للموضوع تم الاطلاع على العديد من المذكرات المنشورة و غير المنشورة و كذلك 
  .قد تم تلخيص ما جاء في بعض الدراسات التي لديها ارتباط بالموضوع 

  دراسات سابقة لها صلة بالموضوع : المطلب الأول

الاطلاع على بعض ما له صلة بالموضوع من قريب أو بعيد و ذلك لتعميق الفهم و من بينها دراسات عربية و في فترة بحثنا حاولنا 
  :أخرى أجنبية و هي كالتالي

  :الدراسات باللغة العربية: الفرع الأول

دراسة حالة المديرية الجهوية لتوزيع الوسط سونلغاز ( أثر الهيكل المالي على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية : عقيلة زهري/ 1
و هي مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر تخصص مالية مؤسسة بجامعة ) 2014-2012(في الفترة ) بمركز التوزيع الحضري ورقلة

 للمؤسسة الاقتصادية؟ ما مدى تأثير الهيكل المالي على الأداء المالي: و تم فيها طرح الإشكالية و المتمثلة في2014/2015ورقلة 
توضيح الأثر الذي يبديه الهيكل المالي على الأداء المالي من خلال الدور الذي يلعبه في تحديد  إلىو قد هدفت هذه الدراسة 

ة الوضعية المالية للمؤسسة و بالتالي فقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على القوائم و التقارير المالية الخاصة بالمؤسسة في الفتر 
  .و كان المغزى من ذلك هو  الحصول على تفسير لفهم الإشكال المطروح ) 2012-2014(

أن الهيكل المالي هو نتيجة لعد تعديلات متسلسلة و لذلك فانه توجد عدة طرق لتختار المؤسسة  إلىو قد توصلت هذه الدراسة 
مما أمكنها من الوفاء  %100تتمتع بسيولة تفوق) الدراسةالمؤسسة محل ( هيكلها المالي و تم كذلك التأكد من أن هاته المؤسسة 

  .بجميع التزاماēا لدى الغير 

في الفترة ) دراسة تطبيقية على الشركة الوطنية للتأمين ورقلة ( تحليل و تقييم الأداء المالي لشركات التأمين : عبد الصمد كانش/2
و قد قام  2013/2014و هي مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر تخصص مالية و بنوك بجامعة ورقلة ) 2011-2013(

لبية متطلبات أي مدى يمكن لشركات التأمين تحقيق هامش ملاءة مالية جيد يضمن لها ت إلى: التالية الإشكاليةالباحث بطرح 
  ابراز الوضعية المالية و دراسة هامش الملاءة المالية للشركة الوطنية للتأمين  إلىالمؤمن لهم؟ و قد هدفت هذه الدراسة 

سلبي للوضعية المالية على المدى القصير و هذا دليل على عدم سلامة المركز  تأثيرأنه هناك  إلىو قد بينت بعض نتائج الدراسة 
  .على المدى القصير و قد نتج من هذه الدراسة عدم سلامة هامش الملاءة المالية خلال فترة الدراسة المالي للشركة

دراسة حالة مؤسسة مطحنة القمح الذهبي (  أثر هيكل رأس المال على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية:عبد الرؤوف بوطويل /3
قدمة لنيل شهادة ماستر تخصص مالية و حوكمة الشركات جامعة وهي عبارة عن مذكرة م) بالعلمة سطيف -مجمع اسعادي –

 كيف يؤثر هيكل رأس المالي على الأداء المالي: في هذه المذكرة طرحت إشكالية كالتالي 2013/2014 -بسكرة –محمد خيضر 
ية و عوائد المؤسسة مع للمؤسسة الاقتصادية؟ و قد تمثل الهدف من هذه الدراسة هو معرفة تأثيرات هيكل رأس المال على مردود

مراعاة أن بعض الباحثين و المفكرين اتفقوا على عدم إمكانية وجود هيكل مالي أمثل و منه فعلى المؤسسة أن تختار هيكلها و 
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و ذلك عن طريق الحصول على أعلى العوائد بأقل التكاليف ... ذلك وفقا لنوع نشاطها و حجمها في السوق و حاجاēا
   .الممكنة

محل الدراسة قد عانت من سوء تقدير و عدم تكافؤ ) شركة التأمين الوطنية( التوصل في هذه الدراسة إلى أن المؤسسة  و قد تم
  لعناصر الهيكل المالي في المؤسسة خلال السنة الأخير  من خلال زيادة الالتزامات قصيرة الأجل ذات التكلفة المتغيرة 

ورقة ) دراسة حالة في الشركة الوطنية للتأمين ( شركات التأمين باستعمال النسب المالية تقييم الأداء المالي ل:سليمة طبايبية / 4
هل يمكن الاعتماد على نسب التحليل المالي :التالية الإشكاليةبقالمة و قد قامت الباحثة بطرح  1945ماي08بحثية جامعة 

تصدير  إلىالتقليدية في الوضع المالي لشركات التأمين دون مراعاة خصوصية أنشطة شركات التأمين؟ و قد تمثل الهدف من الدراسة 
ن أن تطرأ على أدائها من أجل الطريقة المعتمدة في تقييم أداء شركات التأمين بواسطة النسب المالية من أجل التطورات التي يمك

  . تفادي الأزمات بالاعتماد على دراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين

و قم ) 2007/2009(و قد استندت الباحثة في هذه الدراسة على القوائم و التقارير المالية الخاصة đاته الشركة في الفترة 
اجهة خطر الفشل باسترداد جزء من أموالها المستثمرة و بالرغم من أن أن المؤسسة تتمتع đامش ملاءة يضمن لها مو  إلىالتوصل 

  .أن الباحثة ركزت على الاعتماد على النسب المالية فقط  إلاهذه الدراسة تشتمل على تقييم أداء المالي لشركات التأمين 

و كان ذلك خلال الفترة ) SAAتأمين دراسة حالة الشركة الوطنية لل(  تقييم الأداء المالي لشركات التأمين: فاطمة قوارح/5
و قد . 2013/2014و هي تتمثل في مذكرة لنيل شهادة ماستر تخصص مالية مؤسسة بجامعة ورقلة ) 2010-2012(

أي مدى يمكن الاعتماد على مؤشرات الأداء المالي لتقييم أداء الشركة الوطنية للتأمين  إلى: التالية الإشكاليةحاولت الباحثة طرح 
؟ و قد تمثل الهدف من هذه الدراسة في هو اكتشاف مواطن الضعف و القوة  و ذلك من أجل 2012 - 2010لفترة خلال ا

  .تحسين الأداء المالي لشركات التامين 

و قد تم التوصل إلى أن الشركة في حالة توازن مالية و ذلك أن الخزينة كانت موجبة خلال فترة الدراسة و كذلك النسب المالية  
  .حالة جيدة مما يبين أن الشركة قادرة على الوفاء بالالتزاماēا نحو الغير و أĔا في استقلالية مالية جيدة كانت في

  :الدراسات باللغة الأجنبية: الفرع الثاني
ISSAM Dyoub.Le role de déterminats de la parformance financiére en assurance .étude sur la 
sociétés d'assurance fraçaises. Gestion et management. université BORDEAUX 2014 

ēدف هذه الدراسة إلى توضيح الإصلاحات التي يمكن أن تؤدي الى تحسين أداء شركات التأمين و ضمان استقرارها في الأسواق 
  و منه يجب توفر شركات التأمين الشفافية الكاملة في يخص التقارير المالية . المالية 

ت التأمين بحاجة الى تجديد المؤشرات التي يمكن أن تساعد على تحقيق الأداء المالي الذي يلبي تطلعاēا و الهدف من هذه شركا
  .الدراسة هو تحديد العوامل المحددة للأداء المالي في شركات التأمين و المؤشرات و دورها في ذلك

و قد توصل الباحث الى أن ) 2000/2009(شركات التأمين الفرنسية  و قد تم في هذه الأطروحة اقتراح نموذج نظري لمالية أداء
  هيكل رأس المال و الملاءة و الربحية لشركة التأمين هي المحدد
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  مقارنة الدراسة بالدراسات السابقة: المطلب الثاني

  :بالنسبة لدراستنا فقد إتفقت و تخالفت مع كثير من الدراسات السابقة لها فمن ناحية

أما في الدراسات السابقة فمنها , فدراستنا قد خصت لدراسة شركات التأمين عامة و الشركة الوطنية للتأمين خاصة: ةنوع المؤسس
  من خصص دراسته حول المؤسسات الاقتصادية 

  أما في الدراسات الأخرى فتنوعت ) 2010/2014(كانت فترة هذه الدراسة ما بين : مدة الدراسة

أما في , دراستنا هو توضيح مدى تأثير الهيكل التمويلي على الأداء المالي لشركات التأمين الهدف من: الهدف من الدراسة
فمن بينهم من قيم شركة التأمين من ناحية تحقيقها للملاءة و أخرى حاولت إبراز , الدراسات الأخرى فكل واحدة لديها هدف 
نوب الا أن الدراسات السابقة فمختلفة  المواقع فمنها ما هو في أي تخص منطقة الج.طريقة إستعمال النسب المالي في تقييم الأداء 

  .الجزائري و منها ما هو من خارج الوطن
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  :خلاصة الفصل 

من مفاهيم و عموميات كل ما يتعلق بالأداء المالي و الهيكل المالي   إلىمن خلال ما جاء في هذا الفصل فقد حاولنا أن نتطرق 
بغرض توضيح بعض المفاهيم الأساسية و كذلك التي يمكن أن تساعدنا في إجراء الدراسة التطبيقية بطريقة سليمة بطريقة نظرية 

   .حاولنا تبيين العلاقة بين الأداء و الهيكل التمويلي

التي كانت لها صلة بالموضوع و هذا ليساعدنا في ,بلغتين العربية و الأجنبيةبعض الدراسات السابقة  إلىو في الأخير حاولنا التطرق 
  .أوجه التشابه و الاختلاف بينها و بين دراستنا الحالية إدراك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل الثاني

  SAAدراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين

2010/2014  
  )المديرية الجهوية بورقلة(
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  :تمهيد

التي هي حول الشركة الوطنية للتأمين  ,في هذا الفصل بحول االله سنحاول تطبيق ما جاء به الفصل الأول على دراستنا التطبيقية
العلاقة التي تربط الهيكل التمويلي بالأداء  إبرازالرئيسية لهذا البحث و  الإشكاليةبه  جاءتما  إبرازالمديرية الجهوية بورقلة محاولين 

   .المالي

الأخير سنحاول استخراج النتائج المتوصل  و هذا عن طريق تطبيق المؤشرات على القوائم المالية التي تخص الشركة محل الدراسة و في
و اقتصاديا و مناقشتها من أجل أن نحصد بعض التوصيات و الاقتراحات التي يمكن أن تساعد في  إحصائياو من ثم تحليلها  إليها

  :تحسين و تطوير أداء شركة التأمين و منه كان شكل هذا الجانب كما يلي

  دمةالطرق و الأدوات المستخ: المبحث الأول

  عرض النتائج و مناقشتها:المبحث الثاني
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  عموميات حول الطريقة و الأدوات المستخدمة: المبحث الأول

  .في هذا المبحث باذن االله سنتطرق الى عرض الطريقة المستخدمة و كذلك عرض للأدوات التي تم استخدامها في الجانب التطبيقي

  الطريقة المستخدمة: المطلب الأول

و كذلك التعرف على بعض أنواع شركات , في هذا المطلب سنحاول طرح بعض المفاهيم حول شركات التامين كمجتمع دراسة
  .التامين في الجزائر 

  جتمع الدراسة معينة و : الفرع الأول

  شركات التأمين: مجتمع الدراسة/ 1

حيث تقوم هذه الشركة بتجميع الأقساط من المؤمن لهم و استثمارها في , تحقيق الربح هي مؤسسة تجارية ēدف الى -
أوجه استثمارية مضمونة بغرض توفير الأموال اللازمة لدفع التعويضات للمؤمن لهم و المستفيدون عند نحقق المخاطر 

 .1و تغطية نفقات مزاولة النشاط التاميني و تحقيق الربح المناسب ,المؤمن عندها
مقابل حصولها على  ,هي شركة تتعهد بدفع تعويض بمبلغ معين للطرف الثاني أو من يعنيه في حالة تحقيق خطر معين -

 .2قسط متفق عليه 
فهي شركة للتأمين تقدم الخدمة التأمينية لمن , كما يمكن تعريفها بأĔا نوع من المؤسسات المالية التي تمارس دورا مزدوجا -

 .3بتحصيل الأموال من المؤمن لهم في شكل أقساط لتعيد استثمارها في مقابل تحقيق عوائده كما أĔا تقوم, يطلبها

  :عينة الدراسة/ 2

 4:شركات التأمين في الجزائر  - أ

و شركات خاصة ) EPE/SPA(يتكون سوق التأمين الجزائري كغيره من أسواق التأمين من عدة شركات فمنها شركات عمومية 
  و شركات أخرى و أخرى متخصصة و تعاضديات

 :شركات التأمين العمومية و هي تتمثل في .1
 )CAAR(الشركة الجزائرية للتأمين و اعادة التأمين -
 )SAA(الشركة الوطنية للتأمين -
 )CAAT(الشركة الجزائرية للتأمينات -
 )CCR(الشركة المركزية لاعادة التأمين -

                                                             
 86ص, 1999, بيروت, دار النهضة العربية, محاسبة المنشآت المالية, أحمد بسيوني, أحمد نور 1
  26ص, 2000, الأردن, دار المناهج للنشر و التوزيع,إدارة المحافظ الاستثماريةالحديثة, غازي فلاح المومني 2
  397ص, 1999,الاسكندرية , توزيع منشآت المعارف , نشآت الماليةإدارة الأسواق و الم, منير إبراهيم هندي 3
جامعة حسيبة , كليةالعلوم الاقتصادية, )الواقع العملي و آفاق التطوير, الصناعة التأمينية( مداخلة دور قطاع التأمين في تنمية الاقتصاد الوطني الملتقى الدولي السابع, رزوقي ابراهيم 4

  8/9الشلف ص, بن بوعلي 
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 )CASH(الشركة الجزائرية لتأمين المحروقات -
 1:التأمين الخاصة و هي كالتالي شركات .2

 CIARالشركة الدولية للتأمين و اعادة التأمين  -
 A2الجزائرية للتأمينات -
 Trust Algeria الجزائرية للثقة -
 GAMالعامة للتأمينات  -
 SALAMAسلامة للتأمينات -
 Allianceأليانس للتأمينات  -
 Cardif El Djazairكارديف الجزائر -

  :التعاضديات و المتمثلة في .3

  CNMAالصندوق الوطني للتعاون الفلاحي -
 MAATECالتعاضدية الجزائرية -

  :شركات التأمين المتخصصة.4

 CAGEXالشركة الجزائرية لضمان الصادرات -
 SGCIشركة ضمان القرض العقاري -
  ICGAالشركة الجزائرية لضمان قرض الاستثمار -

 SAA:2الشركة الوطنية للتأمين  - ب

من %28حيث تمثل نسبة, المحور الرئيسي لسوق التأمين الجزائري باعتبارها من أقدم الشركات SAAتعتبر الشركة الوطنية للتأمين 
  .الحصة السوقية الاجمالية و هي تحتل الريادة في مجال تأمينات السيارات و الأخطار الصناعية 

أĔا بدأت نشاطها  حيث, على التواليمن رأس المال%39و %61كمؤسسة مختلطة جزائرية مصرية   12/12/1963أنشئت في 
تم تأميم الحصة المصرية لتصبح الشركة جزائرية  27/05/1966بمؤطرين مصريين و عمال جزائريين الا أنه في 1964في سنة 
100%  

  .تمارس الشركة الوطنية للتأمين جميع أنشطة التأمين و تخضع للمنافسة مع بقية الشركات في الجزائر

                                                             
, 12العدد, مجلة الواحات للبحوث و الدراسات , )مع الاشارة الى شركة سلامة للتأمينات الجزائر( واقع خدمات التأمين الاسلامي بالجزائر, عبد الرحمان حوتية, عمر حوتية 1

  268ص, 2011
مذكرة تدخل ضمن , )دراسة حالة الشركة الوطنية للتامين المديرية الجهوية بتيزي وزو( ين تحليل الملاءة و المردودية في تحسين الأداء المالي لشركات التأم, منال رزيق, كريمة هبتون 2

  97ص, 2014/2015,البويرة , جامعة أكلي محند أو الحاج , تخصص مالية المؤسسة, متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم التجارية
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مليون 500تها المالية و تحولت من مؤسسة عمومية الى شركة ذات أسهم برأسمال يبلغ تحصلت الشركة على استقلالي 1989في 
  .ج.مليار د16قيمة  2008ج و بقي في حال الارتفاع الى ان بلغ في .د

مديرية جهوية و كل مديرية مسؤولة على عدد من الوكالات  14يتواجد مقر المديرية العامة بالجزائر العاصمة اذ أĔا تتحكم في 
 .وكالة 291لتي بلغت ا

 ):المديرية الجهوية بورقلة(الشركة الوطنية للتأمين   - ت

و في منتصف ). الوادي, تمنراست, غرداية, ورقلة(أنشأت المديرية الجهوية بورقلة في السبعينات كمندوبية تابعة لوحدة أربع ولايات 
وكالة 24وحدة ورقلة و التي أصبحت تضم  تم ضم وحدة الأغواط و بعض الوكالات التابعة لولاية بسكرة الى 2004
 )1(الملحق

  )2(الملحق )المديرية الجهوية بورقلة( الهيكل التنظيمي للشركة الوطنية للتأمين   - ث

على غرار كل مؤسسات الدولة لابد لأي إدارة من هيكل إداري، أن تحدد مختلف مستويات المسؤولية من اعلي الهرم السلمي إلى 
سسة ، كما يتم تحديد الهيكل التنظيمي لأي مؤسسة  يشمل كل المهام الموكلة لكل مصلحة  فان المديرية أدنى مسؤولية في المؤ 

  :الجهوية بورقلة تشمل  مجموعة من المصالح والدوائر سنحاول التعرف عليها فيما يلي 

  :تحتوي هذه الدائرة على ثلاث مصالح هي كالتالي : دائرة الإدارة المالية  - 1

  :الية والمحاسبة مصلحة الم

تقوم المصلحة بوظيفة متابعة التسيير المالي والمحاسبي للمديرية كما تقوم بتسوية كل الفواتير على اختلاف أنواعها ، وعبر هاته 
المصلحة يتم تسيير كل أموال المؤسسة المودعة سواء في الحساب الجاري البريدي أو في حساب البنك أو الصندوق ، كذلك من 

ه المصلحة القيام بتحرير الصكوك الخاصة بتعويضات المؤمنين ، وتقوم في آخر السنة بإعداد الميزانية التقديرية للسنة مهام هات
   .المقبلة

  :مصلحة الوسائل العامة 

حيث تشرف على كل الأجهزة العاملة في  ēتم هذه المصلحة بتوفير كل الوسائل اللازمة للسير الحسن للعمل داخل المؤسسة ،
الخ كما تشرف على توفير المعدات المكتبية وكل ما يلزم للعمل مثل الأوراق ، .....المديرية مثل المولد الكهربائي ، والمسخن المركزي 

الإنتاج ، كما تحوي هاته الأقلام كما توفر للوكالة كل الوثائق الخاصة بمختلف عقود التامين وكذا الدفاتر المستعملة في دائرة 
  .المصلحة فرع الأمن وهو يتكفل بأعوان الأمن المؤسسة وتنظيم عملهم 

  :مصلحة المستخدمين 

ēتم بكل أمور المستخدمين في دفع الأجور ، وكذا تنظيم العطل السنوية بالإضافة إلى تعويض العطل المرضية وذلك عن طريق 
وعلى مستوى هذه المصلحة يتم انجاز كل . تصال مع مصالح الضمان الاجتماعي موظف مكلف بالشؤون الاجتماعية ، أي بالا

  .القرارات الإدارية الخاصة بالموظفين وكذلك انجاز دورات تكوينية للموظفين 
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  : دائرة الإنتاج  - 2

وتحتوي , التي تنجزها الوكالات  تعتبر هذه الدائرة من أهم الدوائر في المديرية حيث يتم مراقبة كل أنواع عقود التأمين على مستواها
  :هذه الدائرة على ثلاث مصالح هي 

  :مصلحة تأمين الأشخاص 

تقوم هذه المصلحة بمراقبة كل عقود التامين على الأشخاص والعمل على ترقية كل المنتجات المباعة في هذا النوع من التامين كما 
  .ايضا دراسة ملفات الحوادث وتسويتها . يتم على مستواها 

  : مصلحة تامين الممتلكات 

  :تنقسم هذه المصلحة الى ثلاث فروع هي 

  .ēتم بكل ما يتعلق بعقود السيارات : فرع تامين السيارات 

  الخ.....تتكفل بكل أنواع عقود التامين التي تخص الممتلكات مثل السرقة ، والحريق و أضرار الحياة : فرع الأخطار المتعددة 

  : فرع تأمينات النقل 

على مستوى هذه المصلحة تتم مراقبة كل عقود المنجزة على مستوى الوكالات والمتعلقة بنشاط  النقل بمختلف أنواعه ، سواء كان 
  .في نقل بري أو بحري أو جوي كما يتم معالجة كل ملفات الحوادث المتعلقة بالنقل وتسويتها

  :دائرية المنازعات  -  3

في التصريح عن وقوع حادث ، فهي تختص بالدراسة التقنية للملفات وعلى مستواها يتم تقرير تختص هذه الدائرية بدراسة الملفات 
  :وتضم هذه الدائرية مصلحتين هما كالأتي . مبلغ التعويض الممنوح للأشخاص المؤمنين الذين تعرضوا لحادث ما 

  :مصلحة الأضرار الجسمانية 

ين في السيارة بما فيهم السائق وهدا في حالة الوفاة  أو الجروح ، للإشارة فان وهي تخص الأضرار التي يتعرض لها الأشخاص المنقول
هناك ملفات تعالج على مستوى المديرية وبالتالي يرسل الملف إلى المديرية العامة في الجزائر العاصمة من اجل دراسته تقنيا والموافقة 

  .على تسويته 

  :مصلحة الأضرار المادية 

عويض الخسائر المادية التي تلحق بالمركبات ، كما يتم استخدام منصب أخر على مستوى الحوادث بمعنى انه ēتم هذه المصلحة بت
هناك شخص يقوم بمهمات محددة للوكالات من اجل دراسة الملفات هناك وتسويقها في عين المكان و إعطاء الموافقة بدل أن 

  .الايجابي في الإسراع في التسوية الملفات العالقة وهو ما يرضي الزبائن يبعث الملف إلى المديرية ، وهذه الإجراءات لها الأثر 

  : دائرة التسويق  -  4



 )دراسة حالة المديرية الجهوية بورقلة(لشركة الوطنية للتامين ا                                                     ثاني   ال الفصل

 
25 

تكتسي هذه الدائرة أهمية بالغة نظرا للمهام الموكلة لها ، إذ يرتبط نشاطها ارتباطا وثيقا بمختلف المصالح الأخرى ، وتضم 
  :مصلحتين هما 

 دور هذه المصلحة هو إحصاء الإنتاج المحقق في الوكالة ويكون الإحصاء عبر فترات محدد كما :مصلحة الدراسات والإحصائيات 
  :يلي 

  .إحصاء عشري أي كل عشرة أيام  -
  .إحصاء شهري  -
ـإحصاء ثلاثي بمعنى أن  يتم إعداد تقرير النشاطات كل ثلاث أشهر يخص جميع نشاطات الشركة خلال هاته الفترة ،  -

لإضافة إلى تسيير ملفات الحوادث و أخيرا التسيير العام للمديرية ، فما يخص المحاسبة والمالية وكذا أي الانتاج المحقق با
  .تسيير المستخدمين 

وتقوم بالتفاوض مع الزبائن . كما تقوم هذه المصلحة بإعداد دراسات عن السوق المحلي للتامين ومدى إمكانية تامين زبائن جدد 
  .تامينالكبار و إعداد اتفاقيات ال

  :مصلحة تنشيط المبيعات 

يتمثل دور هذه المصلحة في مساعدة الوكالات على رفع مبيعاēا وذلك عن طريق الزيارات الميدانية للوكالات والاتصال المباشر مع 
  .الزبون ومحاولة تدليل كل الصعوبات التي يواجهها رؤساء الوكالات في تعاملهم اليومي

  :مركز الإعلام الآلي  -  5

وم المركز بصيانة عتاد الإعلام الآلي والإشراف على السير الحسن لكل برامجه الجاري العمل đا داخل المديرية والوكالات وتصليح  يق
  : كل الإعطاب ويضم ثلاث مصالح هي 

  تقوم بإعداد دورات  تكوينية للعمال خاصة إذا كان هناك برامج جديدة سيتم العمل đا:  مصلحة التكوين

  .تقوم بإعداد برامج خاصة بالمؤسسات لتسهيل العمل اليومي:  برنامجمصلحة ال

  .دورها صيانة عتاد الإعلام الآلي الخاص بالمؤسسة :  ـمصلحة الصيانة

  :مكتب التنظيم  -  6

وتوزيعه على مختلف يقوم بتنظيم واستقبال البريد الصادر والوارد للمديرية بعد أن يمر على المدير الجهوي بورقلة حيث يتم تسجيله 
كما يقوم مكتب التنظيم باستقبال كل المكالمات الهاتفية من  داخل . مصالح المديرية بعد أن يمر على المدير الجهوي ليطلع عليه 

المديرية الجهوية حيث تقوم بربط العمل مع المدير الجهوي وتنظيم الوارد والصادر، كما أن كل الوثائق التي ترسل أو تستقبل من 
  .لمديرية العامة يتم تسجيلها على مستوى الأمانة ، كما ēتم بتنظيم المقابلات والزيارات الخاصة بالمديرا

  المنهج المتبع في الدراسة: الفرع الثاني 
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دراسة الحالة و ذلك اسلوب انب التطبيقي فقد قمنا باستعمال في الجفي الجانب النظري أما الاعتماد على المنهج الوصفي تم 
  ) 2010/2014( خلال فترة الدراسة و المتمثلة في 

  مصادر المعلومات: الفرع الثالث 

  :في هذه الدراسة تم الاعتماد على مصادر مختلفة منها

 و SAAو قد تمثلت هذه المصادر في القوائم المالية التي تم الحصول عليها من الشركة الوطنية للتأمين : مصادر أولية -
 ) 2010/2014(ذلك خلال الفترة الممتدة بين 

  و تمثلت هذه المصادر في بعض الكتب و المراجع العربية و أخرى أجنبية التي لها صلة بالموضوع: مصادر ثانوية -
 ... .بالإضافة إلى بعض المواقع الالكترونية 

  الأدوات المستخدمة: المطلب الثاني

الأساسية لهذه الدراسة  و اختبار الفرضيات تم استخدام بعض الأدوات الاحصائية و القياسية و  بغرض الاجابة عن الاشكالية
  :المؤشرات المالية و هي كالتالي

 تم استخدام جدول حسابات النتائج و الميزانيات لفترة ما بين: الأدوات المستخدمة في جمع المعطيات -
)2010/2014( 

تم استعمال بعض المؤشرات التي تستخدم في تقييم الأداء المالي و  فقد: الأدوات الاحصائية و القياسية -
 المؤشرات المالية و  نسب هكلية المتمثلة في

 .Microsoft Office Excel 2007فقد تم استعمال برنامج : البرامج المستخدمة في المعالجة

  تقديم النتائج و مناقشتها: الثاني بحثالم

  المتحصل عليها و تأثيراēا على الشركة الوطنية للتأمينفيما يلي سنقوم بعرض النتائج 

  عرض النتائج : الأول مطلبال

في هذا الفرع سنتطرق الى عرض النتائج التي تم التوصل اليها من خلال تطبيق النسب المالية و الهيكلية على القوائم المالية للشركة 
  .الوطنية للتأمين
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  تحليل نتائج مؤشرات النسب المالية :الفرع الأول

 :معدلات النمو -

 SAAيوضح معدلات نمو الشركة الوطنية للتأمين ): 1(التمثيل البياني 

  
  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين :المصدر

  : التحليل الاحصائي

 2012و من ثم انخفض في سنة , 2011في سنة  0.084نلاحظ أن التمثيل البياني قد سجل معدل  :نمو الأصول  -
في  0.012غير انه لم يصمد فقد انخفض مجددا  الى أقل نسبة فبلغت  0.112الا انه عاد ليرتفع الى  0.023الى 
 2014سنة 

ثم انخفض في سنة  2011في سنة  0.0808 أما بالنسبة لهذا المعدل فقد سجل التمثيل البياني: نمو رقم الاعمال  -
لكنه رجع لينخفض من جديد الى  0.3537فقد عاود الارتفاع الى  2013أما في سنة ,  -0.089الى  2013

0.287 
 2012و  استمرت في الانخفاض في سنة  2011في سنة  -0.193فقد كانت منخفضة بقيمة : نمو النتيجة الصافية -

الا تصمد فقد رجعت لتنخفض الى  0.943فقد ارتفعت الى  2013سنة أما في ,  -3.453و قد سجلت 
 2014في سنة  -0.899
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أما في  2011في سنة  0.3127سجل التمثيل البياني تذبذب كبير في القيمة المضافة فقد كانت : نمو القيمة المضافة -
و من ثم رجعت   0.4279الى قيمة  2013و بعدها ارتفعت في سنة  -0.1362فقد انخفضت الى  2012سنة 

  .-0.0145الى  2014لتنخفض في سنة 
 : معدلات المردودية -

 SAAيوضح تطور معدلات المردودية للشركة الوطنية للتأمين): 2(التمثيل البياني 

  

  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين :المصدر

  : التحليل الاحصائي

ثم باشرت المعدلات بالانخفاض  فقد سجلت في سنة   2010في سنة  0.136سجل التمثيل البياني :  المردودية المالية -
و   0.111ارتفعت الى  2013و بعدها في سنة  0.063فسجلت  2012أما في سنة  0.1009قيمة  2011

 1.054فقد ارتفعت بشكل واضح فبلغت  2014كذلك في سنة 
أما في سنة  0.057قيمة  2010سجل التمثيل البياني تذبذبات طفيفة فقد تم سجل في : يةالمردودية الاقتصاد -

و بعدها  0.045ثم ارتفعت القيمة حيث بلغت  0.009الى  2012و انخفض في  0.059فسجل  2011
 0.038انخفضت الى 
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  :معدلات السيولة -

 SAAأمين يوضح معدلات سيولة الشركة الوطنية للت) : 3(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين :المصدر

  :التحليل الاحصائي

 0.665و  0.671فبلغت  2011و  2010فقد سجل المنحنى البياني توازن نسبي ما بين سنتي : الاستقلالبة المالية -
و حافظت على  0.702فبلغت  2013ثم عاودت الارتفاع في  0.309الى  2012بعدها انخفضت في سنة 
 0.762فبلغت  2014الارتفاع بشكل نسبي في 

 0.0815فتدهورت الى أن وصلت الى  2011أما في سنة  2010في سنة  0.598فقد سجل : القدرة على السداد -
فبلغت  2014توى في سنة و حافظت على نفس المس 0.593فقد تداركت ذلك فارتفعت الى  2012أما في 

 0.567فبلغت  2014أما في  0.587

 SAAيوضع معدل كفاية الأموال الخاصة للشركة الوطنية للتأمين ): 4(التمثيل البياني 
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  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا ععلى القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين: المصدر

  : التحليل الاحصائي

و ثم ثبت  2013الى غاية سنة 2011نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن معدل كفاية الاموال الخاصة كان في تزايد من
  2014الى غاية 

 : معدلات الربحية -

  يوضح معدلات ربحية الشركة خلال فترة الدراسة): 5( تمثيل البيانيال

  

  )2010/2014(الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين  من اعداد: المصدر

  :التحليل الاحصائي
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و  0.291الى  2011و ارتفعت في  2010في سنة  0.182فقد سجل المنحنى البياني قيمة :  الربحية الاجمالية -
أما في  0.139سجلت  2013و واصلت الانخفاض ففي سنة   0.209 الى 2012انخفضت بعد ذلك في سنة 

 0.135فسجلت  2014
أما في  0.0931فقد انخفضت الى  2011أما في 2010في سنة  0.162سجل التمثيل البياني : الربحية الجزئية  -

جعت لكنها لم تصمد فر  0.2556رجعت لترتفع الى  2013أما في سنة  0.0619فواصلت الانخفاض الى  2012
 .0.0983فسجلت  2014لتنخفض من جديد سنة 

  

 

  :معدلات الملاءة المالية -

  يوضح تغيرات هامش الملاءة المالية خلال فترة الدراسة): 6(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين: المصدر

  :التحليل الاحصائي
إلا أن هناك تذبذبات فقد سجلت أقل  100نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن هامش الملاءة مرتفع اذ أن كل القيم تفوق 

ثم لاحظنا أن  180.761فبلغت  2013و بالمقابل سجلت أقصى قيمة في سنة  111.4و قد بلغت 2011قيمة في سنة 
  128.749الى  2014هناك تراجع في سنة

  يوضح تطورات نسبة الملاءة خلال فترة الدراسة): 7(التمثيل البياني
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  )2010/2014( من اعداد  الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين:المصدر

  :التحليل الاحصائي

و قد  %80القيم المسجلة كانت تفوق من الملاحظ من المنحنى أن الشركة تتمتع بنسب ملاءة عالية طيلة فترة الدراسة  فكل 
  83.89بلغت  2014و أقل نسبة في  102.61فبلغت  2012سجلت أقصى نسبة في سنة

  :تقيم أداء الشركة باستخدام مؤشرات التوازن المالي:الفرع الثاني

 يوضح تطور مؤشرات التوازن المالي خلال فترة الدراسة): 8(التمثيل البياني 

  
  )2010/2014(الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين  من اعداد:المصدر

  :التحليل الاحصائي 
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و متوازنة نسبيا طيلة فترة الدراسة بمعنى أن  سجل التمثيل البياني قيمة رأس المال العامل موجبة: FRرأس المال العامل  -
  2014الة الجيدة للمؤسسة اذ حققت أعلى نسبة في سنة شركة التأمين سجلت فائض مالي و هذا ما يدل على الح

فقد كانت قيمته معدومة طيلة فترة الدراسة بمعنى أن احتياجات الدورة تساوي موارد : BFRاحتياج رأس المال العامل  -
 الدورة

  نلاحظ أن الخزينة كانت موجبة طيلة فترة الدراسة ألا اĔا قد سجلت تذبذبات طفيفة : Tالخزينة  -

 :تقييم الشركة باستخدام نسب الهيكلة:الفرع الثالث

  يبيين تطور نسب التمويل الداخلي و الخارجي لأصول الشركة خلال فترة الدراسة): 9(التمثيل البياني التالي 

  
  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين :المصدر

  : ائيالتحليل الاحص

في  %59.8طيلة فترة الدراسة حيث سجل %50من  الملاحظ من التمثيل البياني ان التمويل الخارجي كان أكبر من  -
الى  2012الا أنه لم يصمد اذ انه عاد لينخفض في سنة 2011في سنة   %60.05ثم ارتفع الى , 2010
 2014في   %56.7و 2013في  %58.7و واصل بعدها الانخفاض الى  59.3%

أما في  %39.9الى  2011و قد انخفض في  %40.1نسبة  2010أما التمويل الداخلي فقد لاحظنا أنه سجل في  -
 .%43.2بلغت نسبته  2014و في  %41.2و صل الى2013وفي  %40.6فقد بدأ بالارتفاع الى  2012

انحذرت الى فقد  2011أما في سنة , 2010في سنة  %40.17فقد تم تسجيل : تغطية الديون طويلة الأجل -
الى  2013ثم واصلت الارتفاع في سنة  %40.65الى  2012ثم عاودت الارتفاع من جديد في سنة  39.94%
 .2014و بقيت ثابتة في 41.24%
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  يوضح تطور نسب المردودية طيلة فترة الدراسة): 10(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين  من اعداد:المصدر

  :التحليل الاحصائي

فقد تم تسجيل , طيلة سنوات الدراسة %100نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن كل القيم تفوق : المديونية الكاملة -
اما في سنة  2012في سنة  %145.9و   %150.3فسجلت  2011في سنة بينما  2010في سنة  148.8%
 %131.1الى  2014و كذلك انخفضت أكثر في سنة  %142.4فقد واصلت الانخفاض الى  2013

في  %130.8فقد تم تسجيل  %100لاحظنا من خلال المنحنى البياني أن كل القيم تفوق : المديونية قصيرة الاجل -
الانخفاض طيلة السنوات الأخرى اذ سجلت  و واصلت %130.3فانخفضت الى  2011أما في  2010سنة

 %114فقد سجلت  2014و كذلك في  %125فسجلت  2013أما في  2012في  126%
لاحظنا من خلال المنحنى أن هناك تذبذبات طفيفة على مستوى هذا المؤشر فقد تم تسجيل : المديونية طويلة الأجل  -

و واصلت  %19.6الى  2012لتنخفض في ثم رجعت  2011في  %20.2و ارتفعت الى ,  2010في   18%
  2014في  %17.1و  2013في  %17.36الانخفاض الى 
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  يوضح نسب تمويل الأصول الثابتة و المتداولة طيلة فترة الدراسة): 11(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين  من اعداد: المصدر

  :التحليل الاحصائي

 %50نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن هناك تذبذبات طفيفة جدا و كل القيم تفوق : تمويل الأصول الثابتة -
 بقيم متباينة فيما بينها %300نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن كل القيم كانت تفوق : الأصول المتداولة تمويل -

  يمثل نسب التمويل الدائم و الذاتي خلال فترة الدراسة): 12(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(من اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين :المصدر
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  :التحليل الاحصائي

 0.31بلغت  2012نلاحظ من من خلال التمثيل البياني أن التمويل الدائم كان ضعيف فأكبر نسبة سجلت في  -
حيث أĔا شهدت , من خلال التمثيل البياني أن نسبة التمويل الذاتي كانت أقل من الواحد طيلة فترة الدراسة نلاحظ -

, 2013و  2012في سنة 0.48و من ثم لترتفع الى 2011و  201خلال سنة  0.47تذبذبات طفيفة فقد كانت 
 0.5الى  2014ثم واصلت الارتفاع في سنة 

  
 المتثيل البياني نسب قابلية التسديد طيلة فترة الدراسةيوضح ): 13(التمثيل البياني

  
  )2010/2014(اعداد الطالبة اعتمادا على القوائم المالية الممنوحة من طرف شركة التأمين : المصدر

  :التحليل الاحصائي

و قد  0.5بمعنى أق من  2011نلاحظ من خلال المنحنى البياني أن نسبة قابلية التسديد كانت منخفضة جدا في  -
و  2013ثم رجعت لتنخفض قليلا من أجل الاستقرار  و الثبوت في ) 0.69(  2012بلغت أعلى قيمة لها في 

  0.52فبلغت  2014

  مناقشة النتائج: الثاني مطلبال

  في هذا المطلب علينا مناقشة و تفسير النتائج المتحصل عليها و هذا بغرض معرفة الوضعية المالية لشركة التامين الوطنية

  )النسب المالية( مؤشرات الأداء المالي :الفرع الأول

من المنحنيات البيانية لاحظنا أن هناك تذبذبات و خاصة في معدل نمو النتيجة الصافية و هذا راجع الى أنه في : معدلات النمو
و لكن , AMANAتم التخلي عن التأمين على الاشخاص و هذا لانه تم إنشاء شركة التأمين على الأشخاص  2012سنة

  و سجلت نمو ملوحوظ و هذا لاĔا قامت بتعديل الأقسا المتعلقة بالأضرار 2013شركة التأمين الونية تداركت هذا في 
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  :معدلات المردودية

كان وراءه التعديل في الأقساط المتعلقة بالأضرار أدى إلى رفع    2013الارتفاع الذي تم تسجيله في  :المردودية المالية -
 ة المالية و هذا دليل على أن هذا التعديل كان مرحبا به من طرف العملاء المردودي

  :المردودية الاقتصادية -

  :معدلات السيولة

كانت الأموال الخاصة لشركة التأمين تغطي الديون و ما إن زادت قيمة   2011و  2010ما بين  :الاستقلالية المالية -
في الديون قصيرة الأجل التي كان الغرض منها تعديل القدرة على السداد و لهذا فقدت استقلاليتها المالية لاĔا  الإستدانة

و ما إ رجعت قيمة الاستدانة الى . أصبحت تعتمد على ديون قصيرة الأجل في سداد إلتزاماēا إتجاه عملائها و مورديها
ستقلالية المالية و هذا لان الأموال الخاصة للشركة رجعت لتغطي خلفت إرتفاع في الإ) المقبول(المستوى العادي 

 .التزاماēا
هناك إنخفاض كبير في قدرة السداد و هذا يرجع الى زيادة التعويضات و نفقات الاكتتاب و  :القدرة على السداد -

جل من أجل التعديل ما قامت الشركة بزيادة الاستدانة قصير الا 2011بالمقابل تدهور حالة الاستثمارات و في سنة 
 .بين المدخلات و المخرجات 

  :نسبة و هامش الملاءة المالية

و كذلك نسبة  .من خلال المنحنى نلاحظ أن الشركة تتمتع đامش ملاءة معتبر  يضمن لها مواجه المخاطر التي يمكن ان تقع فيها 
 %80الملاءة مرتفعة في تفوق 

  :معدلات الربحية

و هذا يعني أن الأموال الخاصة  2011بما أن الشركة تمكنت من أن تحقق استقلاليتها المالية في سنة  :الرحية الاجمالية  -
غطت جميع الديون و منه شكلت فائض و هذا الفائض ساعد في رفع القيمة المضافة للشركة و بما أن الربحية مرتبط 

 عا واضحا إرتباطا وثيقا مع الاستقلالية المالية فان من غير شك شهدت ارتفا
سببه كان زيادة قيمة التعويضات المدفوعة أما في  2012إن الانخفاض الذي شهدته هذه النسبة في سنة :الربحية الجزئية -

حاولت الشركة التعديل ما بين قيمة التعويضات و الإكتتبات و ذلك للمحافظة على مركزها المالي في  2013سنة 
  .سوق التأمين

  مؤشرات التوازن المالي :الفرع الثاني

ومنه الشركة حققت فاض , من خلال الشكل  يلاحظ أن رأس المال العامل كان موجبا  طيلة فترة الدراسة :FRرأس المال العامل
مالي و هذا يعني أن الأموال الدائمة استطاعت أن تغطي كل الأصول الثابتة و هذا دليل على سلامة المركز المالي على المدى 

  .ات طفيفة لا تشكل أي خطورة على الشركةاذا شهد رأس المال العامل تذبذب, القصير و المتوسط 
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يلاحظ من الشكل أن احتياج رأس المال العامل كان دائم معدوم طيلة فترة الدراسة  و هذا  :BFRاحتياج رأس المال العامل
  .دليل على ان كل موارد الدورة قد غطت كل احتياجاēا دون الحاجة الى أي موارد أخرى

ن الخزينة كانت طيلة فترة الدراسة موجبا تماما أي أن الشركة في حالة توان مالي بمعنى رأس المال مما لوحظ من الشكل أ :Tالخزينة
   .العامل كان دائم أكبر من احتياج رأس المال العامل  مما أدى الى توفير سيولة طيلة فترة الدراسة

  نسب الهيكلة: الفرع الثالث

و هاته النسب مرتفعة نسبيا و دليل على أن الشركة لا تعتمد على أموالها الدائمة في تغطية  :نسبة التمويل الخارجي للأصول
  .أصولها و احتياجتها  بل تعتمد على الخصوم المتداولة و هي حالة غير مرغوب فيها 

الأجل و هذا ما يعد  تدل القيم على أن الشركة قد قامت بتمويل أصولها الثابتة بقروض قصير :نسبة التمويل الداخلي للأصول
إفلاسا و هذا دليل على أن هناك خلل في التسيير و ذلك لعم كفاية الأموال الخاصة و القروض طويلة الأجل في تمويل الأصول 

  .الثابتة

ēا هي النسبة كانت ضعيفة و هذا لان الشركة لا تستند الى الأموال الدائمة في تسديد إلتزاما :نسبة تغطية الديون طويلة الأجل
  .إتجاه الغير و إنما تعتمد على القروض قصير الأجل  و الأموال الخاصة لا تكفي لتغطية جميع الديون طويلة الأجل

من خلال هاته النسب لاحظنا أن الشركة وقعت في حالة إفلاس خلال فترة الدراسة و هذا جراء الاعتماد الشبه  : نسب المديونية 
  ويل الأصول الثابتة و عليه يجب على الشركة أن تحاول تسوية الوضعيةكلي على القروض قصيرة الأجل في تم

 تقريبا و هذه %60في الشركة هناك جزء من الأصول ممول بقروض قصير الأجل بنسبة : نسبة تمويل الأصول الثابتة و المتداولة
  .الوضعية خطيرة بالنسبة للشركة

النسبة طيلة فترة الدراسة دليل على أن شركة التأمين الوطنية كانت تعاني من هشاشة في  ان انخفاض هاته :نسبة التمويل الدائم
  .هيكلها المالي و هذا راجع إلى أĔا تقوم بتمويل أصولها الثابتة بقروض قصيرة الأجل

تمثلة في فوائد القروض إن تمويل الأصول بقروض قصيرة الأجل يؤدي بالشركة الى دفع أعباء إضافية و الم :نسبة التمويل الذاتي
  .قصير الأجل بالمقابل لا تتحصل على مدخلات من جانب الأصول الثابتة لانه ليس عليها فوائد

كانت قد حققت الاستقلالية المالية أي استطاعت بأموالها الخاصة أن تغطي   2012بما أن الشركة في سنة  :نسبة قابلية التسديد
تسديد التزاماēا اتجاه عملاءها الا أن قابلية التسديد لديها انخفضت لتكون في حدها ديوĔا و تشكل لديها فائض مكنها من 

و التعويضات و هذا من اجل  تالمعتدل و هذا جراء التعديلات التي قامت đا الشركة من أجل المساواة النسبية بين الاكتتابا
  .المحافظة على استقرارية الشركة في السوق
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  :خلاصة الفصل

من خلال ما جاء من هذا الفل و هي الدراسة التطبيقية للشركة الوطنية للتأمين المديرية الجهوية بورقلة و في  الفترة 
و بالاعتماد على القوائم المالية الممنوحة من طرفها و المتمثلة في الميزانيات و جدول حسابات النتائج لسنوات  2010/2014

لمؤشرات و النسب المالية خلصنا الى أن الشركة الوطنية للتأمين تسعى جاهدة من أجل أداء الدراسة قمنا بتحليل و حساب بعض ا
  .مالي جيد و هي في وضعية مالية مقبولة عموما و هي في حالة التغيير للأحسن
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  : تمة عامةخا

حيث تحاول , المالييحظى النشاط التأميني باهتمام كبير من طرف المحللين و الباحثين و ذلك كونه مجال فعال جدا في النظام 
أي أداء مالي , شركات التامين بناء هيكل تمويلي كقاعدة متينة الذي من شانه أن يضمن لها الوفاء بالالتزاماēا اتجاه عملائها

  .جيد

قدر فالوفاء بالالتزامات من أهم ما يميز شركات التامين عن غيرها من المنشآت و لهذا وجب عليها المحافظة على ملاءēا المالية 
  .المستطاع و ذلك لأĔا في سوق المنافسة 

يعتبر تقييم الأداء و , تمثلت هذه الدراسة في محاولة معرفة التأثيرات التي يمكن أن يخلفها الهيكل التمويلي في أداء شركات التأمين 
صول على أداء مالي جيد نوعا أي خلل في هيكلها المالي سيعرضها للخطر و بغرض الح أن إذالمالي لشركات التأمين بالغ الأهمية 

و هذا قصد الوقوف عند نقاط القوة . تقوم شركات التأمين بتقييم أدائها بشكل دوري لإدراك الوضعية المالية التي هي عليها, ما
  لديها من أجل تطويرها و بقائها و من جهة أخرى تحاول أن تتفادى نقاط الضعف التي يمكن أن تقع فيها 

يمه فقد حاولنا أيضاح مدى تأثير الهيكل اتمويلي على الأداء المالي لشركات التأمين و من اجل الاجابة على من خلال ما سبق تقد
فخصصنا الفصل الاول للجانب النظري حيث تم فيه طرح , الأسئلة الفرعية المطروحة سابقا قمنا بتقسيم الدراسة الى فصلين 

لي و التعرف على بعض المؤشرات التي تساعدنا في تقييم الاداء و كذلك تم التعرف الجوانب النظرية للهيكل التمويلي و الاداء الما
على أساسيات الهيكل التمويلي و هذا جاء في المبحث الاول من الفصل و اما المبحث الثاني فقد تم فيه طرح بعض ما جاءت به 

  .تطابق بينها و بين الدراسة الحاليةالدراسات السابقة التي لها علاقة بالموضوع و بيننا مجلات الاختلاف و ال

و اما ما جاء في الفصل الثاني فهو الجانب التطبيقي و تمت فيه الدراسة التطبيقية و ذلك في الشركة الوطنية للتأمين محاولين إبراز 
النسب المالية على تأثير الهيكل التمويلي على الاداء المالي للشركة الوطنية للتأمين و ذلك عن طريق تطبيق بعض المؤشرات و 

  .القوائم المالية للشركة

  :النتائج

  :من خلال دراستنا للموضوع توصلنا الى

  .أن للهيكل التمويلي دور بالغ الأهمية بالنسبة لشركات التأمين -
 .الهيكل التمويلي يحدد الوضعية المالية لشركات التأمين -
 .أن الشركة في وضعية مالية جيدة توصلنا الى المؤشرات التي تم تطبيقها من خلال -
  .شركة التأمين الوطنية في وضعية مالية متوازنة على المدى الطويل و هذا ما فسره رأس المال العامل الموجب -
  .يضمن لها سداد جميع إلتزاماēا إتجاه عملاءها  و كذلك خلصنا بأن الشركة تتمتع đامش ملاءة جيد  -
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  :إختبار الفرضيات

وصل إليه أن المسيرين يبدو اهتمام كبير بالهيكل المالي و ذلك كونه لا توجد طريقة أخرى لتعظيم أرباح الشركة إلا من مما تم الت/ 1
  خلال الهيكل التمويلي لأنه عنصر أساسي و حتى إن وجدت طرق أخرى فهي لا تملك المكانة الكبير مثل الهيكل التمويلي

يلي يختلف عن الهيكل التمويلي الخاص بالمؤسسات الإقصادية الأخرى و ذلك من المؤكد أن لشركات التأمين هيكل تمو / 2
   .لاختلاف النوع و الحجم و المكانة في الاقتصاد

إن العوامل المحددة لاختيار الهيكل التمويلي المناسب تختلف من شركة  لأخرى فمنها ما هو كمي و من كيفي و منها أيضا ما /3
   .ترتكز على ما يتناسب مع أهدافهاهو داخلي و خارجي و كل شركة 

على شركات التأمين الإعتماد على أموالها الدائمة في تمويل أصولها بدلا من إعتمادها على الديون قصيرة و هذا لان زيادة هذه /4
  .الاخير ممكن أن تؤدي بالشركة الى حالة إفلاس  و هذا ما هو غير مقبول

  :التوصيات

  :بعد القيام بالدراسة لابد من أن نقدم بعض التوصيات التي نراها مناسبة لحل بعض المشاكل 

 .يجب على الشركة أن تعتمد على الأموال الدائمة في تمويل أصولها الثابتة -
 .يجب على المؤسسة أن تخفف من القروض قصيرة الأجل بمعنى أن تضع لها حد معقول لا يوقعها في حالة افلاس -
 .لى الشركة أن تضع نظام رقابي فعال من أجل التنبؤ بالمخاطر التي يمكن أن تقع فيهايجب ع -
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  :المراجع

  :و أطروحات تمذكرا

مذكرة لنيل شهادة الماستر حالة ليندغاز دراسة أثر تسيير الخزينة على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية , بخالد حدة -
 2011,ورقلة  , صدي مرباحاق جامعة, تخصص مالية مؤسسة, )غير منشورة(

الكهربائي فرع  دراسة حالة مؤسسة الأشغال والتركيب(محددات إختيار الهيكل المالي المناسب للمؤسسة ,بوربيعة غنية -
 )سونلغاز

دراسة حالة مؤسسة مطحنة القمح ( أثر هيكل رأس المال على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية , بوطويل عبد الرؤوف -
قسم العلوم , تخصص مالية و حوكمة الشركات , مذكرة لنيل شهادة الماستر , )سطيف -مجمع اسعادي –الذهبي 

  2013/2014بسكرة  ,جامعة محمد خيضر, الاقتصادية 
مذكرة لاستكمال شهادة , ) دراسة حالة البنك الوطني الجزائري( دور التحليل المالي في منح القروض , حابس ايمان -

 2010/2011جامعة ورقلة , تخصص مالية و بنوك, الماستر 
ديرية الجهوية لتوزيع الوسط دراسة حالة الم( أثر الهيكل المالي على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية , زهري عقيلة -

تخصص مالية , مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر, ) 2012/2014(خلال ) سونلغاز بمركز التوزيع الحضري ورقلة
 2014/2015مؤسسة جامعة ورقلة  

هوية دراسة حالة المؤسسة الوطنية لسونطراك المديرية الج( محددات الهيكل المالي للمؤسسة الاقتصادية , عيساوي سهام -
 2014/2015,جامعة ورقلة ,مذكرة لنيل شهادة الماستر , )2003/2014(, ) حوض الحمراء

,  2010/2012دراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين خلال الفترة (تقييم الأداء المالي لشركات التأمين , قوارح فاطمة -
 2013/2014, جامعة ورقلة , مالية مؤسسة , مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر 

) دراسة تطبيقية للشركة الوطنية للتأمين(تحليل و تقييم الأدتاء المالي لشركات التأمين , كانش عبد الصمد -
 2013/2014, ورقلة ,قاصدي مرباح قسم التسيير جامعة, مذكرة لنيل شهادة الماستر ) 2010/2013(خلال

, مذكرة مقدمة لنيل شهاد الماستر   ,الصغيرة و المتوسطة أثر الهيكل المالي على القرارات المالية في المؤسسات, لزغم سمية -
 2012 ورقلة ,قاصدي مرباح  جامعة

دراسة حالة الشركة الوطنية (تحليل الملاءة و المردودية في تحسين الأداء المالي لشركات التأمين , منال رزيق, هبتون كريمة -
جامعة آكلي , قسم العلوم التجارية, بات شهادة الماسترمذكرة تدخل ضمن متطل, )للتأمين المديرية الجهوية بتيزي وزو

 2014/2015, البويرة, محند أوالحاج
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,2008 

, )دراسة حالة في الشركة الوطنية للتأمين(تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية, سليمة طبايبية -
 قالمة , 1945ماي08جامعة , ورقة بحثية
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  :ملتقيات و محاضرات

, الصناعة التأمينية(مداخلة في الملتقى الدولي السابع , الإقتصاد الوطنيدور القطاع التأميني في تنمية ,رزوقي إبراهيم -
 الشلف, جامعة حسيبة بن بو علي, كلية العلوم الاقتصادية, )الواقع العمليو آفاق التطوير

داء المؤتمر العلمي الدولي حول الأ,الأداء المالي من منظور المحاكات المالية, محمد الأمين كماسي, عبد الغني دادان -
 2005,جامعة ورقلة , المتميز للمنظمات و الحكومات

  :مواقع إلكترونية
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  CNAموقع اĐلس الوطني للتأمينات  -
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  21  عموميات حول الطريقة و الأدوات المستخدمة: المبحث الأول

  21  الطريقة المستخدمة: المطلب الأول
  21  عينة و مجتمع الدراسة: الفرع الأول
  25  المنهج المتبع في الدراسة: الفرع الثاني



 

 

  26  مصادر المعلومات: الفرع الثالث
  26  الأدوات المستخدمة: المطلب الثاني

  26  تقديم النتائج و مناقشتها: الثاني المبحث
  26  عرض النتائج: المطلب الأول

  27  تحليل نتائج مؤشرات النسب المالية: الفرع الأول
  32  مؤشرات التوازن الماليتقييم الشركة باستخدام : الفرع الثاني

  33  تقييم اداء الشركة باستخدام نسب الهيكلة: الفرع الثالث
  36  مناقشة النتائج: الثاني المطلب

  36  مؤشرات الأداء المالي: الفرع الاول
  37  مؤشرات التوازن المالي: لفرع الثانيا

 38  نسب الهيكلة: الفرع الثالث
 39  خلاصة الفصل

 41  خاتمة
 44  قائمة المراجع

   الملاحق
   الفهرس

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   



 

 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  


