






 





 

 

 

 

 

 

Résumé : 

L'étude visait à effectuer une éthique de travail sur l'image mentale d'Algérie 

Télécom Ouargla  

Il était en conformité avec le dilemme suivant: Quel est l'impact du travail sur 

l'image mentale de l'éthique d'Algérie Télécom Ouargla? 

L'étude a conclu ce qui suit: 

- Il existe une relation entre l'éthique du travail et l'image mentale de l'institution 

d'Algérie Télécom 

- Il n'y a aucune incidence sur l'éthique du travail sur l'image mentale d'Algérie 

Télécom Ouargla 

- Il n'y a aucune incidence sur l'éthique du travail, en fonction de ses dimensions sur 

l'image mentale de l'auto-Algérie Télécom Ouargla 

- Il n'y a pas de dimensions travail d'impact de éthiques que l'image mentale perçue 

pour d'Algérie Télécom Ouargla 

- Il n'y a aucune incidence sur l'éthique du travail, en fonction de ses dimensions sur 

l'image mentale des connexions souhaitées Algérie Ouargla 
- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les perceptions 

Algerie Telecom Corporation de Ouargla œuvre datant éthique différences 

personnelles variables (sexe, âge, expérience, qualification, localisation 

administrative) pour les membres de l'échantillon de l'étude 

     Nous avons noté qu'il ya une moyenne entre l'éthique du travail et de la valeur de 

corrélation d'image mentale atteint 0,46 

Mots-clés: éthique de travail, image mentale, les contacts, l'effet, l'Algérie 

 

 

 

 

 

 













 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





2 



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 



 

 

 

 

 

 

1 

 



 

 

 

          

 

 



 

 

 

 

 

 

 

(مقال مترجم لجون مازيوتي)  ص  ديسمبر المختار الإداري العذد  
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 بشامج الصىسة الزهىيت للمؤسست و العىامل المؤثشة فيها وحىفيز حخطيط:المطلب الثالث 

 

 

 

  

الذساساث السابقت ومىقع الذساست الحاليت مىها  : الثالثالمبحث 

 

 

1  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 





 

 







 المتغيز التابع المتغيز المستقل
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0.71 0.84 

0.38 0.61 

0.85 0.92 

0.69 0.82 

(0.69)
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 ". مؤسست احصالاث الجزائش بىسقلتبالىسبت ل  

 

  

  

   

 

  

 









 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



























 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





الأول الجزء



 



 

 



Statistiques de fiabilité

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,843 5 

احخشام القىاويه والأوظمت : معامل الفا كشووباخ لبعذ  (03)ملحق 

Statistiques de fiabilité

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,715 14 

: معامل الفا كشووباخ لبعذ  (04)ملحق 

 العذالت وعذم الخحيز

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,852 5 

احخشام الىقج :  معامل الفا كشووباخ لبعذ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,385 3 

 
السشعت والإحقان : معامل الفا كشووباخ لبعذ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,812 5 

الصىسة الزهىيت الزاحيت:معامل الف كشووباخ لبعذ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,821 4 

الصىسة الزهىيت الزاحيت:معامل الف كشووباخ لبعذ 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,826 3 

الصىسة الزهىيت الزاحيت:معامل الف كشووباخ لبعذ 



 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,576
a ,332 ,295 ,53725 

a. Valeurs prédites : (constantes), , 

 

 

Coefficients
a 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,588 ,741  2,145 ,035 

اححسام الاوظمة والقواويه  ,299 ,092 ,348 3,262 ,002 

العدالة وعدم الحميز  ,096 ,143 ,065 ,673 ,503 

السسعة والاجقان  -,173 ,109 -,170 -1,581 ,118 

اححسام الوقث  ,340 ,095 ,405 3,580 ,001 

Corrélations 

 الصوزة الرهىية احلاقيات العمل 

 احلاقيات العمل

Corrélation de Pearson 1 ,463
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 78 78 

 الصوزة الرهىية

Corrélation de Pearson ,463
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 78 78 

 



 

Coefficients
a

 

Modèle 

Coefficients non standardisés Coefficients standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) ,703 ,778  ,904 ,369 

 004, 2,973 294, 096, 286, اححسام الاوظمة والقواويه

 586, 548, 049, 150, 082, العدالة وعدم الحميز

 880, 151,- 015,- 115, 017,- السسعة والاجقان

 000, 4,583 482, 100, 458, اححسام الوقث

Coefficients
a

 

Modèle 

Coefficients non standardisés Coefficients standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,454 ,854  2,872 ,005 

اححسام الاوظمة والقواويه  ,275 ,106 ,275 2,601 ,011 

العدالة وعدم الحميز  -,128 ,165 -,074 -,775 ,441 

السسعة والاجقان  -,302 ,126 -,255 -2,395 ,019 

اححسام الوقث  ,460 ,110 ,472 4,195 ,000 

Coefficients
a 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,608 1,107  1,453 ,151 

اححسام الاوظمة والقواويه  ,336 ,137 ,299 2,451 ,017 

العدالة وعدم الحميز  ,333 ,213 ,173 1,564 ,122 

السسعة والاجقان  -,199 ,164 -,150 -1,218 ,227 

اححسام الوقث  ,103 ,142 ,094 ,726 ,470 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) ,981 ,593  1,656 ,102 

لاقياث العمل خا ,722 ,158 ,463 4,556 ,000 

a. Variable dépendante : الصورة الذهنية 

 



 
 

 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  28,2 28,2 28,2 22 سىة 30اقل مه 

 52,6 24,4 24,4 19 سىة 35 الى 31مه 

 74,4 21,8 21,8 17 سىة 40 الى 36مه 

 100,0 25,6 25,6 20 سىة 40 مه أكثس

Total 78 100,0 100,0  

 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  39,7 39,7 39,7 31 سىوات 5اقل مه 
 61,5 21,8 21,8 17 سىوات 10 الى 6مه 

 79,5 17,9 17,9 14 سىة 15 الى 11مه 
 87,2 7,7 7,7 6 سىة 20 الى 16مه 

 100,0 12,8 12,8 10 سىة 20 مه أكثس
Total 78 100,0 100,0  

 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  بكالوزيا 18 23,1 23,1 23,1 
ليساوس  32 41,0 41,0 64,1 

 74,4 10,3 10,3 8 ماجسحيس/ماسحس
دكحوزا  2 2,6 2,6 76,9 
غيس ذلك  18 23,1 23,1 100,0 
Total 78 100,0 100,0  

 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  ذكس 50 64,1 64,1 64,1 

أوثى  28 35,9 35,9 100,0 

Total 78 100,0 100,0  



 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumuli 

Valide  مذيش 1 1,3 1,3 1,3 

وائب مذيش  1 1,3 1,3 2,6 

سئيس مصلحت  11 14,1 14,1 16,7 

مىظف  49 62,8 62,8 79,5 

غيش رلك  16 20,5 20,5 100,0 

Total 78 100,0 100,0  

Statistiques descriptive 

 N Moyenne Ecart type 

 74423, 3,8744 78 والقىاويه الأوظمتاحخشام 
العذالت وعذم الخميز  78 3,8828 ,43349 

 62751, 3,6538 78 والإحقانالسشعت 
احخشام الىقج  78 3,4641 ,76243 
N valide (listwise) 78   

ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés F Signification 

جىس المجيب  Inter-groupes 17,449 73 ,239 1,912 ,281 

Intra-groupes ,500 4 ,125   

Total 17,949 77    

عمش المجيب  Inter-groupes 102,295 73 1,401 5,605 ,051 

Intra-groupes 1,000 4 ,250   

Total 103,295 77    

المؤهل العلمي للمجيب  Inter-groupes 163,962 73 2,246 3,594 ,109 

Intra-groupes 2,500 4 ,625   

Total 166,462 77    

 Inter-groupes 37,000 73 ,507 ,676 ,783 الإداسيالمىقع 

Intra-groupes 3,000 4 ,750   

Total 40,000 77    

الخبشة المهىيت للمجيب  Inter-groupes 149,987 73 2,055 8,218 ,026 

Intra-groupes 1,000 4 ,250   

Total 150,987 77    



 








