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 مقـــــــدمــــة



 مقدمة 

 
  ب

مقدمة 
عرؼ المجتمع الجزائرم تغتَات كتطورات سريعة كعديدة منذ أكاخر القرف الداضي إلذ يومنا ىذا في بصيع أكجو الحياة الإجتماعية 

 .ألخ ........ ك السياسية ك الإقتصادية ك الثقافية 
حيث أدل ىذا التطور إلذ إتاحة الفرص أماـ تعلم الدرأة ككصولذا لأرقى الدستويات التعليمية كمن ثم الدشاركة في تنمية المجتمع 
كإزدىاره كمسالعتها في العديد من الوظائف إلذ جانب الوظائف التقليدية، كما أف ىذه التغتَات سمحت للمرأة الإلتحاؽ إلذ عالد 

الشغل في لستلف مؤسسات المجتمع منها الدؤسسات التًبوية كالإقتصادية كالإجتماعية حتى الخدماتية كغتَىا ىذه الدؤسسات تم 
تأسيسها من أجل برقيق أىداؼ عامة كخاصة،كفي حتُ إعتًاض مصالح الدؤسسة مع أىداؼ العماؿ تنبع تشكيل التجمعات 

النقابية من طبيعة علاقات العمل، كالذم يتمثل في العمل النقابي القائم بتُ العماؿ للدفاع عن مصالحهم كحقوقهم كبإعتبار الدرأة 
من الفئة العمالية بالدؤسسات لذا الحق في الإلتحاؽ للدفاع عن مصالحها ككذا مصالح العماؿ كإبداء رأيها عن الأكضاع السائدة مع 

 .زملاء العمل، ككذا تعزيز مكانتها كبرقيق ذاتها بالدسالعة في لستلف الأعماؿ، من ضمنها الحق في الدمارسة النقابية 
 كالدرأة النقابية لذا حق في النضاؿ الإجتماعي كتفعيل كضعها كمكانتها المجتمعية لشا يدعو اليوـ إلذ حضورىا كتأكيد دكرىا في 

 .النشاطات النقابية كذلك بالإلطراط الفعلي في العمل النقابي 
كلدعرفة "مشاركة المرأة في العمل النقابي"كمن خلاؿ ىذه الدراسة سنحاكؿ التعرؼ أكثر على تفاصيل ىذا الدوضوع 

 :جوانبو الذامة قمنا بتقسيم ىذه الدراسة إلذ ثلاث فصوؿ
كىو طرح الددخل النظرم سعيت فيو لبناء إشكالية الدراسة كالتساؤؿ العاـ كالتساؤلات الجزئية كأسباب إختيار : الفصل الأول

 .الدوضوع، ألعية كأىداؼ الدراسة، برديد مفاىيم بالإضافة إلذ الدراسات السابقة كالددخل النظرم 
بست فيو الخطوات الرئيسية للدراسة من تعريف الديداف الدراسة، ككذلك الدنهج " الإجراءات الدنهجية للدراسة " ىو : الفصل الثاني

 .الدستخدـ، كالأدكات التي تم الإعتماد عليها لجمع البيانات كلرتمع البحث بالإضافة إلذ الأساليب الإحصائية 
ك الذم تناكلت فيو عرض كبرليل نتائج الدراسة شمل كل البيانات التي تم بصعها من الديداف، حيث قمنا بتفريغها : الفصل الثالث

 .كبرليلها كصولا إلذ تفستَ كمناقشة التساؤلات كالخركج بأىم نتائج الدراسة 
 .كأختَا إنتهت ىذه الدراسة بقائمة الدراجع كالدلاحق الدتعلقة بهذه الدراسة 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  لمدراسة الإطار النظري: الفصل الأول

الإشكالية تحديد -1

  موضوع الدراسةإختيار  أسباب-2

  الدراسة أىمية-3

أىداف الدراسة - 4

مفاىيم الدراسة - 5

الدراسات السابقة - 6

المدخل النظري السوسيولوجي - 7
 



 الفصل الأول                                                       الإطار النظري لمدراسة

 
10 

 تحديد الإشكالية - 1
ساسيا في الدفاع عن حقوؽ العماؿ كالدستخدمتُ كبرستُ ظركؼ أ دكرا ىاما كلذاية النقابات العمالية منظمات إجتماعتعتبر     

بر في حياة المجتمعات كعلى لستلف الدستويات، كتشكل بيئة العمل  لرالا لظهور النقابات بفعل أؾ لذا دكر أصبححياتهم ك
.   حاجاتهم كعدـ تكيفهم إشباع العماؿ في إخفاؽ العمل كالعماؿ كأرباب الدصالح بتُ إختلاؼتناقض ك

جتازت إكمع ظهور المجتمع الصناعي الحديث خلاؿ القرف الثامن عشر الذم صاحب الثورة الصناعية ك موجة التغيتَات التي      
 . الأصعدةرتباطا كثيقا بالحركات العمالية في العالد في تلك الفتًة على لستلف إتبطت إرالطبقة العاملة التي 

ستقرار إستغرقت عملية إ عند عماؿ الخياطة كـ1720 بوادر تشكيل النقابات في العالد بداية في بريطانيا سنة تحيث ظهر     
 كبزفيض ساعات العمل كبعدىا الأجوركشيوع قانونية التنظيم النقابي حوالر مائة عاـ، بداية بتشكيل بصعيات تنادم بزيادة 

 ـ كىدفها 1791 في فرنسا فقد ظهر العمل النقابي على شكل تعاكنيات منذ عاـ أما بتُ عماؿ النسيج، الإضراباتتشار إف
 عن بريطانيا ككانت البداية متأخرا للنقابات جاء تأسيسها فاف لزاكلات ألدانيا صناديق للمعاش كالتعويضات ، بينما إنشاءلزاكلة 

. رـ بدأت تشكيل نقابات مع أكاخر القرف الثامن عش.أ.ـ، كفي الو1865 نقابة عماؿ التبغ سنة بتأسيس
، كبالتالر فقد أبزذ ....  النضاؿ الوطتٍ ضد الاستعمار منها العراؽ ك الدغربنتيجةظهور النقابات في البلداف العربية قد كلد أما 

 .معاالنضاؿ العمالر كجو سياسي ك نقابي 
 إحصائياتـ حتُ شكل عماؿ الدعادف كالطباعة غرفتتُ نقابيتتُ بددينة الجزائر كحسب 1878 ظهورىا في الجزائر سنة أما     
 كبقيت في تزايد، إف الحركة النقابية 1بقسنطينة54 بوىراف 30 نقابة بالجزائر ك 49نقابة منها 101ـ كانت توجد 1901سنة 

ـ كىي 1956فيفرم 24كاف نضوج نشاطها كتبلورىا يتطابق مع تاريخ الإبراد العاـ للعماؿ الجزائريتُ الذم تم تأسيسو في
 كالذم يعتبر مرحلة ـ الذم نص على التعددية الحزبية كالتعددية النقابية1989 لذا، كبعد صدكر دستور فعلية حقيقية كالإنطلاقة

 90/14 بصدكر قانوف الاجتماعي، كمنو أخذ العمل النقابي في الجزائر حيزا كبتَا في لراؿ التنظيم فاصلة في بروؿ العمل النقابي
الدتعلق بكيفية لشارسة الحق النقابي ك ىكذا أصبح العمل النقابي ضركرة للعامل كمنظمة يدافع بها عن حقوقو كلػقق مطالبو، 

مل بتحستُ مستواه التقتٍ ك العلمي ك الثقافي ، إضافة إلذ السعي لتحستُ ظركؼ العمل كضماف الدصالح اكالذدؼ منو ترقية الع
. العامة للعماؿ 

 ظاىرة رافقت العمل الإنساني في لستلف الدهن، كرغم تعدد أنها لذلك شكل موضوع النقابة لزور إىتماـ علماء الإجتماع     
رؤاىم الفكرية الدفسرة لذذه الظاىرة إلا أنهم يتفقوف على أف العمل النقابي ظاىرة حاضرة في شتى الدؤسسات كفي لستلف المجالات 

الحياة الإجتماعية، ككانت نظرة الإقتصاديوف في أف العمل النقابي إلظا تعبتَ عن الدساكمة في الأجور كعنصر من شأنو التأثتَ بطريقة 
 يعمل على برستُ العلاقات بتُ العماؿ كأصحاب ق أنوبأخرل على البناء الإقتصادم، ك ىناؾ كجهة نظر أخرل تعبر عن أك

 الذدؼ الرئيسي الذم لغب أف تركز عليو ىوالعمل كبتُ العماؿ فيما بينهم، كما يتيح المجاؿ لتعبتَ عن رغباتهم ك آرائهم ك
كمهما  للعماؿ  ختيار الطوعي لتحقيق الصالح العاـ للعماؿ كىو بذلك لؽثل سندا قوياالإالنقابي قائم على ،إف العمل النقابات

                                                           
 .95، ص 2005، رسالة لنٌل شهادة الماجستٌر فً علم الإجتماع، الجزائر، إستراتٌجٌة الممارسة النقابٌة فً مؤسسة الخطوط الجوٌة الجزائرٌة"، عٌوش حورٌة- 

1
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الدلؽقراطية كالتعددية للمجتمع، كأف الإنضماـ إليو لا يعتد بالدين أك العرؼ أك الجنس ، كمن ثم تعتبر التنظيمات  كإرساء لقيم
. النقابية لذا ثقلها الاجتماعي كشرعيتها القانونية فهي أداة فعالة للحفاظ على الدصالح العمالية ك تطبيق العدالة الاجتماعية 

إف إلتحاؽ الدرأة بالعمل النقابي كمسالعتها فيو ساعد في برقيق الكثتَ من حقوؽ الدرأة كأثرىا ككعيها خاصتا كأف الإتفاقيات        
 الخاصة بالحرية 87 من الإتفاقية 2/8)الدكلية كضعت لرموعة من الضمانات التي تكفل لكل إنساف لشارسة الحق النقابي في الدادة 

، كمنو إتسعت دائرة مشاركتها في ىذا المجاؿ نتيجة تزايد قاعدة التعليم ككجود عدد (ـ1948النقابية كالحق التنظيم النقابي لعاـ 
كبتَ من خرلغات الجامعة لشا شجع النساء العاملات الإلتحاؽ بالنقابات العمالية ك إكتسابها الدهارات كالإرتقاء داخلها ، ىنا 

إستطاعت أف تثبت نفسها كجدارتها كإكتسابها للمعرفة كالعمل على ىذا الأساس أصبحت لذا ضمانات في الدشاركة لأجل برستُ 
كضعها الدهتٍ كالعلمي كالثقافي، ك يعتبر إلطراط الدرأة في الأعماؿ النقابية تكريس لدبدأ الإستقلالية كالدساكاة في إطار عمل نقابي 

 .مناضل كدلؽقراطي يعتًؼ للمرأة بحق التواجد ك إبزاذ القرار في مواقع الدسؤكلية ك بذاكز الإصطفاؼ كراء الرجل 
       كالدرأة النقابية بخرينة كلاية كرقلة ىي فاعل إجتماعي ذات مكانة لذا دكر كظيفي داخل النسق النقابي بالدؤسسة ،كمهاـ ىذا 

بصفة النسق توفتَ متطلبات الوظيفية للمرأة بغية برقيق التكامل كالتوازف كالإستمرار الوظيفي في ظل برقيق الدصالح العامة،كالذدؼ 
  أصبح لذا دكرأف الدرأة باعتبار  الدمارسة النقابية للمرأة بدؤسسة خزينة كلاية كرقلة عن طبيعة الكشف عامة من خلاؿ ىذا البحث

. بالإضافة الوقوؼ على الدعرقلات التي بروؿ دكف تأديتها لوظيفتها النقابية كما ينبغي  الحياة العامة النقابية في 
 :كعلى ضوء ما سبق ذكره سنحاكؿ من خلاؿ ىذه الدراسة الإجابة على التساؤؿ الرئيسي التالر 

 ؟  بمؤسسة خزينة ولاية ورقلةما ىو واقع مشاركة المرأة في العمل النقابي 
: كيندرج برتو التساؤلات الفرعية التالية

 ؟ما ىي طبيعة الممارسة النقابية للمرأة  (1
 ما ىي المعوقات التي تحد من مشاركة المرأة في العمل النقابي ؟ (2

 موضوع الدراسةأسباب إختيار - 2
  قلة الأبحاث التي تدرس مشاركة الدرأة في العمل النقابي من منظور سوسيولوجي خاصتا في المجتمع الجزائرم كذلك حسب

 .لراؿ إطلاع الباحثة 
 عدـ كجود نسب كبتَة من العاملات الدنخرطات في العمل النقابي. 
 الديل إلذ دراسة قضايا الدرأة كالإطلاع على ميداف عمل الدرأة. 
 التمييز بتُ الجنستُ في الدشاركة في الحياة النقابية. 
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أىمية الدراسة  - 3
  تشكل الدرأة طرفا مهما في عملية التغيتَ كخاصتا إذا نظرنا إلذ نسبة كجودىا في المجتمع  كالتي تفوؽ الرجل عدديا إضافة

إلذ زيادة نسبة الدرأة الدتعلمة كالدثقفة في الجزائر، لشا يتطلب عدـ إلعالذا كلزاكلة الإستفادة منها بإقحامها في شتى المجالات 
 .من ضمنها المجاؿ النقابي 

  تكتسي ىذه الدراسة ألعية كبرل ضمن دراسات علم الإجتماع من جهة، كضمن الدراسات الخاصة بتقويم أداء الدرأة
 .من جهة أخرل، فقضية الدرأة ىي قضية حيوية في الواقع الإجتماعي

 تعتبر إضافة جديدة إلذ أدبيات شؤكف الأفراد كخاصة فيما يتعلق بالدرأة الجزائرية كمستول مشاركتها في العمل النقابي. 

أىداف الدراسة  - 4
 لزاكلة التعرؼ على دكر الدرأة في العمل النقابي. 
 التعرؼ على فعالية الدرأة في النشاط النقابي. 
 بياف مكانة الدرأة العاملة في المجتمع. 
 الكشف على الدعيقات الحقيقية كالتي برد من تطور الدرأة كظيفيا كمشاركتها في الحياة النقابية. 

مفاىيم الدراسة  - 5
إف أحد الدنطلقات الرئيسية لأم بحث علمي ىو برديد مفاىيمو كمصطلحاتو لصياغة الدشكلة الدراد        

 :دراستها صياغة دقيقة كاضحة فمن أبرز الدفاىيم التي تقوـ عليها الدراسة مايلي 
  مشاركة 

 كيتكوف ىذا الدصطلح من participate مشتقة من إسم الدفعوؿ للكلمة اللاتينية participationتعتٍ كلمة الدشاركة :لغة 
 بالتالر فإف كلمة الدشاركة تعتٍ  (القياـ) كيعتٍ compareكالثاني كىو  (جزء) بدعتٌ parsجزأين الأكؿ كىو 

 .  أم القياـ بدكرto take partحرفيا 
ىي الدسالعة الفعلية كالكاملة الرسمية ك غتَ الرسمية للأفراد كالجماعات في كل أنشطة المجتمع الإقتصادية  : التعريف الإصطلاحي

 1.كالإجتماعية ك السياسية بهدؼ برقيق الصالح العاـ
ىي تلك الأنشطة الإدارية الرسمية التي تقوـ بها الدرأة العاملة في لستلف مستويات العمل الرسمي في النقابة : التعريف الإجرائي

 .العمالية بهدؼ برقيق الدصلحة العامة للمؤسسة
  المرأة العاملة 

ك مصدر الدركءة ك تعتٍ كما  (مرا  )ىي الشق الثاني من الإنساف الدعمر في ىذه الأرض ك لفظة الدرأة في اللغة العربية من فعل :لغة
 2.الرجولية أك الإنسانية كالدرأة ىي مؤنث الإنساف

                                                           
1

  .109  و108، ص2000، دار غرٌب للطباعة والنشر، مصر،سٌكولوجٌة المشاركة:طارق محمد عبد الوهاب - 

 .15، ص 1970، منشورات وزارة الثقافة والإرشاد القومً، دمشق، المرأة فً التارٌخ العربً: لٌلى صباغ - 
2
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ىي كياف إنساني مستقل تتمتع بالقيمة الإنسانية كاملة أسوة بالرجل، كلذا حقوؽ كعليها كاجبات : إمرأة :التعريف الإصطلاحي
 1.مساكية للرجل في بصيع المجالات دكف إستثناء 

ىي الدرأة التي تتحمل مسؤكلية مزدكجة في أدائها مهمتتُ رئيسيتتُ في حياتها فالأكلذ دكر ربة بيت داخل أسرتها :كالدرأة العاملة 
 2.كالثانية خركجها للعمل قصد تغطية حاجات الأسرة 

 بأنها الدرأة التي تلتحق بأحد مراكز العمل الحكومية أكالخاصة، بأكقات لزددة باليوـ أك الأسبوع نظتَ مبلغ :كذلك تعرؼ
 3.مالر معتُ كلزدد قابل لزيادة 

ىي الدرأة العاملة الدنخرطة في العمل النقابي بخزينة كلاية كرقلة من أجل الدفاع على مصالح العماؿ كترقية  : التعريف الإجرائي
 . مهارتها كجدرتها العلمية كالدهنية كالتثقيفية كتتخذ القرار الدناسب، كبرصل على أجر مالر مقابل عملها 

  النقابة العمالية 
 4.كتعتٍ نقب، أم بذمع العماؿ كأصحاب الدهنة الواحدة كغتَىم في ىيئات منظمة للدفاع عن حقوقهم ك مصالحهم الدشتًكة:لغة

ىي تنظيم إختيارم دائم للعماؿ، يتولذ رعاية مصالحهم كالدفاع عن شركط عملهم كبرستُ أحواؿ :التعريف الإصطلاحي
 5. معيشتهم كبضايتهم من الأخطار التي تدالعهم خارج العمل 

  ىي منظمة من العماؿ لذا حق الدفاكضة كالدساكمة مع أرباب العمل من أجل برقيق أىداؼ العماؿ في زيادة الأجور
 6.كتقليص ساعات العمل كبرستُ ظركؼ الإنتاج كرفع الدستويات الدادية كالإنتاجية كالثقافية للطبقة العاملة

ىي عبارة عن تنظيم إختيارم مستقل تقوـ من أجل الدفاع عن حقوؽ كمصالح العماؿ في إطار قانوني كللمرأة :التعريف الإجرائي
 .العاملة دكر في تسيتَ كصنع القرار داخلها 

 العمل النقابي : 
 يعرؼ العمل النقابي في الدعاجم اللغوية كالتالر

 .عريف الجماعة كالجمع نقباء، كالنقيب العريف كىو شاىد الجماعة كضمينهم، كنقب عليهم ينقب، نقابة : النقيب
 7. ىو بذؿ جهد عضلي أك فكرم:كالعمل

ىو لشارسة يومية برصل في إطار التشكيل النقابي من أجل التعرؼ على الدشاكل كالدطالب العمالية كالعمل :التعريف الإصطلاحي
 8.كفق برنامج لزدد في إطار النقابة لإلغاد حلوؿ للمشاكل كتلبية الدطالب الدختلفة 

                                                           
 .72 ،ص 2006، الأردن، 1، دراسة أسامة للنشر والتوزٌع، طمعجم علم الإجتماع:عدنان أبو مصلح - 

1
 

 .110، ص 1989، دار النهضة العربٌة، سٌكولوجٌة المرأة:كامٌلٌا إبراهٌم عبد الفتاح - 
2
 

 .95، ص 2008، الدار الدولٌة للإستثمار الثقافٌة للنشر، النظرٌة الإجتماعٌة و دراسة الأسرة:الخشاب سامٌة - 
3
 

 .152، ص 1969، بٌروت، 1، دار العلم للملاٌٌن، طمعجم لغوي عصري:  جبران مسعود -
4
 

 .297، ص 1983، دار النهضة، بٌروت، علاقات العمل فً الدول العربٌة:أحمد زكً بدوي - 
5
 

 .137، ص 2005، الأردن، 1، دار وائل للنشر والتوزٌع، طعلمالإجتماع الصناعً: إحسان محمد الحسن -
6
 

7
، مذكرة ماستر علم الإجتماع  تنظٌم وعمل، كلٌة العمل النقابً و دوره فً التضامن بٌن العمال داخل المؤسسة الصناعٌة: بضٌاف مرٌم -

  .07، ص 2014العلوم الإنسانٌة و الإجتماعٌة، ورقلة، 

. 2012نوفمبر 29 ساعة، مصدر التجدٌد، المغرب، 24، أخبار العمل النقابً: مقال لـ مارك برس -
8
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 بأنو لستلف الجهود كالأعماؿ النقابية التي ترمي إلذ إنصاؼ العماؿ كالدستخدمتُ كغتَىم كبرستُ :ك يعرؼ العمل النقابي
 1.أكضاعهم ك الدفاع عن مصالحهم ك حقوقهم كرفع الظلم عنهم

 بأنو عبارة عن بصلة الأدكار كالدهاـ تضطلع بها النقابات يتجسد في الدتابعة الدائمة للحياة الدهنية :يعرؼ كذلك
كالإجتماعية للعماؿ حتى يتستٌ لذا كضع السياسات كتقرير الأساليب الناجحة لتهيئة كتعبئة العماؿ من أجل الدفاع عن 

 2. الدصالح
ىو ذلك النشاط الدقصود القائم في خزينة كلاية كرقلة، من قبل فاعلتُ نقابيتُ داخل لرلس نقابي أنشئ أساسا :التعريف الإجرائي

 . من أجل الدفاع عن حقوؽ كمصالح العماؿ كفق القانوف، كيتم الإتفاؽ عليو في إطار ىيئة تأسيسية تتمتع بصلاحيات مستقلة 

   المؤسسة
تعرؼ بأنها كياف إجتماعي مفتوح منسق بطريقة كاعية راشدة كلو حدكد شبو معركفة، كيعمل بصورة :التعريف الإصطلاحي

 3. منتظمة كمستمرة إلذ حد ما لتحقيق ىدؼ أك أىداؼ مشتًكة
 4.  كحدة إجتماعية تقوـ كفقا لنموذج بنائي معتُ لكي لػقق أىداؼ لزددة"بارسونز "ك عرفها  

ىي مؤسسة إجتماعية تم تشكيلها بطريقة مقصودة لتمثل سياسة السلطة الدالية : مؤسسة خزينة ولاية ورقلة : التعريف الإجرائي 
كالإقتصادية تتمتع بنشاط إدارم كبرافظ على الداؿ العاـ ك الخاص، كمهمتها الأساسية تنفيذ القانوف الدالية للدكلة، كبها فرع نقابي 

 .مستقل يعمل للدفاع عن مصالح العماؿ بالدؤسسة

الدراسات السابقة       - 6
إف الخاصية الأساسية التي تشتًؾ فيها معظم العلوـ الإنسانية كالطبيعية ىي خاصية التًاكم الدعرفي التي تلزـ الباحثتُ في       

المجالات الدختلفة الإنطلاؽ من حيث سالفيهم، ك لذذا تعد الدراسات السابقة في البحوث الإجتماعية ضركرة منهجية كجزء 
 .متكامل من عملية البحث في لستلف الظواىر الإجتماعية

 :لؽكن عرض أىم الدراسات السابقة فيمايلي
من إعداد بن دادم إنصاؼ دراسة مكملة لنيل " تمثلات العمال للعمل النقابي بالمؤسسة"برمل عنواف : الدراسة الأولى

 . جامعة كرقلة–بزصص علم الإجتماع تنظيم كعمل - شهادة ماستً
حاكلت الباحثة تسليط الضوء على بسثلات العماؿ للعمل النقابي من خلاؿ الدفاع عن مصالحهم كلؽكن برديد أىم معالد 

 :الإشكالية التي أرادت الباحثة طرحها في بصلة من الفرضيات بداية بالفرضية العامة

                                                           
1

، مذكرة ماستر علم الإجتماع تنظٌم وعمل، كلٌة العلوم الإنسانٌة والإجتماعٌة، تمثلات العمال للعمل النقابً فً المؤسسة: بن دادي إنصاف -

  .11، ص 2015ورقلة، 
2
-JEAN DANIEL REYNAND / LES SYNDICAL EN FRANCE /EDITION DU SEUIL  /T1  /1995/  P 113 

3
مذكرة ماجستٌر، تخصص تنمٌة موارد بشرٌة، قسم علم الإجتماع والدٌمغرافٌا، جامعة أسباب نزاعات العمل فً المؤسسة، : بن سلامة زهٌة  - 

  .09 ،ص 2006قسنطٌنة ، 

 .106، ص 2004، مؤسسة شباب الجامعة، إسكندرٌة، علم الإجتماع تنظٌم:حسٌن عبد الحمٌد رشوان - 
4
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o  ترتبط بسثلات العماؿ لنجاعة العمل النقابي في الدؤسسة الجزائرية للمياه بورقلة بددل برقيق تطلعاتهم كتوقعاتهم الدهنية
 .كالإجتماعية

 :تندرج برتها الفرضيات الجزئية
 .تتوقف تطلعات العماؿ لنجاعة العمل النقابي على مدل برقيق الدكاسب الإجتماعية ك الدهنية (1
 .الوسائل الفعالة لتحقيق طموحات العماؿ بالدؤسسة ىي الدشاركة في إبزاذ القرار (2

إعتمدت الباحثة الدنهج الكمي كتبنت نظرية البنائية الوظيفية، كإستخدمت في أدكات بصع البيانات أداة الدقابلة كالإستبياف كىذه 
 : سؤاؿ كقسمت إلذ ثلاث لزاكر30الأختَة شملت 
 البيانات الشخصية: المحور الأكؿ. 
 العمل النقابي كبرقيق الدكاسب الإجتماعية: المحور الثاني. 
 الوسائل الألصع لتحقيق مطالب العماؿ: المحور الثالث. 

 . عامل100أما عينة الدراسة إعتمدت على العينة العشوائية البسيطة ضمت 
 :كقد أسفرت على النتائج التالية

 النقابة لا تسهم في توفتَ كبرقيق مكتسبات إجتماعية كلا حتى  مهنية. 
 العمل النقابي في لشارستو لا يعتمد على لرموعة من الوسائل بناءا على نوعية الدطالب التي يصبوا إلذ برقيقها. 

 أوجو الإستفادة من ىذه الدراسة
 .بسثلت الإستفادة في معرفة الدراحل التارلؼية التي مرت بها النقابة العمالية في العالد عامة كالجزائر خاصة

من " (تجربة الأحزاب السياسية و النقابات و الجمعيات المهنية )النساء والمشاركة السياسية "برمل عنواف : الدراسة الثانية
 . تونس– دراسة لدشركع إقليمي – حفيظة شقتَ ، لزمد شفيق صرصار –إعداد 

 .تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تعزيز دكر الأحزاب كالنقابات في النهوض بالدشاركة السياسية
 :كذلك من خلاؿ التساؤؿ الرئيسي التالر

o  كيف تتعامل الأحزاب كالسياسية كالنقابات مع الدشاركة السياسية للنساء كىل تشجع على مشاركتهن ككصولذن إلذ
 مراكز القرار؟

 : للإجابة على ىذه الإشكالية أعتمد على الخطة التالية
 .كاقع مشاركة الدرأة (1
 .آفاؽ مشاركة الدرأة (2

الدنهجية الدعتمدة برليل كمي ككيفي للإستبيانات، أما عينة البحث عينة قصدية كغتَ عشوائية كتتكوف 
 .لشثلتُ للأحزاب كالنقابات (نساء ك رجاؿ) شخصا 35من 
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 :يشمل الإستبياف على ثلاثة لزاكر أساسية
 كيتضمن معلومات عامة حوؿ الحزب كالنقابة:المحور الأكؿ. 
 حضور الدرأة في الأحزاب كالنقابات:المحور الثاني. 
 الدرأة كالإنتخابات:المحور الثالث. 

 :كأسفرت الدراسة على النتائج التالية
  أف الدرأة تواجو لرموعة من العوائق في مشاركتها السياسية سواء كاف حزبي أك نقابي ىي بالأساس عوائق

 .%83إجتماعية بنسبة 
 تدعيم الحق للمرأة كلوجودىا داخل التنظيمات الحزبية كالنقابية على إختلافها كصنع القرار بداخلها. 

 أوجو الإستفادة من ىذه الدراسة
بست الإستفادة من ىذه الدراسة في صياغة أسئلة الإستبياف خاصتا في بناء المحور الثالث الدتعلق بدعوقات 

 .التي تواجو الدرأة في الدشاركة النقابية
 دراسة ميدانية بشركة البناء للجنوب "الفعل النقابي ودوره في تحقيق المكاسب الإجتماعية"برمل  عنواف :الدراسة الثالثة

 جامعة – دراسة لنيل شهادة ماستً أكادلؽي –بلمهدم سكينة، رمضاني حليمة -من إعداد الباحثتتُ _ كالجنوب الكبتَ 
 .كرقلة

حاكلت الباحثتتُ معرفة الكيفية التي ينتهجها الفرع النقابي لشركة البناء للجنوب كالجنوب الكبتَ كرقلة في مستَتو الدفاعية كفي 
 .إطار قيامو بفعل نقابي غتَ كاضح الدلامح

 :لتكوف نقطة إنطلاقة لإشكالية الرئيسية ىي
o  ىل يعمل الفعل النقابي على برقيق الدكاسب الإجتماعية للعماؿ؟ إذا عمل على ذلك؟ فما ىي الديكانيزمات من

 أجل برقيقها؟
 :كتندرج برتو ثلاث تساؤلات فرعية ىي

 ىل يعمل الفعل النقابي على برستُ ظركؼ العمل؟ (1
 ىل يعمل الفعل النقابي على برستُ الحالة الإجتماعية للعماؿ؟ (2
 ما ىي الوسائل الألصح لتحقيق الدطالب الإجتماعية للعماؿ؟ (3

 28إعتمدت الباحثتتُ الدنهج الوصفي لوصف الظاىرة، كإستخدمت في أدكات بصع البيانات الدقابلة كالإستمارة التي شملت 
 :سؤاؿ كقسمت إلذ أربعة لزاكر

 البيانات الشخصية:المحور الأكؿ. 
 الفعل النقابي في برستُ ظركؼ العمل:المحور الثاني. 
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 الفعل النقابي في برستُ الحالة الإجتماعية للعماؿ:المحور الثالث. 
 الوسائل الألصع لتحقيق الدطالب الإجتماعية للعماؿ:المحور الرابع. 

 :أما عينة الدراسة بسثلت في العينة العشوائية البسيطة، كأسفرت نتائج الدراسة على
 يعمل الفعل النقابي على برستُ ظركؼ العماؿ كأف الفعل النقابي لديو موقف إلغابي لػسب لصالحو. 
 يعمل الفعل النقابي على برستُ الحالة الإجتماعية للعماؿ كتلتزـ بدبدأ ىاـ كىو الدساكاة بتُ الجميع. 
 ىناؾ كسائل ناجعة لتحقيق الدطالب الإجتماعية للعماؿ منها الإضراب كالدفاكضات. 

 أوجو الإستفادة من الدراسة
      بست الإستفادة من ىذه الدراسة في صياغة الجانب النظرم ككذلك أف أحد متغتَاتها مطابقة لدتغتَ دراستنا كىو العمل 

النقابي، كمن خلاؿ ىذه الدراسات السابقة كجدت دراستنا الأرضية العلمية لذا من إنطلاقنا من نتائج سابقة غتَ مباشرة، كما 
 .ستساعدنا في مرحلة تفستَ النتائج الدتوصل إليها

المدخل النظري السوسيولوجي  - 7
  ىو الطريقة للإقتًاب من الظاىرة الدعنية بعد إكتشافها كبرليلها كذلك لتفستَىا بالإستناد إلذ عامل أك متغتَ كاف قد تم      

 1.برديد دكره في حركة الظاىرة مسبقا بناءا على خبرتو التي إكتسبها من الباحث
      كالددخل الأقرب إلذ دراستنا ىو نظرية الدكر الإجتماعي كىو عبارة عن إبذاه أك تيار من أىم التيارات السائدة في علم 

 .الإجتماع، ساىم في بلورتو العديد من مفكرم علم الإجتماع
      في إطار ألعية الأدكار التي يؤديها بعض الأفراد أك الجماعات أك التنظيمات داخل المجتمعات ظهرت نظرية الدكر على طبيعة 
ىذه الأدكار كلزدداتها ك يشكل الدكر الدفهوـ المحورم الذم على أساسو تم بناء ىذه النظرية التي تنبع فكرتها من أف الأدكار ترتبط 

 .بالدناصب أك الوضع الإجتماعي ككل كضع لو لرموعة من الخصائص كمن ىنا ترتكز الوظيفة على الفرد كسلوكو
يفتًض فيو، في الواقع أف يعرض الدظهر الدينامي كالوظيفي للتصرفات الفردية في لستلف المجتمعات "   فالدكر الإجتماعي 

 .2" الإجتماعية، كيفسر بالتالر طبيعة السلوؾ كالأفعاؿ الفردية كآلياتها
 . فأداء دكر إجتماعي معتُ مثل الدوظف الإدارم يعتٌ بالقياـ بالواجبات الدرتبطة بو

       ىذه النظرية تعتقد بأف سلوؾ الفرد كعلاقتو الإجتماعية إلظا تعتمد على الدكر أك الأدكار الإجتماعية التي يشغلها في المجتمع 
ذلك أف الدكر الإجتماعي ينطوم على كاجبات كحقوؽ إجتماعية، فواجبات الفرد لػددىا الدكر الذم يشغلو، أما حقوقو 

فتحددىا الواجبات كالدهاـ التي ينجزىا في المجتمع، كما ترل ىذه النظرية بأف الفرد لا  يشغل دكرا إجتماعيا كاحدا بل يشغل عدة 
 حيث يعتقد أف الفرد لا يشغل (النسق الإجتماعي) نظرية الدكر في كتابو "بارسونز"أدكار تقع في مؤسسات لستلفة، كلقد عالج 

في المجتمع دكرا كاحدا كإلظا يشغل عدة أدكار كىذه الأدكار تكوف عادة موجودة في نظم مؤسسات المجتمع الدختلفة كأف الدكر الذم 
 .يشغلو الفرد ينطوم على بصلة كاجبات كحقوؽ

                                                           
.55، ص 2002، دار وائل، عمان،  التطورات المنهجٌة و عملٌة البحث العلمً:عبد المعطً محمد عساف و آخرون - 

1
 

.112، ص2004، المغرب، 1،المركز الثقافً العربً، طعلم الإجتماع السوسٌولوجٌا عبد الله إبراهٌم،-
2
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 كإف الوحدة الأساسية للنسق كما يكتنفو من علاقات كتفاعلات كذلك أف لكل فاعل إجتماعي دكر كظيفي لػدد كاجباتو        
كحقوقو كعلاقتو الإجتماعية، أم لػدد سلوكو الفردم كالجماعي لكن سلوؾ الفاعل بردد الدعايتَ الأخلاقية الدشتًكة التي يعتقدىا 
الجميع علما بأف الفرد منذ بداية حياتو يتدرب على أشغاؿ الأدكار الإجتماعية عن طريق التنشئة الإجتماعية، ىذه الأدكار ىي 

التي بردد كضعو أك مركزه الإجتماعي كتساعد الآخرين على فهم كتنبؤ بسلوكاتو مقدما، كإذا ما أدل الفرد أدكاره كتصرؼ بدوجب 
 1. معايتَ السلوكية كالأخلاقية فإنو قد لصح في سد حاجياتو كتلبية طموحاتو القريبة كالبعيدة 

      كما أف خركج الدرأة الجزائرية إلذ العمل كتفعيل دكرىا في المجتمع نتج عنو عدة تغتَات في الحياة الإجتماعية كأىم ىذه 
التغتَات الدسالعة في لرالات عملية لستلفة بالإضافة إلذ أدكارىا الأخرل التًبوية، ك بهذا أصبحت الدرأة تقوـ بعدة أدكار في المجتمع 

دكر كموظفة في مؤسسة كدكرىا كمنخرطة في النسق النقابي كل ىذه الأدكار  بردد للمرأة مكانة إجتماعية تعمل على برستُ 
 .كضعها كمركزىا الإجتماعي
فهو مكاف الفرد أك موقع لو ألعية ك معتٌ، كقيمة مؤثرة في العلاقة القائمة بتُ شخصتُ أك أكثر "    أما الوضع الإجتماعي 

فالوضع الإجتماعي يشتَ خاصة إلذ لرموعة من ". كبالنسبة للمواقع الأخرل ذات العلاقة الخاصة، أك ذات العلاقة بالجماعة
 .الحقوؽ ك الإلتزامات، كإذا كاف الدكر الإجتماعي، مظهر ديناميكي متغتَ، فإف الوضع الإجتماعي يبدك أكثر إستقرارا كثباتا

    فالدكانة مستمدة من لرموعة التوقعات لدا يسلكو الفرد من تصرفات، كلما جاء سلوؾ الفرد مطابقا لتوقعاتهم منو بصفة يشغل 
مكانة لزدكدة كلما لقى قبولا عظيما، فالإقرار كالإعتًاؼ المجتمع بدكانة الدرأة كإحتًامو لقدراتها كتقديرىا في إطار قبولو لوظيفتها في 

 .العمل النقابي تتحدد مدل ألعية كضعها كمركزىا الإجتماعي
 

 

 

                                                           
 .167، ص 2010، 2، دار وائل للنشر، طالنظرٌات الإجتماعٌة المتقدمة:إحسان محمد الحسن - 

1
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مجالات الدراسة  - 1
     إف قياـ الباحث بأم دراسة تستوجب عليو برديد لرالاتها كذلك من أجل التعريف بالمجاؿ الزماني كالبشرم للدراسة كبالتالر 

 .الوصوؿ إلذ أىدافو
 : المجال المكاني1-1

 الدؤرخ في 95/ 24      مؤسسة خزينة كلاية كرقلة تعتبر ىيئة مالية بسثل سياسة السلطة الدالية كالإقتصادية للدكلة برت الأمر رقم 
كما تتمتع بنشاط إدارم فعاؿ في حركة الأمواؿ من . ـ الدتعلق بحماية الدمتلكات العمومية كأمن الأشخاص25-09-1995

الوالر ككذلك الحفاظ على الداؿ العاـ كالخاص كالدهمة الأساسية للخزينة ىو تنفيذ قانوف الدالية للدكلة أنشئت في عهد الإستعمار 
-03-07الفرنسي ككانت تسمى القابضة الرئيسية للمالية للواحات ككاف مقرىا الرئيسي بالأغواط كأثناء التقسيم الإدارم في 

 عامل برتوم 180كأف عدد العماؿ في خزينة كلاية كرقلة تقدر ب .  ـ برولت بأمر كزارم ك سميت بخزينة كلاية كرقلة 1972
 . يقوـ ىذا الفرع بالدفاع على حقوؽ العماؿ SNAPAPعلى فرع نقابي تابع للنقابة الوطنية لدستخدمي الإدارة العمومية 

 : المجال الزماني1-2

يشمل ىذا الجانب الددة التي إستغرقتها الدراسة، أم من بداية نزكلنا إلذ الدؤسسة خزينة كلاية كرقلة كقيامنا بالدراسة       
 04 لتزكد بالدعلومات الكافية بعد تقديم التسهيلات، كمن بشة توزيع الإستمارات في 2016 مارس 10 إلذ 06الإستطلاعية من 

 . ـ 2016 أفريل 07 كإستًجاعها يوـ 2016أفريل 

 : المجال البشري1-3

عاملة 46    يتمثل المجاؿ البشرم لذذه الدراسة العاملات الدنخرطات في المجلس النقابي بدؤسسة خزينة كلاية كرقلة كالذم عددىن 
 .منخرطة 

 المستخدم منيج - 2
      تعددت الدناىج العلمية تبعا لتعدد الدواضيع الإجتماعية كالإنسانية كذلك من أجل الوصوؿ إلذ نتائج بطريقة علمية كدقيقة  

 .فموضوع الدراسة ىو الذم يفرض على الباحث الدنهج الدناسب للدراسة 
أما في اللغة الفرنسية فإف كلمة منهج " الطريق الواضح: "مصطلح مرادؼ لكلمتي الدنهج كالدنهاج: اللغة    كيعرؼ الدنهج في 

méthode) ) 1.التي تعبر عن الخطوات الفكرية الدنظمة كالعقلانية الذادفة إلذ بلوغ نتيجة ما 
ىو أسلوب التفكتَ ك العمل يعتمده الباحث، لتنظيم أفكاره كبرليلها كعرضها، ك بالتالر الوصوؿ إلذ نتائج : "إصطلاحا   أما 

 2".كحقائق معقولة حوؿ الظاىرة موضوع الدراسة

                                                           
 .11، ص2005،عمان، 1، دار وائل، طمناهج البحث الإجتماعً:إحسان محمد الحسن - 

1
 

 .33، ص2000، دار صفاء ، عمان، (النظرٌة و التطبٌق  ) مناهج و أسالٌب البحث العلمً : عثمان محمد غنٌم –ربحً مصطفى علٌان - 
2
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أنو عبارة عن طريقة من طرؽ التحليل كالتفستَ " الذم يعرؼ على"منهج الوصفي التحليلي"كالدنهج الدناسب لذذه الدراسة  
بشكل علمي للوصوؿ إلذ أغراض لزددة لوضعية إجتماعية معينة، أك ىو طريقة لوصف الظاىرة الددركسة كتصويرىا كميا عن 

 1" .طريق بصع معلومات مقننة عن الدشكلة، ك تصنيفها ك برليلها ك إخضاعها للدراسة الدقيقة
أنو الأسلوب الذم يشمل بصيع الدراسات التي تهتم بجمع كتلخيص الحقائق الحاضرة كالدرتبطة بالطبيعة أك بوضع "كيعرؼ

 2".بصاعة من الناس أك عدد من الأشياء أك لرموعة من الظركؼ أك فصيلة من الأحداث أك نظاـ فكرم
كمن خلاؿ ىذا سنحاكؿ كصف كبرليل كاقع الدرأة الدشاركة في العمل النقابي بدؤسسة خزينة كلاية كرقلة، من خلاؿ التعرؼ 

على طبيعة الدمارسة النقابية لذا، كالوقوؼ على أىم الدعوقات التي تعتًضها، كقد تم توظيف الدنهج الوصفي التحليلي في ىذه 
 :الدراسة من خلاؿ الخطوات التالية 

كانت بزص الإطلاع كبصع الدعلومات حوؿ الدرأة كالعمل النقابي، كمن خلاؿ ىذه الدعطيات تم كضع تصور عاـ : الخطوة الأولى
 .للموضوع، مع رسم كبناء خطة البحث، بالإضافة بسكنا من خلاؿ ىذه الخطوات بناء الإشكالية كتساؤلات الدراسة

تم الإنتقاؿ إلذ الجانب الثاني الدكمل للدراسة قصد كصف الظاىرة من خلاؿ تقنيات معينة لرصد كاقع الدرأة في : الخطوة الثانية
 .العمل النقابي بالدؤسسة كذلك عن طريق الدقابلة، بالإضافة إلذ إستعماؿ الإستبياف مع الدبحوثات

بعدما تم توزيع الإستبياف على الدبحوثات كإستًجاعو، ثم تفريغو في جداكؿ بسيطة كمركبة بعد ذلك قمنا بتحليل :الخطوة الثالثة
. ىذه الجداكؿ الدتحصل عليها كتفستَىا ببعض الدراسات السابقة ثم الإجابة على التساؤؿ الرئيسي كالتساؤلات الجزئية 

أدوات جمع البيانات  - 3
يستخدـ العلماء كالباحثتُ لرموعة من التقنيات ك الأساليب لإكتشاؼ كفهم الدكافع كالوقائع كالنتائج، لأف طبيعة 
الدوضوع كخصوصيتو تفرض على الباحث بصع البيانات للأدكات الدناسبة للدراسة، فقد يتطلب موضوع ما الدلاحظة ككأداة 

 .أساسية كقد يتطلب أخذ الدقابلة كالإستبياف كمن الدمكن أف لغمع بتُ الأدكات الثلاثة بأكملها
    كقد إعتمدت الدراسة الحالية لجمع البيانات كالدعلومات اللازمة لذا إلذ عدد من التقنيات كالأدكات الدستخدمة في بصع 

فيمايلي شرح  البيانات كل من الدقابلة كالإستبياف حيث تم الإعتماد في الدرحلة الأكلذ على أداة الدقابلة لبناء أداة الإستبياف ك
 .كتفصيل كل أداة على حدل 

 
 
 

 
 

                                                           
 .14، ص2003، دار العلوم، الجزائر، منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإجتماعٌة:صلاح الدٌن شروخ - 

1
 

.129،ص 2005، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،مناهج البحث العلمً و طرق إعداد البحوث:  عمار بحوش و محمد محمود ذبٌات-
2
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:  المقابمة 3-1
إلذ " رشيد زركاتي"تعد الدقابلة إحدل أدكات بصع البيانات ك قد إعتمدت في ىذه الدراسة على الدقابلة غتَ مقننة كقد أشار 

 1. أنها تلك الدقابلة التي لا يضع الباحث فيها أسئلة لزاكر إذ لايقيد الحديث ، كلكن فقط لػدد لزاكر الحديث عن الدوضوع 
أنها تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة لػاكؿ فيو الشخص القائم بالدقابلة أف يستشتَ "كلؽكن تعريف الدقابلة على

 2". معلومات أك آراء أك معتقدات شخص آخر أك أشخاص آخرين للحصوؿ على بعض البيانات الدوضوعية
 من أجل الدوافقة على إقامة الدراسة داخل 06/03/2016البداية كانت الدقابلة مع رئيس مصلحة الدستخدمتُ يوـ 

، ثم تم توجيهي إلذ الدكتب المجالسة النقابية في الدؤسسة ،ككاف (التعريف، أىدافها، مهامها)الدؤسسة ككذلك التعرؼ على الدؤسسة 
 مع كل من رئيس المجلس النقابي في الدؤسسة كالأمتُ الدكلف بالتنظيم فقدما لر معلومات حوؿ 07/03/2016 يوـ ثاني مقابلة

 46 منخرط كعدد النقابيات من لرموع الدنخرطتُ 128الفرع النقابي بالدؤسسة كحيث صرحا أف  عدد النقابيتُ بالدؤسسة يضم 
 ذكور ك إمرأتاف كأكد على دكر النقابة ىو برقيق 5 أعضاء قياديتُ منهم 7عاملة منخرطة، كما أكد أف المجلس النقابي يضم 

 ـ 09/03/2016كانت مع بعض العاملات الدنخرطات في المجلس النقابي يوـ المقابلة الثالثة مصالح العماؿ في الدؤسسة ،أما 
حيث ضم دليل . للحصوؿ على معلومات حوؿ العاملات الدشاركات كإستخدمت أداة الدقابلة كأداة ثانوية لتدعيم أداة الإستبياف

 ( .01أنظر الدلحق رقم ) أسئلة 06الدقابلة 

 :الإستبيان 3-2
كسيلة للدخوؿ في "     يعتبر من أكثر الأدكات إستعمالا في بصع الدعلومات كالبيانات خاصة في البحوث السوسيولوجية فهي 

إتصاؿ بالدبحوثتُ بواسطة طرح الأسئلة عليهم كاحدا كاحدا بنفس الطريقة، يهدؼ بإستخلاص إبذاىات كسلوكيات لرموعة كبتَة 
 3" من الأفراد، إنطلاقا من الأجوبة الدتصل عليها

أداة ملائمة للحصوؿ على البيانات كالدعلومات كالحقائق الدرتبطة بواقع معتُ كيقدـ الإستبياف على شكل "    كما يعد الإستبياف 
 4".عدد من الأسئلة لغاب عنها من قبل عدد من الأفراد الدعنيتُ لدوضوع الإستبياف

     كقد ركزنا على ىذه الأداة أكثر من غتَىا لددل ملائمتها لدوضوع الدراسة الحالية لدعرفة مدل مسالعة الدرأة في العمل النقابي 
 : سؤاؿ كموزعة على المحاكر التي جاءت على النحو التالر26بدؤسسة خزينة كلاية كرقلة ك لػتوم الإستبياف على  

 .05  إلذ 01كتضمن البيانات الشخصية إبتداء من السؤاؿ : المحور الأول
ما ىي طبيعة الممارسة النقابية "كتضمن البيانات الدتعلقة بنص التساؤؿ الجزئي الأكؿ كالذم جاء نصو كالتالر : المحور الثاني

 .16 إلذ06 إبتداء من السؤاؿ  "للمرأة

                                                           
1.

  .148،ص2002، 1، دار هومة، طتدرٌبات على منهجٌة البحث فً العلوم الإجتماعٌة:  رشٌد زرواتً

.59، ص 1999، وزارة المعارف، السعودٌة، البحث العلمً:عبد الرحمان بن عبد الله - 
2
 

 .204، ص 2004، الجزائر، 2،دار القصبة، طمنهجٌة البحث فً العلوم الإنسانٌة: مورٌس أنجرس -
3
 

4
-

.104، ص 2000،الأردن ، 1، دار الفكر ،طالبحث العلمً مفهومه و أدواته و أسالٌبه: ذوقان عبٌدات كاٌد عبد الحق و آخرون
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ما ىي المعوقات التي تحد من "كتضمن البيانات الدتعلقة بنص التساؤؿ الجزئي الثاني ك الذم جاء نصو كالتالر  :المحور الثالث
 .26  إلذ 17 إبتداء من السؤاؿ "مشاركة المرأة في العمل النقابي

 إستمارة على عاملات الدؤسسة كلقد تم ىذا التوزيع بدساعدة رئيس الدكلف بالتنظيم النقابي بإعتبار أنو 46تم توزيع 
 . إستمارة40يعلم بالعاملات الدنخرطات بالدؤسسة غتَ أف الإستمارات الدستًجعة كانت 

مجتمع البحث  -4
إف أكؿ ما يفكر بو الباحث عند إختياره لعينة التعرؼ على لرتمع البحث الذم ىو موضوع إىتماـ الباحث، كعندما 

بأنو لرموع العناصر التي لذا خاصية أك عدة خصائص مشتًكة بسيزىا عن غتَىا من "نتحدث عن لرتمع البحث فهو يعرؼ 
 1". العناصر الأخرل كالتي لغرل عليها البحث أك التقصي

 عاملة في الفرع النقابي بدؤسسة خزينة كلاية كرقلة فقد إستخدمنا أسلوب الدسح 46كبدا أف عدد العاملات الدنخرطات 
 . الشامل نظرا لصغر حجم لرتمع البحث كبالتالر ليس ىناؾ داعي لإختيار عينة

 2"أنو يشمل بصهور الدراسة بأكملو ك تغطي كل مفردة من مفرداتو"كيعرؼ الدسح الشامل  

الأساليب الإحصائية - 5
      من الطرؽ كالأساليب البسيطة الدتبعة في برويل الدعطيات الكيفية إلذ بيانات كمية في معظم البحوث عموما، كفي ىذه 

 : الدراسة أتبع مايلي

كمنها  (البسيطة)كىي تفريغ، كتستوجب تلخيص الإجابات الدتحصل عليها عن طريق الإستمارة في جداكؿ عادية :التكرارت (1
 .الدركبة

على  / 100 ×عدد التكرارت :يستعمل لعرض ك برليل النتائج ك فهمها كذلك من خلاؿ العملية التالية :النسبة المئوية (2
 3.أفراد العينة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .106، ص مرجع سابق: مورٌس أنجرس- 

1
 

.130، ص2000، الأردن،2، مؤسسة الوراق، طأسس البحث العلمً لإعداد الرسائل الجامعٌة:  مروان عبد المجٌد إبراهٌم-
2
 

 .06، ص 2000، المكتبة الجامعٌة، مصر، محاضرات فً علم الإحصاء النفسً و الإجتماعً:  هالة منصور-
3
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عرض وتحميل البيانات ومناقشة نتائج الدراسة :الفصل الثالث

 الميدانية عرض وتحميل البيانات : أولا 

  عرض وتحميل البيانات الشخصية1-1

عرض وتحميل البيانات التساؤل الجزئي الأول   1-2

عرض وتحميل البيانات التساؤل الجزئي الثاني   1-3

مناقشة نتائج الدراسة  : ثانيا 

  نتائج الدراسة عمى ضوء التساؤل الجزئي الأول 2-1

  نتائج الدراسة عمى ضوء التساؤل الجزئي الثاني2- 2

النتيجة العامة  : ثالثا 
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عرض ومناقشة البيانات الميدانية  :أولا 
: عرض ومناقشة البيانات الشخصية  1-1

 حسب السن المبحوثاتيوضح توزيع  (01)الجدول رقم 
 السن التكرار النسبة

%37.5 15 [20 – 29]  
%62.5 25 [30 – 39]  
 المجموع 40 %100

 
الدتعلق بتوزيع الدبحوثات حسب الفئة العمرية أف أغلبية الدبحوثات يتمركزف في الفئة العمرية التي  (01)     يشتَ الجدكؿ رقم 

سنة بنسبة [ 29- 20]، كتليها الفئة العمرية التي تتًاكح ما بتُ ( %62.5)سنة كذلك بنسبة [ 39 – 30]تتًاكح ما بتُ 
كمنو نستنتج أف طبيعة العمل الإدارم بسيل إليو الدرأة كىذا ما لؽثل نقطة قوة الدنظمة، بحيث أف الدرأة في .(%37.5)تقدر بػػػػ 

أغلب الدؤسسات يقتصر عملها على الجانب الإدارم كبذلك تتنوع الفئات العمرية للمرأة بالدؤسسة كمن ىنا فإف العمل النقابي 
 .لؽس لستلف الفئات العمرية لنساء الدؤسسة 

  حسب المستوى التعميميالمبحوثاتيوضح توزيع  : (02)الجدول رقم 
 مستوى التعليمي التكرار النسبة

 ثانوم 13 %32.5
 جامعي 27 %67.5
 المجموع 40 %100

 
الدتعلق بتوزيع الدبحوثات حسب الدستول التعليمي أف الدبحوثات اللواتي لديهن مستول  (02)       يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 ( %32.5)، في حتُ بلغت اللواتي لديهن مستول ثانوم نسبة قدرت بػػػػػػػ (%67.5)جامعي سجلت  نسبتهن بػػػػػػ 
  كمن خلاؿ القراءة الإحصائية للجدكؿ يتبتُ لنا أف التعليم حتمية لامفر منها كأساس لدخوؿ سوؽ العمل خاصتا للمرأة أم أنو 
فرصة للتوظيف لأف مسالعتو في النشاط الدهتٍ يرتفع على إرتفاع الدؤىل العلمي، كما أف سبب النسبة العالية للعاملات الجامعيات 
ىو أف طبيعة العمل في ىذه الدؤسسة ىي أعماؿ إدارية تتطلب شهادات عليا، في حتُ أف الدبحوثات ذات مستول ثانوم راجع 

 .إلذ أنهن موظفات منذ نشأة الدؤسسة كأف الدؤىل الثانوم في تلك الفتًة مقبوؿ بو  
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 حسب الحالة المدنية المبحوثاتيوضح توزيع  : (03)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الحالة المدنية

 %60 24 عزباء
 %40 16 متزكجة

 %100 40 المجموع
 

أف أعلى نسبة موجودة داخل الدؤسسة ىن عاملات عازبات منخرطات في العمل النقابي  (03)     يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
  (.%40) ، ثم تليها نسبة العاملات الدتزكجات التي قدرت بػػػػػػ (%60)قدرت بػػػػػ 

    كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات العازبات لذن فرصة أكثر في العمل كالأنشطة النقابية لإثبات ذكاتهن كطموحاتهن داخل الفرع 
النقابي، بينما العاملات الدتزكجات قليلات الإلطراط كذلك راجع إلذ إلتزاماتهن الأسرية لشا قد يولد لذن صراع الأدكار بتُ الوظيفة 

 .الرسمية ككذا العمل النقابي كالأسرة 

 حسب الأقدمية في العمل المبحوثاتيوضح توزيع  (04)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الأقدمية في العمل

 [1 – 4]  30 75% 
 [5 – 9]  10 25% 

 %100 40 المجموع
 

سنوات كذلك  [ 4 – 1] أف أكبر نسبة بسثلها الدبحوثات اللواتي لديهن أقدمية من  (04 )يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم       
 (.% 25)سنوات قدرت بػػػػ [ 9 – 5] تليها نسبة الدبحوثات اللواتي أقدميتها من ( %75)بنسبة 

 [ 9 – 5] سنوات ىن عاملات حديثات التوظيف بينما من  [ 4- 1 ]     كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات لذن أقدمية من 
سنوات لؽكن أف يرجع ىذا إلذ أقدمية الدبحوثات بالدؤسسة كبقاء الدبحوثات في نفس الوظيفة أك تم ترقيتهن في نفس الدستول 

للوظيفة، كترجع الأقدمية في عمل الدبحوثات إلذ الخبرات كالدهارات التي يقدمها المجلس النقابي بالدؤسسة للالتحاؽ بو لإكتساب 
 .الخبرة كالقياـ بدكره ابذاه العاملات بالدفاع عن مصالحهن ككذا توعيتهن كتثقيفهن 
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 حسب مدة الإنخراط المبحوثاتيوضح توزيع  (05)الجدول رقم 
 النسبة التكرار مدة الانخراط

 [1 – 4]  31 77.5% 
 [5 -9]  09 22.5% 

 %100 40 المجموع

 
سنوات نسبتهن قدرت بػػػ  [ 4 – 1] أف أغلبية الدبحوثات مدة إلطراطهن من  (05)يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 (.%22.5)سنوات قدرت بػػػػػ  [ 9 – 5] ، بينما تتًاكح نسبة الدبحوثات اللواتي مدة إلطراطهن من (%77.5ػ)
       كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات كانت أقل مدة  في الإلطراط كىذا راجع إلذ أف العاملات الدنخرطات جدد في المجلس 

بذلك  (أم من العماؿ الدائمتُ)النقابي بالخزينة ك ىذا دليل على أف العاملات عند توظيفهن بالدؤسسة كاف تعيتُ بطريقة رسمية 
لذا الحق في الإلطراط ،كىذا لأسباب قد تكوف مهنية أك شخصية ككذلك لتقوـ بدكرىا كمنخرطة للوقوؼ كبرقيق الدصلحة 

أف الدكر الإجتماعي الذم " الجماعية لشتى العماؿ كترسيخ كضعها في المجتمع كعاملة كاعية بحقوقها ككاجباتها كحسب بارسونز 
، 1" يشغلو الفرد في المجتمع ينطوم على حقوؽ ككاجبات إجتماعية كمن ىنا ترتكز ىذه الأدكار بالدناصب أك الوضع الإجتماعي 

بينما الدبحوثات اللواتي لديهن أكثر مدة في الإلطراط راجع إلذ الأقدمية في العمل كالخبرة الدهنية كالتجربة في العمل كقد تكوف من 
 .بينهن قيادية في المجلس النقابي بالدؤسسة

أردنا من خلاؿ ىذا التساؤؿ معرفة :  الأول الجزئيعرض ومناقشة البيانات المتعمقة بالتساؤل  1-2
 طبيعة الدمارسة النقابية للمرأة؟

 يوضح دوافع انخراط المبحوثات لمعمل النقابي (06)الجدول رقم
 النسبة التكرار البدائل

 %56.60 30 دكافع مهنية
 % 43.40 23 دكافع اجتماعية

 %100 *53 المجموع
 

  .( تمثل عدد الإجابات ولا تمثل عدد المبحوثات*) 
 أف الدبحوثات المجيبات أنهن منخرطات من أجل دكافع مهنية نسبتهن قدرت  ( 06 )          يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 ( .%43.40)، بينما الدبحوثات اللواتي أجبن بػػػػ دكافع إجتماعية نسبتهن قدرت بػػػػػػ (%56.60 )بػػػػػػػ 

                                                           
 .19أنظر المدخل النظري ص- 

1
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        كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات أجبن أف دكافع إلطرطهن  كانت مهنية كىذا راجع إلذ أف العاملات من خلاؿ مقابلتي 
كىذه الأختَة تساعد " (.....تهوية، إضاءة، نظافة  )كانت مطالبهن توفتَ ظركؼ عمل حسنة بالدؤسسة "معهن صرحن بأنهن 

برستُ من مستوياتهن كدرجاتهن الوظيفية ككذا توفتَ "على تركيز العاملات في الوظيفة الدكلفة لذن ك توفتَ بيئة ملائمة بالإضافة إلذ 
، كأما الدكافع الإجتماعية 1 " (.....الأجر، منح العائلية، العلاكات، التًقية  )أىم الدكاسب الدهنية الدادية ك الدعنوية التي تضم 

لؽكن برليلها أف العاملات لديهن الرغبة في إثبات كتثقيف ذكاتهن في ظل عمل نقابي مستقل كبرقيق مكانتهن في الدؤسسة كفي 
 .المجتمع 

يوضح كيفية إلتحاق المبحوثات بالعمل النقابي  : (07)الجدول رقم
 النسبة التكرار البدائل

 %65 26             بشكل فردم ك إرادم 
 %35 14          عن طريق أصدقاء العمل

 %100 40              المجموع
 

 ،(%65)أف نسبة الدبحوثات الدنخرطات بشكل فردم كإرادم قدرت نسبتهن بػػػػػػ  (07)         يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
  ( .%35)كتليها نسبة الدبحوثات الدنخرطات عن طريق أصدقاء العمل نسبتهن قدرت بػػػػػ 

         كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات أجبن أنهن منخرطات من إرادتهن كىذا راجع إلذ أف العمل النقابي عمل تطوعي نابع 
من رغبة العاملة كميولذا الوظيفي لتحقيق أىداؼ العماؿ في ظل عمل نقابي قائم على برستُ حالة العماؿ الدهنية كالدادية كحتى 
الإجتماعية، أما فيما لؼص العاملات الدنخرطات عن طريق أصدقاء العمل راجع إلذ تشجيع ركح التعاكف كالتضامن بتُ العماؿ 

 .الدنخرطتُ كالدشاركة النقابية بتُ العماؿ داخل الدؤسسة لتحقيق الصالح العاـ لشتى الدوظفتُ داخل الخزينة 

يوضح المناصب التي تنتمي إلييا المبحوثات في العمل النقابي  : (08)الجدول رقم 
  النسبة التكرار  البدائل

 %5 02           ضمن الدناصب القيادية
 %00 00            ضمن الدناصب الوسطى
 %95 38          ضمن الدناصب القاعدية

 %100 40 المجموع
 

، كتليها (%95) أف نسبة الدبحوثات الدوجودات في الدناصب القاعدية قدرت نسبتهن بػػػػػ  (08)     يتبتُ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 .، أما الدناصب الوسطى فهي منعدمة بساما(%05)نسبة الدبحوثات التي ضمن الدناصب القيادية كقدرت بػػػػػ 

                                                           
 ( .01أنظر الملحق رقم  ) م 09/03/2016 ٌوممقابلة مع العاملات المنخرطاتمن خلال - 

1
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     كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات ضمن الدناصب القاعدية كىذا راجع إلذ  أف العاملات سول منخرطات نشطن في فرع 
نقابي مصغر في الدؤسسة كمهمتهن التبليغ عن لرموعة الدطالب ككذا الدشاكل الوظيفية الدوجودة في الدؤسسة  للأعضاء الرسميتُ في 

سلطة القرار مع  المجلس النقابي، بينما العاملتتُ التي ضمن الدناصب القيادية كالتي بسثلاف من أعضاء المجلس بالدؤسسة لذا الحق في
الأعضاء البقية، كمن خلاؿ الدقابلة التي أجريتها مع رئيس الفرع النقابي أكضح لر أف القانوف النقابي الدعموؿ بو يفرض على كل 

 .مؤسسة كجود إمرأة أك إثناف ضمن الأعضاء القياديتُ 

يوضح مدى إكتساب المبحوثات لثقافة حول العمل في النقابة العمالية : (09)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 % 87.5 35 نعم
 %12.5 05 لا

 %100 40 المجموع
 

فيما لؼص إلطرطن في العمل النقابي لإكتسابهن ( بنعم)أف العاملات اللواتي أجبن بػػػػ  (09)       يتبتُ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 (.%12.5)كانت نسبتهن ( لا)، خلافا عن العاملات المجيبات بػػػػػػ (%87.5)ثقافة حوؿ العمل كانت نسبتهن تقدر بػػػػػ 

      كمنو نستنتج أف العاملات إلطرطن لإكتسابهن ثقافة حوؿ لزيط العمل راجع ذلك لدعرفتهن بكل الأكضاع الدتعلقة بالعمل 
كالعماؿ في شتى الوحدات كالدستويات التنظيمية، كتبادؿ الدعارؼ الوظيفية فيما بينهم في ظل عمل نقابي مستقل، ككذلك لتحقيق 

راجع إلذ أف المجلس النقابي لػقق لذن أغراض التي ترجع إلذ  (لا)طموحاتهن في المجلس النقابي، أما فيما لؼص العاملات المجيبات بػػػػػ 
 .الدطالب الدادية كالدعنوية 

يوضح إنخراط المبحوثات لإثبات قدرتين الذاتية والمينية :(10)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 %65 26 نعم
 %35 14 لا

 %100 40 المجموع
 

فيما لؼص أنهن منخرطات  لإثبات قدراتهن ( نعم)أف نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػ  (10)       يتبتُ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 (.%35)نسبتهن قدرت بػػػػػػػ ( لا)، في حتُ أف المجيبات بػػػػػ (%65)الذاتية كالدهنية نسبتهن قدرت بػػػػػػ 

كبذلك لذن ثقة في الإلصاز   (07)          نستنتج من خلاؿ أعلى نسبة للمبحوثات لذن إرادة في الإلطراط من خلاؿ الجدكؿ رقم 
كالدسالعة بقدراتهن  العلمية كالفكرية كلزاكلة تنمية مهاراتهن فالعاملات لديهن درجة من الوعي ككذا الإلتزاـ كالدثابرة في نهوض 

راجع إلذ  (لا)بالعمل كمصالح العماؿ  كتفعيل كضعهن في الدؤسسة من خلاؿ العمل النقابي، كفيما لؼص العاملات المجيبات بػػػػػ 
 .برقيق مصلحتهن الشخصية 
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يوضح ىدف المبحوثات من العضوية النقابية الدفاع عن الصالح العام : (11)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 %92.5 37 نعم
 %7.5 03 لا

 %100 40 المجموع
 

فيما لؼص أف ىدفهن من الإلطراط الدفاع عن الصالح ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػ  (11)     يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 (.%7.5)نسبتهن قدرت بػػػػػػ ( لا)بينما الدبحوثات اللواتي أجبن بػػػػػ  (%92.5)العاـ نسبتهن قدرت بػػػ 

     نستنتج أف أغلبية العاملات ىدفهن من الإلطراط الدفاع عن مصالح العماؿ كىذا راجع إلذ أف العمل النقابي ىدفو الأساسي 
برقيق الدطالب العمالية كالتًكيز على الدطالب الدادية كالدعنوية كبرقيق الحاجات الإجتماعية للعماؿ داخل الدؤسسة من أماف 

كإستقرار كتوعية العماؿ على حقوقهم كمعرفة كاجباتهم التي لػددىا المجتمع  كزرع ركح الإنتماء كتوحيد صفوؼ العماؿ داخل 
قد يرجع إلذ أنهن  (لا)الدؤسسة بالإضافة إلذ تثقيف الأفراد الدنخرطتُ من أجل التمثيل الجيد كالعميق، في حتُ أف المجيبات بػػػ 

 .منخرطات في النقابة عن طريق أصدقاء العمل كليس لديهن قناعة شخصية  

يوضح تقييم أداء العاملات لمنيوض بالعمل النقابي : (12)الجدول رقم
 النسبة التكرار البدائل

 %61.90 26 لا لؼتلف عن أداء العنصر الرجالر
يتميز بإضافة من ناحية التطرؽ لبعض 

 الدواضيع
11 26.19% 

 %11.91 05 أقل من أداء العنصر الرجالر
 %100* 42 المجموع

  .( تمثل عدد الإجابات ولا تمثل عدد المبحوثات*           )
نسبتهن ( لا لؼتلف أداء العنصر الرجالر)أف الدبحوثات التي أجبن أدائهن في النقابة  (12)    يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 قدرت بػػػػػػ ( يتميز بإضافة من ناحية التطرؽ لبعض الدواضيع)، تليها نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػ  (%61.90)قدرت بػػػػػػ 
 %11.91)قدرت بػػػػػ ( أقل من أداء العنصر الرجالر)، كأختَا نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػ (26.19%) 

   كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات رأين أف أدائهن لا لؼتلف عن أداء العنصر الرجالر كىذا راجع إلذ أغلبية العاملات ذا مستول 
جامعي بالتالر يؤىلهن على تفكتَ كالدعرفة ك تسيتَ العلمي كالعملي لشا لػقق لديهن القدرة فمن خلاؿ دراسة حفيظة شقتَ 

إلذ  أنو من ناحية القدرة العقلية لا يوجد إختلاؼ لزدد بتُ الجنستُ حيث يقفاف في نفس الدستول ك إف كانت الدرأة " توصلت 
، أما اللواتي 1" تتفوؽ على الرجل في بعض الأحياف في نوعيات من الأعماؿ التي برتاج إلذ القدرة على التًكيز الطويل دكف ملل

                                                           
المعنونة (02)أنظر الدراسة السابقة -1

"
  .36 ، ص  "(تجربة الأحزاب و النقابات و الجمعٌات المهنٌة  )النساء و المشاركة السٌاسٌة 
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رأيهن أف أدائهن يتميز بإضافة من ناحية التطرؽ لبعض الدواضيع يعود إلذ أف ىذه الفئة من العاملات إقتًحن على النقابة بعض 
الدواضيع تغيب على أذىاف بعض الأعضاء في حد ذاتهم، بينما اللواتي رأين أنهن أقل من العنصر الرجالر في الأداء راجع إلذ أنهن 

كإلظا تعود إلذ  (10)أقل مستول أك من اللواتي إلطرطن ليس لإثبات قدراتهن الذاتية ك الدهنية كما ىي موضحة في الجدكؿ رقم 
 .برقيق الدصلحة الدادية كالدعنوية

 ييوضح برامج النقابة حول المرأة النشطة في العمل النقاب : (13)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار الاحتمالات

 
 

 نعم
 

 
 

40 

 
 

100 

 النسبة  التكرار البدائل
 %12.5 05 مسألة التمييز ضد الدرأة 

 %87.5 35  مسألة تدعيم مشاركة الدرأة 
 %00 00  مسألة العنف ضد الدرأة

 %100 40 المجموع
  %00 00 لا

 %100 40 المجموع

 
أف الدبحوثات أجبن أف النقابة تدعيم مشاركة الدرأة ككانت نسبتهن قدرت بػػػػػ  (13)      يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

،بينما مسألة العنف ضد الدرأة كانت منعدمة (%12.5)، بينما المجيبات مسألة التمييز ضد الدرأة نسبتهن قدرت بػػػػػػ (87.5%)
 .بساما

        كمنو نستنتج أغلبية الدبحوثات رأين أف النقابة تطرح في برالرها قضايا الدرأة خاصة من ناحية تدعيم مشاركتها في المجلس 
النقابي، كمن ىنا لزاكلة دمج الدرأة في نظامها الداخلي، كمنو فإف العمل النقابي يرمي إلذ تطوير كإستنباط لظاذج من العاملات 
كفيلة كتنمية القدرات الذاتية للعاملات كتعزيز مشاركتهن في الفرع النقابي كتشجيعهن على الإلطراط الفعاؿ كذلك من خلاؿ 

إجراء تدريبات للعاملات على مفاىيم كمهارات العمل النقابي، أما فيما لؼص المجيبات بطرح مسألة التمييز ضد الدرأة راجع إلذ أف 
 .  العاملات رأين أف العمل النقابي يسعى إلذ الحد من  العنصرية بتُ الجنستُ في العمل النقابي 
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يوضح كيفية تعامل النقابة مع مقترحات المبحوثات في إتخاذ القرار  : (14)الجدول رقم 
 النسبة التكرار البدائل
 %67.5 27 جدية

 %32.5 13 غتَ جدية
 %100 40 المجموع

 
         يتضح من خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف الدبحوثات التي تتعامل نقابتهن في مقتًحاتهن في إبزاذ القرار بجدية نسبتهن قدرت

 (.%32.5)، في حتُ يركف البعض أف نقابتهن غتَ جدية نسبتهن قدرت بػػػػػ (%67.5)بػػػػػػ 
       كمنو نستنتج أف النسبة الأعلى ترجع إلذ مشاركة الدرأة في إبزاذ القرار في العمل النقابي يتضح ذلك من خلاؿ الزيارات 

الإستفسار منهن عن حالة ستَ العمل كالنشاطات التي  أف المجلس النقابي يقوـ بإستدعائهن ك1الديدانية كإجابات الدبحوثات 
من أكلوياتو كالدليل  (إبزاذ القرار)ستنجز من قبل الفرع النقابي، كمن ىنا فإف لزاكلات الفرع النقابي في الخزينة يضع ىذه العملية 

على ذلك إشراؾ العاملات في الأخذ بأرائهن ذلك أف الأعضاء القياديتُ للمجلس النقابي رأل بأف العاملات بإمكانهن أخذ 
 .القرار الدناسب، فيما يتعلق بالعاملات اللواتي رأين أف النقابة غتَ جدية راجع إلذ تهميش آراء ىذه العاملات في العمل النقابي 

أف الإنساف بطبيعتو لػب أف يشعر بألعيتو كقيمتو كأف يظهر ذلك أماـ الآخرين كما لػتاج "   ككتأكيل لذذه النتائج نلاحظ 
للشعور أف من حولو يهتموف برأيو كلػتاجوف لدشورتو لشا يزيد من تقدير ذاتو كعندما يسمح القائد لدرؤكسيو بالدشاركة في إبزاذ 
القرارات كيسمع لذم بإىتماـ ذلك يشجعهم على إبداء آرائهم ك طرح أفكارىم ك إنشغالاتهم يعمل على رفع مستول أدائهم 

كرضاىم عن العمل الذم يؤدكنو، في حتُ إذا كانت القرارات الدتخذة من أعلى الدستويات بشكل تعسفي دكف مشاركتهن فإنو 
يؤدم إلذ شعورىم بعدـ الإطمئناف ك إبزاذىم لإجراءات مضادة لتلك التجديدات، لكن حتُ يشاركوف تكوف قد منحت لذم 

 2" الفرصة لإسماع صوتهم، كقد يرغبوف في التغيتَ 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 (.01أنظر إلى الملحق رقم  ) م 09/03/2016 ٌوم مقابلة العاملات المنخرطاتمن خلال - 

1
 

2
- http//:www.geocities .com  /rashid.alhoral/almawared.htm. 
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يوضح نتيجة إنخراط العاملات في العمل النقابي  : (15)الجدول رقم 
 النسبة التكرار البدائل

 %66.66 34 برستُ ظركؼ العمل
 %13.73 07 برقيق مكاسب اجتماعية

 %15.69 08 فرض شخصيتك أماـ الإدارة
 %3.92 02 الدشاركة في السلطة

 %100 *51 المجموع
 .   (تمثل عدد الإجابات ولا تمثل عدد المبحوثات *       ) 

أف النتائج المحققة من إلطراط الدبحوثات  في العمل النقابي كانت أعلى نسبة تقدر  (15)            يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
، بينما نسبة برقيق (%15.69)في برستُ ظركؼ العمل، تليها نسبة فرض شخصيتك أماـ الإدارة قدرت بػػػػػ  (%66.66)بػػػػػ 

 (.%3.92)أختَا نسبة مشاركة في السلطة قدرت بػػػػػ  (%13.73)مكاسب إجتماعية كانت تقدر بػػػػػ 
         كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات أجبن أف العمل النقابي حقق لذن ظركؼ حسنة في العمل كىذا ما توصلت إليو دراسة 

لشا يدفع العاملات على الإجتهاد في العمل 1 "%75العمل النقابي شركط حسنة في الدؤسسة بنسبة "بلمهدم سكينة حيث حقق 
كزيادة معدؿ الأداء ك الفاعلية التنظيمية، كأف العمل النقابي يسعى إلذ توفتَ ظركؼ عمل جيدة من أجل خلق الإستقرار كالأماف 

في العمل، أما المجيبات بفرض شخصيتك أماـ الإدارة لرد إعتبارىن  أماـ العماؿ في الدؤسسة من حيث مكانتهن النقابية في 
الدؤسسة بينما تليها برقيق الدكاسب الإجتماعية ىنا العاملات قد يكوف حصلن على أجر إضافي إلذ أجرىن الرسمي من خلاؿ 

دفاع العمل النقابي كلرهوداتو في برقيق الدطالب العمالية ككذا برقيق الرفاىية لذن، كفي الأختَ تأتي المجيبات اللواتي نتج عنو الدشاركة 
 .في السلطة راجع إلذ أف العاملات كصلن إلذ مناصب قيادية كتعظيم دكرىن في مواقع صنع القرار 

يوضح رغبة المبحوثات في الإستمرار في العمل النقابي  : (16)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 %90 36 نعم
 %10 04 لا

 %100 40 المجموع
 

 فيما لؼص رغبتهن في الإستمرار بو قدرت ( نعم)كانت نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػ  (16)        يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 ( .%10)قدرت بػػػػػػػ ( لا)، خلافا على نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػ ( % 90)بػػػػػػػ

       كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات لديهن الرغبة في الإستمرار كىذا راجع إلذ ركح الإنتماء كالولاء للفرع النقابي بالدؤسسة 
ككذلك لديهن إرادة في إثبات كبرقيق ذكاتهن من خلاؿ الجهد كالدثابرة كتقديم الأفضل في لزاكلة زيادة تفعيل من نشاطهن في 

                                                           
 .  28، ص "الفعل النقابً ودوره فً تحقٌق المكاسب الإجتماعٌة للعمال" المعنونة بـ :(03)أنظر الدراسة السابقة - 

1
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العمل النقابي بالدؤسسة ككذلك من خلاؿ أرائهن في مشاركة في إبزاذ القرار كىذا ما صرحن بو من خلاؿ الدقابلة  أنهن أردف  
، بالإضافة رأين أف العمل النقابي يعمل جاىدا كلا يزاؿ يناضل من أجل الدفاع عن 1"برقيق طموحاتهن الدستقبلية بالعمل النقابي"

مصالح العماؿ، أما ما لؼص الدبحوثات الغتَ راغبات في الإستمرار قد يكوف لديهن إلتزامات بروؿ من الإستمرار بنشاطهن في 
 .العمل النقابي 

أردنا معرفة ما ىي الدعوقات : عرض و مناقشة البيانات المتعمقة بالتساؤل الجزئي الثاني 1-3
 التي  برد من مشاركة الدرأة في العمل النقابي ؟ 

يوضح مدى عرقمة الموائح والقوانين في المؤسسة من إثبات قدرات : (17)الجدول رقم
المبحوثات في العمل النقابي 

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %12.5 05 نعم
 %87.5 35 لا

 %100 40 المجموع
 

أف اللوائح كالقوانتُ لا بسثل لذن عائق لإثبات قدراتهن في ( لا)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػ  (17)   يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
نسبتهن قدرت بػػػػػػ ( نعم)، في حتُ تليها نسبة الدبحوثات اللواتي أجبن بػػػػ  (%87.5)العمل النقابي نسبتهن قدرت بػػػػػ 

(12.5%. ) 
        نستنتج أف أغلبية الدبحوثات لا بسثل لذن اللوائح كالقوانتُ بالدؤسسة عائق على إثبات قدراتهن كىذا راجع كإلذ أف ىذه 

الدؤسسة نسق إجتماعي مفتوح كلػق لكل عامل التعبتَ عن مطالبو بالإضافة إلذ أف العاملات الدنخرطات ملتزمات بالقانوف النقابي 
لكل فرد حق في حرية إنشاء نقابة مع الآخرين كالإنضماـ "الذم ينص على حق في حرية الدمارسة النقابية الدتضمن النص التالر 

، إذف حسب إجابة العاملات لا تعد القوانتُ كاللوائح عائق لذن في إثبات قدراتهن،في حتُ أف 2" إليها من أجل بضاية مصالحو 
 .االدبحوثات أخريات رأين اللوائح كالقوانتُ تعرقلهن عن لإثبات قدراتهن في العمل النقابي لكن ىذه الدبحوثات نسبتهن ضئيلة جدا

 
 
 
 

 
                                                           

 (.01أنظر الملحق رقم  ) م 09/03/2016 ٌوم المقابلة مع العاملات المنخرطاتمن خلال - 
1
 

2
، مذكرة ماجستٌر فً العلوم القانونٌة، كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة، جامعة الحرٌة النقابٌة فً الجزائر: مناصرٌة سمٌحة- 

 .16،ص2012باتنة،
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 العمل النقابي  بين الجنسين في  تمييزيوضح : (18)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 %70 28 نعم
 %30 12 لا

 %100 40 المجموع
 

أف ىناؾ بسييز بتُ الجنستُ في العمل النقابي نسبتهن ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػ  (18)       يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 ( .% 30)قدرت بػػػػػ ( لا ) ، تليها نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػ (%70)قدرت بػػػػػػػػ 

        كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات رأين أف ىناؾ بسييز بتُ الجنستُ في الفرع النقابي بالدؤسسة كىذا راجع إلذ أف سلطة 
أف أصل الدشكل حسب فريق من " القرار في أيدم الأعضاء القياديتُ الرجاؿ بالمجلس النقابي كحسب نظرية النوع الإجتماعي 

أصحاب النظرية أف الجنس الذكورم لو مركز أكلر لشا أف بعض النساء من تلقاء أنفسهن لا يسعتُ إلذ أخذ فرصتهن في الوصوؿ 
، ككذلك عدـ 1" إلذ مراكز القرار لأف طريقة التعامل دائما لستلفة، فيها بسييز كتفريق حسب الجنس ك لو في الدسائل البسيطة جدا 

تكافؤ الفرص فيما بتُ الجنستُ كذلك من خلاؿ أف أغلبية الدنخرطات تصب في الدناصب القاعدية في الفرع النقابي ككذا الدؤسسة 
لشا قد تتعرض إلذ الإقصاء كتهميش دكر الدرأة لشا يعرقل مسار نشاطهن، أما فيما لؼص إجابات الدبحوثات أف ليس ىناؾ بسييز بتُ 

 .الجنستُ راجع إلذ أف أعضاء النقابيتُ يضعوف آرائهن من الأكلويات لقدراتهن في تفعيل أفكارىن ككعيهن في المجاؿ النقابي 

يوضح سيطرة الثقافة الذكورية في النقابات تحد من مشاركة المرأة في : (19)الجدول رقم 
 العمل النقابي

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %72.5 29 نعم
 %27.5 11 لا

 %100 40 المجموع
 

أف ىناؾ سيطرة ذكورية في العمل النقابي برد من ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػ  (20)        يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 (.%27.5)قدرت بػػػػػػ ( لا)، ك تليها نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػ (%72.5)مشاركة الدرأة بو نسبتهن قدرت بػػػ 

      كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات أجبن أف ىناؾ سيطرة ذكورية بالنقابة تعرقل من مسار الدرأة كىذا راجع إلذ أف ىناؾ 
عقليات ذكورية مستنقصة لقيمة الدرأة كقدراتها في تسيتَ النقابي بحيث يرل الرجل أف ما على الدرأة القياـ بواجباتها الدنزلية التقليدية 

بالإضافة إلذ البعض الرجاؿ يركف أف الرجل ىو سيد الدوقف في شتى المجالات كبالتالر عدـ  (....طاعة الزكج  تربية الأبناء)

                                                           
 .60، ص "النساء و المشاركة السٌاسٌة "المعنونة  (02) أنظر الدراسة السابقة رقم-1
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الإعتًاؼ بدكر الدرأة كرفضهم أف تتًأسهم كعدـ كصولذا إلذ مواقع صنع القرار، بينما العاملات البقية المجيبات أف ليس ىناؾ 
سيطرة ذكورية في العمل النقابي راجع إلذ أف قد يركف العاملات أف ىذه النظرة الرجالية تعرقل من جدارة الدرأة لشا يستوجب عليها 

 كبالتالر على كل مرأة الدناضلة 90/14الإصطفاؼ كراء الرجل،فالقانوف يقر لكل عامل  كعاملة لشارسة الحق النقابي كفقا لقانوف 
 . من أجل برقيق ذاتها كمساكاتها في الدراقع الوظيفية مثل الرجل 

يوضح رأي المبحوثات في تحيز بعض المسؤولين بالمؤسسة لأعضاء :(20)الجدول رقم
 يينالنقاب

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %57.5 23 نعم
 %42.5 17 لا

 %100 40 المجموع
 

أف ىناؾ بريز بعض الدسؤكلتُ بالدؤسسة للأعضاء ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػ  (20) يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم        
 (.% 42.5) نسبتهن قدرت بػػػػػػػ ( لا)، تليها نسبة الدبحوثات المجيبات بػػػػػػ (%57.5)النقابيتُ نسبتهن قدرت بػػػػػ 

         كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات رأين أف ىناؾ بريز من طرؼ الدسؤكلتُ بالدؤسسة لأعضاء النقابيتُ لشا يعرقل من ستَ 
نشاطهن في العمل النقابي كيهدد مصالح الدنخرطتُ من خلاؿ إلضياز الدسؤكلتُ لضو الأعضاء إذ تصبح ىناؾ علاقة بتُ الإدارة 

 مع أف العلم أف  الفكر النقابي من 1" أف نقابة تنحاز إلذ الإدارة" كالأعضاء النقابيتُ،ك ىذا كصلت إليو بن دادم إنصاؼ 
توضيحاتو لغب أف تكوف النقابة مستقلة عن الإدارة، أما بقية الدبحوثات رأين أف ليس ىناؾ بريز من الدسؤكلتُ بالدؤسسة لضو 

الأعضاء كىذا راجع إلذ أف العماؿ سواء كاف أعضاء أك منخرطتُ ىم برت إشراؼ مسؤكلتُ عنهم في الدؤسسة فبضركرة تكوف 
 .علاقتهم معهم تطبيق الأكامر كالتعليمات الخاصة بالدهاـ الدوكلة لذم بالدؤسسة 

 
 
 
 
 
 

 
 

                                                           
  .45 ، ص "تمثلات العمال للعمل النقابً بالمؤسسة " المعنونة (01 )أنظر الدراسة السابقة - 1



 الفصل الثالث                                              عرض ومناقشة نتائج الدراسة

 
37 

يوضح المعايير التي ليست راضية عنيا المبحوثات في العمل النقابي : (21)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات
 %30 12 برامج النقابة

 %70 28 مصلحة الأعضاء  الشخصية
 %100 40 المجموع

 
أف الدبحوثات المجيبات بأف الدعايتَ التي ليست راضية عنها في النقابة ككانت أعلى نسبة لػػػػ  (21)        يتضح من خلاؿ الجدكؿ

 كقدرت(  برامج النقابة) ، كتليها نسبة عدـ الرضا عن (%70)ك قدرت نسبتها بػػػػػػ  (الدصلحة الشخصية للأعضاء )
 ( .%30 ) بػػػػػ 

          كمنو نستنتج أف أغلبية الدبحوثات ليست راضية عن مصلحة الأعضاء الشخصية كلديهن الرغبة في تغيتَىا كىذا راجع 
إلذ أف الأعضاء النقابيتُ أكلوا مصالحهم على مصلحة الجماعية للمنخرطتُ ككذا عماؿ الدؤسسة عكس ما توصلت إليو  دراسة 

 ، كبذلك ينفوف الدهمة الحقيقية للنقابة فهم ينحزكف إلذ الحصوؿ على 1"أف العماؿ راضوف عن أعضاء النقابة "بلمهدم سكينة 
أدبيات العمل النقابي ضمن مبدأ الإقتناع "مكاسبهم كالتمتع بكل الإمتيازات على حساب مصالح العماؿ فهم كذلك ينفوف 
 2".بألعية الدمارسة النقابية كجداكلذا في المحافظة على حقوؽ بصيع العماؿ بدكف إستثناء 

أما فيما لؼص العاملات الغتَ راضيات على برامج النقابة راجع إلذ أف الدخططات كالتنسيقات النقابية التي كضعها الدكتب النقابي 
 .غتَ فعالة بالدؤسسة كعلى المجلس إعادة النظر فيها

يوضح رضا أسرة المبحوثات في إنخراطين بالعمل النقابي : (22)الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإحتمالات

 %80 32 نعم
 %20 08 لا

 %100 40 المجموع
 

أف أسرىن راضية عن إلطراطهن بالعمل النقابي نسبتهن ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػ  (22)يتضح من خلاؿ الجدكؿ        
 ( .%20)نسبتهن قدرت بػػػػػ ( لا)، في حتُ تليها أف الدبحوثات اللواتي أجبن أف بػػػػػ (%80)قدرت بػػػػػ 

         كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات أسرىن راضية عن إلطراطهن في العمل النقابي كىذا راجع إلذ تشجيع الأسر للعاملات 
على الإشتًاؾ بالنقابة كتقدير قدراتهن كلإثبات جدارتهن العلمية كالعملية ككذلك منح الأسرة للعاملات الثقة من خلاؿ الدوافقة 

                                                           
  .44، ص"الفعل النقابً و دوره فً تحقٌق المكاسب الإجتماعٌة للعمال" المعنونة :03) أنظر دراسة سابقة رقم -1
2

 .04، ص2000، إصدار الإتحاد الوطنً لطلبة الكوٌت  فرع الجامعة، الكوٌت، المفاهٌم العشر فً إدارة العمل النقابً: حمود عقلة العتري- 
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على الإلطراط بإعتبار أف النقابة يساىم فيها الجنسيتُ أم ذات لزيط لستلط، أما فيما لؼص العاملات الغتَ راضية أسرىن على 
 .الإلطراط راجع إلذ أف العاملات تنتمي إلذ عائلات لزافظة ك ملتزمة كلزتشمة تسيطر عليها الأعراؼ كالعادات كالتقاليد 

لنشاطين يوضح رأي المبحوثات في مدى عرقمة الإلتزامات العائمية : (23)الجدول رقم 
في العمل النقابي 

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %52.5 21 نعم
 %47.5 19 لا

 %100 40 المجموع
 

أف الإلتزامات العائلية تعرقل من نشاطهن في ( نعم)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػػػ  (23) يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم          
 (.%47.5) نسبتهن قدرت بػػػػػػ ( لا)، في حتُ أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػ (%52.5)العمل النقابي نسبتهن قدرت بػػػػػ 

        نستنتج أف أغلبية العاملات رأين أف الإلتزامات العائلية بسثل عائق لذن في القياـ بالنشاطات النقابية ذلك أف  أغلبيتهن 
متزكجات لذن كاجبات إبذاه أبنائهن كأزكاجهن ك الأسرة بصفة عامة بالإضافة إلذ أف ىناؾ عازبات تتحملن مسؤكلية أسرىن 
خاصتا كأف العمل النقابي يتطلب كقت إضافي خارج الوقت الرسمي لعمل الدوظفات لعقد إجتماعات بتُ الأعضاء كالدنخرطتُ 
كالقياـ بالنشاطات التي يقوـ بها الفرع النقابي بالدؤسسة، كفيما لؼص الدبحوثات التي رأين أف الإلتزامات العائلية لا تشكل لذن 

 .عائق راجع إلذ أنهن  عازبات كليس لذن مشاغل أسرية 

 لمسار المبحوثات في المجتمعية يوضح عرقمة العادات والتقاليد: (24)الجدول رقم 
التنظيم النقابي 

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %42.5 17 نعم
 %57.5 23 لا

 %100 40 المجموع
 

، في حتُ أف (%57.5)نسبتهن قدرت بػػػػػ ( لا)أف الدبحوثات المجيبات بػػػػػػ  (24)يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم            
 (.%42.5 )نسبتهن قدرت بػػػػػ  (نعم)الدبحوثات المجيبات بػػػػػػ 

        كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات رأين أف العادات كالتقاليد لا تعرقل من مسارىن  في التنظيم النقابي كىذا راجع 
إلذ أف عصرنا الحالر يعيش في حالة بررر كإنفتاح لعمل الدرأة كمسالعتها الفعالة في المجتمع كأصبحت ليس ىناؾ مكانة 

للأفكار التقليدية التي بررـ الدرأة من لشارسة حقوقها، فحتُ أف الدبحوثات التي رأين أف العادات كالتقاليد مسارىن راجع 
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إلذ أف لايزاؿ بعض أفراد من المجتمع تسيطر عليها الدعتقدات كالتنشئة الإجتماعية الدوركثة التي جاءت في العصور القدلؽة 
 .فهي برط من قيمة الدرأة كتقلل من قدراتها كأف مكانة الدرأة دكف مكانة الرجل

يوضح رأي المبحوثات في رضا المجتمع عن إنخراط المرأة في الحياة : (25)الجدول رقم 
النقابية 

 النسبة التكرار الإحتمالات
 %62.5 25 نعم
 %37.5 15 لا

 %100 40 المجموع
 

أف المجتمع راضي عن إلطراط الدرأة في الحياة ( نعم)أف أغلبية الدبحوثات أجبن بػػػػػ  (25)يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم               
 (.%37.5)نسبتهن قدرت بػػػػػػ ( لا)، في حتُ أف الدبحوثات اللواتي أجبن بػػػػػ (%62.5)النقابية نسبتهن قدرت بػػػػػػ 

القانوف "       كمنو نستنتج أف  أغلبية العاملات رأين أف المجتمع راضي عن إلطراط الدرأة إلذ الحياة النقابية كىذا راجع إلذ
 لأنها تعتبر طاقة تساىم في 1" الدكلر إعتًؼ بعمل الدرأة كألغى كل الحواجز أماـ الدرأة للمسالعة بفعالية لخدمة البشرية 

التنمية الإجتماعية، كتفعيل دكرىا في المجتمع لذلك نعت القرف العشرين بقرف ترقية الدرأة، أما الدبحوثات المجيبات أف المجتمع 
غتَ راضي راجع إلذ أف بعض فئات في المجتمع لا تزاؿ ترل أف دكر الدرأة يرجع إلذ إرتباطاتها الأسرية ك إف تهتم بدجاؿ 

 .غتَ المجاؿ الدنزلر تهمل كظيفتها الأساسية الدتمثلة في الأسرة  (النقابي)

 يوضح إقتراحات العاملات لرفع مستوى مشاركة المرأة في العمل النقابي:(26)الجدول رقم 
 النسبة  التكرار الإقتراحات 
 %37.73 20 الدساكاة بتُ الجنستُ في العمل النقابي 

 %28.30 15 نشر الوعي النقابي في المحيط النسوم  
 %18.86 10 تشجيع ك تدعيم الدرأة في الدشاركة في العمل النقابي

 %15.09 08 إتاحة الفرصة للمرأة في صنع القرار داخل العمل النقابي
 %100* 53 المجموع

 ( المبحوثات ولا تمثل عدد الإجاباتتمثل عدد * )
أف الدبحوثات اللواتي إقتًحن  لرفع مستول مشاركة الدرأة في العمل النقابي كالنسبة الأعلى  (26)   يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

نشر الوعي النقابي في المحيط )، بينما الدقتًحات بػػػػػ (%37.73)قدرت بػػػػػػ  (الدساكاة بتُ الجنستُ في العمل النقابي)كانت لػػػػ 

                                                           
.60ص ، (تجربة الأحزاب و النقابات و الجمعٌات المهنٌة )النساء و المشاركة السٌاسٌة (: 02)دراسة السابقة أنظر ال-1  
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كانت نسبتهن ( تشجيع كتدعيم في الدشاركة في العمل النقابي)، في حتُ الدقتًحات بػػػػػ (%28.30)نسبتهن قدرت بػػػػػػ  (النسوم
 نسبتهن قدرت بػػػػ( إتاحة الفرصة للمرأة في صنع القرار داخل العمل النقابي)، بينما الدبحوثات الدقتًحات بػػػػػ (%18.86)بػػػػػػ 
 (15.09%.) 

كىذا راجع إلذ أف العمل  (الدساكاة بتُ الجنستُ في العمل النقابي)        كمنو نستنتج أف أغلبية العاملات كانت إقتًحاتهن حوؿ
النقابي في الدؤسسات تسيطر عليو العقليات الذكورية لشا قد يعرقل من مستول الإلطراط لدل الدرأة، بالرغم من نصوص  القوانتُ 

التي صدرت حوؿ الدساكاة بتُ الجنستُ في الأعماؿ الدختلفة إلا أف لا يزاؿ ىناؾ عنصرية في بعض الدؤسسات، كبالتالر قد تعمل 
كسائل الإعلاـ على فتح النقاش حوؿ ىذه الدسائل من أجل توصيلها للمجتمع بشكل أفضل كالإقلاع عن العبارات التمييز بتُ 

راجع إلذ تعديل نظرة النساء العاملات بالمحيط  (بنشر الوعي النقابي في الوسط النسوم)الجنستُ، في حتُ العاملات الدقتًحات 
راجع إلذ رفع مستول الدشاركة للمرأة  (تشجيع كتدعيم الدشاركة)النقابي كمدل ألعيتو في الوسط الدهتٍ ، بينما اللواتي إقتًحن 

بإعتبارىا بسثل نصف القوة العاملة في المجتمع كلذا حق في الدشاركة، أما آخر إقتًاح بسثل في إتاحة الفرصة للمرأة بصنع القرار كىذا 
 .راجع إلذ ترشيح العاملات في الدؤسسات إلذ العضوية النقابية القيادية كصنع القرار بها
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نتائج الدراسة  مناقشة :ثانيا 
 :      إنطلاقا من أىداؼ الدراسة كإلتزاما بحدكدىا ك بعد بصع البيانات ك تبويبها كتفريغها كبرليلها توصلنا إلذ النتائج التالية 

 من خلاؿ مناقشة نتائج جداكؿ المحور الثاني : المتعمقة بالتساؤل الجزئي الأول الدراسةنتائج 2-1
 إستنتجنا من خلاؿ "ما ىي طبيعة الممارسة النقابية للمرأة؟"كالدخصصة للإجابة على التساؤؿ الجزئي الأكؿ الدتمثلة في 

 : الجداكؿ
  للمطالبة بتوفتَ %56.60أف دكافع إلطراط العاملات للعمل النقابي كانت من أجل دكافع مهنية كالتي قدرت بػػػػػ 

 .(.....الركاتب ، الخدمات ك التأمتُ ، التًقية )ظركؼ حسنة كبرستُ مستوياتهن الوظيفية ككل ىذه الدكافع تضم 
  كبالتالر رغبتهن في %65أف العاملات بالدؤسسة إلتحقن إلذ العمل النقابي بشكل فردم كإرادم ككانت نسبتهن 

 .الإلطراط كانت ذاتية
  من العاملات الدنخرطات تصب بالدناصب القاعدية في المجلس النقابي بالدؤسسة%95أكدت نسبة . 
  للإحاطة بالدعرفة %87.5أف العاملات إلطرطن في العمل النقابي لإكتسابهن ثقافة حوؿ العمل بالدؤسسة بنسبة 

 .التنظيمية في لستلف الدستويات الوظيفية ككذا تكوين علاقات تنظيمية مع العماؿ بالدؤسسة لتحقيق الأىداؼ المحددة
  بذلك لذن %65أف العاملات إلتحقن بالعمل النقابي بالدؤسسة لإثبات قدراتهن الذاتية كالدهنية كقدرت نسبتهن بػػػ 

إمكانيات كمهارات علمية كعملية كدرجة من الوعي أردف إستغلالذا كلشارستها ككذا الدثابرة من أجل النهوض بالعمل 
 .النقابي ناجح بالدؤسسة

  من العاملات أف ىدفهن من الإلطراط الدفاع على الصالح العاـ للعماؿ كىن بذلك يعملن في %92.5أكدت نسبة 
 .كبرقيق الحاجات الإجتماعية (الدطالب الدادية ك الدعنوية)ظل القانوف النقابي لتحقيق الدطالب الجماعية للعماؿ الدتمثلة 

  نسبتهن قدرت  (لا لؼتلف عن أداء العنصر الرجالر)بسثل رأم العاملات في تقييم أدائهن للنهوض بالعمل النقابي أنو
 .، بالتالر لذن القدرة على التفكتَ كالدعرفة كالتطوير العلمي كالعملي في ظل مؤىل علمي جامعي%61.90بػػػػ
  أف العمل النقابي بالدؤسسة يطرح برامج حوؿ الدرأة النشطة فيو ككانت ىذه مواضيع التي تطرح مسألة تدعيم مشاركة الدرأة

 .في العمل النقابي كمن ىنا لزاكلة لدمج الدرأة في النظاـ النقابي
  كىذا ما %67.5أف العمل النقابي يتعامل مع مقتًحات الدنخرطات في عملية  إبزاذ القرار بجدية كالنسبة قدرت بػػػػ 

 .صرحت بو العاملات من خلاؿ الدقابلة التي أجريتها معهن
  من العاملات أف نتيجة من الإلطراط ىو برستُ ظركؼ العمل كىذا دليل على أف النقابة تقوـ %66.66أكدت نسبة 

 .بدكرىا كمهامها إبذاه جل العماؿ بالدؤسسة
  كذلك أنهن لديهن %90أف أغلبية العاملات لذن الرغبة في الإستمرار في العمل النقابي بالدؤسسة كقدرت النسبة بػػػػػ 

 .الإرادة لإثبات قدراتهن في الدستقبل في العمل النقابي
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       من خلاؿ النتائج لؽكن القوؿ أف الدرأة لذا لشارسة نقابية لابأس بها كىذا راجع إلذ رغبة العاملات في الدشاركة كالإلتحاؽ 
بالعمل النقابي كبرقيق طموحاتهن،ككذا أف المجلس النقابي بهذه الدؤسسة يعمل على تدعيم كتشجيع الدرأة في الإلطراط كالدسالعة 

 .كذلك من خلاؿ عملية إبزاذ القرار

 من خلاؿ مناقشة نتائج جداكؿ المحور الثالث : المتعمقة بالتساؤل الجزئي الثاني الدراسةنتائج 2-2
ما ىي المعوقات التي  تحد من مشاركة المرأة في العمل "كالدخصصة للإجابة على التساؤؿ الجزئي الثاني  الدتمثلة في 

 : إستنتجنا من خلاؿ الجداكؿ"النقابي؟
  كىذا راجع %87.5أف اللوائح كالقوانتُ بالدؤسسة لا تعرقل من قدرات العاملات في العمل النقابي كالنسبة قدرت بػػػػػ 

 .إلذ أف الدؤسسة نسق مفتوح، مع إلتزاـ العاملات بقانوف الدمارسة النقابية
  من العاملات الدنخرطات أف ىناؾ بسييز بتُ الجنستُ في العمل النقابي، كبالتالر يعرقل من حدة %70أكدت نسبة 

 .الدشاركة لدل الدرأة
  72.5أف العاملات رأين أف السيطرة الذكورية في النقابات برد من مشاركتهن في العمل النقابي كقدرت النسبة بػػػػػ% 

كبالتالر الذيمنة الذكورية لذا دكر في قلة الإلطراط للمرأة كتعرقل من مسارىا من خلاؿ إستنقاص لقيمتها كمكانتها في 
 .المجتمع

  العاملات رأين من خلاؿ عملهن في الدؤسسة أف ىناؾ بريز من طرؼ الدسؤكلتُ لأعضاء النقابة كالنسبة قدرت
 . كبالتالر تعرقل من الستَ الحسن للعمل النقابي%57.5بػػػػ
  أف الدعايتَ التي ليست راضية عنها العاملات في العمل النقابي بالدؤسسة ىي الدصلحة الشخصية للأعضاء كالنسبة قدرت

، بالرغم من أف العمل النقابي حقق الدطالب إلا أف الأعضاء أكلو مصالحهم على حساب الدصالح الجماعية %70بػػػػػ
 .يعتٍ الدطالبة بالحقوؽ تكوف تبعا لتوجهاتهم الدطلبية الشخصية

  كبالتالر فإف العاملات لػصلن %80أف أغلبية العاملات أسرىن راضية على إلطراطهن بالعمل النقابي كالنسبة قدرت بػػػػ 
 .على الدعم كالتشجيع من قبل أسرىن للإشتًاؾ كالدسالعة النقابية

  كبالتالر %52.5كاف رأم العاملات أف الإلتزامات العائلية تعرقل من إلتحاقهن بالعمل النقابي كالنسبة قدرت بػػػػػ 
 .الإلتزامات لذا دكر في قلة إلطراط الدرأة لنشاطات النقابية

  أف العادات كالتقاليد لا تعرقل من مسار العاملات في التنظيم النقابي، كبالتالر للعصر الحالر %57.5أكدت نسبة 
 .دكر في إنفتاح كبررر الدرأة للعمل في لرالات لستلفة من ضمنهم العمل النقابي كمسالعتها في تطوير كتنمية المجتمع

  كالدليل على ذلك %62.5كاف رأم العاملات أف المجتمع راضي عن إلطراط الدرأة في الحياة النقابية كالنسبة قدرت بػػػػػ 
 .التغتَات التي طرأت حوؿ مكانة عمل الدرأة في لرالات متعددة في المجتمع في الفتًات الأختَة

  أف أىم الدقتًحات التي كضعتها العاملات لرفع مستول الدشاركة النقابية  للمرأة العاملة بسثلت في الدساكاة بتُ الجنستُ في
 . كبالتالر الإعتًاؼ بقدرات الدرأة مثل الرجل%37.73العمل النقابي ك النسبة قدرت بػػػػ 
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         من خلاؿ النتائج لؽكن القوؿ أف أىم الدعوقات التي تعتًض الدرأة لإثبات قدراتها في العمل النقابي ىو كجود بسييز بتُ 
الجنستُ كىيمنة الذكورية في المجلس النقابي لشا يكوف ىناؾ تهميش لدكر الدرأة في النقابة ك عدـ إعطائها الفرصة لإثبات قدراتها 

 .كجدرتها في العمل النقابي

النتيجة العامة  
نا من خلاؿ ىذه الدراسة الدتواضعة للعمل النقابي كونو عمل إجتماعي قائم داخل نسق مؤسساتي لؽارس بتُ عاملتُ داخل حاكؿ

الدؤسسة، فقد خصصت الدراسة على الدرأة كالدشاركة النقابية بخزينة كلاية كرقلة كعليو ىدفت الدراسة إلذ معرفة كاقع الدشاركة 
 عاملة،  كبعد عرض نتائج كل تساؤؿ على 46النقابية للمرأة بهذه الدؤسسة، كهدؼ رئيسي كىذا من خلاؿ عينة متكونة من 

 :حدل لضاكؿ التقرب من النتيجة العامة كجاءت كمايلي
       تشهد العاملات لشارسة نقابية إلغابية بخزينة كلاية كرقلة، حيث أف العمل النقابي قاـ بدكره بتحقيق مطالبهن التي إلطرطن من 
أجلها بتحستُ ظركؼ العمل ككذا برستُ مستوياتهن الوظيفية، كعليو أف العمل النقابي يطرح في برالرو كل ما يتعلق بالدرأة الدسالعة 

فيو ككذا تشجيع كتدعيم  كتعزيز مشاركتها بفعالية لإكتسابها الثقافة النقابية، كإثباتها لقدراتها العلمية كالعملية من خلاؿ الدشاركة 
في إبزاذ القرار كبذلك فإف العاملات لذن الرغبة في الإستمرار كبرقيق ذكاتهن في ظل عمل نقابي قائم على برقيق الدطالب العمالية، 

بالرغم من أف ىناؾ لشارسة نقابية إلغابية للعاملات فهناؾ معوقات برد من مستول الدشاركة فالتمييز بتُ الجنستُ بالعمل النقابي 
عامل من إخفاؽ قدرات العاملات بالأخص أف سلطة القرار برت أيدم الأعضاء بها، لشا ينتج عنو أىداؼ خفية للثقافة الذكورية 

السائدة في المجلس كنشاطاتو بذلك يتشكل عائق للمرأة للمشاركة بفعالية،كل ىذه الدعوقات برد من الستَ الحسن لذا إضافة إلذ 
الدسؤكلية خارج العمل التي تقع على عاتقها بحيث أف الإلتزامات العائلية لذا دكر في عرقلة الدرأة من الدسالعة بفعالية بالأخص إف 

كانت متزكجة،إلا أف التغتَات التي طرأت حوؿ عمل الدرأة أصبح لذا مكانة في المجتمع لشا أف العادات كالتقاليد التي بررـ الدرأة من 
لشارسة حقوقها أصبحت لا بسثل عائق للقياـ بالنشاطات النقابية بإعتبار أف العصر الحالر شهد حالة من بررر كإنفتاح الدرأة كىذا 

 .ما نراه في أرض الواقع أف المجتمع راض عن عمل الدرأة كمسالعتها في لرالات لستلفة من ضمنها العمل النقابي
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخــــاتـــمة



 الخاتمة

 
45 

الخاتمة  
        بسثل الدرأة نسق جزئي من الكل، كىو المجتمع إذ تساىم في تكوينو كبنائو كإزدىاره، حيث أثبتت الدرأة نفسها في عدة 
لرالات فخركج الدرأة للعمل لد يكن صدفة، بل يرجع إلذ تغتَ أنساؽ الحياة الإجتماعية، كالذم بذسد من خلاؿ المجهودات 
 . الدبذكلة من طرفها كرغبتها في الخركج لتحقيق النجاح، كإثبات ذاتها كحصولذا على مكانة إجتماعية داخل البناء الإجتماعي

      فمن خلاؿ دراستنا ىذه كالتي كانت حوؿ مشاركة الدرأة في العمل النقابي، خلصت إلذ أىم نقطة أف الدرأة بهذه الدؤسسة لذا 
لشارسة نقابية إلغابية كمن ىنا للمرأة الفرصة لإثبات قدراتها العلمية كالعملية من خلاؿ إبزاذىا القرار الدناسب في العمل النقابي،  
بالرغم من ىذه الدمارسة ىناؾ معوؽ يقف عقبة في طريق الدرأة كلػد من برقيق ذاتها كالرفع من كضعها الوظيفي ك ىو كجود بسييز 

 .بتُ الجنستُ في العمل النقابي، لشا ينتج عنو عرقلة لأدائها الحقيقي في العمل النقابي كعدـ الإعتًاؼ بقدراتها 
 .لكن مهما كانت ىذه الدعوقات إلا أف الدرأة لازالت تناضل من أجل إثبات مكانتها في المجتمع

 : كعليو نقدـ لرموعة من الإقتًاحات كالتوصيات لتفعيل مشاركة الدرأة في العمل النقابي
 القياـ بدبادرات جادة تستهدؼ تعزيز كتشجيع مشاركة الدرأة في العمل النقابي. 
 تطبيق مبدأ الدساكاة كتكافؤ الفرص بتُ الجنستُ في النقابات العمالية. 
 تقليل من العراقيل التي بروؿ دكف مشاركة الدرأة في الحياة النقابية كلشارسة حقوقها في المجتمع. 
 برستُ أكضاع الدرأة كتوفتَ فرص الدشاركة النقابية لتنمية مهاراتها كقدراتها الدهنية. 
  تفعيل دكر الدرأة في عملية التنمية الإجتماعية كالإقتصادية كالثقافية كالسياسية كبسكينها من الوصوؿ إلذ مواقع صنع

 .القرار
 رفع مستول الوعي القانوني ك النقابي لدل الدرأة كبضايتها من الإستغلاؿ الإقتصادم . 
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 ولكن منً كل الشكر و التقدٌر
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 ملخص الدراسة 
 : إلذ الإجابة على التساؤؿ الرئيسي "مشاركة المرأة في العمل النقابي"ىدفت ىذه الدراسة الحالية الدعنونة بػػ

  ما ىو كاقع مشاركة الدرأة في العمل النقابي ؟ ك للإجابة على ىذا التساؤؿ تم طرح التساؤلات الجزئية التالية: 
 ما ىي طبيعة الدمارسة النقابية للمرأة؟ (1
 ما ىي الدعوقات التي برد من مشاركة الدرأة بالعمل النقابي؟ (2

كللإجابة على التساؤلات السابقة إعتمدنا على لرموعة من الإجراءات الدنهجية كالدتمثلة في الدنهج الوصفي التحليلي 
مستخدمتُ في ذلك أدكات بصع البيانات الدتمثلة في الدقابلة كالإستبياف بالإضافة إلذ أساليب برليل البيانات،طبقت 

 عاملة منخرطة في الفرع النقابي بخزينة كلاية كرقلة ك نظرا لصغر حجم لرتمع البحث إستخدمنا 46ىذه الدراسة على 
 .أسلوب الدسح الشامل

كأسفرت نتائج الدراسة أف الدرأة بهذه الدؤسسة لذا لشارسة إلغابية بالعمل النقابي، إلا أف ىناؾ معوقات تقلل من  
مسالعتها بفعالية من أبرزىا التمييز بتُ الجنستُ في العمل النقابي ك ىيمنة العقلية الذكورية على المجلس النقابي بهذه 

 .الدؤسسة
 :الكلمات المفتاحية

 . العمل النقابي– الدرأة العاملة –مشاركة 
RESUME 
Cette étude qui s intitule¨la participation de la femme dans le travail 
syndicaliste¨arépondre a question importance : Quelle est réel de la participation 
syndicaliste de la femme ? comme but de répondrea la problématique 
suivantes: 

1) Quelle est la nature de la participation syndicaliste de la femme ? 
2) Quels sont les obstacles qui limitent la participation de la femme 

au syndicat ? 
Pour répondre aux questions précédentes, nous utilisons le recours a la 
méthode d analyse en utilisant les outils de la collecte des données qui sont 
un inter vieux et un questionnaire et la méthode analytique, Cette étude s 
appliques sur 46 travailleuse syndicat liste de le trésors de la wilaya de 
Ouargla grâce a la petitesse de l exemple nous utilisons méthode d’enquête 
approfondie. 
- Les résultats de l études dit est que la femme de cette société participe 
positivement au syndicat mais il y a plusieurs obstacles démines 
participation comme la racisme entre les deux sexe dans le travail 
syndicaliste et la dominance des homme sur la conseil du syndicat dans 
cette société . 
Les mots clés :  
Participation – le travail syndicaliste- la femme travailleuse . 
 


