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 إهداء
 

 المظلم دربي لي أضاءت من إلى
 وعمادي زادي حبها كان من إلى

 وحنانها الخالص بدعائها أحتمي كنت من إلى
 عمري حبيبة أمي إلى

 وسق اني الاجتهاد و التحدي روح ق لبي في زرع من إلى
 الحب ومنحني دربي وأنار والاهتمام بالرعاية

 الناس أصدق أبي إلى
 والعافية الصحة لهما ويديم يحفظهما أن الله أسأل

 البريئة والنفوس الطاهرة الق لوب إلى
 وإخوتي أخواتي

 يأصدق ائ و دربي ءرفق ا كل إلى
 والزميلات الزملاء كل إلى

 جهدي ثمرة أهدي الأعزاء هؤلاء كل إلى

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و تقدير  الشكر

 

أتقدم بالشكر والعرف ان إلى كل من ساعدني وقدم لي  
يد العون لإتمام هذا العمل بصفة عامة، وإلى الأستاذ  

المشرف بضياف عبد الباقي بصفة خاصة، الذي لم يبخل  
 علي بالتوجيهات والنصائح.

كما أتقدم بالشكر إلى السادة أعضاء اللجنة المناقشة على  
كل الملاحظات والانتق ادات القيمة التي تزيد من همتي  

 وعزيمتي......  
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 :الدراسة ملخص

اهتمام كل المؤسسات تهدف هذه الدراسة إلى البحث في جوانب موضوع تقييم أداء البنوك التجارية والتي أصبحت 
مع تزايد العمليات المصرفية وتعدد البنوك فاختلفت ة والمؤسسات المصرفية بصفة خاصة، خصوصا الاقتصادية بصفة عام

 النشاطات والخدمات التي يقدمها كل بنك سواء كان من القطاع العمومي أو الخاص. 

حاولنا من خلال الدراسة تسليط الضوء على أهم جوانب تقييم أداء البنوك التجارية، وكانت عينة الدراسة " البنك 
الوطني الجزائري والبنك الخارجي الجزائري و بنك الخليج الجزائر وبنك سوسيتي جنرال الجزائر"، وذلك من أجل تقييم أداء 

والمقارنة بينهم من جهة أخرى، وكذا التعرف على واقع البنوك الجزائرية وإيجاد نقاط البنوك باستخدام العائد والمخاطرة من جهة 
 القوة والضعف لهذه البنوك.  

 الأداء، البنوك التجارية، العمومية، الخاصة، العائد، المخاطرة.  :المفتاحيةالكلمات 

 

Abstract 

      This study aims to look to the aspects of the subject of commercial banks 
and assess the performance that has become the attention of all economic 
institutions in general and the banking institutions in particular, especially 
with the increasing banking operations and banks multiplicity of activities 
and services provided by each bank, whether from the public or private 
sector.. 

We tried through study to highlight the most important aspects of 
commercial banks performance evaluation, and the study was sample, "the 
National Bank of Algeria and External Bank of Algeria and Algeria Gulf 
Bank and Societe Generale Bank Algeria," In order to perform all banks on 
the one hand and the comparison between them on the other hand, and as 
well as recognize the reality of  Algerian banks and finding the strengths and 
weaknesses of these banks. 
Key words : performance, commercial Banks, public, privite, returnr, Risk 
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 المقدمة العامة
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   : توطئة

تمثل البنوك عصب النشاط الاقتصادي، فمن خلال الأموال المودعة لديها يتم تمويل المشروعات الاستثمارية 
في مختلف المجالات، كما تلعب البنوك دور الوساطة المالية بين أصحاب العجز والفائض في الموارد المالية، وتسعى  

 على التقليل منها. تعملكذلك إلى أعلى عائد ممكن وبالمقابل مواجهة أخطار محتملة 

وزيادة عدد الفروع  وجية في مجال الاتصال والعولمة،و لقد شهدت الصناعة المصرفية تطورات تكنول
وحجم معاملات البنوك، الأمر الذي أدى إلى اشتداد المنافسة بين هذه البنوك سوءا كانت عمومية أو والمتعاملين، 

الاهتمام بالقطاع العام في معظم الدول المتطورة منها والانتقالية والسائرة في طريق النمو،   خاصة )أجنبية(. فكان
 ظهرت بوادر لتشجيع وتنمية القطاع الخاص.كما 

خاصة في الفترة الحالية التي  ،للبنوك التجارية وطنية كانت أو أجنبيةهمية كبيرة بالنسبة بأتقييم الأداء  يحضى
، ويعتبر تقييم أداء البنوك الجزائرية عملية ضرورية المؤسسات الماليةيار وإفلاس العديد من يشهد فيها العالم انه

ودية كفاءة ومردنت لها أثر على أداء  وملحة لما يشهده القطاع المصرفي الجزائري من تحويلات وإصلاحات، والتي كا
المعايير والمؤشرات لقياس أدائها مؤشر  أهم ينبمن و يرة للمنافسة الإقليمية والدولية، البنوك، ومدى تأهيل هذه الأخ

 العائد والمخاطرة.  

 من هذا المنطلق يمكن طرح الإشكالية التالية:

 الممتدة للفترة الساحة المصرفية الجزائريةالعاملة في  الخاصةهل البنوك الوطنية تحقق أداء أفضل من البنوك 
 ؟ 2014إلى  2009من 

 الفرعية التالية: الأسئلةومنه نطرح 

 هل تحقق البنوك الوطنية أداء مالي جيد؟ .1
 هل تحقق البنوك الأجنبية أداء مالي جيد؟ .2
 ؟)الوطنية أو الأجنبية( تحقق أداء مالي أفضل أي من البنوك .3
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 :الفرضيات -1

 جيد؛ نية أداء ماليتحقق البنوك الوط 
 تحقق البنوك الأجنبية أداء مالي جيد؛ 
 أداء مالي أفضل من البنوك الأجنبية؛ البنوك الوطنية تحقق 

 أسباب اختيار الموضوع: -2

 :الأسباب الذاتية 
 .الرغبة الشخصية في البحث في هذا الموضوع 
 .الرغبة في التعرف على القطاع البنكي 
 :الأسباب الموضوعية 

 بحكم التخصص الذي ندرسه فإن هذا الموضوع له صلة مباشرة بما قد تم دراسته؛ 

 أهمية الدراسة : -3

  تكمن أهمية الدراسة في القدر الذي يمكن البنوك في المساهمة اقتصاديات الدول، ولأجل إظهار
أو المقارنة بين البنوك العمومية والبنوك الخاصة )الأجنبية(، وذلك من خلال استخدامنا لمؤشرات 

 العائد والمخاطرة في تقييم أداء هذه البنوك؛ 
  للبنوك ؛التعرف على مؤشرات تقييم الأداء 
  محاولة الاطلاع على كيفية توظيف المعلومات الواردة في القوائم المالية في تقييم أداء البنوك من

 خلال دراسة حالة بنوك جزائرية؛
 ؛وتحليل النتائج وكالمقارنة بين البن  

 :أهداف الدراسة -4
  العائد والمخاطرة للبنوك الوطنية؛ اتقياس الأداء المالي بالاعتماد على مؤشر 
  العائد والمخاطرة للبنوك الأجنبية؛ اتقياس الأداء المالي بالاعتماد على مؤشر 
  العائد والمخاطرة؛ اتمقارنة الأداء المالي للبنوك الوطنية والأجنبية باستخدام مؤشر 
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 حدود الدراسة : -5

الوطني  هما البنك ين عموميينبنك ،العاملة بالجزائر البنوك التجاريةعينة من  الحدود المكانية لهذه الدراسة هي
 . و بنك الخليج الجزائر الجزائر  جنرالتيسوسيين هما خاص ينكبنو  ،والبنك الخارجي الجزائري الجزائري

لتقارير المالية ل حيث تم اختيار هذه الفترة نظرا 2014إلى 2009أما الحدود الزمنية فكانت الفترة تتراوح من 
 حسب المعلومات المتوفرة. ة لدى كل بنك والمتاحة في موقعهالموجود

 منهج الدراسة : -6

بصفته المنهج الذي يناسب الفصل  المنهج الوصفي التحليليستنا لهذا الموضوع على سوف نعتمد في درا 
 النظري وذلك للتعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة.

فيها بقياس العائد والمخاطرة للبنوك  واعتمدنا على منهج دراسة الحالة لإجراء الدراسة التطبيقية والتي قمنا
 وإجراء دراسة عليها.

 البحث: و مرجعية أدوات -7
 يمكن استعانة بالكتب المتخصصة في مجال البحث . -
 الأطروحات والرسائل الجامعية . -
 مواقع الانترنت . -
 التقارير والملتقيات . -
 .Excel 2007برنامج معالج الجداول،  Word 2007برنامج معالج النصوص -

 صعوبات البحث: -8

 من بين الصعوبات التي واجهتنا في هذه الدراسة:

 ؛البيانات المعلومات الخاصة بالبنوك وذلك لسرية صعوبة الحصول على  -
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 : فصلين قمنا بتقسيم البحث إلىهيكل الدراسة:  

والذي بدوره ينقسم إلى  ، –مفاهيم أساسية  –الإطار النظري للدراسة الفصل الأول الذي اشتمل على 
 ،وأهميته تقييم الأداء عامة حول إذ تناول فيه مفاهيم" الأداء المالي للبنوك التجارية"، المبحث الأولمباحث ثلاثة

كل   تعريفالذي تناولنا فيه  و "المخاطرة" "عائد"ال تطرقنا لي. أما المبحث الثاني المراحل التي يمر بهاو  و أهم أهدافه
فهو يتمحور على بعض "الدراسات التطبيقية"  والمبحث الثالث ،ماوأهم أدوات قياسه من العائد والمخاطرة

 الدراسات السابقة ومقارنتها بدراستنا الحالية.

"الطريقة  أما الفصل الثاني الذي عنوانه"الدراسة التطبيقية" وينقسم أيضا إلى مبحثين، الأول الذي عنوانه
والمؤشرات التي تم استعمالها انطلاقا من القوائم المالية  كو والذي تم تقديم البن تخدمة في الدراسة"،والأدوات المس

فيه يتم تحليل النتائج والمقارنة بين البنكين " تحليل وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة"، و، أما المبحث الثانيوكللبن
 توصلنا إليها، والتوصيات وأفاق الدراسة.من حيث الأداء، وفي الخاتمة ستعرض النتائج التي 
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 تمهيد:

وإنما لما والنقود، والتي لا تطلب لذاتها  يتم فيه لقاء العرض والطلب على الأموال مكانتعد البنوك التجارية 
 يمكن أن تحققه من فوائد وأرباح، إذ هي واسطة لتبادل السلع والخدمات من يد إلى أخرى لتحقيق الأهداف . 

وذلك من ، الأداء المالي للبنوك التجاريةعن مفاهيم عامة حول  الفصلسوف نتعرف أكثر من خلال 
، بالتركيز على نموذج أو التجارية ، وكذا نماذج قياس الأداء لدى البنوكمراحل عملية تقييمها إلى خلال التطرق

 ثلاثة الفصل إلى ناقسم وفي الأخير نتناول الدراسات التي تم إنجازها سابقا حيث مؤشرات العائد والمخاطرة،
 :   مباحث

 :ـ  التجاريةالأداء المالي للبنوك  المبحث الأول 
 :ـ  -ةمفاهيم أساسي - و المخاطرة العائد المبحث الثاني 
 :الدراسات السابقة المبحث الثالث. 
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 المبحث الأول: الأداء المالي للبنوك التجارية.

مطالب حيث تناولنا في المطلب الأول المفاهيم الأساسية المتعلقة بالأداء  أربعةقمنا بتقسيم هذا المبحث إلى 
ذكرنا أهم أهداف تقيم الأداء  ثالمطلب الثال التقييم و في يةالمالي للبنوك التجارية وفي المطلب الثاني قمنا بذكر أهم

 .مراحل عملية تقييم الأداء الماليالأخير سنعرج على وفي 

 تقييم الأداء:المطلب الأول: مفهوم 

 تعددت مفاهيم أو تعاريف تقييم الأداء لدى الباحثين:

"جميع العمليات والدراسات التي ترمي إلى تحديد العلاقة بين الموارد المتاحة وكفاءة  التعريف الأول:
استخدامها في المؤسسة مع دراسة تطور هذه العلاقة خلال فترات زمنية متباعدة أو فترات زمنية محددة عن طريق 

 1إجراء المقارنات والمتحقق من الأهداف، بالاستناد إلى مقاييس ومعايير معينة."

" هو تشخيص لنقاط القوة ونقاط الضعف، بحيث يساهم هذا التشخيص في بناء وصياغة  التعريف الثاني:
 2المخطط قرارات إدارة أصول وخصوم المصرف."

"هو مرحلة من مراحل العملية الإدارية، نحاول فيها مقارنة الأداء الفعلي باستخدام  التعريف الثالث:
ف على النقص أو القصور في الأداء وبالتالي اتخاذ القرارات اللازمة والمناسبة مؤشرات محددة وذلك من أجل الوقو 

  3لتصحيح هذا القصور".

ومن هنا نستنتج أن تقييم الأداء هو مجموعة من الإجراءات تمكننا من الحكم على النتائج المتوصل إليها 
 ومدى مطابقتها للأهداف المسطرة سابقا. 

 

 
                                                           

ماستر، جامعة ,مذكرة (،2009 ـ 2005، الجزائر، وحدة ورقلة،) تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة ليندر غاز الجزائر نور الدين بن عمارة،  1
 .14ـ 13 ، ص:2010سنة قاصدي مرباح، ورقلة، 

، 3الجزء الأول، مجلة الباحث، ورقلة، العدد ،2000ـ  1994تقييم أداء المؤسسات المصرفية دراسة حالة مجموعة من البنوك التجارية خلال الفترة محمد جموعي قريشي،    2
 .90،ص:2004

 .602، ص:2007، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن، إدارة وأعمالصالح مهدي محسن العامري،   3
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 :تقييم الأداء افواهد أهمية:ثانيالمطلب ال

 أولا: أهمية تقييم الأداء:

 تتلخص أهمية تقييم الأداء فيما يلي:

 في وارتفاع ونمو اكبر، استثمارية فرص إلى بدوره يقود الذي الخارجي التمويل لمصادر الوصول فرص زيادة 
 . الموجودة العمالة واستغلال استخدام نسبة

 للمستثمرين جذب أكثر الاستثمار يجعل مما المؤسسة قيمة بارتفاع ترتبط والتي المال رأس تكلفة انخفاض 
 . والعملاء

 ة.المتاح الموارد أفضل تخصيص عن ناجم أفضل تشغيلي أداء 
 المؤسسة تصيب التي المالية الأزمات في التحكم وإمكانية خفض.  
 المجتمع من كل مع العلاقات ينتحس على يساعد مما المصالح وأطراف أصحاب كل مع أفضل علاقة بناء 

 . والدولي المحلي
 ب.المناس الوقت وفي السليمةالقرارات  اتخاذ من يمكنهم بما التقارير، خلال من مفيدة معلومات قديمت  
 1ة.والمراقب الإشراف إلى حاجة أكثر تكون التي المسؤولية مراكز إلى العليا الإدارة توجيه على تساعد 

 ثانيا: أهداف تقييم الأداء:
 يركز إذ الأداء، تقارير من المستفيدين توقعات حسب تختلف المالي الأداء تقييم عملية أهداف أن لاشك

ومدى ضمانهم للقدرة على استرجاع أموالهم في حين يهتم المساهمين بمؤشرات  السيولة مؤشرات مثلا المودعين
  .للأخطار المودعين أموال تعريض دون ينللمتعامل الخدمات توفير على البنك بقدرة الربحية بينما تهتم إدارة البنك

 تهدف إلى عدة نقاط يمكن حصرها فيما يلي: للبنك المالي الأداء تقييم عملية نإف وعموما

 كل للمسيرين يبين حيث الاقتصادية للمنظماتالمردودية  تحسين في مهمة وسيلة المالي الأداء تقييم يعتبر 
 النتائج. تحليل على ويساعد والضعف القوة نقاط

                                                           
، مذكرة مقدمة لاستكمال شهادة الماستر، جامعة أثر السياسات الاقتصادية على تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية حالة: البنك الوطني الجزائري وكالة الواديرقية غزال،  1

 .16، ص2014/2015الوادي، 
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 1.للبلد الاقتصادي والتقدم التوسع مع تطوره في ليتماشى المصرفي النشاط مستوى وتحسين الأداء تطوير 
 جميعا الأداء والمستويات الأوضاع عن البنك أو المنشأة في العليا الإدارية للقيادة دقيقة معلومات إعطاء. 
 كفاءة  في تؤثر قد التي التغييرات من وغيرها والاقتصادية التكنولوجية للتغييرات ومستمرة دورية مراجعة

 .الكمية والمعايير المعدلات وفاعلية
 من  الانتقال والمسئول الموظف يستطيع خلاله من انطلاق نقطة يكون أن يجب الأداء تقييم نظام إن

من  المدرب يقوم حيث قدم، كرة فريق في ومدرب لاعب مثل ديناميكية علاقة إلى ومرؤوس رئيس علاقة
بعضهم  يكمل المرؤوس و الرئيس من كلا أن و الفريق روح يسوده جو في والمعلم الموجه بدور خلاله

 البعض.
 الإنتاجية  على مباشرة تنعكس والتي العمل بظروف المحيطة المتغيرات فاعلية مدى المالي الأداء تقييم يبين

 وتحسينها. لتطويرها المتاحة والوسائل الحلول تقدم كما والأرباح،
 بشأنها، حيث التصحيحية القرارات واتخاذ وتحليلها المشاكل هذه مصادر عن البحث إلى بالمسيرين الدفع 

 أسبابها ومحاولة عن والبحث المشاكل أهم لمعرفة والمؤسسات للبنوك المالية الوضعية تشخيص على تعمل
 2تصحيحية. قرارات اقتراح

 تقييم الأداء: : مراحل عمليةالثالث المطلب

 يمكن حصر مراحل عملية التقييم في خمسة مراحل أساسية مكملة لبعضها البعض: 

حيث تتطلب عملية تقييم الأداء توفير البيانات والمعلومات والتقارير  جمع المعلومات الضرورية: -1
 والمؤشرات اللازمة لحساب النسب والمعاير المطلوبة لعملية نشاط المؤسسة.

للوقوف على مدى دقتها وصلاحيتها لحساب النسب  البيانات والمعلومات الإحصائية: تحليل ودراسة -2
والمعايير والمؤشرات اللازمة لعملية تقييم الأداء، حيث يتعين توفير نسب من الموثوقية في هذه البيانات 

 وقد يتم الاستعانة ببعض الطرق الإحصائية.
سب الملائمة للنشاط الذي تمارسه الوحدة على أن تشمل باستخدام المعايير والن إجراء عملية التقييم: -3

 1عملية تقييم النشاط العام بهدف التوصل إلى حكم موضوعي ودقيق يمكن الاعتماد عليه.
                                                           

 .22رقية غزال، نفس المرجع، ص 1

 .23-22رقية غزال، مرجع سابق، ص 2
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إن نشاط المؤسسة يركز على ضمان أهداف المخططة وإن  اتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقييم: -4
ديد أسبابها، فان الحلول لمعالجة هذه الانحرافات قد الانحرافات التي حصلت قد حصرت جميعها وبتح

 اتخذت ووضعت خطط للسير الأحسن في المستقبل.
إن تحديد المسؤوليات ومتابعة العمليات  تحديد المسؤوليات ومتابعة العمليات التصحيحية للانحرافات: -5

نتائج التقييم وتزويد التصحيحية للانحرافات التي حدثت في الخطة الإنتاجية وتغذية نظام الحوافز ب
الإدارات التخطيطية والجهات المسؤولة عن المتابعة بالمعلومات التي تمخضت عن عملية التقييم لاستفادة 

 2منها في رسم الخطط القادمة وزيادة فعالية المتابعة والمراقبة.

 :– مفاهيم أساسية – و المخاطرة العائد مؤشرات المبحث الثاني:

عدد كبير من مؤشرات قياس العائد والمخاطرة للبنوك إلا أنها تعطي صورة واضحة للوضعية المالية  يوجد
 للمؤسسة لما تكون مجتمعة ومن بين هذه المؤشرات نذكر ما يلي:

 العائد: المطلب الأول:

 أولا: تعريف العائد:

يكون لهذا المردود معنى فإنه تجب يعرف العائد باختصار على أنه "المردود الذي يحققه الاستثمار، ولكي 
 نسبته للأموال الذي ولدته".

 3ويمكن تعريفه أيضا "المقابل الذي يطمح المستثمر للحصول عليه مستقبلا نظير استثماره لأمواله".

 :أدوات قياس العائد ثانيا:

كلما ارتفع هذا يمكن قياس نسبة العائد لكل وحدة نقدية من حقوق الملكية، و  العائد على حقوق الملكية:
 1العائد كلما كان الأمر أفضل لأن هذا يعني أن البنك يمكنه توزيع المزيد من الأرباح على المساهمين.

                                                                                                                                                                                     
مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر، العيد  EDIED (2012،)تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة التجهيزات المنزلية لي رزيقة، تا 1

 .13ص: 2011/2012 أكلي نحند أولحاج، البويرة،

 .14مرجع سابق ص  تالي رزيقة،  2
،  2015قطر سنة  ،العائد و المخاطرة بين الصكوك الإسلامية و السندات التقليدية، المؤتمر العالمي العاشر للاقتصاد و التمويل الإسلاميسليمان ناصر و ربيعة بن زيد،  3

 . 12ص
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يعتبر هذا المعدل مقياس جيد للربحية وللكفاءة الإدارية طالما أن الهدف تعظيم صافي  العائد على الأصول:
 2الثروة، ويدل هذا العائد على مدى استغلال البنك لأصوله في توليد الربح.

  يعكس مدى كفاءة البنك في إدارة ومراقبة تكاليفه.  معدل هامش الربح:

، حيث يدل هذا المؤشر على الاستغلال أو الاستعمال و تسمى استعمال الأصول معدل منفعة الأصول:
 3الأفضل للأصول، أي إنتاجية الأصول.

س الوقت مقياس للمخاطرة فنما تكون الأرباح ايجابية، وفي نيعمل لصالح البنك حي معامل الرفع المالي:
 4ن الوفاء بالتزاماته.لأنه يعكس حجم الأصول التي يمكن للبنك خسارتها قبل أن يصل البنك إلى مرحلة العجز ع

 ( : أدوات قياس العائد في البنوك التجارية.1-1الجدول رقم)

 النسب المؤشرات

 النتيجة الصافية/ حقوق الملكية ROEالعائد على حقوق الملكية 

 النتيجة الصافية/ إجمالي الأصول ROA العائد على الأصول

 الإيرادات النتيجة الصافية/ إجمالي PMمعدل هامش الربح 

 إجمالي الأصول /إجمالي الإرادات AUمعدل منفعة الأصول 

 إجمالي الأصول/ حقوق الملكية EMمعامل الرفع المالي 

التطبيقات المتمايزة لتقنيات التمويل والاستثمار في العمل المصرفي الإسلامي من منظور العائد عبد اللطيف طبي،  مصدر:
 .281ص: 2009، مذكرة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة البركة الجزائري والمخاطرة دراسة حالة بنك

 

                                                                                                                                                                                     
 .81، ص: 2001الدار الجامعية مصر، _،تحليل العائد و المخاطرة تقييم أداء البنوك التجارية_طارق عبد العال حماد،   1
 .  471، ص: 2005، دار الجامعة الجديدة، مصر، إدارة البنوكأنور سلطان، محمد سعيد   2
مذكرة ماجستير, جامعة فرحات عباس، سطيف، ، BNAدور نظام التقييم المصرفي في دعم الرقابة على البنوك التجارية دراسة حالة البنك الوطني الجزائريعاشوري صورية،   3

 . 65، ص: 2011
 . 84، ص:، مرجع سابقطارق عبد العال حماد  4
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 :المخاطرة: ثانيالمطلب ال

 أولا: تعريف المخاطرة:

 النواتج تختلف بحيث ،المستقبل في انحراف حدوث المالي إمكانية المنظور منتعرف المخاطرة م عا بشكل
 عدم أو حدوثه، والمتوقع المخطط والمطلوب بين العائد في اختلافات توقع أي متوقع، هو تحقيقها عما في المرغوب
 سلوك دراسة نتائج أساس على ،الحاضر في الاقتصادي الفرد يتخذه المستقبل لقرار في المالي الناتج من التأكد
 1الماضي. في الطبيعية الظاهرة

العائد أو التدفقات النقدية التي  وعليه يمكن تعريف المخاطرة باختصار على أنها "مقياس نسبي لمدى تقلب
 2سيتم الحصول عليها مستقبلا".

 ثانيا: أدوات قياس المخاطرة:

تركز مقياس  ،يرتبط هذا النوع من المخاطرة بجودة الأصول واحتمالات العجز عن السداد مخاطر الائتمان:
 مخاطر الائتمان على القروض لأنها تخضع لأعلى معدلات العجز عن السداد. 

وتظهر هذه المخاطر حينما لا يستطيع البنك تلبية الالتزامات الخاصة بمدفوعاته في  مخاطر السيولة:
مواعيدها بطريقة فعالة من حيث التكلفة، كما تشير مخاطر السيولة إلى كل من قدرة البنك على اقتراض الأموال 

 وقدرة الأصول السائلة على سداد الالتزامات في مواعيد استحقاقها. 

هي تتمثل في مدى حساسية التدفقات النقدية للتغيرات التي تطرأ على مستوى  مخاطر معدل الفائدة:
معدلات الفائدة، و يصبح الأصل أو الالتزام حساسا بالنسبة لمعدل الفائدة، إذا كان من الممكن إعادة تسعيره في 

 3فترة زمنية معينة.

                                                           
الجزائر دور الحوكمة في إدارة مخاطر الصكوك الإسلامية، المؤتمر الدولي الثامن حول: دور الحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، سليمان ناصر و ربيعة بن زيد،  1

 .10، ص2013سنة 
  الجزائرفي إدارة مخاطر الصكوك الإسلامية، المؤتمر الدولي الثامن حول: دور الحوكمة في تفعيل أداء المؤسسات والاقتصاديات، دور الحوكمة سليمان ناصر و ربيعة بن زيد،  2

 .13ص ، نفس المرجع
(، 2013ـ2007وبنك البركة الجزائري خلال الفترة )أداء البنوك التقليدية والإسلامية دراسة مقارنة بطريقة العائد والمخاطرة بين القرض الشعبي الجزائري تقييم رتيبة بركيبة،  3

 .7: ، ص2014معة قاصدي مرباح، ورقلة، مذكرة لاستكمال متطلبات شهادة الماستر، جا



 الفصل الأول  –مفاهيم أساسية  –تقييم أداء البنوك التجارية 

 

 
9 

 

طر تتعلق بالأنشطة البنكية، والأداء التشغيل يعتمد على تعرف على أنها مجموعة من المخا مخاطر التشغيل:
ن نجاح الرقابة على هذه المخاطر يعتمد على نظام البنك في تقديم إجيا التي يستخدمها البنك، لذلك فالتكنولو 

 المنتجات والخدمات. 

عندما تنخفض لتزاماته، ويحدث هذا باوتتمثل في احتمال عدم قدرة البنك على الوفاء  مخاطر رأس المال:
 1القيمة السوقية لأصول البنك إلى مستوى أقل من القيمة السوقية لالتزامات البنك.

 ( : أدوات قياس المخاطرة في البنوك التجارية.2-1الجدول رقم)

 النسب المؤشرات

 مخصصات خسائر القروض/ إجمالي القروض مخاطر الائتمان

 مخاطر السيولة
(+الأصول غير النقدية ccpالمركزي+ )نقديات)لدى البنك+ لدى البنك

 100شديدة السيولة/ إجمالي الودائع+ المستحق للبنوك وللبنك المركزي(

 مخاطر معدل الفائدة
 الأصول الحساسة للفائدة/ إجمالي الأصول

 الخصوم الحساسة للفائدة/ إجمالي الأصول

 إجمالي المصاريف_ مصاريف اليد العاملة/عدد العمال مخاطر التشغيل

 إجمالي حقوق الملكية/ إجمالي الأصول مخاطر رأس مال

ـ  1994تقييم أداء المؤسسات المصرفية دراسة حالة مجموعة من البنوك التجارية خلال الفترة :  محمد جموعي قريشي،  المصدر
 .92،ص:2004، 3الجزء الأول، مجلة الباحث، ورقلة، العدد ،2000

 

 

                                                           
 . 95و73 ، صحماد، مرجع السابقطارق عبد العال،   1
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 التطبيقيةالأدبيات  :الثالثالمبحث 

 خصصنا هذا المبحث الأخير للدرسات السابقة العربية منها والأجنبية ومقارنتها مع دراستنا الحالية.

 المطلب الأول: الدراسات العربية والأجنبية.

دراسة زهير محمد جميل وسوسن أحمد سعيد بعنوان "تقييم أداء المصارف التجارية باستخدام نسب السيولة  .1
" الدراسة عبارة عن مقال 2004ـ_2002على مصرف الموصل للتنمية والاستثمار الفترة  والربحية بالتطبيق

 [.131_ 111ص]  2007( 29) 85في مجلة تنمية الرافدين 
في هذه الدراسة قام الباحثان الى تقييم الأداء المالي للبنك أو المصرف الموصل للتنمية والاستثمار من خلال 

تعد من أكثر الوسائل المستخدمة في تقييم الأداء، وذلك لكونه مؤشرا لما حققه نسب السيولة والربحية فهي 
المصرف من خلال المقارنة مع الفترات السابقة، كما اتضح من خلال تقييم الأداء المالي للمصرف نقاط 

راسة القوة والضعف لأداء البنك أو المصرف، ومن خلال المؤشرات التي تم استخدمها تبين أن أفضل سنة لد
 1الأخيرة وذلك نتيجة الأحداث في قطر آنذاك. 2003وسنة  2004وتليه  2002

دراسة سليمان ناصر بعنوان" تأهيل المؤسسات المصرفية العمومية بالجزائر_الأسلوب والمبررات" الدراسة  .2
عبارة عن مقال في مجلة الإصلاحات الاقتصادية والاندماج والاقتصاد العالمي، الصادرة عن مخبر 

 .01/2008الإصلاحات الاقتصادية، المدرسة العليا للتجارة،  الجزائر،  العدد 
 هذه الدراسة أن هناك ضغوطات والتي تمارس على الجزائر بتأهيل عدد من بنوكها العمومية، وتوصلت

البنوك خوصصتها، وبالتالي إيجاد منافسة حقيقية بين  وخاصة منها التي تتمتع بحالة مالية جيدة تهدف إلى
في الجزائر سواء منها العمومية أو الخاصة أو الأجنبية، كما توصلت الدراسة أن المنافسة الحقيقية لا تقتصر 
أو لا يمكن إيجادها في البنوك العمومية أو الخاصة أو الأجنبية أو بتخصيص البنوك العمومية، وإنما باتخاذ 

 2ابية لجميع البنوك في الجزائر بدون استثناء.القرارات أخرى أهمها معاملة السلطات الرسمية والرق

                                                           
نسب السيولة والربحية بالتطبيق على مصرف الموصل للتنمية والاستثمار دراسة زهير محمد جميل وسوسن أحمد سعيد بعنوان "تقييم أداء المصارف التجارية باستخدام  1

 .131 و111ص  2007( 29) 85" الدراسة عبارة عن مقال في مجلة تنمية الرافدين 2004ـ_2002الفترة 

الإصلاحات الاقتصادية والاندماج والاقتصاد العالمي، دراسة سليمان ناصر بعنوان" تأهيل المؤسسات المصرفية العمومية بالجزائر_الأسلوب والمبررات" مقال في مجلة  2
 .01/2008الصادرة عن مخبر الإصلاحات الاقتصادية، المدرسة العليا للتجارة،  الجزائر،  العدد 
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دراسة حالة مجموعة من البنوك الجزائرية  دراسة محمد جموعي قريشي بعنوان " تقييم أداء المؤسسات المصرفية، .3
 "، الجزء الأول، الدراسة عبارة عن مقال في مجلة الباحث، العدد الثالث،2000ـ 1994خلال الفترة 
 .2005جامعة ورقلة، 

البنك الوطني وبنك التنمية المحلية يم مجموعة من البنوك الجزائرية )هذه الدراسة قام الباحث، إلى تقيفي 
(، باستعمال المعطيات المالية لها، ليتم استخدامها لمؤشرات العائد قرض الشعبي الجزائري وبنك البركةوال

 والمخاطرة للمقارنة بين البنوك.
التي توصل إليها الباحث  النتائج فكانت العائد على حقوق على الملكية،ج كما استخدم في دراسته نموذ 

من خلال دراسته أن بنك البركة أكثر ربحية وأقل مخاطرة ولديه كفاءة في إدارة ومراقبة التكاليف مقارنة 
  2000.1ـ  1994بالبنوك الأخرى، أما في ما يخص إنتاجية الأصول فهي متقاربة خلال الفترة 

 
5- Mabwe Kumbirai and Robert Webb a Financial Ratio Analysis of 

Commercial bank Performance in South Africa, African Review of 
Economics and Finance, Vol. 2, No. 1, Dec 2010. 

 تحليل أداء البنوك التجارية باستخدام النسب المالية في جنوب إفريقيا.

، ويهدف هذا 2009و 2005هذه الدراسة أداء قطاع البنوك التجارية في جنوب إفريقيا ما بين  تناولت
المجال إلى قياس أداء مؤشرات الربح والسيولة الائتمان لخمسة بنوك في جنوب إفريقيا. وقد وجدت هذه الدراسة 

تين، ولكن مع بداية الأزمة العالمية أن الأداء العام لهذه المؤشرات قد ارتفع بصورة ملحوظة خلال السنتين الأولي
، وهذا ما أدى إلى انخفاض في الربحية 2009بدأت عملية التراجع ليصل إلى أدنى مستوى عام  2007عام 

 2ومستوى السيولة كما تدهورت نوعية الائتمان في القطاع البنكي التجاري.

 

                                                           
"، الجزء الأول، مقال في مجلة الباحث، 2000ـ 1994دراسة حالة مجموعة من البنوك الجزائرية خلال الفترة  دراسة محمد جموعي قريشي بعنوان " تقييم أداء المؤسسات المصرفية، 1

 .2005جامعة ورقلة،  العدد الثالث،

2 Mabwe Kumbirai and Robert Webb a Financial Ratio Analysis of Commercial bank Performance 
in South Africa, African Review of Economics and Finance, Vol. 2, No. 1, Dec 2010. 
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 المطلب الثاني: مقارنة الدراسات السابقة بدراستنا الحالية.

قنا في المبحث الأول إلى بعض الدراسات السابقة التي لها صلة بموضوع الدراسة، أما المبحث الثاني تطر 
 سنحاول المقارنة وإيجاد أوجه التشابه والاختلاف بين دراسات السابقة ودراستنا. 

ناحية هدف الدراسة فقد كانت توجد نقاط مشتركة بين الدراسات والدراسة الحالية في تقييم أداء  من  -
 البنوك سواء باستخدام مؤشرات العائد والمخاطرة أو مؤشرات السيولة والربحية.

 بل جل داء البنوك العمومية،تقييم أفلم نجد الكثير من الدراسات التي تخص  أما بالنسبة إلى دراستنا  -
 تقييم مجموعة من المصارف والمقارنة بينها وإيجاد نقاط القوة والضعف.ب تقوم الدراسات الأخرى

أما فيما يخص طريقة المعالجة في الدراسات منها من استعمل طريقة مؤشرات العائد والمخاطرة والذي تم   -
 م أداء البنوك.استخدامه في دراستنا، ومنها من استعمل مؤشرات أخرى، ليبقى الهدف مشترك تقيي
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 خلاصة الفصل:

 مفاهيم حولفي المبحث الأول إلى  تطرقناد فق ،في هذا الفصل عن الأدبيات النظرية والتطبيقية تناولنا
تقييم أداءها من وأخيرا   ،راحل عملية تقييم الأداءكذلك م، و مفاهيم تقييم أدائهالبنوك التجارية و الأداء المالي ل

 . و المخاطرة مؤشرات العائدخلال استعمال 

بوضع كل من مؤشرات العائد والمخاطرة في مبحث منفصل عن الآخر من  فقد قمنا أما المبحث الثاني
 أجل تعريفهما والتطرق إلى أنواعهما وشرح أدوات قياس كل مؤشر على حدا. 

وفي المبحث الأخير تطرقنا إلى بعض الدراسات السابقة العربية منها و الأجنبية ومقارنتها مع دراستنا الحالية.



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثاني:الفصل 

للبنوك قياس مؤشرات العائد والمخاطرة 
 عينة الدراسة
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 تمهيد: 

، كما )العائد والمخاطرة( ومؤشراته البنوك التجارية أداءكيفية تقييم كان لنا في الفصل الأول نظرة عن  
فسنحاول توضيح ذلك في أمثلة واقعية، عن طريق تقييم  دعمنا بحثنا بدراسات سابقة، أما في هذا الفصل الثاني

وسوسيتي جنرال الجزائر وهذا  وبنك الجزائر الخارجي و بنك الخليج الجزائر أداء كل من البنك الوطني الجزائري
بالاستعانة بمؤشرات العائد والمخاطرة، كما سيتم عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة، لذلك تم تقسيم الفصل إلى 

 مبحثين: 

 المبحث الأول: الطريقة والأدوات.

مؤشرات تقييم و  المعلومات طريقة جمعو  محل الدراسة وكالمتمثل في البنرض ميدان الدراسة، و سوف نع
 وكيفية حسابها.  أدائها

 المبحث الثاني: النتائج ومناقشة الدراسة التطبيقية.

وك الأجنبية البن جميع أي ت الموجودةعلى الحالااسة، سنقوم بتطبيقها بعد أن تم عرض طريقة وأدوات الدر 
 ستخدام مؤشرات العائد والمخاطرة في تقييم أدائها.اطريق عن واختبار الفرضيات  ، وذلك بالمقارنة بينهموالوطنية

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة فيالمبحث الأول: الطريقة والأدوات المستخدمة 
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المعلومات،  محل الدراسة، طريقة جمع وكالمتمثل في البنفي هذا المبحث سنحاول عرض ميدان الدراسة، و 
 وكيفية حسابها.  مؤشرات تقييم أدائها

 

 المطلب الأول: الطريقة المتبعة في الدراسة

، أما الثاني فيحتوي على طريقة جمع وك، الأول يحتوي على تعريف البنقسمينهذا المطلب سينقسم إلى 
 المعلومات والمعطيات. 

 عينة الدراسة أولا:

خاصين هما  يننكبو  وبنك الجزائر الخارجي الوطني الجزائري ين عمومين هما البنكبنك من الدراسةتتكون عينة 
 .ةك خاصو وسوسيتي جنرال الجزائر بن بنك الخليج الجزائر

 التعريف بالبنك الوطني الجزائري:  .1

ويعتبر أول البنوك  66/178الأمر وذلك بموجب  1966جوان  13تأسس البنك الوطني الجزائري في 
وفي إطار  1988مليون دينار جزائري، وفي سنة  20التجارية التي تم إنشاؤها في الجزائر المستقلة برأس مال قدره 

، تم تحويل البنك إلى مؤسسة مالية  ذات أسهم برأس مال يقدر ب 88/01الإصلاحات التي فرضها القانون رقم 
، 2009في جوان  41600مليار دينار إلى  14600ثم زيادة رأس المال البنك من  مليار دينار جزائري، 4، 3

  .سهم بمليون دينار لكل سهم 27000عن طريق إصدار 

 التعريف بالبنك الخارجي الجزائري: .2

مليون دينار جزائري ،  وقد مرّ  20برأسمال قدره  1967أكتوبر  01البنك الخارجي الجزائري في أنشأ  
خلال تطوره ، فلعب دور التسهيل ) تقديم القروض( ، والتنمية في مجال التخطيط الوطني والعلاقات بعدة مراحل 

الاقتصادية والمالية بين الجزائر والدول الأخرى ، وتمثل دوره الأساسي في القيام بكل العمليات البنكية بين 
 المؤسسات الصناعية الكبرى والمؤسسات الأجنبية .
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والذي يتعلق  1988جانفي  12المؤرخ في  02-88بفضل تطبيق القانون وخلال الثمانينات و 
باستقلالية المؤسسة ، عرف بنك الجزائر الخارجي تغيرات جديدة ، وهو يعتبر من البنوك الأولى التي تحولت إلى 

 .1988جانفي  12في  61-88مؤسسات مستقلة ضمن مرسوم 

 التعريف ببنك الخليج الجزائر: .3

مليار  10بموجب القانون الجزائري برأس مال قدره  2003ديسمبر  15الخليج الجزائر في  تأسس بنك
، و بنك %60بقيمة  (Burgan Bank)دينار جزائري، يملكها ثلاث بنوك ذات سمعة دولية مرموقة وهي 

 Jurdan)من البنك الأردني الكويتي  %10و  %30بـ (Tunis International Bank)تونس العالمي 
Kuwait Bank) .وهي بنوك تنتمي إلى مجموعة مشاريع الكويت القابضة  

 : SGAالتعريف ببنك سوسيني جنرال الجزائر .4

هي واحدة من أكبر مجموعات الخدمات المالية الأوروبية، ولقد بدأ نشاطه في الجزائر منذ فترة قصيرة 
 فقط،ويعد من أشد المنافسين في السوق الجزائري.

مليون دينار، ويعد بنك سوسيتي جنرال الجزائر إحدى  500مال قدره برأس  1999تأسس سنة 
الشركات التابعة لمجموعة سوسيتي جنرال الفرنسية، وهو من البنوك الفرنسية الرائدة في الاستثمار في الجزائر، فقد 

عمل موظفيه مليون زبون، وي 33بلد، ويبلغ عدد الزبائن الذين يتعامل معهم  85يمتلك البنك فروع موزعة عبر 
على تقديم المشورة والخدمة للأفراد والمؤسسات بطريقة متميزة عن باقي المنافسين، ويعتبر بنك سوسيتي جنرال 
الجزائر من أكبر البنوك المتخصصة في مجال المالية والتأمين، الخدمات المصرفية الخاصة، إدارة الأصول وخدمة 

 المستثمرين.

 :ةطريقة جمع معطيات الدراسثانيا: 

 كثيرة:  بياناتمن أجل القيام بهذه الدراسة، والوصول إلى النتائج وتحليلها تم الحصول على 

قد تمثلت هذه المعطيات في الميزانية وجدول حسابات النتائج الخاصة بالبنكية، خلال الفترة الممتدة من و 
 التالية:(، التي تم الحصول على معظمها من المواقع الاليكترونية 2014ـ  2009)
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- http://www.bna.dz/bilan_2012.html                                   موقع البنك الوطني الجزائري 

- http://www.bna.com.tn/DocBNA/rapport_annuel_2013_fr.pdf                          

- http://www.bea.dz/resultat.html                                       موقع بنك الجزائر الخارجي 

- https://www.societegenerale.dz/rapport_annuel.html 

 موقع بنك سوسيتي جينيرال الجزائر

- https://www.agb.dz/article-view-170-111111-155-143-7.html 

 موقع بنك الخليج الجزائر

 لتقييم الأداء في البنوكالمطلب الثاني: الأدوات المستخدمة 

 مؤشرات العائدأولا: 

 وك الأجنبية والوطنية.مؤشرات العائد المستخدمة في البن( 1_2الجدول رقم )   

 النسب المؤشرات 
 الصافية/حقوق الملكيةالنتيجة  العائد على حقوق الملكية

 النتيجة الصافية/إجمالي الأصول  العائد على الأصول 
 

 .مرجع سابقمن إعداد الطالب، بناءا على عبد اللطيف طبي، : المصدر
 

 ثانيا: مؤشرات المخاطرة
 
 .وك الأجنبية والوطنيةرات المخاطرة المستخدمة في البن( مؤش2_2الجدول رقم )   

 النسب مؤشرات المخاطرة

 إجمالي حقوق الملكية/ إجمالي الأصول مخاطر رأس المال

 مخصصات خسائر القروض/إجمالي القروض مخاطر الائتمان

 .مرجع سابق، بناءا على محمد جموعي قريشي، من إعداد الطالب المصدر:

http://www.bna.dz/bilan_2012.html
http://www.bna.com.tn/DocBNA/rapport_annuel_2013_fr.pdf
http://www.bea.dz/resultat.html
https://www.societegenerale.dz/rapport_annuel.html
https://www.agb.dz/article-view-170-111111-155-143-7.html
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 المبحث الثاني: تحليل النتائج وتفسير ومناقشة الدراسة التطبيقية
 

وك الأجنبية البن جميع أي ت الموجودةاسة، سنقوم بتطبيقها على الحالاأن تم عرض طريقة وأدوات الدر  بعد       
 ستخدام مؤشرات العائد والمخاطرة في تقييم أدائها.اطريق عن واختبار الفرضيات  ، وذلك بالمقارنة بينهموالوطنية

 المطلب الأول: عرض نتائج الدراسة

 جمعها سنحاول الوصول إلى النتائج عن طريق تطبيقها على المؤشرات.من خلال المعطيات التي تم 

 مؤشرات العائدأولا: 

 العائد على حقوق الملكية .أ

 الوحدة%                           وطنيةلمجموعة من البنوك الأجنبية وال( العائد على حقوق الملكية 3_2الجدول رقم )

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 السنوات البيان
ROE % 8.27 19.07 28.68 40.46 32.96 البنك الوطني الجزائري / 

ROE % 17.07 12.41 23.23 22.53 16.14 / الخارجي بنك الجزائر 
ROE %  36.96 47.51 38.46 25.23 19.97 14.48 الخليج الجزائربنك 

ROE% 23.11 20.74 29.52 29.17 25.63 24.45 بنك سوسيتي جنرال الجزائر 
 ( .12( إلى )1وبالرجوع إلى الملحق من) Excel 2007واعتمادا على  : من إعداد الطالبالمصدر
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  .( يوضح تطور نسبة العائد على حقوق الملكية1_2الشكل رقم )

 

 .Excel 2007( وبرنامج 3_2بالاعتماد على الجدول ) المصدر: من إعداد الطالب

سنة  %32الجزائري مقاسا بمعدل العائد على الحقوق الملكي ارتفع من  نلاحظ أن الأداء المالي للبنك الوطني
انخفض معدل العائد وذلك لارتفاع في النتيجة الصافية لتلك الفترة لكن بعدها  2010 سنة %40إلى  2009

نتيجة تراكم  %8ليصل إلى نسبة  2013إلى غاية  2010على حقوق الملكي للبنك الوطني الجزائري من 
  النتيجة المحققة وبالتالي انخفض الأداء المالي للبنك.الخسائر في

حيث كان معدل العائد  2013إلى  2009مستمرا من  أما بالنسبة لبنك الخليج الجزائر فلقد شهد ارتفاعا
وهو أكبر عائد يحقق من بين جميع  2013سنة  %47ليصبح  2009في سنة  %14على حقوق الملكية يبلغ 

ذا بسبب ارتفاع إجمالي حقوق الملكية لديه وفي السنة الأخير نلاحظ انخفاض طفيف في البنوك محل الدراسة وه
 .2014سنة  %36المعدل ليصبح 

وبالنسبة لبنك الجزائري الخارجي و سوسيتي جنرال فهما ثابتين نسبيا حيث بلغ معدل العائد لديهم حوالي 
ليصلا إلى نسبة  في الفترة المتبقية اانخفاض شهدا ثم 2011إلى  2009الفترة من على التوالي في  %29و 22%
 .2014على التوالي سنة  %23و  17%
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 العائد على الأصول.  .ب

 الوحدة%                  لمجموعة من البنوك الأجنبية والوطنية             ( العائد على الأصول 4_2الجدول رقم )   

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 السنوات البيان
%ROA 0.55 1.31 2.14 2.29 1.66 البنك الوطني الجزائري / 

%ROA  1.15 0.99 1.54 1.14 0.8 / الخارجي زائرالجبنك 
%ROA 2.26 3.62 3.79 3.44 3.54 3.16 بنك خليج الجزائر 

%ROA 2.11 1.80 2.55 2.60 2.16 1.67 بنك سوسيتي جنرال الجزائر 
 (.12( إلى )1وبالرجوع إلى الملحق من) Excel 2007: من إعداد الطالب واعتمادا على المصدر

 ( يوضح تطور نسبة العائد على الأصول.2_2الشكل رقم )  

 

 .Excel 2007( وبرنامج 4_2بالاعتماد على الجدول ) المصدر: من إعداد الطالب

إلى  2009يسجل ارتفاعا في العائد مقاسا بمعدل العائد علا الأصول لفترة الممتدة من  نلاحظ أن بنك الخليج
وذلك يعود إلى ارتفاع النتيجة الصافية مقارنة بالأصول أي ارتفاع مردودية الأصول وهذا يدل على مدى  2013

لمؤشر ما يدل على انخفض هذا ا 2013مساهمة الأصول )الودائع( في تشكيل النتيجة الصافية لكن بعد سنة 
 انخفاض الأداء المالي لهذا البنك نتيجة لتراجع في النتيجة الصافية.
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ليعرف بعد ذلك انخفاض ليصل إلى  %2.5بلغ حوالي  2009العائد في سنة أما بنك الوطني فشهد ارتفاعا في 
وذلك نتيجة تراجع في النتيجة الصافية أما بالنسبة للبنك الخارجي الجزائري وسوسيتي  2013سنة  0.5%

على التوالي في  %1.5و  %3حيث كان معدل العائد  2012إلى  2009جينيرال فهي في ارتفاع في المدة من 
و  %1.1إلى  2014ثم بدأ في الانخفاض ليصل سنة  2012سنة  %2.5و  %4ليصبح  2009سنة 
 الأداء المالي لهذه البنوك. ضنتيجة انخفا 2014سنة  2.2%

 :مؤشرات المخاطرةثانيا: 

 مخاطر رأس المال.  .أ

 الوحدة: % لمجموعة من البنوك الأجنبية والوطنية                         مخاطر رأس المال ( معدل 5_2الجدول رقم )

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 السنوات        البيان
 / 6.73 6.91 7.48 5.66 5.05 نسبة مخاطرة رأس المال في البنك الوطني الجزائري 

 6.76 7.98 6.63 5.09 5.01 / الخارجي بنك الجزائر في نسبة مخاطرة رأس المال
 6.13 7.62 9.88 13.65 17.74 21.84 الجزائري  ليجبنك الخفي  نسبة مخاطرة رأس المال
 9.13 8.70 8.64 8.93 8.43 6.82 في سوسيتي جنرال الجزائر نسبة مخاطرة رأس المال

 (.12( إلى )1وبالرجوع إلى الملحق من) Excel 2007واعتمادا على  المصدر: من إعداد الطالب
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 مخاطر رأس المال.معدل  ( يوضح تطور3_2الشكل رقم )

 
 .Excel 2007( وبرنامج 5_2بالاعتماد على الجدول ) المصدر: من إعداد الطالب

يحقق أكبر معدل مخاطر حيث بلغت  2009في بداية الدراسة سنة  نلاحظ أن بنك الخليج: AGBبنك 
ذلك راجع إلى خفض مواجهة أصول البنك بواسطة حقوق الملكية إلى أنه عرف تراجع إلى أن أصبح  21%

وهذا يدل على الإستراتيجية  2014سنة  %6أقل بنك من حيث المخاطر حيث بلغت نسبة المخاطرة 
الناجحة من طرف بنك الخليج في التقليل من هذا المخطر حيث قام بتمويل أصول بصفة موازنة من حقوق 

 الملكية والديون.

أما باقي البنوك تشهد ثبات في مخطر رأس المال وهذا دليل على تحكم البنوك في معدل المخاطرة إلى أنها 
أما بنك الوطني  %6وأقل قيمة لها  %9بلغت أعلى قيمة لبنك سوسيتي جينيرال نسب متفاوتة حيث 

وفي الأخير  2009سنة  %5أقل نسبة هي  %7حيث بلغت  2011الجزائري فأعلى نسبة له حققت سنة 
 2013النسبة الأعلى فحققت سنة  أماوهي الأدنى  2010سنة  %5البنك الخارجي الجزائري بلغت نسبته 

 .%7ب 
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  الائتمان. مخاطر .ب

 الوحدة: %لمجموعة من البنوك الأجنبية والوطنية                              ( معدل مخاطر الائتمان6_2الجدول رقم )

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 البيان                                السنوات
 / 2.32 1.47 1.24 3.59 1.72 نسبة مخاطر الائتمان في البنك الوطني الجزائري

 0.83 0.18 6.68 6.23 7.92 / الخارجي بنك الجزائرنسبة مخاطر الائتمان في 
 0.89 1.27 4.21 3.39 3.69 4.77 الجزائري ليجنسبة مخاطر الائتمان في بنك الخ

 3.06 3.61 3.32 2.74 2.24 2.23 نسبة مخاطر الائتمان في سوسيتي جنرال الجزائر
 (.12( إلى )1وبالرجوع إلى الملحق من) Excel 2007واعتمادا على  الطالبالمصدر: من إعداد 

 .الائتمان مخاطرمعدل  ( يوضح تطور4_2الشكل رقم )

 

 .Excel 2007( وبرنامج 6_2بالاعتماد على الجدول ) المصدر: من إعداد الطالب

BNA : الوطني الجزائري يشهد نوع خلال سنوات الدراسة نلاحظ أن معدل مخاطرة الائتمان لدى البنك
وذلك  %2حوالي  2011وأقل قيمة سنة  %4وذلك بمعدل  2010سنة  همن الثبات حيث بلغت أعلى قيمة ل

تمنحه الدولة لهذا البنك خاصة في صيغة قروض ممنوحة للشباب والتي هي مضمونة من  يعود إلى الامتياز الذي
 جل خسائر في القروض وهو ما يفسر ثبات هذه النسبة.لا تس ليطرف الصندوق الوطني لدعم الشباب وبالتا
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BEA 2012إلى  2010: نلاحظ أن البنك الخارجي يسجل ارتفاعا في معدل مخطر الائتمان من سنة 
وذلك لأن البنك الخارجي سجل خسائر كبيرة في القروض الممنوحة لهذا السنة، إلا أنه بعد تلك  %8بمعدل 

تحكم في هذا المعدل  الفترة استفادة من الامتياز الذي تمنحه الدولة للبنوك الوطنية فيما يخص قروض الشباب ولهذا
 .%1حوالي  2014حيث سجل انخفاضا في نسبته بلغ سنة 

سوسيتي جينيرال: نلاحظ أن منحنى بنك الخليج وبنك سوسيتي جينيرال يأخذان نفس  بنك الخليج وبنك
و  %5حوالي  بمعدل 2012إلى  2009القيم تقريبا بالنسبة لمعدل مخطر الائتمان حيث سجل ارتفاعا من سنة 

 سياسة على التوالي وذلك راجع للخسائر المسجلة في القروض الممنوحة إلا أن هذين البنكين تحكما في 8%
 على التوالي. %1و  %0.5حوالي  2013الائتمان واستطاعا تقليل هذه النسب لتصل سنة 

 :النتائج ومناقشة الدراسة التطبيقيةالمطلب الثاني: 

فتوصلنا لبعض النتائج، أما في المطلب  محل الدراسة وكطبيق المؤشرات على البنبت في المطلب الأول قمنا       
 الثاني سنحاول تفسير وتحليل النتائج المستخلصة واختبار الفرضيات.

 :تعليل النتائجتفسير و  أولا:

 مؤشرات العائد: -1
 = النتيجة الصافية/ حقوق الملكية معدل العائد على حقوق الملكية -أ
 التفسير: -

وذلك باعتماده على تقنيات  وك العمومية الوطنيةمقارنة بالبنأكثر ربحية  البنوك الخاصة الأجنبيةنفسر أن 
تمويل متعددة والتي تتميز بمخاطرة مرتفعة وربح مضمون، أي أن النتيجة غطت حقوق الملكية }رأس المال+ 

 الاحتياطات + الأرباح الموزعة{كما يمكن للبنك توزيع المزيد من الأرباح على المساهمين.
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 = النتيجة الصافية/ إجمالي الأصولالعائد على الأصول معدل -ب
 التفسير: -

، هذا ةك الوطنيو أحسن أداء مقارنة بالبن الخاصة )الأجنبية(ك و بنالمن خلال هذه المعدلات يتضح لنا أن 
للأصول )كالأوراق المالية طويلة وقصيرة الأجل والنقديات.....( في  الأجنبية كو ما يدل على مدى استغلال البن

 توليد الربح.

 الاستنتاج: -

أكثر  الخاصة )الأجنبية( كو من خلال مؤشرات العائد على حقوق الملكية والعائد على الأصول تبين أن بن
عة النشاط وحجم طبيوهذا راجع إلى اختلاف  2014_ 2009خلال السنوات  الوطنية كو ربحية مقارنة بالبن
 .وك الوطنية والأجنبيةأصول لكلا البن

وذلك راجع إلى أن البنوك الأجنبية تعتمد على أصول أكبر ربحية من البنوك الوطني حيث تقبض معدل 
 فقط. %1على القروض الممنوحة للشباب هو  ةفائدة أكبر منهم وذلك لأن معدل الفائد

 مؤشرات المخاطرة: -2

 مخاطر رأس المال: -أ
 التفسير: -

لمخاطرة رأس المال  اوذلك بتقليله الخاصة )الأجنبية( كو بنالأحسن من  ةالجزائري ةك الوطنيو عتبر البنت
بمعدل ثابت، إذ يرجع هذا الانخفاض إلى تدني القيمة السوقية لأصول البنك من مستوى القيمة  اواحتفاظه

 السوقية لالتزاماته.
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 مخاطر الائتمان: -ب
 التفسير: -

 ،ةالجزائري ةك الوطنيو انخفاض أو تذبذب في مخاطر الائتمان إلى الإدارة الجيدة وهذا ما لوحظ في البن يفسر
، وذلك باعتبار أن مخاطر الائتمان تركز على القروض والتي تتعرض لحالة عدم الأجنبية الخاصة كو بنالعلى عكس 

 ، لذلك يسعى البنك إلى تخفيضه.هاسداد

راجع إلى الامتياز الذي تمنحه الدولة لهذه البنوك من خلال القروض الممنوحة للشباب وهي قروض  وذلك
 مضمونة من صندوق الوطني لدعم قروض الشباب.

 : وصل النتائج بالفرضيات.ثانيا

 :اختبار الفرضية الأولى 

 نقبل الفرضية الأولى والتي مفادها أن البنوك الوطنية تحقق أداء مالي جيد. -

 تبار الفرضية الثانية:اخ 

 .نقبل الفرضية الثانية أي أن البنوك الأجنبية تحقق أداء مالي جيد -

  الثالثةاختبار الفرضية: 

 نرفض الفرضية الثالثة والتي مفادها أن البنوك الوطنية أفضل من البنوك الأجنبية. -
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 خلاصة الفصل

وذلك بحساب مؤشرات العائد والمخاطرة انطلاقا الدراسة الميدانية، تم التركيز على من خلال هذا الفصل 
وبنك سوسيتي جنرال  والبنك الخارجي الجزائري وبنك الخليج الجزائر من المعطيات لكل من البنك الوطني الجزائري

الجزائر، حيث قمنا بتحديد الوسائل والأدوات المستعملة والمعطيات المستخدمة من أجل الدراسة، لنحصل بعد 
ائج التي قمنا بتطبيقها في شكل منحنيات بيانية ليتم بعد ذلك تفسير وتحليل النتائج وربطها ذلك على النت

 بالفرضيات.

 :إليهاو من أهم النتائج المتوصل 

الأجنبية الخاصة  كو بنال ت، بحيث حققباعدة نسبيامت الأجنبية الخاصة كو بنالو  ةالجزائري ةك الوطنيو نتائج البن -
المخاطرة بنوك الوطنية الجزائرية نسب العائد و ال تالعائد و المخاطرة، فحين حقق نسب مرتفعة نسبيا لمؤشرات

 و الزبائن المتعامل معهم.   وكالبنطبيعة نشاط  منخفضة، وهذا الاختلاف راجع إلى
خلال الفترة  الخاصة الأجنبية كو بنالو  ةالجزائري ةك الوطنيو تعكس مؤشرات العائد والمخاطرة أداء البن -

2009_2014. 
 غياب المنافسة بين البنوك التجارية الجزائرية سواء كانت عمومية أو خاصة )أجنبية(. -
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لمجموعة من البنوك الأجنبية )الخاصة( الة من خلال دراستنا لموضوع تقييم أداء البنوك التجارية " دراسة ح 
 ن أجل الإجابة عن الإشكالية "تناولنا هذا الموضوع م حيث"، 2014_2009والوطنية خلال لفترة الممتدة من 

العاملة في الاقتصاد الوطني للفترة الممتدة من  هل البنوك الوطنية تحقق أداء أفضل من البنوك الأجنبية
من خلال تقسيم البحث إلى فصلين نظري وتطبيقي، وفي هذه الخاتمة فقد توصلنا  وذلك "؟ 2014إلى  2009

 إلى عرض النتائج والتوصيات وأفاق الدراسة: 

 نتائج البحث واختبار الفرضيات: -1

 :التطبيقية لنتائجاأولا: 

لاعتمادها على أصول ، نظرا ةالجزائري ةك الوطنيو أكثر ربحية مقارنة بالبن البنوك الأجنبية الخاصةتبين أن  -
 أكبر ربحية.

وذلك راجع إلى الامتياز الممنوح من  الأجنبية الخاصةك و بنلأقل مخاطرة مقارنة با ةالجزائري ةك الوطنيو عبر البنت -
 طرف الدولة.

 .تحقق أكبر عائد مقارنة بالمخاطر التي تسجلها أفضل من البنوك الوطنية حيث ةالأجنبينلاحظ أن البنوك  -

 اختيار الفرضيات : ثانيا

، والتي تبين صحتها من خلال  لى أن البنوك الوطنية تحقق أداء مالي جيدالتي تنص عو بخصوص الفرضية الأولى
كما هو موضح في الشكل رقم   معرفة وضعية كل منهمو الأجنبية  كو بنالو ة ك الوطنيو القيام بحساب مؤشرات البن

يوضح تطور نسبة  والذي (2_2رقم )والشكل  يوضح تطور نسبة العائد على حقوق الملكية والذي (1_2)
 العائد على الأصول.

والتي تبين صحتها  البنوك الأجنبية )الخاصة( تحقق أداء مالي جيد، أن أما الفرضية الثانية والتي تنص على -
تلاف النسبي لطبيعة نشاط كل من خلال حساب المؤشرات فكانت النتائج متقاربة، ويرجع الاخ أيضا
 بنك.



 خاتمة
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، حيث أن البنوك الوطنية تحقق أداء مالي أفضل من البنوك الأجنبية )الخاصة(  الثالثةفيما يخص الفرضية  -
 إذ يوجد اختلاف نسبي بين البنوك وذلك باختلاف طبيعة نشاط كل من البنوك. ترفض هذه الفرضية

 التوصيات: -2

 خلال ما تطرقنا له في بحثنا هذا وبعد التعمق فيه، سنحاول وضع التوصيات التالية: من

 إعادة النظر في هيكلة البنوك الوطنية وخوصصتها. -

 خلق نوع من المنافسة بين البنوك. -

 .التنويع في مجالات النشاط وخاصة المحفظة المالية أو الاستثمارية -

 لكل من البنوك الوطنية والخاص. التكاليف القيام بدارسة إحصائية وقياسية لمراقبة -

 القيام بدراسات تنبؤية للعوائد ومخاطر البنوك التجارية للفترات القادمة. -

 أفاق الدراسة: -3

 من خلال دراستنا للموضوع نقترح بعض أفاق الدراسة التي يجب التطرق لها والإجابة على اشكالياتها منها:

 .إدارة مخاطر البنوك الجارية -1

 .البنوك الخاصةقياسية لتقنيات التمويل والاستثمار في البنوك العمومية و دراسة   -2

 تقييم أداء المصارف العمومية والخاصة في الجزائر. -3



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع 



 قائمة المراجع

 

 
33 

 

 قائمة المراجع:
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تقييم أداء المؤسسات المصرفية دراسة حالة مجموعة من البنوك التجارية خلال محمد جموعي قريشي،   -10
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 د.ج              مليارجدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الأصول( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في البنك الوطني الجزائري  ( :01الملحق)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 

                                   
 البيان                          

                                            
 السنوات

2009 2010 2011 2012 2013 2014 

 مركز صندوق، بنك الجزائر،
 الصكوك البريدية

82826670 121610230 105819069 246496510 149541000 / 

 / 947890000 240810282 251522160 259418583 126799297 أصول قريبة من السيولة
أصول أخرى ممسوكة لأغراض 

 / 0 220 296 296 295 تجارية

 / 618376000 226777743 237489545 4119000 4350000 الية قابلة للبيعمأصول 
غاية  إلىأصول مالية ممسوكة 

 تاريخ الاستحقاق
122449001 255299287 14032319 14032319 329514000 / 

 / 6579647000 1414035360 1057492849 858981230 876073468 القروض إجمالي
 / 103520000 279869346 157023856 111800873 76375280 ديون عل المؤسسات المالية

 / 6476127000 1134166014 900468993 747180357 799698188 ى الزبائنعلديون 
 / 8133207000 2060079717 1620662782 1421685356 1260737875 الأصول إجمالي



 لملاحقا
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 د.ج مليار داء في البنك الوطني الجزائريجدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الخصوم( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأ ( :02الملحق)

 السنوات             
 

 البيان
2009 2010 2011 2012 2013 2014 

 / 5845116000 1452306590 1035186701 1048090975 944414047 الودائع إجمالي
ديون مالية 
 للمؤسسات

201088954 290560461 48006753 110841943 357684000 / 

 / 5487432000 1325198501 970673130 738292584 723959223 ديون زبائن

في شكل أوراق  ديون
 مالية

19365870 19237930 16506818 16266146 0 
/ 

 / 547982000 142527153 121369692 80562021 63748453 حقوق الملكية إجمالي

 / 160000000 41600000 41600000 41600000 41600000 رأس مال

 / 330548000 86804864 65647403 24839732 8026164 الاحتياطات

 / 57434000 14122289 14122289 14122289 14122289 التقييم إعادةفارق 
 

 EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 



 لملاحقا
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في جدول حسابات النتائج المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في  سيةجدول للعناصر الأسا (:03الملحق)
 د.ج ارالبنك الوطني الجزائري/ملي

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 البيان                   السنوات 

 / 508363422 77218063 66505858 60349605 49989329 إجمالي الإيرادات
 / 421765000 75390049 64529067 46860243 36960378 إيرادات الاستغلال
 / 86521000 1744808 1884608 12371927 12575569 عمولات)إيرادات(

 / 77422 83206 92183 1117435 453382 إيرادات نشاطات أخرى
 / 152724000 20899748 13206079 30882070 15082700 مخصصات خسائر القروض

 / 45366000 27180499 34819139 32599909 21016960 النتيجة الصافية
 

 .   EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) من إعداد الطالبالمصدر: 
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 د.ج              ارملي الخارجي الجزائر بنك حساب مؤشرات تقييم الأداء في جدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الأصول( المستخدمة في ( :04الملحق)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 

  السنوات                    
 

                                                                                                                               البيان
2009 2010 2011 2012 2013 2014 

 صندوق، بنك الجزائر،
مركز الصكوك 

 البريدية
/ 96114488 118398990 216259372 390351461 517009936 

 310355230 186517122 190883311 235415806 206435831 / أصول قريبة من السيولة
أصول أخرى ممسوكة 

 لأغراض تجارية
/ 13761161 0 0 0 18795666 

 32236411 9342970 11719 15723510 34793247 / الية قابلة للبيعمأصول 
غاية  إلىأصول مالية ممسوكة 

 تاريخ الاستحقاق
/ 157881423 219692296 190871592 177174152 259323153 

 1631441286 1394534330 1720640118 2069932835 1916570657 / القروض إجمالي
 753788693 643242640 1139983259 1505266031 1481962383 / ديون عل المؤسسات المالية

 877652593 751291690 580656859 564666804 434608274 / ى الزبائنعلديون 
 2581393491 2111443454 2307759548 2636705516 2367626126 / الأصول إجمالي
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 د.ج ارملي الخارجي الجزائر بنكجدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الخصوم( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في  ( :05الملحق)

البيان                 
 2014 2013 2012 2011 2010 2009 السنوات

 2139440324 1722450240 1902350158 2236823721 2059089715 / الودائع إجمالي
مالية  ديون

 للمؤسسات
/ 1680836 15461109 15604849 1135407 1953504 

 2095068385 1679475902 1846239126 2182602958 2016478427 / زبائنالديون 

ديون في شكل 
 أوراق مالية

/ 40930452 38759654 40506183 41838931 42418435 

حقوق  إجمالي
 174520314 168588371 153031069 134270763 118702107 / الملكية

 100000000 100000000 76000000 76000000 24500000 / رأس مال

 62064237 56132294 64574992 45814686 81746030 / الاحتياطات

 12456077 12456077 12456077 12456077 12456077 / التقييم إعادةفارق 
 

 EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 



 الملاحق
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في جدول حسابات النتائج المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في  سيةجدول للعناصر الأسا (:06الملحق)
 د.ج ارملي/الخارجي الجزائر بنك

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 البيان                   السنوات 

 98134316 70818336 65406142 63999006 55648218 / إجمالي الإيرادات
 45409068 33303635 32874177 29610677 30978391 / إيرادات الاستغلال
 25334576 21091334 23513815 19371273 17405742 / عمولات)إيرادات(

 27390672 16423367 9018150 15017056 7264085 / إيرادات نشاطات أخرى
 13632120 2510783 115066324 129118894 151934811 / مخصصات خسائر القروض

 29807653 20931943 35557303 30260306 19168656 / النتيجة الصافية
 

 .   EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) من إعداد الطالبالمصدر: 
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 د.ج              ارملي ليج الجزائرالخبنك  حساب مؤشرات تقييم الأداء في جدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الأصول( المستخدمة في ( :07الملحق)

 

 

 

 

 

 

 .  EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 

 

                                                          السنوات                
                                            
 البيان

2009 2010 2011 2012 2013 2014 

 صندوق، بنك الجزائر،
مركز الصكوك 

 البريدية
16308105 25806751 21013680 31721782 46775312 60230137 

 101245976 81265308 64967743 44643575 26515037 22755034 القروض إجمالي
 83740 24376 18351 21163 102882 187131 ديون عل المؤسسات المالية

 101162236 81240932 64949392 44622412 26412155 22567903 ى الزبائنعلديون 
 176819451 138962534 105239265 75211482 57308763 46214110 الأصول إجمالي
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 د.ج ارملي ليج الجزائرالخبنك جدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الخصوم( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في  ( :08الملحق)

  البيان               
 2014 2013 2012 2011 2010 2009 السنوات

 135822020 104470879 75899968 50225293 38521015 25753666 الودائع إجمالي
ديون مالية 
 2170 32024 135816 235163 334822 923212 للمؤسسات

 122863971 91645524 65459325 43726586 32617304 21968097 ديون زبائن

في شكل أوراق  ديون
 مالية

2862357 5568889 6263544 10304827 12793331 12955879 

 10849620 10597867 10397913 10268348 10166795 10093668 حقوق الملكية إجمالي

 10000000 10000000 10000000 10000000 10000000 10000000 رأس مال

 849620 597867 397913 268348 166795 93668 الاحتياطات

 0 0 0 0 0 0 التقييم إعادةفارق 
 

 EXCEL 2007( وباستخدام برنامج 2014_2009اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطني الجزائري ) الطالب إعدادمن المصدر: 
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في جدول حسابات النتائج المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في  سيةجدول للعناصر الأسا (:09الملحق)
 د.ج ار/ملي ليج الجزائرالخبنك 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 البيان                   السنوات 

 11853353 11667856 10631792 7113187 5175321 4026003 إجمالي الإيرادات
 7401970 5632742 4195108 2706119 1993200 1733825 إيرادات الاستغلال
 4446515 6009646 6377520 4341264 3182121 2292178 عمولات)إيرادات(

 4868 25468 59164 65804 0 0 إيرادات نشاطات أخرى
 902610 1036210 2735998 1515002 978873 1085846 مخصصات خسائر القروض

 4010423 5035072 3999080 2591296 2031054 1462552 النتيجة الصافية
 

( وباستخدام برنامج 2014_2009الجزائري ) من إعداد الطالب اعتمادا على التقارير السنوية للبنك الوطنيالمصدر: 
EXCEL 2007   . 

جدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الأصول( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأداء في بنك سوسيتي  (:10الملحق )
 مليار د.ج. /جنرال الجزائر

 

  وباستخدام برنامج( 2014_2009) لبنك سوسيتي جنرال الجزائراعتمادا على التقارير السنوية  الطالب إعدادالمصدر: من 
EXCEL 2007    

 السنوات                 
 البيان

2009 2010 2011 2012 2013 2014 

صندوق، بنك الجزائر، 
 80916328 70247631 52841513 35211911 26415066 31022291 مركز الصكوك البريدية

 150479419 145897047 142602285 125070497 116283770 101624535 القروض  إجمالي
ديون على المؤسسات 

 33444177 32979224 39635781 13324785 11453886 14507081 المالية 

 117035242 112917823 102966504 111745712 104829904 87117454 ديون على الزبائن
 243338316 222605512 202485482 167056894 158225705 155181372 الأصول إجمالي



 الملاحق

 

 
45 
 

داء في بنك سوسيتي جدول للعناصر الأساسية  في الميزانية )الخصوم( المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأ(: 11الملحق)
 مليار د.ج. /جنرال الجزائر

 السنوات                                               
 2014 2013 2012 2011 2010 2009                             البيان 

 198038063 182176956 161362066 132149513 117923939 114348822 إجمالي الودائع
 41283 40803 132101 220957 306491 406439 مؤسسات للديون مالية 

 194360367 175898919 153408358 123816897 109299451 106553794 ديون الزبائن
 3636413 6237234 7821607 8111659 8317997 7388589 ديون بشكل أوراق مالية
 22220466 19374509 17505255 14931450 13353623 10597715 إجمالي حقوق الملكية

 10000000 10000000 10000000 10000000 10000000 10000000 رأس المال 
 12220466 9374509 7505255 4931450 3353623 559771 الاحتياطات 

 0 0 0 0 0 0 فارق إعادة التقييم 
 

  ( وباستخدام برنامج2013_2008) لبنك سوسيتي جنرال الجزائراعتمادا على التقارير السنوية  الطالب إعدادمن المصدر: 
EXCEL 2007      . 
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داء في بنك جدول للعناصر الأساسية  في جدول حسابات النتائج المستخدمة في حساب مؤشرات تقييم الأ (:12الملحق)
 مليار د.ج./سوسيتي جنرال الجزائر

 

  ( وباستخدام برنامج2013_2008) لبنك سوسيتي جنرال الجزائراعتمادا على التقارير السنوية  الطالب إعدادمن المصدر: 
EXCEL 2007    .          

 السنوات                       
 البيان                        

2009 2010 2011 2012 2013 2014 

 14557769 15535414 16562054 15625755 13402974 11668176  الإيرادات إجمالي

 12016779 9034060 8765695 8870691 7855973 7349579 الاستغلال إيرادات

 2366899 6320463 7488481 6295828 4038023 2880527 (إيراداتعمولات)

 174091 180891 307878 459236 1508978 1438070 ايرادت نشاطات أخرى 
الخسائر مخصصات المؤونات على 
 على القيم والديون

2272310 2610247 3436115 4745033 5278802 4614206 

 5137029 4020080 5169254 4355723 3422827 2591701 النتيجة الصافية 
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