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لى انلذان   بؼد الحمد لله وامشكر الجزيل له، أ ىدي ثمرة جهدي ا 

ياه وباموالدين  فيهلٌ غز وجل : *وقضى ربك أ ن قال لا ا  لا تؼبدوا ا 

حسانا* رب أ جؼل ىذا امؼمل خامطا موجهك امكريم ومنبي اميدى  ا 

 س يد المرسلين * محمد بن غبد الله * ػليو أ فضل امطلاة وامتسليم
رحمة الله ػليها ، ثمرة لمن حملتني وىنا ػلى وىن *أ مي امغامية* واجؼله

 ــامش  مع ؼـــــلياي  وأ ن اجنانه بفس يح يتغمدىا أ ن الله أ س ئل  يداءـ

وبارك في ىذا امؼمل حتى يبلؽ تمام امرضا لدى  ،رارــوال ب وامطالحين

مل أ وزار حياتي منذ هؼومة أ ظافري *والدي امؼزيز* حفظو ــمن تح

لى أ غز من غندي الذين لم يبخلوا ػلً بدعميم وس ندهم لي  ،الله وا 

خوتي* وجميع ال ىل وال قارب لى من جمؼتني بهم  ،*ا  رحلة الحياة ا 

ال ضدقاء* وكل من يؼرفني من    –امزملاء  –الدراس ية *ال ساتذة 

 قريب أ و بؼيد.

 
 

 

 
 
 
 

 بوبكر                                                                            
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 سْمِ اِ﵀ الرَّحْمنِ الرَّحِيمبِ 

ماء ماءً ف أخرجنا بو ثمراتٍ مُخْتلف اً ألوانُها ومن الجبالِ جُدَدٌ  ألم تَرَ أنَّ ا﵀ أنزلَ من السَّ ﴿
بيضٌ وحمرٌ مختلفٌ ألوانُها وغرابيبُ سُودٌ ومن الن َّاسِ والدَّوابِّ والأنعامِ مُختلفٌ ألوانُوُ  

 (.72 72ف اطر آية    سورة) ﴾كذلك إنَّما يَخشى ا﵀ من عبادهِ العلماءُ إنَّ ا﵀ عزيزٌ غفور
 

ياىا وأ بلغني ىذه أ حمد الله تمام ىذه المذةرة، وػلى هؼمة امؼ ا ام و وىبني ا   الذي وفيني في ا 

لى امصراط  لى هبيو * محمد * اميادي ا  المرتبة حمدا كثيرا لجلال وجهو وغظيم سلطاهو، وا 

المس تييم وامشفيع يوم امييامة بأ فضل امطلاة وأ زكى امتسليم، وأ تيدم بجزيل امشكر وغظيم 

لى الدكتورة المشرفة "محسن زوبيدة" ميبوميا الا شراف ػلى ىذه المذةرة وػلى  الامتنان ا 

 .اىذا الجيد في ميزان حس ناته اسؼة ضبرىا مؼي راجيا من الله غز وجل أ ن يكتب مي

لى زملائي  لى كل ال ساتذة ال فاضل وا          كلٌ لا يفوتني أ ن أ توجو بخامص امشكر وامتيدير ا 

نجاز   ىذا امؼمل من قريب أ و بؼيد. وجميع من ساػدني في ا 

                               

 وشكرا                                   

                                                                                         

بوبكر                            



 ملخصال
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 ص:ـالملخ

ر و الحوادث الدهنية أعباء و خسائر معتبرة بالنسبة للمؤسسات الصناعية بدختلف يتًتب عن الأخطا       
أنواعها و أحجامها تتمثل في نقص الدردودية و زيادة التكاليف الغتَ مرغوبة ... ىذا الوضع يلُزمِ ىذه الدؤسسات 

تبتُ كيفية مسالعة نظام  باعتماد استًاتيجيات ناجعة للحد من ىذه الحوادث، و قد سعينا من خلبل دراستنا إلذ
باعتبارىا إحدى  ENAFORالدهنية على مستوى الدؤسسة الوطنية للتنقيب  للوقاية من الحوادثالأمن الصناعي 

 الدؤسسات الرائدة في لرال الصناعة البتًولية. 
ص عدد وللئجابة على الإشكالية الدطروحة قمنا بدراسة احصائيات لدؤسسة بالنسبة لكل الدديريات في ما لؼ 

الحوادث، نوع الأخطار و الفئات الأكثر تضررا و تطرقنا إلذ النتائج الدتوصل إليها و التحسينات الدلبحظة و ألعية 
 نظام الأمن الصناعي في الوقاية من الأخطار لتفادي الحوادث و توفتَ لرال عمل آمن.

 .ENAFORللتنقيب طنية وقاية، الدؤسسة الو  أمن الصناعي، حوادث العمل،  :الكلمات المفتاحية

 

 

Le résumé: 

         Les accidents et les risques professionnels engendrent des pertes et des 

coûts importants pour les entreprises industrielles de toutes natures, dont 

l’insuffisance du rendement et l’augmentation des dépenses non souhaitées… 

cette situation oblige les entreprises d’adoptée des stratégies efficaces pour la 

lutte contre ces accidents, nous avons essayé dans notre étude de montrer la 

façon dont le système de sécurité industriel contribué à la prévention des 

accidents professionnels au niveau de l’entreprise national de forage ENAFOR 

en tant que l’une des sociétés pionnière dans le domaine de l’industrie pétrolière. 

Et afin de répondre sur la problématique posée nous avons procédé à l’étude des 

statistiques de l’entreprise par rapport à toutes les directions en ce qui concerne 

le nombre d’accidents, les types des risques et les groupes les plus touchés, 

également nous avons abordé les résultats achevés et les améliorations observées 

et l’importance du système de sécurité  industrielle dans la prévention des 

risques afin d’éviter les accidents et fournir un milieu de travail sécuritaire. 

 

Les mots clés: La sécurité industrielle, les accidents de travails, la prévention, 

l’entreprise nationale de forage ENAFOR. 
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 توطئة : . أ
الثورة الصناعية التي شهدتها أوروبا وأمريكا، في أواخر القرن الثامن إلذ الأمن الصناعي يعود ظهور مفهوم         
 العامل.كان من أىم الدتغتَات التي صاحبت ذلك ىو إحلبل الآلة لزل الإنسان   عشر، و
تفوق  من حيث خسائرىا، فحالات الجرحى ولقد اعتبرت الصناعة النشاط الأكثر خطرا على الإنسان،         

فلقد أشار مكتب العمل الدولر في تقديره عن الحوادث الصناعية في  ،ر ما بزلفو الحروببدرجة كبتَة خسائ
م ) و ىي فتًة الحرب العالدية الثانية ( , إن عدد ضحايا الحوادث الصناعية  1945ـ 1939بريطانيا في الفتًة من 

 .فاق عدد ضحايا الحرب العالدية نفسها
فأصبح من  ،راض الدهنية أي الأمراض التي تسببها الصناعة نفسها وزيادة على ذلك فقد ظهرت الأم        

فان الثورة الصناعية قد بسخض عنها  ،ىذا بالإضافة إلذ ما رافق ذلك من الكوارث الصناعية ،الدستحيل بذاىلها 
ر البشري كان لا بد من تدابتَ و إجراءات لغب ابزاذىا من اجل حماية العنص،آثار ضارة، في سبيل زيادة الإنتاج 

أو التقليل  علمي حتى لؽكن تفادي أو كأجراء كتدابتَلأمن الصناعي  و ىذا يعتٍ الاىتمام بأمر ا ،من ىذه الآثار
 تلك الآثار. من
 

 طرح الإشكالية:ب.
 وتتمثل مشكلة الدراسة كالتالر:

سسة الوطنية في المؤ  مهنيةمخاطر الالمن والحد ليص تقالفي أن يساهم  كيف يمكن لنظام الأمن الصناعي
  ؟ ENAFOR للتنقيب

 :التالر النحو على الفرعية، الأسئلة من لرموعة طرح إلذ الدطروحة الإشكالية تقودنا

 وماىي أىدافو ؟ ما ىو نظام الأمن الصناعي -1

 ؟ المجهودات الدبذولة للحد منهاماىي و  ENAFORللتنقيب  ىو واقع حوادث العمل في الدؤسسة الوطنيةام -2

 ؟ ENAFORفي الدؤسسة الوطنية للتنقيب  جراء ذا فعاليةإ نظام الأمن الصناعي كن اعتبارىل لؽ -3

 الفرضيات :ت. 
 خلبل من اختبارىا إلذ نسعى التي و التالية الفرضيات وضعنا الفرعية التساؤلات و الرئيسية الاشكالية خلبل من
 :وىي البحث ىذا



 مقدمة
 

 
 ج 

 أىدافها وحماية أفرادىا ولشتلكاتها والمحافظة على البيئة؛ لتحقيق الدؤسسةالأمن الصناعي إجراء تتخذه  -1

كبتَة للحوادث الدهنية والوقاية منها والحفاظ على مواردىا   ألعية ENAFOR تولر الدؤسسة الوطنية للتنقيب -2
 ؛البشرية والدادية

 في أساسا نشاطها ، يتمركزخدمية نفطية شبو مؤسسةىي  ENAFOR للتنقيببدا أن الدؤسسة الوطنية  -3
من  تقليصىو أجراء ذا فعالية من خلبل ال ، فإن نظام الأمن الصناعيالآبار وصيانة التنقيب بعمليات التكفل

 .العمل حوادث 
 

 ختيار الموضوع:إ ث. مبررات
 ؛ىتمامو بالعنصر البشري لئحب الدوضوع ل -
 ؛في الدؤسسة وخارجها الأمن الصناعيلعية أ -
 وخاصة باللغة العربية. وضوعالد ىذالتي بزص نقص الدارسات والبحوث ا -
 

 : دراسةهمية الج. أ
من  إن ألعية ىدا الدوضوع في كونو يتناول دارسة معاصرة وجديدة لد تدرك بصورة نهائية ولقد اعتبرتها الكثتَ

دي يؤ .ورىاالدؤسسات لزورا من المحاور الأساسية الاقتصادية وتطورىا لدالذا من انعكاسها على لصاح الدؤسسة وتط
 تطبيق الأمن الصناعي الذ استمرارية أي مؤسسة من خلبل تفادي الدخاطر الصناعية واصابة العمال بالحوادث.

 
 : دراسةهداف الح. أ

 ؛ التحكم في منهجية البحث العلمي والتمكن منها -
 ؛ في الدؤسسات النفطية  ومساوئ الحوادث الدهنية و أسبابها تسليط الضوء على أخطار -
  ؛الأمن في العمل توصيات وتعليمات الوقاية و و في المجال الدهتٍالأمن الصناعي نظام  ألعيةمعرفة  - 
،لإبراز نقاط  مكان الدراسة ENAFORالوطنية للتنقيب تسليط الضوء علي واقع الأمن الصناعي بالدؤسسة  -

 ؛القوة والضعف فيو
 تتبع في تقليلها؛برليل حوادث واصابات العمل وأىم الاجراءات التي  -
 ؛تتبعها التي الامن الصناعي خلبل أنشطة من السلبمة الدهنية ابذاه مسؤولية من النفط مؤسسات ما توليو معرفة -
 إصابات من وقايتهم في الدؤسسة البتًولية توفرىا الوقائية التي التوعية أساليب من العمال استفادة مدى معرفة -

 .العمل حوادث



 مقدمة
 

 
 د 

 : المستخدمة دواتوالأ البحث . منهجخ
لقد  الثاني للفصل بالنسبة الاول أما للفصل النظري في الجزء التحليلي الوصفي الدنهج على الدراسة في الاعتماد تم

الدؤسسة الوطنية للتنقيب  على الأمن الصناعي موضوع تطبيق اجل من الحالة دراسة منهج على اعتمدنا
ENAFOR ،من والدعلومات وجمع الدعطيات الإحصائيات وبعض البيانية الأشكال الجداول و استخدام تم كما 

  . Excelوإستخدمنا برنامج  والدلبحظة الدقابلة مصادرىا،  واستخدام وسائل
 
 : . مرجعية الدراسةد

تم التطرق إلذ بعض الدراسات السابقة والدتنوعة، من مذكرات ومقالات وغتَىا من الدراسات التي تشمل موضوع 
 اعي، وحوادث العمل.الأمن الصنتمثل في الدراسة و الد

 
 . صعوبات البحث :ذ

من خلبل إعدادنا لذذا البحث واجهنا بعض العراقيل التي صعبت علينا دراسة الدوضوع منها ما لؼص الجانب 
النظري، ولحداثة ىذا الدوضوع لد تكن ىناك مراجع كثتَة تساعد على إبسام ىذا البحث وخاصة باللغة العربية ، و 

 صعوبة جمع الدعلومات من الدؤسسة الوطنية للتنقيب.أما ما لؼص الجانب التطبيقي فكانت 
 
 هيكل البحث :. ر

 : تم تقسيم البحث الذ فصلتُ
إلذ  وبتقسيم نامن خلبلو إلذ الإطار الدفاىيمي، و الدراسات العلمية السابقة، حيث قوم ناتطرق الفصل الأول :
العمل، وفي الدبحث الثاني  حوادث، و للؤمن الصناعي الأول الإطار الدفاىيمي  في الدبحث ناولتنامبحثتُ، حيث 

 داخل الدؤسسات.   ، حوادث العملو الصناعي  الدراسات العلمية السابقة، التي تعالج مواضيع الأمن تضمنا
 ناحيث قوم ،ENAFOR الوطنية للتنقيب  الدؤسسةمن خلبلو إلذ الدراسة الديدانية في  ناطرقت الفصل الثاني :

،  الدراسة، والأدوات الدستخدمة في البياناتفي الدبحث الأول إلذ طرق جمع  ناطرقتإلذ مبحثتُ، و بتقسيم
جداول، و  من خلبل أدوات إحصائية متمثلة فيالدراسة  برليلتناول  ، أما في الدبحث الثانيوالتعريف بالدؤسسة

والوصول للنتائج ثم  تها ولرهودات الدؤسسة للوقائية منها،ومسببا أشكال بيانية توضيحية  لعدد الحوادث العمل
تها.ومناقش
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 مدخل الفصل:
نتيجة للتقدم العلمي والحضاري , شهدت الدؤسسات تطورات سريعة وجذرية حيث أن جل الدؤسسات          

لتنمية الضرورية اللبزمة للنهوض بإمكاناتها لدا النفطية بدختلف التخصصات و الاىتمامات تسعى إلذ برقيق ا
الإنتاجية داخل الدؤسسة  العمليات في الأساسي العناصرالبشري الذي يعتبر  وضعت أول اىتمامها  على الدورد

بتوفتَ ظروف العمل الآمنة والصحية الدناسبة في أماكن العمل، وذلك عن طريق ومن ىنا بدأ يزيد الاىتمام 
ة لكافة الدخاطر الدتوقعة التي قد تنشأ أثناء العمل مع وضع تدابتَ السلبمة الوقائية و منع وقوع ىذه الدراسة الدسبق

 الدخاطر والعمل على تطويقها والحد من انعكاساتها عند حدوثها.
ضمن  HSEكما أن سر لصاح الدؤسسات وضمان بقائها وىو دمج عناصر الصحة و الأمن و البيئة          
 :حثتُ التاليتُوىذا ما سيتم التطرق إليو في الدب ،الدؤسسات تاتيجياواستً أىداف 
الدراسات والأبحاث  الثاني:الدبحث  العمل،في تقليل من لساطر  الصناعي وألعيتونظام الأمن  الأول:الدبحث 

 .العلمية السابقة
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 ل الأمن الصناعي و أهميته في تقميل من مخاطر العمنظام  الأول:المبحث 

إلا أنها لد تسلم ، أثناء مستَة تطورىا وازدىارىا الدؤسسات حققتها الكثتَ من التي النجاحات من بالرغم         
حوادث العمل التي كلفتها خسائر ىذه الدشاكل  ومن بتُ، التي أعقتها عن برقيق أىدافها الدسطرة ل كا من الدش
ظروف عمل  ات الذ سياسة الأمن الصناعي وذلك لتوفتَه الدخاطر عمدت معظم الدؤسسذلتقليل من ىلو ،ىائلة 
 .أحسن أكثر سلبمة وأمن ووقاية أمن 

 
 معوقاتوالهداف ،الأبرامج و الهمية، الأمفهوم ،ال: نظام الأمن الصناعي الأول:المطلب 

يلقى ألعية   داخل الدؤسسة فإنو وسلبمتو من الصناعي في الحفاظ على العنصر البشريلأنظرا لدور الكبتَ ا         
التي تتبعها كل مؤسسة في توفتَ بيئة عمل مناسبة وآمنة من  ،كبتَة عند الباحثتُ من خلبل البرامج والأىداف

 وىدا ماء سوف نتطرف لو في ىدا الدطلب.،وادث الح
 

 الفرع الأول : مفهوم الأمن الصناعي :
التي  curaومن  ،  Se-curusتينية اللب الكلمة إلذ Securityالأمن  مصطلح أصل يرجع تعريف الأول :ال

 القوة، أو استعراض الخطر، من التحرر عن إما يعبر الأمن مصطلح فان عام ، وبوجو ""to careالعناية  " تعتٍ
 .1عرقلتها أو للتهديدات، الاستجابة على والقدرة

ة علي عناصر الإنتاج توفتَ ظروف العمل الآمنة واللبزمة للمحافظ الامن الصناعي في يتمثل عريف الثاني:ال
وإحاطتها بسياج من الأمن ضمن إشاعة جو من السلبمة والطمأنينة في بيئة  الثلبثة ــ الإنسان ـــ الآلة ـــ الدادة،

 .2العمل 
 الخطر أسباب إلذ تؤدي التي العوامل من وخالية آمنة بيئة توفتَ عن ىو عبارةالأمن الصناعي  تعريف الثالث:ال

 .3الدنظمات" في العاملتُ فرادالأ لو الذي يتعرض
بغية  العاملتُ بدشاركة الدنظمة إدارة تتخذىا الوقائية، والوسائل التي والتدابتَ الإجراءات لرموعة " : تعريف الرابع:

 وما الدنظمة على بعد فيما ثقيلب عبئا قد تكون حوادث وقوع وبذنب السلبمة الصحة تضمن عمل ظروف توفتَ
 .4"فيها

                                                 
1
 .72ص، 2008 والتوزيع،القاىرة، للنشر، الفجر دار ،الطبعة الأولذ، الأمن و والأزمات أدارة المخاطر، الدغربي بورودزيكيس،ترجمة أحمد.إدوارد - 

 .1994ة سن،،82،لرلة الإدارة العامة ،العدد اقع ومقترحات التطويرسياسيات الأمن والسلامة المهنية ،الو ،الذنداوي،وفيو  - 2
 .454  ص ،.2006.1 ط الأردن عمان ،والتوزيع للنشر ،الوراقة إستراتيجي متكامل مدخل البشرية الموارد إدارة، وآخرون الطائي حجيم يوسف - 3
 .354ص 3،2007اليفورنيا،لوس الصلس،دار وائل،الطبعة جامعة ك (إدارة الموارد البشرية )ادرة الافراد.سعاد نائف برنوطي،- 4
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ذكرىا بذتمع في أن الأمن الصناعي يرمي الذ برقيق العناصر الثلبثة التالية   التعاريف السابقأن كل  لصد        
 . السلامة والصحة والبيئةوالدتمثلة في 

" ىو عبارة عن توفتَ : الأمن الصناعي للؤمن الصناعي لؽكن القول ان تعاريف السابقةمن خلبل          
سلبمة للفرد للقيام بعملو على أكمل وجو وتكون خالية من تهديدات والأخطار لرموعة من الظروف التي تؤمن ال

 .الدتواجدة في بيئة العمل المحيطة بيو ولزاولة إلغاد برامج لستَ العملية الإنتاجية "

  الفرق بين الأمن الصناعي والسلامة والصحة المهنيةيوضح  :(1-1جدول رقم )
 

 الصناعي الأمن
 

 مهنيةال الصحة و السلامة

 و خارجها، و الدصانع داخل العمل أنواع بكل يرتبط فقط الدصانع و بالصناعة يرتبط
 و التجارية و الصناعية الزراعية و الدشروعات لسائر

 الخدماتية 
 و العناية كذلك و الإصابات، و الحوادث بدنع يرتبط الإصابات و الحوادث بدنع يرتبط

 .للعاملتُ لنفسيةا عن العوامل فضلب الدتوازن، الغذاء
 -دراسة حالة ليند غاز وحدة ورقلة، –في الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  العامليتُدور السلبمة والصحة الدهنية في برستُ اداء  بختة ىدار، المصدر:

 .   31مذكرة لنيل شهادة الداستً في علوم التسيتَ ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، ص  2011/2012
 

أن نظام الفرق بتُ الأمن الصناعي والسلبمة والصحة الدهنية من الجدول أعلبه الذي يوضح نلبحظ          
السلبمة و الصحة الدهنية يهتم بكل الجوانب الدهنية و العملية في لرال العمل حتى بالإنتاج و الجودة في حتُ أن 

 الأمن الصناعي ا تعد أىدافو لزدودة.
 

 صناعي الفرع الثاني: أهمية نظام الأمن ال
 : 1تبرز ألعية الامن الصناعي في مايلي       

 بحوادث الدتمثلة الدشاكل من الكثتَ الدنظمة بذنب العمل لبيئة السليمة الإدارة العمل : إن تكاليف تقليل -أولا
 ؛والدعنوية الدادية التكاليف من الكثتَ الدنظمة تكلف التي الحوادث ىذه الصحية، والأمراض

                                                 
1

مذكرة لنيل  2011/2012 -دراسة حالة ليند غاز وحدة ورقلة، – دور السلامة والصحة المهنية في تحسين اداء العاميلين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،ىدار  بختة -
 .7ص ..شهادة الداستً في علوم التسيتَ ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة
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 الدخاطر من والخالر الدناسب الدكان توفتَ عن الدسؤولة الإدارة الدخاطر : إن قليلة و صحية، عمل ئةبي توفتَ -ثانيا
 وبصورة التكنولوجي التطور ظل في متزايدة أصبحت الدسؤولية ىذه و عملهم أثناء الأضرار بالعاملتُ إلذ الدؤدية
 ؛الصناعية  الدنظمة في خاصة

 النظامية السجلبت الواقية، واستخدام الدعدات ،و الأجهزة توفتَ خلبل من :الدناسب  العمل نظام توفتَ -ثالثا
 ؛والأمراض حوادث، أو إصابات أية حول
 ؛الصناعية الأمراض و الحوادث، عن الناجمة النفسية الآثار من التقليل -رابعا

 الإدارة قبل من تُ ،والاىتمامللعامل الحماية توفتَ ،إن والعاملتُ الإدارة، بتُ الإنسانية العلبقة تدعيم -خامسا
 ؛إدارتهم بتُ و بينهم، التعاون جسور يبتٍ ،و بألعيتهم يشعرىم

تدعيم العلبقات الإنسانية بتُ الإدارة والعاملتُ: حيث بزلف الإدارة الجيدة للوقاية والأمن الصناعي  - دساسا
فراد الأكفاء والاحتفاظ بأفضل سمعة جيدة للمنظمة بذاه الدنافستُ ،ىده السمعة ينتج عنها استقطاب الأ

 .الكفاءات
 

 وأهداف الأمن الصناعي :  برامج الفرع الثالث :
 خسائر بزلق التي العمل حوادث بكل الإحاطة على الصناعي الأمن برنامج يعملبرامج الأمن الصناعي:  -أولا

 ؛وتتمثل أىم برالرو في مايلي: 1كليا أو جزئيا العمل عرقلة في لشا يتسبب والدعدات الآلات أو العاملتُ إلذ بالنسبة
 2التالية الجوانب في العليا الإدارة قبل من الدقدم الدعم ويتمثلالعليا :   الإدارة قبل من الدعم : 

 لػصل لدا ومعرفة رأي للئدارة يكون بحيث البرنامج ىذا على القائمون يعقدىا التي واللقاءات الاجتماعات حضور
 الأمن حول الدورية التقارير على العليا الإدارة قبل من والتأكيد اللقاءات ىذه في عمل ضغوط من لػدد وما

 . الصناعي
 : الأفراد ووقاية الدسؤول عنو، الشخص برديد ضرورة خلبل من وذلك تحديد مسؤولية الامن الصناعي 

 الدهمة ىذه ناطةإ الدمكن من الصغتَة الدؤسسة ففي أم كبتَة، صغتَة الدؤسسة كون عن النظر بغض العاملتُ
 صلبحيات الأمن إعطاء الدمكن فمن الحجم كبتَة ؤسساتالد في أما الإدارية ؛ مهامو إلذ إداري إضافة لشخص
 .للؤمن كمستشار مدير تعيتُ أو مهندس إلذ الصناعي

 

                                                 
1

، مذكرة  E.N.I.C.A.Bبسكرة ،حالة مؤسسة صناعة الكوابلدراسة مدى مساهمة الأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث العمل والأمراض المهنيةدوباخ قويدر، -
 .11 ص، 2009-2008لنيل شهادة الداجستتَ في علم النفس،جامعة الأخوة متنوري قسنطينة الجزائر 

2
 .352  ص1999 ، دار وائل للنشر،عمان،الاردنادارة الموارد البشريةحسن علي ، ،عليعباس سهيلة لزمد -
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 العمل موقع في توفرىا الذندسية الواجب الشروط أو العمل بهندسة الالتزام خلبل من وذلك :هندسة العمل 
 :1يلي فيما والدتمثلة

 ؛العمل أماكن في النظافة توفتَ -
 ؛العمل أثناء الوقاية أجهزة لاستخدام اللبزمة الإجراءات برديد -
 .خطورة ذات الدواد استخدام في الحذر -
 ودلك بإرشاد الأفراد وتوجيههم فيما يتعلق بالتعليمات والضوابط الخاصة بالصيانة والأمن :التعليم والتدريب

 :2اعي،وكيفية الوقاية من الحوادث ،ومن بتُ وسائل التوعيةالصن
اللوائح وملصقات الأمن: وىي عبارة عن ملصقات برمل رسومات وعبارات توضح الخطر الواجب بذنبو ،  .1

 لغب أن تكون كبتَة ومثبتة علي الجدران ومكتوبة بخط واضح وملفت للبنتباه؛
 أو منشورات، في صورة تكون وقد العمال إلذ نقلها والتقنيون الدختصون يود وأفكار آراء تتضمن :الدطبوعات .2

 والأمن؛ الوقاية حول لستصرة وإرشادات مواضيع وتتضمن جرائد
 بذنب على تساعدىم الأفكار من لرموعة إيصال بهدف كفاءة ذوي أشخاص بإعدادىا يقوم :المحاضرات .3

 ؛لأعمالذم  مزاولتهم الدخاطر أثناء
 وتتميز الوقائية، التوعية ليقوموا بدهمة وينتخبون يعينون الذين الأفراد من صغتَة لرموعة عن عبارة :اللجان .4

 الدشاركتُ؛ للنجاح أمام أكبر فرصا يتيح لشا أعضائها بقلة اللجنة
 :من الضروري الاحتفاظ بسجلبت الخاصة حول الحوادث الصناعية لكل مؤسسة والتي  تسجيل الحوادث

ومن الدمكن أن تنظم السجلبت ما ، راض الدهنية وكدا الخسائر الدادية والبشريةتوضح عدد الحوادث ونوعها والأم
 :3يلي
 حوادث مؤدية إلر وفاة؛ .1
 حوادث مؤدية إلر فقدان العمل؛ .2
 حوادث مؤدية إلر أضرار طفيفة تم السيطرة عليها واستخدمت الإسعافات الأولية فيها. .3
 الحوادث تحليل : 

 كما الحوادث جراء الدتسببة الحقيقة بالتكاليف العاملتُ الأفراد لتعريف ىو ثالحواد برليل من الأساسي الذدف إن
 التي الحوادث وكذلك العاملتُ الأفراد عن تنجم التي الحوادث تشخيص إلذ يؤدي الحوادث أسباب برليل وأن

                                                 
 .353 صسهيلة لزمد عباس،علي لزمد علي، مرجع سابق،  -1
 . 455 صيوسف جحيم الطائي وآخرون، مرجع سابق ، -2
3

 .13 دوباخ قويدر, مرجع سابق ،ص -
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 قبل من كبتَا امااىتم تلقي وان بد لا العاملتُ الأفراد قبل من الدتسببة الحوادث أن حيث سببها ميكانيكي يكون
 . فيها عوامل لتدخل نظرا الإدارة
تكمن أىداف الأمن الصناعي في برستُ وسائل الإنتاج بالدنشأة الصناعية، الصناعي: أهداف الأمن  -ثانيا 

وذلك بتهيئة الظروف الدناسبة السليمة للعمل والعاملتُ والاىتمام بتوفتَ كل الوسائل للحصول على أكبر قدر من 
 ة. الإنتاجي

لذلك فإن أىداف الأمن الصناعي ىي أىداف وقائية فهي تهتم بتوفتَ الإجراءات التي تساعد على منع وقوع 
 الحوادث الصناعية أو حوادث بشرية، فتمنع وقوع إصابات العمل ويؤدي ذلك على زيادة الإنتاج في الدنشأة.

 :1 ما يليفي  ويرى خبراء الأمن الصناعي أن وسائل برقيق الأمن الصناعي تتمثل
: وىي تكييف الآلات والدعدات وتدريب العاملتُ عليها، لشا يقلل فرص حدوث تكييف العمل للعامل -1

 إصابات.
ومتمثلة في الإضاءة والتهوية ودرجة الحرارة، وبرديد ساعات العمل، وإعطاء وقت : تحسين ظروف العمل -2

 للعاملتُ.كاف للراحة وتوفتَ الغذاء الدناسب 
 ة الأخطار الدهنية وإصلبح الأعطال والتأكد من وجود الاحتياطات الأمنية الكافية .التفتيش ومعرف -3
: وذلك لدعرفة الطرق الدثلى لأداء العمل والاستعداد للحوادث ، ودراسة التعب البحوث الفنية والنفسية -4

 والدلل والإرىاق، وكذلك دراسات إحصائية .
 للعاملتُ عن كيفية تشغيل الآلات.: وىي تنظيم برامج تدريبية البرامج التدريبية -5
 .2أنفسهم على والمحافظة العاملتُ نوعية بضرورة الذدف ويتمثل :نفسه العامل حيث من -6
 .3ورعاية العامل وتأىيل علبج بسرعة الذدف ىذا ويتمثلهيل  :والتأ العلاج حيث من -7
 

  معوقات الأمن الصناعي: الرابع:الفرع 
ل العربية في الأخذ بدبادئ وتطبيق قواعد الأمن الصناعي، لكننا لصد بعض معوقات رغم التفاوت بتُ الدو          

 :4الأمن الصناعي ومنها
نقص في بعض التشريعات في بعض الدول العربية التي  يوجدنقص التشريعات الخاصة بالأمن الصناعي:  -1

 م ملحوظ.برتاج إلذ الارتقاء بتشريعاتها لتكون مكتملة تعكس ما يقابلها من اىتما
                                                 

، بحث بزرج الدورة التأىيلية الثامنة عشرة للضباط الجامعيتُ، الدعهد العالر للدراسات الأمنية، كلية الدلك فهد الأمنية، اءإطف -سلامة -الأمن الصناعي: أمنطلبل لزمد نوري،  -1
 .20صـ، ه1409الرياض، 

  .16مرجع سابق ،ص  بختة ىدار، -2
 .16 مرجع سابق ،ص بختة ىدار، -3
 .38ص، 2014زيع، الأردن، ، الأكادميون للنشر والتو الأمن الصناعيعباس أبو شامة،  -4
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لصد أن بعض التشريعات قد صدرت في زمن مستقل ولحاجة معينة وقد لا يكون ىنالك تنسيق بتُ عدة تشريعات 
تعمل في لرال واحد، الأمر الذي قد يؤدي إلذ الاضطراب والتضارب في بعض الأحيان وقد يؤثر سلبا على 

نية بدوضوع الأمن الصناعي، الأمر الذي مستَة الأمن الصناعي وربدا يكون سبب ذلك ىو تعدد الأجهزة الدع
 يستدعي توحيد الجهات العاملة في ىذا المجال منعا لأي تضارب في التشريع والتنفيذ.

التشريعات قد يعكس درجات اىتمام  في تعددعدم الإن  التشريعات الأمن الصناعي : في تعددعدم ال -2
فيجيء التشريع عاكسا لتلك الأسبقية في الاىتمامات، متفاوتة من بعض الجهات ذات العلبقة بالأمن الصناعي، 

ولاشك أن تعدد التشريعات وتعدد جهات الاختصاص ربدا يعتبر من معوقات أعمال الأمن الصناعي زيادة على 
ما بست الإشارة إليو أعلبه، فربدا يقتضي الأمر بذميع التشريعات الدبعثرة ذات التوجو الواحد في لرال الأمن 

 عادة إصدارىا في قوانتُ موحدة ويكون بداخلها برديد الاختصاصات لكل جهة معينة بتشريع معتُ.الصناعي وإ
تتفاوت قناعة الدسئولتُ بألعية الأمن الصناعي وأسبقيتو،  عدم وجود قناعة كافية بأهمية الأمن الصناعي: -3

ت إلذ الدستويات الأخرى، وىذه وىذه القناعة مطلوبة من القيادات الإدارية الدختصة حتى تسري ىذه القناعا
 القناعة ىي تعطي الأسبقية لقضايا الأمن الصناعي وتقنينو وتنظيمو.

تسارع علمي في لرال الأمن الصناعي فهو من العلوم الحديثة  كىنا عدم الأخذ بما هو جديد في التقنية : -4
المجال، وقد لصد ذلك واضحا في الدول  والتي تتطور بدرور الزمن نتيجة للتقنيات الدستحدثة والدستخدمة في ىذا

الغربية حيث أخذت التكنولوجيا مكانها في لرال الأمن الصناعي، لذلك فإن الأمر يتطلب من القائمتُ على أمر 
 الأمن الصناعي العربي الاىتمام بكل ما ىو جديد في عالد التقنيات في ساحة الأمن الصناعي.

الدناخ العربي حيث الأخذ بالأمن الصناعي يعتبر من الأمور  في الصناعي:عدم تنمية الوعي بالأمن  -5
الدعاصرة، فإن الأمر لػتاج إلذ تنمية الوعي بالأمن الصناعي وبالاىتمام بهذا الدوضوع، والعناية بكل الوسائل لزيادة 

 تدعي ذلك.الوعي ثم الاىتمام بالتدريب في ىذا الجانب للعاملتُ وغتَىم من الدتطوعتُ إن كان ىنالك ما يس
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 . توالاستراتيجيانظريات التصنيفات ،المفهوم ،ال: حوادث العمل :المطلب الثاني
ي يقوم عليو نشاطها ذحيث يعتبر المحرك الأساسي ال،تكمن ألعية الدورد البشري بالنسبة للمؤسسات          

اء العمال وتقليل من لساطر الدهنية التي قد لدلك فلب بد من توفتَ جميع الوسائل للحفاظ على بيئة العمل وزيادة أد
 .تنجم وىدا ما سنتطرق لو 

 
 مفهوم حوادث العمل ومصادرها وأسبابها   الأول:الفرع 
استحوذا مفهوم إصابات العمل على جانب بالغ من الألعية من العمل :  ( إصاباتحوادث )مفهوم  –أولا 

علوم الاجتماعية وكدا الاقتصادية ونظرا لغموض مفهومها طرف الباحثتُ والدمتهنتُ في لستلف الفروع , كال
 بينها من نذكر العمل لحوادث تعريفات واختلبف الباحثتُ في وضع تعريف موحد لذا وىناك عدة

بدون سابق معرفة أو توقع الك الحدث الدي يقع ذالدقصود بالحادثة ىو تعريف الأول  الحادثة أو)الإصابة( :ال
 .1لك معا أو بعضو ذصيب الشخص أو الآخرين أو الدمتلكات أوكل عنو أضرار ت جوقد ينت

متوقع  يكون أن دون لػدث ما كل"  :ىي الحادثة أن يرى الذي و "ربيع شحاتة تعريف لزمد ثاني :التعريف ال
 .2 "الآخرين تصيب أو الفرد تصيب أضرار عنو ينجم بحيث ، الحدوث

 بردث فيها غتَ مرغوب واقعة " :أنو على دويدار لزمد الفتاح عبد عرفها فقد ذلك إلذ إضافة تعريف الثالث :ال
 الفهم لكن و متشابهة نتائج إلذ تؤدي لستلفة وأفعال"لستلفة نتائج إلذ تؤدي متشابهة أفعال ىناك و ، توقع دون

 3".دقة و بعناية نتائجها و الأفعال بتُ التمييز يتطلب و ومنعها الحوادث لطبيعة الكامل
 إلذ يؤدي قد متوقع، غتَ حادث": والأمن أنها والصحة الطب موسوعة في الإصابة عرفت رابع :التعريف ال

 إلذ معظمها وترجع  العملية الحياة ظروف ظرف من كل في أو للعمال دون استثناءللمؤسسة  ضرر إحداث
 .4إنساني إجهاد إلذ منها جزء يرجع بينما مادية، عناصر

تلك الأضرار غتَ متوقعة التي تلحق بالعامل أثناء تأديتو : ىي ابات العملإص استنتاج أنومن ما سبق لؽكن 
لك نتيجة الأسباب أو عوامل مادية ومعنوية تنجم عنها أضرار بليغة ذلعملو أو في طريق ذىابو إليو أو إيابو منو و 

ا تقع في بيئة العمل قد تؤثر على الأفراد الآخرين وتودي الذ عاىات أو لوفاة أحيانا وسميت بحوادث العمل لأنه
 التي يكون فيها العامل.

 

                                                 
.24 ص, 1979  ,مكتبة الخالصى بالقاىرة ,ط سيكولوجية حودث وإصابات العمل )دراسة نظرية وميدانية(فرج عبد القادر طو ,  - 
1
  

 . 272 ص ، 3 2007  ط ، القاىرة ، والتوزيع .والنشر للطباعة غريب دار ، الصناعي النفس علم أصول ، ربيع شحاتة لزمد -2
 .251  ص ، 1995 ، لبنان ، بتَوت ، النشر و العربية للطباعة النهضة دار ، تطبيقاته و المهني النفس علم أصول ، دويدار لزمد الفتاح عبد - 3

4
-D'érection Ecole d‘Arzew، Heath  & safety Environnement، département gaz، raffinage et pétrochimie, 

 page 11. 
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 العمل:مصادر وأسباب حوادث  –ثانيا 
 :ما يليتصنف مصادر حوادث العمل الذ أربعة أصناف لؽكن تلخيصها في 

والتهوية  إضاءة من الدادية العمل البيئة ملبئمة : وتتمثل في مدى  المناخية والظروف المنظمة عمل طبيعة -1
 مناسبة قلة نسبة تعرض للمخاطر الدهنية  العمل ظروف كانت العامل فكلما وأداء إنتاجية على وظروف فيزيقية

 : 1ومناخ الدادي العمل التي ىي بحاجة الذ برستُ تتمثل في ظروف وأىم
  ؛التهوية : ودلك من خلبل تصميم نوافذ تسمح بدخول أشعة الشمس 
 ية في مكان العمل وان كان العكس فهدا يؤدي مع     الإضاءة :لغب أن تكون الإضاءة جيد وبدواصفات عال

 ؛مرور الزمن الذ نقص النظر لدى العامل 
 العاملتُ فإرتفعها  صحة في مؤثر عامل الشتاء في أو الصيف في سواء العمل مكان في الحرارة الحرارة : درجة

 ؛تيزم يؤثر على حالة الدزاجية , والبرود أو البرد قارس قد يؤدي الذ  أمرض الروما
 ؛العمل أثناء ىاومد الراحة فتًات كفاية عدم 
  ؛النظافة 
 يقصد بها العوامل الطبيعية مثلب لحرارة الزائدة :ىو الارتفاع في درجة الحرارة المحيطة بالإنسان  :العوامل الفيزيائية

 . 2عن الحد الأدنى الذي لا لػتملو
الدنظمة،  في السائد والدناخ التنظيمي العمل نوعية ، الاجتماعي بالدناخ ويقصد:الاجتماعي  المناخ ظروف   -2

 ومن ألعها:
 ؛الدعاملة في والإنصاف بالعدالة الأفراد شعور عدم 
 ؛الأفراد بو يقوم الذي والدور والدكانة بالألعية الإحساس عدم 
 ؛ولشارستو  ستَه تنظم التي العمل وإجراءات التنظيمية السياسات تعقيد 
 ؛الأعمال  لشارسة في ةبالاستقلبلي الشعور عدم 
 ؛فيها معنويا تؤثر بشكل العمل مكان في البشرية الدوارد بتُ تنظيمية صراعات وجود 
 الدوكل العمل ملبئمة عدم أولرموعة العوامل الدرتبطة بالعامل كادئو ىي مجموعة الأسباب مرتبطة بالفرد: -3
 .3لو
 الدستخدمة بالوظيفة مثل عطل الداكنة و الآلات وىي أسباب لذا علبقةبالعمل : الخاصة الأسباب مجموعة -4
 العوامل . ىذه ضمن تقع الخطرة الدواد بعض وانفجار لأشياء الدفاجئ السقوط أن كما الإنتاجية العملية في

                                                 
  580-583. ص ، 2005 ، الأردن ، الأولذ الطبعة ، للنشر وائل دار ، استراتيجي المعاصرة بعد البشرية الموارد إدارة ، ليعقي وصيفي عمر -1
2

 .81ص،1429 -2008 1،مكتبة المجمع العربي للنشر والتوزيع، ط، الأمن الصناعي والسلامة المهنيةناصر منصور الروسان،رزان ابراىيم ابو صالح،وآخرون -
 .369 ص ، 2009 الأولذ الطبعة الأردن، للنشر، اثراء ،تكاملي استراتيجي مدخل البشرية الموارد إدارة السالد، سعيد يدمؤ  -3
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 من      للعامل يوفره من شانو التقليل من عدد الحوادث نظرا لدا  للآلة الجيد التصميم إن :الآلة وتصميم تكييف
 .وقت وجهد

 ان دوام العمل الصباحي من افضل الفتًات التي يكون فيها جسم الانسان     :والحوادث العمل نوبات تغيير
 .1في اوج عطائو وبالتالر الطفاض الحوادث أثناءه والعكس صحيح 

 
 العمل حوادث وقوع لاحتمالات التقديرية النسب يوضح :(2-1جدول رقم )

خم عبد الفتاح, علي موسى حنان, اثر الصحة والسلبمة الدهنية على الكفاءة الانتاجية في مؤسسة ىنكل, الجزائر, الدلتقى العالدي حول بوخمالمصدر: 
  .4,ص 2009,اداء وفعالية الدنظمة في ظل التنمية الدستدامة, كلية العلوم الاقتصادية والتسيتَ, جامعة مسيلة

 
أنو مهما تعدد  العمل حوادث وقوع لاحتمالات التقديرية النسب الذي يوضح أعلبه جدولنلبحظ من          

الأسباب كلها تؤدي إلذ الحوادث و لكن بنسب لستلفة، فمن خلبل الدراسات لصد أن التصرفات الغتَ آمنة و 
غتَ إضافة إلذ الظروف و الوسط ال % 88إلذ  84الاعتبارات تعد من الأسباب التي تؤدي إلذ الحوادث بنسبة 

 و ىذا الأختَ يعد جد خطتَ على مستوى مواقع العمل.   % 18آمن بنسبة 
                     

   الحوادث )الإصابات(و تصنيف حوادث العمل لالثاني: سجالفرع 
ىو دلك السجل الدي يدون فيو كل ما حدث للفرد من حوادث لدلك سجل الحوادث أو الإصابات:  – 1

تي تفرد الأمن أن بذعل لكل فرد يعمل بيها سجلب خاص بالحوادث ويدون في ىدا فمفرود على الدؤسسات ال
سجل أكبر قدر لشكن من وبشكل منظم , من البيانات الخاصة بكل حادثة حدثت لصاحب السجل . فيكون 

 ا ماىيتها وآثارى –مكان وقوعها  –زمن حدوثها  –بيانات عن :رقم الحادثة  –في ىدا السجل على سبيل الدثال 

                                                 
 .100 -99 صناصر منصور الروسان،رزان ابراىيم ابو صالح،وآخرون،مرجع سابق  - 1

 ات غيرتصرف الدراسة بإعداد قامت التي الجهة
 آمنة

 إجمالي الوقت نفس في الاعتبارات آمنة غير ظروف

 %100 %65 %3 %32 بسلفينيا عمل مكتب دراسات
 السلامة الأمريكي المركز دراسة

 المهنية
29% 18% 

 
53% 

 
100% 

 %100 - %12 %88 هينريش دراسة
 %100 %84 %14 %16 فرنيس دراسة
 %100 %68 - %28 مينتر دراسة
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ولؼتلف لظوذج سجل الحوادث في مؤسسة الذ أخرى من حيث البيانات الدشتملة عليو وكيفية تصنيفها وتدوينها 
على أن أىم ماينبغي ان يشملو سجل الحوادث ىو : طبيعة والأسباب التي أدت إليها واثر الحادثة فيما يتعلق 

  . 1بتدمتَ وبزريب والأضرار لأشخاص والأشياء
 العمل :تصنيف حودث  -2

 :2يتم في ىذا التصنيف يتم بذزئة الحوادث الذ الأول:التصنيف 
 العمال لدى الوعي ودرجة بالوقاية والصيانة كبتَ بدرجة الدتعلقة الحوادث تلك وىي :تجنبها يمكن حوادث. 
 سيطرة العامل. نطاق عن الخارجة الحوادث تلك وىي :تجنبها يمكن لا حوادث 
 وسائل أو  بالعامل تلحق قد وقوعها أضرار عند بزلف التي الحوادث تلك وىي :ضرر عنها يترتب حوادث 

 الإنتاج.
 مادية. ولا بشرية أضرار لا بزلف وراءىا ولا تقع التي الحوادث تلك وىي :ضرر عنها يترتب لا حوادث 

 :3تتمثل فيمن حيث نوعيتها  الثاني: التصنيف
 جدا خطتَة خطتَة، :خطورتها حيث من. 
 قاتلة تشوىات، إصابات، إلذ تؤدي :انتائجه حيث من. 
 انفجارات. الآلات، لبعض مفاجئ توقف تزحلق، سقوط، إلعال :سببها حيث من 
 

 الفرع الثالث : النظريات المفسرة لحوادث العمل 
 : 4للحوادث العمل نظريات مفسرة من ألعها        
. أوعصبية جسمية أمراض من يعانون ما باغال يقعون في الحوادث الذين الأشخاص أن ترى :الطبية النظرية -1
 الأساسية المحددات بتُ من ومناخو تعتبر وبيئتو العمل طبيعة أن النظرية ىذه ترى :والتكييف الضعف نظرية -2

 عرضة أكثر يكونون والتوتر الضغط ظروف برت الذين يقعون العمال فإن النظرية ىذه خلبل ومن للحوادث،
 .5العمال بخلبف للحوادث

 .للحوادث عرضة أكثر يكونون والتوتر الضغط ظروف برت الذين يقعون العمال إن ما ترىك  

                                                 
 . 25 -24فرج عبد القادر طو . مرجع سابق ، ص  -1
،الدلتقى الدولر الثاني حول المؤسسة المينائية بسكيكدة نموذجاـ–حوادث العمل واسبابها واساليب خفظها ة(،مقرون ىبة )جامعة سكيكدة(:مسعودي كلثوم )جامعة ورقل -2

 .7.ص2013جانفي  16و15ظاىرة الدعانات في العمل بتُ التناول السيكولوجي والسيسيولوجي 
 .57 ص دوباخ قويدر، مرجع سابق , -3
 .7جامعة ورقلة(،مقرون ىبة )جامعة سكيكدة(:مرجع سابق ،صمسعودي كلثوم ) -4
 .58 و57دوباخ قويدر،مرجع سابق،ص -5
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 الظروف مع بتفاعلها العامل يعيشها التي الصعبة الاجتماعية الظروف أن ىذه ترى :الاجتماعية النظرية -3
حوادث  شبح في الوقوع وبالتالر الدستمرة النفسية والاضطرابات الانفعالات أستَ بذعل العامل السيئة، البيئية
 .العمل

 عند والآخر السعادة طرف أحدلعا عند خط طرفي على يقعون الناس أن النظرية ىذه ترى :القدرية النظرية -4
 . الحوادث في للتورط الأميل ىو الحوادث والتعيس ضد حصانة لديو فالسعيد التعاسة، طرف

 ما الحوادث في التورط أن "فرويد سيغموند"احبها ص خلبل من النظرية ىذه ترى :النفسي التحليل نظرية -5
 .كالذفوات شعورية لا العصبية وأسباب الصراعات عن تعبتَ إلا ىو
 في الوقوع إلذ تؤدي بينها مرتبطة فيما وعوامل عديدة أسباب ىناك أن النظرية ىذه ترى :الوظيفية النظرية -6

 . وقوعهافي والتنظيمية الإنسانية العوامل على وأكدت الحوادث،
 

 عواقب حوادث العمل جالرابع: نواتالفرع 
 لعناصر الإنتاجية في القدرة تؤثر فهي وبالتالر الإنتاجي بالعمل مرتبطة ظاىرة العمل حوادث ظاىرة تعتبر         

 ددةمتع بعوامل ارتباطها خلبل من الإنتاجي وإخلبل للنشاط إعاقة إلذ الدؤسسة في معدلذا ارتفاع ويؤدي الإنتاج،
 :1يلي ما بينها من نذكر

 الأنظمة في تظهر لا التكاليف التي تلك" :الخفية بالتكلفة ويعتٌ :الخفية للتكلفة مظهر العمل حوادث .1
  :التالية العناصر من وتتكون المحاسبية

 ؛التغيب  
 ؛حوادث العمل 
  ؛سوء النوعية 
 عناصر الدؤسسة على في الخفية للتكلفة يةالأساس الدؤشرات أحد من تعتبر العمل وحوادث ؛الفروقات الإنتاجية 

 الدادية للموارد .السائد الاستخدامو ونوعية  مستوى توضيح على بقدراتها تتميز الخفية التكلفة أن إذ ، الإنتاج
  الدؤسسة. في والبشرية

 فايةالك على ينعكس الذي الأمر معينة، لددة العمل عن الانقطاع بالتغيب يقصد :والتغيب العمل حوادث -2
 التكاليف حتى من لرموعة الدؤسسة تتحمل كما الإنتاجية مستوى التغيب الطفض معدل ارتفع فكلما الإنتاجية،

 إلغاد تكلفة بالسلسلة  ، الإنتاج حالة في الإنتاج توقف )تكلفة :ألعهما أجره على الدتغيب العامل لػصل لد لو
 ة.مكلف لحوادث ارتكابو احتمال مع الجديد العامل إنتاجية الطفاض تكلفة ،الشاغر الدوقع لسد بديل عامل
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 الوقاية من حوادث العمل  استراتيجياتالفرع الخامس : 
 :1بسب حوادث العمل وضعت استًاتيجيات من اجل الوقاية من ألعها         

 الخبراء صحوين بدنع وقوعها، الكفيلة الاحتًازية التدابتَ لابزاذ وذلك :الحوادث أسباب دراسة استراتيجية -1
 السن، حيث من الحادثة لدرتكب الشخصية الحادثة والخصائص وقوع وقت حيث من الحوادث أسباب بدراسة
 أو ذىنو شرود أو العامل إلعال من إلذ راجعة الحادثة وىل الحادثة، وقوع ساعة بو، النفسية المحيطة الظروف الخبرة،
  .الآلة تصميم في خطأ بسب

الدعتدلة،  الحرارة درجة حيث سليمة من عمل بيئة تهيئة خلبل من ذلكو : العمل ئةبي تصميم استراتيجية -2
 الآلات صيانة أن كما.بالعمال أخطارا تلحق قد التي الأشياء نظيفة من العمل بيئة تكون الكافية وأن والإضاءة

 أن لغب الحريق  والتي فئكمطا الوقاية معدات توفتَ بالإضافة إلذ كفاءتها، على المحافظة إلذ يؤدي دورية بصفة
 قد الحريق مطفأة عن البحث في يضيع الذي الوقت أن ذلك إليها، الوصول معروفة يسهل أماكن في توضع

 .كارثة يتسبب في
الحوادث  في التورط حيث من العمال كبتَ على نفسي أثر التنظيمي للجو إن : التنظيمي الجو استراتيجية -3

 الصناعية وبتُ الدؤسسة في الآمن النفسي الجو بتُ العلبقة على تؤكد اسات  التيالدر  من العديد "شولتز" ويورد
 . الحوادث في التورط معدلات

 بالغ الصناعي الأمن التدريب على من النوع ىذا : الصناعي الأمن وسائل على التدريب استراتيجية -4
تقع  الحوادث التي بنوعية يعرفهم كما الإمكان، قدر بذنبها المحتملة وكيفية بالأخطار العمال يعرف لأنو الألعية،

 في الدصابتُ إخلبء وأسلوب  الأدوات والإسعافات الأولية، استخدام كيفية على البرنامج يشتمل كما وأسبابها،
 . الدتخصصة العلبجية الأماكن بسرعة إلذ الحوادث ونقلهم حالة

 تعاني كانت بالسيارات والتي شركات النقل ىإحد تستخدمو نظام إلذ "شولتز" يشتَ :الحوافز استراتيجية -5
 الحوادث أو في يتورطون لا الذين السائقتُ بدقتضاىا حوافز لؽنح نظام أعدت حيث الحوادث معدلات ارتفاع من
 " بنسبة الحوادث معدل تقليل إلذ ذلك أدى لرزية وقد مالية حوافز الدرورية، وىي الدخالفات نسب عندىم تقل

%65.  
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 الدراسات والأبحاث العممية السابقةالثاني: المبحث 

لأبحاث العلميّة تأتي دائماً في سياق البحث عن أجوبة للؤسئلة التي تدورُ في خلد الباحث العلميّ، لذذا          
ز ألعيّّتها في إعطاء فقد كان من الضروريّ للباحث أن يستعتُ بدراسات ومؤلفّات ومراجع سابقة؛ حيث تبر 

ماً كاملًب وشاملًب بالدوضوع الذي يكون بصدد دراستو؛ فتجميع الدعلومات من مصادرىا الدختلفة اىتمالباحث إ
 .والدتنوّعة يساعد وبشكل كبتَ على فهم الدوضوع، والوصول إلذ أدقّ تفاصيلو ونتائجو

 
 السابقة  اتالدراس المطلب الأول:

نظام الأمن الصناعي في تقليل من حوادث العمل  ىناك العديد من الدراسات التي تناولت موضوع ألعية        
 بدوضوع الدتعلقة الدعلومات عن البحث اعتمدنا أثناءاختلبف الدراسة واختلبف العينة وبيئة العمل وقد  عن

 سنحاول عرض ىذه الدراسات في  ،الأجنبية باللغة الأخرى  العربية والبعض باللغة الدراجع بعض على الدراسة
 ما يلي:

 ة الاولى:الدراس 

OUDDAI Roukia : Etude des relations entre les coûts d’accidents et la 

performance en sécurité, THESE présentée afin obtenir le grade Docteur 

d’Etat , Option : Gestion des Risques, Université Hadj Lakhdar, Batna,       

                                                                                       .2014/2013  

، والأداء، تكاليف حوادث العملما العلبقة بتُ  في: شكالية الدطروحةىذه الدراسة للمناقشة الإجاءت          
لذ معرفة العلبقة بتُ الأمن ، والدنهج الدتبع في ىذه دراسة ىو الدنهج دراسة حالة ، وىدفة الدراسة ا ؟ والدناخ الآمن

ت دراسة العلبقة بتُ بست الدراسة في لرمع التكرير بسكيكدة وبس الصناعي، وتكلفة الحوادث، والأمراض الدهنية،
تكلفة حادث مصفاة سكيكدة و الأدا بالنسبة لأمن الصناعي لتشمل الاستثمار في الامن الصناعي و الدناخ، من 

 أىم النتائج الدتوصل إليها:
الدعرفة السطحية لتكلفة للحادث، يؤدي إلذ عدم فعالية سياسات الشركات الجزائرية الدختلفة، واستًاتيجياتها  -

 ؛لدكافحة خسارتها
إن حجم، ومدى العواقب في حال وقوع حادث كبتَ، ينتج عنو التكاليف غتَ الدباشرة، وىذا يؤدي إلذ أضرار  -

 ؛في الدمتلكات، وخسائر الإنتاج
لحوادث الدرتفعة، ليست فقط مؤشرا على ضعف أداء السلبمة، وإلظا ىو أيضا مؤشرا على ضعف الأمن تكلفة ا -

 .الدناخي
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 التعليق :
دراستنا  في لدراستنا في إبراز ماىية نظام الأمن الصناعي و الأمراض الدهنية فدتنا الدرجع ىذا ألعية تكمن        

قليل من لساطر العمل و ىو الشيئ الذي لد يذكر و كذلك إختلفت ىو معرفة طريقة الت الذدف من دراستنا بينما
 من حيث الزمن و العينة الددروسة.

 
كمدخل للتقليل من الحوادث المهنية في   HSEفاتح مجاهدي، استخدام سياسة  :ثانيةالدراسة ال

ة الاكاديمية دراسة حالة مديرية الصيانة بالأغواط التابعة لشركة سوناطراك، مجل -المؤسسات الصناعية
 .2012، سنة  8للدراسات الاجتماعية و الانسانية، جامعة الشلف ، الجزائر ، عدد 

في التقليل من الحوادث الدهنية في الدؤسسات   HSEبسثلة إشكالية الدراسة الدطروحة في دور سياسة          
ا الدقال  الذ معرفة كيف تساىم سياسة الصناعية ؟ ،والدنهج الدتبع في دراسة ىو الدنهج دراسة الحالة ، يهدف ىد

HSE  الصحة ،الأمن ،البيئة  في تقليل  من الحوادث الدهنية في الدؤسسات الصناعية ؟ وما ىو واقع لشارستها في
 مديرية الصيانة التابعة لشركة سوناطراك بالأغواط ؟وعليو لؽكن برديد النقاط التالية   : 

   ؛ة في قياس الدخاطر الفنية للعمل وزيادة الوعي البيئيبرديد الدور الفعال لنظام السلبم -
 ؛قياس مقدار الوعي الصناعي والأمتٍ لدى عمال مديرية الصيانة التابعة للمجمع سونا طراك -
 .للحوادث الدهنية قياس درجة وجود برامج لزددة للسلبمة الصناعية باستخدام معدلاي التكرارية وشدة الإصابة -

سة الذ بزصيص الجزء الأكبر من اىتمام الإدارة في التطوير الدائم للوظيفة الأمن الصناعي توصلت ىده الدرا
وتزويدىا بالكفاءات الدتخصصة وكذلك وجوب تطبيق أنظمة حديثة في الصيانة التجهيزات والاىتمام بطرق برليل 

 مع القيام بدتابعتها وتقييمها, كما  الإعطاب وقياسها والتنبؤ بها وضرورة استمرارية ودورية برامج التدريب وتنوعها
على باقي الدؤسسات الصناعية الوطنية وىدا تطبيق مفهوم التنمية الدستدامة في  HSE أشارت الذ تعميم سياسة 

 لرال الصناعي .
 التعليق :

ل  من الصحة ،الأمن ،البيئة  في تقلي HSEمعرفة كيف تساىم سياسة  في الدرجع ىذا كثتَا ساعدنا لقد         
 غاية إلذ 2013 من جاءت دراستنا احصائيات بينما 2009خلبل سنة  الحوادث الدهنية في الدؤسسات الصناعية

 كما إختلفت من حيث العينة الددروسة. 2015
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 الدراسة الثالثة:
Chekired Lotfi et Bouzina Azzedine : Mémoire de Fin d'étude pour 

l’obtention du Diplôme D’ingénieur D’état. Mémoire intitulée: 

Management de la Sécurité des incendies (Cas de SONAHESS)- Institut 

d’Hygiène et sécurité industrielle -Université De Batna-2010/2011.  

 

لساطر الحريق في  جاءت إشكالية الدراسة الدطروحة في دور نظام إدارة السلبمة الدهنية في الوقاية من         
)إدارة السلبمة من  خلبل الدؤسسات الصناعية ؟  الدنهج الدتبع النهج الوصفي التحليلي، تهدف ىذه الدراسة من 

إثبات أن نظم إدارة السلبمة في الدؤسسة متبع وفقا للمعايتَ إدارة الصحة والسلبمة وعليو لغب تطوير :الذالحريق( 
سسة لتحديد جميع لساطر الحرائق وتقييم الأوضاع ، و إظهار كيف يتم التحكم عملية منهجية و تطبيقها على الدؤ 

 بشركة في الدخاطر والآثار وذلك في حالة الاستعداد لاستًداد حالة فقدان السيطرة وتم الدراسة الديدانية 
SONAHESS . 

 التعليق : 
خاطر والآثار الناجمة على الحرائق دراسة بست كيفية التحكم في الد في معرفة  الدرجع ىذا كثتَا ساعدنا لقد        

الامن الصناعي في الحد من حوادث العمل  ألعيةبينما دراستنا تهدف الذ معرفة   SONAHESSفي مؤسسة   
 كما إختلفت من حيث العينة الددروسة.

 
لصناعية جمال منجل ،الأمن الصناعي، و الوقاية من الأخطار المهنية في المؤسسة ا الرابعة:الدراسة 

 .  2010عنابة، جوان  -، جامعة باجي مختار26الجزائرية ،مجلة التواصل ،عدد
جاءت إشكالية الدراسة الدطروحة في دور الأمن الصناعي والوقاية في التقليل من الأخطار الدهنية في          

حالة ، ويهدف ىدا الدقال الذ ابراز ؟ ،أما الدنهج الدتبع في الدراسة ىو الدنهج دراسة  يةالدؤسسة الصناعية  الجزائر 
موضوع تنظيم الأمن الصناعي للمؤسسة الصناعية الجزائرية عبر التحولات التنظيمية في تسيتَ وبزطيط أنشطة 
الأمن الوقائي، لقد فرض نفسو بحدة وبرز غداة انطلبق الدشاريع الصناعية الكبرى ، حيث دفع المجتمع الجزائري 

الدباشرة جراء  أخطار الحوادث و الكوارث الصناعية و ما نتجو من مراض وحوادث   التكاليف الإنتاجية غتَ
وتوصلت ىده الدراسة الذ إعداد وتزويد الدؤسسات مهما كان نوع نشاطها ،ببرامج  للعمل يتولذ المجتمع تغطيتها،

أىيل التقنيتُ في الأمن إعلبمية حول الوقاية والأمن الصناعي والأخطار الدهنية كما عملت على تكوين وإعادة ت
الصناعي التأطتَ الدؤسسات و تكوين ببحوث ودراسات تقنية حول حوادث العمل و الأمراض الدهنية في 

 الدؤسسات الصناعية على الدستوى الوطتٍ .
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 التعليق :
ؤسسات استيعاب دور الوقاية والأمن الصناعي والاخطار الدهنية في الد على الدرجع ىذا انأعان لقد         

دراستنا تهدف  أن الاّ دور التكوين وإعادة تأىيل التقنيتُ في الأمن الصناعي ، إبراز إلذ الصناعية بصفة عامة إضافة
 للدراسة. إلذ معرفة ألعية الأمن الصناعي ودوره في تقليل لساطر العمل كما إختلفت من حيث كعينة

 

ن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث دوباخ قويدر ،دراسة مدى مساهمة الأم :خامسةالدراسة ال
بسكرة مذكرة   .E.N.I.C.A.B –دراسة ميدانية بمؤسسة صناعة الكوابل  –العمل و الأمراض المهنية

 2008/2009 -جامعة الإخوة منتوري قسنطينة  –كلية العلوم الإنسانية و العلوم الاجتماعية–ماجستير 

في دراسة مدى مسالعة الأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث  بسثلت إشكالية الدراسة الدطروحة         
تم اختيارىا بطريقة E.N.I.C.A.B ،380تم د راسة العينة بدؤسسة صناعة الكوابل و هنية ؟، الدالعمل والأمراض 

على  عشوائية بسيطة وقد انتهج النهج الوصفي في دراسة، وقد ىدفت الدراسة الذ لزاولة الباحث تسليط الضوء 
واقع الأمن الصناعي بالدؤسسة الصناعية مكان الدراسة ومقارنتو مع الأدبيات التي تطرقت إليو لأبرز نقاط القوة و 
الضعف فيو وكذلك لزاولة معرفة مدى مسالعة التدريب الخاص للمجال الأمن الصناعي و كذا الاعتماد على 

التعرف على العمل و الأمراض الدهنية حيث توصلنا الذ أساليب التوعية الوقائية في الوقاية من إصابات حوادث 
واقع الأمن الصناعي بالدؤسسة ودوره بذاه حوادث العمل والأمراض الدهنية والتعرف على اللجنة القائمة على 

 تطبيق سياسة الأمن الصناعي .
 التعليق :
 في ساعدنا وحوادث العمل كماالنظري لأمن الصناعي  الجانب استيعاب على الدرجع ىذا أعاننا لقد        
 ببسكرة ، E.N.I.C.A.Bمؤسسة صناعة الكوابل  مستوى الدراسة التي كانت على عينة معالجة كيفية معرفية

 للدراسة. كعينة ENAFOR الدؤسسة الوطنية للتنفيب دراستنا أخذت أن الا
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 المطلب الثاني :موقع دراستنا من الدراسات السابقة 
 .،الذدف و العينة لب سنتطرق الذ مقارنة درستنا مع الدراسات السابقة وىذا من حيث الدنهجمن خلبل ىذا الدط

 السابقة الدراسات باقي مع الحالية للدراسةيوضح مقارنة : (3-1جدول رقم )
 العينة الهدف المنهج الدراسات

 
 
 
 
 
 
 
 

 الدراسات 
 السابقة

  دراسة
 فاتح لراىدي

 دراسة منهج -
 .الحالة

الدور الفعال لنظام السلبمة في قياس  برديد -
 ؛الدخاطر الفنية للعمل وزيادة الوعي البيئي 

قياس مقدار الوعي الصناعي والأمتٍ لدى  -
رية الصيانة التابعة للمجمع يعمال مد

 سوناطراك.

رية الصيانة يدم
  DML بالأغواط

 التابعة للشركة
 .سوناطراك

  
 دراسة

 جمال منجل
نهج دراسة م-

 .حالة
يهدف ىدا الدقال الذ ابراز موضوع تنظيم  -

الأمن الصناعي للمؤسسة الصناعية الجزائرية عبر 
التحولات التنظيمية في تسيتَ وبزطيط انشطة 

 .الأمن الوقائي

سات سالدؤ 
 .الصناعية الجزائرية

  دراسة
 دباخ قويدر

 .الوصفي الدنهج -
 

ىدفت الدراسة الذ لزاولة الباحث تسليط  -
اقع الأمن الصناعي بالؤسسة الضؤ على و 

الصناعية مكان الدراسة ومقارنتو مع الأدبيات 
 .التي تطرقت اليو لأبرز نقاط القوة و الضعف

بدؤسسة صناعة 
الكوابل 

E.N.I.C.A.B 
بسكرة عينة 

عشوائية تتكون من 
 عامل 380

Chekired 

Lotfi et 

Bouzina 

Azzedine 

 الوصفي الدنهج -
 .التحليلي

 

الذ إثبات أن نظم إدارة  ة ىدفت الدراس
 السلبمة في الدؤسسة متبع 

 .السلبمة وفقا للمعايتَ إدارة الصحة و

شركة  
SONAHESS 

 
OUDDAI 

Roukia 
منهج دراسة  -

 الحالة
الذدف الرئيسي لذذا البحث ىو دراسة العلبقة 

بتُ التكلفة الحوادث والأداء بالنسبة للؤمن 
 .الصناعي

لرمع التكرير 
 بسكيكدة

 
 

الدراسة 
 الحالية

سراي  دراسة
 بوبكر

الدنهج الوصفي 
 التحليلي؛  

 دراسة منهج -
 الحالة.

تسليط الضوء علي واقع الأمن الصناعي  -
مكان  ENAFORبالدؤسسة الوطنية للتنقيب 

 الدراسة ،لإبراز نقاط القوة والضعف فيو؛
برليل حوادث واصابات العمل وأىم  -

 .االاجراءات التي تتبع في تقليله

الدؤسسة الوطنية 
 للتنقيب

ENAFOR  

2013- 2015. 

 من اعداد الطالب المصدر:
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 الفصل:خلاصة 

 التنظيم، داخل العنصر البشري على والحفاظ الوقاية، في الصناعي يلعبو الأمن  الذي الكبتَ للدور نظرا         
 من بالغا اىتماما يلقى فإنو الخطر، ابأسب تؤدي إلذ التي العوامل من وخالية آمنة بيئة توفتَ خلبل من وذلك
 على والدستَين الدسئولتُ بها ألزمت صارمة وأنظمة قوانتُ سنت التي وكذا الدولة العمالية والنقابات الإدارة طرف

 الدوارد إدارة مع العليا بالتنسيق بالإدارة بذدر التي الدشكلبت بتُ لتقليل من مشكلة حوادث العمل من العمل بها،
  اللبزمة التدابتَ ابزاذ في العمال إشراك مع من الجهود الدزيد بها، وبذل الاىتمام الدعنية ة والأطرافالبشري

   الحوادث مسببات في التحكم أن شك دون لأنو ومن منها، قدر الإمكان للتقليل الضرورية والإجراءات
تمام بالوسائل الإنتاجية الأخرى من معالجتها كما لغب الاى من البعيد الددى على أقل تكلفة يكون وإصاباتها

 .الآلات وبذهيزات وغتَىا
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 :مدخل الفصل

النابذة عن  لساطر العملو ،إلذ مفاىيم أساسية حول الأمن الصناعيوفقا لدا تم التطرق لو في الجزء النظري        
في ىذا الفصل سوف التطرق الذ الجانب الديداني لأمن الصناعي ولساطر  وتكملة لو ، سنحاول وادث الدهنيةالح

     .ناشطة في لرال الأمن الصناعينفطية ، باعتبارىا مؤسسة  EANAFORالدؤسسة الوطنية للتنقيب العمل في 
 .نتائج والدناقشةال الثاني: ثبحالطريقة والأدوات، والدبحث الأول: الد التاليتُ: حثتُسنتطرق في ىذا الفصل إلذ الدب
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  الأدوات: المبحث الأول: الطريقة و
 لرتمع اختيار خلبلمن  الأمن الصناعي لدوضوع الديدانية الدراسة معالجة كيفية إلذ الدبحث ىذا في سنتناول       
 مع ، للنتائج التوصل و برليلها وطرق الدؤسسة من البيانات جمع في الدستخدمة بالأدوات والتعريف الدراسة

 .الدراسة لزل التعريف بالدؤسسة

 الدراسة حدودالمطلب الأول: 
 :الآتية والدوضوعية والزمنية الدكانية المحددات من بعدد الدراسة ىذه حددت

  . بحاسي مسعود ENAFOR الوطنية للتنقيب على مؤسسة  الدراسة تركزت المكانية: الحدود -
للحوادث العمل حسب الفئة  2015إلذ  2013 تيما بتُ سن للدراسة زمانيةال الفتًة : برددتالحدود الزمنية -

العمرية ودرجة الدهنية والاقدمية والدناصب الأكثر تضرر في العمل وأسباب الحوادث ...إلخ، أضافة لبعض 
  .2012و  2011و  2010 لسنوات التاليةإحصائيات لحوادث العمل مع التوقف وبدون توقف ل

 من لساطر التقليلوألعيتو في  موضوع الامن الصناعي تناول على الدراسة اقتصرت عية:الموضو  الحدود -
 .ENAFORبدؤسسة الوطنية لتنقيب  خلبل التًبص ميدانيا من العمل في الدؤسسة، وذلك حوادث

 
 المطلب الثاني: أدوات جمع البيانات

 من العديد بإجراء قمنا وقد ، والدعلومات بياناتال جمع في الدستعملة الطرق أىم من الدقابلة تعتبر المقابلة : -1
 . الدؤسسة في الامن الصناعي معرفة أجل من والدصالح برؤساء الأقسام الدقابلبت

 تم الإطلبع على بعض التقارير التي تم اجرائها الإطلاع على الأرشيف : -2
 . 2015 إلذ 2013من سنوات لثلبث  تقارير السنوية -
بعد جمع الدعلومات بأدوات لستلفة اعتمدنا على أساليب : ة والبرامج المستخدمة الأدوات الإحصائي -3

الدعطيات في  عالجةلد Excelبإستخدام برنامج  وبرامج إحصائية تتناسب وفرضيات الدراسة ومتغتَاتها ،وقمنا 
  .أكبر بشكل الدعطيات ىاتو توضيح اجل من شكل جداول وأشكال بيانية ،
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  ENAFORالمؤسسة الوطنية للتنقيب تعريف : المطلب الثالث 

 ف المؤسسةيالفرع الأول :  تعر 

،وتعود %  100بنسبةالدؤسسة الوطنية للتنقيب ىي من أىم الفروع التابعة للمؤسسة اللؤم سوناطراك        
 طنيةالو  الدؤسسة نشاط يتمثلحيث تزاوال نشاطها في المجال البتًولر ، 1981نشأتها الذ الفاتح من أوت 

 التنقيب بعمليات التكفل في أساسا نشاطها ، يتمركز الآبار وصيانة الحفر عملية في   ENAFORللتنقيب
أخر  حفر حسب ألة 43تتمثل في حوزتها على  وىائلة ضخمة إنتاجية وسائل على تتوفرحيث  الآبار وصيانة

 بالإضافة إلذ متً 600إلذ  لتص حفر بعمليات تقوم الثقيل والدتوسط والتي الطراز من 2015إحصائيات 
 ومنشآت مديريات شكل في مسعود ومهيأة بحاسي متمركزة لوجيستيكية دعم وقواعد عملية ىياكل امتلبكها

 الدؤسسة؛ نشاطات لدعم

 دج؛ 14.800.000.000 ب يقدر الدؤسسة مال حيث أن رأس -
 العمل؛ لرالات جميع في ولستصة ومؤىلة كبتَة عاملة يد وىي عامل 5574الدؤسسة ب  عمال عدد يقدر  -
 الوطتٍ؛ الدستوي على 40 % تقدر ب جدا عالية سوقية حصة الدؤسسة بسلك  -
سنة  وفي ( OHSAS)  2007وفي سنة  ( ISO 14001:)  2004سنة   برصلت على شهادات -

2008 ( ISO9001 ) 1في لرال الجودة والصحة والسلبمة والبيئة.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 -Manuel Qualité, Santé / Sécurité et Environnement, EANAFOR, Année 2015 ,page 4. 
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   ENAFORللتنقيب الوطنية مؤسسةلل تنظيميال الهيكلثاني : الفرع ال
 الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للتنقيب( : 1-2الشكل رقم ) -اولا

 

 

 

 

 مديرية 

 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE: Manuel Qualité, Santé / Sécurité et Environnement, EANAFOR, Année 2015 ,page 19. 

 

 :والفروع المكونة له للمؤسسة ظيميالتن الهيكل شرح -ثانيا
 :1تتكون الدؤسسة الوطنية للتنقيب من الدديريات التالية

حيث يلعب  التموين، ومصادر  ENAFORشركة  بتُ اتصالات بإجراء الدختصة الوظيفة ىو فرع الإمداد :
 التوزيع إدارة وىي ثالثلب التشغيل بدجالات يهتم كما الدؤسسة الوطنية للتنقيب وظائف ستَورة في ىاما دورا

 لتدفق الإستًاتيجية الإدارة عن مسؤولة أنها القوللؽكن  وبالتالر الداخلية، الدخزون حركة وإدارة الدواد وإدارة الدادي،
 بززينها. إلذ بالإضافة الدؤسسة وداخل وإلذ من والدنتجات الدواد

وادارات عمليات الشغيل بها يوم بيوم، حيث  ENAFORبإدارة أنشطة الشركة وىو فرع يهتم  فرع العمليات :
 يتم رصد العمليات اليومية بالشركة وتقدنً تقرير إلذ لرلس الإدارة كما أن ىذا الفرع  مسؤول عن تطوير 

 وتصميم وتشغيل وبرستُ النظم التي تهيئ وتكمن مسئولية مسئول التشغيل في التأكد من أن العمليات تتسم
 دارة السليمة للموارد، وتوزيع السلع والخدمات للعملبء.بالكفاءة والفعالية والإ

                                                 
1
 - Idem, page 20-28. 

 فرع الإمداد

    مديرية الصيانة

مديرية الفندقة  
 والوسائل العامة 

مديرية التمويل 
 والتسويق 

 فرع العمليات

 التنقيبمدرية 

 مديرية النقل

مديرية الدراسات 
 الهندسية

 مديرية التسويق

 يرية الموارد البشريةمد

مديرية تكنولوجيا 
 لمعلوماتا

مديرية مراقبة التسييير 
 المركزي

مديرية المالية 
 والمحاسبة

 ودة،الصحةجالمديرية
 ،السلامة والبيئة

 الرئيس المــــدير العـــــام
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إصلبح  من خلبل العمل في الإنتاج وحدات استمرار ضمان على بالدؤسسة الصيانة قسم يقوم مديرية الصيانة:
 .الإنتاج توقف جراء من كبتَة خسائر الدؤسسة على يوفر ما وىذا حدوثها، منع أو الأعطال

إلصاز عمليات التنقيب و استًجاع آبار النفط و الداء لفائدة لستلف العملبء التنقيب بيقوم قسم  رية التنقيب:يمد
في إطار الشروط الأمثل للسعر، الآجال، السلبمة و احتًام البيئة، منح العملبء الحلول الدثلى لتطوير و استغلبل 

على أن كل الخطوات الدتخذة مسطرة  الدوارد البتًولية، الدشاركة في مفاوضات عقود استئجار ألات التنقيب، السهر
 في الاستًاتيجية العامة للمؤسسة، السهر على تنفيذ الأىداف العملياتية المحددة من قبل الدؤسسة.

 تعمل التي الأنشطة لرموعة فيو تتفاعل نظام الدؤسسة الوطنية للتنقيب تهتم بالتسويق كونوالتسويق :  مديرية
 والخدمات البتًولية. السلع وتوزيع وترويج وتسعتَ بزطيط بهدف
 التالية : الدهام في البشرية الدوارد مديرية مهام حصر لؽكن البشرية: الموارد مديرية
 الدؤسسة، مشاريع متابعة الدقر، لدستخدمتُ الإداري التسيتَ الاتصال،  الدستوى، وبرستُ التكوين البشرية، الدوارد

 والتقارير. الإعلبم
 لؽكن حصر مهامها في الدهام التالية:ومات: مديرية تكنولوجيا المعل

إعداد و تنفيذ سياسة الدؤسسة في ما يتعلق بنظام الدعلوماتية و الاتصال، ضمان تسيتَ معدات الإعلبم الآلر و 
الدكتبي للمؤسسة ضمان تنفيذ، استغلبل و تطوير البرنامج الخاص للتسيتَ الددمج للمؤسسة و التطبيقات الخاصة، 

تَ شبكة الأنتًنيت و الشبكة الداخلية للمؤسسة، إعداد و تنفيذ لسططات برامج الجودة، الصحة، تطوير و تسي
السلبمة، البيئة طبقا لسياسة الدؤسسة و الدعايتَ العالدية، لغرض المحافظة على صحة و العمال و لشتلكات الدؤسسة 

 و البيئة.
 :التالية  بالدهام تقومالمركزي :  التسييرمديرية مراقبة 

 والتقارير. الإعلبم الدناقصات، وإجراءات معايتَ مراقبة ،الاستًاتيجي التسيتَ مراقبة التدقيق، عملية وتسيتَ توجيو
 تتمثل مهامها في:مديرية المالية و المحاسبة:  

تسيتَ تسجيل الدعاملبت الدباشرة من قبل الدؤسسة و إعداد الوضعيات الدالية الدورية، البحث عن الدوارد الدالية، 
 الخزينة و ديون الدؤسسة، تسيتَ حافظة الشركات الفرعية و الدسالعات.

 برقيق إلذ الدديرية ىذه خلبل من الدؤسسة الوطنية للتنقيب : تسعى والبيئة والسلامة الصحة ،مديرية الجودة
 التالية:  بالدهام وتقوم والمجتمع البيئة وحماية العمل في والأمن السلبمة

البيئة للمؤسسة و السهر على منح الشهادة في إطار  السلبمة ولنظام الددمج الجودة الصحة، ضمان صيانة ا- 
  ؛تدقيقات الدراقبة

تسيتَ، مراقبة و برستُ، من منظور الجودة و الصحة ،الأمن ، البيئة، العمليات لغرض ضمان فعاليتها و إرضاء  -
  ؛متطلبات العملبء و الأطراف الدعنية
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  ؛مات و الدعطيات الدستعملة في نظام تسيتَ العمليات و الدساعدة على ابزاذ القراراتتدفق الدعلو  لظذجة -
  ؛ضمان إنشاء، تسيتَ و تقييس الوثائق -
  ؛تطبيق التنظيم في ما يتعلق بـ الصحة، السلبمة، البيئة، و مسك الرصد التشريعي -
 .ضمان طب العملو  ضمان تفادي حوادث العمل و الأمراض الدهنية -

والبيئة كونها ىي الدسؤولة على الامن  والأمن الصحة الجودة، كما أن دراستنا بست على مستوى مديرية       
 الوقائية منها . الككذو الصناعي لذا ابذهنا لذا لدعرفة حوادث العمل في الدؤسسة الوطنية للتنقيب 

 
 QHSEالهيكل التنظيمي لمديرية الجودة، الصحة ،الأمن والبيئة  الفرع الثالث:

  QHSEرية الجودة ،الصحة ،الأمن والبيئة يالهيكل التنظيمي لمد( 2-2الشكل رقم :) -اولا 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

SOURCE: Manuel Qualité, Santé / Sécurité et Environnement, EANAFOR, Année 2015 ,page 19 . 

 
 
 

 السكرتير

 مدير الجودة ،الصحة ،الأمن والبيئة
 

 قسم الصحة، الأمن  والبيئة

 مساعد المدير

 الرئيس المــــدير العـــــام
 

قسم تسيير نظام الإدارة  قسم السلامة الصناعية
 المدمج

 قسم الصحة في العمل
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 : ئةو البي لأمنالــجودة، الصحــة، اقسم مهـــام  -ثانيا  
 :1لدديرية الجودة، الصحة، السلبمة والبيئة مهام لكل قسم لديها تتمثل ىذه الدهام في 

  :و البيئة الأمنقسم الصحة،  .1
إعداد برنامج الدعاينات التقنية لدواقع العمل و توصية كل الإجراءات التي من شأنها برستُ مستوى  -

  ؛السلبمة
  ؛و حماية البيئة من، الأالسهر على تطبيق التنظيمات الدتعلقة بالصحة -
  ؛القيام بالتحريات حول الحوادث و الأخذ بيعن الاعتبار كل الدروس لغرض تفادي تكرارىا -
  ؛إعداد و برليل إحصائيات الحوادث، تقدنً الاقتًاحات الدلبئمة و تطبيق كل الإجراءات التصحيحية -
 ؛ ة ،الأمن والبيئةالصحضمان اعتماد برنامج تدريب و برسيس الدستخدمتُ في ما لؼص  -
  ؛تنسيق مهام القسم و السهر على تسيتَ الدوارد الدوفرة -
السهر على الامتثال للمعايتَ، الدراجع، القوانتُ و الإجراءات السارية الدفعول في الدؤسسة وخاصة تلك  -

 و البيئة.  لأمنالدتعلقة بالجودة، الصحة، ا
 : قسم السلامة الصناعية .2
حالة الكوارث على مستوى الدؤسسة و الدشاركة في لسططات الاسعاف أو  تنفيذ لسططات  التدخل في -

  ؛الدساعدة الدتبادلة
  ؛السهر على توفتَ و صيانة وسائل التدخل، الدتابعة، مراقبة و بذديد الدعدات و بذهيزات السلبمة -
  ؛التأكد من التدريب العالر الدستوى لفرق التدخل للحالات الفعالة في حالات الكوارث -
  ؛تنفيذ برنامج اقتناء و صيانة وسائل التدخل لغرض ضمان التوفر -
تنفيذ برنامج معاينات معدات الحماية ضد الحريق على مستوى مواقع العمل و توصية كل الإجراءات  -

  ؛التي من شأنها برستُ مستوى السلبمة
الكشف عن الغاز  التأكد من متابعة حركة معدات الحماية ضد الحريق، معدات الحماية الجماعية، و -

  للمؤسسة؛
التأكد من إلصاز جرد عقارات الدديرية، و كذلك الدعادات و الدواد الاستهلبكية الطبية للهيئات التابعة  -

  ؛لدديرية الدوارد البشرية
السهر على توحيد جرد معدات الحماية ضد الحريق، معدات الحماية الجماعية، و الكشف عن الغاز  -

  ؛الدواد الاستهلبكية الطبية الدعينة في الورشاتللمؤسسة، و الدعدات و 

                                                 
1
-Idem, page 10 - 15. 
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برديد و بريتُ لسططات توريد قطع الغيار و الدواد الاستهلبكية للبستغلبل لدطفآت الحريق، معدات  -
  ؛الحماية من الحريق و معدات الكشف و الوقاية

في الدؤسسة في ما السهر على تطبيق القرارات و الإجراءات، التعليمات و التوصيات السارية الدفعول  -
  ؛يتعلق بإبرام الصفقات

  ؛تنسيق نشاطات القسم مع السهر على تسيتَ الدوارد الدوفرة -
السهر على الامتثال للمعايتَ، الدراجع، الإجراءات السارية الدفعول في الدؤسسة و خاصة تلك الدتعلقة  -

 بالجودة، الصحة و السلبمة و البيئة. 
 :    دمجقسم تسيير نظام الإدارة الم .3

للمؤسسة، و السهر على  الجودة والصحة والأمن والبيئةضمان التسيتَ و الحفاظ على فعالية نظام إدارة  -
  ؛الحفاظ على الشهادة في إطار تدقيقات الدتابعة و التجديد

  ؛إدارة الدخاطر و الجوانب البيئية التابعة لنشاطات الدؤسسة -
نظام الجودة عاينات و معالجة التجاوزات(، تدقيق و برستُ تسيتَ لرمل عناصر القياس )التدقيقات، الد -

  ؛للمؤسسة ،الصحة، السلبمة، البيئة
 الجودة ،الصحة الأمن ،البيئة؛التأكد من متابعة جداول الدراقبة للؤىداف الاستًاتيجية  -
 ؛و السهر على تنفيذىا ،البيئة ،الأمن ،الصحة الجودةبرلرة التدقيقات الداخلية  -
 الجودة ،الصحة الأمن ،البيئة؛و متابعة تأىيل مدققي ضمان إدارة  -
  ؛للهيئات و الورشات و إعداد النتائج الصحة الأمن ،البيئةدراسة تقارير لجان  -
 ؛القيام بتًميز استمارات و وثائق إدارة الدؤسسة )العمليات، الإجراءات و التعليمات ....(  -
  ؛(الصحة الأمن ،البيئةالجودة ،إعداد لسططات الإجراءات و متابعة اىداف  -
  ؛معالجة التجاوزات و متابعة الإجراءات التصحيحية و الوقائية -
  الجودة ،الصحة الأمن ،البيئة؛الدشاركة في توحيد التقارير البيئية و بريتُ كتيب  -
  ؛إعداد و السهر على تطبيق برامج الوقاية -
  لجودة ،الصحة ،الأمن والبيئة؛االتحسيس، التكوين الدقيق و الإضافي و كذلك الاتصال الخاص  -
  ؛تنسيق نشاطات القسم مع السهر على تسيتَ و برستُ الدوارد الدوفرة -
خاصة تلك الدتعلقة  الامتثال للمعايتَ، الدراجع، القوانتُ و الإجراءات السارية الدفعول في الدؤسسة و -

 بالجودة، الصحة، السلبمة و البيئة. 
 :  قسم الصحة في العمل.4
  ؛الوسائل الدادية و البشرية اللبزمة للحفاظ على صحة عمال الدؤسسة استغلبل -
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  ؛ضمان التغطية الصحية لمجمل ىيئات الدؤسسة في إطار الفحوصات الدورية و فحوصات التوظيف -
  ؛إعداد التقارير الدتعلقة بالصحة -
  ؛تسيتَ خلبيا الأزمات الدنشأة من جراء الأمراض و الأوبئة -
  ؛للمؤسسة CMTت قواعد و ورشا تسيتَ -
السهر على تطبيق القرارات، الإجراءات، التعليمات و التوصيات السارية الدفعول للمؤسسة الدتعلقة بإبرام  -

  ؛الصفقات
  ؛تنسيق نشاطات القسم مع السهر على تسيتَ و برستُ الدوارد الدوفرة -
و  منتعلقة بالجودة، الصحة، الأالامتثال للمعايتَ، الدراجع، القوانتُ و الإجراءات السارية الدفعول الد -

 البيئة. 
 

  المناقشة و النتائج الثاني: المبحث
في الدؤسسة الوطنية بحوادث العمل وكيفية التقليل منها  الدتعلقة النتائج عرض إلذ الدبحث ىذا يهدف        

 سة الوطنية للتنقيبتطبيقي بالدؤس إطار على خلبل تطبيق ما تم دراستو في الجانب النظري من للتنقيب ،وىذا
  الدتوصل إليها . النتائج مناقشة بعدىا ،لنقوم

 : نتائج الدراسة الأولالمطلب 

 الفرع الأول: الحوادث المهنية والأيام الضائعة  خلال السنوات الأخيرة للمؤسسة الوطنية للتنقيبا
EANAFOR 

 حوادث العمل : -اولا     
-2010)الفترة  دث العمل مع التوقف وبدون توقف خلاليوضح مقارنة لعدد حوا(: 1-2)الجدول رقم 

2015) 

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 حوادث العمل 
 63 70 63 53 94 60 1عدد حوادث العمل مع التوقف
 69 56 75 63 87 98 2عدد حوادث العمل بدون توقف

 132 126 138 116 181 158 المجموع الحوادث العمل
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد لطالبا إعداد من : المصدر

                                                 
 العمل بسبب الإصابة التي تعرضا لذا أثناء العمل. القدرة على مواصلة : الدقصود بها عدممع التوقف -1
 : الدقصود بها مواصلة العمل رغم الإصابة التي تعرضا لذا أثناء العمل.بدون توقف -2
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-2010) بين الفترة توقف خلال وبدون لعدد حوادث العمل مع التوقف : يمثل مقارنة(3 -2) رقم الشكل
2015) 

 
 .(1-2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  المصدر:

  
حوادث العمل من سنة لعدد الطفاض  (3 .2) رقم و الشكل 1.2 ) ) رقم الجدول لخلب من نلبحظ       

حوادث العمل بدون توقف و ذلك راجع لإجراءات عدد و خاصة في ما لؼص  ،2015إلذ غاية سنة  2010
    التحسيس، التوعية و الدراقبة الدستمرة و توفتَ ظروف عمل ملبئمة للعمل الآمن.   

 

 : 2015لسنة  حساب مؤشر التردد
 

  

  11.30مؤشر التردد =                
        

 2015عامل خلبل سنة 1000حادث لـ  11سجلت الدؤسسة حوالر ملاحظة: 
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 توقف لمختلف مديريات المؤسسة وبدون التوقف يوضح عدد حوادث العمل مع :( 2-2) رقم الجدول
 (2015-2013) الفترة خلال

  

 المديريات
  مجموع عدد حوادث العمل  عدد حوادث العمل بدون توقف فحوادث العمل مع التوق عدد

2013 2014 2015 2013   2014 2015 2013 2014 2015 
D FORAGE 26 25 20 22 20 23 48 45 43 
D W.OVER 5 24 17 28 22 25 33 46 42 

DTRS 12 7 7 11 7 6 23 14 13 
DMEP 7 5 15 5 2 9 12 7 24 
DHEI 4 3 2 3 1 2 7 4 4 
DAGS 0 2 1 2 0 1 2 2 2 
DAGE 1 1 1 0 0 0 1 1 1 
DQSE 2 0 0 1 2 2 3 2 2 
EDS 4 2 0 2 1 1 6 3 1 

DRHU 0 0 0 0 1 0 0 1 0 
DTCI 0 1 0 0 0 0 0 1 0 
SIE 2 0 0 1 0 0 3 0 0 

ENTR 63 70 63 75 56 69 138 126 132 
 . QHSE  مصلحة ENAFORمن إعداد الطالب بالاستناد على وثائق الدؤسسة  المصدر :

 

 

 

. 
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 الفترة خلال لمختلف المديريات توقف وبدون التوقف مع العمل حوادث يمثل عدد :(4 -2)الشكل رقم
(2013-2015) 

 
 .(2-2)بالاعتماد على الجدول رقممن اعداد الطالب  المصدر:

عدد حوادث العمل بالنسبة  نلؽثلب لذانال (3.4)والشكل رقم  (2.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
نلمس ان نسب الحوادث  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORلدديريات مؤسسة 

 ( D FORAGE)الحظ الاكبر كان من نصيب مديرية التنقيبالدهنية في الدديريات متفاوتة خلبل السنوات ولكن 

 , وذلك نظرا لطبيعة نشاطها وتنوع الدخاطر التي يتعرض لذا موظفي ىذه الدديرية.

 

 (2015 -2013)خلال الفترة  الدرجات المهنية العمل حسب حوادث يوضح عدد :(3-2)الجدول رقم 

 2015 2014 2013 المهن
 7 12 5 المتدربين

 67 63 83 ينالمنفذ
 13 12 14 الإطارات

 45 39 36 الخبراء
 132 126 138 الجموع

 .QHSE  مصلحة ENAFOR الدؤسسة وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من:  المصدر



 ENAFOR  دراسة حالة المؤسسة الوطنية للتنقيب           الفصل الثاني                   

 

 
34 

 (2015 -2013)خلال الفترة  الدرجات المهنية العمل حسب حوادث عدد :يمثل(5 -2)الشكل رقم

 
 .(3-2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم مصدر:ال

تقسيم عدد الحوادث حسب  نلؽثلب لذانال (5.2)والشكل رقم  (3.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
ارتفاع عدد الحوادث  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORنوع الدهنة في  مؤسسة 

والخبراء مابتُ  2015حادث لسنة 67و 2014حادث لسنة  63و 2013ادث لسنة ح 83بالنسبة لدنفذين ب 
 حادث ، ومنو نستنتج أن أكثر فئة تتعرض لحوادث ىي الفئة المحتكة بطريقة مباشرة بالعمل.45حادث و 36

 

 (2015-2013)خلال الفترة  الأقدميةحوادث العمل حسب عدد  يوضح :(4 -2) جدول رقم

 2015 2014 2013 المدة الزمنية
 64 49 28 2سنتين – 1شهر 
 9 8 19 سنوات 03-05
 35 32 43 سنوات 06-10
 13 24 28 سنة 11-20
 9 12 17 سنة 21-30
 2 1 3 سنة فأكثر  30

 132 126 138 المجموع
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر
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 (2015-2013)خلال الفترة  الأقدميةحوادث العمل حسب دد ع يمثل: (6 -2)الشكل رقم 

 
 .(4 -2) من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر:

تقسيم عدد حوادث العمل حسب  نلؽثلب لذانال (6.2)والشكل رقم (4.2)رقم الجدول خلبل من نلبحظ        
،حيث أن عدد الحوادث مرتفعة  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORالأقدمية لدؤسسة 

حادث لسنة 64و 2014حادث لسنة 49و 2013حادث لسنة 28بالنسبة للعمال الأقل أقدمية حيث تتًاوح بتُ 
 ، مقارنة بالذين ىم أكثر أقدمية منهم و السبب في ذلك يرجع إلذ الخبرة وإلعال إجراءات السلبمة.    2015

 

 (2015-2013)حوادث العمل حسب السن خلال الفترة : يوضح عدد (5-2)الجدول رقم 

 2015 2014 2013 السن
 11 14 6 سنة 17-25
 39 16 23 سنة 26-30
 35 44 50 ةنس 31-40
 20 17 21 سنة 41-45
 8 21 19 سنة  46-50
 19 14 19 سنة  51-60

 132 126 138 المجموع
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد طالبال إعداد من : المصدر
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 (2015-2013)حوادث العمل حسب السن خلال الفترة يمثل عدد : (7 -2)الشكل رقم

 
 .(5 -2) من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر:

تقسيم عدد حوادث العمل  نلؽثلب لذانال (7.2)ل رقم والشك (5.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
،حيث أن  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORحسب الفئة العمرية لعمال مؤسسة 

سنة حيث تتًاوح  40سنة الذ  31سنة و من  30الذ  26نسبة الحوادث تتزايد بالنسبة للعمال الشباب من سن 
حادث سنويا، و ذلك راجع لإلعال إجراءات الأمن و السلبمة نظرا لطبيعة  50إلذ  23عدد الحوادث بتُ 
 الشباب الاندفاعية. 
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 2015عدد حوادث العمل لسنة التوزيع الشهري ل : يوضح( 6 -2) الجدول رقم

 مل بدون توقفعدد حوادث الع عدد حوادث العمل مع التوقف الإشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهر   

 3 8 جانفي
 8 5 فيفري

 5 5  مارس 
 3 3 افرايل
 5 4 ماي
 6 4 جوان
 8 5 جويلة
 9 9 اوت

 7 5 سبتمبر
 8 4 اكتوبر
 3 6 نوفمبر
 4 5 ديسمبر
 69 63 المجموع

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر

 2015عدد حوادث العمل لسنة التوزيع الشهري لل : يمث(8 -2)الشكل رقم

 
 .(6 -2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر:
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لعدد حوادث  يالتوزيع الشهر  نلؽثلب لذانال (8.2)والشكل رقم  (6.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
حوادث مع التوقف عن  9ت ىو الأكثر شهر من حيث عدد الحوادث ب ، أن شهر أو 2015العمل خلبل سنة 

حوادث بدون توقف عن العمل وىذا راجع الذ تأثتَ الدناخ على العمال حيث تبلغ درجة الحرارة ذروتها  9العمل و 
 في ىذا الشهر .

 

 ثانيا : الأيام الضائعة جراء حوادث العمل 

 بسبب الحوادث الدهنية تتمثل الأيام الضائعة في العطلة الدرضية 

خلال يريات المؤسسة مدلبالنسبة  جراء حوادث العمل  الأيام الضائعة عدديوضح  :(7 -2)رقم جدول 
 (2015 – 2013)الفترة  

5102 5102 

 
 المديريات 5102

394 
 

418 
 

6509 DFOR 

507 
 

680 
 

120 DWOK 

182 
 

103 
 

148 
 

DTRS 

329 
 

52 
 

98 
 

DMEP 

28 
 

70 
 

78 
 

DHEI 

15 
 

24 
 

2 DAGS 

2 31 
 

115 
 

EDS 

7 
 

12 21 
 

DAGE 

2 2 36 
 

DQSE 

2 2 20 
 

SIE 

0 
 

17 2 DTCI 

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر
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 لخلالمديريات المؤسسة  بالنسبةجراء حوادث العمل الضائعة  الأياميمثل عدد  :(9 -2)الشكل رقم 
 (2015-2013) الفترة

 
 (.7-2) من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر:

عدد الأيام الضائعة جراء  نلؽثلب لذانال (9.2)والشكل رقم  (7.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORحوادث العمل بالنسبة لكل مديرية من مديريات مؤسسة 

بعدد ىائل  2013تتصدر الدديريات الدؤسسة لعدد الايام الضائعة  في سنة  (DFOR)مدرية التنقيب أن  2015
يوم، باقي الدديريات  يتًاجع  394بـ  2015يوم  و لكن يتًاجع تدرلغيا في سنة  6509من الأيام الضائعة ب 

 . لشا يؤكد تطبيق إجراءات السلبمة و الأمن بتُ سنة و أخرى عدد الايام الضائعة فيها ما
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التوقف خلال  معحوادث جراء الحسب الايام الضائعة  العمل حوادثعدد  : يوضح(8-2) الجدول رقم
 (2015-2013)الفترة 

 2015 2014 2013 الأيـــــــام
 20 22 21 يوم 05-10
 20 31 27 يوم 11-21
 13 7 12 يوم 22-30
 8 5 2 شهر 01-02

 2 2 0 2أكثر من شهرين 
 0 3 1 شهر 01-04

 63 70 63 المجموع 
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر

 

حوادث مع التوقف خلال جراء الحسب الايام الضائعة العمل حوادث عدد  :يمثل(10 -2)الشكل رقم 
 (2015-2013)الفترة 

 
 (.8 -2) من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر:

عدد الحوادث حسب الأيام  نلؽثلب لذانال (10.2)والشكل رقم  (8.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
 2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORالضائعة جراء حوادث العمل مع التوقف عن العمل في مؤسسة 
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ب  2014حادث و لسنة  21ب  2013أيام بالسبة لسنة  10الذ  5رتفاع نسبة الحوادث من ا 2015الذ سنة 
يوم وشهرين و أكثر  30يوم أيام فقط مقارنة ب  21الذ  11حادث و من  20ب  2015حادث ولسنة  22

 .وىذا ما يدل على ان الحوادث ليست خطتَة في الدؤسسة و يعود ذلك للئجراءات الدتبعة

 

في العمل والمعدات المتسببة فيها خلال السنوات الأخيرة للؤسسة  :المناصب الأكثر تضررالفرع الثاني
 EANAFOR الوطنية للتنقيب

 (2015-2013)المناصب الأكثر تضرر خلال الفترة يوضح عدد  :(9-2)جدول رقم 

 2015 2014 2013 المنصب
 21 35 26 حفار )عامل المنصة(

 V/ S 11 17 15سائق 
 15 15 11 الأنبيب ( معلق )رابط

 3 12 5 متدرب
 5 5 6 لحام

 12 4 6 مساعد حفار رئيسي
 7 4 9 مكانيكي حفارة

 2 4 4 مكانيكي
 15 4 16 مساعد حفار
 3 1 1 رئيس الورشة

 V / L  5 1 0        سائق
 2 2 5 حفار رئيسي

 2 2 5 كهربائي الحفارة
 3 0 6 ميكانيكي ديزال

 3 0 3 عون التدخل
 2 0 / 1ندس م مه

اخرى)مناصب المسجلة لعدد 
 ادنى من حادث العمل (

19 20 22 

 132 126 138 المجوع
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر
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 (5102 -5102)يمثل عدد المناصب الأكثر تضرر خلال الفترة  (11 -2)الشكل رقم: 

 .(9 -2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم المصدر: 
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عدد الدناصب الأكثر تضرر  نلؽثلب لذانال (11.2)والشكل رقم  (9.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ        
حيث أن الدناصب  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORخلبل العمل في مؤسسة 

إلذ  12ررة من الحوادث ىي عمال الدنصة، السائقتُ، رابط الأنابيب و الدساعدين بعدد حوادث يتًاوح بتُ الدتض
 حادث سنويا و ىذه تعد نسبة عالية مقارنة بباقي مناصب العمل ويعود ىذا لطبيعة العمل الصعبة.    26

 
لخطر( في حوادث العمل المتسببة )نوع اعناصر الالحوادث حسب  عدديوضح  :(10 -2) الجدول رقم 

 (2015-2013)الفترة  خلال
 2015 2014 2013 العناصر

 26 4 20 مواد حديدية
 22 9 10 سطح اومكان العمل

 18 18 10 الأدوات )الثقيلة/الخفيفة (
 13 2 1 معدات الرفع

 9 11 16 السلالم/الممرات/السلم
 7 2 7 كابل/كابل لين
 7 / 6 سلسلة الحفر
 7 10 / وضعيةالعمل

 6 37 23 قطع/معدات الحفر
 5 9 7 مركبة /آلة

 3 / / برميل
 2 2 3 المواد المنتشرة

 2 / / مواد كيمائية
 1 9 13 قطع )كهربائية/ميكانيكية(

 4 13 22 معدات أخرى
 132 126 138 المجموع

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر
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 حوادث العملفي  )نوع الخطر( العناصر المتسببةحسب الحوادث يمثل عدد  :(12 -2)الشكل رقم 
 (2015-2013)خلال الفترة 

 
 .(10 -2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  المصدر:

الحوادث حسب عدد تقسيم  نلؽثلب لذانال (12.2)والشكل رقم  (10.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ        
،أن التضرر  2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORلدؤسسة  الدتسببة في الحوادثعناصر ال

 26إلذ  13الدواد الحديدية و أسطح او أماكن العمل، الأدوات )الثقيلة/الخفيفة (، معدات الرفع يتًاوح بتُ من 
لعال ىذه الأخطار المحيطة بصورة دائمة بالعمال و عدم توعيتهم و برسيسهم بألعية حادث سنويا، و ىذا راجع لإ

 العمل الآمن.
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 2015: يوضح عدد حوادث السير حسب المديريات المؤسسة لسنة (11-2)جدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر

 2015حوادث السير حسب المديريات المؤسسة  لسنة  نسبة: يمثل (13-2)الشكل رقم 

 
 (. 11 -2)ماد على الجدول رقم من اعداد الطالب بالاعتالمصدر: 

 عدد حوادث السير المديريات
DBDV 1 
DEDF 2 
DAGS 1 
DAGE 7 
DFOR 12 
DGAD 1 
DHEI 3 
DMEP 5 
DQSE 3 
DRHU 1 
DTCI 1 
DTRS 16 

DWOK 15 
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حوادث الستَ بالنسبة عدد  نلؽثلب لذانال (13.2)والشكل رقم  (11.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ        
و صيانة   (DTRS)أن مديريتي النقل  2015خلبل   EANAFORؤسسة الوطنية للتنقيب الد للمديريات

حادث على التوالر  و ذلك راجع  15و 16خرى ب لعا الأكثر تضررا من الأقسام الأ ( DWOK)الأبار 
 لطبيعة النشاط والتهور الذي ينشأ من طرف السائقتُ بإضافة الذ السرعة. 

 

:يوضح مقارنة بين عدد الحوادث المتعلقة بالسير والحرائق والتسمم والبيئة خلال (12-2)الجدول رقم 
 (2015-2013)الفترة 

 2015 2014 2013 الحوادث
 68 81 90 ق بالسيرحادث متعل

 15 20 20 الحرائق
 01 01 00 التسمم

 03 02 01 حادث متعلق بالبيئة
 87 104 111 المجموع

 .QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر

البيئة خلال : يمثل مقارنة بين عدد الحوادث المتعلقة بالسير والحرائق والتسمم و (14-2)الشكل رقم 
 (2015-2013)الفترة 

 
 (12 -2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  المصدر:
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الدقارنة بتُ عدد الحوادث  نلؽثلب لذانال (14.2)والشكل رقم  (12.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
 2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من EANAFORلدؤسسة الدتعلقة بالستَ والحرائق والتسمم والبيئة 

 68و 2013حادث لسنة  81و  2013حادث لسنة  90،أن عدد حوادث الستَ ىي الأكثر ارتفاعا ب 
نسبتا للحوادث الأخرى، و ذلك يعود إلذ عدم احتًام سياسة الستَ و إجراءات السلبمة  2015حادث لسنة 

 على مستوى الشركة.  

 

للتقليل من الحوادث المهنية والوقاية  EANAFORالثالث:مجهودات المؤسسة الوطنية للتنقيب  الفرع
 منها

الذ لرموعة من التدابتَ والحلول من أجل وقاية عمالذا  EANAFORسعت الدؤسسة الوطنية للتنقيب         
ى تساىم في معالجة الأخطار من الأخطار الدهنية  عن طريق التدريب والتكوين والتحفيز وغتَىا من حلول اخر 

 الدهنية من ألعها : 
 PARETO  " (80/20 )"   نظرية باريتو الطريقة الاولى: 

 :  80/20تعريف بقاعدة 

من الأسباب ويعرف ىذا الدبداء أيضا بقاعدة  %20من النتائج سببها  %80أن   "مبدأ باريتو" يقول       
من الثروة في  %80تصاد الايطالر فيلفريدو باريتو الذي لاحظ أن و سمي ىذا الدبدأ على اسم عالد الأق 80/20

 .1من السكان %20ايطاليا لشلوكة ل 

 او مبدأ باريتو كما ىو معروف رسميا ىو مبدأ سهل التفستَ لكنو صعب التطبيق  80/20القاعدة 
 من النتائج  %80من الجهد يقود الذ  %20ببساطة الدبدأ ينص على أن 

 :80/20قاعدة أمثلة توضحية ل

 من الدرجات ؛ %80من النهج تعطي  20%

 من الصازاتك ؛ %80من الوقت الدراسة يوصلك الذ   20%

 من مبيعاتها. %80من عملبء الشركة لؽثلون  20%

                                                 
السنة السابعة ،العدد الثالث أفريل  ، أصدار الشركة العربية لإعلبم العلمي شعاع،القاىرة ر ورجل الأعمال ،خلبصات كتب الددي لرلة ،قانون باريتو 80/20قاعدة ريتشارد كوخ ، -1

1999. 
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نظرية باريتو  80/20يتم  الإعتماد على قاعدة  EANAFORأما بالنسبة للمؤسسة الوطنية للتننقيب         
 QHSEيات والورشات الذ مدرية ر تقارير الحوادث من جميع الددي بذمعادث الدهنية عن طريق لدعالجة أسباب الحو 

،حيث يتم جمع وبرلييل كل الحوادث )البشرية و الخاصة بالتجهيزات وحوادث الدرور ( في جميع الجوانب )العمر 
ة والغتَ الدباشرة ،منطقة الإصابة الشهر ،الأسباب الدباشر ،والخبرة في الدنصب العمل ،مكان الحادث وكذا الددرية ،

 يوم ...إلخ. 21أيام ، 7)اليد،الرجل....إلخ(،وكذالك نوعية الإصابة ،وعدد أيام التوقف عن العمل )

كل ىذه الدعطيات يتم برليلها للخروج بتقاريتَ فصلية )ثلبثة أشهر ( ،تقاريتَ سنوية ،وكذال إحصائيات        
معرفة الاسباب الدباشرة والغتَ الدباشرة والعوامل الدساعدة لحوادث العمل شهرية ،كل ىذه التقاريتَ ىدفها 
 ،وللخروج بحلول فورية وحلول وقائية .

 لتحليل ومعالجة أسباب الحوادث؛ 80/20يتم إعتماد طريقة  -

 الدتبقية؛ %80من الأسباب للقضاء على  %20يتم التًكيز على  -

 ليل ودراسة العوامل الدسببة لوقوعها والخروج بحلول لذا.من الحوادث ،لتح %20يتم التًكيز على  -
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في المؤسسة الوطنية   "PARETO"  طريقة  80/20:يوضح تطبيق قاعدة (13-2جدول رقم )
 2015للتنقيب  لسنة 

 

       20 %  

 من         

 

 بابالأس      

  

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر                                     

 

 

 

 

 

 %80   %تراكم النسبة المؤية  تراكم الحوادث مجموع الحوادث الاسباب المباشرة
%80 %28 37 37 أصابة بإدة  

%80 %39 52 15 سقوط من الأعلى  
 %80 %50 66 14 أنزلاق

 %80 %61 80 14 سقوط أشياء  
 %80 %67 89 9 انحصار

 %80 %73 97 8 سحق
 %80 %80 105 8 تعثر

 %80 %84 111 6 الحركات والوضعيات
 %80 %87 115 4 الأتصال بجسم ساخن

 %80 %90 119 4 القرص
 %80 %92 122 3 تأثير أشياء أو مواد

 %80 %94 124 2 حوادث السير
 %80 %95 126 2 الأتصال بأجسام حادة

 %80 %97 128 1 الجهد البدني
 %80 %98 129 1 الاصطدام باشياء

 %80 %98 130 1 سقوط طوابق
 %80 %99 131 1 الأمكان الضيقة

 %80 %100 132 1 الحركات المفاجئة
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 2015لحوادث العمل لسنة " PARETO" منحنىيمثل :  (15-2)شكل رقم 

 

   .(13 -2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  المصدر:

  طريقة 80/20تطبيق قاعدة  نلؽثلب لذانال (15.2)والشكل رقم  (13.2)رقم  الجدول خلبل من ظنلبح        
"PARETO" ؤسسة لدEANAFOR  أن السبب الدباشر للحوادث ىو الإصابة بأداة ب  2015خلبل سنة

حادث و الضصار  14حادث وسقوط أشياء  14حادث و انزلاق ب  15حادث وتليو سقوط من الأعلى ب 37
من الاسباب   %20حوادث كل ىذه الحوادث بسثل نسبة  8حوادث  وتعثر ب  8حوادث و سحق ب  9ب 

تطبيق قاعدة الحوادث وكل ىذا الحوادث تسعى الدؤسسة لتقليل منها او القضاء عليها بالكامل وىذا عن طريق 
م ىذا التحليل كل من اجل معالجة الحوادث والغاد لذا الحلول في اقرب وقت وتت "PARETO"  طريقة 80/20

 عام من اجل التقليل من الحوادث الدهنية في الشركة.

 الطريقة الثانية: التحفيزوالتدريب                                                                                 
 في الدؤسسة الوطنية يلعب التدريب والتكوين في لرال الامن الصناعي في أمكان العمل دور مهم في        

في الحد من خطر الحوادث الدهنية فقد أن أنشات فرق ميدانية تقوم بتدريب وبرفيز  EANAFORللتنقيب 
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العمال بشكل دائم و إلتزام الإدارة بتطوير سياسة الصحة والسلبمة الدهنية وىناك نوعتُ من التحفيز تعتمد عليهم 
 الشركة لعا :

 " أيام بدون حوادث "  Accident Free Day(AFD)   : التحفيز الأول

،بدعتٌ الورشات التي  HSEيتم برفيز وتشجيع وتكرنً مالر للعمال الورشات التي حققت إلصاز في ميدان         
أشهر ( ،تصرف الدكافئة الدالية لجميع عمال  06يوم ) 180لد لػدث بها حوادث عمل مع التوقف أكثر من 

 الورشة بدون إستثناء.

 2015:يوضح عدد الأيام بدون حوادث لمدريتي التنقيب وصيانة الآبار لسنة (14-2)رقم جدول 

 مديرية صيانة الآبار مديرية التنقيب
 عدد الأيام بدون حادث الورشات عدد الأيام بدون حادث الورشات

ENAFOR#16 1541 ENAFOR#24 1405 
ENAFOR#08 948 ENAFOR#05 1382 
ENAFOR#13 798 ENAFOR#04 1309 
ENAFOR#19 742 ENAFOR#03 1113 
ENAFOR#07 734 ENAFOR#26 1111 
ENAFOR#20 617 ENAFOR#17 1039 
ENAFOR#18 527 ENAFOR#31 649 
ENAFOR#06 501 ENAFOR#34 450 
ENAFOR#21 416 ENAFOR#35 439 
ENAFOR#41 374 ENAFOR#14 333 
ENAFOR#29 356 ENAFOR#40 288 
ENAFOR#39 347 ENAFOR#25 245 

PK 200 344 ENAFOR#33 238 
ENAFOR#38 302  
ENAFOR#36 235  

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر



 ENAFOR  دراسة حالة المؤسسة الوطنية للتنقيب           الفصل الثاني                   

 

 
52 

 :يمثل نسبة الأيام بدون حوادث لمديرية التنقيب (16-2)الشكل رقم 
 

 
 (.14 -2)الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  من اعداد المصدر:

 :يمثل نسبة الأيام بدون حوادث لمديرية صيانة الآبار (17-2)الشكل رقم 

 
 (.14 -2من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم)المصدر: 

عدد  ولؽثل نالذي (17.2)لشكل رقم وا (16.2)والشكل رقم  (14.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ         
 EANAFORالايام بدون حوادث لدديرية الصيانة الابار ومديرية التنقيب حسب كل ورشة لدؤسسة التنقيب  

، أن ىناك تراجع لنسبة الحوادث و ذلك نتيجة للتحفيز الذي قامت بو الدؤسسة الذي يدخل 2015خلبل سنة 
 ة الحوادث.  في إطار سياستها للحد و التخفيض من نسب



 ENAFOR  دراسة حالة المؤسسة الوطنية للتنقيب           الفصل الثاني                   

 

 
53 

 )بطاقة  قف STOP CARD ( التحفيز الثاني :
 (02أنظر الذ الدلحق رقم:)  STOP CARDتعمل الؤسسة على برفيز العمال للتقليل من الحوادث عن طريق لسطط

يوضع الدفتً على مستوى الورشات والددريات لغرض التبليغ و التنبيو للمخالفات و الأخطاء الدتواجدة         
ملبحظة سلك كهربائي في الطريق قد يؤدي الذ تعثر العمال او قد يتم قطعو جراء مرور ):مثالالعمل أثناء 

الشاحنات .....الخ.يستطيع العامل اقتًاح حلول مثلب ابعاد ىذا السلك من الطريق العمال او إخفاءه برت 
 .  (الأرض )عن طرق ردميو( ،ىذا الحل يعمد على حماية باقي العمال

الأستمارة يقوم مراقب الوقاية و الأمن بفرز وبرليل لرمل ىذه الأستمارات ويعقد إجتماع بحضور رئيس عند ملؤ 
الورشة وبعض العمال )الطبيب ،الدسؤول الكهرائي والدسؤول الديكانيكي ولشثل العمال( لإختيار أحسن إستمارة في 

 دج.  4000من الٍأبعة يأخذ صاحبها  دج وبزتار أحسن واحدة1000الأسبوع وكذا في الشهر ،ويأخذ صاحبها 

 (2015-2013)خلال الفترة : بطاقة قف (15-2)الجدول رقم 
 عدد بطاقة قف السنة

2013 53 
2014 63 
2015 70 

 . QHSEمصلحة   ENAFORالدؤسسة  وثائق على بالاستناد الطالب إعداد من : المصدر

 (2015-2013)خلال الفترة : يمثل نسبة بطاقة قف (18-2)الشكل رقم 

 
 .(15-2)من اعداد الطالب بالاعتماد على الجدول رقم  المصدر:

عدد بطاقات قف في مؤسسة  نلؽثلب لذانال (18.2)والشكل رقم  (15.2)رقم  الجدول خلبل من نلبحظ        
EANAFOR سنة الذ اخرى وىدا راجع الذ  ىي في ارتفاع من 2015الذ سنة  2013خلبل الفتًة الدمتدة من

 الوعي بالأخطار الدهنية من جهة وتأثتَ التحفيز من جهة ثانية.
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 المطلب الثاني: مناقشة نتائج الدراسة
 نعرض في ىذا الدطلب مناقشة النتائج التي توصلنا إليها.       

 للؤسسة الوطنية للتنقيب الحوادث المهنية والأيام الضائعة خلال السنوات الأخيرةالفرع الأول : مناقشة 
EANAFOR 

ة الوطنية سوىذا مؤشر اجابي للمؤس ،2015إلذ غاية سنة  2010حوادث العمل من سنة عدد الطفاض  -1
للتنقيب على برستُ و التسيتَ الجيد لدتطلبات السلبمة الدهنية ،بدعتٌ أنو كلما زادت سنوات العمل في الدؤسسة 

مستَو الدؤسسة  ويتبع ذيال الصناعيالأمن نظام وىو يدل على فعالية  ،كلما نقص عدد الحوادث العمل فيو،
 حيث يعمل ىؤلاء جاىدين على تقليص عدد حوادث العمل في الدؤسسة من سنة الذ أخرى ؛  

برتل مديرية  التنقيب الدرتبة الاولذ على مستوى الدؤسسة من حيث الحوادث وىذا راجع الذ طبيعة عمل  -2
يو من خطورة ثم تليها مديرية الصيانة ثم باقي الدديريات بنسب متفاوتة وىذا راجع الذ طبيعة الدؤسسة و ما لػتو 

 نشاط كل مديرية برغم من تطبيقها نظام الأمن الصناعي؛
لػتل الدنفذين أو العاملتُ الصدارة في الحوادث ثم يليهم الخبراء أي الأكثر خبرة في الديدان بعد ذلك الإطارات  -3

  بنسب ضئيلة و لكنها بسس بإحصائيات الدؤسسة للحوادث وىذا راجع للحتكاك الدباشر بالعمل؛ و الدتدربتُ
الدوظفتُ الجدد ىم الأكثر عرضة للحوادث، و من جهة أخرى نلبحظ أن حتى الأكثر خبرة أي من لصد أن  -4

لذ الإلعال وطبيعة سنوات عمل يتعرضون إلذ حوادث كثتَة أيضا و ىذا راجع في بعض الأحيان إ 10إلذ  06
 الشباب الأندفاعية؛ 

سنة  50سنة الذ  46سنة وتقل عند الفئة العمرية من  39سنة الذ 26ترتفع الحوادث عند الفئة العمرية من  -5
 وىذا راجع الذ النضج، الحذر و الخبرة عند تأدية الدهام؛ 

فصل الصيف ،ومنو لحظنا  لطقس الجوي  تأثتَ على سلوك العمال لشا ينجر عنو حوادث مهنية خاصة فيل -6
خلبل الجدول، الشهر الأكثر عرضة للحوادث ىو شهر أوت و ذلك لدا ينجر عنو من إرىاق نفسي و  من

جسدي و يتًاجع في باقي الأشهر ىذا بالنسبة لحوادث العمل مع التوقف وبدون توقف ، لؽثل شهر أوت شهر 
     و جانفي؛    الحوادث ثم تتًاجع في باقي الأشهر و خاصة بتُ ديسمبر 

 عددنلبحظ  حيثعدد الأيام الضائعة بالنسبة لبعض الدديريات الدؤسسة الوطنية للتنقيب في تراجع تسجيل  -7
 لشا يؤكد تطبيق إجراءات السلبمة و الأمن في الدؤسسة ؛معدوم يام الأ

العمل الضائعة بتُ  الحوادث الدهنية في الدؤسسة الوطنية للتنقيب ليست حوادث خطتَ ،لأن ارتفاع عدد أيام -8
يوما بنسب مرتفعة فقط ، بينما تنخفض في باقي الحلبلات أكثر من شهر الذ  21إلذ 11أيام و  10الذ  05

 و يعود ذلك للئجراءات السلبمة الدتبعة.اربعة أشهر ،
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 الفرع الثاني: مناقشة المناصب الأكثر تضرر في العمل والمعدات المتسببة فيها خلال السنوات الأخيرة
 EANAFORللمؤسسة الوطنية للتنقيب 

الدناصب الأكثر تعرضا و تضررا للحوادث ىم عمال الدنصة ثم يليهم السائقتُ، رابط الأنابيب  و الدساعدين  -1
 و ذلك لدا برتويو مهنهم من مواجهة دائم للمخاطر لشا يتطلب ابزاذ الاحتياطات اللبزمة الدائمة؛    

تسببا في الحوادث مقارنة بالدعدات الأخرى ثم تأتي أسطح و أماكن العمل و   الدواد الحديدية ىي الأكثر -2
كذلك الأدوات الخفيفة و الثقيلة و معدات الرفع، ارتفاع نسبة الحوادث يرجع إلذ إلعال ىذه الأسباب التي من 

 شأنها أن تؤدي إلذ وفيات؛  
الابار ومديرية  التنقيب، باقي الأقسام تسجل تتصدر مديرية النقل نسبة الحوادث ثم يليو مدرية  الصيانة  -3

 نسب ضئيلة للحوادث، ارتفاع نسبة الحوادث بالنسبة لذذه الأقسام راجع لدهامها الخطتَة؛  
حوادث الستَ ىي الأكثر ارتفاعا ثم يليها الحرائق، باقي الحوادث مثل التسممـ ،و الحوادث البيئية تسجل  -4

 ستَ و الحرائق ناتج عن عدم ابزاذ الإجراءات اللبزمة في ىذا المجال.  نسب جد ضئيلة، ارتفاع حوادث ال
     

في التقليل من الحوادث  EANAFORالفرع الثالث : مناقشة مجهودات المؤسسة الوطنية للتنقيب 
 المهنية و الوقاية منها 

ه الدراسة تساعد في توعية يتم برليل تقارير الحوادث لذدف التوصل إلذ الأسباب الأساسية و الحد منها، ىذ -1
   % 20العمال حول سلبمتهم و أمنهم و اعتماد سياسة العمل الآمن و العودة إلذ البيت بسلبم، يتم التًكيز على 

 للقضاء على باقي الحوادث، تساعد ىذه الدنهجية كثتَا في التخفيض من الحوادث الدهنية؛
نصر مهم لتفادي الحوادث، فبهذا يتحول العمال من برفيز العمال لسلبمتهم و التبليغ عن الدخاطر ع -2

 متسبب في الحادث إلذ متفاد للحادث، و يصبح الجميع مسؤولا عن الأمن و السلبمة في ميدان العمل؛    
اعتماد بطاقة قف يعبر عن مسؤولية كل العمال، وعيهم و دورىم في حماية أنفسهم و الآخرين من الحوادث -3

حيان إلذ نتائج وخيمة، سياسة بطاقة قف عادت على الدؤسسة بنتائج حسنة و ىي في التي تؤدي في بعض الأ
 .تطور مستمر
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 خلاصة الفصل:

تم في ىذا الفصل عرض الأدوات وطريقة التحليل ،كما تم التطرق الذ ألعية الأمن الصناعي من خلبل         
 ية ...الخ، ومسبباتو بالدؤسسة الوطنية للتنقيبابراز عدد حوادث العمل حسب السن و الخبرة و حسب الأقدم

EANAFOR  وسعي الدؤسسة للوقاية منها أو التقليل منها ، وحاولنا برليل الدعطيات من أجل الوصول،
ذا ما سيتم التطرق لو في للمجموعة من النتائج التي تساعد في معرفة صحة فرضيات الدراسة من عدمها ،وى

الخابسة
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 خاتمة  

وقد حولنا إبراز دور ،العمل  لساطر في التقليل منالأمن الصناعي  تناولنا في ىده الدراسة ألعية نظام        
الدؤسسة النفطية لحماية عمالذا وتقليل من حوادث وإصابات العمل وإبراز دارة إوالإجراءات التي لغب أن تتخذىا 
عي من خلبل البرامج التي يقدمها في عملية التنمية والتي قمنا بتطرق بعرضها في الألعية التي يكتسبها الأمن الصنا

أن يساهم  كيف يمكن لنظام الأمن الصناعي لك من خلبل الإجابة على الإشكالية التالية :ذه و ذدارستنا ى
  ؟ ENAFORفي المؤسسة الوطنية للتنقيب مهنيةمخاطر الالمن والحد ليص تقالفي 

حيث أن ىده الأختَة وبالرغم من  ENAFORق دراسة ميدانية في الدؤسسة الوطنية للتنقيب عن طري        
الخدمات الكبتَة التي تقدمها في لرال الأمن الصناعي والوقاية من الحوادث العمل إلا انو يتطلب منها الدزيد من 

 الاىتمام .

 توصيات واقتًاحات وأختَا نتطرق الذ آفاق وسنتطرق في نهاية الدراسة الذ عرض نتائج الدارسة وتقدنً        
 مستقبلية خاصة بدارسة والدتمثلة في :

 :نتائج الدراسة -أولا

 نتائج الدراسة النظرية: .1

 :من خلبل الدارسة النظرية يهدف نظام الأمن الصناعي الذ 

ظ على عنصر لك من أجل الحفاذتوفتَ الإجراءات التي تساعد على منع وقوع الحوادث داخل الدؤسسات و  -
 ؛الفرضية الأولى ،وىذا ما يثبت صحةؤسسة الدالبشري وبالتالر زيادة الإنتاج في  

إن الإدارة الدسؤولة عن توفتَ الدكان الدناسب والخالر من الدخاطر الدؤدية إلذ الأضرار بالعاملتُ أثناء عملهم  -
 ؛وىذه الدسؤولية أصبحت متزايدة في ظلبل تطور التكنولوجي

الأجهزة والدعدات الوقائية واستخدام السجلبت النظامية حول أية إصابة أو حادث في الدؤسسات  توفتَ - 
 .الصناعية 
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 . نتائج الدارسة الميدانية  :2

 ؛الحوادثارتفعت حوادث العمل ترتبط بطبيعة العمل فكلما زاد الخطر - 

 ؛ةعدم تأىيل، خبرة العمال و توعيتهم يؤدي دائما إلذ نتائج و خيم- 

  ؛الدناصب الأكثر تعرضا للحوادث ىي تلك التي تؤدي الدهام الصعبة سواء على مستوى موقع الحفر أو النقل- 

   ؛يعد مناخ و طقس العمل سلبح ذو حدين فإما يساعد على العمل و إما يؤدي إلذ حوادث مهنية- 

أدى إلذ دراستها لغرض التوصل ،  ENAFORللمؤسسة الوطنية للتنقيب الحوادث في الوسط الدهتٍ  ارتفاع - 
 صحة ، وىذا ما يثبتإلذ اسبابها و ابتكار سياسات للحد منها مثل التحفيز و بطاقات قف للتنبيو عن الخطر

 نية؛الفرضية الثا

 .لثةالفرضية الثا ، وىذا ما يثبت صحةيقلل بل لػد من الحوادث الدهنية الصناعياتباع إجراءات الأمن  -
 

 ارسة:الدتوصيات  -ثانيا
 : يلي فيما نلخصها وضوع الأمن الصناعي وحوادث العمللد  توصياتال من جملة إلذ الدراسة توصلت

 ؛اعتماد سياسية السلبمة في كل شيء نقوم بو و العودة إلذ البيت بسلبم -

 ؛وضع شعارات السلبمة مسؤولية الجميع -

 ؛تعزيز سياسة برفيز العمال لتحسيسهم بألعية سلبمتهم -

 ؛الحماية الفردية لكل شخص على مستوى موقع العمل توفتَ معدات -

  ؛توفتَ مطفآت الحريق و تكوين العمال في كيفية الاستعمال -

 ؛برلرة دورات تكوينية في الإسعافات الأولية -

 ؛سيس كل يوم قبل مباشرة العملتحبرلرة اجتماعات التوعية و ال -

  ؛عنها تسجيل الدلبحظات عن كل التصرفات الخطرة و التقرير الفوري -

  ؛برستُ الإنارة على مستوى الورشات -
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 ؛إجراء الفحوصات الطبية الابتدائية على كل عامل قبل التحاقو بالعمل -

  ؛توعية العمال بالدخاطر الدوجودة في بيئة العمل -

  ؛بذنب درجات الحرارة الدرتفعة في أماكن العمل -

  .تزازات ذات الخطورةلغب توفتَ الاحتياطات الكفيلة بدنع أو تقليل الضوضاء و الاى -
  

  الدراسة : آفاق -ثالثا
ما لو من إلغابيات على صحة و سلبمة العمال و  و ألعية الأمن الصناعيىذه الدراسة الدتواضعة لتثمتُ  في ناطلعت

من الجوانب التي لؽكن ولكن يبقى ىذا الدوضوع من الدواضيع الواسعة التي برتاج إلذ مزيد في ىذا المجال الأشخاص 
 : يلي فيما و الدتمثلةراستها د

 دراسة زيادة الدردودية من خلبل تفادي الأخطار و الحوادث؛ -

 ؛الدهنية الحوادث من والدعنوية في التقليل الدادية، الحوافز أثردراسة  -

 ؛توعية الأفراد و العمال بألعية وسط العمل الآمندراسة  -

 .الحفاظ على سمعة الدؤسسةو  اعتعزيز قدرة الإبددور الأمن الصناعي في دراسة  -
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 قائمة المراجع

 
    العربية:مراجع باللغة  -أولا

 :  الكتب 

 للنشر، الفجر دار ،، الطبعة الأولذالأمن و والأزمات ، أدارة المخاطرالدغربي بورودزيكيس،ترجمة أحمد.إدوارد.1
 . 2008 ع،القاىرة،والتوزي

جامعة كاليفورنيا،لوس الصلس،دار وائل،الطبعة  (إدارة الموارد البشرية )ادرة الافرادسعاد نائف برنوطي، .2
2007،3. 

 .1999، دار وائل للنشر،عمان،الاردن ادارة الموارد البشريةلزمدعباس،علي حسن علي ،. سهيلة 3
 .2014للنشر والتوزيع، الأردن، ، الأكادميون الأمن الصناعيعباس أبو شامة، .4
 ، النشر و العربية للطباعة النهضة دار ، تطبيقاته و المهني النفس علم أصول ، دويدار لزمد الفتاح عبد.5

 . 1995 ، لبنان ، بتَوت
 ، الأولذ الطبعة ، للنشر وائل دار ، استراتيجي المعاصرة بعد البشرية الموارد إدارة ، عقيلي وصيفي عمر .6
  . 2005 ، ردنالأ

,مكتبة الخالصى بالقاىرة  سيكولوجية حودث وإصابات العمل )دراسة نظرية وميدانية(فرج عبد القادر طو ,  .7
  .1979,ط  

الطبعة   ، القاىرة ، والتوزيع .والنشر للطباعة غريب دار ، الصناعي النفس علم أصول ، ربيع شحاتة لزمد.8
2007،03. 

 الأولذ الطبعة الأردن، للنشر، اثراء ،تكاملي استراتيجي مدخل البشرية الموارد ةإدار  السالد، سعيد مؤيد.9
2009 . 

،مكتبة المجمع الأمن الصناعي والسلامة المهنيةناصر منصور الروسان،رزان ابراىيم ابو صالح،وآخرون، .10
 .1429 -2008 1العربي للنشر والتوزيع، ط

 والتوزيع للنشر ،الوراقة إستراتيجي متكامل مدخل البشرية ردالموا إدارة، وآخرون الطائي حجيم.يوسف 11
 .2006، 1،طالأردن عمان
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 المذكـــرات والأطروحات :

دور السلامة والصحة المهنية في تحسين اداء العاميلين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ،ىدار  بختة.1
الداستً في علوم التسيتَ ،جامعة قاصدي  مذكرة لنيل شهادة 2011/2012،ليند غاز وحدة ورقلة دراسة حالة
 .مرباح ورقلة

دراسة مدى مساهمة الأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث العمل والأمراض  ، دوباخ قويدر.2
مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في علم  ، E.N.I.C.A.B بسكرة مؤسسة صناعة الكوابل حالة المهنية،
 .2009 -2008سنطينة الجزائر جامعة الأخوة متنوري ق النفس،

، بحث بزرج الدورة التأىيلية الثامنة عشرة للضباط إطفاء -سلامة -الأمن الصناعي: أمنطلبل لزمد نوري، .3
 ىـ.1409الجامعيتُ، الدعهد العالر للدراسات الأمنية، كلية الدلك فهد الأمنية، الرياض، 

 
 :  مجلات و الملتقياتال

،لرلة الإدارة العامة  الأمن والسلامة المهنية ،الواقع ومقترحات التطوير ،سياسياتالذنداوي،وفيو .1
 .1994،سنة82،العدد

مؤسسة  في الانتاجية الكفاءة على المهنية والسلامة الصحة اثر, حنان موسى علي, الفتاح عبد بوخمخم.2
 الاقتصادية العلوم كلية, تدامةالدس التنمية ظل في الدنظمة وفعالية اداء حول العالدي الدلتقى ,الجزائر ,هنكل

  .                        2009, مسيلة جامعة, والتسيتَ
 ،لرلة الجزائرية الصناعية المؤسسة في المهنية الأخطار من الوقاية و الصناعي، الأمن، منجل .جمال3

 .2010 جوان عنابة، -لستار باجي جامعة ،26،عدد التواصل
خلبصات كتب الددير ورجل الأعمال ، أصدار الشركة لرلة  قانون باريتو، 80/20قاعدة ريتشارد كوخ ، .4

 . 1999 ،العدد الثالث أفريل السنة السابعة،القاىرة  العربية لإعلبم العلمي شعاع،
 المؤسسات في المهنية الحوادث من للتقليل كمدخل HSE سياسة استخدام لراىدي، .فاتح5

 الاجتماعية للدراسات الاكادلؽية لرلة ،سوناطراك لشركة التابعة بالأغواط الصيانة مديرية حالة دراسة،الصناعية
 .2012 سنة ، 8 عدد ، الجزائر ، الشلف جامعة الانسانية، و
 حوادث العمل واسبابها واساليب خفظها -مسعودي كلثوم )جامعة ورقلة(،مقرون ىبة )جامعة سكيكدة(.6

الدولر الثاني حول ظاىرة الدعانات في العمل بتُ التناول ،الدلتقى االمؤسسة المينائية بسكيكدة نموذج
 .2013جانفي  16و15السيكولوجي والسيسيولوجي 
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